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RESUMEN

La investigacion cuenta con el objetivo de determinar la relacion entre el
comercio informal y la evasion de tributos de los comerciantes del rubro ropa del
distrito de Huacho 202. Se cont6 con el apoyo de los comerciantes del rubro
ropa, para poder lograr con éxito los objetivos planteados. La poblacion se
encontré conformado por un total de los 120 comerciantes, asi mismo se utilizd

para la encuesta de escala de Likert.

De acuerdo a los resultados se tiene que el P-valor es de 0,000 < 0.05 por lo que
se infiere que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, afirmando que
existe relacion del comercio informal con la evasion de los tributos de los
comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho 2021. Aparado por un
coeficiente de correlacion del 0,659 infiiendo que presenta una correlacion
positiva moderada, por lo que se concluye que el comercio informal se encuentra
relacionado positivamente moderada con la evasion de tributos de los

comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho 2021.

Palabras clave: Comercio informal, evasién de tributos, comerciantes.
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ABSTRACT

The research has the objective of determining the relationship between informal
trade and tax evasion of clothing merchants in the district of Huacho 202. We had
the support of clothing merchants, in order to successfully achieve the objectives.
planted objectives. The population was made up of a total of 120 merchants, and

the Likert scale survey was used as an instrument.

According to the results, the P-value is 0.000 < 0.05, so it is inferred that the null
hypothesis is rejected and the alternative is accepted, stating that there is a
relationship between informal trade and the evasion of taxes by merchants. of the
clothing category of the Huacho district 2021. Supported by a correlation
coefficient of 0.659, inferring that it presents a moderate positive correlation,
therefore it is concluded that informal trade is moderately positively related to the

tax evasion of merchants in the category. clothing from the Huacho district 2021.

Keywords: Informal trade, tax evasion, merchants.
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INTRODUCCION

La primera variable de comercio informal tiene como dimensiones: coyuntural,
politica econdmica, desempleo. Asi mismo, la segunda variable evasién de
tributos cuenta con las dimensiones conciencia tributaria, cambio de legislacion

tributaria y desconocimiento.

Asi mismo, las recomendaciones que se encontraran establecidos en el trabajo
investigativo, servira a los comerciantes del rubro de ropa a formalizarse y

alcanzar ventajas que beneficie como consecuencia de la formalizacion.
La presente se encuentra organizada en capitulos:

I: Compuesto por el planteamiento de la realidad problematica, el cual consiste
en el planteamiento, formulacién y los objetivos que se buscan en la actividad

investigativa.

[I: Marco tedrico, integrado por antecedentes, conceptos, bases teoricas,

hipotesis.

[ll: Metodologia de la investigacién, el cual consiste en el disefio de la
metodologia, la poblacién, la muestra, tipos y enfoques, técnica de recoleccion y

procesos utilizados.

IV: Resultados, compuestos por las tablas, e interpretaciones.
V: Contiene la discusion.

VI: Conclusiones y recomendaciones de las investigaciones.

Por finalizar tenemos a las referencias.



1.1.

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION

Los gobernantes a través de su funcion tienen funcion establecer
mecanismos que facilite tomar responsabilidad de tributar oportunamente,
asumiendo con valores y cumplimiento a cargo de los comerciantes, estas
acciones permitiran promover acciones que contribuya en
responsabilidades sociales; las cuales no se logran por la ineficienciay la
ineficacia en el desarrollo de sus actividades de las autoridades,

funcionarios y servidores de turno.

Los comerciantes del distrito de Huacho, especificamente los que se
dedican a la venta de ropa, no tienen voluntad de cumplimiento tributario
por una percepcion negativa que tienen del accionar del gobierno de
turno, en la cual mencionan que todas sus contribuciones son utilizadas
de manera indebida por el gobierno y no se revierte en beneficio de la
sociedad, a esto se suma otros factores como la disfuncion de la
burocracia conocido también con el acceso de tramites para realizar el
pago de los tributos, o o engorroso que puede ser el realizar los tramites,

y la complejidad de las normas para ser entendidas facilmente.

En la actualidad el gobierno central a designado montos
considerables de dinero para que sea invertido en la ejecucion de obras
para contrarrestar los dafios que podria generar el fenomeno del nifio
global y costefio, pero no se traduce en obras, y se demuestra en los
compromisos y devengados que son minimos, esta inaccion trae

descontento en la poblacion y la resistencia a sus compromisos fiscales.



1.1FORMULACION

Planteada la situacion problema formulamos lo siguiente:

111

1.1.2.

GENERAL.

¢,Cudl es la relacién entre el comercio informal y la evasion de
tributos de los comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho
20217

ESPECIFICOS.

¢,Cudl es el nivel informalidad de los comerciantes de ropa del distrito
de Huacho 20217

¢, Cual es el nivel evasion tributaria de los comerciantes de ropa del
distrito de Huacho 20217

1.2 OBJETIVOS

1.2.1.

1.2.2.

GENERAL.

Determinar la relacién entre el comercio informal y la evasion de
tributos de los comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho
2021

ESPECIFICOS.

Conocer el nivel informalidad de los comerciantes de ropa del distrito
de Huacho 2021

Analizar el nivel evasion tributaria de los comerciantes de ropa del
distrito de Huacho 2021



1.3 JUSTIFICACION

Se justifica por su rol de importancia de dar a conocer a las autoridades y
funcionarios del gobierno, el estado situacional del cumplimiento de
obligaciones con los tributos oportuno a cargo de los contribuyentes, los
cuales les permitira realizar los correctivos y lograr una recaudacion eficiente
y eficaz que beneficie que permita tener capacidad de inversion y beneficie
a la sociedad, todas estas acciones daran las condiciones adecuadas para

el crecimiento econémico sostenible de la ciudadania y por ende del pais

Por otro lado, se justifica porque es determinante que se tenga en claro los
procedimientos que se deben seguir cumpliendo de efectuar oportunamente
con sus obligaciones tributarias de los contribuyentes, seleccionar de
manera adecuada al personal que ejecutara dicha funcion, permitiendo que
los procesos se logren en el tiempo programado con los principios de

eficiencia, eficacia y economia.

De igual manera se justifica porque se dotara de informacion objetiva a los
comerciantes y de esa manera conozcan la real necesidad de
responsabilidad tributaria y la transcendencia que se tiene en el logro de del

crecimiento que requiere es pais.
1.4DELIMITACION

Estan involucrados los contribuyentes del rubro textil o ropa de Huacho

cercado.

1.5VIABILIDAD

La aplicacion es posible, porque los investigadores, tienen facilidades para

obtencién de informacion, y los recursos requeridos para su cumplimiento.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES
2.1.1 INTERNACIONALES

Ayaviri (2018) en su articulo “Causas de comercio informal y la evasién
tributaria de ciudades intermedias”. Concluye con respecto al fenémeno
del comercializacion e informalidad como caracteres distintos de
comunidades organizadas de mayor nivel econémico, presentando factores
directos en el crecimiento de cada localidad. ademas, presentan elementos
determinantes generales que influyen en este tipo de comercio en estas
ciudades, como en lo migratorio, la desocupacion, el indice de crecer de la
poblacién, el capital de inversidn, escaso interés de conocer la falta de
conocimiento de las directivas, leyes, y otras que regulan como las normas
de caracter tributario y que los espacios comunes estén regulados, por la
comuna municipal. Ademas, que la informalidad del comercio esta
influenciada por elementos muy especificos, como el aspecto educativo, la
edad, las labores que desarrolla para el sostenimiento del hogar, los
decrecientes o bajos ingresos, las largas o excesos jornadas laborales,
horarios inconvenientes y la falta de estabilidad laboral, entre otros. Entre los
principales determinantes del comercio informal se encuentran la edad, el
aporte al hogar y los ingresos, y se puede describir que la mayor poblacion
dedicadas al comercio no formal o informal son mujeres mayores de 40 anos.
la informalidad del comercio se manifiesta tanto en mercados con puestos
fijos como en modalidades ambulantes, y se evidencia su contribucion a la

evasion tributaria.

Ramirez'y Sanchez (2019) su articulo “La evasién de tributos y la seccion
de la informalidad. Su influencia social” arribo con su investigacion con
las siguientes conclusiones, que la escaza conciencia en la cultura de
tributacion es relevante y determinante ha llevado a una significativa evasion
tributaria en el sector informal, especialmente entre personas naturales y

comerciantes ambulantes. La carencia de capacitacion y conocimiento de
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los involucrados en responsabilidad fiscal ha contribuido a este problema,
generando un alto indice de evasion. Se subraya que el sector informal, al
no registrar oficialmente sus ingresos, afecta negativamente a la captacién
de tributos y, por ende, el desarrollo financiero y la economia del pais. Se
propone que un control de los tributos mediante un sistema puede contribuir
a acciones nocivas y fomentar una responsabilidad social adecuada. La
Administracion Tributaria busca fortalecer el control en el sector informal para
mejorar la redistribuciéon de impuestos y promover una mayor conciencia
sobre la cultura tributaria en las actividades econdmicas, vinculandola con la

ética y educacion tributaria de los ciudadanos.

Quispe et al (2020) su articulo “Comercio no formal en nucleos urbanos
medianos del Ecuador’. En la metodologia, la investigacion se clasifica
como cualitativa y de nivel explicativo. y para la muestra se contdé con 310
comerciantes informales. En los resultados, se obtuvo que elementos
asociaciones son determinantes en la aparicion del comercio informal. Se
concluye que este tipo de comercio impacta en la congestion de las vias, en
los costos de las viviendas, en la intensificacion competitiva de los costos de
productos en la recaudacion de los comerciantes formales, en las finanzas
estatales a través de la manera de evadir las responsabilidades con el fisco,
como también los involucrados de la investigacion de los sectores conocidos

como formales.
2.1.2. INVESTIGACIONES NACIONAL

Becerra y Jaramillo (2019) su tesis “El comercio no formal y la evasiva
fiscal, en el mercado principal de Moyobamba”. Llego a la conclusion que
hay una asociacién muy significante entre la comercializacion no formal y la
evasiva fiscal en el mercado principal de Moyobamba. Con un valor de
significancia de 0.000, siendo muy inferior al limite de error de 0.05, se
confirma que a medida que aumenta el comercio informal, aumentando

considerablemente la evasiva fiscal del sector.

Yanayaco (2022) en su estudio titulado “la informal comercializacion y la

evasiva de los tributos de los comercios del Cercado de Lima, 2021” Se



concluye que la aplicacion de la Correlacion de Spearman permitio
evidenciar de manera concluyente que hay una asociaciéon muy positiva
entre el informalidad comercial y la evasiva de tributos de los informales del

comercio del Cercado de Lima.

Segun Castillejo (2021) en su trabajo “Comercializacion e informalidad y
evasion fiscal en las mypes del rubro abarrotes de Huaraz, 2017”. llega
a la conclusion que la comercializacion informal tiene un impacto significativo
en la evasiva fiscal dentro de las mypes la comercializacion de abarrotes y
similares en la ciudad. Segun los participantes, el 78% considera que la
disparidad de de costos es un resultado directo de la informalidad, mientras
que el 70% afirma que esta practica contribuye al aumento del desempleo
en la poblacion en general. Ademas, un 70% de los encuestados sostiene
que la poca existencia de educacion de los tributos entre los individuos que

comercializan es un factor que impulsa la evasion tributaria.

Torres (2018) en su investigacion “sectores informales y fraude tributario
del mercado N°1 del Distrito de Pichanaki”. En conclusion, la practica del
que hacer informal incide en la evasiva de los tributos entre los que
comercializan del mercado del Distrito de Pichanaki. Los resultados
manifiestan que se elige el sistema informal como estrategia para elevar sus
utilidades, motivados por lo complejo de un sistema del tributo y la escaza
informacion; en consecuencia, la informalidad se percibe como una

alternativa mas accesible, o que a su vez contribuye a la evasion tributaria

Congora (2023) en su estudio titulado “Irresponsabilidad y eludir
cumplimiento fiscal en el mercado Andahuaylas” Los resultados del
estudio sefalaron wuna correlacion positiva moderada entre la
irresponsabilidad y eludir el cumplimiento fiscal en los no formales que
comercializan en el abasto Andahuaylas. En otras palabras, se concluye que,
si la irresponsabilidad crece, también aumenta eludir el cumplimiento fiscal

de los evasores.

Ramoén y Vargas (2021) en la investigacion titulada “actores Informales y

evasiva fiscal de los productores de café y cacao de Jaén”. En



conclusién, los productores informales enfrentan significativos desafios
socioecondmicos y culturales que inciden en su escaza educacion e
informacion de las leyes y directivas fiscales, lo que les impide inscribirse
formalmente ante ente gerencial tributario y entregar comprobantes,
contribuyendo asi a la evasion tributaria y la informalidad. Ademas, se
identifica que las elevadas tasas de impuestos, como parte de la politica
fiscal gubernamental, junto con la percepcidon de desigualdad frente a las
grandes empresas transnacionales, son factores determinantes que llevan a
las personas a no inscribirse en la SUNAT. Por ultimo, se menciona que la
desconfianza hacia el Estado, la falta de conocimiento tributario, la no

declaracion de ingresos, por reducida educacién en materia tributaria.
2.1.3. INVESTIGACIONES LOCAL

Santos (2022) en su titulada “ comercio informal y rechazo de pago en
vendedores comerciantes del Distrito de la Victoria”. Los resultados
evidencian que los comerciantes enfrentan obstaculos significativos, como
los complicados requisitos gubernamentales para cumplir con las normativas
legales, ademas, la ausencia de una supervisidbn adecuada dificulta la
sancion de aquellos comerciantes que, por falta de conocimiento o voluntad,
no logran formalizarse, esto contribuye a que la evasion tributaria sea una
problematica recurrente en este contexto. Se concluye existe una asociacion
entre comercio informal y rechazo de pago en los vendedores comerciantes

del distrito de La Victoria.

Pérez (2019) en su investigacion “Evasion fiscal en las entidades
formalizadas e no formales en Barranca” El estudio adopté un disefio
descriptivo no experimental, utilizando un cuestionario aplicado a una
determinada de la poblacion muestral que es 272 empresas formales como
informales. Los resultados nos muestran que los empresarios formales
perciben la informalidad como ilegal, a diferencia de los no formales que no
la aceptan asi, teniendo en cuenta a ambos, comparten la percepcion de que
las normas tributarias carecen de importancia, por lo contrario, los
empresarios formales reconocen la necesidad de pagar impuestos, aunque

expresan preocupacion de que, debido a la corrupcion, estos recursos no se
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destinan completamente a cubrir las necesidades basicas del pais. En
conclusion, se evidencia una clara disparidad en la percepcion de la evasion
tributaria entre empresarios formales e informales, siendo esta divergencia
influenciada por sus distintas culturas tributarias. Tanto los empresarios
formales como los informales tienen perspectivas diferentes con respecto a
la informalidad, la relevancia del pago de impuestos, las leyes y los tramites

tributarios, asi como las sanciones asociadas.

Hizo (2021) en su tesis “Comercializacion ambulatoria y su influencia
fiscal en el distrito de Barranca”. Se concluye que la comercializacién
ambulatoria impacta en la captacién de recursos tributarios en Barranca. Se
destaca que el nivel educativo y el ingreso durante el mes como principales
temas que inciden en la recaudacion fiscal, contribuyendo con un 75% de
influencia. Se observa que la falta de conocimiento, especialmente
relacionada con la educacién, juega un papel destacado en este fendbmeno.
Este escenario lleva a que aquellos involucrados en esta forma de
comercializacion no cumplan adecuadamente con sus responsabilidades

fiscales.



2.1.

BASES TEORICAS

COMERCIO INFORMAL

Segun Salazar & Vargas (2018). La clandestinidad de estas transacciones
dificulta su cuantificacion y estudio. Aunque los comerciantes informales no
estan exentos de pagar por el uso de los espacios donde operan, esta tarifa,
conocida como "derecho de piso", se abona tanto a las autoridades legales

como a quienes controlan ilegalmente el espacio publico.

El comercio informal se refiere a la actividad comercial que tiene lugar en
las calles y espacios publicos, basada en la venta de mercancias,
generalmente de bajo costo y caracterizada por su dinamismo en términos
de oferta. Esta forma de comercio constituye la actividad principal para

miles de personas. (Cruz Zapata, 2012, como se citd en Trelles, 2020)
Coyuntura

Para Pérez & Gardey (2022) la nocion de coyuntura se refiere a la suma de
circunstancias y factores que influyen en algo en un momento especifico.
Este concepto puede vincularse con la idea mas amplia de contexto. La
idea de coyuntura permite analizar eventos mas alla de su temporalidad,
proporcionando herramientas para situarse en otro momento historico
donde la situacién era diferente, y las acciones humanas podrian tener
efectos distintos. Se puede definir como "el presente intercalado en una
determinada estructura"”, una porcién de la realidad social situada en un

punto especifico que otorga sentido a los eventos que le suceden.

Morales (2020) menciona que la coyuntura econdmica se refiere a la
situacion econdémica global que presenta una economia en un momento
especifico. En otras palabras, abarca la condicién actual y las perspectivas
futuras de la economia en ese momento particular. La coyuntura econémica

representa la situacion integral de una economia en un momento concreto.

La estabilidad laboral se entiende como el derecho del empleado a
mantener su puesto de trabajo a lo largo de toda su carrera laboral, sin

poder ser despedido antes de ciertos momentos especificos, a menos que
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existan causas claramente establecidas, como la jubilacion o pensiones por

vejez o incapacidad. (Deveali, 2005, como se citdé en Yasan, 2021)

De acuerdo con Galan (2020) la politica econémica abarca las actividades
y tomas decisivas decididas por las autoridades de un pais en el aspecto
de la economia. Su participacion tiene como objetivo manejar la economia
para garantizar estabilidad y crecimiento, estableciendo directrices para su
buen funcionamiento. Al implementar una politica econdmica especifica, el

gobierno asume el control de factores econdmicos fundamentales.
Incremento de impuestos

La teoria aborda el derecho tributario en el contexto del incremento de los
impuestos, indicando que este aumento esta vinculado a la liquidacion
tributaria. Para lograr esto, se argumenta que dos factores son esenciales.
En primer lugar, se destaca la necesidad de establecer una legislacion
rigurosa respaldada por una disciplina administrativa que defina los
derechos tributarios. En segundo lugar, se sugiere otorgar autoridad para
que las personas, mediante la razén, cumplan con un conjunto de normas
tributarias. (Paredes, 2010, Chero & Ramos, 2021).

La recaudacion tributaria se encuentra dentro de un marco de regulaciones
normativas y estrategias disefiadas para aumentar la recaudacion de
impuestos. Este proceso esta bajo la administracion y fiscalizacién por el
ente rector, que mediante normativas busca garantizar el adecuado
funcionamiento de las recaudaciones. (Gonzales, 2018, Chero & Ramos,
2021).

La Organizacion Internacional del Trabajo (2014) define el desempleo a
través de tres criterios simultdneos. Se considera "personas
desempleadas" a aquellas que, durante el periodo de referencia, no tienen

empleo remunerado ni trabajan por cuenta propia.
Niveles de desempleo

Segun Vazquez (2015) los niveles de desempleo se miden a través de los
niveles de desocupacion de los trabajadores, Esta tasa evalua los niveles

de desempleo en asociacion con la comunidad activa.
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El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017) en su articulo
"Peru: Participacion de la Poblacion en la Actividad Econdmica" senala la

existencia de dos tasas clave:

1. Tasa de Empleo: Representa los niveles de personas con ocupacion en
relacion con el total de la poblacion econdmicamente activa. Esta tasa
ofrece una medida de la participacion laboral exitosa dentro de la fuerza

de trabajo.

2. Los niveles de Desocupacion Abierto: Indica la niveles de personas
desempleadas o sin ocupacion que estan activamente en busca empleo,
calculada sobre la poblacién econdmicamente activa. Para identificar a
los desempleados abiertos, se consideran las condiciones de "sin
empleo”, "actualmente disponible para trabajar" y "en busqueda de
empleo". Este indicador refleja la porcion de la poblacién activa que esta

desempleada y busca activamente oportunidades laborales.
EVASION DE TRIBUTOS

Salazar & Vargas (2018) definen la evasion de impuestos como un acto
fraudulento que se produce al no pagar los impuestos correspondientes al
Estado. Esto puede incluir la falta de contribuciones por parte de
vendedores informales, asi como la emision de comprobantes omitidos por
parte de negocios formales, lo que se considera evasion de impuestos y

fraude al Estado.

Aguilar (2021) destaca la relevancia de abordar la evasién de arbitrios,
subrayando su importancia para las autoridades nacionales. Dado que la
informalidad es una realidad diaria en el territorio, la SUNAT lleva a cabo
acciones para combatirla, buscando eliminar las evasiones arbitrarias. La
eliminacion de estas evasiones contribuiria a mejorar los indicadores de
ingresos por recaudar, lo que a su vez permitiria al Estado obtener mayores
recursos para financiar gastos en obras publicas. Este proceso resultaria

de mayores alternativas que beneficie a comunidad en general.
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Se reconoce que la evasion tributaria constituye uno de los principales
desafios en el territorio, segun datos de GESTION (2017) citados por
Aguilar (2021). Se destaca que de un total de 1.8 millones de compaiias,
solo 12,700, representando el 25%, cumplen con sus obligaciones
tributarias, lo que evidencia la magnitud del problema. Aguilar resalta la
importancia de abordar esta situacion para mejorar la recaudacion fiscal y
asi contar con mayores recursos para el financiamiento de obras publicas

y beneficios para la sociedad.

Al examinar la asociacion entre la educacion tributaria y la cultura fiscal, es
esencial analizar la importancia de su desarrollo en el contexto peruano.
Aunque la obligaciéon de cumplir con las responsabilidades fiscales debe
estar suficiente para lograr los objetivos de captacion, ello depende de la
percepcion de riesgo por parte de los contribuyentes y de la eficacia de la

fiscalizacion y sancion por parte de la Administracion Tributaria.

La comprension y promocion de una cultura tributaria sélida y alineada con
los valores y normas sociales pueden ser fundamentales para fortalecer la

conciencia tributaria y mejorar el cumplimiento fiscal en el Peru.

En el ambito de la insatisfaccién tributaria, se refiere a la percepcion de los
contribuyentes de que los servicios y beneficios derivados de los impuestos
no satisfacen adecuadamente sus expectativas. Para abordar esta
insatisfaccion, es crucial mejorar la transparencia en el manejo de los
fondos publicos y garantizar que los ciudadanos experimenten un retorno
significativo por sus contribuciones. Este enfoque podria fortalecer la

confianza en el sistema tributario.

Segun Pérez y Valencia (2018) la insatisfaccidn social se refiere al malestar
o descontento de la sociedad en relacion con sus instituciones
representativas. Este malestar se atribuye al monopolio y control de la
agenda publica, a menudo ejercidos por partidos politicos y legislaturas.
Aunque la configuracion de la agenda suele ser resultado de la oferta
politica y administrativa, algunos gobiernos democraticos buscan la

participacion ciudadana en las decisiones publicas. Este proceso implica la
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coexistencia de marcos normativos que permiten la intervencion activa de
los ciudadanos en los asuntos publicos, pero también requiere un esfuerzo
organizativo, donde promotores actuan como intermediarios entre los

representantes y la sociedad.

Celis et al (2022) menciona que la insatisfaccion se refiere al malestar
experimentado por los ciudadanos debido a la evasion fiscal, que provoca
efectos negativos como la prestacién deficiente de servicios publicos, la
escasez de recursos econdémicos del Estado y, como consecuencia, la

reluctancia de los ciudadanos a cumplir con el pago de tributos.

Se puede entender como la frustracion y descontento generados por la
percepcion de que los servicios publicos son inadecuados y los recursos
del Estado son limitados, lo que a su vez afecta la disposicion de los

ciudadanos para cumplir con sus obligaciones tributarias.
Cambio de la legislacion tributaria

Granados (2019) define que estos tributos se crean, modifican o derogan
exclusivamente a través de leyes o decretos legislativos, salvo los
aranceles y tasas, que se regulan mediante decreto supremo. Al ejercer la
potestad tributaria, el Estado debe respetar principios como la reserva de
la ley, la igualdad y el respeto de los derechos fundamentales, evitando que

algun tributo tenga un efecto confiscatorio.

Dianderas & Vilca (2021) senalan que las disposiciones tributarias son
establecidas por la jurisprudencia, basandose en principios como legalidad,
igualdad, equidad y capacidad contributiva. Estas regulan la relacion entre
el Estado y los individuos, ya sean administrados o contribuyentes, con el

propdsito de recaudar bajo un sistema tributario amigable y sencillo.
Nuevos impuestos

La Sociedad de Comercio Exterior del Peru (2020) destaca cuatro tributos:
el Impuesto General a las Ventas (IGV), el Impuesto a la Renta (IR), el
Impuesto Selectivo al Consumo (ISC) y aranceles a las importaciones.

Ademas, los gobiernos locales gestionan tributos como el Impuesto Predial
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y derechos y tasas municipales. También se mencionan cargas no
tributarias, como las contribuciones sociales a EsSalud y al Sistema

Nacional de Pensiones, y ingresos no tributarios.

Por otro lado, Toro (2022) informa que en Espafa se implementara un
paquete de medidas a partir del 1 de enero de 2023, anunciado por la
ministra de Hacienda, Maria Jesus Montero, con el objetivo de reducir la
carga fiscal para los sectores mas vulnerables y aumentar las

contribuciones de aquellos con mayores recursos.
Desconocimiento

Ponce - Alvarez et al. (2018). Destacan la falta de programas educativos
que comuniquen la finalidad del impuesto, su influencia en el crecimiento
economico y el desarrollo social, asi como las consecuencias
administrativas y penales asociadas con la no declaraciéon. Subrayan la
importancia de que los ciudadanos posean conocimientos basicos en

temas tributarios.

Se sostiene que es crucial que los ciudadanos adquieran un entendimiento
basico de los temas tributarios, ya que la falta de conocimiento puede
resultar en evasion fiscal, teniendo un impacto negativo en el progreso
economico y social del pais. Se destaca que, para cumplir con sus
funciones fundamentales de promover el bien comun y ofrecer servicios
esenciales de calidad, el Estado debe asegurar la obtencion de recursos,
siendo la principal fuente de estos aportes financieros de sus ciudadanos.

(Hinojosa, 2019, como se cito en Tecsi , 2023)

Cabrera et al. (2021) senalan que, en Peru, tanto personas de negocios
como particulares, carecen de conocimientos tributarios precisos, lo que
contribuye al aumento de la evasién fiscal. Algunas personas evaden
impuestos porque perciben que los recursos pagados no se utilizan como
se prometio. Destacan la importancia de los ingresos tributarios para la
economia del pais, ya que se destinan a cubrir diversas necesidades

sociales, como salud, educacion, seguridad e infraestructura.

14



2.3.

Definicion de términos basicos
Politica econdmica

Espinoza & Espinoza (2019) define a la politica econdmica como aquellas
decisiones tomadas por un Estado o Nacién con el objetivo de mejorar la
economia. Estas decisiones incluyen medidas como impuestos, subsidios
y ayudas. En esencia, la politica econémica representa el plan de accién
de un pais en el ambito econdmico, con la finalidad de influir en el
comportamiento de individuos, tanto particulares como empresas, para
orientar sus intereses econdmicos hacia sectores especificos de la

economia.
Estabilidad laboral

La estabilidad laboral en el empleo se considera un derecho fundamental
que se adquiere desde el inicio de la relacion laboral. A partir de ese
momento, el empleador esta legalmente prohibido de despedir al
trabajador o finalizar el vinculo laboral sin seguir los procedimientos
legales y sin tener una causa justificada que pueda ser demostrada.

(Garrido, 2009, como se cité en Yasan, 2021)
Desempleo

Para Espinoza & Espinoza (2019), el desempleo en el mercado laboral se
refiere a la situacién en la que un individuo no tiene empleo v,
consecuentemente, no recibe salario. En un sentido mas amplio, se aplica
a la parte de la poblacion que, estando en edad y condiciones de trabajar
y con disposicion para hacerlo (poblacién activa), no cuenta con un puesto

de trabajo.
Conciencia tributaria

Este concepto se centra en el analisis de la tolerancia hacia el fraude fiscal
y se sostiene que esta influido por los valores personales de los individuos.
En resumen, la conciencia tributaria se relaciona con la disposicion

intrinseca de los contribuyentes para cumplir con sus responsabilidades
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fiscales, siendo moldeada por sus valores y creencias. (Bravo, 2011, como

se cito en Cornejo, 2017).
Insatisfaccion

La insatisfaccién surge cuando lo que poseemos o0 hemos logrado no nos
parece adecuado o no satisface nuestras expectativas por si solo.
(Fernandez Lopez, 2022).

Falta de informacion

La falta de informacion representa una de las razones por las cuales los
ciudadanos incumplen sus obligaciones tributarias, al no tener un
conocimiento claro sobre lo que deben pagar, los plazos para hacerlo y los
canales disponibles para realizar los pagos, segun lo evidencia un estudio

(Chavez, 2018, como se cité en Espinosa et al., 2023).
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2.5 FORMULACION DE LAS HIPOTESIS
2.5.1. GENERAL

El comercio informal se relaciona de manera positiva media y la evasion de

tributos de los comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho 2021
2.6 OPERACIONALIZACION
VARIABLE DE OBSERVACION 1

Comercio informal

DIMENSIONES

Coyuntural

Politica economica

Desempleo

INDICADORES

Estabilidad laboral

Incremento de impuestos

Niveles

VARIABLE DE OBSERVACION 2
Evasion de tributos
DIMENSIONES

Conciencia tributaria

Cambio de la legislacion tributaria
Desconocimiento
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INDICADORES
Insatisfaccion
Nuevos impuestos

Falta de informalidad
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. DISENO

TIPO

Es de tipo basica, porque a través del analisis de teorias relacionadas con
las variables se buscara contribuir en la ampliacion de los conocimientos

y la importancia de la aplicacion de las mismas.
NIVEL

La investigacion es correlacional, porque demostraremos como la variable
de estudio 1 permite el desarrollo de la variable 2, los resultados se

socializaran a la sociedad y a los comerciantes de la comuna de Huacho.
DISENO

Es no experimental porque no manipularemos a los fenbmenos de
estudio, lo analizaremos en su contexto natural de corte transversal

porque realizaremos la investigacion en un momento dado.

2

v

p/o
\OT'

1

3.2. ENFOQUE
Se aplicara el enfoque cuantitativo, porque utilizaremos el cuestionario para
acopiar los datos, el cual nos permitira procesarlo y mostrarlo a través de

tablas.



POBLACION Y MUESTRA

POBLACION

Estara conformada por 120 posibles contribuyentes de los alrededores del

mercado principal del distrito de Huacho. participara la poblacién total,
3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS
TECNICA

Se utilizard como técnica la encuesta con la cual se buscara obtener
informacion objetiva y veraz que permita llegar a recomendaciones que
contribuyan en mejorar el desarrollo de los compromisos de tributar en la

fecha establecidas, de los contribuyentes del distrito de Huacho.
EL CUESTIONARIO

En este instrumento se plantearan las afirmaciones que permitan obtener
la informacion sin sesgos, para lo cual se validara a través del dictamen de

especialistas y la confiabilidad se medir4 con Cronbach.
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3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO

El procesamiento se realizara utilizando la técnica estadistica, con
programas confiables estadisticos, el procesamiento de datos se llevara

a cabo de la siguiente manera:

Se medird los resultados mediante la tendencia central, medidas de

dispersion, pruebas estadisticas,

Para la contrastacion de las hipdtesis si fueran datos paramétricos el
estadigrafo de Rho de Pearson y si fueran no paramétricos se utilizara el

estadigrafo de Rho de Spearman.
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3.5.

MATRIZ DE CONSISTENCA

COMERCIO INFORMAL ¥ EVASION DE TRIBUTOS DE LOS COMERCIANTES DEL RUBRO ROPA DEL DISTRITO DE HUACHO 2021

TITULOD PROBLEMA IDBJETIVOD DISENOD DE
HIPOTESIS VARIABLES INVESTIGAC]  |TECNICAS DE EXOESL ALCROMY.
ON INVESTIGACION MUESTRA
PROBLEMA GENERAL [OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DE OBSERVACION 1 Mo experimental |TECNICAS DE POBLACION
: Cual ez la relacion entrefGENERAL GENERAL Comercio informal ITransversal MUESTREO 120,
el comercio informal v lgDeterminar I3 Estadistica icomerciantes de
evagion de tributes de logrelacion  entre  elE) comercid TPa o
comerciantes  del rubrgcomercio informal Winformal SEDIMEHSIDHES Basica TECNICAS DE ok st o
ropa del distrito della evasion de tributogrelaciona deg . . RECOLECCIOM DE  |Huacho.
COMERCIO Huacho 20217 /e los comerciantegmanera positiva Coyuntural, Palitica EconomicaNIVEL } DATOS
del rubro ropa de|media y la evasién Desemplea Cormrelacicnal Encuesta
INFORMAL vPRDBLEMAS distrito de Huacho|de tributos de log
EVASION DE 5021 OBJETIVOYcomerciantes  de{NDICADORES ENFOQUE INSTRUMENTO
ESPECIFICOS. ECPECIFICOS ubro  ropa de Cuantitativo Cuestionario
TRIBUTOS " distrito de Huacho|Estabilidad  laboral, Incremento ds el
. . 2021 impuestos, MNiveles
NELOS iCual es el nwel[:unucer el nive : ' PROCESAMIENTO
COMERC|AN|informalidad  de losfinformalidad de | Razones
TSR comerciantes de ropa dellcomerciantes % VARIABLE DE OBSERVACION 2 Poibsmbics
distrito de Huacho 20217 ropa del distrito d Evasion de S Estadisticos de
RUEBROD Huacho 2021 vasion ge tnbutos dispersion v tendencia
:Cual es el nivel evasion central
ROPADEL o taia  de |usl;;na|izar el nive DIMENSIONES
DISTRITO |comerciantes de ropa dellevasion tributaria de o _ ) _ TECNICAS DE
DE HUACHo [distrite de Huacho 20217 |los comerciantes dg Conciencia tributaria; Cambio de |4 CONTRASTACION
ropa del distrito de legizlacian tributaria, Desconocimiento Herramientas
2021 Huacho 2021 ectadisticas
INDICADORES paraméfricas o no
parameéfricas.

Insatisfaccion, Muevo impuestos, Falia
de informalidad
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CAPITULO IV

RESULTADOS
Tabla1
Nivel coyuntural.
Frecuencia Porcentaje valido
Viélido  Bajo 28 23,3
Moderado 67 55,8
Alto 25 20,8
Total 120 100,0

Interpretacion.

Se contempla que el 55,8% del total de los encuestados perciben que el nivel
conyugal de los comerciantes del rubro de ropa del Distrito de Huacho 2021 es
moderado, el 23,3% perciben que es bajo y solamente el 20,8% del total de los

encuestados percibe que es alto.

Tabla 2

Nivel politico econdmica

Frecuencia Porcentaje valido
Viélido  Bajo 41 34,2
Moderado 54 45,0
Alto 25 20,8
Total 120 100,0

Interpretacion.

En la tabla 2, se contempla que el 45% del total de los encuestados percibe que
es moderado el nivel politico, el 34,2% del total de los encuestados percibe que

es bajo y el 25% percibe que es alto.
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Tabla 3

Nivel de desempleo

Frecuencia Porcentaje valido
Viélido  Bajo 29 24,2
Moderado 32 26,7
Alto 59 49,2
Total 120 100,0

Interpretacion.

Se contempla que el 49.2%del total de los encuestados percibe que es alto el
nivel de desempleo, el 26,7% del total percibe que es moderada y el 24,2% del

total percibe que es bajo.

Tabla 4

Nivel del comercio informal

Frecuencia Porcentaje valido
Valido  Bajo 23 19,2
Moderado 48 40,0
Alto 49 40,8
Total 120 100,0

Interpretacion.

Se contempla que el 40,8% del total de los encuestados percibe que es alto, el
40% del total percibe que es moderado y el 19,2% del total de encuestados

percibe que es bajo.
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Tabla 5

Nivel de la conciencia tributaria

Frecuencia Porcentaje valido
Viélido  Bajo 34 28,3
Moderado 71 59,2
Alto 15 12,5
Total 120 100,0

Interpretacion.

En la tabla 5, se contempla que del total de los encuestados el 59.2% percibe
que es moderado el nivel de conciencia tributaria, el 28,3% del total percibe que

es bajo y el 12,5% del total percibe que es alto.

Tabla 6

Nivel del cambio de legislacién tributaria

Frecuencia Porcentaje valido
Valido Bajo 25 20,8
Moderado 37 30,8
Alto 58 48,3
Total 120 100,0

Interpretacion.

Se contempla que del total el 48,3% perciben que es alto el nivel del cambio de
legislacion tributaria, el 30,8% perciben que es moderado y el 20,8% del total

percibe que es bajo.

Tabla 7

Nivel del desconocimiento

Frecuencia Porcentaje valido
Viélido  Bajo 25 20,8
Moderado 48 40,0
Alto 47 39,2
Total 120 100,0
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Interpretacién

En la tabla 7, se contempla que del total de los encuestados el 40% perciben que
es moderado el nivel de desconocimiento, el 39.2% del total percibe que es alto,

el 20,8% del total percibe que es bajo.

Tabla 8

Nivel de la evasion de tributos

Frecuencia Porcentaje valido

Valido Bajo 23 19,2
Moderado 35 29,2
Alto 62 51,7
Total 120 100,0

Interpretacién

Se observa que del total el 51.7% percibe un nivel alto de la evasion tributaria de
los tributos, el 29.2% del total percibe que es moderado y el 19,2% del total

percibe que es bajo.

Contrastacién de hipétesis
Contrastacion de Hipoétesis general
HI: El comercio informal se relaciona de manera positiva media y la evasiéon de

tributos de los comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho 2021

HO: El comercio informal no se relaciona de manera positiva media y la evasion

de tributos de los comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho 2021
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Tabla 9

Correlaciones
EVASION
COMERCIO DELOS
INFORMAL TRIBUTOS
Rho de COMERCIO Coeficiente de 1,000 ,659™
Spearman INFORMAL correlaciéon

Sig. (bilateral) ) ,000
N 120 120
EVASION DE  Coeficiente de ,659” 1,000
LOS correlacion
TRIBUTOS. Sig. (bilateral) ,000 .
N 120 120

Se tiene que el P-valor es de 0,000 < 0.05 por lo que se infiere que se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, afirmando que existe
relacion del comercio informal con la evasién de los tributos de los

comerciantes del rubro ropa del distrito de Huacho 2021.

27



CAPITULO V
ANALISIS Y DISCUSION

De acuerdo al objetivo general determinar la relacién entre el comercio
informal y la evasion de tributos de los comerciantes del rubro ropa del
distrito de Huacho 2021. Los resultados demostraron se tiene que el P-
valor es de 0,000 < 0.05 por lo que se infiere que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la alterna, afirmando que existe relacion del comercio
informal con la evasion de los tributos de los comerciantes del rubro ropa
del distrito de Huacho 2021. Aparado por un coeficiente de correlacion
del 0,659 infiriendo que presenta una correlacion positiva moderada. Asi
mismo, se demuestra en la tabla 4 que los encuestados el 40,8% del total
percibe que es alto el nivel de comercio informal y en la tabla 8 se
demuestra que el 51,7% del total de los encuestados percibe que el nivel
de la evasion de tributos es alto, resultados coinciden con Santos (2022) .
De acuerdo al primero objetivo especifico que es conocer el nivel de la
informalidad de los comerciantes de ropa del distrito de Huacho, 2021.
Los resultados estadisticos demostraron en la tabla 1 que del total de los
encuestados el 20,8% percibe que el nivel conyugal es alto, en la tabla 2
el total de los encuestados el 20,8% percibe que el nivel politico
econdémico es alto, en la tabla 3 indica que del total de los encuestados el
24,2% percibe que el nivel de desempleo es bajo y es por eso que se
observa en la tabla 4 que del total de los encuestados el 19,% perciben
que el nivel del comercio informal es bajo, resultados que concuerdan con
Hizo (2021) concluye que el comercio ambulatorio impacta en la
recaudacion tributaria en el distrito de Barranca durante el afio 2019. Se
destaca que el nivel educativo y el ingreso mensual son los principales
factores que inciden en la recaudacion tributaria, contribuyendo con un
75% de influencia. Se observa que la falta de conocimiento,
especialmente relacionada con la educacion, juega un papel destacado
en este fendmeno. Este escenario lleva a que aquellos involucrados en
este tipo de comercio no cumplan adecuadamente con sus obligaciones

tributarias.
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Segundo objetivo especifico analizar el nivel evasion tributaria de quienes
comercian de ropa del distrito de Huacho 2021, los resultados estadisticos
demostrado en la tabla 5 muestra que el 12,5% del total percibe que un
bajo nivel de conciencia tributaria; en la tabla 6 muestra que el 20,8% del
total percibe que es bajo; en la tabla 7 muestra que el 20,8% del total
percibe que es bajo el nivel de desconocimiento y en la tabla 8 el total de
los encuestados 19,2% indica que percibe un nivel bajo de la evasién de
los tributos, resultados que concuerdan con Pérez (2019) se evidencia
una clara disparidad en la percepcion de la evasidn tributaria entre
empresarios formales e informales, siendo esta divergencia influenciada
por sus distintas culturas tributarias. Tanto los empresarios formales como
los informales tienen perspectivas diferentes con respecto a la
informalidad, la relevancia del pago de impuestos, las leyes y los tramites

tributarios, asi como las sanciones asociadas.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

Se determind que el comercio informal se encuentra relacionado
positivamente moderada con la evasion de tributos de los comerciantes
del rubro ropa del distrito de Huacho 2021; teniendo una sig ,000 y un
coeficiente de correlacion del Rho Spearman 0,659 entendiéndose como
una relacion moderada. Por lo que se infiere que al incrementar el nivel
de la informalidad también incrementara el nivel evasivo de los tributos en

el comercio.

Se identifico que de la totalidad de los encuestados el 40,8% perciben que
el nivel del comercio informal es alto, el 55,8% percibe que el nivel
coyuntural es moderado, el 45% percibe que es moderado el nivel politico
econémico y por ultimo el 49,2% percibe que es alto el nivel del
desempleo, por lo que hoy en dia si a los comerciantes se le inculca de
conocimientos sobre los beneficios que trae la formalidad podria ser

beneficioso para incrementar sus ventas y el desarrollo de sus negocios.

Y por ultimo, se identificd que de la totalidad de los encuestados el 51,7%
perciben una alta informalidad, el 59,2% percibe que es moderado el nivel
de la conciencia tributaria, el 48,3 % percibe que es alto el nivel del cambio
de legislacion tributaria, el 40% percibe que es moderado el nivel de alto
de conocimiento, asi mismo si la administracion tributaria genera una alto
grado nivel de conciencia tributaria, menos cambio de la legislacion
tributaria y crea conciencia tributaria disminuira considerablemente la

evasion de los tributos.
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RECOMENDACIONES

Ala administracion tributaria, efectuar alternativas viables que contribuyan
a dar conocer los beneficios que se obtienen con la informalidad, asi como
dotar de alternativas que ayuden a mejorar los beneficios de quienes

pasan a la formalidad y con ello poder reducir la evasion tributaria.

A la administracion tributaria, establecer programas de educacion sobre
los beneficios de la formalizacién de los comerciales, como charlas,
capacitaciones, etc, para si influir en los comerciantes informales a
formalizarse, asi mismo también debe de alcanzar informaciéon de que

como aportara ello en el desarrollo progresivo de corte social.

Ala SUNAT deben de incentivar la cultura tributaria en el Peru, iniciando
con los escolares ya sean de nivel inferior y universidades. Ejecutar
acciones intensivas de difundir por los medios de comunicacion,
plataformas virtuales informacion del sistema tributario, asi como
normativas tributarias los mismo por la carencia de conocimiento que

ocasionan.
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Anexo: 01. Instrumentos para la toma de datos.

yOSE FAyg
0 i

©

E: % ESCUELA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
CUESTIONARIO:

Se presenta un cuestionario con alternativa, pedimos su colaboracién, no existe

preguntas correctas e incorrectas, responda de acuerdo a su criterio marcando

un aspa (X).
PUNTAJE
Ni de acuerdo Totalmente
Totalmente De acuerdo ni en En en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo | desacuerdo
5 4 3 2 1
N° | ITEMS PUNTAJE
COYUNTURAL 5 4 3 2| 1
1 La situacién econémica a decrecido en los Ultimos afios que
limita el crecimiento de los comerciantes
2 La inseguridad ciudadana es cada vez peor que desalienta
el crecimiento de los comercios
3 Las perspectivas econdmicas a mediano y largo plazo son
inciertas que desalienta la inversion de las personas
4 El desempleo a generado que menos personas tengan
ingresos disponibles para invertirlos en compra de ropa.
POLITICA ECONOMICA
5 Las politicas econdémicas establecidas por el estado para
reactivar la economia no son las adecuadas
6 El estado no ha facilitado con la flexibilidad en el pago de
impuestos
7 Los subsidios del estado no han beneficiado a la totalidad de
las empresas
8 Las ayudas a las personas y al las empresas no han sido las
adecuadas
DESEMPLEO
9 El desempleo en el Perul se ha incrementado
10 El subempleo en el Pera se ha incrementado
11 La mayoria de la poblacion joven no cuenta con empleo formal
12 La temporalidad en los trabajos limita a las personas a comprar
productos como ropa
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E F,
| 308 AUS%

3 ESCUELA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

HUACHWO.

o
WAL 058 v i

CUESTIONARIO:

Se presenta se presenta un cuestionario con alternativa, pedimos su
colaboracion, no existe preguntas correctas e incorrectas, responda de acuerdo

a su criterio marcando un aspa (X).

PUNTAJE
Ni de acuerdo Totalmente
Totalmente De acuerdo nien En en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
N° | ITEMS PUNTAJE
CONCIENCIA TRIBUTARIA 5 4 3 2[1
1 Los comerciantes se sienten motivados para pagar sus
tributos
2 Los comerciantes cuentan con valores que les permite el
pago de sus tributos
3 Los comerciantes son conscientes que el fraude fiscal retrasa el
crecimiento del pais
4 Los comerciantes creen que los impuestos que pagan no son

bien utilizados por el gobierno
CAMBIO DE LA LEGISLACION TRIBUTARIA

5 Los cambios en la legislacion se sostienen en los principios
como la legalidad

6 Los cambios en la legislacion se sostienen en la igualdad

7 Los cambios en la legislacion se sostienen en la equidad

8 Los cambios en la legislacion estan acordes con la capacidad

contributiva
DESCONOCIMIENTO

9 Los comerciantes cuentan con la educacion tributaria adecuada

10 El estado tiene politicas claras para capacitar a los comerciantes
en temas tributarios

11 Los contribuyentes saben que su contribucion permite el

crecimiento econémico
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12 Los contribuyentes saben que su contribucion permite el
desarrollo social del pais

Mg CPC. Jose E. Maurcio Valtadares

DNU. 562

FIRMAY SELLO DE ASESOR
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