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RESUMEN

El Objetivo de la presente investigacion fue construir un modelo matematico bajo un enfoque
de mercados financieros que permita cuantificar la eficiencia de los equipos de trabajo
colaborativo, como Metodologia la investigacion tiene un disefio de tipo explicativo el cual esta
basado en la discusion y el analisis critico con un enfoque cualitativo aplicado al ambito de la
educacion, cuya poblacion son las teorias y metodologias relacionadas a la ciencia de la
educacion y la teoria de mercados financieros de capitales, la muestra estd basada
especificamente al trabajo colaborativo en el salon de clase y los mercados financieros de
capitales ademas para la recoleccion de datos se realizo a través de la técnica del analisis
documental. Resultados, se ha interpretado el trabajo colaborativo con ayuda de la teoria delos
mercados financieros de capitales el cual es en realidad un estilo de argumento tedrico que permite
generar un nuevo paradigma para la metodologia del trabajo colaborativo, ademas se ha
demostrado que se puede modelar en términos econdmicos y matematicos una de las corrientes
educativas contemporaneas. Conclusion se puede construir un modelo matematico en base a los

mercados financieros de capitales, para el trabajo colaborativo en el salon de clase.

Palabras claves: Aprendizaje colaborativo, Mercados financieros, termino econémico y matematico.
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ABSTRACT

The Objective of this research was to build a mathematical model under a financial
markets approach that allows to quantify the efficiency of collaborative work teams, as
Methodology the research has an explanatory design based on discussion and critical analysis
with a focus qualitative applied to the field of education, whose population are the theories and
methodologies related to the science of education and the theory of financial capital markets,
the sample is specifically based on collaborative work in the classroom and financial capital
markets In addition, for data collection, it was carried out through the documentary analysis
technique. Results, collaborative work has been interpreted with the help of the theory of
financial capital markets, which is actually a style of theoretical argument that allows
generating a new paradigm for the methodology of collaborative work; it has also been shown
that it can be modeled in economic and mathematical terms one of the contemporary
educational currents. Conclusion a mathematical model can be built based on financial capital

markets, for collaborative work in the classroom.

Keywords: Collaborative learning, Financial capital markets. economic and mathematical term.
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INTRODUCCION

Las circunstancias de hoy en dia y los avances tecnologicos permiten al docente aplicar
diferentes metodologias de trabajo en el aula de clase con la finalidad de mejorar cada dia el proceso
ensefianza aprendizaje, una de estas la metodologias esté el trabajo colaborativo en donde al docente
le permite integrar proyectos de trabajo cuyo desarrollo es de caracter grupal exigiendo que todos los
alumnos participen o colaboren con la finalidad de Ilegar a metas consensuadas, frente a esta dindmica de
trabajo, el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal construir un modelo
matematico basado en el enfoque de mercados financieros que permita establecer o cuantificar la
eficiencia de los equipos de trabajo en el aula de clase y esa manera exponer de forma clara y detallada la
importancia que tiene la teoria de los mercados financieros en la educacion. Para ello se ha creido por

conveniente distribuirlo al presente trabajo por capitulos segin detalle:

En el capitulo | se formula el problema dentro del contexto educativo tanto general como
especificos, ademas se plantea los objetivos, la justificacion de la propuesta planteada, asi mismo se

establece la delimitacion de dicho estudio y la viabilidad de la propuesta.

El capitulo 1l comprende el marco tedrico el cual esta dedicado exclusivamente a fundamentar
la necesidad de llevar a cabo la investigacion, sefialando los antecedentes los cuales se basan en las
investigaciones tanto internacionales como nacionales, asi mismo comprende los fundamentos
tedricos de nuestra propuesta, en donde se define algunos aspectos importantes de los mercados de
capitales, asi como el fundamento matematico pertinente. Luego se formula las hipotesis necesarias para

la elaboracion de nuestra propuesta y la respectiva operacionalizacion.
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El capitulo 111 constituye el marco metodoldgico en donde incluye el disefio de la investigacion,
sefialando puntualmente el tipo, el nivel y el disefio de nuestra investigacion, ademas incluye la

poblacion y muestra donde se hizo el estudio, asi como se considera las técnicas de recoleccion de los

datos y las técnicas de procesamiento de la informacién de los mismos.

El capitulo 1V Pone de manifiesto los resultados haciendo un analisis exhaustivo e interpretativo
de los datos a través de tablas y graficos, para luego hacer una contrastacion con las hipdtesis

planteadas.

El capitulo V estd dedicado a la discusion de los resultados en ello se trata de vincular y
contrastar los resultados obtenidos en la investigacion con los obtenidos de otras investigaciones

garantizando de esa manera la importancia de la investigacion.

El capitulo VI corresponde a las conclusiones basados en los resultados y discusion obtenida
para luego exponer algunas recomendaciones a trabajos posteriores que se puedan realizar a raiz de la

experiencia obtenida en la investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

De acuerdo con Amaya y Prado (2007), “El aprendizaje estd en un cambio permanente en el
comportamiento de un individuo el cual se adquiere por intermedio de la préctica o la experiencia y
puede manifestarse en el futuro.” (pag.33-35). En ese sentido, cabe resaltar la observacion hecha por Friss
(2003), al citar a Azpiazu et al. (2001), “La sociedad esta experimentando transformaciones
fundamentales desde la era industrial alaera de lainformacion. EI motor de la era de la informacion es
el aprendizaje y el conocimiento” (pag.45). Por lo tanto; tal como sostiene Roeders (1997) “es
necesario hacer una nueva orientacion de la vision de la educacion, redisefiar la educacion y sus
metodologias, redefinir los roles y responsabilidades de los integrantes del quehacer educativo, con la

finalidad de reingenierizar los procesos organizativos del sistema educativo” (pag.65).

De lo expuesto se infiere que la sociedad de este nuevo milenio, esta orientada y centrada en
los servicios humanos, profesionales y técnicos; pues se esta realizando el transito entre la sociedad
de manufactura a la de mente factura. Pues los conocimientos son el principio axial y recurso principal
de esta nueva sociedad emergente; razon que a merita la apertura de nuevos marcos tedricos de

entendimiento de las metodologias que propicien el desarrollo del aprendizaje y el conocimiento.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema General

e ;Se podra construir un modelo matematico en base a los mercados financieros de

capitales, para el trabajo colaborativo en el salon de clase?



16

1.2.2 Problemas Especificos
e Los principios del aprendizaje colaborativo y la teoria de mercados financieros de
capitales seran suficientes para entender la dindmica del trabajo colaborativo?
e (Es posible construir un modelo matematico que describa el comportamiento del trabajo

colaborativo?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General
e Construir un modelo matematico bajo el enfoque de mercados financieros de capitales
con la finalidad de cuantificar la eficiencia (o funcién beneficio) de los equipos de trabajo

colaborativo en el salon de clase.

1.3.2 Objetivo Especificos
e Exponer de forma clara y detallada los principios del aprendizaje colaborativo y la teoria
de mercados financieros de capitales con la finalidad de entender la dinamica del trabajo
colaborativo.

¢ Elaborar un modelo matematico que describa el comportamiento del trabajo colaborativo

y cuyos elementos sean las relaciones producidas durante la experiencia de aprendizaje.

1.4 Justificacion de la Investigacion
La investigacion se justifica por las razones siguientes:
e Como la sociedad post-industrial, estd centrada en los servicios humanos,
profesionales y técnicos, es necesario en marcar tedricamente las metodologias
educativas con la finalidad de visualizar, diagnosticar, prever, pronosticar y establecer

nuevas alternativas metodoldgicas para el desarrollo del conocimiento.
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e Segun Dewey (1989) “todo modelo matemadtico es una herramienta que aproxima al
objeto investigado y depende del marco teorico referencial elegido” (p.107).
Generalmente, expresa relaciones entre variables, que en el caso particular de esta
investigacion son: los equipos de trabajo colaborativo y el tréfico en la transmision de
informacion, los cuales por cierto seran transformados en conocimiento y a su vez
alojados en bodegas peculiares que cada equipo creara con la finalidad de ser
comercializados.

e La justificacion de esta investigacion se enmarca en su contenido y originalidad ya
que su fin es proponer una metodologia alternativa de seguimiento, acompafiamiento

y control de los equipos de trabajo colaborativo en el aula.

1.5 Delimitacion del estudio

Luego de haber descrito el problema general relacionado al tema de investigacion, se
propone delimitar el objeto investigado enmarcandose en la parte conceptual de las finanzas en
particular de la teoria de mercados financieros de activos y el analisis matematico, todo ellocon
fines metodoldgicos, debido a que estos instrumentos permiten ampliar el espectro visual de

analisis.

1.6 Viabilidad del estudio

Como es natural, el estudio y obtencién de materiales, asi como la recoleccion,
procesamiento y analisis de los datos que sirvieron para la verificacion de la funcionalidad del
modelo construido requieren de financiamiento econémico, estos fueron financiados con los
recursos propios del investigador. Ademas, la politica de apoyo y cooperacion y orientacion
recibida de los asesores, solidificaron la experiencia que se tiene en investigacion,

considerando ademas que la realizacion de esta tesis es, factible y a la vez viable.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Segun Landa et al (2011) “Uno de los principios del aprendizaje colaborativo indica que
los mismos estudiantes son los encargados de disefiar su propia estructura de interacciones y
mantienen el control en las diferentes decisiones que repercuten en su aprendizaje” (pp. 46-
48). Uno de los precursores de este modelo educativo fue el pedagogo norteamericano Dewey
(1972), quien indicaba sobre la importancia de construir conocimientos interiormente en el aula
a partir de la interaccién y la ayuda entre pares en forma consecuente. Como los mercados
financieros de capitales han sido ampliamente estudiados a través del tiempo por la economia,

las finanzas corporativas y las matematicas. (pp.45-47).

Por tal motivo los antecedentes de nuestra propuesta se pueden encontrar en los

siguientes trabajos de investigacion:

2.1.1. Antecedentes internacionales

Sepulveda (2013) en su investigacion que lleva como titulo “Aproximacion al modelo
del mercado de tele- comunicaciones en Colombia desde la perspectiva de control”,
presentada ante el Departamento de Ciencias Basicas de la Universidad EAFIT para efectos de
optar el titulo de Master of Sciense en Matematicas Aplicadas, se plantea como uno de sus
objetivos establecer un modelo matematico para el mercado de las telecomunicaciones moviles

en la ciudad de Colombia basado en los espacios de estados con fines de simulacion.
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Harary y Norman (1953). En su libro “Graph Theory as a Mathematical Model in Social
Science”, Group Dynamics, University of Michigan, resalta las ventajas de usar un modelo
matematico en las ciencias sociales, y en particular de usar gréaficos para representar las
relaciones interpersonales en grupos de individuos y la "espacio de vida" de una persona. Dado
que los graficos han sido discutidos por muchos cientificos sociales utilizando diferente

terminologia.

Por su parte, Landa, F & Montes, M & Cdrdova, S. (2010) Curso-taller de Técnicas Activas
y Colaborativas. MAGIS PUCP, en una de sus conclusiones indican que los estudiantes
comprometidos en el aprendizaje colaborativo, en su progreso grupal como individual,
asimilaron mejorar su capacidad de investigativa sobre todo en fondos cientificos, el mismo
que definitivamente ayudara a mejorar su aprendizaje y a desarrollar una mejor difusion

académica en su escuela, llegando a continuacion al desarrollo de su tesis de investigacion.

2.1.2. Investigaciones nacionales

Roeders, P. (1997) Aprendiendo juntos. Independent senior consultant in education and

training, as well as developmental aid modalities. (2da Ed.) Lima: Walkiria.

Amaya y Prado (2007). Estrategias de aprendizaje para universitarios: un enfoque

constructivista. Distrito Federal, México: Trillas.

Consejo Nacional de Educacién (CNE). Proyecto Educativo Nacional al 2021: La

Educacion que queremos para el Per{l. Resolucion Suprema N. 001- 2007-ED.

2.2. Bases tedricas

Para desarrollar un modelo matematico del trabajo colaborativo bajo el enfoque de los

mercados financieros de capitales es necesario entender que el aprendizaje bajo esta direccion
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depende del intercambio de investigacion entre los integrantes de cada grupo, quienes estan
involucrados en el nivel de logro como para lograr su propio aprendizaje de los demas tal
como manifiesta Huarca (2015) “los Mercados de Capitales es una agrupacion conformado tanto de
compradores como de vendedores de activos financieros cuyo principal objetivo del primero es
financiarse y el objetivo del segundo es obtener ganancias por cada venta de sus activos, los cuales

pertenecen al Sector publico” (pp. 33-37).

Dado que se tiene 2 tipos de activos financieros: de capital (acciones) y de deuda (bonos o
titulos publicos). En este trabajo de investigacion, se pretende la construccion de un modelo

matematico en base a las estructuras algebraicas.

VARIABLE 1: Mercado Financiero de capitales

El comportamiento del consumidor define la dindmica del mercado ya que es el resultado del
vaivén incesante entre la oferta y la demanda, su equilibrio y estabilidad es el resultado de un punto

matematico.

Guevara (2015) en su tesis de grado considera algunas definiciones econdmicas tales

como:

Mercado

Chévez (1997) sefiala que: Toda economia se establece mediante el intercambio de bienes.
Este intercambio se desarrolla de manera permanente por diferentes medios; razon por la cual, toda
relacion que conlleve a intercambio de bienes y servicios de manera continua, acciones de compra
y venta, de manera general, en acreencias y deudas, todo esto involucra un concepto especial llamado
Mercado, que, en resumen, se le Ilama como el lugar donde se localizan la oferta y demandade bienes

y servicios. (pp. 56-57).



21

Por su parte Samaniego (2010), detalla como mercado: “al escenario (lugar fisico o virtual)
donde se establecen transacciones o acuerdos de negocios y en el que existe intercambio de bienes

y/o servicios entre compradores y vendedores” (p. 41).

Gomez (2007), sefiala que: “Los mercados son, espacios donde se realizan compras y se
venden cosas, especialmente dinero. Dicho concepto se observa simple, sin embargo, el objeto de
las transacciones es el tiempo, dado que se vende o se compra capacidad adquisitiva en el futuro”

(pp.33-35).

Activo y portafolio

Samaniego (2010) el activo es “Cualquier propiedad que pueda producir beneficios

econdémicos” (p. 17).

Guevara (2015) define por portafolio como “Una coleccion de activos, que pueden ser
acciones, derivados, bonos, etc. Los magnos inversores mantienen carteras que incluyen
maltiples activos para especular sobre mayores rendimientos y apuntalarse si uno de esos

activos eventualmente cae.” (pp. 45-47).
Algunos activos como ejemplos son los indices de mercados, asi como las monedas extranjeras.

En relacion a la clasificacion de los negociadores del Mercado, Los negociadores del

mercado pueden ser clasificados en 3 grupos:

a) Los replicadores, vienen hacer los que reducen el riesgo a lomas pequefio y tratan de no

exponersea cambios adversos en cuanto a valores de los activos.

b) Losespeculadores, son aquellos negociadores que asumen un lugar firme en el mercado.
Compiten tanto a la subida como a la bajada del precio.

c) Los arbitradores. Son aquellos negociadores que buscan fallas en el sistema.
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Bolsa de valores

Se trata de una organizacion privada que brinda a sus miembros las oportunidades necesarias para
ordenar y negociar la compra y venta de acciones y otros valores de acuerdo con las 6rdenes de los
clientes. Cooperacion; Certificado. etc.

La bolsa proporciona al publico y a sus integrantes instalaciones, mecanismos y herramientas
tecnoldgicas para facilitar las negociacioes de valores emitidos publicamente a precios determinados

mediante subastas.

Las bolsas de valores cumplen las siguientes funciones:
a)  Legitiman los precios del mercado.
b)  Favorecen unaretribucidn eficiente de los recursos.
¢)  Contribuyen a la contribucion de activos financieros.

d)  Entregan liquidez a la inversion, de tal manera que poseen titulos o acciones los pueden

convertir en dinero.

Participantes de la bolsa de valores
Los participantes de la bolsa de valores varian segun el pais o la organizacion econdmica de

estos. Por lo tanto, en lineas generales los participantes de la bolsa de valores son:

a)  Entes emisoras.
b)  Intermediarios financieros.
¢) Inversionistas.

d)  Autoridades y organismos regulatorios.

Mercado Financiero
Es un espacio, fisico, virtual o ambos, en el que se intercambian activos financieros entre agentes

economicos y se definen los precios de estos activos.
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Los mercados financieros constituyen un area destinada a convertir los ahorros de las familias y

empresas en inversiones. La ley de la oferta y la demanda se aplica a los mercados financieros.

La funcion principal de los mercados financieros es mediar entre los ahorradores y quienes

necesitan financiaciéon. Las funciones del mercado financiero son:

a) Poner en contacto a los entes econdomicos que desean invertir en “el.
b) Fijar un precio adecuado a cualquier activo.

c) Reducir los plazos establecidos y los costos de intermediacion el cual facilita la

circulacion de los activos.
d) Proporcionar liquidez a los activos.

Derivados

Guevara (2015) indica que: “Un derivado financiero, llamado también producto derivado,
es una herramienta financiera cuyo valor depende de otros activos. Se usan para transferir riesgo”
(pp. 34-36).

Se llama playoff de un derivado o de un activo o portfolio al resultado final de la

inversion. Segin Maurette (2006) los derivados méas usados son:

a) El contrato forward
“Viene hacer un pacto de compra o venta un determinado activo a un precio S en un
momento T también llamado maduracion o tiempo de vencimiento a un precio K, llamado
precio de ejercicio o strike price. A menudo estos acuerdos no se llevan a cabo en los mercados
financieros, sino over-the-counter, por ejemplo en unbanco con uno de sus clientes mas
importantes. Una de las partes estd en posicion Long acordando comprar el activo, mientras
que la otra parte esta en posicion short acordando vender el activo mientras que la otra parte

estd en posicion en un determinado tiempo T bajo un precio K sin costo inicial. El
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playoff es St— Ken la posicion Long y K — ST, donde St es el valor del activo a tiempo T.
Es decir, un lado gana y el otro pierde la misma cantidad” (pp .77-78).

El contrato Futuro
Es analogo al forward con la tnica diferencia que el futuro se negocia en el mercado,
con los tecnicismos como representantes. Otra de la diferencia es que en el futuro el

comprador tiene que realizar un dep6sito o prima (p. 76).

El contrato opcion

Contrato que le asiste al empresario el derecho a comprar y la opcion putt, le da la
opcién de vender. Esta opcion es llamada Europea si s6lo puede ser ejercida en un

tiempo T hasta la fecha de expiracion.

El playoff, de una call es el max. {St—K, 0} ya que si St > K se ejerce a Ky se vende

a St, lo que da un ingreso de St — K. Caso contrario si la opcion no se ejerce y el playoff es 0.

Analogamente:

El putt, es e | max. {K — St,0}. El hecho de que uno tenga el derecho y no laobligacion

es lo que hace dificil la valuacion de una opcion” (p.70).

Mercado de capitales

Un tipo de mercado financiero donde los representantes compran y venden activos financieros

de empresas que cotizan en bolsa. Tiene las siguientes caracteristicas:

a) El inversionista se convierte en accionista de la empresa mediante la compra de titulo

(acciones) y su participacion es proporcional al monto invertido.
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b) La inversion implica mayor riesgo porque es un mercado con rendimientos mas variables,

es decir, los precios fluctian mas.

¢) Sin garantias de cumplimiento.

d) No hay plazos definidos y cada uno decide cuando comprar y vender valores.

e) Es relativamente facil comprar y vender valores debido a la abundancia de liquidez.

Elementos que conforman los mercados de capitales

Segln Guevara et al (2015). Los elementos del mercado de capitales son: “La emision, oferta,
intermediacion y negociacion de instrumentos, emitidos en serie o en bloque, para los cuales se
realizan ofertas publicas y que confieren a sus titulares crédito, capital y derechos tradicionales o de

representacion sobre bienes” (p.55).

Division de los mercados de capitales

Gomez et al (2007) indica que el mercado de capitales se compone por:

a) Intermedio. Cuando el abono de los recursos del mercado por parte de los ahorradores se

realiza a través de establecimientos como: bancos, corporaciones financieras,e.tc

b) No intermedio (0 instrumentos). “Cuando dicha transferencia de los recursos es

realizada de forma directa a través de instrumentos” (p.66).

Clasificacion de las acciones segun el comportamiento del mercado

Segun Gomez et al (2007), las dindmicas comerciales de las acciones estan
relacionadas con el avance del mercado gracias a ello surge la siguiente categorizacion para el

comportamiento de las acciones:
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a) Ciclicas. Cuando siguen el comportamiento del mercado. La accién sube o baja

cuando sube o baja el mercado, pero no en la misma proporcion.

b) Aciclica. Cuando su comportamiento es contrario al del mercado. La accién bajao

sube cuando sube o baja el mercado.

c) Neutral o indiferente. Directamente relacionado con el mercado, salvo cambios muy
grandes. Estas acciones a menudo permanecen estaticas durante largos periodos de
tiempo y luego, repentinamente, suben de precio. ES mas probable que esta situacion

ocurra con poblaciones menos diversas. (pp.66-69).

Medida del comportamiento de las acciones en la bolsa

Segun el Banco Central de Reserva del Perl (BCR) (2014) EI movimiento de las acciones
se mide a través del indice General de la Bolsa” (p. 34).

Estados financieros

Segin Garcia (2013) “Los estados financieros son reportes que surgen como resultado de la
calificacion y ordenamiento de las operaciones y movimientos financieros de una entidad
economica” (p. 34).

Paz (2008) menciona que “Los estados financieros son escritos que se elaboran mediante la
técnica contable a través del cual se presenta nimeros y palabras referentes a aspectos relativos al

estado financiero de ciertas entidades en un periodo de tiempo determinado” (p. 44-45).

Caracteristicas de los estados financieros

Estos deben reunir ciertas caracteristicas cualitativas con el fin de brindar el

cumplimiento de sus objetivos, por lo tanto, estos se deben caracterizar por lo siguiente:
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a) Comprensibilidad: Para todos los usuarios, la informacion debe ser de facil

comprensién

b)  Relevancia: La informacion debe ser de manera muy importante.

c) Confiabilidad: La informacion debe seguir normas y politicas contables.

d) Pertinencia: La informacion debe satisfacer todas las necesidades de los usuarios.

VARIABLE 2: Fundamentos tedricos del proceso ensefianza-aprendizaje

El progreso en los fundamentos del proceso de ensefianza-aprendizaje es sin duda alguna el
resultado de constantes reajustesen los principios de la construccién social de este, respetando

los estilos y los ritmos de aprendizaje de cada persona.

En este capitulo, al final de la definicion de aprendizaje colaborativo, proponemos un pequefio
repaso de las revoluciones que se han ido presentando a lo largo del tiempo, hasta advertir también
las diferencias esenciales entre aprendizaje colaborativo y aprendizaje cooperativo, con alguna

finalidad.

Resefa evolutiva del aprendizaje colaborativo

Segun Cabero, J. (2001). “El aprendizaje es el proceso de adquirir conocimientos, habilidades,
actitudes y valores a través del aprendizaje y la experiencia, lo que resulta en cambios duraderos,
mensurables y tangibles en el comportamiento de un individuo, y es el proceso mediante el cual

varias teorias segun la Construccién mental (p. 77-78).

Como lo apoya Vygotsky (1978), “El aprendizaje tiene relevancia social y ha pasado por varias
etapas que son el resultado de nuevos métodos de aprendizaje”. Una forma de organizarlos en funcion

del tiempo es utilizar revoluciones” (p. 17-19). Segun Yarasca (2014), estos momentos se incluyen
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en la siguiente lista:

a) La primera revolucién fue la de la tablilla de cera, que, segun Vygotsky (1978), "fue un

intermediario entre la informacion y la memoria humana" (p. 14-17).

b) La segunda revolucion fue la invencion de la imprenta, que era mucho mas rapida y podia

llegar a mé&s gente.

¢) La tercera revolucion del aprendizaje se esta produciendo actualmente debido a las nuevas
tecnologias, los medios, Internet, la Web 2.0 y ahora los sistemas de colaboracion. En esta tercera

revolucion, Pylyshyn (1986) sostiene que "la gente necesita informacion” (p. 44).

Al respecto, Cabero (2000) sefiala:

El secreto del aprendizaje con tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) radica
en las posibilidades de interaccion de los estudiantes. La perspectiva constructivista propone un
proceso de ensefianza-aprendizaje como resultado de la interaccidn, gracias a la cual se produce la
construccion de significado compartido entre profesores y estudiantes y entre los propios estudiantes(p.

99).

A continuacion, se expondran las opiniones del laboratorio de innovacion educativa espafiola

(2010) referentes a ciertas teorias del aprendizaje:

Teoria sociocultural de Vygotsky

Segun el Instituto Espafiol de Innovacion Educativa (2010), “Esta teoria muestra que el
desarrollo humano depende no de procesos naturales o bioldgicos, sino de procesos historicos,
culturales y sociales. El desarrollo psicoldgico es el resultado de la interaccidn constante con
la sociedad, es decir, con el contexto historico en el que vive una persona. Diferentes

experiencias sociales no solo proporcionan diferentes conocimientos, sino que también
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estimulan el desarrollo de diferentes tipos de procesos mentales que se cree que se desarrollan
a través del aprendizaje en la sociedad. Todo esto se revela a través de la experiencia del
aislamiento social. Los recién nacidos son separados de un grupo particular, los superan y
regresan como adultos.

Esto refuerza la premisa propugnada por Pozo (1996), quien afirma: Cada parte cognitiva
aparece dos veces o en dos niveles diferentes. El nivel interpersonal o social y el nivel
intrapersonal o psicoldgico. El lenguaje, por otra parte, cumple una doble funcién como

instrumento social y herramienta de pensamiento en el proceso de internalizacion (p.89).

Aprendizaje significativo de Ausubel

Lejter (1990) afirma que:

El aprendizaje significativo es el proceso mediante el cual la nueva informacion (nuevo
conocimiento) se conecta de una manera involuntaria y significativa (no-literal) a la estructura
cognitiva de un estudiante. El aprendizaje resulta ser significativo cuando el estudiante
establece conexiones significativas entre su conocimiento previo y el contenido nuevo.
En este sentido se debe primero procesar cognitivamente nueva informacion y luego
movilizar y actualizar sus conocimientos previos para intentar comprender la conexion

que tienen con los nuevos contenidos. (p.184).

La Teoria de inteligencias multiples de Gardner

Segun Nobak y Bod (1993) “La Teoria de las Inteligencias Multiples, indica que existen al
menos, ocho inteligencias distintas que tienen una localizacion especifica en el cerebro y estas
tienen su propio sistema simbdlico o representativo propio, tienen una evolucion caracteristica
propia y pueden ser observables en genios, prodigios y otros individuos excepcionales. La mayoria

de los individuos tienen toda la gama de este espectro de inteligencia” (p.45-47). Cada uno de ellos se
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desarrolld de manera especifica y en un nivel determinado, siendo resultado de las capacidades bioldgicas
de cada uno, su interaccién con el medio y la cultura imperante en su momento histérico. Los combinamos

y utilizamos en distintos grados, de forma personal y Unica.

Educacion en la era del Aprendizaje

Para Dewey (1967):
La educacion es la reorganizacion de la experiencia que da significado a la experiencia
y aumenta la capacidad de dirigir el curso de experiencias posteriores” (pags. 55-58).
Es decir, la educacion es la reconstruccion continua de experiencias. Segin Andersen
(1991), “la educacion es la capacidad de las personas para absorber informacion e
interactuar con ella, depende en gran medida de como se les presenta esa informacion”

(pags. 89-90).

En este sentido, Pozo (1996) sefiala que “lo que hay que aprender est4 evolucionando y
nadie duda de que esta evolucionando, y por tanto, cada vez con mayor velocidad, también
debe hacerlo la forma en la que se aprende y se debe ensefiar” (p. .40). Por lo tanto, Drucker
(1993) sefiala “que en la sociedad del conocimiento la gente tiene que aprender a aprender”
(p. 30).

Para Fainholc (1999):

El conocimiento de la época actual estd permeado por una ontologia actual, en la que

abundan las experiencias superficiales y promovidas. El desafio pedagdgico es

organizar un ambiente no convencional en el que los sujetos puedan participar, fortalecer
sus patrones de pensamiento y su autoestima, y efectivamente llevar a cabo esfuerzos de

disciplina y renovacién. (pp.12-13).
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Equipo y trabajo en equipo

Segun Koontz y Weihrich, (2004). “ Un equipo es el niimero reducido de personas con habilidades
complementarias todas ellas se encuetran comprometidas bajo un fin comun, una cadena de metas

de establecidas y un método de trabajo siendo todos ellos responsables” (pp.77-79).

El trabajo en equipo esuna forma de trabajoe | cual se realiza de manera colectiva
en el que los participantes intercambian experiencias, respetan roles y funciones para lograr

objetivos comunes al realizar una tarea conjunta.

Grupos y equipos se diferencias, en que las metas de los grupos de trabajo es colaborar
informacidn, entantoque de los equipos es el trabajo colectivo. Ademas, la responsabilidad en los grupos
es de manera individual, mientras que de los equipos es de forma individual, ademas colectiva. En
consecuencia, las asignaciones de las tareas en los equipos de trabajo son de manera aleatorias
y variable, mientras que, en el equipo de Trabajo y Trabajo en Equipo, son diferentes, el primero se
refiere a la organizacion para realizar tareas inmediatas y el segundo esta pensado mas haciael

bienestar comun.

¢,Cuales son las funciones de los equipos?

Enerson et al., (1997), sostiene que “una de las funciones en los grupos pequefios es

resolver los problemas” (p. 59).

a) Cada equipo propone una formulacion y solucion en acetato o papel, permitiendo que

cada miembro la comprenda y explique.

b) Los estudiantes seleccionados seran invitados aleatoriamente a presentar sus modelos

y soluciones.

c) Se espera que todos los participantes del curso discutan y hagan preguntas sobre todos
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los modelos. Las discusiones se llevan a cabo con toda la clase o en grupos pequefios.

d) Los grupos evaluan su eficacia al trabajar juntos.

e) Cada equipo elaborara y presentara un informe de actividades.

Aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo segun Lobato (1998), es: “como un enfoque interactivo de
organizacion del trabajo en el aula segun el cual los estudiantes aprenden de todos, asi como de

su profesor, a la vez de su entorno” (pag.88-89).
Lobato (1998), afirma que:

Para el tipo de aprendizaje cooperativo se necesita que el trabajo sea distribuido entre
todos los integrantes del grupo. En este aprendizaje tanto el disefio, el control como los
resultados que se persigue es ejecutado por el docente quien establece la division de las
tareas al inicio del trabajo, el cual indica a cada integrante del grupo la tarea que se le

asigna (pp.33-35).

Ademas, sefiala que cada estudiante es responsable de la tarea asignada para luego ser
compartido en una puesta en comun del grupo para obtener un objetivo comdn. Cada integrante del

grupo lo comparte con los demas luego de alcanzar su aprendizaje.

El laboratorio de innovacion educativa espafiola (2010), sostiene que:

El aprendizaje cooperativo se funda sobre los postulados de, al menos, las siguientes teorias:
la TeoriaSociocultural de Vygotsky. La Teoria Genética de Piaget y su desarrollo a través de
la Escuela de Psicologia Social de Ginebra, la Teoria de la Interdependencia Positiva delos

hermanos Johnson, el Aprendizaje Significativo de Ausubel, la Psicologia Humanista de
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Rogers y la Teoria de las Inteligencias Multiples de Gardner (pp.67-69).

Aprendizaje colaborativo

Segtin Johnson y Johnson, (1998), “El educacion colaborativo €s un sistema de interacciones
estrictamente disefiado que organiza y estimula la movimiento reciproco con todos los integrantes
de un equipo” (p.55).

En consideracion de Macero (2015):

La educacion colaborativa surge del encuadre sociocultural donde el instruccion es un
progreso de interaccion entre el agarrado y el atmdsfera social y cultural. Segun oriente encuadre,
la educacion se considera un hecho social en el que la instruccion se construye a quebrantar de la
instruccion existente, y el enjuiciamiento decisivo se desarrolla a través del alegato en nave de la

memorizacion” (pp. 77-79).
Lobato (1998), afirma que:

En la educacion colaborativa, la gravedad radica en el progreso, donde todos los jurados del clan
comparten la responsabilidad, labor y instruccion del clan. Es un progreso agil en el que los jurados
del clan participan directamente, fomentando el crecimiento de la educacion, el crecimiento

independiente y social” (pp.54-57).
En ese sentido, Pozo (1996) afirma que:

Cada integrante del grupo es responsable de su propio aprendizaje junto con los demas
miembros del grupo expresando su compromiso y voluntad de actuar. La responsabilidad se
colabor a, del proceso a la tarea, de modo que el conocimiento se crea mediante la
cooperacion de todos los miembros del grupo para llegar a los resultados finales siendo

esencial el trabajo de cada uno de estos miembros (pp.68-70).
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Semejanzas y diferencias entre el aprendizaje colaborativo y cooperativo

Las semejanzas y diferencias se presentan en la tabla siguiente:

Aprendizaje cooperativo Aprendizaje colaborative

Trabajo en grupo desde un enfoque constructivista

Enfoque constructivista cognitivo Enfoque constructivista sociocultural
Responsable de la organizacién del aprendizaje: Responsable de la organizacidn del aprendizaje:
el docente el alumno
Repartir la Tarea Compartir la Tarea

Tareas individuales que se unen para el

Tareas de tipo grupal: negociar y compartir.
resultado final po grup g ¥ p

El docente disefia y mantiene el control en la Los alumnos disefian su estructura de
estructura de las interacciones y de los interacciones y mantienen el control sobre las
resultados decisiones que influyen en el aprendizaje

Los roles no cambian, son explicitados desde el .
Los roles pueden variar

principio

Figura 1: Informacion elaborada por Masero (2015).

Finalidad y modalidades organizativas del aprendizaje cooperativo-colaborativo.

La siguiente tabla recoge los principios metodoldgicos del aprendizaje cooperativo- colaborativo.

METODO DESCRIPCION MODALIDAD

Estudio y trabajo en grupo e

D llod dizaj
esarrollo de aprendizajes individual

APRENDIZAJE . L LER 85
activos y significativos de forma

COOPERATIVO-COLABORATIVO Seminarios/Talleres y Tutorias

cooperativa o colaborativa

Clases practicas

Figura 2: Informacion extraida de Masero (2015).

Bernabé (2008): “La importancia de considerar el aprendizaje colaborativo radica en la

naturaleza de los grupos que se forman en el &mbito laboral en cuanto a su duracion™:

a) Grupos informales: Estos duran s6lo un corto periodo de tiempo y un grupo que se

forma. Puede dirigir debates sobre temas y resolver problemas durante las lecciones.
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b) Grupos Formales: Son grupos formados para resolver una tarea en una sesion de

trabajo completa o0 en maltiples sesiones en el aula.

c) Grupos basicos: Estos grupos se forman para realizar tareas de larga duracién, por

ejemplo, uno 0 Mas cursos.

Calzadilla (2002) afirma: “Para lograr una experiencia de aprendizaje colaborativo es
necesario considerar dos aspectos importantes: en primer lugar, el tamafio del grupo debe ser
lo mas adecuado posible, preferiblemente entre 2 y 4 personas. "(pag. 66-68). En segundo
lugar, en cuanto a la duracion del trabajo, es preferible que abarque varias sesiones, ya que
ayuda a que los miembros del grupo se conozcan mejor y se integren mejor, para lograr el

aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales.

2.3.  Definiciones de términos basicos

Trabajo colaborativo

Radica en que un grupo de personas brindan ideas y conocimientos con el fin de lograr una
meta comUn. En este sentido Keefe, (1989) sostiene que “En el Area de la Educacion el trabajo
colaborativo es un método de ensefianza en donde el docente en el proceso de aprendizaje hace

participar de forma activa a los estudiantes” (p. 69).
Mercado financiero.

Es aquel espacio fisico, virtual o ambos en donde se realiza intercambios de instrumentos
financieros y se establecen precios, por lo cual se encuentra afectados por las fuerzas de la

oferta y la demanda.

Mercado financiero de capitales.

Es la compra-venta de titulos y otras representaciones de los activos financieros de



36

determinadas empresas que son cotizadas en la Bolsa de valores.

2.4.

24.1

2.4.2

2.5

Formulacién de la Hipotesis

Hipdtesis General

La construccién de un modelo matematico basado en los mercados financieros de

capitales permite realizar un trabajo colaborativo en el salon de clase.

Hipdtesis Especificos

Los principios del aprendizaje colaborativo y la teoria de mercados financieros de

capitales permiten entender la dinamica del trabajo colaborativo en el salon de clase.

Los modelos de cuantizacion algebraica de los mercados financieros de capitales

describen el comportamiento del trabajo colaborativo.

Operacionalizacion de Variables e Indicadores

En esta investigacion se define como variable teorica al trabajo colaborativo de los estudiantes

en el salon de clase y por ser concreta se propone las siguientes acciones.

Primero: Definir y caracterizar el rol de los integrantes de cada grupobajo el enfoque del

aprendizaje colaborativo.
Segundo: Definir el concepto de mercados financieros de capitales.
Tercero: Interpretar a la variable de estudio dentro de la teoria de las finanzas.

Cuarto: Construir el modelo matematico que permita entender la dindmica del trabajo

colaborativo en el salon de clase con el enfoque de mercados financieros de capitales.
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CAPITULO IlII:

METODOLOGIA

3.1 Disefio Metodoldgico

La presente investigacion se enmarca en el &mbito de la ciencia de la educacion, donde
la interaccion, pues se intenta determinar un modelo matematico en base a los modelos de
mercados financieros de capitales para descubrir una metodologia alternativa de prevencion y

control del trabajo colaborativo.

3.1.1.Tipo de Investigacion

El tipo de la investigacion es tedrica.

3.1.2.Nivel de Investigacion

De acuerdo a la naturaleza del estudio es de nivel exploratorio.

3.1.3. Disefio de la investigacion

Dado que el tema es de caracter teorico, el disefio de la presente investigacion es

explicativo basada en la discusion y el andlisis critico.

3.1.4. Enfoque de la investigacion

De acuerdo a la naturaleza, la investigacion es de enfoque cualitativo.
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3.2 Poblacion y Muestra

3.2.1. Poblacion.

Esta investigacion tiene como poblacion a las teorias y metodologias relacionadas a la

ciencia de la educacion y la teoria de mercados financieros de capitales.

3.2.2. Muestra.

Como muestra esta basada especificamente al trabajo colaborativo en el salén de clase

y los mercados financieros de capitales.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Por el tipo de investigacion, la recoleccion de la informacion se realizé a través de la
técnica del anélisis documental, realizando una blsqueda en: investigaciones documentales, papers,
textos, revistas especializadas, entre otros, 1os mismos que se encuentran en repositorios

institucionales, base de datos, etc.

3.4 Técnicas para el procesamiento de informacion

Luego de obtener la informacion requerida se procedié a: analizar, interpretar, registrar y
codificar ajustando luego a un modelo matematico permitiendo llegar a los resultados requeridos

dando asi respuesta al problema planteado.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Andlisis de los resultados

Fundamentos econdmicos para nuestro modelo

Mercado Social
A continuacién, haremos referencia explicita de algunos puntos planteados en la propuesta

hecha por Crespo & Sabin (2014) respecto a los mercados sociales, todo ello con la finalidad de
establecer los elementos base para nuestra propuesta de modelado. “Un mercado social es una red
de produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios que funciona con criterios éticos,
democraticos y solidarios, formada por empresas y entidades econémicas sociales y solidarias junto
con consumidores individuales y colectivos” (pp.33-36).
Luego, a partir del entendimiento de Friss (2014), esbozamos algunos elementos que,
combinados de manera flexible y racional, permiten identificar donde se produce la
articulacion efectiva del mercado social:

a) Voluntad de cambiar las condiciones del mercado: una intencion clara de
cambiar las condiciones del mercado y hacerlas lo més inclusivas y democraticas posible.

b) Comunidad comprometida (negocios con consumidores): Detras del
mercado social hay una comunidad de empresas socialmente responsables, consumidores
informados y otras cooperativas.

c¢) Proceso de articulacion democratica: Una iniciativa encaminada a crear una
union econdmica requiere la implementacion de procedimientos democraticos que se
basen en la transparencia, aseguren la participacion efectiva de otros actores y gestionen

diferentes intereses.
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d) Combinar la disponibilidad y visibilidad de herramientas de marketing
y consumo responsable: los mercados sociales funcionan de manera que complementan
diferentes herramientas para restaurar y fortalecer el intercambio de bienes y servicios
entre actores, asi como estrategias para atraer nuevos grupos objetivo y negocios. valores

y principios de la economia solidaria.

Instrumentos de certificacion en los mercados Sociales
Segun Crespo et al (2014), “Hay tres razones interrelacionadas que inspiraron la creacion de
herramientas de certificacion empresarial en el mercado social: transparencia, coherencia y
responsabilidad” (p.79).

El principal objetivo es medir el impacto social de la organizacion y servir como un proceso
de aprendizaje para la mejora continua en busca de mayores niveles de coherencia. En este sentido a

continuacion, se muestra graficamente los instrumentos de certificacion en los mercados sociales.

Compromiso con el entorno 93,5%
Sin animo de lucro B 85%
Politica laboral B 79%
Sostenibilidad } 63%
Cooperacion 88%H8

1 - Te' f i . s /
Fg%ga‘iﬂﬂﬂnauomdm Crespo, B. et al)(2634)

Rol de los instrumentos de intercambio econdmico en el mercado social

Los instrumentos econdmicos utilizados en el mercado social sirven como medio de pago
y son de forma permanente para adquirir bienes y servicios promoviendo asi el repartimiento de
la riqueza y no su concentracion, asi como sucede en la economia actual pues comparten fines

solidarios.
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Ferias el mercado social

Segln Mellado (2013):
“Las ferias socioecondmicas son plataformas de marketing donde se compran bienes y
servicios, lo que las transforman en destacadas herramientas de exhibicién para los actores
del mercado social. Esta vision adquiere total importancia en el sector econémico porque

impulsa el dinamismo de estos mercados.” (pp.89-90).

Algo que importa cuando las empresas no buscan maximizar beneficios y los
consumidores no buscan minimizar los precios de compra, sino que persiguen valores
diferentes en la relacién comercial, teniendo en cuenta como, quién y donde. Asi es como

encuentras proyectos, personas e ideas.

El rol de la comunicacion en el mercado social

Segln Rey(2014). “Para que el mercado social adquiera caracteristicas transformadoras y
la comunicacion emerge como una herramienta clave para ello permite el cumplimiento del
mayor numero de necesidades internas es necesario que el mercado social adquiera
caracteristicas transformadoras dentro de este objeto” (pp.55-57).

Por tanto, es necesario proyectarse hacia adelante para resaltar la presencia de otra cultura
de elaboracion y consumo comprometido y romper la barrera de lo ya establecido para llegar a

un publico general mas cristalizado.

Asi mismo, en opinion de Crespo et al (2014):
El mercado social sirve como una herramienta de comunicacion util para reunir con los que ya
participan internamente con la intencion de crear una estructura transparente, participativa y

gestionada horizontalmente que fortalezca el pafio y fomente la cooperacion y la cohesion interna

(p.99).
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Fundamentos educativos para nuestro modelo

Conocimiento, entorno y aprendizaje

A continuacion, se daran definiciones iniciales con la intencion de especificar términos y
conceptos sobre los cuales se trabajara.

Segtin Friss, (2014), “La diferencia entre noticias datos e ilustraciones es la descrita por los
siguientes autores. SegUn Paradera (2001), un dato viene hacer representacion de vicisitudes o
conceptos en una forma formal que pude ser comunicada, interpretada o compilada por
humanos o por medios automatizados.” (p.39-41).

“Las noticias vienen hacer el significado que un ser inteligente asigna datos basdndose en los
principios generalmente aceptados que se utilizan para representar esos datos”. Segin Gomez et al.
(1997), el conocimiento lo define como “el resultado de un proceso en el que el conocimiento se
comparan con otros conocimientos y se combina en referencias adecuadas” (p. 32).

Como lo manifiesta Friss (2014) “en lugar de diferenciar los datos, la informacion y los
conocimientos, prefiere ubicar los datos en un extremo y en el otro el conocimiento” (p.90).

Segun la Tabla:

Datos _ Informacién | Conocimiento
No estructurado Estructurado
Aislado Integrado
Independiente del contexto Dependiente del contexto
Bajo control de comportamiento Alto control de comportamiento
Simbolos Patrones cognoseitivos para la accion
Distineién Dominio, capacidad

Nota: Posicion de datos y conocimiento.
Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (1970), entorno quiere decir contorno.
Para Moliner (1998), “Es el conjunto de personas y circunstancias que rodean a alguien y pueden
influir en su comportamiento” (pp.77-79). En opiniéon Friss (2014), “podria extrapolarse estas

definiciones al contexto de aprendizaje, es decir, serian las condiciones extrinsecas que necesita un
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estudiante para poder aprender” (pp.16-19).

En opinidn Friss (2014):
El primer enfoque para definir un entorno de aprendizaje es determinar qué debe incluir.
Esto significa que debe contener los elementos que ayuden a los estudiantes a construir
sus modelos mentales, es decir proporcionar las condiciones bajo las cuales los

estudiantes normales pueden aprender de forma més o menos independiente (p.96).

En opinion de Lejter (1990) “este entorno debe ser eficiente (permitiendo la adquisicion
de estos conceptos y no creando modelos incorrectos) y efectivo (es decir, facilitando el
desarrollo de modelos correctos y completos)” (pag.44-47). De igual forma se debe fomentar
la interactividad (a diferencia de las clases donde se hacen preguntas solo porque no entienden,
son preguntas muy apremiantes porque no hay tiempo para pensar), tal vez deberia haber menos
contenido pero mayor calidad. Wilson (1995), opina que “El entorno de aprendizaje debe
incluir al menos: el alumno y el espacio en el que éste actua, utiliza herramientas y dispositivos,
recopila e interpreta informacién, interactda con otros, etc.” (p.47). Por otro lado,desde una
perspectiva constructivista, el entorno o contexto sera aquel en el que los estudiantespuedan
colaborar y apoyarse unos a otros, asi como utilizar una variedad de herramientas y fuentes de

informacion para lograr objetivos de aprendizaje y resolver problemas.

Caracteristicas del entorno del aprendizaje

Las instituciones educativas se encuentran gobernadas por politicas educativas. Por lo
tanto, los salones de clase se encuentran inmersos en un entorno organizativo complejo donde
se forman algunas redes de relaciones como, por ejemplo:

a)  Redes interpersonales: Formadas por los docentes-alumnos, alumnos-alumnos y
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docentes-docentes.
b)  Redes institucionales: Formadas por docente-direccion, alumno-direccion, direccion-
coordinacion, docente-coordinacion y alumno-coordinacion.
Las cuales gobiernan la dinamica del que hacer académico y por consiguiente el de la
institucion pues determinan su caracteristica.
Entre otras cosas, las innovaciones tecnolégicas educativas, las reformas politicas educativas
y las metodologias son factores que a menudo se citan como ejemplos de cambios en el entorno
educativo. Es este constante cambio ambiental el que impone a la organizacion ciertos
conocimientos y requisitos operativos para que pueda adaptarse mejor a los nuevos paradigmas de
formacion. Con base en lo anterior, definimos lo que creemos que es un entorno esencial de
colaboracién que las aulas pueden ver. Nuestra percepcion guia las decisiones y acciones que
toman los miembros, sin importar cuan sesgada sea la percepcion. Un aula es un conjunto de
relaciones humanas generales o especiales que surgen bajo la influencia de factores externos a la
escuela, que sus miembros consideran particularmente significativos en sus actividades. Los

factores externos incluyen condiciones técnicas, metodologicas y culturales.

Dimensiones del entorno organizacional del entorno de aprendizaje
Las dimensiones del entorno organizacional del salén de clase colaborativo son:

a) Dindmico Variable. Por eso vale la pena enfatizar la diferencia entre dinamico y
variable. Un entorno puede ser variable, pero tiene un patron de cambio
relativamente estable, mientras que un entorno dindmico se refiere a un entorno
que esta sujeto a cambios impredecibles. Capacidad. Esta referido a la cantidad y
la organizacion de los estudiantes dentro y fuera del salon de clases con fines de
compartir responsabilidades académicas.

b)  Complejo-sencillo. Un entorno es complejo cuando dispone de una gran cantidad de

conocimientos tos sofisticados acerca de ciertos temas especificos o generales. No
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obstante, se vuelve sencillo cuando dicho conocimiento puede racionalizarse
descomponiéndose en componentes de facil comprension.

c) Diversidad. La diversidad de los salones de clase radica, esencialmente en los
estilos de aprendizaje, las inteligencias multiples que los alumnos y las realidades

socio- culturales que los alumnos presentan.

d) Hostilidad. La hostilidad del entorno se ve influida por la competencia entre los
estudiantes, asi como por la disponibilidad de recursos tecnoldgicos que esta
presenta. Por lo tanto, los entornos de suma hostilidad suelen exigir metodologias

educativas innovadoras.

Supuestos del modelo

Con la finalidad de generar el modelo matematico que describa el trabajo colaborativo bajo
el enfoque de mercado de capitales utilizaremos como referencia los siguientes supuestos:

a) Los grupos colaborativos utilizan la negociacion como mecanismo de toma de decisiones.

b) En funcion de las capacidades de los miembros de cada grupo colaborativo, existe un
equilibrio entre confianza estratégica o calculadora, confianza normativa o personal y confianza.

¢) Si los miembros de cada equipo colaborativo estan separados y son mas interdependientes,
necesitaran mas traducciones para permitir la comunicacion.

d) Las relaciones profesor-alumno son redes complejas sustentadas en los siguientes
mecanismos de integracion: traduccion, confianza, reflexion y negociacion. Los tres primeros
describen estas redes.

e) Los grupos cooperativos se caracterizan por un equilibrio constante entre los criterios de
calidad académica y rentabilidad econémica.

f) Los miembros de cada grupo de trabajo colaborativo tienen la oportunidad de pensar en

el(los) problema(s) y las formas de resolverlo.
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g) Las propuestas se preparan, analizan (a menudo en una relacion costo-efectividad), se
demuestran, se discuten, se ofrece soporte técnico, se prueban y se comparan los resultados.

h) La confianza y la desconfianza pueden tener diferentes efectos sobre la cooperacion.

i) La existencia de un determinado tipo de fideicomiso puede incrementar las oportunidades
para el desarrollo de otros tipos de fideicomiso; pero el predominio de un tipo puede debilitar a los
demas. “Los principios que rigen la meta del aprendizaje colaborativo son descritos en la

siguiente figura:

‘J\Q“CANDO‘S“.
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Figura4: Principios que gobiernan la meta del aprendizaje colaborativo.

Existe los siguientes elementos de comunicacion entre cada equipo y cada integrante de
estos.

1. Emisor (E).
2. Intension o significado propuesto (S).
3. Caodificacion (Co).

4, Mensaje (M).

5. Canal (C).
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6. Barrera (B).

7. Receptor (R).

8. Decodificacion (D).

9. Resultado de la comunicacion o significado materializado en el receptor (Si)

D||S

Figura 5: Elementos de comunicacion.

o Dado el aula A y los equipos de trabajo colaborativo Ei con i = 1,2, ..,k Secumple:

k

A=UE;donde Ein E; = @ siempre quei # j.
i=1

Observe que el indice k indica la cantidad de grupos formados en el aula. A demas se

establece el siguiente esquema de comunicacion si cada Ei tuviese cinco integrantes.

Docente

Figura 6: Enlace de comunicacion en cada equipo
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Estructura de los equipos

Como el eje fundamental de nuestra propuesta de investigacion es la interaccion social,

pues nuestra posicion se fundamenta en que el conocimiento no s6lo se construye, sino también

se co-construye cuando interactian dos o méas personas. Por tal motivo, el docente tiene la

responsabilidad de generar los equipos de trabajo colaborativo, configurados de la siguiente

manera:

Equipo de investigacion: Conformado por un estudiante reflexivo y el docente
(asesor), su rol es crear una bodega de datos para el equipo.

Equipo de innovacion: Conformado por dos estudiantes activos y tienen como rol principal
asignar tareas, revisar y supervisar con regularidad los progresos del trabajo, asegurar que
se cumpla las fechas limite, debatir y acordar con los miembrosdel equipo el calendario de
actividades principales, motivar a los integrantes y resolverconflictos. Por esta razon
afirmamos que este equipo propicia los patrones de conducta colectiva del equipo.
Equipo de disefio y desarrollo: Conformado por un estudiante pragmatico y un
estudiante tedrico. El rol principal de este equipo es proponer soluciones en base
a la informacién almacenada en la bodega de datos del equipo, asi como la
elaboracion de estrategias para su comprension y entendimiento del tema en

cuestion.

Al tener en cuenta que el trabajo colaborativo ocurre en un entorno cerrado (salén o aula de

clase) y que es necesario la interaccion entre los miembros de cada equipo y los equipos ensi

proponemos el siguiente modelo esquematico de tal interaccion.
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(equipo)

Figura 10: Dinamica del aprendizaje colaborativo.

Interpretacion econémica de las interacciones del trabajo colaborativo
o Por la propuesta de trabajo colaborativo el entorno de aprendizaje o aula es
interpretado como un mercado social de capitales.

o Cada miembro del equipo es considerado como un potencial cliente y proveedora la

VEZ.

o Cada equipo de trabajo colaborativo es considerado una empresa que compra activos

y derivados.

o La elaboracidn de la bodega de datos para cada equipo es el resultado de un proceso
de compra y venta de acciones o derivados (material educativo) entre los integrantes de
todos los equipos.

o El mercado social de capitales es ciclico.

o Los equipos de trabajo colaborativo se pueden clasificar en replicadores, especuladores

y arbitradores.

o El contrato social establecido por las directivas institucionales del colegio y el docente

definen la bolsa de valores para este mercado.

o Cada equipo de trabajo genera sus activos y derivados a partir del procesamientode los



50

datos alojados en su bodega.

Se propone la creacion de una moneda artificial de compra y venta de activos (datos,
noticias o conocimiento) llamado EDUC entre los miembros de cada equipo, asi
como entre cada equipo.

Cada equipo de trabajo es libre de crear su portafolio

Los estados financieros de cada equipo de trabajo se miden en funcion a los reportes de
cada lider de grupo que entrega al docente de manera semanal respetando sus
calendarios de actividades.

El docente debe hacer entrega cierta cantidad de EDUC semanal a cada integrante
por equipo.

El flujo de intercambio en la comunicacion no siempre ocurre dentro de cada
equipo, es decir, existen integrantes de ciertos equipos que realizan compra y venta
de acciones o derivados con integrantes de otros equipos.

El docente es el Unico agente econdmico autorizado para establecer los precios de
acceso a una Meta Bodega creada por “el, donde los equipos consultaran y acezaran
a informacion privilegiada bajo tres planes de acceso:

>  Plan A: x minutos a X EDUC.

>  Plan B:yminutosay EDUC.

>  Plan C: zminutos az EDUC.

Los equipos deben de elegir el plan que mas se ajuste a sus requerimientos para la
elaboracion de su bodega de datos. Si el paquete comprado es insuficiente se puede
comprar cualquier otro y no fraccion.

Existe una sola forma de comercializar los activos y derivados, ella se rige bajo la
relacion uno a uno, es decir entre integrantes de cada equipo y los de equipos

diferentes.



51

o Existe una tarifa interna de compra de activos y derivados propuesta por cada equipo
(no existe regulacion del precio, pero si del tiempo). En ese caso la tarifa es fijada
por cierto valor dentro del siguiente rango [r’; r'] EDUC por minuto.

o Existe una tarifa de compra de activos y derivados entre equipos diferentes (no existe
regulacién del precio, pero si del tiempo). En ese caso la tarifa es fijada por cierto

valor dentro del siguiente rango [s;s'] EDUC por minuto.

Descripcion de las variables del modelo
Se define las siguientes variables.
e X; - NUmero de integrantes por equipo, donde i = 1,2,k.
e qi: Promedio de trafico por integrante; por equipo Ei.

e Fi: Costo mensual de comercializacion por equipo Ei.

e pi: Precio de transmisién de comunicacion de cada equipo Ei por minuto con la Meta

bodega.
e c1: Costo marginal de transmision de comunicacion por minuto.
e C2: Costo marginal de recepcion de comunicacion por minuto.

o T: Tarifa de interconexion entre equipos por minuto.

Las variables x; son variables de control y depende del nimero de aulas por seccion, las
variables pi son variables de estado, dependen del tiempo y evolucionan con respecto a ella;

ademas representan la inversion para construir la bodega de datos de cada equipo Ei.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Modelo matematico del aprendizaje colaborativo bajo el enfoque de mercados

financieros de capitales

El ser humano entiende que la realidad es una construccion sucesiva de diversas
teorias, el cual sin duda alguna ha hecho que nuestra especie sobreviva en su entorno natural.La
creciente tendencia hacia la globalizacion de la sociedad y el permanente acceso a
conocimiento gracias a la incorporacion de nuevas tecnologias, estdn generando un entorno
evolutivo y competitivo para las sociedades y las personas, en particular el ambitoeducativo
quedara caracterizado principalmente por la bldsqueda de nuevos marcostedricos y
metodoldgicos de discusion y andlisis para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje;
en esa linea de ideas, estd investigacion propone una perspectiva teorica de
entendimiento de la experiencia educativa enmarcada en el trabajo colaborativo utilizando
como analogia el comportamiento de los mercados financieros de capitales. Pues existen
ofertantes (docentes) y demandantes (alumnos) que buscan desarrollar ciertas capacidades por
medio de ciertos conocimientos especificos (capital) en un contexto socio-constructivista

(mercado) del conocimiento por los cuales reciben una calificacion (moneda).

Dentro de este contexto, se afirma que los mercados de capital juegan un rol equivalente al proceso
de la construccion social del conocimiento en el salon de clases. Pues sin duda alguna los
comportamientos de los actores educativos hacen del proceso constructivo del conocimiento una suerte
de dindmica bursétil. Tal interpretacion pretende movilizar de manera permanente recursos teoricos del

mundo financiero al mundo de la teoria educativa, con la finalidad de proporcionar un marco teérico
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para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por tal motivo afirmamos que se ha constituido un elemento
tedrico clave para el desarrollo de nuevas estrategias metodoldgicas del socio-constructivismo.

Construcciéon del modelo

o La funcion de demanda de transmision de datos entre los equipos Ei para el
cumplimiento de las responsabilidades es propuesta como una funcion lineal y esta

dada por la ecuacion:

g =a-bxpi

o El flujo de trafico (minutos por mes) por cada grupo para generar su base de bodega

de datos esta dado por la ecuacion:

Yi = Xj X Q;.

o La probabilidad que un integrante de algin E;i haga una consulta a un integrante del

equipo E; esta dado por la ecuacion:

P(E -E)=—%— coni# j.

j i k
/ 27‘:1 Xr

o La funcién beneficio (eficiencia del trabajo colaborativo) para cada uno de los

equipos, esta dada por la ecuacion:

. xi szf
Gi(x,x,...x ,p,p,..p)=p —c¥y —cy( )= & y-
ik ik joov g2k mxe TTLT

pX )

I+ y -y A—T )] -F

J r=1 r j J k i

k
z:r=1 Xr r=1%r
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Tenga en cuenta que los dos primeros términos del grupo Ne representan la utilidad del
trafico de datos saliente y reenviado, tres y cuatro representan los costos de proporcionar el
servicio de comunicacion recibido por los dispositivos iy jcuando i =1, 2, ..., k, Los términos
cinco y seis representan los ingresos que se reciben del flujo de comunicacion hacia otros
dispositivos del grupo. Los términos siete y ocho representan el coste del servicio de conexion
entre el dispositivo y el ultimo dispositivo. el término se refiere al costo mensual del equipo de

comercializacidn, que es analogo a los otros ocho grupos.

Optimizacion del modelo

Porque la optimizacion es el proceso de encontrar el conjunto de condiciones necesarias para
minimizar o maximizar una funcion objetivo para lograr el mejor resultado. En este caso, con el fin
de maximizar la utilidad de los grupos cooperativos para cada periodo, se propone la siguiente

funcidn objetivo para representar la utilidad acumulada de los grupos:

2 et (G (x,%,...,x ,p,p,...,p))dt
0 A ko ij k

Donde r es un factor de descuento.

Primero. - Se ha interpretado el trabajo colaborativo con ayuda de la teoria delos mercados
financieros de capitales el cual es en realidad un estilo de argumento teérico que permite generar un

nuevo paradigma para la metodologia del trabajo colaborativo.

Segundo. - Se ha demostrado que se puede modelar en términos econdmicos y matematicos una de las

corrientes educativas contemporaneas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Concluimos que se puede construir un modelo matematico en base a los mercados
financieros de capitales, para el trabajo colaborativo en el salon de clase

Existe informacion suficiente sobre los principios del aprendizaje colaborativo y la
teoria de mercados financieros de capitales para entender la dindmica del trabajo
colaborativo.

Es posible elaborar un modelo matematico que describa el comportamiento del trabajo

colaborativo y cuyos elementos son producidos durante la experiencia de aprendizaje.

Recomendaciones

Por ser el trabajo colaborativo uno de los paradigmas social del aprendizaje, un trabajo a
futuro de nuestra propuesta seria la optimizacion de la funcion beneficio de cada equipo de
trabajo colaborativo.

Hallar la ecuacion diferencial que modele el crecimiento del mercado social emergente de
las interacciones entre los miembros y los equipos formados.

Implementar un marco interpretativo economico para los diversos paradigmas de la teoria
del aprendizaje.

Extender nuestra propuesta de interpretacion a la teoria de control optimo con la finalidad
de simular el comportamiento de los equipos de trabajo colaborativo frente a una tarea

propuesta.
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