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“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA MEJORAR
LA GESTION DE LA INFORMACION DEL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL DE LA EMPRESA ARCA CONTINENTAL LINDLEY S.A,
CHILCA”

Ruth Mery Lopez Huayta

RESUMEN

El fin del estudio tuvo como objetivo general proponer la implementacion de un sistema web
que permita mejorar la gestion de la informacion del &rea de seguridad y salud ocupacional de
la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. El estudio se desarrollé de forma
aplicada. El disefio de la investigacion fue experimental con un enfoque cuantitativo. La
poblacion que se consideré para la toma de la informacién fue de 17 colaboradores de la
empresa. La conclusion del estudio fueron que la propuesta de despliegue de un sistema web
permite mejorar la gestion de la informacion, como también mejora el registro de la
informacion, consulta y emision de informes. Para estos casos se aplicé la prueba de NcNemar
la cual mostro un sig asintética de 0,001,0,004,0,000; que es inferior a a.= 0,05; Por lo cual se

deduce que los objetivos propuestos fueron alcanzados con la implementacion del sistema web.

Palabras claves: Sistema Web, Gestion de Informacion, Implementacion web



“PROPOSAL FOR THE IMPLEMENTATION OF A WEB SYSTEM TO IMPROVE
THE INFORMATION MANAGEMENT OF THE AREA OF OCCUPATIONAL
SAFETY AND HEALTH OF THE COMPANY ARCA CONTINENTAL LINDLEY
S.A., CHILCA”

Ruth Mery Lopez Huayta

ABSTRAC

The purpose of the study had as a general objective to propose the implementation of a web
system that allows to improve the information management of the occupational health and
safety area of the company arca continental Lindley s.a., chilca 2023. The study was developed
in an applied way. The research design was experimental with a quantitative approach. The
population that was considered for the collection of the information was 17 employees of the
company. The conclusion of the study was that the proposed deployment of a web system
allows to improve the management of information, as well as improves the registration of
information, consultation and issuance of reports. For these cases, the NcNemar test was
applied, which showed an asymptotic sig of 0.001,0.004,0.000; which is less than o = 0.05;
Therefore, it can be deduced that the proposed objectives were achieved with the

implementation of the web system.

Keywords: Web System, Information Management, Web implementation
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INTRODUCCION

La propuesta de despliegue de un sistema web permite mejorar la administracion de
informacion de cualquier empresa o institucion. Todos los sistemas web apoyan en mejorar los
procesos de negocio de una empresa ya que se centraliza la informacion en una base de datos
la cual brinda seguridad a la informacién registrada por los usuarios, asi mismo tener la
informacion ordenada permite obtener indicadores de gestion en tiempo real esto con el fin de
poder tomar decisiones. El control de la informacidn atraves de un sistema web es fundamental
en una empresa ya que se puede consultar en tiempo real la informacion, asi mismo se puede
disponer de la informacidn rapidamente desde cualquier punto de consulta web. La empresa
cuenta con un area de seguridad y salud ocupacional la cual tiene en sus procesos de negocio
la entrega de los EPPs a sus colaboradores la cual las recepciones de los mismo se registran en
unas hojas fisicas lo que genera una pérdida de tiempo ordenarla y registrarla en archivos de
Excel. La propuesta de despliegue de una sistema web mejorara este control que se tiene de los
Epps, ya que con esta herramienta informatica podremos registrarlo rapidamente y responder
a cualquier consulta que necesitamos con respecto a la entrega de estos equipos a nuestros
colaboradores, asi mismo podremos verificar que implementar ya hemos entregado a los
colaboradores y en qué tiempo se hiso estas entregas. EI método que utilizaremos para el trabajo
sera el descriptivo ya que detallaremos como se realizara la implementacion del sistema web y
verificaremos sus resultados obtenidos, todo esto con el fin de poder concluir la investigacion
de la tesis. Las limitaciones que se tiene es que se tendra que registrar la informacion pasada
en el sistema web para poder tener informacion con la cual podemos mostrar los resultados.
Asi mismo la propuesta sera validada por el encargado del area donde se realizara el estudio

para su verificacion del éxito de la implementacion.

vii



1

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

11

Descripcion de la realidad Probleméatica

La empresa arca continental Lindley s.a. se dedicada a la fabricacién y
distribucion de bebidas. Principalmente es conocida por la creacion de la
gaseosa Inca Kola, también es distribuidor de Coca-Cola en Peru. La misma
tiene un area de seguridad y salud ocupacional la misma que tienen en una de
sus funciones la entrega de EPPs y equipos de seguridad, esta gestién en
mencién se realiza utilizando archivos fisicos de registro de entrega de los
mismo en formatos establecidos por la empresa, la cual son almacenadas en
estantes ubicados dentro de la oficina de la empresa, realizar este proceso toma
un tiempo ya que se realiza a mano alzada en los formatos que se tiene, asi
mismo cuando se requiere consultar los equipos de seguridad que se entregaron
a los colaboradores se requiere consultar los archivos fisicos almacenados lo
cual toma un tiempo para brindar la informacion que se solicita, asi mismo el
area requiere informes sobre la cantidad de equipos de seguridad que se entrega
a los colaboradores por &rea asi también el tiempo que tienen en uso y los
posibles reemplazos que se tendrian que haces por el tiempo de vida dtil de los
equipos en mencion. Actualmente no se tiene organizado la informacién por tal
motivo no se cuenta con una informacidn sistematizada organizada en tiempo
real por lo que se requiere un sistema web que permite mejorar y automatizar
los registros de entrega de los EPPS a los colaboradores para luego realizar
cualquier consulta sobre los estados y tiempos de entrega de los mismos asi
también de contar con los informes consistentes y obtenidos en tiempo real para

la toma de decisiones de las personas que administran el area.



1.2

Planteamiento del Problema

1.2.1

1.2.2

Problema General

¢En qué medida la propuesta de implementacion de un sistema
web permitird mejorar la gestion de la informacion del area de seguridad
y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca

20237

Problemas Especificos

¢En qué medida la propuesta de implementacion de un sistema
web permitira mejorar el registro de la informacién del area de seguridad
y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca

20237

¢En qué medida la propuesta de implementacion de un sistema
web permitird mejorar la consulta de la informacion del area de
seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

s.a., chilca 2023?

¢En qué medida la propuesta de implementacion de un sistema
web permitird mejorar la emision de informes del &rea de seguridad y
salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca

20237



1.3

Objetivo de la Investigacion

13.1

1.3.2

Objetivo General

Proponer la implementacion de un sistema web que permita
mejorar la gestion de la informacion del area de seguridad y salud

ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Objetivos Especificos

Proponer la implementacién de un sistema web que permita
mejorar el registro de la informacion del area de seguridad y salud

ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Proponer la implementacién de un sistema web que permita
mejorar la consulta de la informacion del area de seguridad y salud

ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Proponer la implementacién de un sistema web que permita
mejorar la emision de informes del area de seguridad y salud ocupacional

de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023



1.4

Justificacién de la Informacion

Actualmente los sistemas web apoyan en mejorar la administracion de la
informacion con el fin de ordenarlo y sistematizarlos para poder emitir la
informacion de la empresa. El sistema web en la empresa apoyara al registro de
los Epps, equipos de emergencia, Colaboradores, Areas y responsable de
jefaturas ya que actualmente lo estan realizando en archivos de Excel lo que
demora tiempo y no se encuentra centralizada la informacion, asi también
ordenar la informacién toma un tiempo y no se puede obtener la informacion en
tiempo real. El registro de la informacion en un sistema web minimiza los
errores de transcripcion de la informacidén ya que esta utiliza patrones de
informacion que los usuarios del sistema seleccionan para hacer los registros.
Los sistemas web permiten realizar consultas en linea obteniendo la informacion
rapidamente beneficiando al usuario que lo necesita en un tiempo oportuno
como por ejemplo el tiempo de entrega de los Epps, Tiempo de entrega de
equipos de emergencia y tiempos de duracién de equipos de seguridad. Las
administraciones de los informes de la empresa son importantes ya que con esta
informacion se realizan las tomas de decisiones. El sistema web permite obtener
informes fiales y consistentes, esto debido a que permite ordenarlos y
sistematizar la informacion que se registra en la base de datos. Todas las
empresa publicas o privadas manejan tecnologia de informacién utilizando
sistemas web para agilizar sus procesos de negocio y brindar una buena atencion
a sus clientes y usuarios. EI manejo de un sistema web a medida garantiza la
viabilidad de la administracion de la informacién. Los sistemas web apoyan
fundamentalmente en organizar la informacion y ayudar a tomar decisiones en

las empresa.



1.5

1.6

Delimitacién del Estudio

151

1.5.2

153

Delimitacion Espacial

La investigacion se realizara en la empresa arca continental
Lindley s.a. que se encuentra ubicada Av. Javier Prado este N° 6210 EN
Chilca Lima Peru. Asi mismo la investigacion se limita proponer la
implementacion de un sistema web que permita mejorar la gestion de la
informacion del area de seguridad y salud ocupacional de la empresa

arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Delimitacion Temporal.

La investigacion se desarrollara en el afio 2023 en el area de area
de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

S.a.

Delimitacion Tedrica

La investigacion estara relacionada a los conceptos de la
implementacion de sistemas web, administracion de la informacion, tesis
relacionadas a estos conceptos, definicion de términos basicos de los
términos de palabras relacionadas a herramientas informéticas que

mejoren la administracion de la informacion.

Viabilidad del estudio

16.1

Evaluacién Técnica

El estudio es viable ya que tiene todas las facilidades necesarias

para la propuesta de implementacion del sistema web



1.6.2

1.6.3

1.6.4

Evaluacién Ambiental

La presente investigacion es viable ya que durante la propuesta de
implementacion de una plataforma web no presentara ningun impacto

ambiental durante todo el proceso de investigacion.

Evaluacién Financiera

La investigacion es viable ya que se tiene los medios econdmicos.

Ya que sera financiada por el mismo investigador.

Evaluacién Social

El estudio de viable ya que servira a otros investigadores en tener
la documentacidn y resultados sobre la propuesta de implementacion de
un sistema web para mejorar la administracion de la informacion en una

empresa.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1

Antecedente de la Investigacion

2.1.1

Investigaciones Internacionales

Chalacan, (2022) En su investigacion sobre el disefio e
implementacion de sistema web, la sintesis del problema se centr6 en la
falta de una computadora en la universidad para realizar un seguimiento
de los proyectos. El objetivo de la investigacion fue implementar un
sistema de red que pueda usarse para controlar este proceso del objeto.
Conclusiones del estudio: Es necesario implementar un sistema en linea
que permita el seguimiento de los proyectos que realiza el Comité de
Etica en Investigacion y Desarrollo Humano de la Universidad Central
del Ecuador, que permita optimizar los procesos y mejorar el
seguimiento. y evaluacién de la investigacion realizada por la
universidad. Gracias al uso del sitio web JAVA Enterprise Edition JEE7
para la gestion y seguimiento de proyectos CEISH de la Universidad
Central del Ecuador, se logré disefiar e implementar un sistema web
amigable para el administrador del sistema y el usuario. Finalmente, se
considera que la funcionalidad de este sistema en linea bajo la
supervision del comité de ética se convertira en una herramienta atil a
largo plazo para todas las facultades universitarias, porque se reducen
los tramites burocraticos y aumenta la probabilidad. que esté integrado

o la participacion en la investigacion es mayor.



Naranjo, (2019) En su estudio desarrollado sobre un sistema de
registro de proyectos vinculados con la sociedad. la sintesis del problema
se centra en gue actualmente, en varias facultades de la Universidad
Central del Ecuador, se almacenan manualmente diversos documentos
que forman parte de un proyecto de comunicacion social. , aislados sin
registro y no todos digitalizados, esto también ocurre en el departamento
de relaciones de la comunidad universitaria. No existe ningun programa
o sistema informatico responsable de registrar los proyectos de bonos
aplicables. El objetivo del estudio fue desarrollar e implementar un
sistema informatico que permita el registro y seguimiento de proyectos
relacionados con la comunidad y proyectos de desarrollo profesional de
las diferentes facultades de la Universidad Central del Ecuador,
estandarizando este proceso, creando una solucion interactiva y
escalable. propuesta, resulté adecuado para diversos responsables de
proyectos de integracion social, y las conclusiones fueron que se
desarroll6 un sistema web amigable e interactivo que satisface los
requerimientos funcionales del usuario. Este sistema informatico es la
base para el futuro desarrollo de la Direccion General de Relaciones

Sociales.

Stid, (2021) En su estudio del sistema reactivo web. La sintesis del
problema fue que la visualizacion de los datos generaba malestar, se
puede observar que la falta de sincronizacién provoca errores en la
calidad de los datos por la posible pérdida de datos. Ademas, la potencia
de transmision disminuye y aumenta el tiempo de espera para proyectar

la imagen. El objetivo de la investigacion fue desarrollar una plataforma



web para la visualizacion de datos descriptivos utilizando tecnologia
basada en el paradigma de sistemas reactivos. Las conclusiones fueron
que un analisis del uso de tecnologias de redes reactivas para la
visualizacion de datos concluyd que las personas son mas receptivas
cuando la informacién se presenta graficamente porque el cerebro

procesa la agrupacion de imagenes mas rapido.

Candia, (2021) En su estudio desarrollado de las evaluaciones de
aplicaciones web. La sintesis de la tarea fue conocer si es posible evaluar
la seguridad de las aplicaciones web utilizadas en LAMP con pruebas de
penetracion en Ubuntu 18.04 LTS. El objetivo del estudio fue evaluar la
seguridad de las aplicaciones web instaladas en Ubuntu 18.04 LTS
mediante la realizacion de pruebas para identificar riesgos de seguridad
de los datos almacenados. Las conclusiones fueron: Al realizar controles
de seguridad en una aplicacion con una configuracién predeterminada,
esta presenta grandes agujeros de seguridad que pueden actuar como
puerta de entrada para atacantes o partes malintencionadas, por lo que es
importante implementar protecciones de protocolos que permitan la

integridad. de los datos alli almacenados.

Pinzon, (2020) En su estudio realizado de un prototipo web. La
sintesis del problema fue como reducir el tiempo dedicado al célculo y
preparacién manual de ofertas financieras, cémo obtener informacion
sobre costos del sitio web oficial de Amazon Web Services y cdmo
asegurar la disponibilidad y escalabilidad del servicio ofrecido. . El

objetivo de la investigacion fue desarrollar un prototipo web altamente



2.1.2

escalable que tenga en cuenta los precios publicos de los servicios
proporcionados por Amazon Web Services utilizando tecnologias de
desarrollo en la nube, y las conclusiones fueron que el prototipo web
logra escalar. y cubre las necesidades centrales que surgen en las
empresas asociadas de Amazon Web Services, a medida que las nuevas
tecnologias impulsan la necesidad de implementar procesos dindmicos y
accesibles que permitan a las empresas atender a los clientes y brindar

consultoria especializada en costos y servicios. una nube.

Investigaciones Nacionales

Gutierrez, (2022) En su investigacion desarrollado sobre un
sistema web. La sintesis del problema fue que la empresa no cuenta con
un sistema que pueda acelerar y optimizar tiempos en los diversos
procesos de la empresa; Sufrié una mala direccion en areas como el
pedido de insumos porque no favorece ningun producto, lo que resulta
en algunos productos méas exigentes y otros que no cumplen con las
expectativas del gerente. EI propoésito del estudio fue implementar un
sistema en linea para mejorar la atencion al cliente en una panaderia
ubicada en el distrito de San Juan de Lurigancho durante la pandemia, y
las conclusiones fueron que con base en la revision y evaluacion del
presente articulo se concluyé que La implementacién de un sistema en
linea para mejorar la atencion al cliente en una panaderia ubicada en el
distrito de San Juan de Lurigancho durante la pandemia mejorard un

26.1%, por lo que los resultados son completamente consistentes.
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Alca, (2022) En su estudio sobre un sistema de informacion. El
propdsito de la tarea fue conocer como el sistema de informacién basado
en web optimiza el proceso de manejo de documentos en el area
administrativa del colegio INEI Lima 2021. El proposito de la
investigacion fue identificar nuevas tecnologias que hagan posible la
situacién actual . El estudio concluyd que el sistema en linea ayuda a
evitar riesgos laborales en las labores del archivo, en horario laboral, y
aumenta la satisfaccion de los usuarios del Colegio INEI. Las
conclusiones fueron que la implementacion de un sistema de
informacion en linea y la mejora del archivo administrativo acortaran el
tiempo de entrega de las obras en al menos un 25%. Lo que nos permitid
obtener el coeficiente de correlacién de Spearman Rho tiene un valor de
correlacion positiva muy fuerte de 0.867**, interpretado como una
correlacion alta y una sigma (bilateral) de 0.000 (sigandlt;0.05). lo que
permite confirmar el cumplimiento de la hipdtesis alternativa: Optimizar
la creacion de registros de postulaciones, lo que ayuda a mejorar
significativamente las funciones de tiempo de trabajo del area

administrativa de la Escuela de Estadistica del INEI.

Edery, (2022) En su estudio de sistemas de informacion. La sistesis
del problema fue verificar si Es eficiente el uso de los sistemas de
informacion para la gestion académica de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, 2020. El propoésito del estudio fue conocer la
efectividad del uso de los sistemas de informacion en la administracion
académica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, y las

conclusiones fueron que el uso de los sistemas de informacion es
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significativamente efectivo en la administracion académica de la
Universidad Nacional Federico Villareal. 2020, trayendo una importante
incorporacion a los procesos académicos, sistematizando la informacion
con informacion actualizada, en tiempo real, de forma clara y ordenada,
permitiendo a la institucién elaborar diversos informes de manera rapida

e inmediata.

Huauya, (2020) En su investigacion de implementacion de un
sistema de gestion. La sistesis del problema fue que se requeria mejorar
la gestion de comprar de la empresa ya que los procesos eran muy
ineficientes en los mismo. El objetivo del estudio fue introducir un
software que pueda utilizarse para mejorar el modulo de gestion de
compras. La conclusion del informe fue que la implementacion del
software modular de Gestion de Adquisiciones se puede realizar de
forma rapiday segura, logrando asi un flujo de datos efectivo y eficiente,
logrando integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos. Se
estima que el proceso de licitacion se acortard si se considera el nimero
de pedidos por comprador. Por lo general, pasan varios dias entre el
envio de solicitudes y la recepcion de ofertas. La optimizacion del uso
de los recursos técnicos se lograria habilitando, por ejemplo, el modulo
de extranet de la empresa para programar la aceptacion de envios y
compartir informacion efectiva con los proveedores registrados, como

indicadores de desempefio, programas de pago.

Alfaro, (2023) en su investigacion sobre el sistema de informacion

geografica la cual concluye en lo siguiente Las habilidades y
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conocimientos de la ingenieria geografica son importantes para
caracterizar y gestionar una region, promoviendo su sostenibilidad,
adquiriendo habilidades para integrar disciplinas en las dimensiones
social, ambiental y economica. Utilizando técnicas de analisis e
interpretacion como los sistemas de informacion geogréafica, su
capacidad para analizar el contexto y comprender como afecta a la
planificacion urbana le permite disefiar soluciones que pueden contribuir
a una gestién urbana 6ptima. El desarrollo de la empresa de geodatabases
sin duda ha contribuido en gran medida a la produccion de informacién
regional en planificacion urbana, lo que permite reducir tiempos,
estandarizar datos, reducir el margen de error, aumentar la productividad
y ahorrar recursos. La informacion recogida y procesada para su uso en
la toma de decisiones de las instituciones publicas debe ser socializada
y distribuida, y para ello, la tarea del urbanismo se ha completado con
plataformas online, como visores y geoportales disefiados para su uso

dentro del municipio.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Plataforma Web

Segun Sakibaru, (2023) el Sistema de Informacion: Esto permite
analizar la pequefia empresa textil Masaru S.A. informacion, se
encontraron vacios en los registros de datos relacionados con sus
procesos de negocio, pero al ofrecer un sistema de informacion apoyado
en plataformas de servicios en linea y canales de comunicacion, la

comercializacion en el Perd mostré6 competitividad. en el mercado. La
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implementacion de un sistema de informacion relacionado con los
canales de comercializaciéon como soporte competitivo demuestra que
los procesos comenzaron a desarrollarse en la pequefia Masaru S.A.,
debido a que toda la informacidn esta disponible para satisfacer las
necesidades de los clientes suministrando productos que satisfagan sus
necesidades. Ahorro significativo de tiempo y dinero para pequefias y

microempresas textiles.

Segun Sakibaru, (2023) el Sistema de Informacion: El sistema de
informacion relacionado a los canales de comercializacién como soporte
competitivo demuestra que los procesos en la pequefia empresa Masaru
S.A, comenz0 a mejorar, ya que se tiene toda la informacidon disponible
para cumplir con los requerimientos del cliente entregando productos
que satisfagan sus necesidades ademas hace que se produzca ahorros
importantes en relaciébn a tiempo y dinero a las pequefias y

microempresas textiles.
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2.3

Definicion de Términos basicos

Implementacion: Iniciar, aplicar, activar, aplicar o iniciar. Referencia a la
implementacion de la iniciativa o la implementacién de la iniciativa. Lo que se

realiza por tanto funciona o es valido. (Pérez & Merino, Definicion.pe, 2023)

Propuesta: Una oferta, trato o pensamiento expresado a una persona con un
propdsito especifico. El proponente pide una respuesta al interlocutor. Cuando
el sujeto sugiere algo, espera una reaccion relacionada con la sugerencia. (Pérez

& Merino, 2023)

Web: Documento que contiene un archivo HTML que contiene texto, imagenes,
videos, animaciones Flash, etc. Una coleccién de paginas web, normalmente
parte del mismo dominio o subdominio de Internet, se conoce como sitio web.
Dentro del sitio web, todas las paginas estan interconectadas y vinculadas

mediante enlaces. (Pérez & Merino, 2023)

Sistema: Un sistema es un mddulo organizado de elementos que estan
interconectados e interactlian entre si. EI término se utiliza para definir tanto

conceptos como objetos reales que tienen organizacion. (Pérez & Merino, 2023)

Gestion: El acto y las consecuencias de gestionar o dirigir algo. En este sentido,
hay que decir que la gestién es la implementacion de aquellos procedimientos
que posibilitan las operaciones comerciales o la realizacion de cualquier deseo.
La gestion, por otro lado, implica las ideas de gestionar, dirigir, ordenar u

organizar una determinada cosa o situacion. (Pérez & Merino, 2023)
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2.4

Hipotesis de la Investigacion

24.1

2.4.2

Hipotesis General

Proponer la implementacion de un sistema web permite mejorar la
gestidn de la informacién del area de seguridad y salud ocupacional de

la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Hipotesis Especificos

Proponer la implementacion de un sistema web permite mejorar el
registro de la informacidn del area de seguridad y salud ocupacional de

la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Proponer la implementacidn de un sistema web permite mejorar la
consulta de la informacion del area de seguridad y salud ocupacional de

la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023

Proponer la implementacidn de un sistema web permite mejorar la
emision de informes del area de seguridad y salud ocupacional de la

empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023
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Operacionalizacién de las Variables

Tabla 1:
Variables de Estudio

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
Cuestionario

Epps 1,2,3,45,6
Equipos de emergencia

Colaboradores

Areas

Responsable

Jefatura

Variable » Registro
Independiente(X):

Sistema Web Programa que sistematiza y automatiza la
informacion

Tiempo de Entrega de Epps. 7,89
Tiempo de entrega de Equipos

de Emergencia

Tiempo de duracion de

equipos de seguridad

Colaborador con Epps 10,11,12,13
Colaborador con Equipos de

seguridad

Epps por Area

Equipos de Seguridad por

Area

> Consulta

> Informe

YV VYV VYV VV VVVVVY

Variable
Dependiente(y): Administracién de los datos que fluyen en
un proceso de negocio » Gestion » Informacion 14
Gestion de
Informacion

Nota: Variables de Estudio
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3

CAPITULO I1l1: METODOLOGIA

3.1

Disefio Metodoldgico

La investigacion es de tipo descriptivo experimental.

El esquema de la investigacion es el siguiente.

Aplicacion de pretest Aplicacion de Estimulo  Aplicacion de pretest

Inicial Final

G 01 ) X — 02

O1: Aplicacion de pretest Inicial
X: Sistema Web

02: Aplicacion de pretest Final
GE: Grupo Experimental

El grupo experimental trabajo con un solo grupo de estudio tomando la primera
avaluacion O1 con la propuesta X plataforma web se evalu6 nuevamente el

mismo grupo de estudio para la evaluacion O2.
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3.2 Poblacion y Muestra

3.2.1 Poblacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la poblacion es:
“el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas

especificaciones” (p.174).

3.2.2 Muestra

En el caso de Palella y Martins (2008), definen la muestra como: "...una
parte o el subconjunto de la poblacion dentro de la cual deben poseer

caracteristicas reproducen de la manera més exacta posible” (p.93).

La muestra que se tomara para la presente investigacion sera censal.

3.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

Se realizaran la siguiente recoleccion de datos:

Se realizara la aplicacion de los instrumentos como la encuesta en las siguientes

dimensiones:

3.3.1 Registro

Hace referencia a toda la informacidn que se registrara en el sistema web.

v Epps

4 Equipos de emergencia
v Colaboradores

4 Areas

4 Responsable
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3.3.2

3.3.3

3.34

v Jefatura

Consulta

Hace referencia a la consulta de la informacion que se realizara.

4 Tiempo de Entrega de Epps.

4 Tiempo de entrega de Equipos de Emergencia
4 Tiempo de duracion de equipos de seguridad
Informes

Hace referencia a los informes emitidos

4 Colaborador con Epps
4 Colaborador con Equipos de seguridad
v Epps por Area

v Equipos de Seguridad por Area

Gestion

Hace referencia a la gestion que se realizara con el sistema web

v Informacién
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3.4

Técnicas de Recoleccion de Datos

Se procedera a realizar las encuestas a los usuarios se ingresara los mismos a
la herramienta de software SPSS Version 25 para atraves de este programa se
pueda procesar la informacion y hallar los resultados para la toma de decision
del investigador. Después de procesar la informacion se obtendra los

siguientes resultados que emite el programa SPSS Version 25:

v Tablas de distribucion
v Graficos de Resultados
v Prueba de hipotesis
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3.5

Matriz de Consistencia

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA MEJORAR LA GESTION DE LA INFORMACION DEL AREA DE

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA EMPRESA ARCA CONTINENTAL LINDLEY S.A.,CHILCA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODO Y TECNICAS
Problema General Objetivo General Hipotesis General Poblacion = 17 Personas
¢En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacion de | Proponer la implementacion de | Variable v Epps Muestra = 17 Personas
implementacion de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite mejorar | Independiente(X): | Equipos de Método: Cientifico.
permitird mejorar la gestion de la | mejorar la gestion de la | la gestion de la informacion del emergencia
informacion del area de seguridad | informacién del 4rea de | area de seguridad y salud | Sistema Web v Colaboradores Enfoque: Cuantitativo
y salud ocupacional de la empresa | seguridad y salud ocupacional | ocupacional de la empresa arca v Areas
arca continental Lindley s.a., | de la empresa arca continental | continental Lindley s.a., chilca v Responsable Tipo de Investigacion:
chilca 2023? Lindley s.a., chilca 2023 2023 Dimensiones: v Jefatura Aplicada
Problema Especifico Objetivo Especifico Hipotesis Especifica v Registro Nivel de Investigacion:
Explicativo Experimental
v' Tiempo de Entrega
¢En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacion de | Proponer la implementacion de de Epps. Tecnicas
implementacion de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite mejorar ¥ Tiempo de entrega | Para el acopio de Datos:
permitira mejorar el registro de la | mejorar el registro de la | el registro de la informacion del de Equipos de Encuesta
informacion del &rea de seguridad | informacion del &rea de | &rea de seguridad y salud | v Consulta v Emergencia .,
y salud ocupacional de la empresa | seguridad y salud ocupacional | ocupacional de la empresa arca Tiempo de Instrumentos de recoleccion
arca continental Lindley s.a., | de la empresa arca continental | continental Lindley s.a., chilca duracion de de datos:
chilca 2023? Lindley s.a., chilca 2023 2023 equipos de Cuestionario.
¢En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacion de | Proponer la implementacién de | v Informes seguridad _
implementacion de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite mejorar Para el Procesamiento de
permitira mejorar la consulta de la | mejorar la consulta de la | la consulta de la informacion del v Colaboradorcon | datos. L
informacion del area de seguridad | informacion  del 4rea de | area de seguridad y salud y Epps Consistencia, Codificacion
y salud ocupacional de la empresa | seguridad y salud ocupacional | ocupacional de la empresa arca Colaborador con Tabulacion de datos.
arca continental  Lindley s.a., | de la empresa arca continental | continental Lindley s.a., chilca | . Equipos de o o
chilca 2023? Lindley s.a., chilca 2023 2023 ariable _ seguridad Técnicas para el analisis e
(En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacion de | Proponer la implementacin de | DePendiente(Y): ; Epps por Area interpretacion de datos.
implementacién de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite mejorar | . oo ngp%s ge o
permitira mejorar la emision de | mejorar la emisién de informes | laemision de informes del dreade | ¢ - eguridad por Paquete estadistico SPSS 26.0
informes del area de seguridad y | del area de seguridad y salud | seguridad y salud ocupacional de | 'Mformacion Area Estadistica descriptiva para cada
salud ocupacional de la empresa | ocupacional de la empresa arca | la empresa arca continental . . . variable.
arca continental Lindley s.a., | continental Lindley s.a., chilca | Lindley s.a., chilca 2023 Dimensiones: .
chilca 2023? 2023 L, ) Presentauon_de datps
Gestionar v . Cuadros, graficos y figuras
Informacion

estadisticas.
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4 CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1

Analisis de Resultados

En este capitulo procesaremos la informacion recabada de los instrumentos.

Objetivo N° 1: Proponer la implementacion de un sistema web permite mejorar
el registro de la informacion del area de seguridad y salud ocupacional de la
empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Antes de la Propuesta de

Implementacion

Tabla 2.

Registrar Informacion del area de seguridad y salud ocupacional - PreTest

fi hi Fi Hi
Valido Sl 5 29,4 29,4 29,4
NO 12 70,6 70,6 100,0

Total 17 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

5 colaboradores respondieron que si pueden realizar el registro esto representa
el 29.4% del total de encuestados y 12 colaboradores respondieron que no puede

realizar el registro esto representa el 17% del total de encuestados.

i
g
I
4|
L L -
Sl MO

Registrar Informacion
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Figura 1. Registro de la informacion - PRETEST

Con la propuesta de implementacion del sistema web.

Tabla 3.

Registrar Informacion del area de seguridad y salud ocupacional - PostTest

fi hi Fi Hi
Valido Sl 16 94,1 94,1 94,1
NO 1 59 59 100,0

Total 17 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

16 colaboradores respondieron que si pueden realizar el registro esto representa
el 94,1% del total de encuestados y 1 colaborador respondieron que no puede

realizar el registro esto representa el 5.9% del total de encuestados.

Frecuencia
=

Sl NO

Registrar Informacion - Propuesta de
Implementacion Sistema Web

Figura 2. Registro de la informacion POSTTEST

24



Objetivo N° 2: Proponer la implementacion de un sistema web que permita

mejorar la consulta de la informacion del area de seguridad y salud ocupacional

de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Antes de la Propuesta

de Implementacion.

Tabla 4.

Consultar Informacion del area de seguridad y salud ocupacional - PreTest

fi hi Fi Hi
Valido Sl 6 35,3 35,3 35,3
NO 11 64,7 64,7 100,0

Total 17 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

6 colaboradores respondieron que si pueden realizar la consulta de la

informacion esto representa el 35,3% del total de encuestados y 11

colaboradores respondieron que no, esto representa el 64,7% del total de

encuestados.

Frecuencia

Si NO

Consulta Informacion

Figura 3. Consulta de la informacion - PRETEST
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Con la propuesta de implementacion del sistema web.

Tabla 5.

Consultar Informacion del area de seguridad y salud ocupacional - PostTest

fi hi Fi Hi
Valido Sl 15 88,2 88,2 88,2
NO 2 11,8 11,8 100,0

Total 17 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

15 colaboradores respondieron que si pueden realizar la consulta de la
informacion esto representa el 88,2% del total de encuestados y 2 colaboradores

respondio que no, esto representa el 11,8% del total de encuestados.

Frecuencia

p t— _— ——

Sl NO

Consulta Informacion - Sistema Web

Figura 4. Consulta de la informacion - POSTTEST
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Objetivo N° 3: Proponer la implementacién de un sistema web que permita
mejorar la emision de informes del area de seguridad y salud ocupacional de la
empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Antes de la Propuesta de

Implementacion.

Tabla 6.

Emitir Informes del &rea de seguridad y salud ocupacional - PreTest

fi hi Fi Hi
Valido Si 4 23,5 23,5 23,5
No 13 76,5 76,5 100,0

Total 17 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

4 colaboradores respondieron que si pueden emitir el informe esto representa el
23.5% del total de encuestados y 13 colaboradores respondié que no esto

representa el 76.5% del total de encuestados.

100

75

Frecuencia

5.0

00 -
Si Mo

Informe

Figura 5. Emision de Informe - PRETEST
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Con la propuesta de implementacion del sistema web.

Tabla 7.

Emitir Informes del &rea de seguridad y salud ocupacional - PostTest

fi hi Fi Hi
Valido Si 16 94,1 94,1 94,1
No 1 5,9 5,9 100,0

Total 17 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

16 colaboradores respondieron que si pueden emitir el informe esto representa
el 94.1% del total de encuestados y 1 colaboradores respondié que no esto

representa el 5.9% del total de encuestados.

Frecuencia

0 m

Si No

Informe - Sistema Web

Figura 6. Emision de Informe - POSTTEST
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4.2

Contrastacion de Hipdtesis

Teniendo la hipotesis especifica N° 1: Proponer la implementacion de un
sistema web permite mejorar el registro de la informacion del area de seguridad

y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023.

La hipdtesis nula o0 HO: No permite mejorar el registro de la informacion del
area de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

s.a., chilca 2023.

La hipotesis alterna o H1: Si permite mejorar el registro de la informacion del
area de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley
s.a., chilca 2023. De acuerdo a la prueba paramétrica de las muestras incluidas

se muestra el siguiente resultado:

Un P valor de 0,001 y considerando un o de 0,05% se demuestra que se acepta
la hipétesis alterna por lo cual Si permite mejorar el registro de la informacion
del area de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

s.a., chilca 2023.

Resumen de prueba de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision

Las distribuciones de los diferentes

valores entre Registrar Informacidn hpﬁréﬁg:]gf para Rechazar la
1 y Registrar Informacidn - Propuesta mlastras 001" hipotesis
de Implementacion Sistema Weh rlkcionadas nula.

tienen las mismas probabilidades

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacidén es de 05

1Se muestra la significacidn exacta para esta prueba,

Figura 7. Primera Prueba de Hipdtesis
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Teniendo la hipotesis especifica N° 2: Proponer la implementacion de un
sistema web que permita mejorar la consulta de la informacion del area de
seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca

2023.

La hipotesis nula o HO: No permite mejorar la consulta de la informacién del
area de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

s.a., chilca 2023.

La hipotesis alterna o H1: Si permite mejorar la consulta de la informacion del
area de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley
s.a., chilca 2023. De acuerdo a la prueba paramétrica de las muestras incluidas

se muestra el siguiente resultado:

Un P valor de 0,004 y considerando un o de 0,05% se demuestra que se acepta
la hipdtesis alterna por lo cual si permite mejorar la consulta de la informacion
del &rea de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

s.a., chilca 2023.

Resumen de prueba de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision

Las distribuciones de los diferentes Prasbi da

valores entre Consulta Informacion Rechazar la
1 y Consulta Informacion - Sistema mﬁy;':;asr ps 004" hipatesis
Veb tienen las mismas elacitnadas nula.

probabilidades.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de 05

1Se muestra la significacién exacta para esta prueha,

Figura 8. Segunda Prueba de hipotesis

30



Teniendo la hipotesis especifica N° 3: Proponer la implementacion de un
sistema web permite mejorar la emision de informes del area de seguridad y

salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023.

La hipdtesis nula o HO: No permite mejorar la emisién de informes del area de
seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca

2023

La hipotesis alterna o H1: Si permite mejorar la emision de informes del area de
seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca
2023. De acuerdo a la prueba paramétrica de las muestras incluidas se muestra

el siguiente resultado:

Un P valor de 0,000 y considerando un o de 0,05% se demuestra que se acepta
la hipétesis alterna por lo cual Si permite mejorar la emision de informes del
area de seguridad y salud ocupacional de la empresa arca continental Lindley

s.a., chilca 2023.

Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesis nula Prueba Sig. Decision
Las distribuciones de los diferentes  Prueba de
q Vvalores entre Informe y Informe - MchNemar para 000" ﬁegft\::i:r a
Sisterna Weh tienen [as mismas muestras ' nuFia
probabilidades. relacionadas :

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacian es de 05,

1Se muestra |a significacién exacta para esta prueba.

Figura 9.Tercera prueba de hipotesis
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CAPITULO V: DISCUCIONES

Se resuelve para el primer resultado que proponer la implementacion de un
sistema web permite mejorar el registro de la informacion del area de seguridad y salud
ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Esto se demuestra
con los resultados obtenidos en los cuestionarios que se tomaron a los colaboradores de
la empresa por tal motivo el sistema web permite registrar la informacion de los Epps,
Equipos de emergencia, Colaboradores, Areas, Responsable, Jefatura y otras
informaciones del area. Toda esta informacion registrada sera centralizada y
sistematizada en una base de datos para luego disponer de la misma de la manera que

uno lo requiera.

Estos resultados son parecidos a los resultados obtenidos por el investigador
Chalacén, (2022) en su investigacion de disefio de un sistema web en la que especifica
que el registro de la informacion en un sistema es fundamentar para la manipulacion de
los mismos como tambien para el resguardo y posterior utilizacion de la informacion
de manera ordenada y sistematizada lo cual servida para generar reportes consistentes

para el apoyo a la toma de deciciones.

Se resuelve para el segundo resultado que proponer la implementacién de un
sistema web permite mejorar la consulta de la informacion del &rea de seguridad y salud
ocupacional de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Esto se demuestra
con los resultados obtenidos en los cuestionarios la cual fueron procesados. Asi mismo
los colaboradores pueden realizar consultas de los Tiempo de Entrega de Epps, Tiempo
de entrega de Equipos de Emergencia, Tiempo de duracion de equipos de seguridad.

Toda esta informacion se puede obtener en tiempo real.
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Estos resultados son parecidos a la investigacion de Pinzon, (2020) en la cual
implemento un prototipo web para consultar los costos de los productos de amazon en
tiempo real y obtener las mejores ofertas de los productos en venta. El prototipo web
gue se implemento para realizar estas consultas mejoro los procesos de compra y
adquisiciones de los clientes ya que realizando estas consultas se puede obtener en un

tiempo real la informacion deseada por los clientes.

Se resuelve para el tercer resultado que proponer la implementacidn de un sistema
web permite mejorar la emision de informes del area de seguridad y salud ocupacional
de la empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Esto se sustenta con los
resultados obtenidos de los instrumentos de mediciédn la cual arrojaron valores positivos
por lo cual el sistema web permite emitir informes de Colaborador con Epps,

Colaborador con Equipos de seguridad, Epps por Area y equipos de Seguridad por Area.

Estos resultados son parecidos a la investigacion de Edery, (2022) donde hiso el
estudio de la eficacia en emitir informacion con la implementacion de un sistema de
informacion para la toma de deciciones en la universidad federico villarreal. Concluye
en su investigacion que un sistema de informacion puede emitir informes consistentes

y confiables para la toma de deciciones de altos funcionarios.
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6 CAPITULO VI: CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

% La Propuesta de implementacion de un sistema web permite mejorar el
registro de la informacién del area de seguridad y salud ocupacional de la
empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023.Esto se evidencian con los
resultados obtenidos en la contratacion de la hipotesis en la cual se tuvo como
resultado un P valor de 0.001 considerando que es < a que tuvo un valor de

0,05% se acepto la H1.

>

% La propuesta de implementacién de un sistema web que permita mejorar la
consulta de la informacion del area de seguridad y salud ocupacional de la
empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Esto se evidencio con los
resultados obtenidos en la contratacion de la hip6tesis en la cual se tuvo como
resultado un P valor de 0.004 considerando que es < o que tuvo un valor de

0,05% se acepto la H1.

X/
£ %4

La propuesta de implementacion de un sistema web permite mejorar la
emisién de informes del area de seguridad y salud ocupacional de la empresa
arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Esto se evidencio con los
resultados obtenidos en la contratacion de la hip6tesis en la cual se tuvo como
resultado un P valor de 0.000 considerando que es < a que tuvo un valor de

0,05% se aceptd la H1.

X/
L X4

La propuesta de implementacién de un sistema web permite mejorar la
gestion de la informacién del &rea de seguridad y salud ocupacional de la
empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023. Esto se evidencia con los

resultados obtenidos positivos de las hipdtesis especificas.
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6.2 Recomendaciones

7/
o

Aceptar la propuesta de implementacion de un sistema web permite mejorar

la gestion de la informacion del area de seguridad y salud ocupacional de la

empresa arca continental Lindley s.a., chilca 2023.

% Registrar datos fiables de los Epps, Equipos de emergencia, Colaboradores,
Areas, Responsable, Jefatura y otras informaciones del area.

% Comprar un plan por 2 afios de hosting y dominio para el despliegue del
sistema web.

¢+ Crear politicas de seguridad para el manejo del sistema web y la informacion
gue se maneja en el mismo.

%+ Crear los usuarios en el sistema web la cual deben estar configurado con su

perfil de acceso al mismo.
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7.2 Anexo 02

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA MEJORAR LA GESTION DE LA INFORMACION DEL AREA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA EMPRESA ARCA CONTINENTAL LINDLEY 5.A..CHILCA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARITABLES INDICADORES METODO Y TECNICAS
Problema General Objetivo General Hipotesis General Poblacion = 17 Personas
¢En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacion de | Proponer la implementacion de | Variable v Epps I\.luestrn=ll? I_’ersonas
implementacion de un sistemaweb | un sistema web que permifa | un sistema web permite mejorar | Independiente(X): | Equipos de Método: Cientifico.
permitird mejorar la gestion de la | mejorar la  gestion de la | la gestion de la informacion del emergencia
informacion del area de seguridad | informacion  del area  de | area de seguridad v salud | Sistema Web ¥ Colaboradores Enfoque: Cuantitativo
v salud ocupacional de la empresa | seguridad v salud ocupacional | ocupacional de la empresa arca v Areas
arca continental Lindley sa. | de la empresa arca continental | continental Lindley sa. chilca ¥ Responsable Tipo de Investigacion:
chilea 20237 Lindley s.a., chilca 2023 2023 Dimensiones: v Jefatura Aplicada
Problema Especifico Objetivo Especifico Hipétesis Especifica ¥ Registro Nivel de Investigacion:
v T de Eae Explicativo Expersmental
iempo de Entrega
(En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacién de | Propener la implementacion de . de Epps. Técnicas
implementacion de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite mejorar Tiempo de entrega | Para el acopio de Datos:
permitira mejorar el registro de la | mejorar el registro de 1a | el registro de la informacién del thqmpo? de Encuesta
mnformacién del drea de seguridad | informacion del 4rea de | drea de seguridad y salud | v Consulta Emergencia N
v salud ocupacional de la empresa | seguridad v salud ocupacional | ocupacional de la empresa arca ¥ Tiempo de Instrumentos de recoleccion
arca continental Lindley sa. | de la empresa arca continental | continental Lindley s.a. chilca duracion de de datos:
chilea 20237 Lindley s.a., chilea 2023 2023 equipos de Cuestionario.
¢{En qué medida la propuesta de | Proponer la implementacién de | Proponer la implementacién de | v Informes seguridad .
implementacion de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite mejorar Para el Procesamiento de
permitird mejorar la consulta de la | mejorar la consulta de la | la consulta de la informacion del ¥ Colaboradorcon | dates. o
informacién del rea de seguridad | informacién  del  drea  de | drea de seguridad v salud Epps Consistencia, Codificacion
y salud ocupacional de 1a empresa | seguridad v salud ocupacional | ocupacional de la empresa arca ¥ Colaborador con | Tabulacion de datos.
arca continental Lindley s.a., | de la empresa arca continental | continental Lindley s.a. chilea | _ Equipos de
chilca 20237 Lindley s.a., chilca 2023 2023 Variable .|, eundad Técnicas para el analisis e
(En qué medida la propussta de | Proponer la implementacién de | Proponer la implementacion de | DePendiente(¥): Epps por Area interpretacion de datos.
implementacién de un sistemaweb | un sistema web que permita | un sistema web permite tmejorar . v Equipos de o
permitira mejorar la emision de | mejorar la emision de informes | la emision de informes del dreade | CTStORdela Seguridad por Paquete estadistico SPSS 26.0
informes del area de seguridad v | del area de sesuridad v salud | seguridad v salud ocupacional de | [nformacion Area Estadistica descriptiva para cada
salud ocupacional de la empresa | ocupacional de 1a empresa arca | la empresa arca  continental . . variable.
arca continental Lindley s.a., | continental Lindley s.a., chilca | Lindley s.a., chilca 2023 Dimensiones:
chilea 20237 2023 ) Presentacion de datos
¥ Gestionar ) Cuadros, grificos v figuras
v Informacién o =

estadisticas.

Figura 10. Matriz de Consistencia
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7.3

Anexo 06

Cuestionario

Instrucciones

Sr. colaborador el siguiente cuestionario tiene por finalidad la obtencion de

informacion sobre la PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB

PARA MEJORAR LA GESTION DE LA

INFORMACION DEL AREA DE

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA EMPRESA ARCA CONTINENTAL
LINDLEY S.A., CHILCA 2023. Marcar con una (X) tu respuesta.

ND

Variable: Plataforma Web

Dimencion 1: Registro

Actualmente usted puede registrar la informacion del docente

Actualmente usted puede registrar la mformacion del alumno

Actualmente usted puede registrar la informacion de los trabajadores

Actualmente usted puede registrar la mformacion de las notas

Actualmente usted puede registrar la informacion de los Pagos

Dimencion 2: Control

Actualmente usted puede realizar un control de boletas

Actualmente usted puede realizar un control de facturas

Actualmente usted puede realizar un control de asistencia

Dimencion 3: Comunicacion

Actualmente usted puede visualizar su estado academico

10

Actualmente usted puede visualizar su diploma

11

Actualmente usted puede visualizar su record academico

Variable: Administracion Academica

Dimencion 3: Gestion

12

Actualmente usted puede administrar la informacion

Figura 11.Cuestionario
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7.4 Anexo 07

Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas
Registrar  Registrar Informacion - Propuesta de Implementacion Sistema Web | .. ...
Informaci
on Si NO M observada
M Hipotetizada
1
1
Frecuencia

Si observada

) : l

12
10
Frecuencia
NO observada
: l i

N total 17

Estadistico de contraste 9,091

Grados de libertad 1

Sig. asintotica (prueba bilateral) 003

Sig. exacta (prueba bilateral) 001

1. Elvalor p exacto se calcula en funcidn de la distribucidn binomial porque hay
25 registros o menos,

Figura 12. Resultado detallado de la prueba de la primera prueba de hipotesis
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7.5 Anexo 08

@ registro0102.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = a X
Archivo  Editar Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayy

SHE L DBl O B Lo

Visible: 2 de 2 vaniables

| & Registrarinformacion & RegistrarinformacioniR. | var | var var | var | var var var var var var var var | var var
A NO sl
2 S| sl
3 NO sl
4 NO Sl
5 | sl sl
5 NO| NO
7 NO sl
8 NO sl
9 NO sl
10 sl S|
" S| sl
12 si sl
o NO| sl
W NO sl
15 NO S|
16 NO sl
17 NO sl
18
19

Figura 13.Data N° 1
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7.6

Frecuencia

M observada
W Hipotetizada

Anexo 09
Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas
Consulta Consulta Informacion - Sistema Web
Informaci
on S NO
1
Frecuencia
Si ohservada
i : .
10
8
6 Frecuencia
NO observada
4 =6
2 l
0 —_—
N total 17
Estadistico de contraste 711
Grados de libertad 1
Sig. asintética (prueba bilateral) 008
Sig. exacta (prueba bilateral) 004
1. Elvalorp exacto se calcula en funcidn de la distribucion binomial porque hay
25 registros o menos.

Figura 14. Resultado detallado de la prueba de la segunda prueba de hipotesis
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1.7 Anexo 10

@ Consultal 102 sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = a x
Archivo  Editar Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEE M« Bl A BE 1906

Visible: 2 de 2 vanables

| & Consulta &b ConsultaSistemaWeb var | ar | V&I | var | var var var var | var ._ ar | ver | var | var | var
1 NO S| =
2 NO S|
3 sl sl
4 | NO NO
5 s si
B NO NO
7| sl sl
8 NO| sl
9 | NO sl
0| 8l sl
1 NO S|
I, NO si
13 NO| sl
B si sl
15 NO si
16 sl sl
17 NO| sl
=18
——
20
21
22
-

s de gatos Vit deariaies
Maostrar escritorio

Figura 15.Data N° 2
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7.8 Anexo 11

Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas

Informe - Sistema Web

Informe
Si No
12
10
Frecuencia 2
Si obsemvada 5
o 4
2
0
1
1
Fracuencia
No observada
l i
N total 17
Estadistico de contraste 10,083

Grados de libertad

Sig. asintdtica (prueba bilateral) 001

Sig. exacta (prueba bilateral) 000

Frecuencia

M obsewvada
B Hipotetizada

1. Elvalor p exacto se calcula en funcién de la distribucion binomial porque hay

25 registros o menos.

Figura 16. Resultado detallado de la prueba de la tercera prueba de hipétesis
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7.9 Anexo 12

3 Informes0102 5av [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = a >
Archive  Editar  Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SEeMew BLAE W BE 9e
1. Visible: 2 de 2 variables
|_&'—' I_&InhmBistenuWeb | var var | var | var | var var var | var | var var var var | var var _Nar '__
- No Si |
T Si si
3 No Si
4 No Si
5 No Si
L] No Si
[ 7 No si
8 No No
9 Si S
10 Mo Si
i Mo Si
12 8 Si
13 Si Si
14 No Si
15 No Si
_ No Si
AT No si
18
19 |
20
2
2
23
24
25
26
27 %]
F
m“dml.. ™ S
Figura 17.Data N° 3
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