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Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
reducir la accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
Luis Alexander Via Colan?

Marco Antonio Vilchez Romero?

RESUMEN

Objetivo: Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir
la accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. Metodologia: La
investigacion es de tipo aplicada, de nivel aplicativo, a su vez presenta un disefio pre
experimental y con un enfoque cuantitativo, asimismo la muestra se elige de forma
convencional y consta de 21 conductores de la empresa, las técnicas que se emplean son el
analisis documental y la observacion, los instrumentos son los informes de accidentes y
diagnostico de linea base. Resultados: Se realizo un diagndstico de linea base para determinar
el porcentaje de cumplimiento de los lineamientos del SGSST, posteriormente se implementd
el SGSST siguiendo ciclo PHVA, la implementacion redujo la accidentabilidad hasta en un
94.44% ya que se obtuvo una media de 18 en el pre test y 1 en el post test. Se realizo la
contrastacion de hipdétesis con el estadistico de wilcoxon, la cual arroj6 un p-valor = 0.017
aceptando la hipdtesis alternativa a un 5% del nivel de significancia. Conclusién: La
implementacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce la
accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.

Palabras claves: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, accidentabilidad,

Seguridad y Salud en el Trabajo.

! Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
Huacho, Per.
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Implementation of the Occupational Health and Safety Management System to reduce
accidents in the transport company Chanaltin S.A.C.
Luis Alexander Via Colan?

Marco Antonio Vilchez Romero?

ABSTRACT

Objective: Implement the Occupational Health and Safety Management System to reduce
accidents in the transport company Chanaltin S.A.C. Methodology: The research is of an
applied type, of an application level, in turn it presents a pre-experimental design and with a
quantitative approach, likewise the sample is chosen conventionally and consists of 21
company drivers, the techniques used are documentary analysis and observation, the
instruments are accident reports and baseline diagnosis. Results: A baseline diagnosis was
made to determine the percentage of compliance with the SGSST guidelines, later the SGSST
was implemented following the PDCA cycle, the implementation reduced the accident rate by
up to 94.44% since an average of 18 was obtained in the pre-test and 1 in the post-test.
Hypothesis testing was performed with the Wilcoxon statistic, which yielded a p-value =
0.017, accepting the alternative hypothesis at a 5% significance level. Conclusion: The
implementation of the Occupational Health and Safety Management System reduces the
accident rate in the transport company Chanaltin S.A.C.

Keywords: Occupational Health and Safety Management System, accident rate, Occupational
Health and Safety.

2 Faculty of Industrial Engineering, Systems and Informatics, Jose Faustino Sanchez Carrion National
University, Huacho, Pe
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacidn tiene como principal objetivo Implementar el
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir la accidentabilidad en la
empresa de transportes Chanaltin S.A.C., siendo esta ultima el lugar en donde se realizo el
presente estudio.

Con la finalidad de poder tener un panorama de la situacion actual del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se realiza un diagnostico de linea base, para poder
determinar en qué porcentaje estan los lineamientos del SGSST de la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C., para posteriormente implementar el SGSST siguiendo el ciclo PHVA.

La presente investigacion sigue la siguiente estructura proporcionada por la
universidad y consta de los siguientes capitulos.

En el capitulo I, se detalla el planteamiento del problema por la cual nace la
investigacion describiéndose la realidad problematica, se formula el problema general y los
especificos, también el objetivo general y los especificos, finalmente se hace énfasis en la
justificacion de la investigacion.

En el capitulo 11, se evidencia informacion detallada del marco tedrico, en la cual se
encuentran los antecedentes internacionales y nacionales utilizadas en la investigacion, las
bases tedricas, definiciones conceptuales y la formulacion de la hipotesis general y
especificas, por ultimo la operacionalizacion de variables e indicadores.

En el capitulo 111, se aborda la metodologia empleada en la investigacion, esta es
conformada por el tipo, nivel, disefio y enfoque de la investigacion, la poblacion que se
estudia, la muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos que se emplean y las

técnicas para el procesamiento de datos.
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En el capitulo 1V se presentan los resultados de la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo siguiendo el ciclo PHVA, asimismo se presenta el
calculo de las dimensiones de accidentabilidad en el pre test y post test, las cuales son: indice
de frecuencia, indice de gravedad y indice de incidencia; posteriormente se realiza la
contrastacion de las hipétesis planteadas en el capitulo I1.

En el capitulo V se realiza la discusion de resultados en la cual se redacta las
dificultades que se tuvieron en el presente estudio y la comparacion con los resultados
obtenidos por otros investigadores que se mencionaron en los antecedentes.

En el capitulo VI, se realizan finalmente las conclusiones en base a los resultados
obtenidos y los objetivos planteados en el capitulo I, y las recomendaciones del estudio que se
redactan en base a las conclusiones obtenidas de la presente investigacion.

En el capitulo VII, se presentan las referencias bibliograficas y electrénicas que fueron

utilizadas para la presente investigacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

A nivel internacional, segun la Organizacion Mundial de la Salud (2021) declara que
hay un gran aumento de muertes ocasionados por accidentes de trabajo y/o enfermedades
ocupacionales, y cada afio esta cantidad de muertes van en aumento producto de que algunas
empresas no cumplen con las condiciones necesarias que garanticen la seguridad y bienestar
de sus trabajadores. Por ello cuando hablamos de la seguridad de los trabajadores, se
involucra un sistema de integrado de gestion muy importante como es la 1ISO 45001 que fue
publicada oficialmente en el afio 2018, en la cual se plasman los requisitos que deben de
seguir las empresas para lograr reducir sus peligros y riesgos.

En el contexto nacional, segin Servir (2023) la seguridad y salud en el trabajo ha
tomado mayor importancia ya que existen aun empresas que no tienen implementado el
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, ademas no se rigen a la ley peruana la
cual es la Ley 29783 y el D.S. N°005-2012-TR y sus modificatorias, por ello se ocasionan
una gran multitud de accidentes e incidentes, a su vez estos accidentes se llegan a clasificar
desde accidente leve a accidente grave, por ultimo, se les impone una multa por parte de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), ocasionado gastos
innecesarios para las organizaciones, y cabe notar que estos gastos se pueden prever para que
no se logre ver afectado la rentabilidad de cualquier empresa.

En la provincia de Huaura y sus alrededores, la superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral, luego de haber llegado a visualizar como operan las empresas,
iniciaron su proceso de inspeccidn y orientaciones en todas las empresas, en busca de cumplir
las normativas legales, ademas de orientar dando capacitaciones a todas las empresas que no

cuentan con un sistema de gestion de SST y dando informacidn acerca de las multas que se



otorgan a las empresas que no cuentan con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo como tal busca de alguna forma mejorar la cultura de la prevencion de riesgos
laborales.

En la actualidad la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. no cuenta con ningln
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo dentro de sus instalaciones que de
alguna forma controlen los accidentes laborales que se presentan, los cuales en los ultimos
afios se dan la mayor parte en el area de operaciones, los conductores que normalmente
utilizan los vehiculos para llevar las mercancias, sufren choques al momento de trasladar estos
productos e insumos, mayormente esto es debido por la falta de capacitacion del personal
conductor al momento de realizar sus jornadas de trabajo en las unidades correspondientes,
también producto de la falta de mantenimiento preventivo que de alguna forma se asocia a las
causas de los incidentes que ocurren en las carreteras, como el exceso de horas de trabajo que
tienen los conductores al momento de realizar sus labores al dia a dia, estos son pocos de los
muchos problemas que se pueden hallar en la empresa, esto como se sabe ocasiona pérdidas
para la empresa por lo que se pierden horas de traslado de las unidades, jornadas de trabajo
por parte de los conductores, accidentes graves producto de los accidentes de transito, como
también dinero para reparar nuevamente los vehiculos, a su vez esto es un claro indicio de lo
que carece la empresa producto de la falta de implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por esto, este estudio busca implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo para reducir el grado de accidentabilidad que esta presente en el personal que labora
en la empresa Chanaltin S.A.C. para de alguna forma incentivar la cultura de la prevencion de

los riesgos laborales en toda la organizacion. Lo que se quiere es reducir los indices de



accidentabilidad que estan presentes en la empresa, los cuales presentan nimeros grandes en
los Ultimos meses.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢En qué medida la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo reducira la accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.?
1.2.2. Problemas especificos
¢En qué medida la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo reducira el indice de frecuencia en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.?
¢En qué medida la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo reducira el indice de gravedad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.?
¢En qué medida la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo reducira el indice de incidencia en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.?
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
v Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
reducir la accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
1.3.2. Objetivos especificos
v Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
reducir el indice de frecuencia en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
v Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
reducir el indice de gravedad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
v Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para

reducir el indice de incidencia en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Justificacion técnica

La investigacion tiene validez ya que actualmente la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C. no cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo implementado, por ello se ha propuesto implementar este sistema para reducir
la tasa de accidentes que se han ocasionado en los Gltimos meses, los cuales tienen un
factor muy importante ya que producen perdidas y gastos para la empresa, de esta
manera al priorizar la solucion de esta problema, se espera reducir la cantidad de
accidentes de transito que se han suscitado por parte de los conductores que son los
encargados de transportar los productos e insumos, de esta manera se espera
incrementar la productividad de la empresa.
1.4.2. Justificacion econdémica

A nivel econémico, es importante ya que se busca cumplir con las
disposiciones de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion laboral, que siempre
estd en constante observacion de las actividades que realizan las empresas con la
finalidad de observar si cumplen con los requisitos para proteger a sus trabajadores. A
su vez tiene vital importancia ya que las actividades humanas son muy importantes al
momento de medir el impacto que ocasiona econémicamente.
1.4.3. Justificacion legal

El proyecto de investigacion tiene validez ya que esta bajo las normativas
legales a nivel nacional, esto se establece en la la Ley 29783 y el D.S. N°005-2012-TR

y sus modificatorias.



1.4.4. Justificacion préctica

Tiene validez practica ya que por medio de la aplicacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se busca reducir los accidentes producto
de la falta del mismo.
1.4.5. Justificacion social

Tiene validez social ya que el proyecto en el contexto social busca fomentar
una cultura de prevencion de riesgos laborales en donde la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C., se compromete en brindar lugares seguros de trabajo para todos sus
colaboradores presentes y futuros que desean formar parte de la organizacion.

1.5. Delimitacion del estudio

1.5.1. Delimitacién temporal

El estudio inicia en enero del 2023 y tendra un periodo de 12 meses en los
cuales desde enero a abril se espera implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para luego medir los resultados del postest desde el 1 de mayo del
2023 hasta el 22 de julio del mismo afio (12 semanas), posteriormente se estima
culminar el trabajo en diciembre.
1.5.2. Delimitacion espacial
El estudio se realizara dentro de las instalaciones de la empresa de transportes

Chanaltin S.A.C, en el area de operaciones.
1.5.3. Recursos
1.5.3.1. Humanos
v Personal SST de la empresa de transportes Chanaltin S.A.C

v" Administrador



1.5.3.2. Materiales
v Materiales de oficina:
Hojas Bond
Lapiceros
Cuaderno de apuntes.
v Equipos:
Computadora
Impresora
Celular con camara fotografica
1.5.3.3. Servicios
v" Internet
1.5.3.4. Bibliogréfico
v" Registro de accidentes e incidentes de la empresa.
v’ Cantidad de trabajadores que laboran actualmente en la empresa.
v" Otros documentos.
1.6. Viabilidad del estudio
El estudio es viable por que cumple las siguientes caracteristicas:
1.6.1. Financiero
Se dispone del apoyo por parte de la gerencia administrativa para la
implementacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.
1.6.2. Humanos:
Es viable por que se dispone del apoyo del asistente administrativo y la
colaboracion del asistente SST para implementar el Sistema de Gestidn de Seguridad

y Salud en el Trabajo.



1.6.3. Materiales:

Es viable ya que se dispone de documentos de registro de accidentes ocurridos
en la empresa con la finalidad de analizarlos, registrarlos para posteriormente calcular
los indicadores de accidentabilidad, establecer la mejora y medir finalmente los
resultados del postest.

1.6.4. Informacion:

Es viable ya que la empresa esta a libre disposicion de darnos toda la

informacion respectiva para poder realizar el estudio.

CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Investigaciones internacionales
Realizando una investigacion exhaustiva del &mbito internacional respecto al

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y accidentabilidad, se verifica

la existencia de tesis y trabajos de investigacion relacionadas a las variables de

estudio, se muestran a continuacion:

i. Ospina & Realpe, (2021) en su tesis: “Disefio de la fase de implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Bromas y
Disfraces, ubicada en la ciudad de Santiago de Cali, dando cumplimiento a lo
establecido en el decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019 para
obtener el titulo de Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo, Universidad
Catdlica de Manizales, Santiago de Cali, Colombia, tiene como objetivo general:

Crear un plan detallado para implementar el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa "Bromas y Disfraces"



ubicada en la ciudad de Cali, siguiendo las regulaciones establecidas en el

Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. (p. 10).

El cual tiene como objetivos especificos:

e Analizar la situacién actual de la empresa Bromas y Disfraces de la
ciudad de Cali en cuanto a los requisitos minimos establecidos por la
Resolucidn 0312 de 2019 para la implementacién del SG-SST.

o Identificar los peligros existentes en la empresa y valorar los riesgos
asociados mediante la aplicacion de la Guia Técnica Colombiana
(GTC-45) en la empresa Bromas y Disfraces de la ciudad de Cali.

e Elaborar un plan de implementacion y mejora del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Bromas y Disfraces
en la ciudad de Cali. (p. 10).

La metodologia usada en el estudio fue descriptivo transversal, el cual

consistio en la recoleccion de datos en un solo momento y situacion especifica,

teniendo como finalidad la descripcion de las variables y analizar su efecto en un

momento dado. Los resultados obtenidos fueron de acuerdo a el objetivo especifico

1:

Los resultados de la evaluacion de los Estandares Minimos indican que la
empresa Bromas y Disfraces no cumple con seis (6) de los criterios de
evaluacion y cumple solamente uno (1) de ellos. Esto implica un
incumplimiento del 83% y una situacion critica para la organizacion. (p. 35)
Los siguientes resultados de acuerdo al objetivo especifico 2:

Es necesario actualizar y revisar el formato de peligros cada vez que se

incluye una nueva tarea o actividad para los trabajadores, sin importar su



cargo o funcion. Ademas, es importante actualizar la matriz de peligros al

menos una vez al afio y cada vez que se produzcan accidentes laborales o

enfermedades ocupacionales. (p. 44).

Para cumplir con los objetivos establecidos, se espera que la empresa

Bromas y Disfraces adopte el formato de autoevaluacion del plan de mejora,

siguiendo las directrices del Decreto 1072. De esta manera, se podran llevar

a cabo todas las actividades propuestas para alcanzar la meta de

implementar medidas correctivas y preventivas basadas en la

autoevaluacion del plan de mejora. (p. 50).

Se concluye de acuerdo al objetivo especifico 1, que la empresa se
encuentra en un estado muy critico en consecuencia del incumplimiento de los
estandares minimos por motivo de no contar con la legislacion nacional vigente,
esto incumple los requisitos de la norma. De acuerdo al objetivo especifico 2, que a
su vez en la evaluacion del IPER la empresa presenta 2 riesgos no aceptables, 10
riesgos con control especifico y 2 riesgos aceptables. De acuerdo al objetivo
especifico 3, por ultimo, se implementa el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo para aportar a la cultura de prevencion de riesgos laborales y la
mejora continua.

PRealpe & Tinjaca, (2022) en su tesis: “Propuesta de implementacion del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la sede Zipaquira de la
Fundacién Renal de Colombia. ”, para obtener la especializacion en Gerencia de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Universidad ECCI, Bogota, Colombia, tiene

como objetivo general:



Disefiar propuesta de implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo establecido por Fundacién Renal de
Colombia, buscando dar cumplimiento a la normatividad colombiana
vigente, capacitacion y proteccion a los trabajadores del centro de trabajo de

la sede de Zipaquira. (p. 16).

La metodologia usada en esta presente investigacion es de tipo investigativo
mixto ya que busca medir el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para plantear los resultados con una propuesta estructurada y que sea medible para
la socializacién en la sede Zipaquird, este estudio plantea un enfoque cualitativo ya
que para su ejecucién no solo es necesario los instrumentos propios que se
justifican en las normas legales elegidas sino conocer el trabajo de los
colaboradores, su exposicion a los riesgos y las prevenciones que toman al caso.

Los resultados son:

En cuanto a la ocurrencia, reporte y registro de Accidentes de Trabajo

presentados que se le solicitaron a area administrativa de la sede, se

evidencia la falta de capacitacién en cuanto al debido diligenciamiento de
reportes y disposicion de documental, desde su apertura en el afio 2013 no
se evidencian reportes completos para la linea del tiempo, del total de
tiempo de operacion en la IPS solo se registran los mencionados en la tabla
anterior. Asi como la disposicién y conservacion de los mismos pues, segln
la Guia Técnica para la implementacion del SG SST en el caso particular la
empresa usuaria debe disponer por 20 afios la documentacién relacionada

con este item, sin embargo, no se evidencian los soportes u organizacion
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documental total de los 10 afio de funcionamiento de la IPS, independiente

de la Empresa de Servicios Temporales aliada. (p. 71).

Se concluye que gracias a la propuesta de implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA SEDE ZIPAQUIRA, gracias al estudio se evidencia situaciones de
mejora para las condiciones laborales en los cuales estan presentes los trabajadores,
todo esto a raiz de que se empiece el SGSST, el cual esta bajo el marco normativo
colombiano mas relevante en aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Pedraza (2020) en su tesis: “Implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo en la Panaderia Macroopan. ”, proyecto de grado para optar
el titulo profesional de Ingeniero Industrial, Universidad Pontificia Bolivariana —
Seccional Bucaramanga, Bucaramanga, Colombia, tiene como objetivo general:
“Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
en la panaderia Macroopan, con el fin de prevenir accidentes, enfermedades y
ausentismos laborales, generando bienestar a su poblacion trabajadora y
cumpliendo con la normatividad vigente.” (p. 18).

La metodologia presente en este proyecto se toma de acuerdo a lo
establecido en la ley en el Decreto 1072 de 2015 Titulo IV Capitulo 6 y la
resolucion 0312 de 2019; todos estos principios estan basados en el ciclo Deming
o también conocido como Ciclo PHVA. Los resultados que se evidencian en el
presente estudio es que la empresa solo cumple con el 7,5% siendo esto un estado
critico, esto es debido a que solo cumple con algunos requisitos de ley que se

relacionan mayormente a afiliaciones, mantenimiento y entregas de EPPS. Se
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concluye que la empresa no cuenta con Un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo implementado.

iv. Atehortla, Atehortla & Bedoya (2021) en su tesis: “Propuesta de implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo los estdndares
minimos de la resolucion 0312 de 2019 en la E.S.E Hospital El Sagrado Corazén
de Bricefio. ”, para optar el titulo especialista en Gerencia de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, Escuela Colombiana De Carreras Industriales — ECCI, Antioquia,
Colombia, tiene como objetivo general:

Realizar una propuesta de implementacion del sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) bajo los estdndares minimos de

la resolucion 0312 de 2019 para la empresa social del estado E.S.E

Hospital El Sagrado Corazén de Bricefio-Antioquia, con el fin de

disminuir los riesgos y accidentes en el entorno laboral. (p. 13).

Presenta los siguientes objetivos especificos:

e Realizar un diagndstico situacional de la E.S.E Hospital el Sagrado
Corazon de Bricefio por medio de una lista de chequeo con el fin de
conocer el estado actual de la institucion con relacion a la
implementacidn del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

e Identificar los riesgos a los que se encuentran expuestos los
trabajadores de la E.S.E Sagrado Corazon de Bricefio, bajo la
metodologia GTC45 con el fin de proponer acciones de prevencion y
mitigacion de la ocurrencia de posibles accidentes o enfermedades

laborales.
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e Disefiar e implementar el programa de sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo para fomentar y garantizar la calidad de vida de
los empleados de a E.S.E Hospital el Sagrado Corazon de Bricefio.

e Capacitar a los empleados de la E.S.E Hospital el Sagrado Corazén de
Bricefio por medio de charlas para crear conciencia de la importancia
de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo. (p.13).

La metodologia que presenta el proyecto, es de tipo empirico — analitico
ya que para poder resolver los objetivos propuestos se utiliza métodos cualitativos
y cuantitativos, a su vez se adoptan modelos estadisticos para la recoleccién de la
informacion de caracteristicas cuantitativas y por otra parte la informacion
cualitativa, los cuales muestran de una manera detallada el objeto de estudio, el
tipo de investigacion es mixta, método descriptivo. La poblacion esta conformada
por personal administrativo, asistentes y servicios generales.

Los resultados de acuerdo al objetivo especifico 1:

El objetivo especifico nimero uno permitié que la E.S.E Hospital el

Sagrado Corazon de a conocer el estado actual en temas de SST, la

evaluacidn inicial se realiz6 a partir de la aplicacién de la lista de chequeo

segun lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019, obteniendo un
resultado del 67% que de acuerdo a lo planteado por la misma resolucion
indica que la empresa se encuentra en un estado critico y requiere acciones

importantes para la mejora continua del SG-SST. (p. 52).

Los resultados de acuerdo al objetivo especifico 2:
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El objetivo especifico nimero dos, se desarroll6 a través de la Guia
Técnica Colombiana GTC-45 identificando los riesgos y peligros de la
empresa, como resultado final se obtiene que los mayores riesgos de la
organizacion estan basados en riesgos biomecanicos y de seguridad. (p.

52).

Los resultados de acuerdo al objetivo especifico 3 fue: “Para dar
cumplimiento a este objetivo se realiz6 una revision a los documentos ya
existentes dentro de la empresa para establecer coherencia en el sistema y asi
mismo documentar un SG-SST consolidado para la organizacion” (p. 53).

Se concluye que la mejora continua es una metodologia eficaz para
identificar y solucionar las problematicas del &rea hospitalaria, todo esto fue
gracias al ciclo Deming que de alguna forma explico las acciones y
responsabilidad dando el seguimiento de la mejora continua.

Molano & Hurtado (2021) en su tesis: “Implementacién de la fase de planeacion
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en el Hotel Metropolis
Plaza.”, para optar el titulo de Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo,
Universidad Catdlica de Manizales, Santiago de Cali, Colombia, tiene como
objetivo general “Implementar la fase de planeacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para el hotel Metrdpolis Plaza de acuerdo con la
resolucion 0312 de 2019.” (p. 17).

La metodologia que presenta de acuerdo a su enfoque es mixta ya que
presenta informacion cualitativa la cual se adquirio en la empresa, e informacién
cuantitativa que también proporciona la empresa y productos de los indicadores,

el tipo de estudio es descriptivo transversal ya que se analizan los hechos
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Vi.

conforme son observados. Los resultados que se obtuvieron por parte de la
empresa, de acuerdo a su diagnostico inicial es un cumplimiento de solo el 5%
respecto a los estandares del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo lo cual es critico, a su vez durante el proyecto se logra avanzar en las
actividades de la fase hacer del ciclo Deming y se define la metodologia para el
IPERC, finalmente se elabora la documentacion correspondiente para la fase
planeacion. Se concluye que hay incumplimiento en las fechas programadas por el
ministerio del trabajo de acuerdo a los lineamientos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, también que es necesario realizar actividades
complementarias de acuerdo al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, ya que las actividades que se lograron implementar en la primera fase
lograron un aumento desde el 1% hasta 21.5%, por ultimo se elabora la fase
documentacion del manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de acuerdo a la fase planeacion.
Martinez & Russi (2020) en su tesis: “Estudio de viabilidad para la implementacion
del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Carpas y
Tapiceria Nacional”, para optar la especializacion en Alta Gerencia, Universidad
Libre Seccional Pereira, Pereira, Colombia, tiene como objetivo general “Determinar
la viabilidad de la implementacion un SG-SST en la empresa Carpas y Tapiceria
Nacional.” (p. 29).
La metodologia, de acuerdo al tipo de investigacion es descriptivo ya que se
apoya mediante métodos cuantitativos, ya que se busca definir si es viable la

Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene
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como poblacién el equipo de colaboradores de la empresa que cuenta con 12

trabajadores.
En relacién con los elementos de bioseguridad, el 50% de los trabajadores
afirma que la empresa no les suministra dotacion para su proteccion en el
trabajo y de los que afirman si haberlos recibido, el 58% manifiesta utilizarlos
adecuadamente. Esta situacion deja de manifiesto que en su gran mayoria, los
trabajadores de esta empresa, estan en riesgo de accidentalidad en el trabajo,
aunque el 42% de ellos, visualice su trabajo como de mediano riesgo de
accidentalidad y el 25% crea dificil dicha posibilidad. (p. 54).
Se concluye:
La empresa Carpas y Tapiceria Nacional, no cuenta con procedimientos que
permitan garantizar la seguridad de la organizacion y de sus trabajadores, ya
que en su evaluacién inicial pudo constatarse que no reinen la gran mayoria de
los aspectos necesarios para ello, requiriendo con caracter de urgente, la
implementacién del SG-SST, toda vez que precisa reestructurar las
instalaciones y los puestos de trabajo de los colaboradores, de manera tal que
cada uno de ellos sea consciente de las funciones o los procesos que debe
adelantar para el cumplimento seguro de sus labores, todo en aprovechamiento
del momento administrativo, en el cual la alta gerencia, es decir su propietario,
cuenta con los recursos financieros y esta dispuesto a destinarlos para la
implementacién del SG-SST. (p. 65).

2.1.2. Investigaciones nacionales
Realizando una investigacion exhaustiva del ambito nacional respecto al

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y accidentabilidad, se verifica
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la existencia de tesis y trabajos de investigacion relacionadas a las variables de

estudio, se muestran a continuacion:

i. Delgado & Ruiz (2020) en su tesis: “Implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para reducir la accidentabilidad en la empresa
Grupo Taste S.A.C, Rimac 2020 ”, para optar el titulo profesional de Ingeniero
Industrial, Universidad Cesar Vallejo, Lima, Per(, tiene como objetivo general:
“Determinar como la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reducira la accidentabilidad en la empresa GRUPO TASTE S.A.C,
Rimac 2020.” (p. 7).

La metodologia usada en la investigacion, es de tipo aplicada, ya que se pretende
alcanza el mayor conocimiento, entendiendo los conceptos de la variable independiente
(SGSST) y dependiente (accidentes), la investigacion a su vez presenta un enfoque
cuantitativo ya que emplea informacion numérica, tiene disefio cuasi experimental y de
disefio descriptivo.

Los resultados establecen que, de acuerdo a la hipotesis general, la
implementacidn del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional reduce la
accidentabilidad en la empresa GRUPO TASTE SAC, Rimac 2020, teniendo como
media antes de la implementacion 1.11 accidentes en el pre test y 0.33 accidentes en el
post test.

Se concluye que:

La implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional

reduce la accidentabilidad en la empresa Grupo Taste S.A.C, Rimac, 2020. La

media de la accidentabilidad antes de la implementacidn del sistema de gestién
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era de 1.11, la media de la accidentabilidad luego de la implementacion fue de

0.33. (p. 80).
Echevarria & Samaniego (2020) en su tesis: Implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo segun la norma internacional 1SO
45001 para la planta concentradora Huari-UNCP, para optar el titulo profesional
de Ingeniero Metalurgista y de Materiales, Universidad Nacional del Centro del
Per(, Huancayo, Per, tiene como objetivo general: “Implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segun la Norma Internacional 1ISO
45001 para la Planta Concentradora Huari-UNCP.” (p. 12).

La metodologia que presenta esta investigacién, de acuerdo a su disefio es
de tipo transversal no experimental porque busca identificar y analizar todos los
elementos que estan presentes en un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en un tiempo determinado, tiene como poblacién a todos los trabajadores
de la planta Concentradora de Huari, la totalidad es de 15 trabajadores, siendo la
muestra igual a la poblacién, las técnicas que se usaron en la investigacion son los
registros y la observacion y como instrumentos los medios materiales.

Los resultados obtenidos:

Al aplicar la norma internacional 1ISO 45001:2019 en la implementacion de

un modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se

logr6 mejorar el control y seguimiento del Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Planta Concentradora de Huari. Esto permitié cumplir
con los objetivos del programa, que son reducir el indice de accidentabilidad

a menos de 1 y mantener un indice de capacitacion constante de al menos el

3%. Gracias a la implementacion de esta norma internacional, se logré
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cumplir con ambos objetivos de seguridad establecidos, arrojando datos de
accidentabilidad a un 0.89 e indice de capacitacion en 3.21% en octubre del
2019, realizdndose la mejora y alineacion de los objetivos de la politica
SST, teniendo como resultado una politica de la sst bajo estandares de la
ISO 45001:2018 y se redujo la brecha existente los requisitos del plan, y a la
par conforman la parte de la SG STT, llevando al SG STT de la fase
intermedia de 63.38% hasta una fase avanzada de 96.15%, resultados
satisfactorios producidos por la mejoria del control y monitoreo del PASST.
(p. 80).
Se concluye:
En relacién a la hipdtesis general, se obtuvo como desenlace que la
implementacion de un Modelo de Sistema de Gestion de la Seguridad
empleando la ISO 45001:2019 se logré mejorar el control y seguimiento del
plan de seguridad de la planta concentradora de Huari, cumpliendo con sus
objetivos, siendo la reduccion del indice de accidentalidad a 0.89 y el
incremento del indice de capacitacion a 3.21%, asi como también permitio
la reduccion de la brecha existente de los elementos del plan de seguridad y
se logro llevar al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
desde una fase intermedia con valor de 63.38% hasta la fase avanzada con
un valor 96.15%. (p. 84).
iii. Heredia & Neyra, (2022) en su tesis: “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo para reducir la accidentabilidad en una empresa de construccion, Lima
2022, para optar el titulo profesional de Ingenieria Industrial, Universidad César

Vallejo, Lima, Perd, tiene como objetivo general: Analizar de qué manera el

19



SGSST reduce la accidentabilidad en una empresa constructora, Lima 2022.” (p.
87).

La metodologia que se usa es de tipo aplicada, con un nivel de investigacion
explicativo, a su vez presenta un tipo de investigacion aplicada y un disefio pre
experimental.

Los resultados fueron:

Con referencia a la hipotesis esencial del observador, el SGSST reduce la

accidentabilidad en una constructora, Lima 2022. Se demostr6 mediante la prueba

Wilcoxon que se rechazé HO aceptando H1 obteniendo como significancia 0.038

0 equivalente al 3.8%, es decir, no existe evidencia suficiente para aceptar HO y la

probabilidad de no equivocarme es muy baja 3.8 % menor a 5 % establecido en

los manuales de estadistica (Triola, 2018), Es por ello que se admite H1,
sefialando su mediana de los indices de accidentabilidad pretest es diferente a la
mediana de los indices de accidentabilidad postest, estadisticamente las medianas
son diferentes, analizando con la parte descriptiva donde hay mejoria de la

mediana 83.7% con la ejecucion del SGSST sobre el 1A. (p. 70).

Se concluye:

Con referencia al objetivo general de los investigadores, se tuvo que SGSST

aminorar la accidentabilidad en una constructora, Lima 2022. Mediante la prueba

Wilcoxon, se tuvo un valor < a 0.05, aprobando la hipétesis del indagador la cual

indicaba que la mediana de los indices de accidentabilidad pretest es diferente a la

mediana de los indices de accidentabilidad postest, donde su mediana pretest es

52.4901 y su mediana postest es 55.6007, analizando la media pretest era

300.8508 y postest 49.0383 con una diferencia de 251.8125. (p. 73).
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iv. Ocafia & Calderon, (2021) en su tesis: “Implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo la norma 1SO 45001:2018 para reducir el
indice de frecuencia de accidentes en una empresa de transporte- Trujillo,
2020.”, para optar el titulo profesional de Ingenieria Industrial, Universidad
Privada del Norte, Trujillo, Perd, tiene como objetivo general “Determinar en qué
medida la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, bajo la norma ISO 45001:2018 influye sobre el indice de frecuencia de
accidentes en una empresa de transportes - Trujillo, 2020.” (p. 31).

La metodologia que usa la presente investigacion es de tipo aplicada, ya que
realiza un diagnostico situacional actual para posteriormente aplicar herramientas de
gestion y asi obtener los resultados del estudio, tiene como poblacién un total de 22
trabajadores, eligiendo la muestra por conveniencia ya que trabaja con todas las areas de
estudio.

Los resultados fueron:

Frente a los resultados obtenidos, se acepta la hipétesis general de la

investigacion, donde se determina que la implementacion del SGSST permite

reducir el indice de frecuencia de accidentes, esto quiere decir que la
implementacién de la norma 1SO 45001:2018 influye en la reduccion de este

indicador. (p. 107).

Se concluye:

En esta tesis se determind que la implementacion de la norma ISO 45001:2018,

influye directamente en el indice de frecuencia de accidentes, permitiéndolo

reducir de 22 cada 200 000 horas de trabajo a 12 accidentes por la misma cantidad
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de horas trabajadas, trayendo como beneficio una reduccion positiva del 50% de
los accidentes pronosticados para el periodo 2021. (p. 108).

Quicafa (2020) en su tesis: “Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo basado en la 1ISO 45001:2018 Reduciendo el indice de
accidentabilidad en la empresa Oretrans S.A.C. ”, para optar el titulo profesional
de Ingenieria Industrial, Universidad Tecnologica del Perd, Lima, Perd, tiene
como objetivo general: “Implementar un sistema de gestion SST basado en la ISO
45001:2018 reduciendo el indice de accidentabilidad en la empresa ORETRANS
S.A.C.” (p. 19).

La metodologia que presenta la investigacion utiliza métodos
cuantitativos, la investigacion es de tipo documental ya que radica en la
recopilacion de la informacion directamente de los individuos o realidad que se
quiere investigar, presenta un disefio no experimental, utiliza a su vez un método
cientifico con nivel descriptivo.

Los resultados fueron:

Después de realizar un diagnostico inicial en la empresa, se constato que la

problematica principal el alto indice de accidentabilidad en la misma en

donde la integridad de los trabajadores se veia afectada al igual que las
operaciones de la empresa debido al ausentismo laboral este problema se
inicia por la falta de seguimiento y de parametros que guien la gestion bajo
un esquema, por lo que con la propuesta de implementacion en estudio en
la gestién empresarial de SST, sera la mejor opcidn, ya que permitira su

eficiencia y eficacia. (p. 107).
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Se concluye que el numero de accidentes pasa de ser 51 a 13, después de
la implementacion de la mejora al SGSST, esto a su vez representa una
disminucion de los accidentes hasta en un 25%, finalmente se da a conocer que la
implementacion en estudio alcanza una mejora en el indice de accidentabilidad de
57,22%.

Vi. Bada & Sanchez, (2021) en su tesis: “Diserio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la ley N° 29783 para reducir los riesgos
laborales en el grifo MY FRIEND S.A.C.”, para optar el titulo profesional de
Ingenieria Industrial, Universidad Privada del Norte, Cajamarca, Perd, tiene como
objetivo general: “Disefar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo bajo la ley N°29783 para reducir los riesgos laborales en el grifo My
Friend S.A.C.” (p. 14).

La metodologia que se usa en la investigacion presenta un enfoque cuantitativo
con un tipo de estudio aplicado, es no experimental debido a que no presenta
manipulacion de las variables, por ultimo, presenta un disefio transversal.

Los resultados fueron:

Los resultados indican que se logro el objetivo principal el cual fue disefar e

implementar el SGSST bajo la Ley la Ley N°29783 para minimizar los riesgos

laborales en el grifo My Friend S.A.C. Inicialmente no se tenia un SGSST
adecuado, lo que explicaba los altos niveles de riesgos laborales. Sin embargo, al
disefiar e implementar adecuadamente un nuevo SGSST se pudieron reducir

dichos indicadores. (p. 87).
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Se concluye que con la elaboracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo se logra reducir un 100% la accidentabilidad que tiene la empresa, al final
se crea una cultura preventiva en los trabajadores.

2.2. Base tedrica
2.2.1. Variable X: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
Segun Dedios (2014) sefiala que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo consiste en un enfoque sistematico, registrado, comprobable y
susceptible de mejora que se utiliza para gestionar los peligros y riesgos relacionados
con la gestion de la empresa.
2.2.2. Dimensién X1 - Planificar
2.2.2.1. Linea base
Segln Bajo (2013) sefiala que el diagnostico de linea base consiste en una
evaluacidn inicial de la situacién actual de una empresa o sistema, en relacién a un
aspecto especifico, como puede ser la seguridad y salud laboral. Su objetivo es
establecer un punto de partida que permita medir los avances y mejoras
conseguidas con el tiempo. En el contexto de la seguridad y salud laboral, la linea
base se utiliza para valorar el cumplimiento de la legislacion y normas aplicables en
el ambito, asi como para detectar los riesgos y peligros presentes en el lugar de
trabajo. A partir de este diagndstico, se pueden establecer y planificar acciones
encaminadas a mejorar la situacion y cumplir con las normativas y leyes
establecidas.
Segun Avila (2018) sefiala que antes de implementar el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo debemos de aplicar un estudio de linea base que

permita dar un diagnostico de la situacion actual de la organizacion estudiada, el
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estudio de linea base compara los lineamientos actuales que tiene la organizacion con
las exigencias del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de esta
manera determina en qué nivel se encuentra la organizacion acorde al SGSST.

Segun Garcia (2019) sefiala que el diagnostico de linea base se trata de
analizar la situacién actual de la empresa en relacion con la seguridad y salud en el
trabajo. Su finalidad es comparar las acciones actuales con los requisitos establecidos
por la legislacién aplicable y las normas reconocidas en la materia, entre otras
metodologias. Una vez finalizada, se pueden definir y planificar las medidas
necesarias para cumplir con la legislacion y establecer un punto de partida para la
mejora continua. Ademas, el diagnostico inicial nos proporciona la primera medicion
de los indicadores que se emplearan en el futuro para evaluar la mejora continua.
2.2.2.2. ldentificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles

Segun Ventura (2011):

Es la Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos, considerado como

la herramienta fundamental del sistema de gestion de riesgos laborales.

Esta herramienta, va de la mano con otras (Politicas; estandares;

procedimientos; planes; programas; analisis de trabajo seguro- AST;

inspecciones y observaciones planeadas o inopinadas; auditorias; etc). (p.

5).

Segun Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2021) sefiala que se
trata de un procedimiento que implica identificar los riesgos que pueden estar
presentes en el trabajo de los empleados, asi como en el entorno y las condiciones
en las que trabajan. El objetivo es evaluar los posibles riesgos para poder establecer

medidas de control adecuadas.
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Segn SUNAFIL (2022) este proceso de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, debe ser ejecutada por personal capacitado, y a su vez debe
de tener apoyo de sus trabajadores y representantes ya sea si hubiera un comité o un
supervisor de seguridad y salud en el trabajo. Aqui se deben de considerar todos los
ambientes de trabajo, estructuras, maquinas, herramientas, como la clasificacion de
los peligros y riesgos presentes en la empresa.

2.2.2.3. Politicay objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2021) sefiala que la
politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene el
principal rol de reflejar el compromiso que tiene la empresa conforme a la
seguridad y salud en el trabajo, esto es posible ya que el empleador junto a los
trabajadores y representantes expone por escritura la politica de SST.

Segun CEPRIT (2013):

La politica de seguridad y salud laboral es un compromiso que varia seguin

el tipo de empresa u organizacion, y se basa en el grado de exposicion a

riesgos y peligros de los trabajadores, el nimero de empleados expuestos o

no y su contribucion al sistema de gestion de seguridad y salud laboral. Es

importante que la declaracion de politicas sea clara y especifica, y que
establezca objetivos y planes detallados para la organizacion en materia de
seguridad y salud laboral (SST). Que temas deben ser cubiertos en la
declaracion:

e Establecimiento de un entorno laboral seguro y saludable, donde la SST

esta integrada con los demas sistemas de la empresa u organizacion.
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2.2.24.

e Compromiso de cumplir con la legislacién basica de SST, como minimo
estandar de seguridad.

e Responsabilidad compartida de todo el personal para garantizar un entorno
laboral seguro y saludable. (p. 1)

Plan de trabajo anual del SGSST

Segun Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2021):

Es el conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el
trabajo que establece la empresa para ejecutar a lo largo de un afio, con la
finalidad de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales y
proteger la salud de los trabajadores. (p. 19).

Segun OEFA (2020):

es un documento de gestion mediante el cual el empleador desarrolla la
implementacién del Sistema de Gestion de SST, con la participacién de los
trabajadores y sus representantes para: (i) cumplir las disposiciones
normativas en materia de seguridad y salud; (ii) mantener los riesgos
inherentes a nuestras operaciones bajo control; (iii) promover en toda la
organizacion una cultura de prevencion de los riesgos del trabajo; v, (iv)
disminuir progresivamente la ocurrencia de accidentes de trabajo asi como

la incidencia de enfermedades ocupacionales. (p. 2).

2.2.3. Dimensién X2 - Hacer

2.2.3.1.

Programa de capacitacion
Segun Rodriguez & Maldonado (2014):
Con el proposito de fomentar la promocion y prevencién de riesgos

laborales, se llevara a cabo un programa con el objetivo de:
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e Despertar el interés sobre los beneficios que conlleva la aplicacion
de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo en
relacion con las actividades laborales.

e Fomentar una participacion activa mediante la iniciativa propia de
emplear técnicas de autocuidado ante los factores de riesgo y
condiciones inseguras.

e Fomentar conductas positivas que mejoren el ambiente laboral, la
productividad, la calidad, la salud fisica y mental, para contribuir a
la prevencion de accidentes y enfermedades laborales.

e Fortalecer la capacidad de los trabajadores para identificar los
factores de riesgo presentes en la actividad laboral. (pp. 9-10).

Segn Comunicando Salud (2021) apunta a que le corresponde al
contratante o empleador fijar las condiciones que deben cumplir sus trabajadores en
materia de seguridad y salud en el trabajo. Adicionalmente, es su responsabilidad
asegurarse de que se utilicen en todas las fases de la ejecucion de la obra con el fin
de prevenir accidentes y enfermedades profesionales. Para lograr esto, es
fundamental que el empleador desarrolle un programa de capacitacion que abarque
la identificacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo. Este programa debe ser
impartido por personal calificado y ser accesible a todos los niveles de la
organizacion, incluidos los empleados contratados, los trabajadores de
cooperativas, los empleados en mision y los dependientes. Ademas, este programa
debe estar documentado y cumplir con los estandares de la industria.

2.2.3.2. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Segln JM SAFETY PERU (2018):
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El empleador tiene la responsabilidad de tomar medidas preventivas, de
preparacion y de respuesta ante situaciones de emergencia y accidentes
laborales. Dichas medidas incluyen:

e Garantizar que todas las personas presentes en el lugar de trabajo tengan
acceso a la informacion, medios de comunicacion interna y coordinacion
necesarios para actuar en situaciones de emergencia.

e Informar a las autoridades competentes, vecinos y servicios de intervencion en
situaciones de emergencia, asi como proporcionarles informacion relevante.

e Proporcionar servicios de primeros auxilios y atencion médica, medidas de
extincién de incendios y planes de evacuacion a todas las personas presentes
en el lugar de trabajo.

e Proporcionar informacion y formacién adecuadas a todos los miembros de la
organizacion en todos los niveles, incluyendo la realizacion de ejercicios
periddicos de prevencidn, preparacion y respuesta ante situaciones de
emergencia. (pp. 28-29).

Segln OIT (2011) sefiala que es fundamental establecer y mantener
medidas de prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia. Es
fundamental proporcionar formacion e informacion interna continua, asi como
establecer comunicacion con los servicios externos de emergencia. Estos pasos
permitiran reconocer los riesgos potenciales y abordar la amenaza de las amenazas
a la seguridad y la salud en el lugar de trabajo. Se recomienda establecer estas
medidas en cooperacion con los servicios de emergencia externos y otros

organismos, segun sea necesario.
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2.2.3.3. Reporte e investigacion de accidentes, accidentes de trabajo, y

enfermedades laborales

Segln OIT (2015):

Una investigacion de un accidente del trabajo, enfermedad profesional o
suceso peligroso (cuasi accidente)

* identifica como y por qué ocurrié un suceso indeseado (accidente,
enfermedad, suceso peligroso, cuasi accidente); y

* establece las acciones necesarias para prevenir un suceso similar, de ese
modo, se logra una mejora de la gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo.

Las investigaciones realizadas por los inspectores del trabajo deben también
identificar, en relacion al suceso que se investiga:

* a todos aquellos que tengan obligaciones legales, por ejemplo, la empresa,
los encargados, los trabajadores, los proveedores, etc.;

» la legislacion pertinente, si se ha infringido, y todas las decisiones tomadas
para hacer que se cumpla; y

» las acciones necesarias para garantizar que la empresa cumpla con la
legislacion relevante de la SST. (p. 1).

Cuando ocurre un incidente que necesita ser investigado, comienza
la investigacion. La tarea del auditor del lugar de trabajo es determinar los
resultados del incidente, asi como determinar cdmo y por qué ocurrié para
poder implementar medidas de control y evitar que se repita. De esta
manera, se mejora la gestion de la seguridad y la salud. Ademas, es

responsabilidad del inspector garantizar que los empleadores y los
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empleados cumplan con las leyes nacionales que rigen la salud y la
seguridad en el lugar de trabajo y abordar cualquier problema legal que
pueda surgir como resultado de la investigacion.
2.2.3.4. Criterios para la adquisicion de bienes o contratacion con las
disposiciones del SG-SST
Segun Asturias Corporacion Universitaria (2017) sefiala que:
La adquisicion de bienes y la contratacién de servicios deben cumplir con
los requisitos especificos establecidos por cada organizacion, y deben seguir
un procedimiento concreto. En el caso de la contratacion, es necesario
verificar que los contratistas estén afiliados al Sistema de Riesgos Laborales
y cumplan con la normatividad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST). En cuanto a la adquisicion de bienes, la empresa
debe definir los requisitos que deben cumplir los bienes y/o servicios para
preservar la salud e integridad de los trabajadores y las instalaciones. Es
responsabilidad de la organizacién difundir sus lineamientos de SG-SST a
todos los interesados. (p. 10)
2.2.4. Dimension X3 — Verificar
2.2.4.1. Mediciony evaluacion de la gestién en SST

La medicion y evaluacion del SGSST segun Asturias Corporacion

Universitaria (2017) afirma: “Las organizaciones estan obligadas a disefiar

indicadores de estructura, proceso y resultado, con su respectiva ficha técnica.” (p.

11). En esta etapa se mide como esté involucrado el personal dentro del SGSST,

busca los cambios que se han dado como parte de la implementacidn del sistema de
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gestion. Una forma de evaluar es por medio de las auditorias internas que se deben
de realizar una vez al afo.

2.2.5. Dimension X4 - Actuar

2.2.5.1. Acciones preventivas y correctivas
Segun Asturias Corporacion Universitaria (2017) sefiala que una vez

teniendo evidencia de las inspecciones, investigaciones, auditorias, revisiones, y
demas documentos que formen parte del SGSST, por consiguiente, la organizacion
debe plantear medidas de prevencion o correccion en el sistema, a esto se le
denomina plan de accion.

2.2.6. Variable Y: Accidentabilidad

Segln Mangosio & Creus (2011) sefiala que es un indicador que resulta de la
multiplicacién entre el indice de frecuencia y el indice de gravedad, entre mil.

LF.XILG.

[.A. (fndice de accidentabilidad) = 1000

2.2.7. Dimension Y1 - Indice de frecuencia
Segun Mangosio & Creus (2011) sefiala que es un indicador que relaciona el
namero de accidentes ocurrido por cada millén de horas trabajadas.

LF (f dice de _ )_ N° de accidentes 106
- ndice €e ECUentad) = o de horas reales trabajadas

2.2.8. Dimension Y2 - indice de gravedad
Segun Mangosio & Creus (2011) sefiala que es un indicador que relaciona el
numero de jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas.

N° de jornadas perdidas

. G. (Indice de gravedad) = 103

N° horas reales trabajas
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2.2.9. Dimension Y3 - Indice de incidencia
Segun Bestratén & Turmo (1982) sefiala que el indice de incidencia representa
la cantidad de accidentes ocurridos por cada mil personas expuestas:

N° de accidentes 3

I.L (fndice de incidencia) = N° de trabajadores

2.3. Bases filosoficas
2.3.1.1. Ciclo PHVA

Segun Gutiérrez (2012) sefiala que:
El ciclo PHVA, también conocido como ciclo de Shewhart, Deming o ciclo
de la calidad, es una herramienta valiosa para organizar y ejecutar proyectos
de mejora de la calidad y la productividad en cualquier nivel jerarquico
dentro de una organizacién. Este ciclo se compone de cuatro fases: planear,
hacer, verificar y actuar. En la fase de planear se desarrolla un plan de manera
objetiva y profunda, mientras que en la fase de hacer se aplica el plan en
pequefia escala o sobre una base de ensayo. En la fase de verificar se evaltuan
los resultados obtenidos y se comprueba si se cumplieron las expectativas
previas. En consecuencia, en la fase de actuar se toman las medidas
correspondientes segln los resultados obtenidos, ya sea generalizando el plan
si fue efectivo y estableciendo medidas preventivas para mantener la mejora,
o reestructurando el plan si los resultados no fueron satisfactorios, lo que
vuelve a iniciar el ciclo. Este ciclo es aplicable en cualquier nivel jerarquico
de una organizacién y es una herramienta eficaz para mejorar la calidad y la

productividad. (p. 120)
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2.4. Base legal

2.4.1.

2.4.2.

Ley 29783

Segun Diario Oficial el peruano (2011) sefiala que:

El proposito de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo es fomentar una
cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais, y establece que los
empleadores tienen la responsabilidad de prevenirlos, mientras que el Estado es
responsable de la fiscalizacion y el control. Ademas, la ley fomenta la
participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales mediante el
didlogo social para difundir y garantizar el cumplimiento de las normas
relacionadas con esta materia. Todo esto con el objetivo de proteger la salud y
seguridad de los trabajadores en el lugar de trabajo. (p. 2)

1SO 45001

Segun Grados (2018) sefiala que:

El proposito de establecer un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo es crear un marco para afrontar los riesgos y las oportunidades que
involucra la seguridad y salud en el ambito laboral. La meta del sistema es
evitar las lesiones y enfermedades laborales de los trabajadores y asegurar un
entorno de trabajo seguro y saludable. Para alcanzar este objetivo, es esencial
que la organizacion detecte y elimine los peligros y reduzca los riesgos
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, mediante la adopcién de

medidas efectivas de prevencion y proteccion. (p. 76).
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2.5. Definicién de términos bésicos
2.5.1. Peligro
Segun Conexion Esan (2022) sefiala que el peligro es toda situacion que es
capaz de causar una lesién o enfermedad a los trabajadores cuando estos desempefian
sus actividades laborales.
2.5.2. Riesgo
Segun Conexion Esan (2022) sefiala que es el grado de probabilidad de que un
peligro suceda o materialice, no se debe de confundir con el peligro ya que el riesgo se
calcula en base al peligro.
2.5.3. Identificacién de peligros
Segun TECSUP (2015):
En el proceso de la identificacion de peligros, se debe reconocer todos estos,
examinando las fuentes, situaciones o actos de las actividades de la
organizacion y aquellos que son considerados como peligros potenciales y que
puedan generar consecuencias muy severas a la organizacion. (p. 24)
2.5.4. Evaluacion de riesgos
Segun TECSUP (2015) sefiala que la evaluacion de riesgos esta definida como:
“Proceso de evaluar el riesgo o riesgos que surgen de uno o varios peligros, teniendo
en cuenta lo adecuado de los controles existentes y decidir si el riesgo o riesgos son 0
no aceptables.” (p. 46)
2.5.5. IPERC
Segun SUPPORT BRIGADES (2022) sefiala que la matriz IPERC que es
entendida como la Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion

de Controles es una herramienta que forma parte del Sistema de Gestion de Seguridad
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y Salud en el Trabajo y tiene como principal funcion evaluar los riesgos de una
organizacion para poder controlarlos.
2.5.6. Mapa de riesgos

Segln UNIR (2022) sefiala que el mapa de riesgos es una herramienta que
tiene caracter informativo y es de control interno de la organizacion, forma parte del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mapa tiene como funcion
mostrar el tipo de dafio que pueden provocar los peligros y a su vez establece medidas
de control para prevenir accidentes.
2.5.7. Incidente

Segun Mariscal, Manzanedo, Garcia & Varona (2001) sefiala que un incidente
es un evento inesperado e indeseado que no causa dafio a la salud o lesiones de las
personas, pero si dafia la propiedad, equipos, productos o medio ambiente. Puede
resultar en pérdidas de produccion o en responsabilidades legales, lo que implica que
puede haber pérdidas materiales o incluso de productividad.
2.5.8. Accidente de trabajo

Los accidentes de trabajo Segun Creus & Mangosio (2011): “el accidente de
trabajo es de origen subito, violento, imprevisto y de origen externo al trabajador” (p.
239).

Es todo suceso repentino que se produce por causas del trabajo y produce en el
trabajador una lesién una lesion organica, perturbacién funcional, invalidez o muerte.
También se puede llamar accidentes de trabajo cuando se desencadena al momento en

el que el empleador ejecuta ordenes, aun asi fuera de lugar y de horas de trabajo.
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2.5.8.1. Accidente leve
Segln Senamhi (2021): es un evento o lesién que, segun la evaluacion
médica, requiere que la persona afectada tome un breve descanso y pueda volver a
trabajar en sus actividades habituales al dia siguiente como méximo.
2.5.8.2. Accidente incapacitante
Segln Senamhi (2021):
Un accidente incapacitante es un suceso que causa una lesion al trabajador,
la cual resulta en una incapacidad temporal o permanente para realizar sus
funciones laborales. La incapacidad puede ser total o parcial, dependiendo
del grado de afectacion fisica o mental que sufra el trabajador. El objetivo
de la prevencidn de los accidentes incapacitantes es minimizar los riesgos en
el ambiente de trabajo y proteger la salud y la seguridad de los trabajadores,
evitando asi los costos asociados a las bajas laborales y la posible pérdida de
productividad. Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo
pueden ser:
v' Total temporal: La lesion generada impide que el colaborador use un
organo temporalmente.
v Parcial permanente: Pierde parcialmente el uso de un érgano esto
ocasionado por la lesion.
v Total permanente: Situacion en la que una lesion resulta en la pérdida
completa y permanente de un miembro u 6rgano, o de sus funciones
anatomicas o fisioldgicas. Este tipo de lesion se considera a partir de la

pérdida del dedo mefique. (pp. 4-5).
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2.5.8.3. Accidente mortal
Segun Senamhi (2021): sefiala que es todo suceso que puede ocasionar la
muerte del trabajador, si queremos tener un historial estadistico debemos considerar
la fecha de fallecimiento.
2.5.8.4. Enfermedad profesional u ocupacional
Segln Senamhi (2021) sefiala que es una enfermedad que se contrae cuando
Se expone a una persona por a factores riesgo en un trabajo.
2.5.9. Emergencia
Segun Villalibre (2013) sefiala que es toda situacidn que hace apeligrar la vida
de las personas ya que puede comprometer algin érgano o parte esencial de un
organismo.
2.5.10. Urgencia
Segun Villalibre (2013) sefiala que es una situacion que pone en peligro la
salud de una persona o también toda situacion clinica que de alguna puede deteriorar 0
poner en peligro la situacion de las personas.
2.5.11.RISST
Segiin CERO ACCIDENTES (2022) sefiala que: “es una herramienta que sirve
para la prevencion de accidentes. La Gerencia General o Alta Direccion de cualquier
empresa recurre al RI-SST para promover la cultura de prevencion de riesgos
laborales.”
2.5.12. Matriz de requisitos legales
Segun Quispe (2019) apunta a que la matriz de requisitos legales es la
compilacion de las normas exigidos en una determinada organizacion de acuerdo al

rubro en el cual se desenvuelve. Estos requisitos legales son mandatos que deben se
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seguirse al pie de la letra ya que estos brindan lineamientos especificos, estos son
indispensables ya que forman parte del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y a su vez para los demas sistemas integrados de gestién como calidad y
medio ambiente.
2.5.13. Politica de SST

Segun Steel Solutions (2019) apunta a que la politica de seguridad y salud en el
trabajo es un documento escrito que establece el compromiso de la alta direccion de
una organizacion con la mejora continua de las condiciones de trabajo y la prevencién
de lesiones y enfermedades laborales. Esta politica debe ser coherente con la estrategia
de la organizacidon y debe establecer objetivos y metas especificos para la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. Ademas, debe definir roles y responsabilidades de los
empleados y la direccién en la implementacién y seguimiento del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo.
2.5.14. Procedimiento

Segtin TECSUP (2015) sefiala que es: “Forma especifica para llevar a cabo una
actividad o un proceso. Estos pueden ser documentados o no.” (p. 41).
2.5.15. Registro

Segun TECSUP (2015) senala que es un: “Registro de auditores autorizados
para la evaluacion periddica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. (p. 30).
2.5.16. Auditoria

Segun TECSUP (2015) sefiala que se refiere a un método ordenado y

estandarizado que se lleva a cabo de forma autbnoma y se registra por escrito para
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adquirir pruebas y poder evaluarlas de manera imparcial, con el propdsito de
determinar el nivel de cumplimiento de ciertos criterios.
2.5.17. Auditor

Segln TECSUP (2015) sefiala que es una persona que lleva a cabo la auditoria
y que tiene las caracteristicas suficientes para trabajar de una forma ética y
profesional.
2.5.18. Auditado

Segun TECSUP (2015) sefiala que es una persona a la cual se audita 'y es
perteneciente a una empresa u organizacion.
2.5.19. Criterio de la auditoria

Segun TECSUP (2015) sefiala que es un conjunto de politicas, procedimiento y
requisitos que se usan de sustento para hacer una comparacion con los evidencias de la
auditoria, estas a su vez se clasifican con criterios de Cumple o No Cumple
relacionado a los hallazgos encontrados en la auditoria.
2.5.20. Evidencia de la auditoria

Segun TECSUP (2015) sefiala que es un registro, declaracion de los hechos o
en general cualquier otra informacion que es importante para establecer criterios para
la auditoria, se pueden clasificar en cualitativas o cuantitativas.
2.5.21. Hallazgo de la auditoria

Segun TECSUP (2015) sefiala que es la conclusion que se obtiene al evaluar la
evidencia recopilada durante una auditoria se utiliza para determinar si se ha cumplido
0 no con los criterios establecidos para la auditoria. Esta evaluacion puede conducir a

la identificacion de oportunidades para mejorar o registrar las mejores practicas.
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Dependiendo de si se han cumplido o no los criterios de la auditoria, se puede hablar
de conformidad o no conformidad.
2.5.22. Efectividad
Segun Manene (2013) sefiala que se define como la cuantificacion para lograr
una meta, podemos decir que es la demostracion que una persona posee para lograr
algo a raiz de una accion.
2.5.23. Mejora continua
Segun Esquivel, Ledn & Castellanos (2017) sefiala que la mejora continua es
un enfoque que abarca una filosofia y un sistema disefiado para mejorar
constantemente las tareas en diferentes aspectos, como la calidad, productividad,
costos, satisfaccion del cliente, seguridad, tiempo total de los ciclos, tiempo de
respuesta y confiabilidad de los procesos.
2.6. Formulacién de hipotesis
2.6.1. Hipotesis general
v El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce la
accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
2.6.2. Hipotesis especificas
v’ El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de
frecuencia en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
v’ El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de
gravedad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
v El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de

incidencia en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
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2.7. Operacionalizacion de variables e indicadores

Tabla 1

Operacionalizacion de variables e indicadores

. s Definicion . . . Técnicas e
Variables Definicion Conceptual operacional Dimensiones Indicadores instrumentos Escala
® < “el sistema de gestiobn  El Sistema de Gestién . X1.1: N° de actividades
T o ; . X1: Planificar e
S5 es un método de Seguridad y Salud planificadas
> C e . Ly =
23 planificado, en el Trabajo es un 2" Hacer X2.1: N° de actividades Analisis Documental:
D > documentado, conjunto de - Hace ejecutadas Informes de accidentes
< § S verificable y mejorable elementos, Observacion: Lista
~ .= Q . .. . g ., ,
- © .
8 35 £ destinado a administrar ’ h_erramlentas y_ X3.1: N° de observaciones ; dle Vﬁrlflca9|on Razén
(b .
233 - os tecnicas que permiten 5 3. \/erificar encontradas en las € %S Ilnt(a;asrgl_f_ntos
c @ .. .
§ 3 pe!lgros y rlesgo_s, cum_plllr con_la actividades ejecutadas el S
RIPRS asociados a la gestion ~ prevencion de riesgos
=59 de la empresa.” laborales en la
“El calculo de los . .
- La accidentabilidad es P .
indices expuestos, en L Y1: Indice de Y11: N° de accidentes x 1000000
especial los de un indicadlor que frecuencia " N° de horas reales trabajadas -
prY frecuencia v aravedad explicaen un Analisis Documental:
z § de forma e);i?’) dica ( o,r determinado tiempo Informes de accidentes
[T . ., [T -z .
*GE) = e'Em o P como es la situacion Y2: Indice de y2 1 N dejornadas perdidas x 1000 Observacion: Lista
S g Jemp . del SGSST y mediante gravedad " N°de horas reales trabajadas de Verificacion Intervalar
S 3 mensualmente), facilita . .
o S . . estos resultados que de los lineamientos
a8 una informacion acciones se pueden del SGSST
S < basica para controlar la tomar . . _
) . para sumejora  Y3: Indice de . N° de accidentes x 1000
accidentabilidad en la . . S -
con respecto a la incidencia N° de trabajadores

empresa” (Bestratén &
Turmo, 1982, p. 4)

prevencion de riesgos.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo aplicada ya que para el presente estudio se toma un
problema real.

Segun Lozada (2014):

La investigacion aplicada tiene por objetivo la generacion de conocimiento con

aplicacion directa y a mediano plazo en la sociedad o en el sector productivo.

Este tipo de estudios presenta un gran valor agregado por la utilizacion del

conocimiento que proviene de la investigacion basica. De esta manera, se

genera riqueza por la diversificacion y progreso del sector productivo. (p. 35)
3.1.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es de tipo aplicativo ya que se plantea disminuir los
indices de accidentabilidad de la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. mediante la
aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segun Schwarz (2017) sefiala que: “El Nivel Aplicativo es el nivel mas
elevado y no solo requiere alcanzar los niveles previos, sino que también requiere
desarrollar una aplicacién de la solucién al problema de investigacion. Este nivel es
aplicado principalmente a maestrias y doctorados. (p. 13).

3.1.3. Disefio

El disefio de la investigacion es pre experimental ya que la variable cuenta con

un solo nivel el cual es el grupo de experimentacion.

Segun Ramos (2021):
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En este sub-disefio de la investigacion experimental la variable independiente
cuenta con un solo nivel: grupo de experimentacién, el cual recibe la
intervencion que el investigador aplique. La variable dependiente debe ser
medida con algln instrumento en dos momentos: pre y post-test. (p. 4)

Figural

Disefio pre experimental con dos observaciones

GEEYy — X ———Y;

Nota: Tomado de El proyecto de investigacién cuantitativa, por Cérdova, 2012, San

Marcos.

v" GE: Grupo experimental

v" Y1 Pre test

v Y2: Post test

v' X: Variable independiente
3.1.4. Enfoque

La investigacién presenta un enfogue cuantitativo ya que se fundamenta en
aspectos observables y faciles de cuantificar.

Segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) sefialan que: “Enfoque
cuantitativo Utiliza la recoleccion de datos para probar hip6tesis con base en la
medicion numérica y el anélisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias.” (p. 4)

3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion

La poblacion de esta investigacion esta conformada por la totalidad de

trabajadores de la empresa de transportes Chanaltin SAC el cual cuenta con 36

trabajadores.
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3.2.2. Muestra
Se elige la muestra intencional, ya que son accesibles para el investigador y a
su vez donde se ha presentado la mayor cantidad de accidentes en los Gltimos meses,
se conformard de 21 conductores de la empresa de transportes Chanaltin SAC.
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.3.1. Tecnicas a emplear
3.3.1.1. Andlisis documental:

Esta técnica de andlisis documental servird para recaudar informacion
acerca de la cantidad de accidentes e incidentes de transito para de alguna forma
obtener datos que nos ayudaran a medir el pretest de la investigacion, para ello se
dispone hojas documentadas de los accidentes ocurridos en la empresa Chanaltin
S.A.C. en la cual va plasmada el tipo de accidente, la hora, el dia, la gravedad y la
ubicacion exacta de la misma.

Segun Torres, Paz & Salazar (2019):

Es la exploracion exhaustiva de textos y documentos sobre un tema en

particular. Se usa esta técnica para seleccionar y extraer informacion sobre

la variable, desde diferentes Opticas abordadas, permitiendo profundizar sus
conocimientos sobre el tema y la variable en términos de integracion,

corroboracion y critica. (p. 48).

3.3.1.2. Observacion

Esta técnica de alguna forma nos permite recaudar la informacion de la
situacion actual de los conductores de la empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.
y como responde a los casos de accidentes que ocurren en el trayecto de su jornada

laboral.
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Segln Useche, Artigas, Queipo & Perozo (2019) aclaran que: “Es la técnica
que emplea el investigador para conectarse con la realidad y formarse una idea lo
mas precisa posible sobre el problema que estudia.” (p. 44).

3.3.2. Descripcion de los instrumentos
3.3.2.1. Informes de accidentes:

Se utilizara para analizar la informacion de todos los accidentes e incidentes
que han venido ocurriendo en los Gltimos meses del afio 2022 en la empresa de
transportes Chanaltin S.A.C.

3.3.2.2. Diagnostico de linea base
Este instrumento se utilizara con la finalidad de obtener informacion de la
situacion actual de la empresa en materia de la 1SO:45001 y la ley 29783.
3.4. Técnicas para el procesamiento de datos
Para procesar la informacion haremos uso de las la estadistica descriptiva para
observar el estado de los datos actuales tales como la media, desviacién estandar y varianza, y
herramientas de diagndéstico tales como el diagrama de Pareto, diagrama de Ishikawa y
finalmente el uso de la estadistica inferencial para contrastar la hipétesis.
3.4.1. Excel 2019
Para ordenar la informacidn recolectada durante el pre-test y post-test, la final
es tener un orden adecuado de los datos a analizar.
3.4.2. Minitab Statistics Software
Herramienta necesaria al momento de hallar e interpretar el diagrama de
Pareto, muy esencial para establecer un diagnéstico de las causas de los accidentes que

se han dado en los ultimos meses.
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3.4.3. IBM SPSS Statistics 26

Para hacer la contrastacion de la hipotesis general y especificas, hay que notar
que las muestras son dependientes ya que solo se trabajara con una sola muestra el
cual son de 21 trabajadores al que se aplicara el tratamiento y se medira nuevamente
para ver el cambio.

Por ello primero se determinara si las muestras del pretest y postest siguen una

distribucion normal o no, si sigue una distribucion normal se aplicara t de dos
muestras, y si un caso no sigue una distribucién normal se aplicara la prueba de
wilcoxon.

CAPITULO IV: RESULTADOS
De alguna forma la aplicacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el

Trabajo sigue la estructura del ciclo PHVA de mejora continua, la presente investigacion

busca disminuir el indice de accidentabilidad que tuvo la empresa desde el 17 de octubre del

2022 hasta el 7 de enero del 2023 (12 semanas — pre test), después de este periodo se
implemento el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la ISO

45001:2017, cabe recalcar que la implementacion del SGSST duro 16 semanas,

posteriormente medir los indices de accidentabilidad desde el 1 de mayo del 2023 hasta el 22

de julio del 2023 (12 semanas — post test).
4.1. Anélisis de resultados

4.1.1. De laempresa

La empresa de transportes Chanaltin S.A.C forma parte del grupo de Industrias

San Miguel, Se dedica al rubro del transporte terrestre de Bebidas, Separadores,
Pallets, teniendo como principal Cliente a Embotelladora San Miguel Del Sur,

Actualmente maneja 13 unidades de carga pesada, esta dentro de la planta de



Embotelladora Huaura, la cual especifica que tiene que contar con las normas ISO y
todas las normas de seguridad y salud, la empresa tiene actualmente 15 afios y tiene
muchos problemas de accidentes que dejan inoperativas a sus unidades.
4.1.1.1. Misién
Empresa dedicada en el transporte de carga pesada, comprometida con
poder llevar sus productos en buenas condiciones, cumpliendo con la excelencia en
el servicio brindado y con un alto compromiso en la reduccion de la emision de
gases contaminantes.
4.1.1.2. Vision
Ser socio estratégico nimero 1 de Embotelladora San Miguel del sur, Ser
reconocido por su gran calidad de servicio, seguridad y excelencia en la entrega.
4.1.1.3. Productos que transporta
v' Bebidas Gasificadas
v Agua en sus diferentes presentaciones
v’ Pallets
v’ Separadores
v Cereales (2023)
v' Bebidas Rehidratantes
4.1.1.4. Organigrama de la empresa
La empresa de transportes Chanaltin S.A.C. esta organizada de la siguiente
manera COMo Se muestra a continuacion:

Figura 2
Organigrama Chanaltin S.A.C.
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ADMINISTRADOR

CONTADOR JEFE DE ASISTENTE GESTION ASISTENTE DE
GENERAL JEFE MECANICO OPERACIONES DEL TALENTO HUMANO SEGURIDAD
INDUSTRIAL
ASISTENTE CONTABLE ASISTENTE ASISTENTE DE
(@) MECANICO(2) OPERAGIONES (2)

CONDUCTORES (21)

Nota: Elaboracion propia
4.1.1.5. Mapa de procesos
La empresa tiene los procesos que se muestran en la siguiente figura:

Figura 3
Mapa de procesos Chanaltin S.A.C.

MAPA DE PROCESOS - CHANALTIN S.A.C

PROCESOS ESTRATEGICOS

PE. 01 PE.02 PE.03
DMINISTRACION| DIRECCION GESTION DE
ESTRATEGICA GENERAL OPERACIONES

PROCESOS OPERATIVOS

PO.0O1
POOZ P0.03 PO.04 PO.04
bl oy TRANSPORTE DESCARGA MANTENIMIENTQ

PADZ PA.O4
PA03 PA.0S
CONTABILIDAD sy GESTION DEL SEGURIDAD

Y FINANZAS TALENTO
[ {
INTERNO HUI 0 INDUSTRIAL

FIN3IT0 73d NOI2OY4ST LYS

REQUERIMIENTO DEL CLIENTE

Nota: Elaboracion propia
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4.1.1.6. Matriz FODA

Tabla 2
Matriz FODA

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

* Nuevas Rutas de
transporte

* Demanda para el
transporte de bebidas no
alcohdlicas

AMENAZAS

* Aumento de competencia
formal

* Incremento del costo de
transporte

* Alta exposicion a
vandalismo

* Huelgas del sector
transporte en el Pais

* Imagen positiva ante el

cliente

* Personal Altamente
comprometido con la
empresa

* Conocimiento en el
rubro de transporte

» Garantia de cobertura
de polizas

» Unidades monitoreadas

por GPS

ESTRATEGIA FO

* Establecer objetivos e
indicadores para el
sistema de gestion de
seguridad y salud

ESTRATEGIA FA

* Diferenciacion de
empresa

* Establecer métodos de
control para mejorar
eficiencia

* Dependencia de un solo

cliente

* Dificultad para obtener
liquidez inmediata

ESTRATEGIA DO

* Incrementar la
competitividad de la
empresa por la mejora en
la imagen

ESTRATEGIA DA

* Inversion en imagen
para expansion

* Realizar evaluacion y
seguimiento a sus
proveedores de servicios
Yy repuestos.

Nota: Elaboracién propia
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4.1.1.7. Potencial Humano

La empresa esté dividida en 8 &reas, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 3
Areas de la empresa
AREA CANTIDAD
TRANSPORTE (CONDUCTORES) 21
CONTABILIDAD 5
MANTENIMIENTO 4
RECURSOS HUMANOS 2
ADMINISTRACION 1
LOGISTICA 1
SST 1
TOTAL DE TRABAJADORES 36

4.1.1.8. Registro de incidentes de la empresa
Para llevar a cabo la recopilacién de los la cantidad incidentes se hizo el uso del
analisis documental que tiene la empresa de los ultimos meses, para ello se organiz6 en una

tabla, los datos se presentan para su mayor entendimiento a continuacion.
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Tabla 4

Incidentes de la empresa

, N DE CAUSAS
FECHA CARGO HORA LUGAR DESCRIPCION UNIDAD JORNADAS
INMEDIATAS
PERDIDAS
Incidente con bolsa
28/12/2022 CONDUCTOR - ISM de insumo, lacual = AYO - 0 _Manejo
hace un hueco en el 843 inadecuado
parachoques.
Manejo
El conductor tiene un AYO - inadecuado,
17/12/2022 CONDUCTOR - C.O Huaraz rozamiento de espejo 930 0 condiciones
con otro camién ambientales
peligrosas
KM 184 Voladura de llanta en Falta de
6/10/2022 CONDUCTOR 4:00am Panamericana . - 3 mantenimiento
la unidad :
Sur preventivo
El conductor en el
trayecto de su viaje ) Falta de
23/09/2022 CONDUCTOR 4:40 am Carretera km encuentra llantas en AYO 0 mantenimiento al
412 930 .
mal estado y los vehiculo
rodajes destrozados.
Un microbus choca
con la unidad del
conductor averiando Ita d
el espejo de este, Fa_ta_ € |
16/09/2022 CONDUCTOR - Primerade pro  ademas el conductor AYO - 0 man,tenlmlento_a
. 930 vehiculo, manejo
redacta que la unidad .
inadecuado

tiene baja potencia y
esta en malas
condiciones.
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Tabla b

Incidentes de la empresa - continuacion

N° DE

FECHA CARGO HORA LUGAR DESCRIPCION UNIDAD JORNADAS CAUSAS
INMEDIATAS
PERDIDAS
16/09/2022 CONDUCTOR i Ruta Lima - Dan_o en el parabrisas AYO - 0 _ Manejo
Nazca sin darse cuenta 911 inadecuado
Conduce a 50 km/ hora Maneio
22/08/2022 CONDUCTOR - C.Olca ocasiona desgaste de  C8P - 792 0 . y
i inadecuado
Ilanta vehicular.
CﬁTa:?:za Se vuela una llanta y se AYO - Falta de
22/08/2022 CONDUCTOR - ; pierde esta y el oro de 1 mantenimiento
(Panamericana L 911 .
aluminio que posee. preventivo
Norte)
Falta de
29/08/2022 CONDUCTOR i Ruta hacia Voladuradellantay 5 g0+ 2 mantenimiento
Huaraz pérdida gradual del aro. preventivo y
herramientas
. Falta de
15/08/2022 CONDUCTOR - Huaura - Calda del protector que  AYO - 0 mantenimiento
Huaraz cubre la tapa de focos. 911 )
preventivo
Carretera C4P- Ealta de
19/07/2022 CONDUCTOR 3:40am  J/9Con  Sedespegabandadela  AYO- 1 mantenimiento
destino Huaura llanta, posicion N° 5. 899 .
preventivo
- Nazca
04:00 Falta de
17/07/2022 CONDUCTOR aﬁ] C.O Huaraz Averia de vehiculos. AY0-899 0 mantenimiento
preventivo
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4.1.1.9. Registro de accidentes de la empresa

Se tienen registros fisicos de los accidentes ocurridos en los tltimos meses del afio 2022 los cuales fueron llevados a la

siguiente tabla para un mejor manejo.

Tabla 6
Accidentes de la empresa
, N" DE CAUSAS
FECHA CARGO HORA LUGAR DESCRIPCION UNIDAD JORNADAS
INMEDIATAS
PERDIDAS
Santa Maria El conductor Manejo
del Mar- inad q
PUCUSANa provoca un AYO - inadecuado,
5/01/2023 CONDUCTOR 4:30 am choque directo al 8 condiciones
KM 52+ 900 709 .
. tratar de pasar un ambientales
Panamericana P .
sur vehiculo peligrosas
Al conductor le
19/12/2022 CONDUCTOR i Altura} del gana el frenoy AYO - 5 _ Manejo
paraiso choca con otro 843 inadecuado
vehiculo
14/12/2022 CONDUCTOR 10:00 Maqwlf_:l de  Choque contraun  AYN - 9 _ Manejo
am Huachipa poste de luz 930 inadecuado
Tramo_ San El conducto para Manejo
Antonio de h inad q
230 Chuca - no chocar contra AYO - inadecuado,
5/12/2022 CONDUCTOR ’ un vehiculo se 12 condiciones
pm. (IMATA) sale de la 899 ambientales
KM 170 + .
200 carretera peligrosas
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Tabla 7

Accidentes de la empresa - Continuacion

N° DE

FECHA CARGO HORA LUGAR DESCRIPCION UNIDAD JORNADAS CAUSAS
INMEDIATAS
PERDIDAS
L, Falta de
Camién crema N
baja impactando capacitacion
29/11/2022 CONDUCTOR 9:25am OO oneivehiculoen  AYO- 2 sobre
Olivos 709 prevencion de
la parte del i q
copiloto accl ,ent_es €
transito
Corte fuerte en la Falta de
22/11/2022 CONDUCTOR 450am  KM1ge  "izporfaltade — AYO- 10 mantenimiento
mantenimiento 709 .
. vehicular
vehicular
Golpe de la .
18/11/2022 CONDUCTOR 1:5pm _; uaraz- unidadconun YO~ 2 _Manejo
altura km 68 Cerro 723 inadecuado
) Canete km . AYO - Manejo
15/11/2022 CONDUCTOR 4:50 am 163 Choque vehicular 714 3 inadecuado
9/11/2022 CONDUCTOR 6:00 am L_as Choque vehicular - 4 . Manejo
serpientes inadecuado
. KM 150 .
10/10/2022 CONDUCTOR %00 panamericana ~ CN1OGUE cON - 3 _Manejo
am sur trailer inadecuado
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4.1.1.10.Diagrama de Ishikawa

La siguiente figura muestra el diagrama causa — efecto que originan los
problemas de alto indice de accidentabilidad de la empresa.

Figura 4

Diagrama de Ishikawa

MEDIO
AMBIENTE MANO DE OBRA

Incumplimiento de
Condiciones
Climatologias Excesa de confianza procedimientos normativos

Carretera en mal Fatiga por jornadas 7
estado labarales largas. Falta de supervision

ALTO INDICE DE
ACCIDENTABILIDAD EN
LA EMPRESA DE

TRANSPORTES
CHANALTIN S.A.C

Falta de mantenimiento
preventivo

Falta de indicadores del
SGSST

Falta de registro formal
de accidentes

Carencia de
Herramientas para
ejecutar correctivos

Falta de calculo de
gastos incurridos por
accidentes

Falta de formato de
investigacion de
accidentes

MAQUINARIA

Nota: Elaboracién propia
4.1.1.11.Diagrama de Pareto de la cantidad de accidentes
Para poder tener un mejor entendimiento que originan los accidentes en las carreteras

por parte de los conductores de la empresa Chanaltin S.A.C, se realiza el diagrama de Pareto.

Tabla 8

Causas de los accidentes

CAUSA DE ACCIDENTES fi
Manejo Inadecuado 8
Condiciones ambientales 2
Falta de mantenimiento preventivo 1
Falta de Capacitacion 1

Total 12

Nota: elaboracion propia
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Figura 5
Diagrama de Pareto

Diagrama de Pareto de CAUSAS DE ACCIDENTES

1z I 100
_———__‘___
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CAUSAS DE ACCIDENTES .:?b:s ‘?\f :b{\ i}_a:s
i
2 @f q_-,i.;v ,‘z.'xf
& = & 2
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# £ W &
& & B o
& & i
o F .,_p";'
e
A2
&
fi ] 2 1 1
Parcentaje aa.7 167 83 83
% acumulado Bae.T 833 2.7 100.0

Nota: Fuente Minitab 20

Como podemos observar el 83.3% (Minoria vital) de los accidentes son provocados
por el manejo inadecuado por parte de los conductores y por las condiciones ambientales a los
cuales estan expuestos.

El 16.7% de las causas son debido a falta de capacitacion y falta de mantenimiento
preventivo.

4.1.2. Variable X — Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

4.1.2.1. Dimension X1 — Planificar

En esta etapa, se planificara todos los lineamientos principales al SGSST, en las cuales
primero se realizara un diagnostico de linea base, IPERC, Politica y Objetivos y por dltimo el

Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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4.1.2.1.1. Diagnostico de Linea base del SGSST

Figura 6
Diagndstico de Linea base

chanaltin

" DIAGNOSTICO INICIAL
DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD

ENELTRABAJO |

EMPRESA CHANALTIN S.A.C.

TIPO DE ACTIVIDAD Transporte de carga por carretera

RUC 20516946947

DIRECCION Car. Panamericana Norte Km. 154 Int. A
CIUDAD HUAURA

INICIO DE OPERACIONES 07-09-2007

N° DE TRABAJADORES 36

FECHA 09-01-2023

Nota: Elaboracion propia
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Figura7
Diagndstico de Linea Base - Introduccion y Resultados

ism

Diagnéstico de linea base E

chanaltin

1. Introduccion

De acuerdo a lo establecido en la Ley 29783 y el D.S. 005-2012-TR, se procedio a
realizar el diagndstico inicial de linea base de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.

Para cumplir con el objetivo de esta actividad se considerd la revision de cada uno de
los items exigidos en la norma con sus respectivos respaldos o evidencias objetivas

tanto en las oficinas como en revisiones de campo.

2. Resultados

DEFINICION DE LOS PUNTAJES DE EVALUACION
Excelente, cumple con todos los criterios con que ha sido evaluado el

4
elemento.
Bueno, cumple con los principales criterios de evaluacion del elemento,
3 | existen algunas debilidades no criticas.
5 Regular, no cumple con algunos criterios criticos de evaluacion del

elemento.
1 | Pobre, no cumple con la mayoria de criterios de evaluacion del elemento.
0 | Malo, no cumple con ninguno de los criterios de evaluacion del elemento.

% DE CUMPLIMIENTO (PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SSST)

La mayoria de elementos del SSST no son aplicados. Se
0—-30% | necesita con urgencia mejorar los procedimientos y
condiciones fisicas del lugar.

Algunos elementos principales del sistema de seguridad
no son aplicados. P.D. estructura organica formalizada y
registros, medidas de la planificacion e implementacion,
Regular | 31 -60% | revisiones regulares del programa, involucramiento de
los trabajadores. Las condiciones fisicas en el lugar
necesitan ser mejoradas para cumplir con los requisitos
legales y normas de la empresa.

Los principales elementos del programa de seguridad
estan implantados. Existen algunas debilidades no
criticas de documentos. Las condiciones fisicas en el
lugar son buenas y requieren solo mejoras menores. Los
trabajadores estan involucrados y su cumplimiento con
los procedimientos es visible.

61-90%

A continuacion, se aplica el check list de los criterios a revisar.

Nota: Elaboracién propia



Figura 8

Diagndstico de Linea Base — Gestion, Identificacion y Procedimientos

Diagnostico de linea base

1.0 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SI | NO P
11 ¢Tiene su empresa un Programa anual de Seguridad y Salud en el

" | Trabajo? X 0
12 ¢Tiene su empresa una politica escrita de Seguridad y Salud en el X

" | Trabajo? 2
13 ¢Posee un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el X

| Trabajo? 2
14 ¢Ha designado la empresa una persona responsable de la

" | Seguridad y Salud en el Trabajo? X 3
15 ¢Cuenta la empresa con comité de seguridad y salud en el

" | trabajo elegido por los trabajadores mediante elecciones? X 0
16 ¢Existe documentacion y registros del Sistemas de Gestion de

" | seguridad y salud? X|0
17 ¢Cuenta la empresa con un compendio de las Normas Nacionales X

" | vigentes en Seguridad y Salud en el Trabajo? 0
Comentarios: No se ha iniciado la implementacion del sistema de acuerdo al D.S. N° 005-
2012-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

2.0

Identificacién de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos

Si

NO

2.1

¢Se identifican los peligros y evaltan los riesgos en las,
instalaciones y equipos, a través de inspecciones planeadas,
observaciones planeadas, o analisis de la tarea?

2.2

¢La empresa cuenta con un mapa de riesgos y lo utiliza como
base para disefar su Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo?

23

¢Existen registros de evaluaciones de agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos y factores de riesgo ergonémico?

24

¢Existe un programa de mantenimiento preventivo de los
equipos, maquinas, herramientas, instalaciones locativas,
alumbradoy redes eléctricas para control de riesgos?

X

3

Comentarios: No se ha realizado |a identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER),
existe un programa de mantenimiento para los vehiculos (montacargas, motos).

peligrosas como trabajos en altura, trabajos eléctricos, etc.?

3.0 Procedimientos de Tareas Criticas Si NO P
3.1 | ¢Estan identificadas las tareas criticas en el drea de trabajo? X
3.2 | ¢Existe un procedimiento para cada tarea critica? X
¢Este procedimiento ha sido elaborado con la participacion
33 |< ; X
activa de los trabajadores?
34 ¢Se han establecido procedimientos de trabajo para tareas X

Comentarios: No existes procedimientos para tareas criticas, teniendo como tarea critica
el carguio de manteriales

Nota: Elaboracién propia

fsm

chanaltin
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Figura 9

Diagnostico de Linea Base - Investigacion, Preparacion y Capacitacion

Diagnostico de linea base

4.0

Investigacion de incidentes / accidentes

NO

4.1

JExiste un registro de accidentes?

X2

4.2

¢Hay un procedimiento escrito de investigacion y analisis de
causas de los accidentes de trabajo?

w

43

¢Qué clase de eventos se investigan?

(i) Lesiones Personales?

(ii) Incendios?

(iii) Dafhos a la propiedad?

44

¢Cuenta con registros de las estadisticas de Seguridad y Salud en
el Trabajo? (indice de frecuencia, indice de gravedad).

O wWow

Comentarios:

5.0

Preparacion para Emergencias

Si

5.1

¢Cuenta la empresa con un Plan de Contingencias, de acuerdo a
las normas establecidas por INDECI?

5.2

¢ La empresa ha designado un coordinador de emergencias?

53

¢ Tiene formada brigadas para actuar en caso de emergencias?

(i) Encargado de primeros auxilios?

(i) Encargado para combate de incendios?

(iii) Encargado de evacuacion?

5.4

Existen sefales de seguridad: Salida, zona segura interna, zona
seguridad externa, ruta de evacuacion

> XXX (X X| X

55

¢ Existe un botiquin de primeros auxilios con medicamentos
basicos?

5.6

¢Se dispone de extintores para control de incendios y estan
distribuidos con un criterio técnico (tipo de fuego, distancias
maéximas a recorrer, capacidad de extincidn, etc.) y estan
debidamente registrados?

X

Comentarios: No cuenta con Plan de Contingencias ni se ha designado responsables ante
una emergencia, si se tiene sefaléticas en algunos locales.

Seguridad y Salud en el Trabajo y Defensa Civil?

6.0 Capacitacion y entrenamiento Si NO P
¢ Existe un Plan de Capacitacion Anual que incluya aspectos de
6.1 | seguridad y Salud en el Trabajo? ¢Se cuenta con registros de las X
capacitaciones realizadas? ¢ Defensa Civil?
6.2 ¢ Existe un curso de induccion para trabajadores nuevos que X
™ |incluya aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo?
63 ¢ La capacitacion esta basada en un inventario de las tareas X
" | criticas paraidentificar las necesidades de entrenamiento?
6.4 | ¢lasgerenciasy el personal han sido capacitados en termas de X

Nota: Elaboracién propia

fsm

chanaltin
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Figura 10

Diagnostico de Linea Base - Equipos, Control, Difusion y Promocion

Diagnéstico de linea base

6.5 ¢La empresa ha definido las competencias para cada puesto de X
™ | trabajo relativos a la Seguridad y Salud en el Trabajo?

Comentarios: No se ha implementado un programa de capacitacion en seguridad, no se
brinda induccion de seguridad y salud en el trabajo al personal nuevo.

7.0 Equipos de Proteccion Personal Si NO

¢ Proporciona a su personal equipos de proteccién y ropa de
7.1 | trabajo de acuerdo al riesgo identificado? ¢ Se encuentran
debidamente registrados?

¢ Existe un programa de inspeccion de equipos de proteccion
7.2 | personal para comprobar la efectividad y buen funcionamiento X
de estos?

73 ¢Existe un programa de reposicion de equipos de proteccion X
" | personal?

Comentarios: No se dota de equipo de proteccion personal desde hace dos anos,
actualmente el 70% del personal trabaja sin implementos de seguridad.

8.0 Control de Salud del Trabajador SI | NO
81 ¢Se ha hecho un inventario de riesgos a la salud del trabajador en
" | base al andlisis de riesgos e inventario de tareas? X

¢Se ha informado a los trabajadores de los riesgos a la salud y se
8.2 | |e ha entrenado en las medidas de control y el uso de equipos de X
proteccion?

8.3 ¢Se realiza un chequeo anual a la salud de los trabajadores? ¢Se X

cuenta con los registros respectivos?

¢ Los trabajadores son sometidos a examenes ocupacionales X

84
requeridos segun el riesgo del lugar de trabajo?

Se cuenta con:

(i) Banos con ducha

8.5 | (ii) Armarios individuales

||

(iii) Comedor

(iv) Facilidades para beber agua X

Comentarios: No se realiza examenes médicos de entrada, tampoco anuales.

9.0 Difusién y Promocién SI | NO

9.1 | ¢{Se tiene charlas de seguridad periddicamente en el trabajo? X

9.2 ¢Hay reuniones gerenciales periddicas para examinar la situacion X
actual en seguridad y salud ocupacional?

9.3 ¢Tienen un sistema de incentivos para premiar el desempeno del
™ | trabajador en aspectos de seguridad?

¢Cuenta con un programa de promocion en Seguridad y Salud en

34 el Trabajo?

Nota: Elaboracién propia

fsm

chanaltin
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Figura 11

Diagnostico de Linea Base - Control de Riesgos y % de cumplimiento

sm
Diagnostico de linea base
- - = — chanaltin
Comentarios: No se ha establecido un mecanismo de promocidn y participacion del
personal.
10.0 Control de los Riesgos SI | NO| P
101 ¢Se realizan monitoreos de agentes fisicos, quimicos, biologicos,
" | asi como de riesgos disergon6micos y riesgos psicosociales? X
102 ¢Se han establecido medidas para proteccion de accidentes
" | causados por méquinas o equipo?
103 ¢Existen sefiales de advertencia, prohibicion e informacion sobre
" | seguridad y salud donde se haya identificado riesgos?
104 ¢Se ha hecho una evaluacion por parte de Defensa Civil de la
" | infraestructura de la empresa? X
Comentarios:
PUNTUACION DE LA EVALUACION
ITEM DESCRIPCION RANGO PUNTAJE
1 Gesthn de la Seguridad y Salud en el 0-28 7
Trabajo
2 Id.entlflcaaon de Peligros y Evaluacion de 0-16
Riesgos
3 Procedimientos de Tareas Criticas 0-16 0
4 Investigacion de incidentes / accidentes 0-24 11
5 Preparacion para Emergencia 0-32 4
6 Capacitacion y entrenamiento 0-20 0
7 Equipos de Proteccion Personal 0-12 4
8 Control de Salud del Trabajador 0-32 9
9 Difusion y Promocion 0-16 3
10 Control de |oa Riesgos 0-16 0
TOTAL 0-212 a1
MAXIMO PUNTAJE PUNTAJE ACTUAL % DE CUMPLIMIENTO
212 41 19%

Nota: Elaboracién propia
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Figura 12
Diagndstico de Linea Base - Conclusiones

Diagnostico de linea base

3. Conclusiones chanaltin

En la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. no se ha implementado el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el
D.S. 009-2005-TR y su modificatoria, D.S. 007-2007-TR (Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo), no cuenta con una politica de seguridad y salud
en el trabajo, no cuenta con un comité de seguridad y salud en él trabajo, no se ha
formulado el reglamento interno (SST) de la empresa, no se ha capacitado ni
informado al personal en SST, no se ha formulado la documentacion ni registros
establecidos en el sistema, no se ha realizado la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos (IPER), no se ha confeccionado el mapa de riesgos.

Porcentaje de cumplimiento:

0 — 30%: |gejix=

La mayoria de elementos del Sistema de Gestion de SST no son aplicados en
la empresa, se requiere con urgencia mejorar los procedimientos y condiciones
exigidas por la legislacion laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo,
segun lo exigido por la ley 29783, su reglamento y las modificatorias de las
mismas.

Nota: Elaboracién propia

4.1.2.1.2. Identificacion de Peligros Evaluacion de Riesgos y Determinacion de
Controles
Para poder de alguna forma disefiar los IPERC de la empresa, primero
debemos empezar por definir cuales son los peligros, riesgos y consecuencias,

para posteriormente establecer una matriz de evaluacion de riesgos.

64



Figura 13

Listado de peligros y Riesgos de Chanaltin

chanalti

transpories.

LISTADO DE PELIGROS Y RIESGOS DE CHANALTIN

Version:00

Infecciones dérmicas
Infecciones respiratorias
BG-01 Presencia de residuos y desperdicios Biolégico Exposicidn a agentes patogenos so Infecciones gastroinstestinales
Enfermedades Infecciosas
ETAS
Tnfecciones dérmicas
Infecciones respiratorias
BG-02 Presencia de bacterias, virus y hongos Biolégico Exposicidn a agentes patogenos s0 Infecciones gastroinstestinales
Enfermedades Infecciosas
ETAS
- ] — — - Tnfecciones
. P les pel Bio B
BG-03 | Presencia de insectos /animales peligrosos folégico xposicién a mordida/picaduras so e ciosas
Tnfeccién Respiratoria Aguda (IRA) leve
Infeccién Respiratoria Aguda (IRA) grave
. ) . monia Atipica
BG-04 Presencia del virus:SARS-CoV-2 Biolégico Exposicién al SARS-CoV-2 so Enfermadad pemorer erérica
Enfermedades cardiacas
Muerte.
Wormietos repetivos T sl s
Movilidad restringida Sotre Zs?:e r‘; ;r ol
EG-01 Carga postural Ergonémico Exposicion a Posturas inadecuadas s0 i
Exposicion a Posturas prolongadas
Molestias y lesiones musculares
estaticas/dinamicas "
Trastornos circulatorios
) TLesién musculo esquelética
Eop | Trabajo con levantamiento y manipulacion de | gy oo ol con s s Fatan labera!
cargas ida de carga Molestias y lesiones muscular
Trabajo con equipos electricos de mesa - — -
ET-01 rabaj f“‘”s a” Electrico Contacto indirecto con electricidad s Descarga electrica, quemaduras
ET-02_|_Trabajos con o cerca a equipos Flectrico Contacto directo/indirecto con electricidad s Descarga elecirica, muerte
ET-03 Trabajo co de poder Flectrico Contacto directofindirecto con electricidad s Descarga electrica, muerte
FS-01 Ruido Fisico Exposicion a ruido ) Darios al sistema auditivo
FS-02 Tuminacién deficiente Fisico Exposicion a fluminacién deficiente ) Estrés, cefalea, fatiga visual fotofobia
Dafios a la vista, quemaduras en a piel
F5-03 Radiaciones ionizantes Fisico Exposicion a radiaciones ionizantes so Dafios a la vista, alteraciones en mucosas y otros
érganos
FS-04 Presencia de Radiacion solar Fisico Sobreexposicion a radiacion por rayos ltravioleta so Agotamiento por Cﬂgu’zz"'ﬂ‘;::“‘“’”
FS-05 | Presencia de ambiente a bajas tempraturas Fisico Explosion a bajas teperaturas so Resfrio, Estrés termico por bajas temperaturas,
fectacion al sistema
FS-06 Ambiente con calor Fisico Exposicion al calor ) Agotamiento por calor, deshidratacién
FS-07 Presencia de equipos a presion Fisico Explosion de equipos a presion ) Lesion musculo esquelética
FS-08 Maguinas /o equipos con Vibraciones Fisico Exposicion a vibraciones S0 Lesion musculo esquelética
FS-09 Ingesta de alimentos s6lidos Fisico obstruccion de las vias aéreas 50 Asfixia, muerte
o10 "~ Proyeccion de Objetos . Golpe, Incrustaciones (Contacto materiales o oafos a 2 vits, traumatiemos,
(Particulas o materiales proyectados). parte cuerpo expuesta)
Exposicion a fenomenos naturales
Infiuencia
IE-01 Fe I 3 R
o enomenos naturales en it raumatismos, muerte
02 Trabajo con presencia de NH3 Influencia Fuga de NH3 E Asfixia, muerte
externa
Tnfiuencia
E-03 Trabajo con presencia de GLP en Fuga de GLP, Deflagracion E Quemadura, muerte
E-04 Trabajo con presencia de CO2 l:'l::r":a‘a Fuga de CO2 E Asfixia, muerte
’ o Tnf ]
IE-05 Trabajo con presencia de Nitrogeno orma Fuga de Nitrogeno E Asfixia, muerte
Exposicion a espacio confinado ‘Asfiia, Intoxicacidn, muerte
Lv-01 Espacio Confinado Locativo Exposicion a espacios reducidos s Traumatismo
Traslado por accesos estrechos Contacto con partes mecanicas
. P Tncrustaciones (Contacto materiales proyectados
Lv-02 Trabajos en caliente Locativo Contacto con particulas-superficies calientes en s parte cuerpo expuesta)
proyeccin con parte de cuerpo expuesta S
03 Superficies de trabajo resbaladizas Locativo Caidas al mismo nivel s T
V04 Superficies a desnivel Locativo Caidas a desnivel s T
05 Material apilado Locativo Caida de materiales a diferente nivel s T
LV-06 | Transito de vehiculos livianos y pesados Locativo ‘Atropellamiento de personas o chogues s Traumatismos, muerte.
MC-01 | _Trabajo con manipulacion de vehiculos Mecanico Colision, choque s Traumatismos, muerte.
MC-02 | Maguinas o Equi en movi Mecnico por exposicion a partes moviles s Traumatismos, muerte.
MC-03 Uso de herramientas manuales Mecanico Exposicion a Golpe por uSo de herfamientas s Lesion, golpe, hematoma
MC-06 Trabajo con presendia de vidrio Mecanico Exposicion a corte por contacto con vidrios s Lesion, corte
MC-07 Superficies u objetos calientes Mecanico Contacto con superficies u objetos calientes s Q
Trabajos a diferente nivel del piso (debajo de Z Caida a desnivel
MC-08 Mecénico ) ) s Traumatismos, muerte.
80 m) § Caida de andamios o de trabajo rau u
Uso de escaleras portatiles defectuosas
Caida, tropiezo, resbalos a desnivel Golpes
MC-09 | Trabajos en altura (encima de 1.80 m del suelo) |  Mecénico ‘ d s Traumatismos
Caida de Andamios o plataformas de trabajo i
Caida de objetos a desnivel
MC-10 | _Carga pesada en movimiento o suspendida | _Mecanico Aplastamiento por carga s Traumatismos, muerte.
Qo-01 Material particulado Quimico Exposicion a polvos organicos/inorganicos s Trritacién de vias respiratorias y de la vista
Inhalacién de polvos inorganicos/organicos
Presendia y/o manipulacion de sustancias p Tnhalacién de gases, vapores o contacto con la piel Tritacién de vias respiratorias y de 1a vista,
Q0-02 Ipul Quimico v s )
quimicas Ingestion, derrames dermatits
Tritacién de vias respiratorias y de 1a vista,
Q003 Presencia de humos metalicos Quimico Exposicion a inhalacién de humos metlicos s intoxicacién por presencia de metales
Irritacién de la vista
0w Gases iamables Quimico Fuga de Gases combustbles S Quemaduras, asfida, muerte
Fuego y explosién Incendio
Q006 Sustancias liquidas_inflamables Quimico Derrame de sustancias inflamables, incendio s Q asfixia, muerte
PS-01_| Tareas rutinarias (monoton ivi Psicosocial Esirés laboral ) Disminucion del fatiga laboral
Estrés laboral
ps.02 | Desorganizacion deltiempo de trabajo (rtmo, | oo Relaciones humanas conflctivas s Disminucién del rendimiento,fatiga aboral
pausas, turnos de trabajo) Conductas inapropiadas.
Descansos reducidos
PS-03 Mobbing (acoso laboral) Psicosocial Mal clima laboral so Disminucidn del rendimiento, miedo temor desanimo
del trabajor
FS-11 | Maniobra inadecuada al momento de la salida | Fisico Chogues con otros vehiculos o propiedades, s Golpes, fracturas, hemorragias, dafio a la propiedad
atropellos a personas o animales
Chodues con ofros vehiculos o propiedades,
e [ ] tes,
Fooqp | Desperfectodela undadal mamento de Fisico | descarrilamientos, con potencial de explosidn y/o s Golpes, fracturas, hemorragias, muerte
incendio, atropellos a personas o animales
Choques con otros vehiculos o propiedades, - -
PS-04 Fatiga del conductor Psicosocial | descarrilamientos, con potencial de explosién y/o s Golpes, fracturas, atrapamientos, hemorragias,
quemaduras, muerte
incendio, atropellos a personas o animales
o7 | Consumo de acohol, crogas, tabaco durante a | o P c"““,‘:es o otros "Eh'f:r“"is o dp"’p'eldad,es' ; s Golpes, fracturas, atrapamientos, hemorragias,
Qo Sormade abort uimico | descarrilamientos, con potencial de explosion y/o emaduras, e
incendio, atropellos a personas o animales
Choques con ofros vehiculos o propiedades, -
Py lpes, fr: 3 ' 3
FS-13 Cruce de animales en plena carretera Fisico descarrilamientos, con potencial de explosién y/o s Golpes, fracturas, atrapamientos, hemorragias,
quemaduras, muerte
incendio, atropellos a personas o animales
FS-14 Ruido constante en ruta Fisico Exposicion al ruido ) Sordera ocupacional, hipocausia
FS-15 Presencia de manifestaciones en ruta Fisico Agresion fisica s Lesiones (golpes, laceraciones)
FS-16_| Presencia de asaltantes en las zonas de parada | __Fisico Agresion fisica s Lesiones (golpes,

Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.




Figura 14
Matriz de Evaluacion de Riesgos de Chanaltin S.A.C.

chanaltin MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS DE CHANALTIN SAC

transportes
El riesgo se debe calificar mediante un esfuerzo de buena fe por parte del personal con conocimiento de las actividades, procesos y exposiciones relevantes. El riesgo Revision - SET, 2022
MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS CHANALTIN 4x4 CONSECUENCIA Salud y Seguridad | Nivel de Calificacion

Fatalidades mdltiples que pueden resultar de un evento
Catastrofico fisico (falla de caldero accidente de transporte de

4) personal), evento de fuga de sustancias quimicas, o grupos
de céancer o enfermedades terminales.
Una o més fatalidades, discapacidades permanentes, o
céanceres aislados o terminales/ enfermedad incapacitante.

Significativo ; .
9 3 Contagio COVID-19 Monitoreable
G Infeccién Respiratoria (Leve a Severa), que puede llevar a
Neumonia, Falla Respiratoria, Falla Multiorganica y Muerte
Moderado Tratamlt_anto médico o labores .restnng|das o lesion o i
2 incapacitante, o efectos reversibles en la salud, o pérdida Medio
@ auditiva,
Menor . ’ -
4 e Lesién minima o primeros auxilios
Improbable Posible Probable Casi Seguro PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
1) 2 ®3) 4)
Muy improbable que ocurra |Evento que puede ocurrir Evento que puede ocurrir Evento recurrente durante la
durante la vida de una durante la vida de una (<una vez al afio). vida de la operacion/
operacion / proyecto. operacion / proyecto. proyecto o > una vez al afio.

*Para riesgos de seguridad y salud en el trabajo, riesgos con consecuencias "significativas” potencialmente fatales o frecuencia “improbable”, el Nivel de Calificacién es "Medio" (Amarillo), que requiere
un esfuerzo de monitoreo consistente con el Programa de Prevencion de Fatalidades de CHANALTIN. Para riesgos de Salud y Seguridad con probabilidad "improbable" y consecuencias
"catastroficas”, o probabilidad "posible" y consecuencias "significativas”, el Nivel de Calificacion es "Monitoreable" (Anaranjado) que requiere un plan de monitoreo documentado y formal especifico para
el riesgo.

** Para riesgos identificados bajo la categoria de Biodiversidad en el Formato de Evaluacion de Riesgos, por favor use el formato de Descripcién de Consecuencias a la Biodiversidad ademas de las
categorias de consecuencia en esta matriz.

***Solo aplica para la valoracion del "Riesao Residual - COVID-19. *Para riesaos con consecuencias "sianificativas” v probabilidad "improbable" el Nivel de Calificacién es "Baio” (Verde). *Para riesaos

Revise la Guia Complementaria parainformacién adicional sobre como aplicar los puntajes de frecuenciay consecuencia.

Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
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Figura 15
IPERC - Administracion

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)

[Frocess
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



Figura 16
IPERC — Contador General

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)

N Evauacion e Riosgos Serarquia de Control Reevaluacion de Riesgos.
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



Figura 17
IPERC - Asistente Gestion Humana

ch MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
1
1
1
[rocese TT1 Evaluacion de Resgos Serarquisde Control
N — S .
i
. |sEnamesaacovp- 5. 4 B B B L
i
. x 2 3 5 Monioreabie 2 2 Meo
d x |sminacion deficene |Exposicion a Auminacion deficierne. 2 2 . 2 2 Mo
- ) : ) .
. |aEnmesacop- 5. N B 2 : B o (R
é @
.+ |aEnmesaacovo- 1o B : o R

Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



Figura 18
IPERC - Asistente SST

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Figura 19
IPERC - Analista Contable

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Figura 20
IPERC - Asistente Contable

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



Figura 21

IPERC - Asistente Logistica

Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Figura 22
IPERC - Encargado de Operaciones

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



Figura 23
IPERC - Asistente de Operaciones

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.



Figura 24
IPERC - Asistente de Mantenimiento Auto

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
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Figura 25
IPERC - Auxiliar de Mantenimiento auto

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
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Figura 26
IPERC - Conductores

‘ ﬂﬂﬂ n MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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4.1.2.1.3. Mapas de riesgos

Figura 27

Mapa de Riesgos - Mantenimiento Automotriz

MANTEHIMENTO AUTOMOTRIZ
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.

Figura 28

Mapa de Riesgo - Oficina de Contabilidad y Gestion Humana
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Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.




Figura 29

Mapa de Riesgo - Oficina de Operaciones y Logistica

MAPA DE RIESGO DE OFICINA DE OPERACIONES Y LOGISTICA
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4.1.2.1.4. Politicay Objetivos del SGSST

Figura 30
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

chanaltin

transportos

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CHANALTIN S.A.C. empresa de transporte de carga especializada y carga en general a nivel
nacional, asegura el desarrollo responsable de todas sus actividades dando enfasis en la prevencion
de riesgos, el cuidado de la salud, el ambiente, la relacion sostenible con las comunidades y
nuestros colaboradores. Por ello, CHANALTIN S.A.C. esta comprometida a:

1.

Proteger la seguridad y salud de todos los miembros de la organizacion mediante la prevencion
de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo; la seguridad
de las instalaciones, la productividad, la calidad y la preservacion del ambiente dentro de un
proceso de mejora continua.

Conducir las operaciones en forma que proteja a las personas y a la propiedad, pues ninguna
operacion es tan importante y ninguna orden tan urgente que no se puede tener el cuidado
necesario para hacer el trabajo de una manera segura y saludable, promoviendo un trabajo bien
hecho y sin accidentes.

Establecer y revisar objetivos, mecanismos de capacitacion y control de los servicios que

potencialicen la adopcion de buenas practicas de seguridad y salud en el trabajo, para
minimizar la probabilidad de incidentes y accidentes en la empresa.

Cumplir los requisitos legales y otros requisitos a los cuales la empresa se adhiera en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y de otras prescripciones que suscriba la empresa asi como
garantizar la participacion y consulta activa de nuestros colaboradores y sus representantes en
todos los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en las distintas
actividades de servicios donde tenemos trabajadores destacados; ademas de promover el
desarrollo profesional de los colaboradores en mejora de sus competencias; asi como, permitir
la integracion de otros sisternas que la empresa adopte.

Evaluar y garantizar que toda situacion peligrosa que se detecte en las operaciones sera tratada
de manera inmediata o suspendida de ser necesario.

Huaura, 10 de Febrero del 2023

S48

aror
GERANTE QUNRAAL

Gerente General

Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C.
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El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo contempla

objetivos y metas propios a las actividades de la empresa, estos integran de

manera dinamica y funcional la prevencion de riesgos laborales dentro de las

actividades inherentes al alcance de la empresa CHANALTIN SAC con la

finalidad de optimizar los recursos y lograr resultados satisfactorios en materia de

Seguridad y Salud en el Trabajo, por ello la empresa se propone a establecer las

metas en base a los siguientes indicadores que son expresadas en la siguiente

figura:
Figura 31
Objetivos y Metas
OBJETIVO NOMBRE DEL . . FRECUE
ESPECIFICO INDICADOR EXPRESION/FORMULA ~ META NCIA
Frecuencia de (N.° de Accidentes
. accidentes Reportados / Horas hombre <175 Mensual
M_Zntener OI trabajadas) *1000000
sz[:ilviijr:gs:ge T; indice de Gravedad de  (N° jornadas / Horas hombre <12 Mensual
Accidentes trabajadas) *1000
empresa Eactor de
actor .
<2.
Accidentabilidad (IF*1G/1000) 212 Mensual
Ratio de estados Pre- (N t,Ot?I de es'iados
. prepatologicos / N° total de 0% Mensual
Patologicos .
trabajadores) x 100%
Proteger la o s : 0
. - (N° exdmenes realizados / N
Salud de Ratio de cumplimiento , o
examenes planificados) x 100% Mensual
nuestros de EMO
100%
colaboradores R
Ratio de estados de (N° total de enfermedades
revalencia relacionadas al trabajo / N° 0% Trimestral
P total de trabajadores) x 100%
Contar con Ratio de ejecucion de (N.° de Capacitaciones
I P d Realizadas/N.° d
persona rogr_am_a, e _ea_lza as e 100% Mensual
altamente Capacitaciony Capacitaciones programados)
capacitado Entrenamiento *100

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.
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4.1.2.1.5. Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
Como tal comprende todo el conjunto de actividades de prevencién en
seguridad y salud en el trabajo que se ha elaborado en la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C. para gestionar los peligros y riesgos en el afio 2023.

Figura 32
Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional 2023

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 2023

PLAN ANUAL DE

SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL - 2023

chanaltin

transportes

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.
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Figura 33
Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

) Codigo SS0.PRG.0L
Chanaltm PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO - 2023 Version o
mmpones Fecha de Aprobacién
Responsable: Marco Antonio Vilchez Romero Fecha Ultima de Revisién

P= Planificado / E= Ejecutado ARO 2023

Jun Jul % OBSERVACION
ACTIVIDADES

PERIODISIDAD INDICADORES RESPONSABLE

TOTAL DE

PROGRAMA DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ACTIVIDADES

OBSERVACION

DESARROLLAR ACTIVIDADES ORIENTADAS A LA

CEIENLC PREVENCION

PERIODISIDAD

1 [Clasificacion de Residuos Solidos ANUAL Ca;g;’::;‘;?;;g:ﬂﬁ:;lmo CP;;siicéle;;esdse.Ir 1 1 0 0%
2 |Uso adecuado e inspeccion de EPP's ANUAL Caéggﬁgg;;icg}:):rig;lg::;lloo g;:i:e;;esd:.lr 1

3 |ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos - IPER ANUAL Cag:i?:si‘;icr:)gerisfnl:::)a*lioo g;::;i:e;;esdse# 1

+|oamon o o wo | o | e | o] w
5 oot s s - oo | oty | s : o] w
6 |Capacitacion a trabajadores sobre Ergonomia ANUAL Ca;i:i?:gii;(;g};:rjz;l-:sgﬁlloo (I;’orrensiidée;;esdse.lr 1 1 0 0%
7  |Capacitacion de manejo de estrés en el trabajo ANUAL Ca;i:!::s;;?\crr[;gerigfnl:;:;l 102 g«;:i:e;;esdse# 1 1 0 0%
8 |Capacitacion en Primeros Auxilios ANUAL Ca;gss:g;;?;:j;;ﬁ:;/m1 (I;’or;siidéedn;esdse.lr 1 1 0 0%

Una vez impreso este documento o enviado como adjunto, se considera copia no controlada

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.
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4.1.2.1.6. Programa anual de capacitaciones

La empresa de transportes Chanaltin S.A.C. desarrolla acciones de
induccidn, capacitacion y sensibilizacion, destinados a promover el desarrollo de
comportamientos seguros y generar conductas amigables para el medio ambiente
por medio de dar a conocer los procedimientos e instrucciones especificas segin
el puesto de trabajo y cualquier cambio en las funciones, tecnologias o equipos
utilizados. Esto garantiza que los empleados puedan identificar peligros, evaluar
riesgos y tomar medidas preventivas mientras realizan sus tareas. Ademas, se les
debe informar sobre los estdndares de seguridad aplicables. de acuerdo a las
politicas de gestion integrada de la empresa; ademas, preparar de manera
practica para responder de manera eficiente ante la ocurrencia de una
emergencia; siendo entonces elemental, que todo personal nuevo pase por una
induccioén general y otra especifica antes de iniciar sus labores. Para tal efecto, la
empresa ha disefiado la siguiente tematica con el fin de garantizar una buena
conducta, sensibilizacién y la competencia:

Tabla 9

Programa anual de capacitaciones

item CAPACITACION OBJETIVO RESPONSABLE

1

3

Evaluacion de

Dotar e informar al personal los compromisos en Asistente de SST

Sequrldad materia de seguridad que la empresa asume a fin de / Comité de
Industrial y Salud L . .
) fomentar una cultura de prevencion de seguridad y  Seguridad, Salud
en el Trabajo . .
salud en el trabajo. en el trabajo
Identificacion de Asistente de SST

Generar capacidad a los colaboradores para la correcta
identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos
dentro de sus puestos de trabajo

/ Comité de
Seguridad, Salud

Peligros y

Riesgos en el trabajo
Lucha contra Dotar de habilidades para que el personal tenga .
. . . . P f P . ; Asistente de SST
incendios (teoriay conocimiento del uso adecuado de extintores | Comité de

practica) portétiles, su utilizacion dptima mediante la practica 'y
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Primeros Auxilios

Procedimiento de
Carga y Descarga
liquidos / GLP

Manejo Defensivo

las diversas conductas adecuadas para enfrentar una
situacion de emergencia (amago de incendio).

Dotar al personal de capacidades para dar respuesta
rapida ante una persona herida producto de algln
incidente.

Poner en conocimiento al personal del procedimiento
seguro para la carga, transporte y descarga de
liquidos combustibles

Concientizar a los conductores sobre los peligros y
riesgos asociados a la conduccidn de vehiculos
mediante buenas practicas de manejo y seguridad
vial.

Seguridad, Salud
en el trabajo

Asistente de SST
/ Comité de
Seguridad, Salud
en el trabajo
Asistente de SST
/ Comité de
Seguridad, Salud
en el trabajo
Asistente de SST
/ Comité de
Seguridad, Salud
en el trabajo

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.
4.1.2.2. Dimension X2 — Hacer

4.1.2.2.1. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

siguiente esquema:

La empresa de Transportes Chanaltin S.A.C cuenta con un RISST el cual presenta el

Tabla 10

Esquema del RISST
N° Capitulo Pagina
1  Objetivo 8
2 Alcance 8
3 Funciones y responsabilidades 8
4 Vigencia 12
5  Marco legal 12
6  Disposiciones generales 13
! Administracion de la seguridad operativa y la prevencion de accidentes 15
8  Comunicaciones 17
9 Infraestructura y equipos 19
10 Maniobra de vehiculos 22
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

Préctica de seguridad en las operaciones de mercancia

Prevencidn y lucha contra incendios en el terminal portuario

Prevencién y lucha contra incendios en el terminal

Planeamiento de respuesta en caso de emergencias

Investigacion de accidentes

Factor humano en la prevencion de accidentes

Primeros Auxilios

Entrenamiento en practicas de Seguridad y Prevencion de accidentes

Infracciones al reglamento

23

25

25

26

30

31

45

50

50

Figura 34
RISST de Chanaltin S.A.C.

chanaltin

transportes

Fecha de elaboracion; 01/09/22
Fecha de actualizacion’ 10/01/23

REGLAMENTO INTERNO DE
SEGURIDADY SALUD EN EL

TRABAJO RISST-SN
Vorsicn 01

CHANALTIN SAC

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

QUE ¢cog
QUE Extens ;

I

i.‘" ®

‘ -
F y oD
¢ CooL ==
. -
3 - e

CHANALTIN SAC

ANO 2023

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.



4.1.2.2.2. Eleccion de supervisor y formacion del comité de SST
Se realizaron las votaciones entre los dias 13 y 17 de marzo del 2023 para eleccién del
comité , obteniéndose el siguiente Organigrama del comité por eleccién

Figura 35
Comité SST electo

MELISSA QUISPE
SUAREZ
PRESIDENTE

ANA ROJAS MEDINA

SECRETARIA
LUIS OCHOA CARLOS MARCOS
ESTUPINAN ESPINOZA

REPRESENTANTE REPRESENTANTE

HENRY TORRES HELDER BAILON
ALCAZAR SOLIS
MIEMBRO MIEMBRO
LUIS TOLENTINO MILTON GUERRA
MAYTA PORTAL
MIEMBRO MIEMBRO

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.

4.1.2.2.3. Elaboracion de formatos y registros de SST
El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa
de transportes Chanaltin S.A.C. contara con los siguientes formatos y registros:

Tabla 11

Formatos y registros de SST

N° NOMBRE DEL DOCUMENTO RESPONSABLE
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w

o

[ep}

\l

9

10

11

12

13

14

15

16

17

Registro de Capacitacion

Inspeccion Interna de Seguridad

Registro de Auditoria Interna

Investigacion de Accidente de

trabajo

Enfermedades Ocupacionales
Registro de Incidentes peligrosos

Registro de Monitoreo de riesgos

Estadisticas de Seguridad
Entrega de documentos SST
Entrega de EPP
Registro de Sensibilizacion
Inspeccion de EPP

Inspeccion de Botiquin

Inspeccion de Luces de
Emergencia

Inspeccion de Vehiculos

Registro de Control de Suefio

Registro de Equipos de
Emergencia

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Nota: Elaboracion propia

4.1.2.2.4. Elaboracion de Permisos de Alto Riesgo

mantenimiento mecanico, eléctrico, es por ello que debe considerarse la

En la empresa de transportes Chanaltin se realizan trabajos de

elaboracion de permisos de alto riesgo para todos los tipos de trabajo, los cuales

seran los siguientes:
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Tabla 12
Permisos de trabajo de alto Riesgo (PETAR)

N° NOMBRE DEL DOCUMENTO RESPONSABLE

1 Analisis de Trabajo Seguro Asistente de SST

PETAR- Trabajos en Espacios

Confinado Asistente de SST

3 PETAR- Trabajos en Caliente Asistente de SST
4 PETAR- Trabajos Eléctricos Asistente de SST
5 PETAR- Trabajos en lzaje de carga Asistente de SST

6 PETAR- Trabajos en Altura Asistente de SST

Nota: Elaboracién propia

4.1.2.2.5. Elaboracion de procedimientos
El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa
de transportes Chanaltin S.A.C. contara con los siguientes procedimientos:

Tabla 13
Procedimientos del SGSST

N° NOMBRE DEL DOCUMENTO TIPO RESPONSABLE
Identificacion de Peligros, Asistente de SST,

1 Evaluacion de Riesgos y Procedimiento  Comité de seguridad y
determinacion de Controles salud en el trabajo

., Asistente de SST,
Preparacion y respuesta ante

2 . Procedimiento  Comité de seguridad y
emergencias .
salud en el trabajo
L . Asistente de SST,
Investigacion de accidentes, . ., .
3 . Procedimiento  Comité de seguridad y
incidentes :
salud en el trabajo
Asistente de SST,
4 Simulacro de evacuacién Procedimiento  Comité de seguridad y

salud en el trabajo
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5 Evaluacion Médica al Personal

Reporte y seguimiento de

6 .
enfermedades ocupacionales
; Archivamiento de Historias
clinicas
8 Manejo de botiquin
9 Inspecciones de vehiculos

10 Elementos de Proteccion Personal

11 Anaélisis Seguro de Trabajo

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Asistente de SST,
Comité de seguridad y
salud en el trabajo
Asistente de SST,
Comité de seguridad y
salud en el trabajo

Asistente de G.H

Asistente de SST

Asistente de SST,
Comité de seguridad y
salud en el trabajo
Asistente de SST,
Comité de seguridad y
salud en el trabajo
Asistente de SST,
Comité de seguridad y
salud en el trabajo

Nota: Elaboracién propia

4.1.2.2.6. Capacitaciones

Las capacitaciones en la empresa Chanaltin seran de manera diaria con charlas de 5
minutos, también se realizan difusiones y simulacros programados con el fin de prepararse

para los posibles accidentes, a continuacion, en el Anexo 05 se muestra evidencia de las

capacitaciones.

4.1.2.3. Dimensién X3 — Verificar

v’ Estadisticas de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para dar un conocimiento del seguimiento de la accidentabilidad en los meses

posteriores, se hace un analisis mediante un grafico de control.
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Figura 36

Registro de estadisticas de SST

chanalti

N° REGISTRO

REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

T
Codigo: RE-SST-O*II

Razon social CHANALTINSAC REVISION: 01 |
Fecha: 20/07/23 |
: ACCIDENTES DE TRABAJO ENFERMEDAD OCUPACIONAL N° de
. Accidente ;
N . N N Trapaj. | Incidente .
Accidente | 4 it A indice de Indice de RS o Con S A IFE i
MES Mortal el WESED el i Acci. i Horas-Hombre Trabajadas Frecuencia de UBITIEDES Gravedad Accidentah e e Cancer |Peligroso A ncidentes|  Are2
Sede | eye | Sede | Trahgjo | Aredl I necidentas | Perdidas ) ilidad | Ocup. | Ar€® | expuestos|incidencia SR Sede Sede
Sede (1A) Sede | gl agente |
. [Acumul . |Acumu 5 | Acumul Dias | Personal " 5 o [Acumul o o " , |Acumu . |Acumu
N ado N lado N ado Laborale| Total ’ H-H ‘Acumu\ado IFM | Acumulado | N° | Acum | IGM | Acum | IAM | Acum | N o N N N N lado N lado
(Octubre 1| 1 |Huaura| 0 | O |Huaura| 1| 1 |Huaura| 6 36 10632 10632 | %4 9% 3 3 [028/028(0.03/003| 0| O |Huaura 36 0.00 0 0| 0 |Huaura| 0 | 0 | Huaura
Noviembre | 3 | 4 |Huaura| 2 | 2 |Huaura| 5| 6 |Huaura| 6 36 11061 21,693 |452 | 546 21 | 24 |190(218 /086|088 | 0 | 0 |Huaura 36 0.00 0 0| 0 |Huaura| 0 | O | Huaura
Diciembre | 2 | 6 |Huaura| 1 | 3 |Huaura| 3 | 9 |Huaura| 6 36 11408 33101 |263| 809 19 | 43 |167385|044|132| 1 | 1 |Huaura 36 0.03 0 0| 0 |Huaura| 0 | O ! Huaura
Enero 0| 6 |Huaura| 1| 4 |Huaura| 1 | 10 |Huaura| 6 36 11252 44353 | 89 898 8 | 51 |0.71/456(006/139| 0 | 1 |Huaura 36 0.00 0 0| 0 |Huaura| 3 | 3 | Huaura
[Febrero 0| 6 |Huaura| 1| 5 |Huaura| 1 | 11 |Huaura| 6 36 11,030 55383 | 91 | 989 0 | 51 |000|456/000(139| 0 | 1 |Huaura 36 0.00 0 2| 2 |Huaura| 1 | 4 | Huaura
Marzo 0| 6 |Huaura| O | 5 |Huaura| O | 11 |Huaura| 6 37 11523 66,906 | 0 989 0 | 51 |000|456(000(139| 1 | 2 |Huaura 37 0.03 0 2| 4 |Huaura| 0 | 4 | Huaura
Abril 0| 6 |Huaura| 0| 5 |Huaura| O | 11 |Huaura| 6 37 11478 78384 | 0 989 0 | 51 |000|456/000(139| 0 | 2 |Huaura 37 0.00 0 2| 6 |Huaura| 1 | 5 | Huaura
Mayo 1| 7 |Huaura| 1| 6 |Huaura| 2 | 13 |Huaura| 6 37 12390 90,774 |161 | 1150 | 4 | 55 |032 488|005 144 | 1 | 3 |Huaura 37 0.03 0 0| 6 |Huaura| 0 | 5 | Huaura
unio 0| 7 |Huaura| 0| 6 |Huaura| O | 13 |Huaura| 6 38 11,743 102517 | 0 | 1,150 | O | 55 [0.00|4.88{0.00 144 | 0 | 3 |Huaura 38 0.00 0 2| 8 |Huaura| 2 | 7 | Huaura
ulio 0| 7 |Huaura| O | 6 |Huaura| O | 13 |Huaura| 6 38 11675 114192 | 0 1150 | 0 | 55 |0.00 488|000 144 | 0 | 3 |Huaura 38 0.00 0 0| 8 |Huaura| 0| 7 Huaura
TOTAL 7 6 | 114,192 1,150 55 488 144 3 8 7

Nota: Fuente. Empresa de transportes Chanaltin S.A.C
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v' Costos de accidentes de trabajo
A continuacion, se detallan los costos de accidentes de trabajo que se han
suscitado en la empresa desde enero del 2023 hasta julio del 2023, cabe
recalcar que solo ha habido 3 accidentes de trabajo involucrados, uno por parte
de un auxiliar mecénico y el otro por parte de un conductor del &rea de
transportes. En la presente tabla se detallara la fecha que ocurrio el accidente e
incidente, el cargo que ocupa, la fecha de declaracion, el DNI, el teléfono, el
asunto, el lugar del accidente e incidente, las jornadas perdidas, los costos y la

condicion del informe.
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Figura 37

Costos de accidentes

AcTOS. ACCIDENTES TOTAL DE INCIDENTES  OTROS | JORNADA
FECHA DE INCIDENTE O FECHA DE AcToS CONDICIONES ~ TOTALDE ~ ACCIDENTES otROS INCIDENTES , >
h\DE Incioe: e OHADE | ASUNTO DEL INCIDENTE ASUNTO DEL ACCIDENTE | ACTOS AR nsesuRos CNDCIONSS  TOTALDE  ACCIOMTES  apmimsTRATVO , OTROS  ncipent  MNOPENTES  spwisTRATIV INcIDENTE | S INFORME
B 2 B ™ =1 os PERDIDAgY
SUBIERON PERSONAS EN LA PARTE
26/01/2023 INCIDENTE CONDUCTOR 1/02/2023 T o hEr, - 0 ] ] 0 0 o 1 1 ] 0 ) $/100.00 s
A UNIDAD AY0-714/CAR-587 NO r
CONTABA CON LOS CONOS AL SALIR
29/01/2023 INCIDENTE CONDUCTOR | 24/02/2023 e s - 0 ] ] 0 o o 1 1 ] ] 0 $/350.00 s
FALTABAN DOS PAQUETES Y HABIA
30/01/2023 INCIDENTE cONDUCTOR | 10/02/2023 PN AN HUACHIPA - LIMA o ] ] o ) o 1 1 ] ] o 5/ 450.00 s
SEROMPIO EL CANDADO DEL
1/02/2023 INCIDENTE coNDUCTOR 1/02/2028 | TANQUE DE COMBUSTIBLE POR QUE AREQUIPA 0 ] o o ) o 1 1 ] o ) $/0.00 s
ENVIARON LA LLAVE EQUIVOCADA
CARRETA CAP-375, CAIDA SOBRE
LA ESCALERA, GOLPE LEVE DEL
10/02/2023 ACCIDENTE | AUXILIAR MECANICO | 11/02/2023 s HUAURA 0 0 1 1 ) o 1 1 0 o ) $/0.00 sh
SOBREPESO DE PRODUCTO Y SE
18/02/2023 INCIDENTE coNDucToR | 20/02/2023 S0 D PRODuCTO BALANZA-ANCON | 0 0 o o 0 0 1 1 o o o 5/ 680.00 s
SE LADEO LA CARGA Y SE PROCEDIG OVALO DE CHACRA
20/02/2023 INCIDENTE coNDUCTOR | 20/02/2023 | IADEC LA CARGA. ¥ SE PROCEDID 0 ] o o 0 o 1 1 o o o 5/0.00 s
CORTE DE LA CORTINA Y DOBLEZ DE
28/02/2023 INCIDENTE conpucror 1/03/2023 | FIERRO PRODUCTO DEL CRUCE CON RIMAC - LIMA 0 o o 3 0 o 1 1 o o o $/0.00 s
UNIDAD MARCA SCANIA
10/03/2023 INCIDENTE CONDUCTOR | 14/03/2023 ROBO DE CARPA cencabo DELMA [ 0 o 1 1 o o o o o o $/0.00 s
e wewewre | conoucron | avioaaozs | 7080 OFcommuETE s oo [ : : : c c ] a : B o | oo -
CAIDA DE PRODUCTOS EN RAMPA
6/04/2023 INCIDENTE CONDUCTOR | 12/04/2023 | PRINCIPAL, TRACTO AYO-B43 Y HUAURA 0 o o 3 o o 1 1 o o o $/0.00 LEVANTADO
CARRETA AYQ-989
CAIDA DE PRODUCTOS EN RAMPA
6/04/2023 INCIDENTE CONDUCTOR | 13/04/2023 | PRINCIPAL, TRACTO AYO-843 Y HUAURA 0 o o 3 o o 1 1 0 o 3 5/0.00 LEVANTADO
CARRETA AYQ-989
FARO IZQUIERDO ROTO DE LA
6/04/2023 INCIDENTE CONDUCTOR | 13/04/2023 | UNIDAD AY0-723 Y CARRETA Cap- HUAURA 0 o o 3 o o 1 1 ] o 3 $/0.00 sn
977
8/04/2023 INCIDENTE conpucror ESPEIO DE RETROCESO ROTO - 0 o o o o o 1 1 [ o o $/0.00 sn
ROPTURA DE UNA LLANTA POR UN Altura del km 255
8/06/2023 INCIDENTE conbuctor | 19/06/2023 FokaEh ety e | 0 0 o [ o o 1 1 ] o o s/0.00 LEVANTADO
10/06/2023 INCIDENTE CONDUCTOR 19/06/2023 om0 e %% CALLAO - LIMA 0 0 ] o ) ) 1 1 ] ] 0 $/0.00 LEVANTADO
12/06/2023 ACCIDENTE CONDUCTOR 22/06/2023 [FEET E D UEES LIMA - ZAPALIAL 0 0 1 1 ) ) 1 1 ] ] 3 $/500.00 LEVANTADO
ROPTURA DE LLANTA POR UN
14/06/2023 INCIDENTE | OPERACIONES [ 14/06/2023 | FOPTURA DELANA POR LR | 0 ] ] 0 o o 1 ] 1 ] 0 $/0.00 PENDIENTE
ROPTURA DE DOS LLANTAS POR
15/06/2023 INCIDENTE conbucror | 23/06/2023 | ROPIURADE B0S LANTAS PO PLANTA HUAURA o ] ] o o o 1 1 ] ] o $/0.00 LEVANTADG
15/06/2023 INCIDENTE CONDUCTOR 19/06/2028 | SOLPECON LA ESTRUCTLRA DE PLANTA HUAURA 0 ] ] ] ) 0 1 1 ] ] o 5/0.00 LEVANTADO
20/06/2023 INCIDENTE cONDUCTOR 21/06/2023 | ROPTURA DEL FARO POSTERIOR ¥ PLANTA HUAURA 0 0 ] ) ) ) 1 1 ] ] ) s/0.00 LEVANTADO
GUARDABARRO
21/06/2023 ACCIDENTE coNDUCTOR 21/06/2023 S ATILES EN uma 0 0 1 1 ) ) 1 1 ] ] 1 $/200.00 LEVANTADO
TOTAL 0 0 s . 0 o u 2 1 o 4 5/2,280.00

Nota: Fuente. Empresa de Transportes Chanaltin S.A.C.
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4.1.2.4. Dimension X4 — Actuar

Es la etapa final del SGSST, en esta etapa, se pretende obtener los
resultados de toda la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo, por ello desde enero del 2023 mayo del 2023 en la empresa de
transportes Chanaltin. S.A.C. de acuerdo a la ley 29783 y el D.S. N°005-2012-Tr y
sus modificatorias
4.1.2.4.1. Auditoria final del SGSST

El propdsito de esta fase es observar a que grado se ha elevado el % de
cumplimiento gracias a la implementacion del SGSST en la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C. por ello se ejecutard una auditoria interna en la cual se hard el
seguimiento correctivo por parte de la empresa de transportes.

Esta auditoria tendr& una aplicacion nuevamente de la linea base pero con la
finalidad de corroborar si la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el trabajo fue efectiva y cumpli6 con la normativa vigente.
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Figura 38

Auditoria final de linea base — Gestion, identificacion y procedimientos

Diagnéstico de linea base

1.0 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Sl | NO P
11 ¢Tiene su empresa un Programa anual de Seguridad y Salud en el X
| Trabajo? 4
12 ¢Tiene su empresa una politica escrita de Seguridad y Salud en el X
| Trabajo? 4
13 ¢Posee un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el X
| Trabajo? 4
1.4 ¢ Ha designado la empresa una persona responsable de |a
" | Seguridad y Salud en el Trabajo? 4
1.5 | ¢Cuenta la empresa con comité de seguridad y salud en el
" | trabajo elegido por los trabajadores mediante elecciones? 4
1.6 ¢ Existe documentacion y registros del Sistemas de Gestion de X
" | seguridad y salud? 4
17 ¢Cuenta la empresa con un compendio de las Normas Nacionales X
" | vigentes en Seguridad y Salud en el Trabajo? 0
Comentarios: Se ha implementado correctamente el sistema de acuerdo al D.S. N* 005-
2012-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo,
2.0 Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos St | NO| P
¢ Se identifican los peligros y evaltan los riesgos en las,
2.1 | instalaciones y equipos, a través de inspecciones planeadas, X 4
observaciones planeadas, o analisis de la tarea?
¢La empresa cuenta con un mapa de riesgosy lo utiliza como
2.2 | base para disefar su Programa de Seguridad y Salud en el X 4
Trabajo?
23 ¢ Existen registros de evaluaciones de agentes fisicos, quimicos, X
" | bioldgicos y factores de riesgo ergonémico? 4
¢ Existe un programa de mantenimiento preventivo de los
24 equipos, maquinas, herramientas, instalaciones locativas, X 2
alumbrado y redes eléctricas para control de riesgos?
Comentarios: se ha realizado la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER),
existe un programa de mantenimiento para los vehiculos (montacargas, motos).
3.0 Procedimientos de Tareas Criticas SI NO| P
3.1 | {Estan identificadas las tareas criticas en el area de trabajo? X 4
3.2 | ¢ Existe un procedimiento para cada tarea critica? X 4
33 ¢ Este procedimiento ha sido elaborado con la participacion X 2
" | activa de los trabajadores?
34 ¢Se han establecido procedimientos de trabajo para tareas X 4
" | peligrosas como trabajos en altura, trabajos eléctricos, etc.?

Comentarios: Existen procedimientos para tareas criticas, teniendo como tarea critica el
carguio de materiales.

Nota: Elaboracion propia

sm

chanaltin
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Figura 39

Auditoria final de linea base - Investigacion, preparacion y capacitacion

Diagnostico de linea base

4.0

Investigacion de incidentes / accidentes

NO

4.1

¢ Existe un registro de accidentes?

F -]

4.2

¢Hay un procedimiento escrito de investigacion y analisis de
causas de los accidentes de trabajo?

>

43

¢Que clase de eventos se investigan?

(i) Lesiones Personales?

(ii) Incendios?

(iii) Danos a la propiedad?

44

¢ Cuenta con registros de las estadisticas de Seguridad y Salud en
el Trabajo? (indice de frecuencia, indice de gravedad).

XX XX

oA

Comentarios:

5.0

Preparacion para Emergencias

@

NO

-

5.1

dCuenta la empresa con un Plan de Contingencias, de acuerdo a
las normas establecidas por INDECI?

5.2

¢Laempresa ha designado un coordinador de emergencias?

5.3

¢Tiene formada brigadas para actuar en caso de emergencias?

(i) Encargado de primeros auxilios?

(ii) Encargado para combate de incendios?

(iii) Encargado de evacuacion?

HIX|X[X|X| X

5.4

Existen senales de seguridad: Salida, zona segura interna, zona
seguridad externa, ruta de evacuacion

oS AbhWwhAW A

55

¢Existe un botiquin de primeros auxilios con medicamentos
basicos?

5.6

¢Se dispone de extintores para control de incendios y estan
distribuidos con un criterio técnico (tipo de fuego, distancias
maximas a recorrer, capacidad de extincion, etc.) y estan
debidamente registrados?

X

4

Comentarios: Chanaltin cuenta con Plan de Contingencias, se ha designado responsables
ante una emergencia, se tiene sefaléticas en algunos locales.

6.0 Capacitacion y entrenamiento Sl NO P
¢Existe un Plan de Capacitacion Anual que incluya aspectos de
6.1 | seguridad y Salud en el Trabajo? ¢Se cuenta con registros de las X 4
capacitaciones realizadas? ¢ Defensa Civil?
6.2 ¢Existe un curso de induccion para trabajadores nuevos que X
" | incluya aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo? 4
6.3 éla capacitacion esta basada en un inventario de las tareas X
" | criticas para identificar las necesidades de entrenamiento? 3
6.4 ¢Las gerencias y el personal han sido capacitados en termas de X
Seguridad y Salud en el Trabajo y Defensa Civil? 4

Nota: Elaboracién propia

ism

chanaltin
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Figura 40

Auditoria Final de linea base — EPPS, control, difusién y promocion

Diagnostico de linea base

6.5

¢La empresa ha definido las competencias para cada puesto de
trabajo relativos a la Seguridad y Salud en el Trabajo?

|

4

Comentarios: Se ha implementado un programa de capacitacion en seguridad, Se brinda
induccion de seguridad y salud en el trabajo al personal nuevo.

el Trabajo?

7.0 Equipos de Proteccion Personal SI NO P
¢Proporciona a su personal equipos de protecciony ropa de
7.1 | trabajo de acuerdo al riesgo identificado? ¢Se encuentran X 4
debidamente registrados?
¢ Existe un programa de inspeccion de equipos de proteccion
7.2 | personal para comprobar la efectividad y buen funcionamiento X 3
de estos?
73 ¢Existe un programa de reposicion de equipos de proteccion X
™ | personal? 3
Comentarios: Se dota de equipo de proteccion personal desde hace dos anos,
actualmente el 100% del personal trabaja con implementos de seguridad.
8.0 Control de Salud del Trabajador SI | NO| P
8.1 ¢Se ha hecho un inventario de riesgos a la salud del trabajador en X
™ | base al andlisis de riesgos e inventario de tareas? 4
¢Se ha informado a los trabajadores de los riesgos a la salud y se
8.2 | e ha entrenado en las medidas de control y el uso de equipos de X 4
proteccion?
8.3 ¢Se realiza un chequeo anual a la salud de los trabajadores? ¢Se X
™ | cuenta con los registros respectivos? 3
8.4 ¢Los trabajadores son sometidos a exdmenes ocupacionales X
o X %) A 0 3
requeridos segun el riesgo del lugar de trabajo?
Se cuenta con:
(i) Bafios con ducha X 0
8.5 | (i) Armarios individuales X |0
(iii) Comedor X 0
(iv) Facilidades para beber agua X 3
Comentarios: Se realiza examenes médicos de entrada y también anuales.
9.0 Difusion y Promocion SI | NO P
9.1 | ¢Se tiene charlas de seguridad periddicamente en el trabajo? X 4
9.2 ¢ Hay reuniones gerenciales periodicas para examinar la situacion X
" | actual en seguridad y salud ocupacional?
93 ¢Tienen un sistema de incentivos para premiar el desempeno del X 4
™ | trabajador en aspectos de seguridad?
94 ¢Cuenta con un programa de promocion en Seguridad y Salud en (X 4

Nota: Elaboracion propia
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Figura 41
Auditoria final de linea base - Control de Riesgos y puntuacién

Diagnostico de linea base

chanaltin

Comentarios: Se ha establecido un mecanismo de promocion y participacion delpersonal.

10.0 Control de los Riesgos Sl [ NO| P
10.1 | ¢Se realizan monitoreos de agentes fisicos, quimicos, biologicos, X

asi como de riesgos disergondmicos y riesgos psicosociales? 4
102 ¢Se han establecido medidas para proteccion de accidentes X

causados por maguinas o equipo? 4
103 ¢Existen sefales de advertencia, prohibicién e informacién sobre

seguridad y salud donde se haya identificado riesgos? X 4
104 ¢Se ha hecho una evaluacion por parte de Defensa Civil de |a X

infraestructura de la empresa? 3
Comentarios:

PUNTUACION DE LA EVALUACION
ITEM DESCRIPCION RANGO PUNTAIJE
1 .(I._;estic:’n de la Seguridad y Salud en el 0-28 2
rabajo
2 Id.entificacic')n de Peligros y Evaluacion de 0-16 14
Riesgos
3 Procedimientos de Tareas Criticas 0-16 14
4 Investigacion de incidentes / accidentes 0-24 24
5 Preparacion para Emergencia 0-32 30
6 Capacitacidn y entrenamiento 0-20 19
7 Equipos de Proteccion Personal 0-12 10
8 Control de Salud del Trabajador 0-32 17
9 Difusidn y Promocién 0-16 15
10 Control de loa Riesgos 0-16 15
TOTAL 0-212 182
MAXIMO PUNTAJE PUNTAJE ACTUAL % DE CUMPLIMIENTO
212 41 86%

Nota: Elaboracién propia



Figura 42
Auditoria final de linea base - Conclusion
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3. Conclusiones

En la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. se ha implementado el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el D.S.
009-2005-TR y su modificatoria, D.S. 007-2007-TR (Reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo), cuenta con una politica de seguridad y salud en el trabajo, y
ademas cuenta con un comité de seguridad y salud en él trabajo, se ha formulado
el reglamento interno (SST) de la empresa, se ha capacitado y informado al
personal en SST, se ha formulado la documentacion y registros establecidos en el
sistema, se ha realizado la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(IPER), y ademas se ha confeccionado el mapa de riesgos.

Porcentaje de cumplimiento:

S e hery

61 —90%: 2

La mayoria de elementos del Sistema de Gestion de SST son aplicados en la
empresa, y se cumple con la materia de seguridad y salud en el trabajo, segun
lo exigido por la ley 29783, su reglamento y las modificatorias de las mismas.

Nota: Elaboracién propia

A continuacion, mostramos un gréafico que muestra la evolucion de los
lineamientos gracias a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo durante 16 semanas.

Tabla 14

Comparacion de los lineamientos del SGSST

ITEMS DESCRIPCION RANGO PUNTAJE .
Antes  Después

1 Gestion de la seguridad y salud en el trabajo 0-28 7 24
2 Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos 0-16 3 14
3 Procedimientos de tareas criticas 0-16 0 14
4 Investigacion de incidentes / accidentes 0-24 11 24
5 Preparacion para emergencias 0-32 4 30
6 Capacitacién y entrenamiento 0-20 0 19
7 Equipos de proteccién personal 0-12 4 10
8 Control de salud del trabajador 0-32 9 17
9 Difusion y promocion 0-16 3 15
10 Control de riesgos 0-16 0 15

TOTAL 0-212 41 182

Nota: Elaboracién propia
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Figura 43

Gréfico de barras de los lineamientos del SGSST del pre test y post test

Linea base del SGSST

PUNTAIE
=
u

ITEMS

B Antes M Después

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
4.1.3. Variable Y — Accidentabilidad

Para de alguna forma realizar los calculos del indice de accidentabilidad la cual

tiene la siguiente formula que se muestra a continuacion:

_IFXIG
"~ 1000

Donde:
I.LA. = indice de Accidentabilidad
I.F. = Indice de frecuencia de accidentes
I.G. = indice de gravedad
Como vemos, para poder calcular el indice de accidentabilidad necesitamos
hallar primero el indice de frecuencia en accidentes e indice de gravedad.
4.1.3.1. Dimension Y1 — Indice de Frecuencia de accidentes
La férmula que describe el I.F. de accidentes es la siguiente:

N° de accidentes

LLF. 10°

~ N° de horas trabajadas
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El nimero de horas que trabaja por jornada cada trabajador es de 12 horas,
aungue varia mucho dependiendo de la ruta a la cual se le asigne, pero la mayoria
completa jornadas de 12 horas cada semana por los bonos que se le asignan a cada

conductor por ruta completada, a su vez todos los conductores laboran 6 dias a la

semana.
Tabla 15
Pre test - indice de frecuencia de accidentes
N° de N° de N° de horas Indice _de
Semanas Fecha . . . Frecuencia de
accidentes trabajadores trabajadas .
accidentes
Semana 17/10/2022 -
01 22/10/2022 1 21 1492 670
Semana 24/10/2022 -
02 20/10/2022 0 21 1512 0
Semana 31/10/2022 -
03 5/11/2022 0 21 1530 0
Semana 7/11/2022 -
04 12/11/2022 1 21 1495 669
Semana 14/11/2022 -
05 10/11/2022 2 21 1525 1311
Semana 21/11/2022 -
06 26/11/2022 1 21 1536 651
Semana 28/11/2022 -
07 3/12/2022 2 21 1505 1329
Semana 5/12/2022 -
08 10/12/2022 1 21 1514 661
Semana 12/12/2022 -
09 17/12/2022 1 21 1536 651
Semana 19/12/2022 -
10 24/12/2022 0 21 1545 0
Semana 26/12/2022 -
11 31/12/2022 0 21 1563 0
Semana 2/01/2023 -
12 7/01/2023 1 21 1561 641
Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
Tabla 16
Post test - indice de frecuencia de accidentes
. N° de . Indice de
Semanas Fecha N de trabajadore N® de _horas Frecuencia de
accidentes trabajadas .
accidentes
Semana 1/05/2023 - 0 21 1495 0

01 6/05/2023
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Semana
02
Semana
03
Semana
04
Semana
05
Semana
06
Semana
07
Semana
08
Semana
09
Semana
10
Semana
11
Semana
12

8/05/2023 -
13/05/2023
15/05/2023 -
20/05/2023
22/05/2023 -
27/05/2023
29/05/2023 -
3/06/2023
5/06/2023 -
10/06/2023
12/06/2023 -
17/06/2023
19/06/2023 -
24/06/2023
26/06/2023 -
1/07/2023
2/07/2023 -
8/07/2023
10/07/2023 -
15/07/2023
17/07/2023 -
22/07/2023

0

0

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

1519

1520

1496

1532

1540

1575

1510

1489

1510

1507

1540

635

662

Nota: Elaboracién propia mediante programa Excel.

4.1.3.2. Dimension Y2 — indice de Gravedad

en las siguientes tablas:

La formula que describe el indice de gravedad tiene la siguiente forma:

_ N°de jornadas perdidas

N° de horas trabajadas

4

Para ello se presenta el calculo del indice de gravedad del pretest y post test

Tabla 17

Pre test - indice de gravedad

N° de

N° de

Semanas Fecha jornadas N® de horas Indice de
. trabajadores - Gravedad
perdidas trabajadas
17/10/2022 -
Semana 01 99110/2022 3 21 1492 20
24/10/2022 -
Semana 02 29/10/2022 0 21 1512 0
31/10/2022 -
Semana 03 5/11/2022 0 21 1530 0
7/11/2022 -
Semana 04 12/11/2022 4 21 1495 27
14/11/2022 -
Semana 05 19/11/2022 5 21 1525 33
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21/11/2022 -

Semana 06 26/11/2022 10 21 1536 65
Semana 07 Zgﬁggggg i 1 21 1505 7
Semana 08 %ﬁi@%& 12 21 1514 79
Semana 09 EeriTeey 2 21 1536 13
Semana 10 PP ire 0 21 1545 0
Semana 11 Py 0 21 1563 0
Semana12  2/01/2023 - 7/01/2023 8 21 1561 51

Nota: Elaboracién propia mediante programa Excel.

Tabla 18

Post test - indice de gravedad

Semanas Fecha jo"\}n ;(fas trabl\z:\; addeo res T:a%ZjZ%r;S Ci%rlzif:diz
perdidas

Semana 01 1é?§é/22002233 0 21 1495 0
Semana 02 Bz 0 21 1519 0
Semana 03 125(;?5;/220025’3' 0 21 1520 0
Semana04 o023 - 0 21 1496 0
Semana0s  2or002023 0 21 1532 0
Semana 06 %0/%2/%23 0 21 1540 0
Semana 07 1127/%/22002233_ 3 21 1575 19
Semana 08 154%5;5% 1 21 1510 7
Semana0g 2902023 0 21 1489 0
Semana 10 Aorenzs 0 21 1510 0
Semana 11 11059077//22002233 0 21 1507 0
Semana 12 1272/?077//22002233- 0 21 1540 0

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.

4.1.3.3. Dimension Y3 — indice de Incidencia

La formula que describe el indice de incidencia tiene la siguiente forma:
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Para ello se presenta el célculo del indice de incidencia del pre y post.

Tabla 19

Pre test - indice de Incidencia

LL

N° de accidentes

3

~ N°de trabajadores

Semanas Fecha N° accidentes trabli;atileores In:’:ri‘:;iia
Semana 01 1272/}105/2205222' 1 21 48
Semana 02 2244/1106/22002222 0 21 0
Semana 03 Béﬁ%gggg i 0 21 0
Semana 04 1/21&/12/%32 1 21 48
Semana 05 114;/111{/2502222 2 21 95
Semana 06 2%}55205222 1 21 48
Semana 07 Zgﬁgggg i 2 21 95
Semana 08 %1/%2/%22 1 21 48
Semana 09 1127//1122//255222 1 21 48
Semana 10 1;4/1122//2502222 0 21 0
Semana 11 23?1/}122//2205222 0 21 0
Semana 12 27/?011//22002233' 1 21 48

Nota: Elaboracién propia mediante programa Excel.
Tabla 20
Post test - indice de Incidencia
Semanas Fecha N° N® de ir_1dice_
accidentes  trabajadores Incidencia

R o a4 o
R o a4
A A .
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Semana 22/05/2023 -

04 27/05/2023 0 2t °
- R S
S o A
R A e
e 0w
TR 0w
S S
T MmE e m
G o A

Nota: Elaboracidn propia mediante programa Excel.

4.1.4. Calculo del indice de accidentabilidad
Dado que ya tenemos el indice de frecuencia de accidentes y el indice de
gravedad, procedemos a efectuar los célculos del indice de accidentabilidad:

Tabla 21
Pre test - indice de accidentabilidad

indice de

Semanas Fecha frecuencia de  Indice de Indice de
accidentes Gravedad Accidentabilidad
smam0l oy 0@ 1
Sman 2 Sononz : : :
Semaa 03100 : : :
Smam0t gy 0L 1
Semana05 o107 1323 33 ¢
06 g 09 1
sma0 g, B 3@ %
smana0t gy 016 %
M0 gy W97 :
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19/12/2022 -

Semana 10 24112/2022 661 79 52
Semana 11 23?1//1122//22002222 651 13 8
Semana 12 27/?01{/22002233 0 0 0
Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
Tabla 22
Post test - indice de accidentabilidad
Semanas Fecha IF IG Accii:i]éjr:tcgb(]ilﬁ dad
Semana 01 P 0 0 0
Semana 02 ?@g@gggé 0 0 0
Semana 03 125é§)()55//2§()2§3 0 0 0
Semana04  SAIo0Z3: 0 0 0
Semana 05 Zgig‘zggg ) 0 0 0
Semana 06 oiobiates 0 0 0
Semana 07 1127/?(%/22002;3' 635 19 12
Semana 08 1;4?(?(;/2205;’3 662 7 4
Semanag 20002023 0 0 0
Semana 10 2{;5)077//22002233- 0 0 0
Semana 11 1105/5)077//2502233 0 0 0
Semana 12 1272/?()77//22()02;3' 0 0 0
Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
Tabla 23
Cuadro resumen de indicadores de accidentabilidad
< Indice de frecuencia  Indice de Gravedad  Indice de Incidencia ~ Accidentabilidad
E Pre Post Difere Pre Post Difere Pre Post Difere Pre Post Difer
»  test  test ncia test  test ncia test  test ncia test test encia
1 670 0 670 20 0 20 48 0 48 13 0 13
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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4 669 0 669 27 0 27 48 0 48 18 0 18
5 1311 0 1311 33 0 33 95 0 95 43 0 43
6 651 0 651 65 65 48 0 48 42 0 42
7 1329 635 694 7 19 -12 95 48 47 9 12 -3
8 661 662 -1 79 7 72 48 48 0 52 4 48
9 651 0 651 13 0 13 48 0 48 8 0 8

10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

12 641 0 641 51 0 51 48 0 48 33 0 33
X 549 108 441 25 2 22 40 8 32 18 1 17

1400

1200

1000

800

600

400

200

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.

Figura 44

indice de frecuencia

INDICE DE FRECUENCIA

==@—Pre test == Post test

6 7
SEMANAS

Nota: Elaboracién propia mediante programa Excel.
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Figura 45

Comparacion del IF del pre test y post test

INDICE DE FRECUENCIA

600
500
400
300
200

100

Pre test Post test

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
Figura 46

Indice de gravedad

INDICE DE GRAVEDAD

=@—Pre test == Post test

SEMANAS

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
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Figura 47

Comparacion del IG del pre test y post test

INDICE DE GRAVEDAD

25
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10
=

(€]

0
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Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
Figura 48
indice de Incidencia
INDICE DE INCIDENCIA
=—@-—Pre test == Post test
100
90
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40
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20
10
0 O 0 0 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

SEMANAS

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
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Figura 49

Comparacion del Il del pre test y post test
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Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.

Figura 50
Accidentabilidad

ACCIDENTABILIDAD
=@—Pre test == Post test
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SEMANAS

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.
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Figura 51

Comparacion de la accidentabilidad del pre test y post test

ACCIDENTABILIDAD

18
16
14
12
10

Pre test Post test

o N B OO

Nota: Elaboracion propia mediante programa Excel.

4.2. Contrastacion de hipotesis
4.2.1. Hipdtesis General: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
y Accidentabilidad
4.2.1.1. Prueba de normalidad a la hipétesis general
Paso 1: Formulacion de la hipdtesis
Ho: Los datos siguen una distribucién normal
H1: Los datos no siguen una distribucion normal
Paso 2: Nivel de significancia
a=0.05
Paso 3: Estadistico de prueba
Se utilizara Shapiro Wilk mediante el programa SPSS ya que el tamafio de la

muestran < 30
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Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipotesis nula si:

Pre test Post test

Se acepta Hq | p valor > a | p valor > a

p valor > a | p valor <a
Se rechaza Hy| p valor < a | p valor > a
p valor <a | p valor <a

Paso 5: Calculos

Tabla 24
Prueba de normalidad - Hipdtesis General

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest_Accidentabilidad ,189 12 ,200" ,850 12 ,036
Postest_Accidentabilidad ,480 12 ,000 ,450 12 ,000

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16

Paso 6: Conclusion

Como en el pre test el p valor = 0.036 < 0.05, y en el post test el p valor =
0.000 < 0.05 entonces se rechaza hipotesis nula al 5% del nivel de significancia, por
ello los datos no siguen una distribucién normal.

4.2.1.2. Prueba de wilcoxon para la hipétesis general

Paso 1: Formulacion de la hipdtesis

Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo no reduce el
indice de accidentabilidad.

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice
de accidentabilidad.

Paso 2: Nivel de significancia
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a=0.05
Paso 3: Estadistico de prueba
Se utilizara la prueba de wilcoxon para dos muestras relacionadas
Paso 4: Criterio de decision
Se rechazara hipotesis nula si p valor < a
Paso 5: Célculos

Tabla 25
Prueba de Wilcoxon - hipdtesis general

Estadisticos de prueba®

Postest_Acci

dentabilidad -
Pretest_Accid
entabilidad
z -2,380°
Sig. asintotica(bilateral) ,017

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16

Paso 6: Conclusion
Como el p valor =0.017 < 0.05 entonces se rechaza hipétesis nula al 5% del
nivel de significancia, esto quiere que la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice de accidentabilidad.
4.2.2. Hipdtesis especifica 1: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y indice de frecuencia de accidentes.
4.2.2.1. Prueba de normalidad a la hipdtesis especifica 1
Paso 1: Formulacion de la hipdtesis
Ho: Los datos siguen una distribucion normal

H1: Los datos no siguen una distribucion normal
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Paso 2: Nivel de significancia
a=0.05
Paso 3: Estadistico de prueba
Se utilizara Shapiro Wilk mediante el programa SPSS ya que el tamafio de la
muestra n < 30
Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipétesis nula si:

Pre test | Post test

Se acepta Hy | p valor > o | p valor > a

p valor > a | p valor <a
Se rechaza Hy| p valor < a.| p valor > a
p valor <a | p valor <a

Paso 5: Calculos

Tabla 26

Prueba de normalidad - Hipotesis especifica 1

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest_IF ,244 12 ,047 ,828 12 ,020
Postest_IF ,488 12 ,000 ,388 12 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16

Paso 6: Conclusion
Como en el pre test el p valor = 0.020 < 0.05, y en el post test el p valor =
0.000 < 0.05 entonces se rechaza hipdtesis nula al 5% del nivel de significancia, por
ello los datos no siguen una distribucién normal.
4.2.2.2. Prueba de wilcoxon a la hipotesis especifica 1

Paso 1: Formulacion de la hipotesis
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Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo no reduce el
indice de frecuencia de accidentes.

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice
de frecuencia de accidentes.

Paso 2: Nivel de significancia

a=0.05

Paso 3: Estadistico de prueba

Se utilizara la prueba de wilcoxon para dos muestras relacionadas

Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipotesis nula si p valor < a

Paso 5: Célculos

Tabla 27
Prueba de Wilcoxon - Hipotesis especifica 1

Estadisticos de prueba?

Q Postest_IF -
Pretest_IF
z -2,380°
Sig. asintotica(bilateral) ,017

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16

Paso 6: Conclusion
Como el p valor =0.017 < 0.05 entonces se rechaza hipétesis nula al 5% del
nivel de significancia, esto quiere que la implementacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice de frecuencia de accidentes.
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4.2.3. Hipdtesis especifica 2: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y indice de gravedad
4.2.3.1. Prueba de normalidad a la hipdtesis especifica 2
Paso 1: Formulacion de la hipotesis
Ho: Los datos siguen una distribucién normal
H1: Los datos no siguen una distribucion normal
Paso 2: Nivel de significancia
a=0.05

Paso 3: Estadistico de prueba

Se utilizara Shapiro Wilk mediante el programa SPSS ya que el tamafio de la

muestran < 30
Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipétesis nula si:

Pre test Post test

Se acepta Hy | p valor > a | p valor > o

p valor > a | p valor <a
Se rechaza Hy| p valor < a | p valor > a
p valor <a | p valor <a

Paso 5: Calculos

Tabla 28

Prueba de normalidad - Hipdtesis especifica 2

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest_IG ,185 12 ,200" ,858 12 ,046
Postest_IG ,482 12 ,000 ,458 12 ,000

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16
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Paso 6: Conclusion

Como en el pre test el p valor = 0.046 < 0.05, y en el post test el p valor =
0.000 < 0.05 entonces se rechaza hipétesis nula al 5% del nivel de significancia, por
ello los datos no siguen una distribucién normal.

4.2.3.2. Prueba de wilcoxon para la hipotesis especifica 2

Paso 1: Formulacion de la hipdtesis

Ho: El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo no reduce el
indice de gravedad.

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice
de gravedad.

Paso 2: Nivel de significancia

a=0.05

Paso 3: Estadistico de prueba

Se utilizara la prueba de wilcoxon para dos muestras relacionadas

Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipétesis nula si p valor < o

Paso 5: Célculos

Tabla 29
Prueba de Wilcoxon - Hipotesis especifica 2

Estadisticos de prueba®

Postest IG -
Pretest_IG
z -2,380°
Sig. asintotica(bilateral) ,017

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16
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Paso 6: Conclusion

Como el p valor = 0.028 < 0.05 entonces se rechaza hipotesis nula al 5% del
nivel de significancia, esto quiere que la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice de gravedad.
4.2.4. Hipdtesis especifica 3: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo y indice de incidencia

4.2.4.1. Prueba de normalidad a la hipdtesis especifica 3

Paso 1: Formulacion de la hipdtesis

Ho: Los datos siguen una distribucién normal

H1: Los datos no siguen una distribucion normal

Paso 2: Nivel de significancia

a=0.05

Paso 3: Estadistico de prueba

Se utilizara Shapiro Wilk mediante el programa SPSS ya que el tamafio de la
muestra n < 30

Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipétesis nula si:

Pre test | Post test

Se acepta Hy | p valor > o | p valor > o

p valor > a | p valor<a
Se rechaza Hy| p valor < a | p valor > o
p valor <a | p valor <a

Paso 5: Calculos

Tabla 30
Prueba de normalidad - Hipotesis especifica 3
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Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest_lI ,261 12 ,023 ,818 12 ,015
Postest_lI ,499 12 ,000 ,465 12 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16

Paso 6: Conclusion

Como en el pre test el p valor = 0.015 < 0.05, y en el post test el p valor =
0.000 < 0.05 entonces se rechaza hipétesis nula al 5% del nivel de significancia, por
ello los datos no siguen una distribucién normal.

4.2.4.2. Prueba de wilcoxon para la hipotesis especifica 3

Paso 1: Formulacion de la hipdtesis

Ho: El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo no reduce el
indice de incidencia.

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice
de incidencia.

Paso 2: Nivel de significancia

a=0.05

Paso 3: Estadistico de prueba

Se utilizara prueba de wilcoxon para dos muestras relacionadas

Paso 4: Criterio de decision

Se rechazara hipdtesis nula si p valor < o

Paso 5: Célculos

Tabla 31
Prueba de Wilcoxon - Hipotesis especifica 3
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Estadisticos de prueba?

Postest_|I -
Pretest I
VA -2,456°
Sig. asintotica(bilateral) ,014

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Nota: Resultados obtenidos mediante IBM SPSS Statistics 16

Paso 6: Conclusion

Como el p valor = 0.014 < 0.05 entonces se rechaza hipotesis nula al 5% del
nivel de significancia, esto quiere decir que la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo reduce el indice de incidencia.

CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

En la presente investigacion se presento algunos problemas al momento de recolectar
los datos del pre test y post test ya que los conductores de la empresa de transportes
mayormente no informan sobre sus incidentes o accidentes que han ocurrido al momento de
realizar sus labores al momento de transportar los insumos de ISM, por ello se puede intuir
que puede que algunos datos no se hallan incluido para el calculo de los indicadores pero aun
asi la investigacion se realiza con la mayor exactitud posible ya que el area de operaciones
tiene como finalidad monitorear las unidades e informar alguna disconformidad de su
trayecto.

También de alguna forma se tuvo un error de precision en el calculo de horas en el pre
test ya que algunas no estaban documentadas y les parecian irrelevantes para el area de
operaciones, por ello se hizo un calculo de las horas de inicio y llegada monitoreada por el
area de operaciones de cada unidad para de alguna forma tener las horas del pre test,

considero importante tener en cuenta las horas de trabajo.
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Algo muy importante de recalcar es que los indicadores de accidentabilidad son
importantes para determinar el seguimiento de los accidentes a lo largo de los meses de una
organizacion, si abrimos una linea de investigacion, seria importante investigar el indice de
duracion media.

En la presente investigacion de acuerdo al objetivo general que consiste en
implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir la
accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C.., se puede encontrar que el
valor (p valor =0,017) < (p tabular =0,05); estos resultados se obtienen al real la prueba no
paramétrica de Wilcoxon para muestras relacionadas (dependientes) mediante el programa
IBM SPSS. Lo que nos da a entender que existe una reduccién en el post test. Esto apunta a
que la implementacién del Sistema de gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce la
accidentabilidad en la empresa obteniéndose una media de 18 en el pretest a 1 en postest, lo
que indica una reduccion del 94.44% experimentando una disminucién de sus indicadores.
Frente a lo mencionado entonces se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis de
investigacion, donde se refiere a que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo reduce la accidentabilidad en la empresa de transportes Chanaltin
S.A.C. Estos resultados son corroborados por Delgado y Ruiz (2020) que obtiene un valor (p
calculado =0,000) < (p tabular = 0,05) y concluye al final que la implementacién del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa Grupo Taste S.A.C., Rimac,
2020 reduce la accidentabilidad teniendo como media antes de la implementacién 1,11
accidentes en el pre test y 0,33 accidentes en el post test. Asi también Quicafia (2020)
concluye en su tesis que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo para reducir el indice de accidentabilidad en la empresa Oretrans S.A.C. reduce los

accidentes de 51 en el pre test a 13 en el post test a su vez enfatiza que el indice de
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accidentabilidad alcanza una mejora del 57,22%. También Echevarria & Samaniego (2020)
sefiala que bajo este enfoque en la ISO 45001:2018 se logra mejorar notablemente el
seguimiento del programa de seguridad y salud en el trabajo y que cumplir con los objetivos
del programa logra reducir el indice de accidentes a menos de 1. En cuanto a esto se puede
notar que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es de
gran ayuda si queremos reducir los accidentes en una empresa siempre y cuando se cumplan
todos los puntos que rigen el SGSST bajo la normativa de la ISO 45001:2018 y en cuanto
también a la ley 29783 y sus modificatorias, respetar los pasos del ciclo PHVA en la
implementacion del SGSST es de vital importancia si queremos obtener los resultados
deseados.

De acuerdo al objetivo especifico 1 que consiste en implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir el indice de frecuencia de accidentes
en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. se puede encontrar que el valor (p valor
=0,017) < (p tabular =0,05); estos resultados se obtienen al real la prueba no paramétrica de
Wilcoxon para muestras relacionadas (dependientes) mediante el programa IBM SPSS. Lo
que nos da a entender que existe una reduccion en el post test. Esto apunta a que la
implementacién del Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de
frecuencia de accidentes en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C obteniéndose una
media de 549 en el pretest a 108 en postest, lo que indica una reduccion del 80.33%. Estos
resultados son corroborados por Delgado y Ruiz (2020) que obtiene un valor (p calculado
=0,020) < (p tabular = 0,05) y concluye al final que la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa Grupo Taste S.A.C., Rimac, 2020 reduce el
indice de frecuencia de accidentes teniendo como media antes de la implementacion 8,89 en

el pre test y 2,67 en el post test, de esta manera obtiene una reduccion del 69%. Asi también
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Ocarfia y Calderon (2021) concluye en su tesis que la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir el indice de frecuencia de accidentes en una
empresa de transporte Trujillo-2020 obtiene un indice de frecuencia de accidentes de 22 en el
pre test y 12 en el post test, este indice se calcul6 por cada 200 000 horas trabajadas. En
cuanto se puede notar que la implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo es de gran importancia si se desea reducir el indice de frecuencia de accidentes en
cuanto se cumplan todos los puntos que rigen el SGSST bajo la estructura de la ISO
45001:2018 y en cuanto también a la ley 29783 y sus modificatorias.

De acuerdo al objetivo especifico 2 que consiste en implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir el indice de gravedad en la empresa
de transportes Chanaltin S.A.C. se puede encontrar que el valor (p valor =0,017) < (p tabular
=0,05); estos resultados se obtienen al real la prueba no paramétrica de Wilcoxon para
muestras relacionadas (dependientes) mediante el programa IBM SPSS. Lo que nos da a
entender que existe una reduccion en el post test. Esto apunta a que la implementacion del
Sistema de gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de gravedad en la
empresa, experimentando una disminucion de sus indicadores. Frente a lo mencionado
entonces se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion, donde se refiere
a que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el
indice de gravedad en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C obteniéndose una media de
25 en el pretest a 2 en postest, lo que indica una reduccion del 92.00%. Estos resultados son
corroborados por Delgado y Ruiz (2020) que obtiene un valor (p calculado =0,034) < (p
tabular = 0,05) y concluye al final que la implementacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa Grupo Taste S.A.C., Rimac, 2020 reduce el

indice de gravedad teniendo como media antes de la implementacion 18,89 en el pre test y
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7,56 en el post test, de esta manera obtiene una reduccion del 59%. Asi también Heredia &
Neyra, (2022) obtienen el valor (p calculado = 0,011) < (p tabular = 0,05), estos resultados se
obtuvieron al realizar la prueba paramétrica t de student ya que sus datos provenian de una
distribucion normal en concreto hubo mejora, con esto el indice de gravedad se redujo un
77,50%. En cuanto a esto se puede notar que implementar el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo es de vital importancia para reducir el indice de gravedad en cualquier
empresa.

De acuerdo al objetivo especifico 3 que consiste en implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir el indice de incidencia en la empresa
de transportes Chanaltin S.A.C. se puede encontrar que el valor (p valor =0,014) < (p tabular
=0,05); estos resultados se obtienen al real la prueba no paramétrica de Wilcoxon para
muestras relacionadas (dependientes) mediante el programa IM SPSS. Lo que nos da a
entender que existe una reduccion en el post test. Esto apunta a que la implementacion del
Sistema de gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de incidencia en la
empresa de transportes Chanaltin S.A.C obteniéndose una media de 40 en el pretest a 8 en
postest, lo que indica una reduccién del 80.00%. De una manera similar explica Bada &
Sanchez (2021) que enfatiza en que el disefiar e implementar adecuadamente un SGSST se
pueden reducir dichos indicadores de accidentabilidad.

Finalmente, como tal podemos observar que la implementacién del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce eficazmente los indices de
accidentabilidad logrando la mejora continua producto del seguimiento correcto del ciclo

PHVA.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Conclusiéon general

Con respecto al objetivo general el cual consistié en implementar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir la accidentabilidad en la empresa de
transportes Chanaltin S.A.C. se aplico la prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas y se
obtuvo un p valor = 0,017 < p tabular = 0,05 con esto aceptamos hipoétesis alternativa al 5%
del nivel de significancia, la cual es que la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y salud en el Trabajo reduce la accidentabilidad ya que se obtuvo una media de 18
en el pretest a 1 en postest, lo que indica una reduccion del 94.44%, con esto se evidencia que
la mediana de la accidentabilidad del pretest es mayor a la del postest.

Conclusiones especificas

1. Con respecto al objetivo especifico 1, el cual consistio en implementar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir el indice de frecuencia de
accidentes en la empresa de transportes Chanaltin S.A.C. se aplicd la prueba de
Wilcoxon para muestras relacionados y se obtuvo un p valor = 0,017 < p tabular =
0,05 con esto aceptamos hipoétesis alternativa al 5% del nivel de significancia, la cual
es que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo
reduce el indice de frecuencia de accidentes ya que se obtuvo una media de 549 en el
pretest a 108 en postest, lo que indica una reduccion del 80.33%, con esto se evidencia
que la mediana de la accidentabilidad del pretest es mayor a la del postest.

2. Con respecto al objetivo especifico 2, el cual consistié en implementar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir el indice de gravedad en la

empresa de transportes Chanaltin S.A.C. se aplicé la prueba de Wilcoxon para
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muestras relacionados y se obtuvo un p valor = 0,017 < p tabular = 0,05 con esto
aceptamos hipotesis alternativa al 5% del nivel de significancia, la cual es que la
implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo reduce el
indice de gravedad ya que se obtuvo una media de 25 en el pretest a 2 en postest, lo
que indica una reduccion del 92.00%, con esto se evidencia que la mediana de la
accidentabilidad del pretest es mayor a la del postest.

3. Con respecto al objetivo especifico 3, el cual consistié en implementar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir el indice de incidencia en la
empresa de transportes Chanaltin S.A.C. se aplico la prueba de Wilcoxon para
muestras relacionados y se obtuvo un p valor = 0,014 < p tabular = 0,05 con esto
aceptamos hipo6tesis alternativa al 5% del nivel de significancia, la cual es que la
implementacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y salud en el Trabajo reduce el
indice de incidencia, ya que se obtuvo una media de 40 en el pretest a 8 en postest, lo
que indica una reduccion del 92.00%, con esto se evidencia que la mediana de la
accidentabilidad del pretest es mayor a la del postest.

6.2. Recomendaciones

Recomendaciéon general

Se recomienda que, en toda empresa, ya sea de cualquier rubro se tome en cuenta y se
implemente el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a la ISO
45001:2018 ya que de esta manera se puede tener un mejor control de sus peligros, riesgos y
consecuencias, en finalidad de reducir la accidentabilidad. Tener en cuenta también que es de
obligatoriedad ya que si sucede un accidente y SUNAFIL interviene para investigar los
hechos y encuentra que la empresa no cuente con un SGSST implementado, esto puede

ocasionar graves multas para la organizacion.
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Recomendaciones especificas

1. Si bien es el caso el indicador de indice de frecuencia de accidentes es necesario para
calcular el numero de accidentes de trabajo por cada millon de horas trabajadas, se
considera que sea un indicador que se calcule mensualmente ya que de esta manera se
tiene un mejor panorama de acuerdo al indicador de la empresa.

2. Serecomienda que exista un registro de jornadas perdidas por accidentes de cada
trabajador en la empresa, de esta manera se pueda obtener el indice de gravedad, para de
esta forma tener el calculo de la situacién actual y posteriormente la situacién futura del
indicador acorde a una implementacién del SGSST.

3. Serecomienda que, si no se tiene un registro de horas de trabajo o se hace muy dificil
acceder a ello, se tome en cuenta el indicador de indice de incidencia ya que de alguna
manera da informacion de la situacién actual de los nimeros de accidentes de trabajo. De
la misma forma se hace hincapié en que se tome en cuenta el indicador de indice de

duracion media para posteriores investigaciones.
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Anexo 01. Matriz de Consistencia

ANEXOS

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA REDUCIR LA ACCIDENTABILIDAD EN LA EMPRESA DE TRANSPORTES CHANALTIN S.A.C.

Problema General

Objetivo General

Hipobtesis General

Variables

Indicadores

Técnicas e instrumentos

Metodologia

¢En qué medidalaimplementacion de
un Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo reducirdla
accidentabilidad enlaempresade
transportes Chanaltin S.A.C.?

Implementarun Sistema de gestion de
Seguridady Salud en el Trabajo para
reducirla accidentabilidad enlaempresa
de transportes Chanaltin S.A.C.

El Sistemade Gestion de Seguridady
Salud en el Trabajo reduce la
accidentabilidad enlaempresade
transportes ChanaltinS.A.C

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especificas

¢En qué medidalaimplementacion de

un Sistema de Gestion de Seguridady

Salud en el Trabajo reducird el indice de
frecuenciaenlaempresade
transportes Chanaltin S.A.C.?

Implementar un Sistema de gestion de
Seguridady Salud en el Trabajo para
reducirel indice de frecuenciaenla

empresade transportes Chanaltin
S.A.C.

El Sistemade Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo reduce el indice de
frecuenciaenlaempresade transportes
ChanaltinS.A.C

¢En qué medidalaimplementacion de
un Sistema de Gestion de Seguridady
Salud en el Trabajo reducira el indice de
gravedad enla empresade transportes
ChanaltinS.A.C.?

Implementar un Sistemade gestion de
Seguridady Salud en el Trabajo para
reducirel indice de gravedad enla
empresade transportes Chanaltin
S.A.C.

El Sistemade Gestion de Seguridady
Salud en el Trabajo reduce el indice de
gravedad en la empresa de transportes

ChanaltinS.A.C

¢En qué medidalaimplementacion de
un Sistema de Gestion de Seguridady
Salud en el Trabajo reducira el indice de
incidenciaenlaempresade transportes
ChanaltinS.A.C.?

Implementar un Sistemade gestion de
Seguridady Salud en el Trabajo para
reducirel indice deincidenciaenla
empresade transportes Chanaltin
S.A.C.

El Sistemade Gestidn de Seguridady
Salud en el Trabajo reduce el indice de
incidenciaenlaempresade transportes
ChanaltinS.A.C

X: Variable
Independiente

Sistema de Gestién de
Sequridad y Salud en
el Trabajo

DIMENSIONES
X1: Planificar
X2: Hacer
X3: Verificar
X4: Actuar
Y: Variable
Dependiente
Accidentabilidad
DIMENSIONES

Y1: indice de
frecuencia

Y2: indice de gravedad

Y3: indice de
incidencia

X1.1 N° de actividades
planificadas

X2.1. N° de actividades
ejecutadas

X3.1. N° de observaciones
encontradas en las
actividades ejecutadas

X4.1. Total de acuerdos

Y1.1: N° de accidentes X
1000000/N° de horas reales
trabajadas

Y2.1 N° de jornadas perdidas
x 1000 / N° de horas reales
trabajadas

Y3.1: N° de accidentes x
1000/ N° de trabajadores

Técnicas

Andlisis documental
Observacion

Instrumentos

Informe de accidentes
Diagnéstico de linea base

Tipo de investigacion: La
investigacion es de tipo
aplicada

Nivel: La investigacion es de
nivel aplicativo

Disefio: Pre experimental
CGE:Y;— X =Y,
Y;: Pre test

Y,: Post test
X: Variable independiente

Enfoque: Cuantitativo

Poblacion: 36 trabajadores
de la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C

Muestra: 21 conductores de
la empresa de transportes
Chanaltin S.A.C.
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Anexo 02. Informe por escrito de accidentes — incidentes de trabajo antes de la

implementacion del SGSST.
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Anexo 03. Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

DOCUMENTO

chanaltin
transportes PLAN ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO

1. Proposito

En CHANALTIN SAC, reconocemos que la seguridad y salud de nuestros trabajadores son
aspectos fundamentales para el crecimiento de la organizacion. Por lo tanto, nos
comprometemos a gestionar y controlar los riesgos asociados a nuestras actividades,
cumpliendo con las leyes y regulaciones vigentes. Para lograr este objetivo, la empresa
proporcionara los recursos necesarios y fomentara la participacion activa de todos los
empleados

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo para el afio 2023 esta constituido por los
siguientes programas:

1) Programa de SST.

2) Programa de Capacitacion

2. Antecedentes

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es un documento de gestidn que
CHANALTIN S.A.C utiliza para implementar su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo. Este plan se basa en principios fundamentales, como la prevencion de accidentes,
la pronta identificacion de incidentes, el cumplimiento de la normativa y regulaciones
sectoriales aplicables, la definicidn de objetivos de prevencion de riesgos laborales y la
asignacion de responsabilidades y funciones a los diferentes niveles jerarquicos de la

organizacion. CHANALTIN S.A.C se compromete a llevar a cabo sus actividades
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protegiendo la salud y la integridad fisica de sus trabajadores, cumpliendo con los requisitos

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El contenido del Plan esté orientado a cubrir todas las actividades que se desarrollan en

materia de seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, este plan es adaptable a los cambios

que en el futuro por las condiciones de operatividad tenga que realizarse.

3.

Alcance

El presente Plan aplica a todas las areas, procesos y niveles de la empresa (personal propio,

contratistas y visitantes) y otras partes interesadas.

4.

Identificacion de requisitos legales

Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su reglamento via D.S. 005-2012-
TR, su modificatorias via Ley 30222, D.S. 006-2014-TR (Obligaciones y deberes del
empleador en el marco de Seguridad y Salud en el Trabajo), D.S. 020-2019-TR
(Capacitaciones de prevencion trabajadores), D.S. 002-2020-TR (Elaboracion IPERC)
y D.S. 001-2021-TR (Funciones del Comité y/o Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo).

Ley 26790 Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud, que crea el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo, su reglamento via D.S. 009-97-S.A. y sus
normas via D.S. 003-98-SA.

Ley 26842 Ley General de Salud.

Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo y su reglamento D.S 019-2006-
TR.

Ley N° 28048, Ley de Proteccion a favor de la Mujer Gestante y su reglamento D.S.

009-2004-TR.
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e R.M 375-2008-MINSA Norma Bésica de Ergonomia y Evaluacion del Riesgo
Disergonomico.

e R.M 312-2011-MINSA Protocolos de Examenes Médicos Ocupacionales y guias de
Diagnostico por Actividad y su modificatoria R.M 571-2014-MINSA.

e Leyde Seguridad y Salud en el Trabajo - Ley N° 29783.

e Reglamento de la Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” D.S. N°
005-2012-TR, y sus modificatorias.

e Ley General de Inspeccion del trabajo — Ley N° 28806.

¢ Reglamento de la Ley General de Inspeccion del trabajo DS. N° 019-2006-TR.

e NTP 399.010-1-2004 “Sefiales de seguridad”.

e NTP 399.011-1974 “Simbolos, medidas y disposiciones de las sefiales de seguridad”.

5. Memoria descriptiva de CHANALTIN SAC.

CHANALTIN S.A.C fue creada un 28 de mayo del afio 2007 segun inscripcion en los

Registro Publicos, y con Partida Electrénica N° 12048786 donde su principal actividad

econdmica es Servicio de Transporte de carga por carretera.

Es una empresa de capitales peruanos, tuvo como fecha de inicio de sus operaciones

agosto del 2008, brindando el servicio de transporte exclusivo a la Empresa

Embotelladora San Miguel del Sur SAC formando parte como empresa del grupo ISM.

Donde contaba con unidades pesadas de marca International, y VVolvo, posteriormente se

adquirieron unidades para uso de reparto exclusivo de producto Kola Real, como son las

unidades de 4 y 5 TN de marca Hyundai, Mitsubishi y unidades pesadas como son de

VOLVO, incrementando su flota a unidades de marca SCANIA para el servicio de flete

HINO, H-100 ( reparto ) y unidades de uso particular como son camionetas TOYOTA,

GREAT WALL , PEUGEQOT, KIA, RAV4 y unidad de uso privado LEXUS; en
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modalidad de alquiler para lo cual amplio su rubro de ALQUILER Y
ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS AUTOMOTORES, posterior a ello cuenta con
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE, con ello se incluyé la ACTIVIDAD
INMOBILIARIAS, buscando en todo momento satisfacer las necesidades de nuestros
clientes con altos niveles competitivos en el servicio eliminando y/o minimizando las
perdidas por accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales mediante la atencion
personalizada, e interaccion coordinada de nuestros procesos, bajo condiciones de un
trabajo seguro y confiable.
6. Elaboracion de Linea Base
CHANALTIN SAC. realizara a fin del 2022 el diagnostico de linea base usando la
metodologia de la R.M. 050-2013-TR ““Lista de verificacion de los lineamientos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo estd basada en la ley de seguridad y
salud en el trabajo Ley N°29783”.
7. Descripcion del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de CHANALTIN SAC se ha disefiado
tomando como referencia los requisitos de la Ley N° 29783. La gestion preventiva de
CHANALTIN SAC., depende de la correcta administracion de los fundamentos
principales en los que se soporta el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Objetivos y metas

e Estructura organizacional.
Planificacion de actividades

e Establecimiento de responsabilidades.

e Précticas.

e Procedimientos.
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e Procesos.

e Recursos.
Los elementos principales del Sistema:

e Politicas de Seguridad

e Planificacion.

e Implementacién y Operacion.

e Verificacion y accion correctiva.

e Revision por la Alta Direccion.
8. Objetivos del Plan

e Implementar y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo

de CHANALTIN SAC

En CHANALTIN SAC, reconocemos que la seguridad y la salud de nuestros trabajadores
son fundamentales, ya que ellos desempefian un papel crucial en el éxito de la empresa. El
Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo establece una serie de procedimientos que
aseguran el cumplimiento de los estandares de seguridad relacionados con las actividades

llevadas a cabo en CHANALTIN SAC.
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9. Politica de Seguridad y salud en el trabajo:

L.

!\J

chanaltin

transportes

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CHANALTIN S.A.C. empresa de transporte de carga especializada y carga en general a nivel
nacional, asegura el desarrollo responsable de todas sus actividades dando énfasis en la prevencion
de riesgos, el cuidado de la salud, el ambiente, la relacion sostenible con las comunidades y
nuestros colaboradores. Por ello, CHANALTIN S A .C. estda comprometida a:

Proteger la seguridad y salud de todos los miembros de la organizacion mediante la prevencion
de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo; la seguridad
de las instalaciones, la productividad, la calidad y la preservacion del ambiente dentro de un
proceso de mejora continua.

Conducir las operaciones en forma que proteja a las personas y a la propiedad, pues ninguna
operacion es tan importante y ninguna orden tan urgente que no se puede tener el cuidado
necesario para hacer el trabajo de una manera segura y saludable, promoviendo un trabajo bien
hecho v sin accidentes.

Establecer y revisar objetivos, mecanismos de capacitacion y control de los servicios que

potencialicen la adopcion de buenas practicas de seguridad y salud en el trabajo, para
minimizar la probabilidad de incidentes y accidentes en la empresa.

Cumplir los requisitos legales y otros requisitos a los cuales la empresa se adhiera en materia
de Seguridad v Salud en el Trabajo, y de otras prescripciones que suscriba la empresa asi como
garantizar la participacion y consulta activa de nuestros colaboradores y sus representantes en
todos los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en las distintas
actividades de servicios donde tenemos trabajadores destacados; ademas de promover el
desarrollo profesional de los colaboradores en mejora de sus competencias; asi como, permitir
la integracion de otros sistemas que la empresa adopte.

Evaluar y garantizar que toda situacion peligrosa que se detecte en las operaciones sera tratada
de manera inmediata o suspendida de ser necesario.

Huaura, 10 de Febrero del 2023

sag

o
SEALNTE JaRRa

Gerente General

10. Objetivos y metas

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de CHANALTIN SAC tiene

como objetivo integrar de manera dinamica y funcional la prevencion de riesgos laborales
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en todas las actividades de la empresa. Esto se logra a través de la definicion de objetivos

y metas especificos que se adaptan a las necesidades y caracteristicas de la empresa. El

proposito principal es optimizar los recursos y obtener resultados satisfactorios en

términos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

OBJETIVO

NOMBRE DEL

EXPRESION / FORMULA

META

FRECUENCIA

ESPECIFICO

INDICADOR

Frecuencia de

(N° de Accidentes Reportados /

. Horas hombre trabajadas) Mensual
accidentes *1000000 <175
Mantener “0” accidentes |
en las actividades de la Indice de Gravedad de (N° dias incapacitantes / Horas <12 Mensual
empresa Accidentes hombre trabajadas) *1000
Factor de .
. . <
Accidentabilidad (IF*1G/1000) 2.12 Mensual
- ) (N° total de estados pre-
Ratlopdf (I9§tgdos Pre patolégicos / N° total de 0% Mensual
atologicos trabajadores) x 100%
Proteger la Salud de Ratio de cumplimiento (N° exadmenes realizados / N° o
nuestros colaboradores de EMO examenes planificados) x 100% 100% Mensual
. (N° total de enfermedades
Ratio de elstad_os de relacionadas al trabajo / N° total 0% Trimestral
prévalencia de trabajadores) x 100%
Ratio de ejecucidn de (N° de Capacitaciones
Contar con personal Programa de Realizadas/N° de Capacitaciones 100% Mensual

altamente capacitado

Capacitacién y
Entrenamiento

programados) *100

11. Comité de Seguridad, Salud en el trabajo

La empresa CHANALTIN SAC cuenta con un Comité de Seguridad, Salud en el Trabajo,

para abordar las actividades relacionados al cumplimiento del objetivo general del

presenta, que esta definido segun las siguientes responsabilidades:

e Esimportante familiarizarse con los documentos e informes relacionados con las

condiciones de trabajo que sean necesarios para realizar las tareas asignadas, asi

como aquellos provenientes del servicio de seguridad y salud en el trabajo.

e Serequiere aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el trabajo.

144




Es necesario dar a conocer el Programa Anual de Seguridad y Salud en el trabajo.
Participar en la elaboracion, aprobacion, implementacion y evaluacion de politicas,
planes y programas para promover la seguridad y salud en el trabajo, con el
objetivo de prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales.

Aprobar las capacitaciones que se impartiran dentro de la empresa, asi como
designar a los responsables de su ejecucion.

Fomentar que todos los nuevos trabajadores reciban una formacion adecuada,
instrucciones y orientacion sobre prevencion de riesgos, y promover una cultura
orientada al desarrollo sostenible.

Supervisar el cumplimiento de la legislacién, normas internas y especificaciones
técnicas relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

Asegurarse de que los trabajadores estén familiarizados con los reglamentos,
instrucciones, especificaciones técnicas, avisos y otros materiales escritos o
gréficos relacionados con la prevencion de riesgos en el lugar de trabajo.
Fomentar el compromiso, la colaboracién y la participacion de todos los
trabajadores en la prevencion de riesgos laborales, a través de una comunicacion
efectiva, la participacion en la solucion de problemas de seguridad, la induccion, la
capacitacion, el entrenamiento, concursos, simulacros, entre otros.

Realizar inspecciones periodicas en las areas administrativas, areas operativas,
instalaciones, maquinaria y equipos, con el fin de fortalecer la gestion preventiva.
Analizar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo,

emitiendo recomendaciones correspondientes para evitar su repeticion. * Verificar
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el cumplimiento y la eficacia de las recomendaciones para prevenir la repeticion
de accidentes y la aparicion de enfermedades profesionales.

Realizar recomendaciones apropiadas para mejorar las condiciones de trabajo, y
asegurarse de que se implementen las medidas adoptadas y evaluar su eficiencia.
Analizar y emitir informes sobre las estadisticas de incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo, manteniendo un
registro y evaluacion constantemente actualizados por la unidad encargada de la
mejora continua.

Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.

Supervisar los servicios de seguridad y salud en el trabajo, y brindar asistencia y
asesoramiento al empleador y al trabajador.

Informar a la maxima autoridad del empleador sobre lo siguiente:

a) Los accidentes mortales o incidentes peligrosos de manera inmediata.

b) La investigacion de cada accidente mortal y las medidas correctivas adoptadas
dentro de los diez (10) dias posteriores a su ocurrencia.

c) Las estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales.

d) Las actividades trimestrales del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo:
-Mantener un registro de cumplimiento de los acuerdos en el Libro de Actas.
-Reunirse mensualmente de manera ordinaria para analizar y evaluar el progreso
de los objetivos establecidos en el programa anual, y de manera extraordinaria
para analizar accidentes graves o circunstancias en las que la empresa se desvie de

su compromiso con el desarrollo sostenible.
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e Ademaés, la conformacion de este comité se ha realizado de manera equitativa, con

dos representantes del empleador y dos representantes de los trabajadores,

siguiendo el siguiente organigrama:

PRESIDENTE DEL COMITE
DE SEGURIDAD, SALUD EN
EL TRABAJO

SECRETARIO DEL COMITE
DE SEGURIDAD, SALUD EN

EL TRABAJO
MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO
TITULAR 1 TITULAR 2 TITULAR3
12.  Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles

CHANALTIN S.A.C. ha desarrollado el procedimiento PR-SST-01, Identificacion de peligros

y evaluacion de riesgos, con el fin de realizar de manera continua la identificacion, evaluacion

y control de riesgos en todas las actividades realizadas. La aplicacion de este procedimiento

da como resultado la creacion de la matriz IPERC, la cual es de vital importancia para la

planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Puede consultar el

procedimiento y la matriz IPERC en los anexos 1 y 2 respectivamente. La finalidad del

procedimiento es la implementacion de controles a los riesgos identificados.

Estos controles deberan establecerse de acuerdo a la siguiente jerarquia:
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a) Eliminacién

b) Sustitucion

c) Controles de Ingenieria

d) Sefializaciones, advertencias, y/o controles administrativos

e) Equipos de proteccion personal

13.  Mapa de Riesgos

El mapa de riesgos es una herramienta participativa plasmada en un plano, donde se evidencia
las condiciones generales de trabajo. En esta se identifican y localizan los riesgos inherentes a
la actividad especifica, para luego tomar acciones de proteccion a la salud e integridad de las
personas.

Se toma como referencia la NTP 399.010 como guia de sefiales.

Mapa de Riesgos CHANALTIN SAC

Plano de evacuacion Oficinas Administrativas.

Plano de distribucion de oficinas CHANALTIN SAC

14.  Organizacion y responsabilidades

14.1 Organigrama

se encuentran estructurado segun el esquema mostrado a continuacion:

Evaluar el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa Anual de Seguridad y

Salud en el Trabajo.
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GERENCIA GENERAL

i

RECURSOS HUMANOS)

AREA ADMINISTRATIVA (COMUNICACIONES,

'

COMITE Y/O SUPERVISOR DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

l

ASESOR DE SALUD
OCUPACIONAL

14.2 Responsabilidades

a)

b)

De La Alta Direccion

Asegurar todos los recursos necesarios, que posibiliten la implementacion y ejecucion
de todas las actividades contenidas en el presente Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Liderar y hacer cumplir el contenido del plan, manifestando un compromiso visible
con las politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Del Comité de Seguridad, Salud en el trabajo

Asesorar, apoyar y controlar la implementacion de las politicas, reglamentos,
procedimientos y requisitos legales de Seguridad, Salud en el trabajo.

Apoyar la investigacion de los incidentes relacionados a seguridad y salud
ocupacional.

Coordinar y ejecutar acciones para la prevencion y correccion de actos sub estandares
y condiciones sub estandares de trabajo.

Promover la prevencion y control seguridad y salud ocupacional.
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c)

Capacitar y entrenar al personal propio y contratista en procedimientos y controles
establecidos de seguridad y salud ocupacional.

Supervisor

El Supervisor es aquel que tienen mando directo sobre uno o mas trabajadores y tienen las

siguientes obligaciones y derechos:

d)

Hacer cumplir las disposiciones de seguridad del presente plan anual de seguridad y
salud en el trabajo a los trabajadores bajo su supervision.

Acercarse a otros que no estén bajo su supervision pero que puedan estar en riesgo
para ayudarlos a evitarlo.

Reportar casos de indisciplina por incumplimiento de estandares de seguridad.
Proponer formas de mejorar los procedimientos y las instalaciones para mejorar las
condiciones de seguridad y salud.

De los Trabajadores

Todos los empleados de la empresa, independientemente de su relacion laboral
(incluyendo contratistas, terceros y visitantes), deben cumplir con las normas
establecidas en este Reglamento, asi como con otras disposiciones complementarias
gue puedan ser agregadas para una mejor aplicacién. También deben cumplir con los
manuales y folletos derivados de este Reglamento.

Los empleados deben utilizar adecuadamente todas las protecciones, dispositivos de
seguridad y otros medios proporcionados de acuerdo con este Reglamento, tanto para
su propia proteccion como para la de terceros. Ademas, deben obedecer todas las
instrucciones de seguridad relacionadas con el trabajo, que provengan o sean

aprobadas por la autoridad competente.
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15.

Todos los accidentes e incidentes, incluso aquellos de gravedad leve, deben ser
reportados a los superiores inmediatos.

Ningun empleado debe intervenir, cambiar, desplazar, dafar o destruir los dispositivos
de seguridad o equipos destinados a su proteccion o la de terceros. Tampoco deben
cambiar los métodos o procedimientos adoptados por la empresa. * Los empleados
deben mantener condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y actividades,
con el objetivo de contribuir a un ambiente seguro y saludable.

Queda estrictamente prohibido realizar bromas o juegos bruscos, y bajo ninguna
circunstancia trabajar bajo los efectos del alcohol o drogas.

Los representantes de los trabajadores en Seguridad y Salud en el Trabajo tienen la
obligacion de participar en la identificacion de peligros y evaluacién de riesgos en el
trabajo. También tienen derecho a solicitar a la empresa los resultados de las
evaluaciones, sugerir medidas de control y dar seguimiento a las mismas.

Los empleados tienen derecho a ser transferidos a otro puesto que implique menos
riesgo para su seguridad y salud en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional. Los trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales, no daran
informacidn negativa de su empresa ni participar en actos de sabotaje, robos u otros
actos delictivos que ponga en riesgo la carga, equipos u otros.

Capacitaciones

CHANALTIN SAC implementa actividades de orientacion, formacién y concienciacion con

el objetivo de fomentar comportamientos seguros y promover conductas respetuosas con el

medio ambiente. Estas acciones tienen como finalidad informar sobre los procedimientos e

instrucciones especificos correspondientes a cada puesto de trabajo, asi como actualizarlos en

caso de cambios en funciones, tecnologias o equipos. De esta manera, se busca que los
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colaboradores sean capaces de identificar peligros, evaluar riesgos y tomar medidas
preventivas en el desempefio de sus labores. También se les informa sobre los estandares de
acuerdo a las politicas de gestion integrada de la empresa. Ademas, se les prepara de manera
préctica para responder eficientemente ante situaciones de emergencia. Es fundamental que
todo el personal nuevo reciba una induccién general y otra especifica antes de comenzar sus

labores. Para lograr estos objetivos, la empresa ha disefiado una tematica que garantiza una

conducta adecuada, sensibilizacion y competencia en los colaboradores.

Item CAPACITACION OBJETIVO RESPONSABLE
Dotar e informar al personal los compromisos en | Asistente de SST /
Seguridad Industrial y materia de seguridad que la empresa asume a fin Comité de
Salud en el Trabajo de fomentar una cultura de prevencion de | Seguridad, Salud en
seguridad y salud en el trabajo. el trabajo
Identificacion de Capacitar a los colaboradores para que puedan Aswéeg;geée dSeST/
Peligros y Evaluacion de | identificar correctamente los peligros y evaluar :
- X . . Seguridad, Salud en
Riesgos los riesgos en sus respectivos puestos de trabajo -
el trabajo
Dotar de habilidades para que el personal tenga
conocimiento del uso adecuado de extintores | Asistente de SST/
Lucha contra incendios | portatiles, su utilizacién Optima mediante la Comité de
(teoria y practica) practica y las diversas conductas adecuadas para | Seguridad, Salud en
enfrentar una situacion de emergencia (amago de el trabajo
incendio).
Dotar al personal de capacidades para dar A3|s(t:e0nrt1$i tdée dSeST/
Primeros Auxilios respuesta rdpida ante una persona herida :
A Seguridad, Salud en
producto de algin incidente. .
el trabajo
Procedimiento de Carga | Poner en conocimiento al personal del AS'S(t:eonrtnei%e szT/
y Descarga liquidos / procedimiento seguro para la carga, transporte y Sequridad. Salud
GLP descarga de liquidos combustibles eguridad, >afud en
el trabajo
Crear conciencia entre los conductores acerca Asistente de SST /
. . de los peligros y riesgos relacionados con la Comité de
Manejo Defensivo conduccioén de vehiculos, promoviendo el uso Seguridad, Salud en
de buenas practicas de manejo y seguridad vial. el trabajo
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16.

Procedimientos del Sistema de Gestién

El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud de CHANALTIN SAC cuenta con los siguientes

procedimientos:

o NOMBRE DEL
DOCUMENTO

Identificacion de
Peligros, Evaluacion de
Riesgos y determinacién

de Controles

N

TIPO

Procedimiento

RESPONSABLE

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Preparacion y respuesta
ante emergencias

Procedimiento

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Investigacion de
accidentes, incidentes y
enfermedades
ocupacionales

Procedimiento

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

4 | Simulacro de evacuacion

Procedimiento

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Evaluacion Médica al
Personal

Procedimiento

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Reporte y seguimiento
6 de enfermedades
ocupacionales

Procedimiento

Asistente de SST, Comité de
seguridad y salud en el trabajo

Archivamiento de

7 o o Procedimiento Asistente de G.H
Historias clinicas
8 Manejo de botiquin Procedimiento Asistente de SST
Inspecciones de - Asistente de SST, Comité de
9 : Procedimiento . ;
vehiculos seguridad y salud en el trabajo
Elementos de Proteccion - Asistente de SST, Comité de
10 Procedimiento . .
Personal seguridad y salud en el trabajo
11 Analisis Seguro de Procedimiento Asistente de SST, Comité de

Trabajo

seguridad y salud en el trabajo
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17. Inspecciones de seguridad

Las inspecciones de seguridad son un proceso de observacién metodica para examinar actos
y/o condiciones sub estandar, que pueden ocasionar un incidente no deseado a la persona,
herramientas o equipos, tanto en los ambientes de trabajo propios como de los contratistas y
sub contratistas, nuestro Sistema de Seguridad y Salud cuenta con un procedimiento de
Inspecciones. Por otro lado, las inspecciones se daran de acuerdo a lo establecido en el
Programa Anual de Seguridad, Salud en el trabajo.

18.  Investigacion de accidentes e incidentes

El presente elemento consta de la identificacion y control de las causas y las circunstancias
que originan el incidente, accidente o enfermedad ocupacional, de manera tal que se cuente
con una informacién completa, fidedigna y oportuna sobre lo ocurrido, para adoptar medidas
de correccion que eviten, de forma definitiva, se vuelva a presentar un evento similar.
Después de cada incidente, accidente o enfermedad ocupacional se debe investigar con el fin
gue no vuelva a ocurrir.

19.  Plan de contingencias

En CHANALTIN S.A.C. ha elaborado el Plan de Contingencias para casos de desastre; el
cual es evaluado y actualizado anualmente por el responsable de seguridad y salud en el
trabajo y aprobado por el CSST o Supervisor de Seguridad.

El Plan de contingencias establece procedimientos de respuesta ante situaciones de incendio,
sismos, emergencia médica, derrame de sustancias peligrosas y evacuacion (Ver anexo N°4).
Detalla la organizacién del Plan, brigadas de emergencia, entre otros.

Como entrenamiento a los trabajadores para la adecuada respuesta a las situaciones de
emergencia contempladas en el plan de contingencias, se realizan durante todo el afio

simulacros que representen dichas contingencias. Los simulacros pueden ser programados o
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inopinados, éstos Ultimos se realizan segun lo requerido por la autoridad competente, Sistema
Nacional de defensa civil cuando se considere necesario para repotenciar la practica d las
brigadas y el apoyo de los demas trabajadores.

La ejecucion de los Simulacros se realizara segun lo describe el Plan de Contingencia y se
detallan en el Programa Anual de Simulacros (ver anexo N° 5).

Se presentara el Plan de Ejecucién del Simulacro en la Charla previa al Simulacro, donde se
detallara la secuencia a seguir.

Después de realizado el Simulacro se levantara el Acta de Realizacién del

Simulacro, donde se pondra las conclusiones del mismo, y las observaciones por parte de los
trabajadores, sugerencias, comentarios.

El Area de Seguridad y salud en el trabajo junto con la coordinadora de brigadas son los
responsables de la correcta ejecucion del Simulacro y la participacion de los

trabajadores.

El Supervisor de Seguridad elaborara el “Informe de Simulacro”, dirigido al

Gerente de la empresa, donde se detallara los resultados obtenidos y los registros: lista de
asistencia, fotografias, conclusiones, recomendaciones, etc.

20. Implementacion del Plan

Para la implementacion del presente Plan se toma como referencia el Presupuesto

Institucional que la empresa CHANALTIN SAC designe.

a. Capacitacion 3500.00
b. Compra de EPP 9000.00
¢. Compra de Equipos 5000.00
d. Ropa de trabajo 3500.00
TOTAL (S/.) 21,000.00
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21. Mantenimiento de registros

CHANALTIN SAC mantiene los registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo para cumplir con lo establecido en el Articulo 35° del Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Segun esta normativa, los registros de enfermedades
ocupacionales deben conservarse durante un periodo de veinte (20) afios, mientras que los
registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos deben mantenerse por un periodo de
diez (10) afios después del suceso. Los demas registros deben conservarse durante un periodo
de cinco (5) afios después del suceso. Estos registros también deben estar disponibles para su
exhibicidn, tal como lo establece el articulo 88° de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
que se refiere al registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos.

22.  Estadisticas de seguridad y salud en el trabajo

CHANALTIN SAC mantendra un registro continuo y evaluara las estadisticas de los
incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo. Para
esto, el CSST y la Alta Direccidn revisaran los informes de analisis de dichas estadisticas. Los
resultados obtenidos en el analisis se utilizaran de manera proactiva y enfocada para reducir
los indices de accidentes, utilizando la informacidn y las tendencias identificadas.

23.  Programa anual de Seguridad y salud en el trabajo 2023

Comprende el conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el trabajo que se

ha elaborado CHANALTIN SAC para la gestion de los riesgos en el afio 2023.
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Codigo SSO.PRG.0L

1
Chanaltm PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO - 2023 Vstn o
s

Fecha de Aprobacion

[Responsable: Marco Antonio Vilchez Romero Fecha Utima de Revision

IP= Planificado / E= Ejecutado ANO 2023

Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun Jul Ago  Sep  Oct Nov Dic % OBSERVACION

PERIODISIDAD INDICADORES RESPONSABLE

ACTIVIDADES
P EPEPETPETPETPETPETPTETPETPETFPTETPE

PROGRAMA DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO . 001 010 10 10 1010101000000 0
OBSERVACION
OBJETIVO EEZ‘E;Z&;;‘F ACTIVIDADES ORIENTADAS A LA PERIODISIDAD P EPECPEPETPEPEGPEPEGPETPETPETFPE

1 |Olsifcacion de Resicuos Soldos ANUAL cﬂ;::ﬁ:;‘;“:;;:;“ﬂ‘:g;/m e 1 1o | m
2 [Uso adecuado e inspeccion de EPP'S ANUAL cﬂé:;‘::;‘:m;;‘gj:ﬂm g:s“[ﬂe:; 1

3 |dentifcacion de Peligros y Exeluacion de Riesgos - PER ANUAL cﬂ;ac‘zﬁ::‘;c:;;:;“;::;/m ;:‘g:":sdse; 1

4 |Capacitacion de enfernedades ocupacionales ANUAL g:s“[ﬂe:g 1 1] 0| o
5 |Capacitacién a rabajadores sobre Trastomos Musculoesaueleticos ANUAL Presidente del 1 1o | m

Comité de SST

6 |capacitacion a tabajadores sobre Ergonomia ANUAL o0 gf:“i:?:; 1 1] 0| o
7 |Capacitacion de manefo de estrés en el trabajo ANUAL ;ems“‘::";e;; 1 1o | m
8 |capacitacion en Primeros Auxiios ANUAL Caé:;“’:;‘f:‘p";;:xdagﬂlol Cp;f:“[ie;;e:; 1 1] 0| o

Una vez impreso este documento o enviado como adjunto, se considera copia no controlada

24.  Revision del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el trabajo

El Programa Anual de Seguridad, Salud en el trabajo, se evalla cada afio y se reajusta de

acuerdo a la conformidad con las modificaciones y resultados obtenidos (o dentro del término

del tiempo establecido por requerimiento de las autoridades competentes).

Todos los cambios 0 modificaciones que se le hagan al Programa (incluyendo adiciones y

anulaciones) deben ser enumerados en secuencia y seran aprobados por el Comité de

Seguridad, Salud en el trabajo de identificar deficiencias o incumplimientos de las metas

trazadas se determinarén las acciones correctivas correspondientes.

Las conclusiones de la revision deben ser registradas y comunicadas de la siguiente manera:

e A las personas responsables de los aspectos criticos y relevantes del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, para que puedan tomar las medidas necesarias.

e Al Comité de Seguridad y Salud del Trabajo y a los trabajadores.

157



Anexo 04. Capacitaciones y difusiones
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Anexo 05. Eleccién del comité de SST

chanaltln

transpo
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Anexo 06. Formato de registro de Induccion, Capacitacion y Simulacro.

I naltin Codigo: RE-SST-01
ol 2 REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO DE EMERGENCIA Revision 1
v ResisTro | FECHA:03/04/2023
RAZON SOCIAL O DENOMINACION DOMICILIO “ N° TRABAJADORES EN
SOCIAL LS (Direccion, distrito, departamento, provincia del centro laboral) CEYEADESTNIINIER EL CENTRO LABORAL
TRANSPORTE
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA
HORA DE INICIO
TEMA
HORA DE TERMINO
NOMBRE DEL N° HORAS
CAPACITADOR O S%IE{;ZIO
ENTRENADOR FECHA
CLIENTE
OBSERVACIONES
Ne APELLIDOS Y NOMBRES DNI AREA PUESTO FIRMA Evaluacion de la Hicacia
Otras Obser
Eficaz No eficaz
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Anexo 07. Formato de registro de Inspecciones Internas de seguridad y salud en trabajo

chanaltin  REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE | copicoRessT2
eV SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FECHA:03/04/2023

1. RAZON SOCIAL O 2.RUC 3. DOMICILIO 4. 5. N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL . (Direccién, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

6. RAZON SOCIAL O 7.RUC 8. DOMICILIO 9. 10. N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL ) (Direccion, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

13. RESPONSABLE DE LA SEDE

INSPECCIONADA 14. RESPONSABLE DE LA INSPECCION

11. SEDEINSPECCIONADA 12. FECHA DE LA INSPECCION

ISM-PLANTAHUAURA

16. TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

15. HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

Adjuntar:
-Lista de Verificacion de ser el caso.

NOMBRES: CARGO: FECHA: FIRMA:
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Anexo 08. Formato de Registro de Investigacion de Accidente

Codigo: RE-SST-04

REGISTRO DE REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

chanaltin

lransparics Revision 00 ‘ 3104/2023
Llenar los campos en blanco INUMERO (Se asignaré en coordinacién con Of.SGC ySST) I
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL
DOMICILIO TIPODE |,
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC (Direccién, distrito, departamento, provincia) actvioap |V E?_ECT;‘A;%JT;SZEZEN
Indicar el domicilio donde ocurrié el accidente de trabajo | ECONOMICA
COMPLETAR EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N° DE TRABAJADORES AFILIADOS | N°DE TRABAJADORES NO
e NOMBRE DE LA ASEGURADORA-
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
(Solo aplica para casos de terceros trabajando para SILSA)
] TIPODE | N°DE TRABAJADORES
RAZON O DENOMINACION SOCIAL RUC s ACTIVIDAD EN EL CENTRO
(Direccién, distrto, departamento, provincia)
ECONOMICA LABORAL
COMPLETAR EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
(Ver Anexo N° 5 del de la Ley de izacién de la Seguridad Social)
N° DE TRABAJADORES AFILIADOS | N°DE TRABAJADORES NO
PSS NOMBRE DE LA ASEGURADORA-
DATOS DEL TRABAJADOR
APELLIDOS Y NOMBRES DEL ACCIDENTADO DNI/CE | FECHADE NACIMIENTO EDAD CODIGO TRABAJADOR
ANTIGUEDAD EN SEX0 JLUNO TIEWPO DE N° Horas Trabajad:
AREA puEsTODETRABAJD | "o E (Fn) | CIATARDE, | TIPODECONTRATO | EXPERENGIENEL | o /o T RIES
NOCHE) PUESTO de TRABAJO

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

FECHAY HORA DE LA OCURRENCIA DEL ACCIDENTE EECHADEUINICIODELA

LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE

INVESTIGACIO}
DIA MES ANO HORA DIA MES ANO |gade
Lugar exacto
N° D N° DE TRABAJADORE!
MARCA CON UN X LA GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO MARCA CON UN X GRADO DE ACCIDENTE INCAPACITANTE DE SER EL as de. \JADORES
CASO Descanso Medico AFECTADOS
Accidente Accidente Incapacitante Accidente Total Parcial Parcial Total
Leve (marcar grado en siguiente seccion) Mortal Temporal Temporal Permanente Permanente
|DESCRIBIR LA PARTE DEL CUERPO LESIONADO LADO NATURALEZADE LA
(De ser el caso) - Seleccionar segti Tabla ESSALUD (lzq./Der.) LESION

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Tipo de Evento (Seleccionar) [

Describa sélo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada:

Severidad de la Pérdida Probabilidad de Recurrencia |

Frecuencia de Exposicion

A) MAYOR B) SERIA C) MENOR A)ALTA B) MODERADA C) BAJA A)ALTA B) MODERADA
1 [osn 7 Jowend] | [ ] [ Joma] | 11

C)BAJA 1

Documentos Adjuntos

Marcar con X

Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo. (de ser el caso)

Declaracion de testigos (de ser el caso)

Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE

CAUSAS INMEDIATAS / DIRECTAS

ACTO SUBESTANDAR CONDICION SUBESTANDAR

Seleccione Describa Seleccione Describa
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Anexo 09. Formato de Inspeccion de Vehiculos

chanaltin |

INSPECCION DE VEHICULOS

CODIGO|RE-SST-15

Fecha|3/04/2023

TIPO DE VERICULO]

[ PLACA]

NOMBRE DEL CONDUCTOR|

[ MES|

Marcar v

X (no confc )

\UTO-EVALUACION DEL CONDUCTOR DIA

N° ESTADO FiSICO DEL OPERADOR

Estado

Estado Estado

Estado

Estado

Estado Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

1. |He descansado lo suficiente y me encuentro en condiciones
para operar el equipo.

Me siento en buenas condiciones fisicas y no tengo ninguna dolencia

2-

o que me impida operar el equipo de forma segura.

No he tomado medicamentos o si os estoy tomando han sido
3.- |recetados por un médico quien me ha asegurado que no son
impedimento para operar un equipo en forma segura.

Estoy conciente de Ia responsabilidad que significa operar este
4.- [equipo, sin poner en riesgo mi integridad, la de mis compafieros, i el
patrimonio de la empresa.

(OBSERVACION: Si alguna de las respuestas anteriores fue X', contactar de inmediato a sujefe inmediaf

o para analizar l situacion y fomar

Marcar v

X (no confi )

una buena decisicn, antes de operar el quipo.

2.INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

N EPP

Estado

Estado Estado

Estado

Estado

Estado Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

Estado

1.- [Casco

Zapatos de seguridad punta de acero.

3~ [Uniforme de trabajo

Marcar v

X (no conf )

3.INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION VEHICULAR (EPV)

Tacos / cuiias/Conos de seguridad/Linterna.

- |Extintores PQS (ABC)

Botiquin.

Gata hidraulica tipo botella/Llave de ruedas/Cable para baterias

- [Kit de herramientas /Kit anti-derrames.

Marcar v

X (no confc )

4.ELEMENTOS CRITICOS DEL VEHICULO(Elementos criticos)

- |Luces delanteras/posteriores/ direccionales y emergencia.

Alarma de retroceso/Frenos (motor encendido).

Estado de Llantas/Fijacion tuercas de llantas.

- | Direccién (motor encendido)/Espejos retrovisores.

- |Cinturones de seguridad/Luz neblinero

| 6.- [Parabrisas del vehiculo/Plumillas Limpia Parabrisas.
- |[Estado §eneral de la carroceria /Furéon Orden i aseo)

X (no conforme)

5.INSPECCION DE NIVELES DE FLUIDOS (niveles de fluido)

r (semanal).

ido de freno/de di uido de embragu

ccion/l
[Agua de fimpia-parabrisas/Refrigerante de radiador.

Marcar v.

X (no conforme)

6.INSPECCION DE SISTEMAS DE SUJECION (CON CARGA ESTIBADA)

Fajas de 4"/Ratchet manual de 4"/Cadenas.

2.- [Templador de cadena ratchet/otro)

[ [

FIRMA CONDUCTOR

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
INSPECCION

OBSERVACIONES
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. OBJETIVO
Establecer el proceso para desarrollar y constituir una adecuada identificacion de peligros y
evaluacion de los riesgos que se presentan en el ambiente de trabajo durante el desarrollo de las
actividades de servicios de transporte y seguimiento de los controles operacionales que se
estableceran para mitigarlos.
In. CAMPO DE APLICACION
Este procedimiento alcanza a los procesos operativos de lineas de produccién, almacenes, area
de reciclaje, embarque y desembarque que se desarrollan dentro de Embotelladora San Miguel,
asi como a areas de oficina, taller de mantenimiento.
1. REFERENCIA

e Ley 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”

e RM.N°050-2013 -TR” Lista de verificacion de los lineamientos del sistema de gestién

de seguridad y salud en el trabajo
o DS-005-2012-TR, “Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”

e OHSAS 18001:2007, “Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”

Iv. DEFINICIONES

e EPP (Elemento de Proteccion Personal): Elemento o dispositivo el cual es usado por un

trabajador para protegerse de los riesgos presentes en su ambiente o lugar de trabajo.
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5.1

Peligro: Fuente, situacion, o accion con el potencial de producir dafio en términos de
dafio humano o deterioro de la salud (enfermedad profesional), o una combinacion de
estos.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso o exposicion peligrosa
y la severidad del dafio o deterioro de la salud que puede causar el suceso o exposicion.
Incidente: Evento relacionado con el trabajo en que ocurre o podria haber ocurrido un
dafio o un deterioro de la salud, independientemente de la severidad, o una fatalidad.
Accidente: Evento relacionado con el trabajo en que ocurre dafio o un deterioro de la

salud del trabajador.

DESARROLLO

La implementacion de este procedimiento nos permitira crear la matriz IPER (ver anexo
01). Para lograrlo, es necesario seguir una serie de actividades que nos ayudaran a
realizar una identificacion adecuada de los peligros, evaluar los riesgos y establecer los
controles operacionales necesarios.

IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS

Se identifica el proceso ha evaluarse. En este punto se le cataloga segun el tipo, sea este,

estratégico, principal o de soporte.
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PROCESOS RESPONSABILIDAD DE LA GESTION DE
ESTRATEGICOS DIRECCION ::i::z:;v
. v
1 INKIO :
ATENCION AL CLIENTE DISERD ¥ DESARROLLO
L
i
oPERATIVOS eicuaonoe
PROYECTOS
COMPRAS ] BODEGAS FiN
? f f f
GESTION DE TALENTO | | GESTION CONTABLE - TRABANE SISTEMAS DE
PRTPE;\?; BE HUMAND FMANCIERA s INFORMACION

Fig. 5.1. Diagrama de Procesos

Se identifican las operaciones (subprocesos) que se dan dentro del proceso, teniendo en

cuenta:

e Tanto las actividades habituales como las no habituales.

e Las actividades de todo el personal que pueda acceder al lugar de trabajo.

Se identifican las tareas de cada operacion del proceso, identificando también

herramientas, equipos, maquinas o ambientes utilizados para de desarrollo de los mismo.
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5.2. IDENTIFICACION DE PELIGROS
5.2.1. De las actividades Rutinarias
El objetivo de la identificacion de peligros es detectar de manera anticipada todas las
fuentes (como maquinaria en movimiento, radiaciones, etc.), situaciones (como trabajos
en altura, movimientos repetitivos, etc.) o combinaciones de estos elementos que puedan
surgir de las actividades de la organizacion y representar un riesgo potencialmente
dafiino para la salud o la integridad fisica de las personas.
Para llevar a cabo esta identificacion de peligros, se tendran en cuenta las siguientes
fuentes de informacion o elementos de entrada:
e Requisitos legales y otros requisitos de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Datos de la medicién y seguimiento del desempefio de las SST.
e Laexposicion en el trabajo y los reconocimientos médicos laborales.
e Registro de incidentes que se hayan producido.
e Informes de auditorias internas, evaluaciones o revisiones previas.
e Elementos de entrada de los empleados y de otras partes interesadas.
e Informacion de otros sistemas de gestion (por ejemplo, de gestion de la calidad
0 gestién ambiental).
e Informacion de las consultas de SST a los empleados.

e Procesos de revision y actividades de mejora en el lugar de trabajo.
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e Informacidn sobre las mejores practicas y/o peligros tipicos en organizaciones
similares.
e Informes de incidentes que hayan ocurrido en organizaciones similares.

e Informacion sobre las instalaciones, procesos y actividades de la organizacion

5.2.2. De las actividades No Rutinarias
El proceso de identificacion de peligros debera aplicarse tanto a las actividades y

situaciones rutinarias como a las no rutinarias, se cita como ejemplo:

e Limpieza de los equipos.
e Las modificaciones temporales de un proceso.
e El servicio no programado.
e Las condiciones meteoroldgicas extremas.
e Los cortes en los suministros eléctricos, de agua, etc.
e Situaciones de emergencia.
5.2.3. De las personas que tienen acceso al lugar de trabajo
Al identificar los peligros, también se debe tener en cuenta a todas las personas que

tienen acceso al lugar de trabajo, asegurandose de:

e Los peligros y riesgos que pueden surgir de sus actividades.
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Los peligros que pueden surgir del uso de productos o servicios que
proporcionen a la organizacion.
Su grado de familiaridad con el lugar de trabajo.

Su comportamiento.

5.2.4. De los factores humanos

Se debe tener en cuenta las capacidades, comportamientos y limitaciones, son asi mismo

elementos a considerar cada vez que se evallen peligros y riesgos de procesos, equipos

y entornos en los que haya personas implicadas. En concreto, en relacion con estos

factores humanos, habra que atender a los siguientes elementos y sus interacciones:

La naturaleza del trabajo: Disposicion del lugar de trabajo, informacion de
operarios, carga de trabajo, trabajo fisico, patrones de trabajo.

El entorno: Calor, frio, iluminacion, calidad de aire, ruido.

El comportamiento humano: Temperamento, habitos, actitud.

Capacidades psicoldgicas: cognitivas, de atencion, etc.

Capacidades fisioldgicas: biomecanicas, variacion antropométrica o fisica de las

personas

5.2.5. Tipos de peligros

Con el fin de ayudar en el proceso de identificacion de peligros, es util caracterizarlos en

distintas formas (ver Anexo 01), entre las que se podrian tener
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e Fisicos
e Quimicos
e Biologicos

Psicolaborales
Ergondmicos
Mecanicos
eléctricos
Locativos

Influenza externa

5.3. EVALUACION DEL RIESGO

La evaluacion propiamente dicha de los riesgos, es la valoracion de los riesgos que se

han identificado, teniendo en cuenta la idoneidad de los controles que existan sobre los

mismos Yy, en consecuencia, decidiendo si el riesgo es aceptable para la organizacion.

Un riesgo se considerard aceptable cuando haya sido reducido a un nivel que la

organizacion esté dispuesta a asumir en cumplimiento de sus responsabilidades legales,

su politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y sus objetivos de SST

Para evaluar los riesgos hay que tener en cuenta un grupo extenso de elementos de

entrada, que depende, en buena medida, de la actividad y tamafio de la organizacion,

dentro de los cuales existen:

Detalle de las ubicaciones donde se lleva a cabo el trabajo.
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La proximidad y alcance de interacciones peligrosas entre actividades del
trabajo.

Las capacidades humanas, comportamientos, competencias, formacion y
experiencia de aquellas personas que desarrollan actividades peligrosas.
Instrucciones de fabricantes o proveedores para el uso d ellos productos
quimicos a utilizar.

Condiciones ambientales que afecten en lugar de trabajo.

Procedimientos de trabajo existentes.

Datos de seguimiento relacionados con incidentes asociados con actividades de
trabajo especificas.

Detalle de anteriores actos inseguros.

Duracion y frecuencia de las tareas.

Requisitos legales y otros requisitos de SST.

La metodologia que se presenta debe cumplir ciertos criterios, como:

Debe tener en cuenta la adecuacion de las medidas de control existentes a la hora
de establecer la probabilidad.
Ser lo suficientemente detallada como para determinar las medidas de control

apropiadas.
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Tener en cuenta la legislacion especifica del sector, relativa a actividades
peligrosas especiales o particulares, y en general, los requisitos legales y otros
requisitos aplicables o suscritos por la organizacion.

Involucrar la consulta y la apropiada participacion de los trabajadores.

Definir claramente las categorias descriptivas que puedan utilizarse con la
finalidad de garantizar que cualquier persona interprete del mismo modo (por
ejemplo, términos como “probable” e “improbable™).

Considerar a grupos sensibles como mujeres embarazadas o trabajadores sin
experiencia.

Considerar el numero de personas expuestas a un peligro determinado.

Tener en cuenta los limites de exposicién o estandares establecidos por la
normativa legal y/o técnica y las consecuencias de exposiciones tanto a corto

como largo plazo.

Esta calificacion es resultante de la evaluacion de los siguientes factores: Severidad y

Frecuencia

Para cada peligro identificado se deben establecer los siguientes parametros:

a) Nivel de Probabilidad (NP) de ocurrencia de la lesion y/o dafio.

b) Nivel de Severidad (NS) de la lesion y/o dafio posible resultantes de dicho peligro.
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Una vez identificados estos, se proceder a la correlacion de ambos para hallar el Nivel

de Riesgo (NR) con lo cual se definira el grado de aceptabilidad y significancia de ese

riesgo.

NR=NPx NS

Probabilidad (NP) La estimacion de la probabilidad de ocurrencia se basara en
la experiencia real siempre que sea posible, o en criterios fundamentados de
manera solida.. Puesto que es muy dificil conseguir datos estadisticos confiables
se calificara en funcion al Nivel de Exposicion al peligro, asi como el Nivel de
Control que se efectla respecto al mismo. El producto de los anteriores sera el

Nivel de Probabilidad (IP).

NP = Nivel de Exposicién x Nivel de Control

Nivel de Exposicion (NE): es una medida que indica la frecuencia con la que
una persona se expone a un riesgo especifico. Se puede estimar el nivel de
exposicion considerando los tiempos de permanencia en areas de trabajo,
operaciones con maquinaria, entre otros factores relacionados.

Nivel de control (NC): es la magnitud de implementacion de formas o medios
de control de factores de riesgo y su relacion causal directa con posibles

accidentes. NR = NP x NS.
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Severidad (NS): La severidad se utiliza para evaluar la magnitud de las

consecuencias en términos de lesiones a las personas o dafios materiales. Se

determina la gravedad de las lesiones o dafios sufridos por las personas o grupos

afectados. Utilizando una tabla adjunta, se asigna un valor a cada nivel de

severidad identificado, y estos valores se registran en la "Matriz de Evaluacion

de Riesgo".

CONSECUENCIA Salud y Seguridad

de cancer o enfermedades terminales.

Fatalidades multiples que pueden resultar de un evento
Catastrofico fisico (falla de caldero accidente de transporte de
(4) personal), evento de fuga de sustancias quimicas, o grupos

Una o mas fatalidades, discapacidades permanentes, o
canceres aislados o terminales/ enfermedad incapacitante.

5|gnm3camro Contagio COVID-19
3) Infeccion Respiratoria (Leve a Severa), que puede llevar a
Neumonia, Falla Respiratoria, Falla Multiorganica y Muerte
Sioderado _Tratamtgnto meédico o labores !'eslnngldas o lesion -
2 incapacitante, o efectos reversibles en la salud, o pérdida
(2) auditiva.
Menor

Lesién minima o primeros auxilios

(1)

Riesgo (NR) Una vez que se asignaron los valores de probabilidad y consecuencias, se

ingresaran en el “Registro Matriz de Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos™ para

determinar el nivel del riesgo considerando la tabla siguiente:
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MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS CHANALTIN 4x4

NIVEL DE RIESGO PURO (' NIR): Una vez que se asignaron los valores de probabilidad y
consecuencia, se ingresaran en el “Registro de matriz de identificacion de Peligros y

Evaluacion de Riesgos”, para determinar el nivel de riesgo considerando la tabla siguiente:

TABLA DEL NIVEL DE RIESGO

cimicnto de las actividades, procesos y exposiciones relevanies, Bl desgo

CONSECUENCA Sanid y Segurkad

dades MUNpkes que pUSOeN FEEIET 06 Un Gvenio
T 16 C MO0 SOCKBNTE O6 108Dt de
el ce 1L 8 SUSEANCIR. QUIMEDS, 0 s

Catasidlico
w

e cancer

Unan mas T

CAncems @isia00s o MIMINGes! SN MM edat incapas Bt

Contagio COVID. T

Ifecciin Respiraoia (L eve & Severs) qus pusse inva 3

Neumonia. Falla Respiraion, FalaMuBoginica y Miens
S R TR es B EBare  aanan

Signifcativo
)

mespactanks, o G105108 rEWIrED s 0N a saud, o pardida
auotna

Lestn minmaa prmems amios

i< gl e T el S ngasn FROEABLDAD E OCURRENCE
(1) 12} 3 4
May quo ocuma [Everio gue puada oourir E: ar puede ooumr Evenio recurants duranis la
duanio lavida da una [dumnta 3 vada do una (~una oz al afo) wia do k& oparackn/
! proyeio. f proyecio PROVSEIO 0 = UNd veE 3 o

Nivel de Calificacion

Requiere detencion de actividades y acciones de control
inmediatas para reducir el NRP a 6 o menor, a su vez reguiere
analisis de causalidad y planificacion de acciones
correctivas/preventivas de control.

Requiere analisis de causalidad y planificacion de acciones
correctivas/preventivas de control.

Medio Planificacion de acciones correctivas/preventivas de control de
acuerdo a disponibilidad de recursos.

Mo se reguieren acciones de control.
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54. DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL
La seleccion de los nuevos controles que puedan precisarse o la mejora de los existentes
deberé seguir el siguiente principio de jerarquia:

e Eliminacion: Por ejemplo, realizar modificaciones en el disefio, como la
incorporacion de dispositivos de elevacion mecanica para eliminar los riesgos
asociados a la manipulacién manual.

e Sustitucion: Reemplazar un material peligroso por otro menos peligroso, o
reducir la energia de un sistema (fuerza, amperaje, presion, temperatura, etc.).

e Controles de Ingenieria: Instalar sistemas de ventilacion, protecciones en
maquinaria, engranajes, insonorizacion, entre otros.

e Sefializacién, advertencias y/o controles administrativos, como sefiales de
seguridad, marcas para rutas peatonales, alarmas, procedimientos de seguridad,
inspecciones de equipos, controles de acceso, sistemas de trabajo seguros,
permisos de trabajo, etc.

e Equipamientos de proteccion personal: Gafas de seguridad, protectores
auditivos, protectores faciales, etc.

Para aplicar esta jerarquia deberan valorarse también los costes relativos, los beneficios
de la reduccidn de riesgos y la fiabilidad de las operaciones disponibles.
Tambien se debe disponer que la organizacion tendra que considerar en la determinacion

de estos controles una serie de aspectos, entre los que merece la pena destacar:
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e Lacombinacion de controles, cuando sea necesario para una mayor eficacia. Por
ejemplo, controles administrativos y de ingenieria.
e Las buenas practicas establecidas para el control de un peligro concreto previsto.
e El progreso técnico para la mejora de los controles.
e La utilizacién de medidas de proteccion colectiva con preferencia sobre las de
proteccién individual.
e Como puede influir en comportamiento humano en la aceptacion e
implementacion de una medida de control.
e La necesidad de introducir mantenimientos planificados de algunos controles
(por ejemplo, de los resguardos de seguridad de maquinaria).
Una vez determinado los controles necesarios, debera planificarse su implementacion,
estableciéndose una prioridad que debera estar basada en la gravedad del riesgo a cubrir
por el control (a mayor gravedad, mas prioridad), y en la capacidad de reduccién que
ofrezca el propio control (a mayor capacidad, mas prioridad).
Cuando sea necesario establecer controles provisionales, mientras se implementa el
control definitivo, la organizacion debera establecer mecanismos que aseguren que
dichos controles temporales no se conviertan en los definitivos.
Por ultimo, la organizacién deberé realizar un seguimiento de la aplicacion y

mantenimiento de los controles para asegurarse de que contintan siendo eficaces.
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VI. RESPONSABLES
6.1.SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
e Revisar y aprobar el presente procedimiento.
e Solicitar documentacion necesaria para la evaluacion del cumplimiento del presente
procedimiento.
e Dar seguimiento al cumplimiento de los controles operacionales.
e Velar por el cumplimiento de los controles operaciones que se encuentren dentro de

sus areas de trabajo.

Realizar la identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos asociados a las

actividades.

e Implementar las acciones de control requeridas para reducir los peligros y riesgos

identificados
e Asegurarse de que se cumplan las medidas de control establecidas.
e Actualizary revisar la matriz IPERC cuando surjan nuevos peligros.

e Llevar a cabo una identificacidn continua de peligros y evaluacion de riesgos.
6.2. TRABAJADOR
¢ Involucrarse en el proceso de reconocimiento de los peligros, analisis de los
riesgos y establecimiento de los controles operativos.

e Dar reporte de peligros que identifique en sus areas de trabajo.
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vil. REGISTROS

NOMBRE DEL REGISTRO

Inducclédn, Capacitacion, Entrenamiento y Simulacro de Emergencla

Inspecciones internas de seguridad yvsalud en el trabajo

Auditorias

Investigacion de Accidente f Incidente

enfermedades Ocupacionales

Reglstro Incldentes Peligrosos e Incidentes

Monitoreo de agentes fisicos, quimicos, psicosociales y factores de riesgos disergondmicos

Formato de Datos para Registro de estadisticas de seguridad v zalud en ¢l trabajo

estadisticas de Seguridad v Salud

Entrega de documentos SGSST: RIS, PASSTY RIT

Entrega de equipos de proteccion personal

De Sensibilizacién

Inspecclién de Equipos de Proteccidn Personal

vil.  REVISION Y MEJORAMIENTO CONTINUO

La mejora continua se puede entender mediante la metodologia del ciclo PHVA, en la cual, una
vez establecido el criterio a mejorar, se planean las actividades y se ejecutan; se analiza o
verifica si se cumplié el objetivo, se toman nuevamente medidas de acuerdo con los resultados,
es decir que es un proceso ciclico, donde no solo se verifica la disminucion de accidentalidad y
enfermedades laborales o la eficiencia de los Sistemas de Vigilancia Epidemiologica (SVE)

sino también contribuye positivamente en el bienestar integral del trabajador.
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CONTROLES OPERACIONALES

1. Afectar positivamente desde la seguridad y salud en el trabajo otros procesos de la compafiia.
2. Fomentar la participacion de todos los colaboradores en el proceso de SST.

3. Lograr la visibilidad de los resultados tanto para los colaboradores como para la gerencia y
asi obtener mayor confianza y credibilidad.

4. ldentificar las necesidades o problematicas de la compafiia con respecto a sus trabajadores y
a su objeto social para generar apoyo y capacitacion desde el SST

5. Tener un proposito claro desde el principio para enfocar los esfuerzos y la ejecucion de las
actividades en el cumplimiento de los objetivos propuestos

6. Revisar toda la informacion que exista como punto de partida para la mejora del SG-SST

ANEXO 01: MATRIZ IPER

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGO Y CONTROL (IPERC)
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CONTROLES OPERACIONALES
PELIGRO DESCRIPCION EJEMPLOS
Exposicion a rayos laser
Exposicion a vibraciones mecanicas.
Exposicién a ruidos y ultrasonido
) Exposicion a sustancias o medios
Son todos aquellos factores ambientales ) ]
. calientes y frios
de naturaleza fisica que pueden provocar o

8 ; Temperatura, humedad o ventilacion

= efectos adversos a la salud segun sea la )

A2/ ) ) o y inadecuada

8 intensidad, exposicion y concentracion

. Presencia de fluidos a presion (aire,

de los mismos

vapor o liquidos comprimidos)

Incendios, explosiones

[luminacién insuficiente o inadecuada
Se refiere a cualquier sustancia, ya sea Inhalacion, ingestion o absorcion
organica o inorganica, de origen natural cutdnea de una sustancia quimica
0 sintético, que puede ser liberada al peligrosa

n ambiente durante su fabricacion, manejo, Utilizacion de sustancias inflamables y

8 transporte, almacenamiento o uso. Estas explosivas

= sustancias pueden tener efectos irritantes, Presencia de Sustancias Corrosivas

-

(0 corrosivos, asfixiantes o toxicos, y en Presencia de sensibilizadores
cantidades suficientes, representan un Presencia de contaminantes quimicos
riesgo para la salud de las personas que en general
entran en contacto con ellas.
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CONTROLES OPERACIONALES

Se refiere a todos los organismos vivos, e Exposicion a Agentes Biologicos  (
8 tanto de origen animal como vegetal, y animales, vegetales, méneras, hongos )
% a todas las sustancias derivadas de ellos,
‘3 que estan presentes en el lugar de
% trabajo y que pueden tener un impacto
negativo en la salud de los trabajadores.
e Dimensiones del Ilugar de trabajo
(trabajar solo, claustrofobia)
e Instalaciones eléctricas de alta o baja
tension
Se refiere a todos aquellos aspectos *  Intensidad'y monotonia de la tarea
intrinsecos organizativos del trabajo y a * Ambigiedad 0 conflictos de
las interrelaciones humanas, que al competencias
interactuar con  factores humanos e Exigencia elevada, escaso control del
o enddgenos (edad, patrimonio, genético, trabajo realizado
3:' antecedentes psicolégicos) y exdgenos * Organizacion del tiempo de trabajo
(D): (vida familiar, cultural) tienen Ia (horas extras, turnos, pausas,descansos,
% capacidad potencial de producir ritmo)
8 cambios psicoldgicos del e Relaciones Humanas (relaciones
‘Z’ comportamiento (agresividad, jerarquicas,  cooperativas,funcionales,
ansiedad, insatisfaccion) 0 participacion)
psicosomaticos (fatiga, dolor de cabeza, e Gestion (remuneracién, evaluacién de
hombros, cuello, espalda, cardiopatia, desempefio, ~ capacitacion,politica  de
envejecimiento acelerado, entre otros) ascensos,  planes de induccion,
estabilidad laboral)
e Seguridad Fisica ( dejar oficina sin
seguridades, ingreso de armas,salida de
bienes no autorizados)
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CONTROLES OPERACIONALES

Cargas Estaticas ( de pie, sentado,
otros)
Se refiere a aquellos aspectos de Ia
Cargas Dinamicas (esfuerzos,
8 organizacién, estacién o puesto de trabajo
bt movimientos)
S |y de su disefio que puedan alterar la
o Disefio del puesto de trabajo
% relacion del individuo con el objeto técnico
G ) o Organizacion de la secuencia y tiempo
o produciendo problemas en el individuo, en
) » del trabajo
la secuencia de uso o en la produccién
Peso y tamafio de los objetos.
Son aquellos objetos, maquinas, equipos, Partes moviles o rotatorias no
herramientas que por sus condiciones de protegidas adecuadamente.
funcionamiento, disefio o por la forma, Movimientos libres de partes de
O
§ tamafio, ubicacion y disposicidn del dltimo equipos o material de trabajo
< . . . - ,
O | tiene la capacidad potencial de entrar en Maquinas y vehiculos
= .
contacto con las personas o materiales, Exposicion a equipos y elementos a
provocando lesiones en los primeros o presion
dafios en los segundos
Superficies Peligrosas (bordes afilados,
esquinas, puntas, superficies salientes
Condiciones de las instalaciones o areas de o duras))
8 trabajo que bajo circunstancias no Superficies mojadas o deslizantes
>
¢ | adecuadas pueden ocasionar accidentes de Distribucion de area de trabajo
o
9 | trabajo o pérdidas para la empresa Falta de Orden y Aseo
Repercusiones del uso del equipo de
proteccion individual ( incomodidad)
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1. OBJETIVO
Establecer el procedimiento para el suministro eficiente y oportuno de insumos para los
Botiquines de CHANALTIN SAC.
2. ALCANCE
Aplica a todos los trabajadores de CHANALTIN SAC.
3. DEFINICIONES:
3.1 Botiquin de primeros auxilios:
El botiquin de primeros auxilios es fundamental para proporcionar atencién inicial a
personas que han sufrido una lesion o incidente. Contiene elementos esenciales que
pueden ser determinantes para prevenir complicaciones y salvar vidas.
3.2 Primeros auxilios:
Los primeros auxilios son la primera forma de ayuda que se brinda a una victima. El
objetivo principal es proteger su integridad y evitar que las lesiones se agraven,
estabilizando los signos vitales hasta que pueda ser trasladada a una institucion
médica.
3.3. Emergencia:
Se refiere a un cambio repentino en el estado de salud debido a un evento traumatico o

al empeoramiento de una condicion clinica. La rapidez y habilidad con la que se
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brinde atencion al paciente en los primeros minutos puede marcar la diferencia entre la
vida y la muerte, asi como determinar la gravedad de las secuelas.
3.4 Urgencia:

Se trata de una situacion que requiere una solucion rapida, lo mas pronto posible.

4. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

v

Base Legal: Ley N.° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos
Médicos y Productos Sanitarios.

Articulo 21. Decreto Supremo N.° 014-2011-SA que aprueba el reglamento de
establecimiento farmacéuticos y modificatoria.

Articulos 9, 17, 18,20y 21.

Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS que aprueba el TUO de la Ley 27444, Ley del

Procedimiento Administrativo General, Articulos 33, 43, 49 y 53.

5. PROCEDIMIENTO

Las cantidades de los materiales mencionados varian segln si se trata de un area

administrativa o un area operativa. En el caso de las areas administrativas, se requiere una

menor cantidad de materiales, mientras que en el area operativa se necesitan cantidades

mayores.

5.1 Para la entrega del botiquin, la persona responsable debe dirigirse al area de
gestion humana y completar un acta de entrega y recepcion. En este documento se

detallan todos los elementos que componen el botiquin. Cada vez que se utilice alguno
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de los componentes del botiquin de primeros auxilios, se debe registrar en una hoja de
descarga de insumos para el botiquin. Esta hoja contiene los nombres y nimeros de
cedula de las personas que adquirieron la ayuda, asi como el tipo de insumo retirado
(ver ANEXO 1). La hoja de descarga debe ser entregada al area de gestion humana
para reponer los insumos faltantes.
Es responsabilidad del encargado del botiquin verificar las fechas de caducidad de los
componentes al menos una vez al mes para prevenir su mal uso.
5.2. Componentes del botiquin basico de primeros auxilios:
Los antisépticos y soluciones son sustancias utilizadas para prevenir infecciones y
evitar el crecimiento de gérmenes en lesiones accidentales. Las soluciones se utilizan
para lavar heridas. Estos componentes deben estar almacenados en un recipiente de
plastico resistente a impactos. A continuacion, se detallan los antisépticos necesarios:
v Alcohol simple 70°
v Alcohol yodado
v Agua oxigenada
Solucién Salina:
a) Sales de Rehidratacion Oral: Estas sales se usan para reponer los minerales perdidos
debido a la deshidratacion, sin importar su origen. Se preparan disolviéndolas en un litro
de agua pura y se administran a las personas que presenten este problema.
b) Gasas estériles: Son imprescindibles para limpiar heridas y deben ser manejadas con

manos limpias 0 usando guantes para evitar la contaminacion al utilizarlas. }
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c) Vendas elésticas: Se emplean para inmovilizar articulaciones inflamadas (rodilla,

tobillo, codo, hombro) y para controlar sangrados aplicando presion.

d) Algodoén y vendas de gasa estériles: Se utilizan para cubrir heridas limpias.

e) Apositos estériles: Se aplican en heridas sangrantes de mayor tamafio.

f) Tijera reforzada: Es necesaria para cortar la ropa del accidentado en situaciones de

emergencia.

g) Medicamentos OTC: El paracetamol se utiliza para controlar el dolor.

h) Esparadrapo: Se utiliza para fijar vendajes.

i) Curitas o venditas: Se utilizan para cubrir temporalmente heridas superficiales.

6. RESPONSABILIDADES

Los responsables de aplicar este procedimiento son los asistentes de recursos humanos y

brigada de primeros auxilios.

7. REGISTRO Y CONTROL

v" Registro de inspeccion de botiquin
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ANEXO 01
2 HOJA DE DESCARGA DE INSUMOS PARA BOTIQUIN
chanaltin
ransportes
ITEM INSUMO CANTIDAD | NOMBRE DEL | NOMBRE DEL | FIRMA DEL
OCUPADO PACIENTE BRIGADISTA PACIENTE
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ANEXO 02

ACTA DE ENTREGA RECEPCION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS
AUXILIOS
El Jefe de Gestibn Humana, hace entrega de un botiquin de primeros Auxilios Al sefior

................................................ Con namero de DNI N°

.......................................................... ,Quien se compromete a seguir a cabalidad el
procedimiento de manejo de botiquines y a dar buen uso del mismo, cuidarlo y entregarlo al
departamento de gestion humana cuando por cualquier motivo tenga que separarse de la

EMPRESA CHANALTIN decida dejar de colaborar como Brigadista de primeros auxilios.

N SR N SR

Jefe de Gestion Humana Brigadista de primeros auxilios
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1. OBJETIVO
Establecer lineamientos para el reporte, la investigacion y analisis de enfermedades
laborales, con el fin de establecer los mecanismos de prevencidn para la ocurrencia de
nuevos eventos.

2. ALCANCE
Para todo el personal de la empresa Chanaltin sac
Se inicia con el diagnostico de una posible enfermedad ocupacional o laboral emitido
por una EPS o Centro de salud (ESSALUD) y finaliza con el seguimiento a las
recomendaciones brindadas por al EPS, ESSALUD y ARL.

3. DEFINICIONES:

e Enfermedad laboral: Se refiere a una enfermedad adquirida como resultado de
la exposicion a factores de riesgo presentes en la actividad laboral o en el
entorno en el que el trabajador se ve obligado a desempefiarse. EI Gobierno
Nacional determinara periodicamente las enfermedades que se consideran como
laborales. En aquellos casos en los que una enfermedad no esté incluida en la
lista oficial de enfermedades laborales, pero se demuestre una relacién causal
con los factores de riesgo ocupacionales, se reconoceran como enfermedades
laborales de acuerdo con las normas legales vigentes. Ademas, se llevara a cabo

la investigacion de las enfermedades profesionales o laborales.
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Causa(s) Bésica(s): Causas reales que se manifiestan detras de los sintomas;
razones por las cuales ocurren los actos y condiciones subestandar o inseguros;
factores que una vez identificados permiten un control administrativo
significativo. Las causas basicas ayudan a explicar por qué se cometen actos
subestandares o inseguros y por qué existen condiciones subestdndares o
inseguras.

Causas inmediatas: Son las circunstancias que ocurren justo antes del incidente
0 accidente, generalmente son observables o perceptibles. Estas causas se
dividen en actos subestandar o actos inseguros (comportamientos que podrian
llevar a la ocurrencia de un accidente o incidente) y condiciones subestandar o
condiciones inseguras (circunstancias que podrian propiciar la ocurrencia de un

accidente o incidente).

e Accion correctiva: Accion para eliminar la causa de una no conformidad detectada u

otras situaciones no deseables.

Accidn de mejora: Se refiere a una accion que tiene como objetivo optimizar el
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) con el fin de
mejorar el desempefio de la organizaciéon en términos de seguridad y salud
laboral, de acuerdo con su politica establecida.

FUREL.: EIl formato unico de reporte de enfermedades laborales.

ARL: Administradora de riesgos laborales.
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4. NORMATIVA

Ley Nro. 27983 Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR Reglamento de la Ley General de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Ley N° 30222 Ley que modifica la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo

DS 006-2014-TR Modifican el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-
TR.

El Decreto Supremo 012-2014-TR es una normativa que aprueba el Registro
Unico de Informacion sobre accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y
enfermedades ocupacionales. Ademas, modifica el articulo 110 del Reglamento

de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. RESPONSABLES

Jefe de Gestion Humana

Asistente de G.H. y COMITE SST
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DESCRIPCION RESPONSABLE
’ . i 51 el trabajador considers que presenia una enjamedad laboeal, dabe dingirse 8l caniro ; EPS
D'w"'mﬂf‘m“ mécico edeorto @ 5u EFS en donce ef médicn (ibore) Taianie emile unconceploconta '":‘d“z;:d““ Tratajacr Cunieptc ds meicing labarel
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1. OBJETIVO

Establecer el método y la periodicidad para la realizacion de las Inspecciones a los

vehiculos dentro del area de responsabilidad, con el fin de identificar riesgos presentes

0 potenciales, evaluarlos y recomendar acciones para controlarlos en CHANALTIN

SAC.

2. ALCANCE
Aplica a toda la flota de vehiculos de CHANALTIN SAC.

3. DEFINICIONES:

3.1 Riesgo de Trabajo. - Son los Accidentes o enfermedades a los que esta
expuesto el trabajador durante el desarrollo de sus funciones en el area de
trabajo.

3.2 Area de responsabilidad. - Area geografica que comprende el entorno, la
infraestructura y frentes de trabajo de un determinado proyecto en ejecucion.
3.3 Correccion. - Accion tomada de manera inmediata para eliminar una
condicién subestandar detectada.

3.4 Accidn correctiva. Se refiere a una medida adoptada para eliminar la causa
raiz de una condicion subestandar identificada. Esta accion se implementa con
el objetivo de prevenir que dicha situacion se repita en el futuro.

3.5 Frente de trabajo. - Es el area geografica donde se estan ejecutando las
actividades del proceso constructivo.

3.6 Instalaciones. - Es el area geogréafica donde se realizan los procesos de
soporte tales como el almacenamiento de refacciones y materias primas;
mantenimiento preventivo/correctivo y la administracion y control de los

recursos.
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3.7 Inspeccion. - Es el método de revision fisica que se efectla por medio de la
vista.

3.8 Condicion Subestandar. - Es toda circunstancia peligrosa en el entorno
laboral que puede llegar a provocar un accidente

4. PROCEDIMIENTO
4.1 Segun el PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD, el Asistente de GH
y el comité de Seguridad y Salud llevarén a cabo una inspeccion fisica de cada
uno de los vehiculos.
4.2 Se utilizara el formato de INSPECCION A VEHICULOS.
4.3 Cualquier condicion subestandar identificada durante la inspeccion se
reportara en el formato de REGISTRO DE ACCIONES CORRECTIVAS.
4.4 El Jefe de Seguridad y/o Supervisor de Seguridad y Salud se encargara de
dar seguimiento a las correcciones o0 acciones correctivas solicitadas hasta que
se completen en su totalidad.

5. RECURSOS

Para lograr la implementacion eficaz y constante del presente procedimiento se cuenta
con los siguientes recursos: Equipo de Transporte, Computadora con acceso a

Internet, Correo Electrénico, Formatos
6. RESPONSABILIDADES

Los responsables de aplicar este procedimiento son los asistentes de recursos humanos

y el comité sst.
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Del asistente de GH. Y COMITE SST

1. Velar por el cumplimiento del PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD.

2. Definiry proporcionar los formatos para la inspeccion.

3. Verificar la realizacion de las inspecciones en cada una de las obras. 4.2.

4. Mantener los registros generados de la inspeccion.

5. Dar seguimiento a las correcciones y/o acciones correctivas solicitadas.

6. Informar a la Direccidn el resultado de las inspecciones a vehiculos de cada obra.
Del personal

1. Participar y colaborar durante el desarrollo de las inspecciones en su area de trabajo

mostrando una actitud proactiva que ayuden en la realizacion de las actividades.

2. Involucrarse de manera comprometida en la implementacién de las correcciones

0 acciones correctivas solicitadas

7. REGISTRO Y CONTROL

e Registro de inspeccion de vehiculos.
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1. OBJETIVO

Establecer el control de riesgos durante la ejecucion de actividades dentro
del é&rea concesionada por medio de la identificacion de tareas, evaluacion y control de
peligros y riesgo de CHANALTIN SAC.

2. ALCANCE

Aplica para todas las actividades que se realizan en CHANALTIN SAC.

3. DEFINICIONES:

Anadlisis de Trabajo Seguro (ATS):Es un mecanismo documentado que permite evaluar

el trabajo, identificar los peligros y recomendar préacticas de trabajo seguro y medidas

preventivas.

e Contratista: Son aquellas personas que realizan labores dentro de la empresa, pero
dependen laboralmente de un ente externo a la empresa.

e EPP: Elementos de proteccién personal.

e HSEQ: Direccion de salud, seguridad, medio ambiente y calidad.

e Incidente (casi accidente/accidente): Evento que generé un accidente o que tuvo el

potencial para llegar a ser un accidente.

e NOTA 1 Un accidente es un incidente que ha dado lugar a lesién, enfermedad o la

fatalidad.
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NOTA 2 Un incidente en el que no ocurre lesion, enfermedad o fatalidad, también se conoce
como “casi-accidente”, “linea de fuego”, “observacion” o “condicion insegura”.

NOTA 3 Una situacion de emergencia es un tipo particular de incidente.

Peligro: Fuente o situacion con potencial de dafio en términos de lesion, enfermedad, dafio a la
propiedad, el ambiente de trabajo o0 una combinacion de éstas.

Riesgo: Combinacion de Probabilidad y consecuencia, que se materialice un riesgo

4. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su reglamento via D.S. 005-2012-TR, su
modificatorias via Ley 30222, D.S. 006-2014-TR (Obligaciones y deberes del empleador en
el marco de Seguridad y Salud en el Trabajo), D.S. 020-2019-TR (Capacitaciones de
prevencion trabajadores), D.S. 002-2020-TR (Elaboraciéon IPERC) y D.S. 001-2021-TR
(Funciones del Comité y/o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo).

Ley 26790 Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud, que crea el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo, su reglamento via D.S. 009-97-S.A. y sus normas via

D.S. 003-98-SA.

199



Codigo: PR-SST-11

PROCEDIMIENTO Version: 01
Chanaltin Aprobacion: 15/04/23
Farepories ANALISIS DE TRABAJO SEGURO Pagina 03 de 04

5. PROCEDIMIENTO

e Se deben utilizar las normas, procedimientos e instructivos existentes como
complemento al ATS.

e Paralos mantenimientos programados o proyectos se debe garantizar que
durante la planeacion de las actividades a realizar se elaboren los ATS
correspondientes.

e En los trabajos programados para el dia a dia (incluidos en el listado de la semana y
del fin de semana), se debe incluir la elaboracion del ATS en la orden de trabajo
respectiva.

e Laelaboracion y revision de los ATS se debe hacer antes de realizar el trabajo.

e EI ATS debe estar anexo al permiso de trabajo cuando se requiera.

e Los ATS deben ser diligenciados con la participacién de las personas que va elaborar
el trabajo y el supervisor o jefe del equipo de trabajo; este ultimo responde por la
divulgacién al interior del grupo de trabajo, verificado por el responsable de seguridad
industrial.

e Antes de localizar los peligros es preciso descomponer el trabajo en una
secuencia de pasos, cada uno de los cuales describira lo que se hace en cada
momento, numerandolos consecutivamente.

e Evite hacer una descomposicion tan minuciosa de las tareas que dé lugar a una

identificacion de pasos innecesarios.
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Evite hacer una descomposicion tan general que no recoja los pasos basicos.

Cada paso indica lo que se hace y no el como se hace.

La redaccion de cada paso debe iniciarse con una palabra indicativa de accion,
por ejemplo sacar, abrir, soldar, cortar, etc. La accion se completa nombrando
el elemento al que se refiere, por ejemplo sacar el pin de la unidad de bombeo,
abrir la compuerta del horno, soldar la platina al patin de la unidad, cortar las
rebabas de la soldadura.

Si se identifican mas de 15 pasos y no es factible unir algunos pasos sin perder los
detalles esenciales, se recomienda dividir la tarea misma y realizar ATS separados
para cada parte.

El personal encargado de sst podra verificar las condiciones de trabajo en cualquier
momento durante la ejecucion de las tareas.

Los responsables del trabajo deben garantizar el archivo y preservacion de la

copia del ATS como evidencia de la aplicacion de esta medida preventiva

6. RESPONSABILIDADES

Los responsables de aplicar este procedimiento son los asistentes de recursos humanos

y brigada de primeros auxilios.

7. REGISTRO Y CONTROL

Registro de analisis de trabajo seguro.
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l. OBJETIVO

Implementar un sistema que facilite el registro y analisis de incidentes y accidentes laborales,
con el objetivo de identificar y comprender las causas subyacentes, con el fin de prevenir su
recurrencia mediante la implementacion de acciones correctivas y preventivas.

1. ALCANCE

El presente procedimiento se aplica para todas las instalaciones y actividades de CHANALTIN
S.A.C. cuando ocurriese un incidente o accidente de trabajo.

I1l.  DEFINICIONES

- Incidente: Se refiere a un evento que ocurre durante el trabajo o en relacion con él, en el cual
la persona afectada no sufre lesiones corporales o las lesiones son de menor gravedad y solo
requieren atencion de primeros auxilios.

- Incidente peligroso: Se refiere a cualquier evento con potencial de riesgo que pueda resultar
en lesiones o enfermedades tanto para las personas en su entorno laboral como para la
poblacion en general.

- Accidente de Trabajo (AT): Se refiere a cualquier evento repentino que ocurra debido al
trabajo o en relacion con él, y que resulte en una lesion organica, una alteracion funcional, una
discapacidad o la muerte del trabajador. También se considera accidente de trabajo aquel que

ocurre durante la ejecucion de ordenes del empleador o mientras se realiza una tarea bajo su
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autoridad, incluso fuera del lugar y horario de trabajo. Los accidentes de trabajo se clasifican

segun la gravedad de las lesiones personales.

pueden ser:

- Accidente Leve: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que genera en el

accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores

habituales.

- Accidente Incapacitante: Se refiere a un evento en el cual, tras una evaluacion médica, se

determina que la lesion resultante requiere descanso, ausencia justificada en el trabajo y

tratamiento. Para fines estadisticos, no se considerara el dia en que ocurri6 el accidente. Los

accidentes de trabajo se clasifican segun el grado de incapacidad que generan, pueden ser :

- Total Temporal: Se refiere a una lesion que resulta en la incapacidad total del

accidentado para utilizar su cuerpo. En estos casos, se proporcionara tratamiento médico

hasta que se recupere por completo.

- Total Permanente: Se refiere a una lesion que resulta en la pérdida anatémica o

funcional total de un miembro u érgano, o de sus funciones. Esta clasificacion se aplica a

partir de la pérdida del dedo mefique.

- Parcial Permanente: Se refiere a una lesion que resulta en la pérdida parcial de un

miembro, drgano o de sus funciones de forma permanente.

- Accidentes Mortal: Se refiere a eventos en los cuales las lesiones resultan en la muerte del

trabajador. Para fines estadisticos, se debe tener en cuenta la fecha del fallecimiento.
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- Enfermedad profesional u ocupacional: Se refiere a una enfermedad adquirida debido a la
exposicion a factores de riesgo relacionados con el trabajo.

- Emergencia: Es la situacién de salud que se presenta de forma repentina, requiere
tratamiento o atencion inmediata y lleva implicito una alta probabilidad de riesgo de vida.
Investigacion de accidentes e incidentes: Es un proceso de recoleccion, analisis e
interpretacion de datos y de hechos, para contrastar o comparar lo sucedido, con la forma
aceptada cémo se debid ejecutar el trabajo, identificar las causas de esta desviacion y prevenir
su repeticion.

- Prevencion de accidentes: Se refiere a la combinacion de politicas, estandares,
procedimientos, actividades y practicas implementadas por el empleador en el proceso y
organizacion del trabajo, con el fin de evitar los riesgos laborales.

- SGSST: Se refiere a un sistema integrado de elementos que trabajan juntos para establecer
una politica, metas y acciones relacionadas con la salud y seguridad en el trabajo. Estos
componentes estan estrechamente vinculados con la responsabilidad social empresarial y
buscan crear conciencia sobre la importancia de proporcionar condiciones laborales
adecuadas a los empleados, lo que mejora su calidad de vida y aumenta la competitividad de

las empresas en el mercado.
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Urgencia: Es una situacion de salud que también se presenta de forma repentina, pero no
representa riesgo de vida. Puede requerir asistencia médica dentro de un periodo de tiempo. (2
a 3 horas).

IV. BASE LEGAL

Ley Nro. 27983 Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR Reglamento de la Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley N° 30222 Ley que modifica la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

DS 006-2014-TR Modifican el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

DS 012-2014-TR Decreto Supremo que aprueba el Registro Unico de Informacion sobre
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales y modifica el
articulo 110 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

V. RESPONSABILIDADES

Gerente General: Autorizar los recursos necesarios para implementar las acciones correctivas
propuestas por el Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), una vez se haya
enviado el informe e investigado los accidentes e incidentes laborales.

Administrador General: Proporcionar los recursos monetarios al Coordinador SGSST para la
ejecucion de las medidas correctivas.

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: Ser el veedor y analista de los reportes e

investigacion de accidentes e incidentes de trabajo y su estadistica en coordinacion
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con el Gerente General y el Coordinador SGSST para proponer las medidas preventivas
necesarias para eliminar los accidentes laborales y minimizar los incidentes relacionados a
seguridad y salud de os trabajadores.

Administrador de Centro Operativo y Jefe Inmediato del trabajador: Brindar las facilidades al
Coordinador SGSST para la ejecucion de las medidas correctivas y preventivas al centro
operativo de distribucion que aplique y necesite para eliminar los accidentes laborales y
minimizar los incidentes relacionados a seguridad y salud de los trabajadores.

Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo: Responsable de velar y hacer seguimiento
del cumplimiento de las medidas correctivas y preventivas ejecutar la inspeccion de seguridad
y salud en el trabajo en los centros operativos de distribucion, empleando el registro
correspondiente y utilizando los viaticos asignados razonablemente, se encargara de emitir un
informe via email o en documento digital sobre los hallazgos, acompafiados de las fotos
probatorias correspondientes.

VI. LINEAMIENTOS GENERALES

6.1. Comunicacion

Todo incidente / accidente de trabajo se debe informar de manera inmediata (dentro de las 2
primeras horas de ocurrido), siguiendo el flujograma de Reportabilidad (Anexo 01), a través
de cualquier medio (teléfono, correo, etc.) a los siguientes niveles de la organizacion:
Trabajador / Contratista involucrado comunica a su Jefe Inmediato o Supervisor Directo o

Administrador del Centro Operativo.
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Jefe inmediato o Supervisor directo o Administrador del Centro Operativo comunica a:
Coordinador del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, al Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo, al Administrador General, al Gerente General y al
responsable de operacion de los contratistas

Nota 1: En caso de accidente mortal, para modalidades de contratacion bajo el esquema de
tercerizacion o personal interno, el Coordinador SGSST elaboraré el reporte respectivo y con
revision de la Gerencia General enviara al Ministerio de Trabajo dentro de las 24 horas en
cumplimiento de las normativas legales (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 29783 y
normativas que apliquen segun el sector de alcance del cliente). En el caso de Intermediacion
laboral, el contratista realizara el reporte en paralelo con Chanaltin sac

Nota 2: Todo trabajador tiene el deber y obligacion de reportar un incidente y/o accidente a su
Jefe Inmediato y/o Supervisor Inmediato y/o Administrador del Centro Operativo,
informando lo siguiente:

a) Nombre del Informante.

b) Ubicacion, hora de ocurrencia y referencia del lugar de la ocurrencia.

c¢) Describir que sucedio detalladamente.

6.2. Reporte y Atencion.

Una vez conocido el suceso se debe verificar que se atienda al colaborador involucrado,

brindando los primeros auxilios de ser posible. De requerirse asistencia medica, se debe
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realizar el traslado del accidentado al centro de salud o hospital o centro especializado (de
requerirse) mas cercano a cada sede.

En caso se trate de una emergencia o urgencia médica se enviara al centro de salud mas
cercano a cada sede.

Antes de las 24 horas de ocurrido el incidente o accidente de trabajo el Administrador de cada
sede enviara al Coordinador SGSST el reporte preliminar de la atencidn del accidente o
consideraciones del incidente.

6.3. Investigacidon y Analisis de Causas

Antes de las 72 horas de ocurrido el incidente o accidente el Administrador de sede,
juntamente con el supervisor directo del involucrado y el tercero de ser el caso, deben
recopilar lo siguiente:

- Declaracion del involucrado y/o testigos. En caso de que el personal accidentado no pueda
declarar su declaracién se tomara luego de la recuperacion de este.

- Fotografias, Croquis y/o Reconstruccion del evento, como sucedieron los hechos.

Para el proceso el Coordinador de SGSST investigara de incidente o accidente considerando
lo siguiente:

* Tomando las declaraciones de los involucrados y testigos, tomando fotos y recabando

documentacidn adicional que se considere necesario.
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* Procediendo a recabar el Informe Médico del Centro de Atenciones Médicas que
corresponda en el caso que haya sido trasladado.

* Proceden a analizar el incidente o accidente y encontrar las causas que lo originaron.

* Concluida la investigacion del incidente, el administrador responsable del centro operativo
coordinara para que se ejecuten las medidas preventivas y/ o correctivas.

Para la Identificacion de Causas se sugiere utilizar la metodologia de la Tabla SCAT (Técnica
de Andlisis Sistematica de Causas). Sin embargo, no seré obligatorio, toda metodologia que se
utilizada debe identificar causas inmediatas y causas basicas.

Se utilizara una metodologia diferente dependiendo su utilizacion se requerida.

En caso de accidentes fatales, no se debera mover al accidentado ni ninguna evidencia de la
escena del accidente, sin la autorizacion de la Gerencia General y coordinacion con el
Coordinador de SGSST y con las autoridades competentes.

Una vez culminada la investigacién del incidente / accidente de trabajo, en un plazo no mayor
a 7 dias de ocurrido el Coordinador SGSST enviaré el Registro de Investigacion de Accidente
de Trabajo, a la Gerencia General, en un plano no mayor a 15 dias de haber ocurrido los
hechos.

Nota 3: Los plazos pueden ser menores o mayores, dependiendo del requerimiento del cliente
0 extenderse en casos especiales debido a la complejidad de la investigacion.

6.4. Seguimiento de Acciones Preventivas y/o Correctivas y Verificacion de la Eficacia
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El Coordinador SGSST realiza el seguimiento del cierre de las acciones correctivas y/o
preventivas derivadas de las investigaciones de los incidentes sucedidos, a fin de que sean
implementadas en las fechas establecidas.

Si en caso las acciones correctivas sean planteadas por parte del Contratista, se dara
seguimiento el cierre de las investigaciones.

VIl. REGISTROS

Registro de Inspecciones: RE-SST-03 Registro e Investigacion de Accidentes e Incidentes de
Trabajo.

VIIl. ANEXOS

01. Flujograma de Reportabilidad

? Anexo 1: Flujograma de Re portabilidad

| N o v y—

3

Tprzastla 2 . »
Eazgencia [ W | midico mtata

0 1 s e 5SS T Infoms &)
[adminiserader de sade cisez | [ da I 1ex
eaponaatie comunics dal svantasl | CEAMALIINEAC 7
| cossinadar datossy L "
L — : -
Rapne sasnén Admuristeador o Coatstiz:
‘médce expecilicedal L Ferspumsaile mhrm.
oonaor 5 G5
El smbiadoriadica o peesent Pl 2 a1
1 = Exiizee axistencia madica ’
sipron de malmtar = o T J'
Saguiz mdicacina dal 2
w0 ‘medico twatme: o
I}
=1
Tubgader mgjocs?
51 ke
1 ixekeg 300 indics o prasen
st damalssrar 1
B.5. y Cpemaciooes zeticns tumite administsatives v evamacis firics éd

‘Tozhajséoa kacia ol cmvern mifico.

02. Incidentes peligrosos
}De los formatos de notificacidn de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales del

MINTRA tenemos la tabla 7 del Formulario N°1: Tipo de Incidentes Peligrosos.
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< | DESCRIPCION
1 | EXPLOSIONES DE SUSTANCIAS (SOLIDOS, LIQUIDOS, GASEOSOS)
2 | EXPLOSIONES DE RECIPIENTES A PRESION
3 | EXPLOSIONES POR TIRO CORTADO
4 | ESCAPES DE SUSTANCIAS QUIMICAS (TOXICAS, CORROSIVAS, ASFIXIANTES, ETC.)
5 | ESCAPES DE SUSTANCIAS RADIOACTIVAS
6 | DERRUMBES (ZANJAS, TALUDES, CALZADURAS, EXCAVACIONES, ETC.)
7 | DESPRENDIMIENTO DE ROCAS
8 | CAIDA DE CARGAS IZADAS (CONTENEDORES, PAQUETES DECARGAS, ETC.)
9 | DESPLOME DE RUMAS DE CARGAS ALMACENADAS
10 | DESPLOME DE INSTALACIONES CIVILES (PAREDES, TECHOS, PISOS)
11 | DESPLOME DE ESTRUCTURAS (ANDAMIOS, ESTRUCTURAS METALICAS, TORRES DE ALTTENSION,
12 %L%IAOEIE CABLES DE ALTA TENSION - CONTACTO DE MAQUINARIAS O PARTE DE ELLACON CABLES DE ALTA
13 | GENERACION DE RUIDOS CONTINUQOS SOBRE LOS LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES
14 | FUGA DE AGENTES PATOGENOS
15 | FUGA, DERRAME DE MATERIALES Y QUIMICOS PELIGROSOS
16 | TRASLADO DE MATERIALES Y QUIMICOS PELIGROSOS SIN PLAN DE CONTINGENCIA
17 | EXPOSICION A LINEAS DE ENERGIA ELECTRICA DE ALTA TENSION CON O SIN INSTALACION A TIERRA
18 | INGRESO A ESPACIOS CONFINADOS SIN REALIZAR PREVIAMENTE EL MONITOREO DEAGENTES NOCIVOS
19 | VOLCADURA DE BOTELLAS PRESURIZADAS
20 | TORMENTAS ELECTRICAS INUSUALES
21 | ATRAPAMIENTO SIN DANO (DENTRO, FUERA, ENTRE, DEBAJO)
22 | GENERACION DE VOLCADURA CON EXPLOSIVOS SIN PREVIO AVISO
23 | OPERAR EQUIPOS, MAQUINAS SIN AUTORIZACION Y / O LICENCIA
24 | DESACTIVAR DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD SIN AVISO O AUTORIZACION
25 | USAR EQUIPOS, MAQUINAS INADECUADAS
26 | USAR EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL INADECUADOS EN TRABAJOS DE ALTRIESGO
27 | DESASTRES NATURALES
28 | EXPOSICION EN EXCESO A QUIMICOS
28 | EXPOSICION EN EXCESO A TEMPERATURAS EXTREMAS
30 | EXPOSICION CONTINUA A EXCESIVA ILUMINACION
31 | EXPOSICION EN AMBIENTES CON VENTILACION INADECUADA
32 | TRABAJOS CON CAPACIDAD FIiSICA / FISIOLOGICA INADECUADA
33 | TRABAJOS CON CAPACIDAD MENTAL / PSICOLOGICA INADECUADA
34 | TRABAJOS CON ESTRES MENTAL O PSICOLOGICO
35 | CAIDA DE UN ASCENSOR
36 | CHOQUE DE VEHICULOS DE TRABAJO
37 | DERRUMBE DE UNA CONSTRUCCION
38 | DERRUMBE DE UNA MINA
39 | INCENDIO DE UN CENTRO DE TRABAJO
40 | OTROS
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03. Instrucciones en caso de accidente

EN CASO DE ACCIDENTE

Sigue cuidadosamente estas instrucciones

Evaluar
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Seguir

de atencion
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sin perder la calma
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senvicios sanitarios (106)

ocorrer: Prestar ayuda inicial
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A

bs
conantes O punzantes

leves
Lavar ka zora
con abundante

agua o, como i1y

minimo
15 minutos y colocar
un apdsito astenl

Para quemaduras
eléctricas,
quemaduras mas

graves o que afectan

alacara
Limpiar iz 20
ab

sanitario

Prasionar

a na

de la herida
causanle de
& hemorragia

Actuacion si la
hemorragia persiste
Avisar a

kos senvicios

sanitanos A

kas herr as
pesadas, los cambios
de nivel, los obstaculos
sin seraizzy, slc

Actuacion
Avsarala
asi! a8
sanitana

No mover al
a “\: @

Cuidado con...
la inhalacion de ¢
de la pintura, povo

Cuerpos extrafios
en los ojos

2N

Cuidado con...
el polvo o las partioulas
provocadas

de pintura o sokdadra

Ewtar que la persona

212




