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RESUMEN
Objetivo: Se ha demostrado que los Estados Financieros si influyen de manera
relevante y confiable en la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura. Métodos: La poblacion estuvo constituida por 460 personas
entre Gerentes, funcionarios y empleados que laboran en las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura y la muestra por 210 personas entre
Gerentes, funcionarios y empleados de las mismas, dicha muestra fue determinada
de acuerdo al muestreo aleatorio simple, se utilizé el instrumento de medicion de
actitudes de la escala de Likert mediante un cuestionario, habiéndose considerado
como dimensiones: Cuadros resumenes, forma ordenada y sistematica, .diversos
aspectos, situacion economica, situacién financiera, situacién patrimonial y
situacion del efectivo, Conjunto de actividades, funciones gerenciales, planes
empresariales, objetivos y metas, mantenimiento de sus capacidades operativas,
conservacion de la calidad de los productos que ofertan. Resultados: Los
resultados muestran que el mayor porcentaje 78% entre siempre y muchas veces
de los Gerentes, funcionarios y empleados encuestados afirmaron que los Estados
Financieros ejercen una influencia sobre la Gestion Gerencial. Conclusion: La
contrastacion de las hipétesis mediante la Chi Cuadrado muestra que al ser los
valores practicos mayores que los valores teoricos, entonces se demuestra
estadisticamente que los Estados Financieros tienen un impacto positivo sobre la

Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.

Palabras claves: Los Estados Financieros, la Gestion Gerencial, Empresas

Comerciales.



ABSTRAC

Obijective: It has been shown that the Financial Statements do influence in a relevant and reliable way the
Management Management in the Commercial Companies of the Province of Huaura. Methods: The population
consisted of 460 people between Managers, officials and employees who work in the Commercial Companies
of the Province of Huaura and the sample of 210 people between Managers, officials and employees of the
same, said sample was determined according to the sampling simple random, the instrument for measuring
attitudes of the Likert scale was used through a questionnaire, having considered as dimensions: Summary
tables, orderly and systematic way, various aspects, economic situation, financial situation, patrimonial
situation and cash situation, Set of activities, managerial functions, business plans, objectives and goals,
maintenance of their operational capacities, conservation of the quality of the products they offer. Results: The
results show that the highest percentage 78% between always and many times of the Managers, officials and
employees surveyed affirmed that the Financial Statements exert an influence on the Management
Management. Conclusion: The contrasting of the hypotheses through the Chi Square shows that since the
practical values are greater than the theoretical values, then it is statistically demonstrated that the Financial
Statements have a positive impact on Management Management in Commercial Companies in the Province of
Huaura.

Keywords: Financial Statements, Managerial Management, Commercial Companies.



INTRODUCCION

En la actualidad las Empresas en general y en especial las Empresas Comerciales
qgue desarrollan sus actividades en la Provincia de Huaura deben privilegiar el uso
de dos factores claves e indispensables para ser exitosas y valiosas, el primer factor
es que deben contar con personal debidamente capacitado y competente para
realizar las actividades programadas con eficiencia, economia y productividad es
decir también con principios, valores y actitudes para involucrarse y comprometerse
en lograr los objetivos y metas previstos en sus planes empresariales y el segundo
se refiere a la disposicion de contar con informacion permanente para que su
Gerencias la utilicen para muchos propdsitos especialmente para cumplir con sus
funciones gerenciales.

En esos aspectos deben mostrar interés en contar con informacion contable con
valor agregado que es justamente la que proporcionan los Estados Financieros, la
misma puede ser utilizada por las Gerencias de las Empresas Comerciales para
cumplir con desarrollar de manera eficiente sus funciones gerenciales en lo que se
refiere a la planificacion, la organizacion, la ejecucion y el control de sus
actividades. Asi como para la toma de decisiones que debidamente orientadas van
a contribuir al cumplimiento de sus objetivos y metas, estas decisiones pueden ser
programadas, no programadas y con riesgo empresarial, especialmente cuando se
trata de mantener sus capacidades operativas para desarrollar sus actividades
comerciales, asi como para conservar la calidad de los productos que ofertan a sus
clientes y consumidores.

Asimismo resulta hoy en dia importante contar con indicadores economicos y
financieros como por ejemplo evaluar el nivel de la rentabilidad generada en un

determinado periodo, la liquidez en sus diversas manifestaciones, los resultados de



la gestion, la capacidad de endeudamiento que tienen las Empresas Comerciales
de la Provincia de Huaura para acudir con seguridad y garantia a los mercados de
capitales en la busqueda de nuevas fuentes de financiamiento para disponer de
flujos de efectivo necesarios para garantizar el financiamiento integral de sus
actividades programadas en sus planes empresariales correspondiente a un
periodo determinado, entonces resulta muy importante que cuenten con sistemas
de contabilidad eficientes que hagan posible no solamente el registro y proceso de
sus operaciones, sino también de generar informacion que debe estar contenida en
sus Estados Financieros, por eso los mismos ejercen una influencia decisiva en la
Gestidon Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.

El contenido de la presente tesis estd enmarcado en la observancia de la estructura
que establece el Reglamento General de Grados académicos y Titulos

profesionales de la Universidad que se encuentra vigente.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de larealidad probleméatica

Segun Apaza, M. (2019) “En la actualidad las Empresas en general, en las
gue se encuentran las Empresas Comerciales deben adecuarse a los cambios
gue han generado el avance de la ciencia y la tecnologia, entre ellos la
aparicion de los nuevos escenarios y contextos empresariales que tienen
diversas caracteristicas como que son complejos, dinamicos, cambiantes y
competitivos, para ingresar a los mismos y permanecer compitiendo
necesariamente deben contar con estructuras administrativas flexibles, utilizar
herramientas modernas de Gestion, asi como disponer de determinados
sistemas que debidamente integrados y puestos en practica deben contribuir
al cumplimiento de sus objetivos y metas definidos previamente en sus planes
empresariales correspondientes a un determinado periodo contable.”.

Segun Flores, J (2021) “Para que las Empresas Comerciales sean
eficientemente gestionadas necesariamente deben contar con sistemas de
Gestidn Empresariales que posibiliten la puesta en practica de un conjunto de
actividades que debidamente ordenadas y estructuradas van a permitir a las
Gerencias de las mismas el desarrollo eficiente de sus funciones gerenciales
sobre todo en lo que se refiere a implementar una ordenada Yy sistematica
planificacion, organizacion, ejecucion y control de sus operaciones y
procesos, asi como tomar decisiones oportunas y correctas que mediante el
empleo de modelos y estrategias posibilitaran el logro del cumplimiento de sus

objetivos y metas, especialmente en lo que se refiere al mantenimiento de sus



capacidades operativas y a la conservacion de la calidad de los productos que
ofertan y venden a sus clientes para efectos de satisfacer sus necesidades y
requerimientos”

Segun Garcia, J. (2018) “En forma paralela también las Empresas
Comerciales dadas las caracteristicas de sus actividades aparte de contar con
sistemas de gestion empresariales, deben disponer de los sistemas como
soporte, entre ellos el sistema de contabilidad que deben cumplir funciones
especificas como efectuar el registro de las operaciones que realizan,
procesar las operaciones registradas y generar informacién a través de sus
Estados Financieros que deben servir para que sus Gerencias la utilicen para
muchos propadsitos, de igual manera deben considerar el sistema de control
interno que es un plan de organizacion disefiado por las mismas para efectos
de promover la eficiencia y eficacia de sus operaciones, la conservacion de
Sus recursos, la salvaguarda de sus bienes, la disponibilidad de informacién
contable y financiera relevante, cumplir con la observancia y aplicacion de las
normas legales regulatorias de sus actividades, asi como de sus diversas
obligaciones y finalmente hacer posible la puesta en practica de las politicas
prescritas por sus Gerencias”..

Es conveniente manifestar que la Gestiébn Gerencial en las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura viene a ser el conjunto de actividades
que desarrollan sus Gerencias, que consiste basicamente en el proceso de
planificacion, organizacion, ejecucion y control de las mismas, asi como la
toma de decisiones sean éstas programadas, no programadas y con riesgo
institucional considerando como insumo fundamental la informacion que

proporcionan sus Estados Financieros, las mismas deben estar orientadas a



contribuir al cumplimiento de sus objetivos y metas considerados en sus
planes institucionales especialmente en lo que se refiere al mantenimiento de
sus capacidades operativas y la conservacion de la calidad de los productos
gue oferta a sus clientes, segun Céspedes Y. (2019).

Forma parte importante de la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales
de la Provincia de Huaura es la Administracion de sus Recursos Financieros
gue no viene a ser sino la Gestion Financiera que comprende también un
conjunto de actividades que deben desarrollarse relacionadas al proceso de
recaudacion y custodia de los ingresos provenientes del desarrollo de su
principal actividad que es la venta de mercaderias, asi como la 6ptima
utilizacién de dichos recursos que necesariamente deben contribuir a que de
manera efectiva se cumplan los objetivos y metas considerados en sus planes
empresariales correspondiente a un determinado periodo contable, los
resultados de la Gestion Gerencial se deben mostrar en forma resumida en
sus Estados Financieros.

En la actualidad se observa que en las Gestiones Gerenciales en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura tiene una serie de
limitaciones y deficiencias para planificar, organizar, ejecutar y controlar sus
actividades, asi como tomar decisiones oportunas y correctas, debido a que
no utilizan como fuente la informacion que proporcionan sus Estados
Financieros lo que trae consigo a que no se cumplan de manera continua sus
objetivos y metas previstas en sus planes empresariales especialmente en lo
que se relaciona al mantenimiento e incremento de sus capacidades
operativas y la conservacion de la calidad de los productos que vende a sus

clientes, lo que puede generar en un determinado momento es tener



dificultades para darle la sostenibilidad necesaria al desarrollo continuo de sus
actividades

Por otro lado también se observa que en las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura existen dificultades y limitaciones respecto a la
adecuada, ordenada y sistematica formulacion y presentacion de sus Estados
Financieros debido a que no existe el conocimiento amplio y detallado de los
principios de contabilidad generalmente aceptados, de las normas de
contabilidad, asi como las normas internacionales de informacion financiera lo
que implica que su Gerencias no dispongan del insumo fundamental que
proporcionan dichos estados financieros como es la informacién contable con
valor agregado, por lo tanto influye de manera directa porque afecta el proceso
de la planificacion, organizacion, ejecucion y control de sus actividades, asi
como el proceso de la toma de decisiones que resulta vital para asegurar y
garantizar el desarrollo de sus operaciones.

Los planes empresariales, estratégicos y operativos elaborados en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura que contienen sus objetivos
y metas a corto, mediano y largo plazo no se cumplen en su real dimensién
porque existen problemas relacionados no solamente a la planificacion,
organizacion, ejecucién y control de sus actividades que forman parte de las
gestiones de sus gerencias, sino también el proceso de la toma de decisiones
debido a que no se toma en cuenta de parte de sus Gerentes como insumo
fundamental la informacion que proporcionan sus Estados Financieros
posiblemente debido a que la misma no es alcanzada de manera oportuna o
tal vez la informacion no se encuentra debidamente analizada e interpretada

considerando determinados indicadores lo que limita y ejerce influencia sobre



las decisiones programadas, las no programadas y las que tienen un riesgo
empresarial, la situacion descrita repercute en forma negativa en la Gestion
Gerencial, por lo tanto es necesario e importante priorizar la existencia de
buenos sistemas de contabilidad para garantizar el registro y proceso
oportuno del conjunto de actividades y operaciones que se desarrollan en un
determinado periodo, asi como la generacion de informacion contable con
valor agregado que tenga los requisitos necesarios para ser utilizada de
manera confiable y relevante como un insumo fundamental.

En la actualidad es importante que el sistema de gestidon empresarial con que
cuentan las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura tengan como
soportes basicos y fundamentales a otros dos sistemas que son claves y
constituyen factores de éxito, el primer es el sistema de contabilidad que debe
contar con los elementos necesarios para que funcionen con eficiencia, la
funcién que cumple se refiere al registro y proceso de sus operaciones, asi
como la generacion de informacion contable y financiera en tiempo real que
deben proporcionar sus Estados Financieros, dicha informacién es
indispensable para que su Gerencias la utilicen en el cumplimiento de sus
funciones gerenciales, es decir en el proceso de planificacion, organizacion,
ejecucion y control de sus actividades, asi como en el complejo proceso de la
toma de decisiones que tomadas en forma oportuna y correcta contribuyan al
cumplimiento de sus objetivos y metas previstos en sus planes empresariales
sobre todo en lo que se relaciona al mantenimiento de sus capacidades
operativas y la conservacion de la calidad de los productos que ofertan a su
clientes, el segundo soporte es el sistema de control interno, éste tiene la

finalidad de promover la eficiencia, eficacia, economia y productividad de sus



operaciones comerciales, garantizar la existencia de informacion financiera
veraz y confiable, el cumplimiento de sus obligaciones y la salvaguarda de sus
recursos.

Es necesario recordar que las Empresas exitosas y valiosas para alcanzar
esos niveles lo han hecho en base a dos recursos fundamentales, el primero
es lo concerniente al personal, es decir al capital intelectual que viene a ser el
conjunto de principios, valores Yy actitudes que poseen los que forman parte
de las mismas materializandolas cuando se trata de establecer su filosofia, su
mision, su visidén, su cultura empresarial y sus objetivos estratégicos, el
segundo es la informacion para utilizarla en el proceso de la planificacion,
organizacion, ejecuciéon y control de sus actividades, asi como la toma de
decisiones especialmente en situaciones de incertidumbre, una elemento
basico de la informacién en su conjunto es la que proporcionan sus Estados
Financieros, la misma debe reunir determinados requisitos y cualidades como
ser oportuna, correcta, util, confiable, relevante y fidedigna, la existencia de la
informacion contable con valor agregado lo garantiza la existencia de un
sistema de contabilidad eficiente.

De la problematica expuesta es conveniente desarrollar la presente
investigacion para hacer conocer a los Gerentes, funcionarios y empleados
que laboran en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura la
necesidad de que deben darle la importancia que merece a la informacion
que proporcionan sus Estados Financieros, ya que la misma debe constituir
el insumo basico y fundamental que de manera obligatoria debe ser utilizada
en el cumplimiento de sus funciones gerenciales y en el complejo proceso de

la toma de decisiones, no solamente en las programadas y no programadas,



1.2.

sino sobre todo en aquellas que tienen un contenido de riesgo empresarial

frente a la existencia de factores externos que pueden afectar el cumplimiento

de sus objetivos y metas considerados en sus planes empresariales sobre

todo en el mantenimiento de su capacidades operativas y en la calidad de sus

productos que oferta a sus clientes.

FORMULACION DE LOS PROBLEMAS

En funcion a la descripcion de la realidad problematica, los problemas de la

presente investigacion se formulan de la siguiente manera:

1.2.1.

1.2.2.

PROBLEMA GENERAL
¢De gué manera los Estados Financieros influyen en la Gestion

Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaral?

PROBLEMAS ESPECIFICOS
¢En qué forma los Estados Financieros influyen en la Gestion Gerencial
en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la

planificacion de sus actividades?

¢ De qué modo los Estados Financieros influyen en la Gestion Gerencial
en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la

organizacion de sus actividades?

¢En qué medida los Estados Financieros influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto a la ejecucion de sus actividades?



1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Demostrar la manera en que los Estados Financieros influyen en la
Gestion

Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Determinar la forma en que los Estados Financieros influyen en la
Gestidn Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de

Huaura respecto a la planificacion de sus actividades.

Analizar el modo en que los Estados Financieros influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto a la organizacion de sus actividades.

Establecer la medida en que los Estados Financieros influyen en la
Gestidn Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de

Huaura respecto a la ejecucion de sus actividades.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion se justifica porque es necesario y conveniente
hacer conocer a los Gerentes, funcionarios y empleados que laboran en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura la necesidad de utilizar de

manera permanente la informacion que proporcionan sus Estados



Financieros, la misma debe estar debidamente analizada e interpretada para
efectos de planificar, organizar, ejecutar y control sus actividades, asi como
en el proceso de la toma de decisiones que deben ser oportunas y correctas
de manera que puedan ser orientadas para hacer posible el cumplimiento de
sus objetivos y metas previstos en sus planes operativos correspondiente a
un periodo determinado.

También se justifica porque es importante tener en cuenta que los Estados
Financieros deben ser debidamente formulados y presentados de manera
oportuna a fin de que los Gerentes, funcionarios y empleados de las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura puedan no solamente
conocer los resultados de las gestiones efectuadas durante un periodo
determinado, sino también para efectos de emplearla para tomar decisiones
de manera correcta y oportuna a fin de solucionar de forma efectiva los
diversos problemas que, que tiene sobre todo en lo que respecta al
mantenimiento de su capacidad operativa, asi como para conservar la
calidad de los productos que ofertan a sus clientes.

Asimismo, se justifica porque es obligacion de los profesionales Contadores
Publicos de las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura de cumplir
con la entrega oportuna de los Estados Financieros y que la informacion que
contengan debe estar debidamente analizada e interpretada incluyendo la
determinacion de los indicadores economicos y financieros de forma que los
Gerentes de las mismas puedan utilizarla de manera segura y confiable en
el proceso del cumplimiento de sus funciones gerenciales, asi como para la

toma de decisiones que contribuyan al logro de sus objetivos y metas.



1.5.

1.6.

DELIMITACION DEL ESTUDIO
La investigacion involucré a los Gerentes, funcionarios y empleados que

laboran en las principales Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.

VIABILIDAD DEL ESTUDIO
Fue posible el desarrollo de la presente investigacion por cuanto se conté
con la informacion necesaria y ademas con los recursos humanos,

materiales y financieros convenientes.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
En el desarrollo de la presente investigacion se tuvieron en cuenta los
siguientes antecedentes:
2.1.1. INVESTIGACIONES INTERNACIONALES

En el desarrollo de la presente investigacion se utilizaron los siguientes
antecedentes:
Largo, N. y Parra. M. (2016) tesis: “Analisis e Interpretacion a los
Estados Financieros del Gobierno Empresarial Municipal del Cantdn
Sucua, periodo 2014-2015”, presentada a la Facultad de Contabilidad y
Auditoria de la Universidad Nacional de Loja para optar el titulo de Ingeniera
en Contabilidad y Auditoria. Contador Publico Auditor, en su conclusién
principal considera que trata de la trascendencia que toma el analisis de la
situacion financiera y econémica, al aportar los aspectos como la liquidez,
gestion, solvencia y actividad; la misma que sirve de base para la toma de
decisiones financieras y administrativas que facilitan la optimizacion de la
gestion y el control de la Municipalidad, el cumplimiento de los objetivos
propuestos permitieron determinar la situacion econdmica financiera de la
Municipalidad, con la aplicacion de procedimientos se obtuvo informacion
sobre la estructura financiera de la institucion, el desarrollo del tema se inicio
con el analisis horizontal y vertical e indicadores financieros, cuyos
resultados permitieron medir e interpretar la solvencia y el desempefio de

eventos, presentados en cuadros y graficos para una mayor comprension e



interpretacion de los resultados del analisis financiero del Estado de

Situacion Financiera y el Estado de Resultados.

Correa, D. (2018) Tesis: “Analisis E Interpretacion de Estados
Financieros en la Empresa el Pollo Serrano, de la Ciudad de Loja,
periodos 2016-2017”, presentada a la Facultad Juridica, Social y
Administrativa, Carrera de Contabilidad y Auditoria de la Universidad
Nacional de Loja para optar el titulo de Ingeniera en Contabilidad y
Auditoria, Contador Publico Auditor, en su conclusion principal sostiene que
se di6 cumplimiento a los objetivos de la investigacion se empezé
determinando la estructura econdmica y financiera a través del analisis
vertical y horizontal con el proposito de obtener la participacion de cada
cuenta y las variaciones de los distintos rubros del Estado de Situacion
Financiera y del Estado de Resultados, seguidamente se aplico los
indicadores financieros de liquidez, rentabilidad, actividad, endeudamiento.
El sistema Dupont y el EVA, los mismos que para una mayor interpretacion
fueron representados graficamente e interpretados, se represento
graficamente la estructura financiera y econdmica concluyendo que existe
un equilibrio financiero y econdmico en dicha Empresa derivado de la
comparacion efectuada entre el aflo 2017 y el afio 2016.

Martinez, A. (2016) Tesis: “Analisis e Interpretacion de los Estados
Financieros a través del uso de indicadores, como un instrumento para
evaluar la Gestiéon Empresarial Municipal en el Salvador”, presentada a
la Unidad de Posgrado de la Universidad del Salvador para optar el Grado

de Maestria en Administracion Financiera en sus conclusiones afirma que



2.1.2.

dentro de los variados indicadores que pueden analizarse en las entidades
municipales, los indicadores referidas al ahorro, liquidez, actividad,
participacion per capita y ejecucion presupuestaria son los que deben
analizarse para que puedan tomarse las decisiones mas efectivas que
faciliten la eficiencia, la eficacia y la economia de los recursos en este tipo
de entidades, el 100% de las Municipalidades del Departamento de Santa
tienen margen de ahorro operacional para invertir, es de mencionar que
algunas cuentan con mayor margen que otras y tienen ademas capacidad
de pago a largo plazo, lo cual les permite invertir con financiamiento del
sector financiero sujeto a que la inversion sea en proyectos que generen un

retorno econdmico a la Municipalidad.

INVESTIGACIONES NACIONALES

En el desarrollo de la presente investigacion se han utilizado los siguientes
antecedentes nacionales:

Aguilar, S. (2018) Tesis: “Importancia del Control Interno Contable y los
Estados Financieros de la Municipalidad Distrital de Huayllan 2016”,
presentada a la Facultad de Ciencias Contables, Financieras vy
Administrativas de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote para
optar su titulo profesional de Contador Publico, en sus conclusiones afirma
gue la mayoria de encuestados considera que en la Municipalidad Distrital
de Huayllan disfrutan de un ambiente de control apropiado, asi como que se
cumple con formular y presentar en forma oportuna sus Estados Financieros,
asi como que se logran los objetivos institucionales y concluye finalmente

con respecto al objetivo general planteado que en dicha municipalidad



gracias a la importancia del control interno en la actualidad trabajan con
eficiencia y eficacia en cumplimiento de los objetivos institucionales
presentando en forma oportuna sus estados financieros.

Bonilla, M. (2017) Tesis: “Los Nuevos Estados Financieros como Base
para la Evaluacion Financiera y Econdmica de las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura”, presentada a la Facultad de
Ciencias Econdmicas, Contables y Financieras, Escuela Profesional de
Ciencias Contables y Financieras de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrién para optar su Titulo Profesional de Contador Publico, en su
conclusién principal afirma que los de acuerdo a los resultados obtenidos se
ha demostrado que los nuevos Estados Financieros elaborados de acuerdo
a la armonizacién internacional genera informacion razonable, comparable,
transparente y de alta calidad que son basicos e indispensables para
efectuar la evaluacion financiera y econdmica de las Empresas Comerciales
de la Provincia de Huaura, debido a que contienen informacién debidamente
analizada e interpretada con valor agregado que las Gerencias de las
mismas la utilizan para tomar decisiones financieras oportunas y correctas
gue contribuyen positivamente en el cumplimiento de sus objetivos y metas.
Cerna, M. (2018). Tesis: “Los Estados Financieros y su impacto en la
Toma de Decisiones de las Pequeiias Empresas Rurales de la Region
Cajamarca”, presentada a la Facultad de Negocios, area Académica de
Administracion y Contabilidad de la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas para optar el titulo profesional de Contador Publico en su
conclusién principal considera que los Estados Financieros si influyen

positivamente en el impacto de la toma de las decisiones financieras en esas



empresas porque otorga valor y calidad a la informacion financiera, seran
competentes frente al mercado, presentados de acuerdo a las normas
internacionales de informacion financiera estableceran relaciones
comerciales continuos con aquellas mineras que exigen a sus proveedores
de sus servicios aplicar dichas normas internacionales, el acceso a capital
de trabajo a través de fuentes de financiamiento serd menos engorrosa y
mas accesible y finalmente afirma que las decisiones seran mas claras y
concisas y no se limitaran a ser solo de inversion y de financiamiento.
Meléndez, E. (2017) Tesis: “Los Estados Financieros y su importancia
en la Toma de Decisiones en las Empresas Comerciales de la Provincia
de Huaura,2016”, presentada a la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Ciencias Contables y
Financieras de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion para
optar el titulo profesional de Contador Publico en sus conclusiones
preliminares afirma que de acuerdo a los datos y la informacion obtenida se
ha determinado que el Estado de Situacion Financiera, el Estado de
Resultados, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de
Flujos de Efectivo influyen en la toma de decisiones de financiamiento, de
operaciones, de inversion y las relacionadas a la competitividad y en su
conclusién principal considera que se ha determinado y demostrado que los
Estados Financieros son importantes para la toma de decisiones en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura, 2016.

Payano, N. (2021) Tesis: “Los Estados Financieros y la Toma de
Decisiones en el Rubro Construccion en San Luis- Lima, 20197,

presentada a la Escuela de Contabilidad y Finanzas de la Universidad las



Ameéricas para optar su titulo profesional de Contador Publico, en su
conclusiéon principal afirma que fue una investigacion aplicada, el disefio
metodolégico fue no experimental y descriptivo simple, el enfoque fue el
cuantitativo, la poblacion y la muestra fue de 30 personas entre socios,
gerentes y el personal administrativo y contable y finalmente considera que
de acuerdo a los resultados obtenidos se demostr6 que los Estados
Financieros reflejan la situacion actual de una empresa en un periodo
determinado influyen en la toma de decisiones, con el objetivo de que se
lleguen a cumplir las metas establecidas por las empresas.

Rimarachin, M. (2019) Tesis: “Analisis e Interpretacion de los Estados
Financieros parala Toma de Decisiones en la Empresa Rectificaciones
y Repuestos Tarapoto SAC, Periodos 2016-2017”, presentada a la
Facultad de Ciencias Econémicas, Escuela Profesional de Contabilidad de
la Universidad de San Martin- Tarapoto para optar el titulo profesional de
Contador Publico, en su conclusién principal manifiesta que para estar a un
paso y por delante de la competencia y permanecer en el mercado, se debe
implementar estrategias y estas se toman en base al analisis y la
interpretacion de los Estados Financieros, el diagnostico financiero en dicha
empresa se realiz6 en base al analisis e interpretacion del Estado de
Situacion Financiera de los periodos 2016 y 2017, pudiéndose observar una
mejora sustancial en el periodo 2017, incrementandose el activo en términos
porcentuales de 5.39 % y en términos monetarios una aumento de S/ de
12,708 con relacion al periodo 2016 y el pasivo tuvo una variacion porcentual
negativa de -28.90% y en términos monetarios de — S/ 41,968, concluye

afirmando que el analisis de los Estados Financieros influye positivamente



en la Gestion de la Empresa Rectificaciones y Repuestos Tarapoto SAC,
este proceso permitié conocer la situacion de la empresa y por consiguiente
tomar mejores decisiones financieras.

Timana, F. (2019) tesis: “El Analisis de los Estados Financieros y la
Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura”, presentada a la Facultad de Ciencias Economicas, Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion para obtener el titulo
profesional de Contador Publico en sus conclusiones afirma que la
investigacion fue aplicada, el disefio no experimental, nivel explicativo y
enfoque cuantitativo, la muestra fue de 210 personas, se utilizé la técnica de
la encuesta y el instrumento de recoleccién de datos fue el cuestionario, de
acuerdo a los resultados obtenidos la mayoria de los encuestados en un 78
% respondieron que el andlisis de los Estados Financieros influye de manera
significativa en la Gestion Gerencial, la contratacion de la hipotesis se ratifico
mediante el uso de la chi cuadrado demostrandose que en efecto existe una
influencia muy positiva ya que la informacion que proporcionan los estados
financieros debidamente analizados sirve como insumo fundamental para
gue las Gerencias de las Empresas Comerciales la utilicen para efectos de
planificar, organizar, ejecutar y controlar sus actividades, asi como para
tomar decisiones oportunas y correctas que contribuyen al cumplimiento de

sus objetivos y metas.

2.2. BASES TEORICAS



Las teorias que se tomaran en cuenta en la presente investigacion son las
siguientes:

La Teoria de la utilidad de la informacion que proporcionan los Estados
Financieros segun Alvarado, J (2019), esta se adopté a causa de una
modificacion del objetivo de este instrumento para suministrar informacion
prioritaria a la Gerencia de una Empresa o a la Administracion de una entidad
publica a fin de que sea utilizada en el complejo proceso de la toma de
decisiones desde el punto de vista de la planificacién y de la Gestion en sus
diversas manifestaciones especialmente en lo que se refiere a la Gestion
Financiera, ésta teoria ha dejado de lado al beneficio verdadero por una verdad
encaminada al usuario principal de la informacién a fin de que éste conozca los
resultados de la Gestidn, la situacion financiera, patrimonial y los flujos de
efectivo, los analice e interpreta para darle el valor agregado a la informacion
con la finalidad de que garantice su uso en el complejo proceso de la toma de
decisiones.

La Teoria de la Gestion segun Apaza, M. (2019), establece que en la
actualidad la Gestion es entendida de acuerdo a ésta teoria como la aptitud
para planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos de una empresa con
el propésito de obtener el grado 6ptimo de posibilidades mediante decisiones
gue necesariamente tiene que efectuar la Gerencia o la Administracion
esencialmente dirigidas a conseguir los objetivos y metas previamente fijadas,
asi como de cumplir con las obligaciones resultantes de las mismas,
especialmente cuando se trata de la comercializacion y produccion de bienes 'y

la prestacion de los servicios para satisfacer las necesidades, requerimientos y



demandas de sus clientes, usuarios y consumidores especialmente cuando se

trata de ofrecer bienes y servicios de calidad con valor agregado.

La Teoria de la Gestion Financiera segun Apaza, M. (2018), establece que
la Gestion Financiera Operativa es una funcion de la Direccion Financiera que
consiste en planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades econémicas
gue generan flujos de efectivo en las Empresas, como resultado de la inversion
corriente y el financiamiento requerido para sostener esta inversion, a partir de
la toma de decisiones financieras de corto plazo, todo ello con el objetivo de
lograr la estabilidad del binomio riesgo/rentabilidad y, en Ultima instancia,
aportar a la organizacion la maximizacion de la riqueza, el objeto de estudio de
la gestion financiera operativa es la categoria financiera capital de trabajo, en
la cual se materializa la toma de decisiones financieras en el corto plazo.

La Teoria de la Toma de Decisiones segun Mejia, C. (2018), establece que
la Gerencia de una Empresa frente a la existencia de un problema, selecciona
varias alternativas de las cuales elige la mas conveniente para solucionar dicho
problema generalmente en situaciones de incertidumbre, por lo tanto, no es
posible estar seguro de las consecuencias que pueden originar la decisién que
se tome, tampoco se puede asegurar que la decision que se elija produzca los
mejores resultados, ademas el problema puede ser muy complejo, ya sea
porque existen muchas alternativas por considerar o un gran numero de
factores que se han de tener en cuenta especialmente cuando se cuenta con
informacion confiable y atil para emplearla en el proceso de la toma de

decisiones, siempre es recomendable que se debe elaborar determinados
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modelos generalmente relacionados a la naturaleza de los problemas que se
pretenden resolver.

La Teoria de la Administracion de Fondos Privados segun Apaza, M.
(2019), establece que se origino a raiz de la necesidad de cautelar la utilizacion
optima de los recursos financieros que deben estar orientados al cumplimiento
de sus objetivos y metas de cada una de las Empresas, sobre todo en lo que
se relaciona a la comercializacion y produccion de bienes, asi como la
prestacion de los servicios basicos, es decir constituir el soporte basico para el
mantenimiento, continuidad y sostenibilidad del desarrollo de sus actividades,
por lo tanto el proceso de planeamiento, recaudacion, custodia y su utilizacion
debe ser efectuado de manera ordenada y sistemética garantizando de esa
manera el financiamiento integral de su capacidad productiva, operativa y
administrativa para efectos de cumplir sus objetivos y metas previstos en sus
planes empresariales.

La Teoriade la Administracion de los Recursos Financieros segun Garcia,
J. (2018) comprende un conjunto de normas, principios y procedimientos
utilizados por los sistemas administrativos, y, a través de ellos por las entidades
y organismos publicos participantes en el proceso de planeamiento, captacion,
asignacion, custodia, utilizacion, registro, control y evaluacion de los recursos
financieros, dicho proceso debe estar orientado a financiar la productiva,
operatividad y administrativa y a la prestacion de servicios basicos con valor
agregado a sus clientes, consumidores y usuarios en sus diversas
manifestaciones.

BASES FILOSOFICAS



Las bases filosoficas que se tendran en cuenta en el desarrollo de la presente
investigacion seran las siguientes:

La filosofia Empresarial segun Mejia, C. (2018), ésta identifica a la razon y
forma de ser de una entidad publica, también se refiere a la cultura de la misma
gue tiene que ver mucho con los principios y valores de las empresas privadas,
todo ello en relacién con la vision compartida de cada una de ellas, se
manifiesta en las formas de actuacién ante los problemas, oportunidades y
situaciones de cambio en sus propias gestiones, existe por lo tanto un conjunto
de elementos que van a permitir la identificacion de las empresas privadas con
lo que son en la realidad y lo que pretenden ser en el futuro, que a su vez
permita desarrollar actividades que deben estar orientadas a comercializar y
producir bienes y prestar servicios basicos con valor agregado a sus clientes,
consumidores y usuarios para satisfacer sus necesidades y exigencias

La Filosofia Financiera segun Hernandez, F. (2017), establece que es la
reflexion metddica que piensa en una planificacion, organizacion, ejecucién,
control y evaluacion del conjunto de actividades financieras que desarrollan las
empresas privadas, comprende también la ética financiera que se refiere a la
actitud, conducta y comportamiento de las personas o profesionales que tiene
que ver con el proceso de recaudacion, custodia y utilizacién de los recursos
financieros de las mismas, para que dichas actividades sean realizadas dentro
de la legalidad y responsabilidad deben actuar con los siguientes valores:
equidad, eficacia, eficiencia y transparencia, a los que se pueden agregar que
deben estar involucradas en la honradez, la honestidad, imparcialidad,
profesionalismo, diligencia y lealtad de manera que generen y reflejen buenos

habitos y actitudes.



Las Filosofias que guian la Gestion del Desempefio Privado segun
Hernandez, F. (2017), el autor considera que existen dos filosofias
relacionadas a la Gestion del Desempefio, la primera asume que la gestion de
los empleados se concentra en fijar estandares o metas y asegurarse que los
mismos cumplan con esos estandares, desde esta perspectiva los Gerentes de
las empresas privadas asumen un rol policial, es decir imponer y controlar esos
estandares, la segunda que es una vision opuesta, quiza mas humana parte de
la idea de que los empleados deben ser mas productivos y que los Gerentes
de las empresas y los Responsables de las entidades publicas deben soportar
esos deseos, bajo ésta vision deben motivar a los empleados deben asegurarse
gue los mismos poseen habilidades, destrezas y motivaciones para alcanzar
los objetivos y metas, ambas filosofias permiten alcanzar los objetivos y metas,
pero las implicancias para el manejo de los empleados pueden ser radicalmente
opuestas.

La Filosofia de una Institucién Privada segun Alvarado, J. (2019), que la
filosofia institucional es definida como la ideologia de una empresa privada en
si, es la base de la declaracién de los principios y es marco referencia de la
mision, su manifestacién se basa en la integridad ética-moral de la misma,
ademas de su compromiso con la sociedad, por lo tanto es indispensable que
una empresa privada brinde la debida importancia a su filosofia, por cuanto se
trata de su identidad y postura frente a su responsabilidad como ente dinamico
respecto a su componentes y los demas grupos sociales vinculados a su

existencia y funcionamiento

2.4 DEFINICIONES CONCEPTUALES



En la presente investigacion se han utilizado las siguientes definiciones
conceptuales:

Los Estados Financieros

Son cuadros resumenes que presentan en forma ordenada y sistematica
diversos aspectos de la situacion economica, financiera, patrimonial y de los
Flujos de Efectivo de una Empresa Comercial correspondiente a un ejercicio
contable determinado.

Estado de Resultados

Es un estado financiero que muestra de manera resumida los resultados de la
Gestidon Gerencial de una Empresa Comercial tomando en cuenta la interaccion
de sus ingresos, costos y gastos correspondiente a un periodo contable
determinado.

Estado de Situacion Financiera

Es un estado financiero que muestra en forma ordenada y sistematica la
estructura financiera que estéa integrada por los activos, pasivos y patrimonio
de una Empresa Comercial correspondiente a una fecha determinada

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

Es un estado financiero que muestra la variacion experimentada de las cuentas
del patrimonio de una Empresa Comercial correspondiente a un periodo

determinado.

Estado de Flujos de Efectivo
Es un estado financiero que debe de mostrar en forma detallada los flujos de

efectivo generados por el desarrollo de las actividades de operacion, inversion



y financiamiento de una Empresas Comercial, asi como el flujo del periodo en
base al saldo inicial y final de caja correspondiente a una fecha determinada
Anélisis de los Estados Financieros

Es el proceso mediante el cual se analiza en forma detallada y amplia las cifras
o datos que contienen los Estados Financieros con la finalidad de darle el valor
agregado correspondiente a la informacién contable mediante la utilizacion de
ratios. indices y coeficientes para determinar los indicadores econémicos y
financieros correspondientes.

Gestion Gerencial

Es el proceso que contiene un conjunto de actividades que deben de realizar
las Empresas Comerciales en cumplimiento de sus funciones gerenciales
relacionadas a la planificacion, organizacién, ejecucion y control de sus
actividades, asi como la toma de decisiones con la finalidad de que contribuyan
al cumplimiento de sus objetivos y metas definidos en sus planes
empresariales.

Planificacion de Actividades

Es el proceso mediante el cual en las Empresas Comerciales se programan un
conjunto de actividades en las cuales estan plenamente definidos los objetivos
y metas a cumplirse en un determinado periodo en base a una eficiente y
Optima utilizacion de sus recursos financieros.

Organizacion de Actividades

Es el proceso mediante el cual, en las Empresas Comerciales, en base a las
actividades planificadas se considera los recursos humanos, materiales y

financieros necesarios para asegurar y garantizar su financiamiento.



Ejecucion de Actividades

Es el proceso mediante el cual en las Empresas Comerciales se ejecutan las
actividades planificadas y organizadas mediante el empleo de estrategias que
necesariamente deben estar orientadas a contribuir con el cumplimiento de sus
objetivos y metas previstos en los planes institucionales.

Control de Actividades

Es el proceso mediante el cual en las Empresas Comerciales se comparan las
actividades financieras ejecutadas con las actividades financieras planificadas
a fin de determinar las variaciones existentes las que se deben estudiar y
analizar para incorporarlas al plan de mejoras para el siguiente periodo.

Toma de Decisiones

Es el proceso mediante el cual las Gerencias de las Empresas Comerciales
ante la existencia de determinados problemas define las alternativas mas
convenientes, de las cuales elige una que le permita a través del uso de
determinados modelos la solucion de los mismos, utilizando como insumo la
informacion que le proporcionan sus Estados Financieros.

Decisiones Programadas

Son aquellas que se deben tomar en las Empresas Comerciales de manera
cotidiana y consuetudinaria en cumplimiento de las actividades previstas en los
planes empresariales correspondiente a un determinado periodo contable.
Decisiones no Programadas

Son aquellas que no estan programadas en los planes empresariales de las
Empresas Comerciales, pero que debido a la presencia de factores internos de
orden administrativo se deben incluir en los mismos para solucionar diversos

problemas.



Decisiones con Riesgo Empresarial

Son aquellas que se deben tomar en las Empresas Comerciales en el
transcurso de un determinado periodo contable para solucionar determinados
problemas ante la presencia de factores externos a las mismas con la finalidad
de disminuir sus efectos en el cumplimiento de los objetivos y metas
empresariales, deben ser incluidas mediante un plan de contingencias y de
mejoras.

Administracion de los Recursos Financieros

Es el conjunto de actividades que se realizan en las Empresas Comerciales
relacionadas al proceso de planeamiento, recaudacion, custodia y éptima
utilizacién de los recursos financieros provenientes de los ingresos que deben
estar adecuadamente orientados para efectos de cumplir los objetivos y metas
debidamente previstos en sus planes empresariales correspondiente a un
periodo determinado.

Gestion Financiera

Es el conjunto de actividades que realizan las personas responsables de la
misma en las Empresas Comerciales relacionadas al proceso de planeamiento,
captacién, asignacion, custodia, registro, control y utilizaciéon de los recursos

financieros.

2.5. FORMULACION DE LAS HIPOTESIS

2.5.1. HIPOTESIS GENERAL

Los Estados Financieros si influyen en la Gestion Gerencial en las

Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.



2.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Los Estados Financieros si influyen en la Gestion Gerencial en las

Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la

planificacion de sus actividades

Los Estados Financieros si influyen en la Gestidon Gerencial en las
Empresas

Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la planificacion de
sus

actividades.

Los Estados Financieros si influyen en la Gestidbn Gerencial en las
Empresas

Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la ejecucion de sus

Actividades.

2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLE INDEPENDIENTE

LOS ESTADOS FINANCIEROS

CONCEPTO OPERATIVO

CONCEPTO OPERATIVO

Son cuadros resumenes gue presentan en forma ordenada y sistemética
diversos aspectos de la situacion econémica, financiera, patrimonial y de los
flujos de efectivo de las Empresas Comerciales correspondiente a un
periodo fiscal determinado.

DIMENSIONES

- Son cuadros resiimenes que presentan

- En forma ordenada y sistematica



- Diversos aspectos de la

- Situacion economica

- Situacion financiera

- Situacion patrimonial

- De los Flujos de efectivo

- De las Empresas Comerciales

- Correspondiente a un periodo fiscal determinado

INDICADORES
- Estado de Resultados
- Estado de Situacion Financiera
- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
- Estado de Flujos de Efectivo
- Analisis del Estado de Resultados
- Analisis del Estado de Situacion Financiera
- Analisis del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
- Anadlisis del Estado de Flujos de Efectivo
- Rentabilidad
- Liquidez
INDICES
- Ingresos
- Costos
- Gastos

- Activos



- Pasivos

Patrimonio

Cuentas patrimoniales

- Actividades de operacion

- Actividades de inversion

- Actividades de financiamiento

- Flujos de efectivo de cada actividad

- Flujo neto del periodo

Capacidad de endeudamiento

Rotacién de inventarios

VARIABLE DEPENDIENTE

LA GESTION GERENCIAL

CONCEPTO OPERATIVO

Es el proceso que comprende un conjunto de actividades que deben de
realizar las Gerencias de las Empresas Comerciales con la finalidad lograr el
cumplimiento de sus funciones gerenciales que deben estar orientadas al
logro de sus objetivos y metas especialmente cuando se trata del
mantenimiento de sus capacidades operativas, la conservacion de la calidad
de los productos que ofertan a sus clientes, generar rentabilidad y obtener
utilidades y maximizar las mismas en un periodo determinado.
DIMENSIONES

- Es el proceso

- Conjunto de actividades

- Las Gerencias



- Empresas Comerciales

- Cumplimiento de sus funciones gerenciales

- Orientadas al logro de sus objetivos y metas

- Mantenimiento de sus capacidades operativas
- Calidad de los productos que ofertan a sus clientes
- Generar rentabilidad

- Obtener utilidades

- Maximizar utilidades

- En un periodo determinado

INDICADORES

- Planificacion de sus actividades

- Organizacién de sus actividades

- Ejecucién de sus actividades

- Control de sus actividades

- Toma de decisiones

- Decisiones programadas

- Decisiones no programadas

- Decisiones con riesgo institucional

- Evaluacion de las decisiones financieras tomadas
- Modelos para tomar decisiones

INDICES

- Plan estratégico

- Plan operativo

- Plan financiero

- Recursos humanos



Recursos materiales

Recursos financieros

Estrategias financieras

Utilizacidon de modelos para tomar decisiones
Controles internos financieros

Analisis de las fuentes de financiamiento



CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. DISENO METODOLOGICO
TIPO
La presente investigacion de acuerdo a la naturaleza del Problema planteado
y sus objetivos, se identifica como una Investigacion Aplicada, porque
permitira conocer que existe la influencia significativa de los Estados
Financieros sobre la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura, a fin de efectuar recomendaciones para solucionar el
problema referido a la necesidad de hacer conocer a los Gerentes,
Funcionarios y Empleados de las mismas la importancia de contar con
informacion contable con valor agregado que proporcionan sus Estados
Financieros que puede ser utilizada de manera segura y confiable en el
cumplimiento de sus funciones gerenciales correspondiente a un periodo
determinado mediante la toma de decisiones oportunas y correctas que haga
posible el logro de sus objetivos y metas
NIVEL
La presente investigacion tiene un nivel explicativo, porque su propdésito fue
demostrar que existe una influencia significativa de los Estados Financieros
como fuente de informacion sobre la Gestion Gerencial en las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura
DISENO
El disefio especifico de la presente investigacion es el Disefilo no

experimental porque no se manipularan las variables, sino que se les tendran



en cuenta de manera objetiva tal como se presenta en la realidad, cuyo

diagrama es el siguiente:

M =ox | oy
Donde:

M = Muestra seleccionada.

O = Observacion.

X = Los Estados Financieros

Y = La Gestion Gerencial

| = Grado de influencia de la Variable Independiente sobre la

Variable dependiente.

ENFOQUE
El enfoque que se ha considerado dentro de la presente investigacion fue el
cuantitativo porque la recoleccién de los datos mediante las técnicas e
instrumentos sera efectuado en un solo periodo de tiempo, asi como que se
pretende dar un aporte sobre un hecho real, tangible, observable y medible que
se presenta en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto
a un problema que se refiere a la necesidad de utilizar en forma eficiente la
informacion que proporcionan sus Estados Financieros previo analisis e
interpretacion para desarrollar sus funciones gerenciales de forma eficiente.
En el desarrollo de la presente investigacion se utilizaran los siguientes
métodos:

HISTORICO



Permitié6 conocer la evolucion histérica que han tenido en el tiempo y en el
espacio los Estados Financieros y la Gestion Gerencial para que los, Gerentes,
Funcionarios y Empleados conozcan que en la actualidad uno de los recursos
fundamentales para realizar las funciones gerenciales con eficiencia y eficacia
es el uso de la informacién contable con valor agregado que proporcionan los
Estados Financieros que debidamente empleada debe permitir lograr el
cumplimiento de sus objetivos y metas definidos en sus planes empresariales

correspondiente a un periodo determinado.

DESCRIPTIVO

Se empleara para conocer los elementos que conforman los Estados
Financieros en lo que se refiere principalmente al Estado de Resultados, al
Estado de Situacion Financieros, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
y el Estado de Flujos de Efectivo que deben proporcionar informacion contable
y Financiera para el conocimiento de los Gerentes, funcionarios y empleados
que laboran en las Empresas Comerciales. asi como los elementos que
integran la Gestion Gerencial en lo que corresponde al proceso de planificacion,
organizacion, ejecucion y control de sus actividades financieras y la toma de
decisiones financieras.

EXPLICATIVO

Se utilizara para explicar el proceso de formulacion y presentacion de los
Estados Financieros en lo que se refiere a la generacion de informacion
contable, financiera y presupuestaria que los Gerentes, Funcionarios y
Empleados de las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura deben

analizar e interpretar para utilizarla de manera confiable y segura en el complejo



3.2

de la toma de decisiones para procurar mantener e incrementar su capacidad
operativa como soporte para la conservacion de la calidad de los productos que
ofertan a sus clientes con la finalidad de satisfacer sus necesidades.
ANALITICO
Se utilizara para analizar los elementos que conforman tanto los Estados
Financieros sobre todo cuando se trata del registro y proceso de las
operaciones financieras en procura de que la formulacion y presentacion de los
mMismos sea oportuna y correcta generando informacion en tiempo real para el
conocimiento de los Gerentes, Funcionarios y Empleados que laboran en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura y para analizar también el
proceso de la toma de decisiones en base a la utilizacién de la informacion
generada por los Estados Financieros que permitan solucionar sus problemas,
generar rentabilidad, asi como obtener y maximizar sus utilidades.
POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 POBLACION
En la presente investigacion, la poblacién estara constituida por 460
personas entre Gerentes, Administradores y empleados que laboran en
las Empresas que desarrollan sus actividades econdmicas en el ambito
geografico de la Provincia de Huaura.
3.2.2. MUESTRA
Teniendo en cuenta que cada uno de los elementos que conforman la
Poblacion tiene la misma probabilidad de conformar la muestra, ésta
estuvo constituida por 210 personas entre Gerentes, funcionarios y
empleados de las principales Empresas Comerciales que desarrollan

sus actividades econdmicas en la Provincia de Huaura, la muestra fue



determinada por la formula del muestreo aleatorio simple de acuerdo al
siguiente detalle:

Donde:

n=tamafno de la muestra

Z = Nivel de confianza (1.96)

N = Tamafio de la poblacion

E = Precision o error (0.05)

p= tasa de prevalencia del objeto de estudio (0.50)

q=(1-p) =0.50

Reemplazando la férmula:

(1.96)*(460)( 0.5)(0.5)
(0.05)%(460— 1) + 1.96%(0.5)(0.5)

441.7840
n =
1.1475 + 0.9604

_ 441.7840

n=———=209.5849
2.1079

n =210



3.3

Por lo tanto, se encuest6 a 210 personas entre Gerentes, funcionarios
y empleados de las principales Empresas Comerciales que desarrollan

sus actividades econdmicas en la Provincia de Huaura.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
LA ENCUESTA
LA ENCUESTA, se utiliz6 esta técnica para efectos de recolectar
informacion de la muestra representativa de la Poblacion con la finalidad
de obtener datos de primera mano de los Gerentes, funcionarios y
empleados que laboran en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura, para entender mejor el problema y apreciar de una mejor manera
la influencia de los Estados Financieros como fuente de informacion sobre
la Gestion Gerencial.
LA ENTREVISTA, se empleara esta Técnica para efectos de entablar una
comunicaciéon directa con los sujetos de estudio a fin de obtener las
respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema
propuesto, permitird obtener informacion mas completa, lograr la mayor
participacion de los sujetos que se pretende investigar lo que permitira
aclarar interpretaciones erréneas y asegurar que las respuestas sean
correctas, para el efecto la encuesta sera estructurada en base a la
naturaleza del problema.
LA OBSERVACION, se empleara esta Técnica para tener una presencia
importante en el ambito geografico de la Provincia de Huaura el cual
desarrolla sus actividades los Gerentes, funcionarios y Empleados de las

Empresas



Comerciales para efectos de tener un registro visual de lo que realmente
ocurre en una situacion real, debiendo clasificarse y consignar los
acontecimientos mas importantes en base a un esquema previamente
elaborado teniendo en cuenta la naturaleza del problema, por lo tanto, se
registrara la conducta y las caracteristicas del desempefio de los mismos
en las actividades que desarrollan en forma cotidiana. El instrumento que
se utilizara con mayor frecuencia en la presente investigacion sera el
Cuestionario que es un una ayuda muy valiosa de la Técnica de la
Entrevista, para el efecto se estructurara un conjunto de preguntas que
relacionen en forma directa a las variables de estudio para registrar las
respuestas de los encuestados a fin de verificar las hipétesis propuestas,
éste instrumento debera tener una estructura formal con los elementos
necesarios para que los encuestados sepan los objetivos de la
investigacion, siendo necesario dentro de lo posible elaborar preguntas
cerradas con multiples respuestas.
Por otro lado, en el caso de que se utilice la Técnica de la Entrevista, el
instrumento a emplearse sera la Guia de Entrevista, que es una cédula de
preguntas en donde el entrevistador es el que pregunta y escribe la
respuesta del entrevistado siendo su propésito obtener informacién mas
espontanea y abierta.

En el caso de que se utilizara la Técnica de la Observacion se empleara
la Guia de Observacion sea directa o indirecta con la finalidad de tomar
conocimiento real del problema con la finalidad de probar las hipétesis de

estudio.



3.4

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA IMNFORMACION

El procesamiento de la informacion obtenida se efectué mediante el
computador con la finalidad de obtener resultados, a partir de los cuales se
pudo realizar un analisis, segun los objetivos, preguntas e hipoétesis
planteadas en la presente investigacion, para el efecto se utilizaron las
técnicas estadisticas con el apoyo del computador, utilizando programas
estadisticos que se encuentran en el mercado, dicho procesamiento fue el

siguiente:

Obtenida la informacion de la muestra objeto de estudio de la investigacion,

la misma fue revisada, corregida y ordenada de acuerdo con las hipotesis

planteadas.

- Se codificaran las respuestas utilizando un sistema de cédigos numéricos
para las variables con el fin de tabularlas.

- Las variables codificadas se establecieron por categorias para medir los
conceptos de grupos.

- Se definieron las herramientas estadisticas.

El procesamiento fue efectuado mediante las siguientes herramientas

estadisticas:

- Medidas de tendencia central

- Medidas de dispersion

- Pruebas Estadisticas.

Para efectuar la prueba o contrastacion de las Hipaotesis se utilizé el analisis

no paramétrico mediante la prueba estadistica denominada la Chi cuadrado

X.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE RESULTADOS
A continuacién, se presentan los resultados obtenidos, analizados e
interpretados de acuerdo a la encuesta aplicada en la muestra de la presente
Investigacion, la cual const6 de 10 preguntas formuladas de acuerdo a las
variables y los indicadores de la variable dependiente y a través de los cuales
se explica el grado de influencia significativa que ejercen los Estados
Financieros sobre la Gestidn Gerencial en las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura.
Considerando la informacion analizada y procesada de la encuesta efectuada
en la muestra a los Gerentes, funcionarios y empleados de las principales
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura, se han elaborado las
respectivas tablas en las cuales se han determinado los porcentajes
acompafados de las correspondientes figuras.
En base al analisis y la interpretacién de los resultados de la encuesta se
demuestra la influencia significativa que ejercen los Estados Financieros
sobre la Gestion Gerencial.
Para efectos de realizar el analisis y la interpretacion de los resultados se han
empleado los procedimientos mas convenientes lo que ha permitido realizar
la contrastacion de las hipotesis planteadas en la presente investigacion lo
que ha permitido finalmente definir las conclusiones y sobre éstas proponer

las recomendaciones considerando los objetivos de la misma.



A continuacion, se presentan las tablas con sus respectivos porcentajes y las
figuras, asi como la interpretacion de los resultados, tal como se muestra en

el siguiente que a continuacion se muestra:

ENCUESTA

1. ¢Con qué frecuencia considera Usted que los Estados Financieros
Influyen en la Gestiébn Gerencial en las Empresas Comerciales de la

Provincia de Huaura?

TABLA 1

Los ESTADOS FINANCIEROS/ LA GESTION GERENCIAL

RESPUESTAS N.° %
SIEMPRE 42 20%
MUCHAS VECES 122 58%
ALGUNAS VECES 32 15%
RARA VEZ 6 3%
NUNCA 8 4%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracion propia



FIGURA 1

LOS ESTADOS FINANCIEROS/LA GESTION GERENCIAL
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Interpretacion:

El 58% de los encuestados respondieron que muchas veces, el 20% que
siempre, el 15% que algunas veces, el 3% que rara vez y el 4% que nunca.

Hoy en dia una ventaja comparativa y competitiva que tienen las Gerencias
de las Empresas Comerciales es contar con un recurso importante como es
la informacién que proporcionan sus Estados Financieros que constituye para
las gestiones gerenciales el insumo basico para utilizarla de manera segura y
confiable en el proceso de la planificacion, organizacion, ejecucién y control
de sus actividades, asi como la toma de decisiones que debidamente
orientadas contribuyan al cumplimiento de sus objetivos y metas, es especial
mantener sus capacidades operativas y conservar la calidad de los productos

gue oferta y vende a sus clientes. .



2. ¢Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto a la planificacion de sus actividades?

TABLA 2

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/
PLANIFICACION DE SUS ACTIVIDADES

RESPUESTAS N.° %
DEFINITIVAMENTE SI 143 68%
PROBABLEMENTE Sl 38 18%
DEFINITIVAMENTE NO 17 8%
PROBABLEMENTE NO 12 6%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia



FIGURA 2

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/
PLANIFICACION DE SUS ACTIVIDADES

68%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

NN\

10%

0% T T T 1
DEFINITIVAMENTE PROBABLEMENTE DEFINITIVAMENTE PROBABLEMENTE
Sl SI NO NO

INTERPRETACION:

El 68% de los encuestados respondid que definitivamente si, el 18%

probablemente que si, el8% definitivamente no y el 6% probablemente no.

La informacién que proporcionan los Estados Financieros constituye para las
Gerencias de las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura un recurso
estratégico, porque debidamente analizada e interpretada permite que sea
empleada en el proceso ordenado y sistematico de la planificacion de su
actividades, para el efecto necesariamente deben tener en consideraciéon los
objetivos y metas previstos en sus planes empresariales correspondiente a un
periodo determinado, por lo tanto el hecho de programar dichas actividades en
la forma debida se puede tener la garantia y seguridad de proceder en forma

posterior a organizarlas de manera adecuada.




3. ¢Con qué frecuencia considera Usted que los Estados Financieros Influyen en
la Gestidn Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto a la organizacion de sus actividades?

TABLA 3

LOS EESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL
JORGANIZACION DE SUS ACTIVIDADES

RESPUESTAS N.° %
SIEMPRE 46 22%
MUCHAS VECES 143 68%
ALGUNAS VECES 11 5%
RARA VEZ 6 3%
NUNCA 4 2%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracion propia



FIGURA 3

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL
JORGANIZACION DE SUS ACTIVIDADES

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -/

0% T T T T 1
SIEMPRE MUCHAS ALGUNAS  RARAVEZ NUNCA
VECES VECES

3% 2%

Interpretacion:

El 68% de los encuestados respondieron que muchas veces, el 22% que
siempre, el 5% que algunas veces, el 3% que rara vez y el 2% gue nunca.
La utilizacion de adecuada y ordenada de la informacion contable con
valor agregado que proporcionan los Estados Financieros debe
representar para las Gerencias de las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura una herramienta muy importante no solamente para
programar de manera ordenada y sistematica sus actividades mediante la
planificacion correspondiente, sino también para organizarlas, para ello
necesariamente deben efectuar un analisis amplio de detallado de los
recursos humanos, materiales y financieros con que disponen para que
cuando sean ejecutadas contribuyan al cumplimiento de sus objetivos y

metas.



4. ¢ En qué medida considera Usted que los Estados Financieros influyen en
la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura respecto a la ejecucion de sus actividades?

TABLA 4

LOS ESTADOS FINANCIEROS / LA GESTION GERENCIAL /EJECUCION
DE SUS ACTIVIDADES

RESPUESTAS N.° %
Si, EN GRAN MEDIDA 158 75%
Si, EN FORMA PARCIAL 31 15%
Si, EN ESCASA MEDIDA 21 10%
TOTAL 210 100%

Fuente: Elaboracion propia



FIGURA 4
LOS ESTADOS FINANCIEROS/ LA GESTION GERENCIAL/EJECUCINON
DE SUS ACTIVIDADES
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Interpretacion

El 78% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 15%, si en

forma parcial y el 10% que si, en escasa medida.

Cuando en el proceso ordenado y sistematico de la planificacion y
organizacion de sus actividades las Gerencias de las Empresas
Comerciales de la Provincia han utilizado de manera segura y confiable la
informacion que proporcionan sus Estados Financieros, existira la
seguridad y garantia de proceder a ejecutarlas mediante el empleo de
estrategias que debidamente orientadas debe permitir contribuir al
cumplimiento de los objetivos y metas definidos en sus planes,
especialmente cuando se trata de mejorar sus capacidades
administrativas y operativas, asi como preservar de manera sostenible la

calidad de los productos que vende a sus clientes.



5. ¢Considera Usted que los Estados Financieros Influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto al control de sus actividades?

TABLA 5

LOS ESTADOS FINANCIEROS / LA GESTION GERENCIAL/CONTROL
DE SUS ACTIVIDADES

RESPUESTAS N.° %
DEFINITIVAMENTE SI 130 62%
PROBABLEMENTE SI 53 25%
DEFINITIVAMENTE NO 21 10%
PROBABLEMENTE NO 6 3%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia



FIGURA 5

LOS ESTADOS FINANCIEROS/LA GESTION GERENCIAL / CONTROL
DE SUS ACTIVIDADES
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interpretacion

El 62% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 25% que
probablemente si, el 10% que probablemente no y el 3% que definitivamente si.

Asi como en base a la utilizacion de la informacién que proporcionan sus Estados
Financieros las Gerencias de las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura
han procedido a la planificacién, organizacion y ejecucién de sus actividades,
también dicho insumo hace posible efectuar su posterior control, para el efecto
deben comparar sus actividades ejecutadas con sus actividades planeadas de
manera que se puedan encontrar las desviaciones que se deben evidenciar cuando
exista un listado de objetivos y metas que no se han cumplido, siendo importante

corregir dichas desviaciones para ejercicios futuros.



6. ¢ Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion Gerencial
en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la toma de

decisiones?

TABLA 6

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/ TOMA DE

DECISIONES
RESPUESTAS N.° %
DEFINITIVAMENTE SI 137 65%
PROBABLEMENTE SI 48 23%
DEFINITIVAMENTE NO 15 7%
PROBABLEMENTE NO 10 5%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracion propia



FIGURA 6

LOS ESTADOS FINANCIEROS/LA GESTION GERENCIAL/ TOMA DE
DECISIONES
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Interpretacion

El 65% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 23%
probablemente si, el 7% probablemente no y el 5% definitivamente no.

Un aspecto muy importante para las Gerencias de las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura constituye el hecho de contar con informaciéon con valor
agregado que proporcionan su Estados Financieros, ello permite no solamente la
planificacion, organizacion, ejecucion y control del conjunto de actividades que
pretenden realizar en el futuro, sino también para emplear en el proceso de la toma
decisiones sean estas programadas, no programadas y con riesgo empresarial ya
gue hace posible orientarlas de manera adecuada para que contribuyan de manera
positiva en lograr incrementar sus capacidades operativas y mejorar la calidad de
sus productos para lograr aumentar la demanda de los productos que

comercializan.



7. ¢, Con que frecuencia considera Usted que los Estados Financieros influyen en la
Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto a las decisiones programadas?

TABLA 7

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/ DECISIONES

PROGRAMADAS
RESPUESTAS N.° %
SIEMPRE 132 63%
MUCHAS VECES 38 18%
ALGUNAS VECES 27 13%
RARA VEZ 9 4%
NUNCA 4 2%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia



FIGURA 7
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PROGRAMADAS

70% - 63%

60% -

50% -

40% -

30% -

18%
20% -

NN\

10% - 29

0% T T T T 1
SIEMPRE MUCHAS ALGUNAS RARA VEZ NUNCA
VECES VECES

Interpretacion:

El 63% de los encuestados respondieron que siempre, el 18% que muchas
veces, el 13% algunas veces, el 4% que rara vez y el 2% que nunca.

Cumplir con ejecutar sus actividades mediante la toma de las decisiones
programadas en tiempos de estabilidad tomando como insumo la informacion
que proporcionan sus Estados Financieros constituye para las Gerencias de
las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura un aspecto de mucha
importancia estratégica ya que van ha permitir lograr sus objetivos y metas,
sin embargo para que exista el éxito correspondiente deben utilizarse modelos
adecuados especialmente cuando se trata de resolver problemas muy
complejos debido a los inconvenientes que se puedan presentar en el entorno
interno de las mismas para ello es siempre bueno contar con planes

empresariales alternativos.



8. ¢ En qué medida considera Usted que los Estados Financieros influyen en
la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de

Huaura respecto a las decisiones no programadas?

TABLA 8
LOS ESTADOS FINANCIEROS / LA GESTION GERENCIAL /DECISIONES
NO PROGRAMADAS

RESPUESTAS N.° %
Si, en gran medida 139 66%
Parcialmente 50 24%
Si, en escasa medida 21 10%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia



FIGURA 8

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/DECISIONES
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Interpretacion:

El 66% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 24% que
parcialmente y el 10% que si, en escasa medida.

Cuando existe inestabilidad debido a factores internos la informacion que
proporcionan los Estados Financieros también es util y confiable para que
las Gerencias de las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura la
utilicen para efectos de cumplir con sus funciones gerenciales
especialmente la que se relaciona a tomar decisiones no programadas, al
respecto es necesario que cuenten con planes de contingencia para la
identificacion y la gestion del riesgo interno que representan determinados
problemas coyunturales que se puedan presentar para el efecto es
necesario que cuenten con planes de contingencia para efectivizar las

decisiones no programadas.



9. ¢Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion

Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura

respecto a las decisiones con riesgo empresarial?

TABLA 9

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/DECISIONES
CON RIESGO EMPRESARIAL

RESPUESTAS N.° %
DEFINITIVAMENTE SI 145 69%
PROBABLEMENTE SI 44 21%
DEFINITIVAMENTE NO 13 6%
PROBABLEMENTE NO 8 4%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia



FIGURA 9

LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL / DECISIONES

CON RIESGO EMPRESARIAL

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

4 4%

y_ -

DEFINITIVAMENTE PROBABLEMENTE DEFINITIVAMENTE PROBABLEMENTE
S| S NO NO

Interpretacion:

El 69% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 21%
probablemente si, el 6% probablemente siy el 4% definitivamente no.

La informacién contable con valor agregado que proporcionan los Estados
Financieros constituye para las Gerencias de las Empresas Comerciales
de la Provincia de Huaura un recurso e insumo fundamental que sirve no
solamente para tomar decisiones programadas y no programadas, sino
también para aquellas que tiene riesgo empresarial debido a la existencia
de factores externos que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos
y metas, en ese sentido necesariamente deben contar con planes
contingencias para disminuir sus efectos, sino también con planes de
mejora continua para identificar los riesgos mas severos y gestionarlos de

manera eficiente para disminuir su influencia negativa.



10. ¢ Con qué frecuencia considera Usted que los Estados Financieros influyen
en la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura respecto a la evaluacion de los resultados de las decisiones

tomadas?

TABLA 10
LOS ESTADOS FINANCIEROS /LA GESTION GERENCIAL/
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LAS DECISIONES TOMADAS

RESPUESTAS N.° %
SIEMPRE 122 58%
MUCHAS VECES 46 22%
ALGUNAS VECES 25 12%
RARA VEZ 13 6%
NUNCA 4 2%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion:

El 58% de los encuestados respondieron que siempre, el 22% que
muchas veces, el 12% algunas veces, el 6% rara vez y el 2% nunca.

Las Gerencias de las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura
de manera constante estdn tomando decisiones en el proceso de
planificacion, organizacion y control de sus actividades, para ello es
fundamental que empleen la informaciéon que proporcionan sus Estados
Financieros, por lo tanto al final de un determinado periodo
necesariamente mediante determinados modelos deben proceder a
efectuar la evaluacion de los resultados de las decisiones tomadas en el
periodo con la finalidad de analizar y determinar cuales han servido para
cumplir los objetivos y metas, asi como aquellas otras que no han sido

efectivas para no repetirlas en el futuro.



4.2 CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS
Para contrastar las hipdtesis se ha utilizado la prueba no paramétrica
denominada el chi cuadrado, se ha construido una tabla de doble entrada
con las frecuencias observadas y las frecuencias esperadas con la finalidad
de determinar la influencia de la Variable Independiente sobre la Variable
Dependiente, en base al procedimiento que a continuacion se detalla:

HIPOTESIS PRINCIPAL

H1: Los Estados Financieros si influyen en la Gestion Gerencial en las

Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.

Ho: Los Estados Financieros no influyen en la Gestion Gerencial en las

Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.

TABLA 11

FRECUENCIAS OBSERVADAS

LA GESTION GERENCIAL
LOS ESTADOS
_ Muchas Algunas Rara TOTAL
FINANCIEROS Siempre Nunca
veces veces vez
Siempre 9 27 4 0 2 42
Muchas Veces 26 76 16 0 4 122
Algunas veces 6 12 9 4 1 32
Rara vez 0 2 2 2 0 6
Nunca 1 5 1 0 1 8
TOTAL 42 122 32 6 8 210




FRECUENCIAS ESPERADAS

LA GESTION GERENCIAL
LOS ESTADOS
] Muchas Algunas Rara TOTAL
FINANCIEROS Siempre Nunca
veces veces vez
Siempre 8.40 24.40 6.40 1.20 1.60 42.00
Muchas veces 24.40 70.88 18.59 3.49 4.64 122.00
Algunas veces 6.40 18.59 4.89 0.91 1.21 32.00
Rara vez 1.20 3.49 0.91 0.17 0.23 6.00
Nunca 1.60 4.64 1.21 0.23 0.32 8.00
TOTAL
42.00 122.00 32.00 6.00 8.00
210.00

Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la

estadistica de prueba es:

(0-E)?
E

X2 =)

Se observa que cuando Ho es verdadero X2, sigue una distribuciéon
aproximada de chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16, siendo el nivel de
significacién de 0.05, entonces la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual

a 26.30
T 2 (0_2)2
Al calcular la estadistica de prueba X2=) — - 47.14

Entonces la decision estadistica que se observa es que 47.14 >26.30

entonces se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipétesis planteada.



HIPOTESIS ESPECIFICA 1

H1: Los Estados Financieros si influyen en la Gestion Gerencial en las

Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la

planificacion de sus actividades.

Ho: Los Estados Financieros no influyen en la Gestién Gerencial en las

Empresas Comerciales de

a la planificacion de sus actividades.

TABLA 12

FRECUENCIAS OBSERVADAS

la Provincia de Huaura respecto

LOS ESTADOS

LA GESTION GERENCIAL / PLANIFICACION DE SUS

ACTIVIDADES

FINANCIEROS ___ : _ A= TOTAL
Definitiv. Si | Probabl. Si | Definitiv. No | Probabl. No
Definitivamente si 101 o5 8 9 143
Probablemente si 29 8 1 0 38
Definitivamente no 5 4 5 3 17
Probablemente no 8 1 3 0 12
TOTAL 143 38 17 12 210
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION GERENCIAL/PLANIFICACION DE SUS
LOS ESTADOS
ACTIVIDADES TOTAL
FINANCIEROS
Definitiv. Si | Probabl. si | Definitiv. no | Probabl. No
Definitivamente si 97.38 25.88 11.58 8.16 143.00
Probablemente si 25.88 6.88 3.08 2.16 38.00
Definitivamente no 11.58 3.08 0.97 1.37 17.00
Probablemente no 8.16 2.16 1.37 0.31 12.00
TOTAL 143.00 38.00 17.00 12.00 210.00




Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la

estadistica de prueba es:

(0-E)?
E

X2=),

Se observa que cuando Ho es verdadero X? sigue una distribucion
aproximada de chi cuadrada con (4-1) (4-1) = 9 siendo el nivel de
significacién de 0.05, entonces la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual

a16.92
- 2 (0_2)2
Al calcular la estadistica de prueba X2=) — - 29.34

Entonces la decision estadistica que se observa es que 29.34
>16.92 entonces se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la Hipotesis

planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

H2: Los Estados Financieros si influyen en la Gestion Gerencial en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la

organizacion de sus actividades.

Ho: Los Estados Financieros no influyen en la Gestion Gerencial en
las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto ala

organizacion de sus actividades.



FRECUENCIAS OBSERVADAS

TABLA 13

LOS ESTADOS

LA GESTION GERENCIAL/ ORGANIZACION DE

SUS ACTIVIDADES

TOTAL
FINANCIEROS _ Muchas Algunas Rara
Siempre Nunca
veces veces vez
Siempre 15 28 0 2 1 46
Muchas veces 28 107 7 0 1 143
Algunas veces 0 8 2 0 1 11
Rara vez 0 2 2 0 6
Nunca 1 0 0 2 1 4
TOTAL 46 143 11 6 4 210
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION GERENCIAL / ORGANIZACION DE
LOS ESTADOS SUS ACTIVIDADES
TOTAL
FINANCIEROS _ Muchas Algunas Rara
Siempre Nunca
veces veces vez
Siempre 10.08 31.32 2.41 1.31 0.88 46.00
Muchas veces 31.32 97.37 7.49 4.09 2.72 143.00
Algunas veces 241 7.49 0.58 0.31 0.21 11.00
Rara vez 1.31 4.09 0.31 0.17 0.12 6.00
Nunca 0.88 2.71 0.21 0.12 0.07 4.00
TOTAL 46.00 | 143.00 11.00 6.00 | 4.00 | 210.00




Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la

estadistica de prueba es:

2
XZZZ(OEE)

Se observa que cuando Ho es verdadero X? sigue una distribucion
aproximada de chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16 siendo el nivel de
significacién de 0.05, entonces la regla de decision es la siguiente:
Rechazar la Hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual
a 26.30

(0-2)?
E

Al calcular la estadistica de prueba X2 =) = 96.48 Entonces la

decision estadistica que se observa es que 96.48>26.30 entonces se

rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipétesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

H3: Los Estados Financieros si influyen en la Gestion Gerencial en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la
ejecucion de sus actividades.

Ho: Los Estados Financieros no influyen en la Gestion Gerencial en las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la

ejecucion de sus actividades.



TABLA 14

FRECUENCIAS OBSERVADAS

LA GESTION GERENCIAL/ EJECUCION DE | TOTAL
LOS ESTADOS SUS ACTIVIDADES
FINANCIEROS Si,engran | Si,enforma | Si, en escasa
medida parcial medida
Si, en gran medida 113 29 16 158
Si, en forma parcial 25 2 4 31
Si, en escasa medida 20 0 1 21
TOTAL 158 31 21 210
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION GERENCIAL / EJECUCION DE | TOTAL
LOS ESTADOS SUS ACTIVIDADES
FINANCIEROS Si,engran | Si,enforma | Si, en escasa
medida parcial medida
Si, en gran medida 118.88 23.32 6.80 158.00
Si, en forma parcial 23.32 4.58 3.10 31.00
Si, en escasa medida 15.80 3.10 2.10 21.00
TOTAL 158.00 31.00 21.00 210.00

Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple,

la estadistica de prueba es:

X2 =3

(0-E)?
E

Se observa que cuando Ho es verdadero X?, sigue una distribucion

aproximada de chi cuadrada con (3-1) (3-1) = 4 siendo el nivel de

significacién de 0.05, entonces la regla de decision es la siguiente:




Rechazar la Hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual

a 9.49

, 0-2)2
Al calcular la estadistica de prueba X2=) %z 19.15

Entonces la decision estadistica que se observa es que 19.15>9.49

lentonces se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipotesis planteada.



5.1.

CAPITULO V

DISCUSION

Discusion de Resultados

Los resultados de la presente investigacion en base a los resultados
obtenidos y a la contrastacion de las hipétesis se ha evidenciado que los
Estados Financieros ejercen una influencia positiva y significativa en la
Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura,
por cuanto proporcionan informacién contable con valor agregado que su
Gerencias la pueden emplear de manera segura y confiable en el complejo
proceso de la planificacion, organizacion, ejecucién y control de sus
actividades, asi como para tomar decisiones oportunas y correctas que
debidamente orientadas deben contribuir al logro de sus objetivos y metas
especialmente para mantener sus capacidades operativas y conservar la
calidad de los productos que ofertan y venden a sus clientes y consumidores.
En lo que respecta a la Hipodtesis principal teniendo en cuenta los
antecedentes tomados en cuenta en la presente investigacion coincido con
Meléndez, E. (2017) en lo que respecta a que la informacion que
proporcionan los Estados Financieros a las Gerencias de las Empresas
resulta ser un factor estratégico y decisivo que la pueden utilizar para efectos
de cumplir con sus funciones gerenciales especialmente cuando se trata de
la planificacion, organizacion, ejecucion y control de sus actividades, asi
como para tomar decisiones oportunas y correctas para cumplir sus objetivos

y solucionar sus problemas.



En lo que respecta a la primera Hipoétesis especifica encuentro coincidencias
también con Meléndez, E. (2017) en lo que se refiere a que las Gerencias de
las Empresas para efectos de cumplir con sus funciones gerenciales
necesariamente deben utilizar la informacion contable con valor agregado
gue proporcionan sus Estados Financieros, esto constituye una ventaja
comparativa y competitiva especialmente cuando se trata de efectuar una
planificacion ordenada y sistematica de sus actividades, para el efecto deben
necesariamente considerar los objetivos y metas definidas en sus planes
empresariales correspondiente a un periodo determinado, lo que asegura y
garantiza su posterior organizacion.

Respecto a la segunda Hipotesis especifica encuentro coincidencias con
Cerna, M.(2018) en lo que se relaciona a que los Estados Financieros
proporcionan informacién contable con valor agregado que las Gerencias de
las Empresas la pueden utilizar no solamente en el proceso de la
planificacion de sus actividades como parte de sus funciones gerenciales,
sino también para efectos de organizarlas de manera adecuada, para efectos
deben tener en cuenta mediante un analisis amplio y detallado de sus
recursos humanos, materiales y financieros, ya que dichos recursos deben
estar disponibles para que posteriormente puedan ser ejecutadas con
seguridad y garantia.

En lo que se refiere a la tercera Hipoétesis especifica encuentro coincidencias
con Timana, F. (2019) en lo que el sentido de que en las Empresas en
general las Gerencias de las mismas necesitan disponer de manera
permanente de la informacion con valor agregado que proporcionan sus

Estados Financieros para efectos de cumplir con sus funciones gerenciales



6.1.

especialmente cuando se trata de planificar y organizar sus actividades y
sobre todo cuando se trata de ejecutar dichas actividades para el efecto
deben emplear determinadas estrategias que deben estar orientadas a
lograr el cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como para solucionar

sus problemas en base a la utilizacion de determinados modelos.

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. En la actualidad la informacién contable con valor agregado que
proporcionan los Estados Financieros constituye para las Gerencias de
las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura un recursos
estratégico y fundamental que debidamente analizada e interpretada
puede ser utilizada de manera confiable y segura en el cumplimiento de
sus funciones gerenciales como son la planificacion, organizacion,
ejecucion y control de sus actividades, asi como para tomar decisiones
oportunas y correctas que debidamente orientadas debe permitir
contribuir al cumplimiento de sus objetivos y metas definidos en sus
planes empresariales correspondiente a un periodo determinado

especialmente para incrementar sus capacidades operativas y la



conservacion de la calidad de los productos que ofertan y venden a sus
clientes.

. El uso adecuado y ordenado de la informacion que proporcionan los
Estados Financieros representa para las Gerencias de las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura un factor decisivo ya que
constituye el soporte para el desarrollo y cumplimiento de sus funciones
gerenciales, por lo tanto es siempre relevante que tengan en cuenta los
objetivos y metas considerados en sus planes empresariales con la
finalidad de que sean sostenibles durante un periodo determinado y sean
finalmente el soporte para su posterior organizacion.

. Hoy en dia aparte de la planificacion ordenada y sistematica de la
planificacion de sus actividades que efectian las Gerencias de las
Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura tomando como base la
informacion que proporcionan sus Estados Financieros resulta un factor
clave para que en la continuidad del desarrollo de sus funciones
gerenciales procedan también a emplearla en la organizacion de sus
actividades, para el efecto necesariamente deben efectuar el andlisis
amplio y detallado de sus recursos humanos, materiales y sobre todo
financieros, estos Ultimos son decisivos para proceden de manera
posterior a ejecutarlas con la seguridad de que deben ser efectivas y
consistentes.

. Si la informacion econdmica y financiera que proporcionan los Estados
Financieros a las Gerencias de las Empresas Comerciales de la Provincia
de Huaura es un factor decisivo para proceder a planificar y organizar sus

actividades que se pretenden cumplir en un periodo futuro, resulta



también importante para ejecutarlas con eficiencia y economia de manera
tal que permita cumplir de manera positiva y significativa sus objetivos y
metas mediante la toma de decisiones sean éstas programadas, no
programadas y con riesgo empresarial, para posteriormente evaluar los
resultados de las decisiones tomadas en el transcurso de un determinado

periodo.

6.2. RECOMENDACIONES
1. Considerando que la informacion contable con valor agregado que
proporcionan los Estados Financieros es un factor estratégico se
recomienda a los Gerentes de las Empresas Comerciales de la Provincia
de Huaura que deben darle la importancia que merece contar con
sistemas de contabilidad que garanticen no solamente el registro y
proceso de sus operaciones, sino que permitan justamente darle el
correspondiente  valor agregado determinando los indicadores
econdémicos Yy financieros necesarios para utilizarlos en el cumplimiento
de sus funciones gerenciales que hagan posible la planificacion,
organizacion, ejecucién y control de sus actividades, asi como para tomar

decisiones correctas y oportunas.

2. Teniendo en cuenta que la planificacion de las actividades en la actualidad
resulta un factor decisivo en el cumplimiento de las funciones gerenciales,
por lo tanto se recomienda a los Gerentes de las Empresas Comerciales
de la Provincia de Huaura que tengan la confianza y seguridad para utilizar

en forma adecuada la informacion con valor agregado que proporcionan



sus Estados Financieros, para el efecto deben procurar considerar los
objetivos y metas definidos en sus planes empresariales de manera que
constituyan el soporte de su posterior organizacion.

. Una vez que las actividades que pretenden cumplir en un determinado
periodo los Gerentes de las Empresas Comerciales han sido debidamente
planificadas tomando como base la informacion que proporcionan sus
Estados Financieros se recomienda a los mismos que también deben
emplearla en el proceso complejo de la organizacion de dichas
actividades, para el efecto deben necesariamente analizar de manera
amplia y detallada los recursos humanos, materiales y financieros con que
cuentan para garantizar en forma posterior su correspondiente ejecucion.
. Considerando que siempre la informacién contable que proporcionan los
Estados Financieros representa para las Gerencias de las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura resultara un factor clave y decisivo
se recomienda a las mismas que deben emplearla de manera segura y
confiable en el proceso de la ejecucion de sus actividades que estan
debidamente planificadas y organizadas, para el efecto deben emplear
determinados modelos y estrategias para tomar decisiones eficientes que

contribuyan al logro de sus objetivos y metas.
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ANEXOS



ANEXOS

ANEXO 1

En la entrevista efectuada en la muestra correspondiente se utilizé el siguiente

cuestionario:

3.

¢,Con qué frecuencia considera Usted que los Estados Financieros
influyen en la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura?

a. Siempre () b.Muchasveces () c.Algunasveces ()

d-RaraVez () e.Nunca ()

2. ¢Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion

Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura en lo
gue respecta a la planificacién de sus actividades?
a. Definitivamente si () b. Probablementesi ()

c. Definitivamente no ( ) d. Probablementeno ()

3. ¢ Con qué frecuencia considera Usted que los Estados Financieros influyen

en la Gestién Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura en lo que se relaciona a la organizaciéon de sus actividades?
a. Siempre () b.Muchasveces () c.Algunas veces ()

d.Raravez () e.Nunca()

4. ¢ En qué medida considera Usted que los Estados Financieros influyen en

la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura en lo que corresponde a la ejecucion de sus actividades?
a. Si,engran medida () b.Si, enformaparcial ( )

c. Si, en escasa medida ( )



5. ¢Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura
respecto al control de sus actividades?

a. Definitivamentesi () b.Probablementesi ()
c. Probablementeno () d. Definitivamente no ( )

6. ¢Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura
respecto a la toma de decisiones?

a. Definitivamente si () b. Probablemente si ()
c. Probablementeno () d. Definitivamente no ( )

7. ¢Con que frecuencia considera Usted que los Estados Financieros influyen
en la Gestién Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura respecto a las decisiones programadas?

a. Siempre () b.Muchasveces () c.Algunas veces ()
d.Raravez () e.Nunca ()

8. ¢ En qué medida considera Usted que los Estados Financieros influyen en
la Gestiobn Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Huaura respecto a las decisiones no programadas?

a. Si en gran medida () b. Parcialmente ()
c. Si, en escasamedida ()

9. ¢Considera Usted que los Estados Financieros influyen en la Gestion
Gerencial en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura
respecto a las decisiones con riesgo empresarial?

a. Definitivamente si () b. Probablemente si ()

c. Probablemente no () d. Definitivamente no ( )



10. ¢Con qué frecuencia considera Usted que los Estados Financieros
influyen en la Gestion Gerencial en las Empresas Comerciales de la
Provincia de Huaura respecto a la evaluacion de los resultados de las
decisiones financieras tomadas?

a. Siempre () b.Muchasveces() c.Algunasveces ()

d.RaraVez () e.Nunca ()



