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RESUMEN

Objetivo: Demostrar la evidencia de la aplicacién del punto de reorden optimizado
para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022.
Método: el disefio metodoldgico utilizado en la investigacion fue preexperimental, de tipo
aplicado y longitudinal, la poblacién y muestra fue de 21 colaboradores sin embargo se trabajo
con 149 productos. Resultados: El punto de reorden optimizado evidencia la aplicacién
detallada para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS,
Lima 2022, asi mismo se demuestra mediante los estadisticos contemplados los cuales
complementan los calculos la media para punto de reorden optimizado y productividad de
2,81, lamedianay la moda resulta 3 y el error de desviacion es de 0.112 para ambas variables.
Conclusion: en la contratacion de hipétesis resulta que se acepta la hipdtesis alternativa es
decir qué; existe evidencia significativa de la aplicacion del punto de reorden optimizado para
mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Resultado el P valor (0.00) menor a 0.005.

Palabras claves: punto de reorden optimizado, gestion de inventario, pronostico de

compra, lote econdmico.
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ABSTRACT

Objective: Demonstrate the evidence of the application of the optimized reorder
point to improve productivity in the Redondos cd-Friocenter group warehouse, Lima
2022. Method: the methodological design used in the research was pre-experimental,
applied and longitudinal, the population and sample was 21 collaborators, however,
149 products were used. Results: The optimized reorder point shows the detailed
application to improve productivity in the Redondos cd-Friocenter group warehouse,
Lima 2022, likewise it is demonstrated by the statistics contemplated which
complement the average calculations for optimized reorder point and productivity of
2.81, the median and the mode are 3 and the deviation error is 0.112 for both
variables. Conclusion: in the contracting of hypotheses it turns out that the alternative
hypothesis is accepted, that is to say what; There is significant evidence of the
application of the optimized reorder point to improve productivity in the cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS warehouse, Lima 2022. Result the P value (0.00) less than
0.005.

Keywords: optimized reorder point, inventory management, purchase forecast,

economic lot.
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INTRODUCCION

El punto de reorden optimizado es un minimo nivel donde el inventario manifiesta
la cantidad minima para realizar un pedido el cual reabastece el stock antes de llegar
agotarse totalmente el producto, entonces se podria considerar como un indicador o
marcador de cantidades. A continuacion, se detalla el contenido de la investigacion
segun la estructura; En el capitulo I, se plantea la realidad problematica mediante la
formulacién del problema y esto a su vez lleva a un objetivo principal, justificando de
la investigacion y delimitando el estudio. En el capitulo 11, se describe los
antecedentes internacionales y nacionales a la vez las bases tedricas donde se
describen cada una de las variables, también se acomparia de las bases filosoficas
después se coloca las definiciones de términos, formulacion de la hip6tesis y la matriz
de operacionalizacion. En el capitulo 111, se coloca el disefio metodoldgico donde se
plasma el disefio, el nivel y tipo de investigacion, luego se cuantifica la poblacion y
muestra para luego colocar las técnicas de los instrumentos y procesamiento de
informacion de acuerdo a la matriz de consistencia. En el capitulo 1V, en este apartado
se coloca los resultados estadisticos y cuantificaciones basicas para llegar a la
conclusion de acuerdo al problema, objetivo e hip6tesis planteados en el estudio. En
el capitulo V, en este apartado se realiza la discusion de la investigacion comparando
con otras tesis colocadas en el antecedente. En el capitulo VI, luego se concluye la
investigacion y se deja una recomendacion basica para tomar en cuenta en futuras
investigaciones. En el capitulo VI, en este apartado se coloca las referencias

bibliograficas, hemerogréaficas, documentales y electrdnicas.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcidn de la realidad problematica

La realidad problemaética a nivel mundo es como sigue:

En el mundo, la competencia cada vez es mas intensa, las empresas vigilan de
cerca a los consumidores y siguen las acciones de sus principales rivales. los
desarrollos de nuevos productos son rapidamente copiados y replicados. la variedad
actual de productos y la politica de precios bien calculados siguen siendo importantes,
pero sera bastante dificil destacar en el mercado solo por estos factores. en tales
circunstancias, cobra un papel relevante el nivel de servicio en la logistica; y las
estadisticas a nivel mundial nos indican que el 80% de los clientes considera que la
experiencia de interactuar con un proveedor es tan importante como la variedad de
productos que ofrece, y el 66% de los consumidores espera que las empresas
entiendan sus necesidades.

Teniéndose un buen punto de reorden se obtendra un buen nivel de servicio
productivo aumenta la fidelidad de los clientes y multiplica las ventas; pero una baja
productividad aumenta el riesgo de no obtener beneficios, perder contra la
competencia y aumentar la insatisfaccion del publico objetivo por lo tanto bajo nivel
de servicios.

El nivel de servicio también desempefia un papel importante en el disefio de la
cadena de suministro y la estrategia de gestion de inventarios. es incorrecto evaluar el
nivel de inventario y su estructura sin tener en cuenta el nivel de servicio. de lo
contrario, esta estimacion sera unilateral e incompleta. (Demand Driven
Technologies, 2022)

La realidad problemaética en el Per( es como sigue:



Existen diversos tipos de empresas, desde pequefias a grandes y trasnacionales,
muchas no tienen un plan de logistica o0 no pronostican el tiempo exacto que retrasa la
llegada del bien o servicio al cliente final, teniendo esta desventaja, por lo cual
muchas empresas consideran como indicador primario el precio, calidad y tiempo de
entrega. hoy en dia la competitividad esta a la vanguardia de todas las empresas, cada
empresa busca dar a sus clientes un mayor valor agregado que los distinga de otras
marcas. por ello, para estar al mismo nivel se deben establecer procedimientos y
realizar un plan donde sea minimo el margen de error, no obstante, en nuestro pais ya
existen empresas grandes que tienen certificacion, politicas, estandares de calidad,
procedimientos, indicadores establecidos; pero que a pesar de ello el error continuo en
el proceso logistico; como por ejemplo en la mayoria de casos, el tiempo de entrega,
calidad del bien o servicio o cantidades requeridas que no son abastecidas en su
totalidad. por otro lado, las medianas y pequefias empresas en un inicio no trabajaban
de manera adecuada, no tenian objetivos a corto plazo o largo plazo; vale decir que su
ganancia la utilizaba para cualquier pago que tenian en el momento y no se
planificaban de manera adecuada como para sacar a flote esa pequefia empresa. cabe
mencionar que muchas veces son los propios colaboradores que complican la
situacion al no querer aceptar cambios establecidos por gerencia, por muchos
motivos, como estar acostumbrados a sus propios procedimientos 0 manera de
trabajar que en algunas ocasiones son equivocas. (Lissethe, 2017)

En el estudio de investigacion denominado: “Aplicacion del punto de
reorden optimizado y mejora de productividad en el almacén cd-Friocenter - GRUPO
REDONDOS, Lima —2022” aplicando la metodologia a seguir en la condicion del

nivel de la investigacion es explicativo, tiene dos variables que son: vi: punto de



reorden y la vd: productividad, buscando la explicacion de dichas variables, por lo
que la situacién critica de la investigacion es la siguiente:

Demostrar la explicacion de la aplicacion del punto de reorden optimizado para
mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter - GRUPO REDONDOS, Lima -
2022.

Los sintomas que presenta la investigacion son los siguientes:

La base de datos respecto a la variable independiente denominado: punto de
reorden tiene como dimension la gestion de inventarios y solo tiene como indicador el
stock de seguridad y no responde al proceso con veracidad en los resultados finales,
notandose que falta como indicador primordial el stock de ciclo para poder llegar a un
punto de reorden optimizado y cumplir con los pedidos, debido a la limitada
capacidad de proceso nos conduce a la baja productividad del almacén de cd-
Friocenter.

La recogida de datos para la dimension del pronostico de la demanda de la
variable independiente punto de reorden tiene como indicador la precision del
pronostico de la demanda y muchas de ellas se toman en cuenta de fuentes
secundarias, y con el propdésito de aminorar sesgos y proporcionar resultados
simulados es importante que el estudio de investigacion marche con la realidad del
propio proceso, ademas a veces hay sobre stock y/o escasez de articulos por la
variacion de la demanda, existiendo distribucion errénea en los inventarios del
almaceén de cd-Friocenter y originando faltantes de materia prima, insumos y
empaques asi mismo no tener informacion en tiempo real; haciendo que exista la baja
productividad del almacén de cd-Friocenter.

La dimension del lote econdmico de la variable independiente punto de reorden si

no hay fluidez en el proceso los costos de almacenamiento seran cronicos y seran



advertidos durante el mismo y tendremos resultados con sesgos altos, no confiables,
incoherentes, no claros e inaceptables a la realidad del momento, conduciendo a la
baja productividad en el almacén de cd-Friocenter.

Todos estos sintomas producen zozobra y duda en la toma de decisiones de la
investigacion.

Las causas de la investigacidn son las siguientes:

La causa del punto de reorden en la gestion de inventarios es la variacion de la
demanda y la poca capacidad de proceso; produciendo la baja productividad del
almacen de cd-Friocenter.

La causa del punto de reorden en el prondéstico de la demanda, la recogida de datos
para la precision del prondstico de la demanda este en funcion de la capacidad
operativa y logistica del almacén de cd-Friocenter.

La causa de la dimension del lote econémico de la variable independiente punto de
reorden son los costos versus espacios a ocupar en tiempos menores para poder
optimizar los costos de almacenamiento de cd-Friocenter.

Todas estas causas producen una incertidumbre y riesgo en la investigacion
mencionado.

Las consecuencias de la investigacion son las siguientes:

Para el punto de reorden en la gestion de inventarios, si seguimos con los sintomas
y causas nos conduciria a un bajo nivel de servicio, pérdida de la cartera de clientes y
por ende la baja productividad del almacén de cd-Friocenter.

Para el punto de reorden en el prondéstico de la demanda, si seguimos con los
sintomas y causas nos conduciria a pronosticos de demandas y producciones variables
e inseguras y damos a conocer ante nuestros clientes una imagen de no organizados y

por lo tanto la baja productividad del almacen de cd-Friocenter.



Para el punto de reorden en el lote econémico, si seguimos con los sintomas y
causas nos conduciria a sobre costos de almacenamientos y por lo tanto la baja

productividad del almacén de cd-Friocenter.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general

¢De qué manera se evidencia la aplicacion del punto de reorden
optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO

REDONDOS, Lima 2022?

1.2.2 Problemas especificos

1. ¢;De que manera se evidencia la gestion de inventario del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-
Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima-2021?

2. ¢De qué manera se evidencia el pronostico de la demanda del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-
Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022?

3. ¢De qué manera se evidencia el lote economico del punto de reorden
optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Demostrar la evidencia de la aplicacion del punto de reorden optimizado para
mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS,

Lima 2022

1.3.2 Objetivos especificos

Para llegar alcanzar el objetivo general, se ha presentado los siguientes objetivos
especificos a continuacion:

1. Se demuestra la evidencia de la aplicacion del punto de reorden optimizado
para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO
REDONDOS, Lima 2022

2. Se demuestra la evidencia del prondstico de la demanda del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-
Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022

3. Se demuestra la evidencia del lote economico del punto de reorden
optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022.



1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion tuvo como objetivo mejorar la productividad en el
almaceén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, que trabaja con dos almacenes
principales Frialsa y cd Friocenter, el presente estudio va enfocado en el almacén cd
Friocenter dado que el 80% de productos son almacenados en sus instalaciones,
encargado de suministrar productos carnicos que se encuentren frescos y congelados,
por lo mencionado esta enfocado en productos carnicos congelados, el estudio de
aplicacion del punto de reorden, que nos permitié mejorar el abastecimiento continuo
hacia nuestros clientes, evitar quiebres de stock a través de alertas saber en qué

momento abastecer los materiales solicitados por el cliente.
1.5 Delimitacion del estudio

La investigacion se desarroll6 con la finalidad de obtener datos historicos de las
ventas donde se considera en un periodo anual con la mayor precision de la
informacion.

Delimitacion espacial.

Se realiza el estudio en el almacén CD Friocenter GRUPO REDONDOS, ubicada
en el Jr. Pacifico Nro. 482 (Alt Cdra 59 Av Argentina) — Lima

Delimitacion temporal.

Se realizo el estudio desde inicios del afio enero del 2021 y se concluyo a fines del

mes de enero del 2023.

1.6 Viabilidad del estudio

Viabilidad técnica
Para la aplicacion del Punto de Reorden en el Almacen cd-Friocenter, el area de

Planeamiento y Control de la Produccion son los responsables de programar y definir



los stocks de cada material que se tendra disponible considerando las proyecciones de
venta y el control de cada etapa de los procesos.

Viabilidad operativa

El Almacen cd-Friocenter, brinda el acceso a la informacion en linea a través de las
plataformas de SAP 4/HANA Modulo PP(Produccion) y Modulo MM(Logistico) para
realizar el estudio, el trabajo se ejecutara juntamente con el area de

Viabilidad econdmica

La investigacion en mencion se solventa con los recursos del GRUPO
REDONDOS, los tesistas realizaron visitas al almacén del CD FRIOCENTER para

realizar estudio de trabajo de campo.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.2 Investigaciones internacionales

I. Cardenas, (2019); en la tesis: “Administracion de los inventarios en la empresa
Rosecraus mediante la aplicacion de técnicas para la buena gestion de los
recursos”, de la Unidad Académica de Ciencias Empresariales, Rioverde —
Meéxico, tiene como objetivo general: “Objetivo determinar la importancia de
que las empresas deban aplicar un adecuado modelo de inventario para reducir
costos y aumentar ganancias.” y su metodologia es de: “Disefio pre experimental

de tipo aplicada”

Concluyendo diciendo:

Todas las empresas en la actualidad deben de reabastecer su inventario,
ya sea para ofrecer un bien o prestar un servicio, donde la aplicacion de
estos métodos de administracion servira para establecer un modelo
adecuado de su inventario, tomando en cuenta los costos que se

adquieren y la rentabilidad que se obtendra.

2.3 Investigaciones nacionales

ii.  (Valencia, 2017); en la tesis: “Implementacion del sistema de gestion de
inventarios para mejorar la productividad en el almacén de la empresa
Servicios Técnico Solidarios S.A.C, Lima”, de la universidad Cesar Vallejo,
Lima — Pert, tiene como objetivo general: “Determinar como la implementacion

de un sistema de gestion de inventarios mejora la productividad en el almacén
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de la empresa Servicios Técnicos Solidarios SAC Lima 2017 y su metodologia

es de: “ Disefio pre experimental de tipo aplicada”

Concluyendo diciendo:

Se concluye y afirma que la implementacién de un sistema de gestion de
inventarios mejora la productividad en un 62 % en el almacén de la

empresa Servicios Técnicos Solidarios SAC.

afirma que la implementacion de un sistema de gestion de inventarios

mejora la eficiencia en un 58 %

Se concluye y afirma que la implementacion de un sistema de gestion de

inventarios mejora la eficacia en un 20 % (p.129).

(Rojas, 2018); en la tesis: “Gestion de inventarios y rentabilidad en el area de
logistica de la empresa Red Slud del Norte S.A.C. Huacho — Huaura”, de la
universidad nacional José Faustino Sanchez Carrion de Huacho, tiene como
objetivo general dice: “Medir la relacion entre la gestion de inventarios y
rentabilidad en el &rea de logistica de la empresa Red Salud del Norte S.A.C.
Huacho — Huaura, 2018” y su metodologia es de: “tipo de investigacion
longitudinal, nivel de investigacion descriptivo y su disefio de investigacion es

no experimental”.

Concluyendo diciendo:

A través del estudio concluimos que la gestion de inventarios si tiene
relacion con la rentabilidad, puesto que r calculado = 1,00 no se
encuentra ubicado entre r critico=t 0,754 y se ubica en la region de

rechazo, entonces podemos rechazar la HO y asi aceptamos la H1, a un
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5% nivel de significancia; es decir, la gestion de inventarios es
determinante para la rentabilidad de la empresa puesto que tienen

recursos involucrados.

Demostrando segln las formula demostrada y calculada segin el
diagrama de Pareto la familia de farmacos no se realiza una gestion de

inventario adecuada motivo por el cual la rentabilidad disminuye

(Guzman & Moreno 2021); en la tesis: “Propuesta de mejora del nivel de servicio de
la empresa SRH S.A.C. basado en la utilizacién de Lean Manufacturing, PMP y punto
de reorden”, de la universidad de Lima, tiene como objetivo general: “es mejorar y
diagnosticar la situacion actual de la empresa Servicio Revolucionario Hospitalario

S.A.C” y su metodologia es de: “Disefio pre experimental de tipo aplicada”
Concluyendo diciendo:

Para la solucion del problema, se determind que la implementacion del
control visual, un programa maestro de produccion y reabastecimiento
de insumos basado en la revision continua (punto de reorden) son la
mejor opcidn, ya que permite pronosticar la demanda y el stock minimo
para el lanzamiento de pedido. Esto afectara directamente a la causa raiz.
Para finalizar, se determind que la propuesta de mejora es viable
econdémicamente con un VAN de S/ 1 877,48 y un TIR de 8,7842%, que
es mayor al COK mensual de 1,5475%, ademaés de incrementar el nivel

de servicio al 92,77%, alcanzando el objetivo estratégico de la empresa.

(Diestra 2021); en la tesis: “Implementacion del Método de Reposicion ROP y la
clasificacion ABC para mejorar la gestion y control de inventario en una empresa
minera.”, de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, tiene como objetivo

general: “Mejorar la gestion y control de inventario aplicando el método de reposicion
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ROP vy la clasificacion ABC en una empresa minera.” y su metodologia es de: “Tipo de

investigacion aplicada, disefio no experimental de tipo transversal”.
Concluyendo diciendo:

Un adecuado control de inventario permite a la empresa proyectar mejor
su produccion, encaminado a la finalidad de reducir el stock y mejorar

los costos sin dafiar el nivel de servicio en la operacion minera.

La implementacion de un modelo de gestion de inventarios mediante el
sistema de revision continua por el método de reposicion ROP, permite
al area de almacén de la mineria disminuir en 35% los niveles de
inventario generados, impidiendo asi conservar S/. 739 031,7 de capital

inmovilizado.

Utilizar indicadores como el indicador de cobertura, permite mejorar el
control de inventario, logrando obtener un objetivo de duracion de stock
125.86 dias, como se pudo ver en la tesis la cobertura de cada mes esta
en forma descendente, ya que conocemos el saldo mensual por el método

ROP.

(Pacheres & Placidos 2017); en la tesis: “Sistema de Gestion de Inventarios para
Reducir los Costos de Inventario en la Empresa “Costa Gas Trujillo S.A.C.”, de la
Universidad Privada Antenor Orrego, tiene como objetivo general: “Proponer un
sistema de gestién de inventarios que permita reducir los costos de mantenimiento del
inventario en la empresa Costa Gas Trujillo S.A.C” y su metodologia es de: “Tipo de

investigacion aplicada, disefio no experimental de tipo transversal”.

Concluyendo diciendo:
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Los costos de inventarios con el modelo propuesto disminuyeron en un
total de S/. 1, 968, 893.72 equivalentes al 58.22 % con respecto al

modelo de gestidn gque actualmente aplica Costa Gas Trujillo S.A.C.

(Lopez, 2017) en la tesis: “Propuesta de mejora del proceso de gestion de
inventarios, utilizando el método de reposicién ROP y la clasificacion ABC, en
la cadena de suministro de la empresa minera Colquisiri S.A”., en la escuela
Post Grado de Universidad privada del Norte, Lima, Perd. El cual tiene como
objetivo general: “Proponer el uso del método de reposicion de inventarios ROP
y la clasificacion de materiales ABC en funcion a su costo y nivel de rotacion,
para mejorar la gestion de inventario en la cadena de suministro de la empresa
Minera Colquisiri S.A.” y su metodologia es de: “Disefio pre experimental de

tipo aplicada”

El cual llego a las siguientes conclusiones:

La tesis consiste en demostrar un correcto control de inventario, el cual
permitira a la empresa planificar mejor su produccion, y reducir los

stocks sin perjudicar la operacién en la produccién.

La clasificacion ABC es una herramienta estratégica que permite tomar
decisiones de reduccion de inventario en funcion a un criterio de costo y

consumo generando un impacto financiero positivo para la empresa.

Después de calcular el ROP para cada material mas relevante de la
clasificacion ABC, se pudo identificar que la reduccién de stock genera
un impacto positivo en la liquidez de la compafiia ya que solo se invertira

la cantidad 6ptima evitando generar sobre stock.

En cuento a la variable productividad fueron las siguientes tesis:
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(Pérez, 2018); en la tesis: “Implementacion De Un Sistema De Gestion De
Inventarios Para Mejorar La Productividad En EI Almacén De La Empresa
Creaciones Jegam S.R.L, Lima.”, de la Universidad Cesar Vallejo, Lima, tiene
como objetivo general: “ES el de brindar la aceptacion de la mejora que trae
consigo la implementacién de dicho sistema; la cual nos ayudé a desarrollar un
sistema continuo de la gestion de inventarios por medio de la herramienta del
lote econdmico y el punto de reorden.” y su metodologia es de: “Tipo aplicada, nivel

descriptiva y su disefio es pre experimental”
El cual llego a las siguientes conclusiones:

Se concluye y afirma que la implementacidn de un sistema de gestion de
inventarios mejora la eficacia en un 18 % (Telas Guipur) en el almacén
de la empresa Creaciones Jegam SRL; de modo que se implemento el
lote econdmico, permitiendo conocer las cantidades exactas de compra
para cada material de acuerdo a su demanda trayendo consigo un ahorro
en sus costos de almacén por mantenimiento de materiales que no

conocian (p. 131).

(Quispe 2018); en la tesis: “Aplicacion de la gestion del almacén para
incrementar la productividad del Almacén de Materia Prima de la empresa
Santiplast S.R.L.— S.J.L..”, de la Universidad Cesar Vallejo, Lima, tiene como
objetivo general: “determinar como la gestion de almacén mejora la productividad
en el &rea de almacén de la empresa Santiplast SRL” y su metodologia es de: “Tipo

aplicada, nivel descriptivo y su disefio es cuasiexperimental”

El cual llego a las siguientes conclusiones:
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Se logré determinar que la aplicacién de la Gestion de Almacenes,
mejora la productividad en el area de Almacén de Materia Prima de la
empresa Santiplast S.R.L.— S.J.L., en el afio 2018., con un nivel de
significancia de 0,000, por lo cual se concluye con el rechazo de la
hipbtesis nula, aceptando la hipotesis alterna y se lograndose un

incremento de la productividad de 23.16%

(Diaz & Reyes 2021); en la tesis: “Gestion de almacén para mejorar la
productividad del &rea de almacén en la empresa San Miguel Industrias Pet,
Lima”, de la Universidad Cesar Vallejo, Lima; tiene como objetivo general:
“alcanzar al finalizar el desarrollo, al conseguir que la gestion de almacenes en
la empresa San Miguel Industrias Pet S.A consiga disminuir los problemas
presentes en el area de almacén” y su metodologia es de: “Disefio pre

experimental de tipo aplicada”.

Se concluyo que:

La implementacién de la Gestion de almacenes mejora la productividad
en el &rea de almacén en la empresa San Miguel Industrias Pet S.A,
Lima, 2021, ya que antes de que se implementara, la productividad
inicial era de 59.97% y después de la implementacion de las mejoras en
el area de almacén se alcanz6 una productividad de 75.21%, obteniendo

una variacion porcentual de 25.41% (p.123).

(Martinez 2020); en la tesis: “Gestion de almacenes para mejorar la
productividad en el Almacén RANSA Comercial S.A., Chimbote 2020, de la

Universidad Cesar Vallejo, tiene como objetivo general: “Demostrar como la
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gestion de almacenes mejorara la productividad en el drea de almacén” y su

metodologia es de: “Diseflo pre experimental de tipo aplicada”.

Se concluyd que:

Se realizé un diagndstico general de las funciones que se realizan en el
almacén de RANSA Comercial, se pudo concluir que no se aplicaba una
correcta gestion de almacenes, eso quedd demostrado al realizar la
medicion de la productividad parcial en donde nos arrojaban porcentajes
muy bajos, asi como perdidas y penalidades que afectaban las

oper2aciones, asi como las quejas constantes de los clientes.

En la evaluacién de la productividad luego de la aplicacion de las
herramientas de gestion de almacenes, con la presente investigacion ha
quedado demostrado que aplicacion de la Gestion de Almacén ha
mejorado la productividad en el area de almacén de la sucursal de
Chimbote de la empresa RANSA Comercial S.A., esta mejora se ve
reflejada al observar el aumento de la productividad en un 16.11% (enero
a febrero del afio 2020), reduciendo los costos y generando una mejor
competitividad para la empresa, alcanzandose asi el objetivo principal de

la investigacion.

(Aguilar 2018); realizo la tesis: “Implementacion de un sistema para mejorar
la gestion de inventarios para una empresa de equipos electronicos, en la
escuela de Post Grado de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Lima,
Peru”, de la Universidad Peruana de Ciencia Aplicada, tiene como objetivo

general:” Proponer la implementacion de un sistema de gestion de inventarios
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para un mayorista de equipos electronicos e informéaticos” y su metodologia es

de: “Disefio pre experimental de tipo aplicada”.

La indagacion llego a las siguientes conclusiones:

La tesis tiene la necesidad de implementar un sistema de gestién que
permita mejorar el inventario. Para ello se calcula el pronostico de la
demanda, y el modelo mas adecuado es la técnica de sustitucion ideal para
calcular la demanda futura, los resultados obtenidos sefialan que es posible
mejorar en un rango de 10% y 30% los prondsticos de la demanda.
Ademas, se utilizo el modelo de lote econémico de compra EOQ), el cual
permitié generar un ahorro anual en la compra de productos, porque el
modelo EOQ considera el costo de generar las compras como el costo de

almacenar los productos y con ellos tener una mejor proyeccion de costos.

2.3.1 Bases tedricas

Punto de reorden

Es el nivel que existe para volver a proporcionar un articulo. Llamado también
ROP, este procedimiento se calcula con el tiempo de entrega, prondstico de la
demanda y el nivel de servicio. Es necesario realizar este célculo para

automatizar la gestién de inventarios.

(Heizer y Render, 2015) Lo argumenta

“Es el nivel de inventario en el cual se realiza acciones para reabastecer los

productos almacenados. Se calcula en la siguiente ecuacion “(p. 496)

El punto de reorden (ROP) se da como:



ROP = (Demanda por dia) (Tiempo de entrega de nueva orden en dias)
+(Stock de Seguridad)
=DXL + SS

Figura 1. Formula ROP

Nota. Adaptado de “Principios de la administracion de operaciones”, por

Heizer & Render, 2015.
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Cuando el tiempo de entrega no son constantes, es necesario adicionar un nuevo

inventario, llamado inventario de seguridad, en la siguiente ecuacion

La demanda por dia, d, se encuentra dividiendo la demanda anual, entre el
numero de dias de trabajo al afio:

D
Numero de dias habiles en un afio

Figura 2. Formula inventario de seguridad

Nota. Adaptado de “Principios de la administracion de operaciones”, por

Heizer & Render, 2015.

Serialacion de los integrantes del punto de reorden

NIEL DE
MYENTARIO
Tamafio de
(rrden Optima ““®/
(=]
nventanc
mmlo(uzpm
Punio de pedido
Pp) - :
|
|
s R S TEMPO
Tiemmpo de
Espera
Fuente: Lezama (2012)

Figura 3. Costo logistico en los estados contables

Nota. Adaptado de “Principios de la administracion de operaciones”, por Heizer &

Render, 2015.
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Segun Chapman Stephen, (2015):

Las categorias de reabastecimiento de inventarios independientes de la
demanda se dividen en dos modelos basicos: basados en cantidad y basados en
tiempo. Los modelos de inventario basados en cantidad (bajo revision continua)
dan por asegurada la revision permanente del inventario, con el fin de que
pudiera emplearse en cualquier momento para tener con precision cuéles son las
condiciones del mismo. Estos modelos se trabajan para condiciones individuales
de la demanda, y estar relativamente en orden a lo largo del tiempo, lo que
genera el clasico “diente de sierra” de la demanda por el tiempo. En este caso se
le reabastece con la misma proporcion a la CEP. En este estudio se observa una
condicién no real: el modelo nos dice que cuando el inventario se termina por
completo es factible reabastecer de inmediato. Esto en el campo es
practicamente imposible, dado que el reabastecimiento necesita tiempo, no

importe de donde provenga el material, ya sea internamente (p. 107).

Gestién de Inventarios

Segun la Fundacion Iberoamericana de Altos Estudios Profesionales
(FIAEP), Lo define como una serie de politicas y controles que controlan los
grados de inventario y miden los niveles que se deben tener, cuando se deben
reponer y la cantidad que deben tener los pedidos. Tener un sistema de
inventario nos brinda las politicas operativas para controlar los productos que se

van almacenar (2014, p. 10)

Inventario
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Son almacenamientos de materias primas, provisiones, componentes, trabajo
en proceso y productos terminados que existen en numerosos sectores a lo largo
del canal de produccion y de logistica de una empresa: almacenes, patios, pisos
de las tiendas, equipo de transporte y en los estantes de las tiendas de menudeo,

entre otros. (FIAEP, 2014)

Stock

Es la cantidad de materia prima o productos que existen en el almacén a la
espera de su comercializacion. El stock siempre se debe de realizar para el buen
funcionamiento del flujo de la demanda, con ello se podré llevar las actividades

de forma normal, evitando paralizar las ventas.

Para Carro y Gonzéles (2015) Se crea el stock cuando los materiales
terminados que se recibe es mas que el volumen de los mismos que se
distribuyen. Se agota el stock cuando los pedidos son mayores que la recepcion
de materiales. Es importante tener una gestion de stock, ya que una mala

administracion puede ocasionar problemas grabes en los negocios.

Stock seguridad

Segun (Maule6n Torres, 2008)

“Es el aviso para las demandas no esperadas de los consumidores o retrasos

en las entregas de los proveedores. Ayuda a evitar los problemas del stock”.
(pag. 46)
Segun (Ferrin Gutiérrez, 2014)

Son existencias previstas que se realiza frente a un incremento de la demanda

0 un retraso en la entrega del pedido. (pag., 55)
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Ejemplo:

Una libreria esta pendiente de recibir el pedido de cuadernos en
septiembre y el proveedor se retrasa. Si tiene cuadernos extras, podra
compensar el retraso y atender la demanda en ese lapso de tiempo

Figura 4. Ejemplo de Stock seguridad

Nota. Adaptado de “Gestion de stock en la logistica de almacenes”, por
Ferrin Gutiérrez, 2014.

Brinda atender a oscilaciones no planeadas del consumo y del tiempo de entrega

de los bienes.

Se utiliza para evitar, lo mas pronto el inesperado vacio del stock y todo esto

depende de:

e Laépoca.

e La estacionalidad.

e Lademanda.

e Los proveedores.

e Ladisponibilidad econémica.

e El espacio disponible.

Stock de ciclo

Argumenta (Mauledn Torres, 2008)

“Sirve para atender la demanda normal de los consumidores, Se hacen pedidos

de cantidades que abastece la demanda durante un periodo de tiempo largo”.

(pag.46)
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Menciona (Ferrin Gutiérrez, 2014)

“Son los productos existentes que sirven para cubrir la demanda mientras llega

el préximo pedido”. (pag. 55)

Si una tienda vende 10 cartones de leche al dia y el lechero pasa cada tres dias,
necesitara30 cartones hasta la llegada del siguiente pedido.

Figura 5. Ejemplo de stock de ciclo

Nota. Adaptado de “Gestion de stock en la logistica de almacenes”, por
Ferrin Gutiérrez, 2014.

Pronostico de la demanda

Es calcular las ventas de un determinado producto durante un periodo a futuro.
Los encargados realizan un estudio, primero para calcular la demanda en toda

la industria para después predecir las ventas de la compafiia.

(Saldarriaga, 2019) en su articulo cientifico: “El prondstico de la demanda”
define como un proceso que almacena, procesa y recoge la informacion de la

demanda futura con exactitud, realizando métodos estadisticos y datos pasado.

El prondstico de las ventas son calculos numéricos de estimaciones de las ventas

futuras de productos o servicios de una industria. (pag., 28)

Es necesario mencionar que los prondsticos de ventas siempre seran imprecisos,

quiere decir que habré una diferencia de resultados reales del negocio.
Tipos de Demanda

La demanda se clasifica en dos tipos: Demanda dependiente y demanda

independiente.
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Demanda dependiente: Cuando las necesidades de alguin producto necesiten ser
derivados para poder ser elaborados, para realizar el prondstico de la demanda
de los productos es indispensable tener un cronograma de los productos
terminados. (Alvarez Tanaka, 2009)

Demanda independiente: Es cuando los bienes terminados son requeridos por el
consumidor final. Quiere decir que la demanda independiente solamente
depende de las situaciones que intervienen en la tendencia de los consumidores
a comprar dicho producto. Estos pasaran a ser utilizados o consumidos por los

compradores. (Alvarez Tanaka, 2009)
Plazo de entrega

Es el paso que se da desde la elaboracion del pedido al proveedor hasta su
entrega al almacén, el cual se realiza de la suma del plazo interno al plazo
externo, Calculando primero el tiempo que se requiera para hacer las gestiones
de la compaiiia con respecto a sus pedidos y el segundo al plazo que necesita el

proveedor para realizar la entrega (Ferrin, 2013, p. 126).

Modelo matematico

Segun (Escobar, 2010)

Pueden ser de diversas formas, con estructuras sencillas, hasta estructuras mas
complejas y mas elaboradas. Esto va depender si se introduce en su respuesta.
En la actualidad este modelo es muy util para aplicar en diferentes problemas

como quimica, fisica, biologia, mecéanica e ingenieria. (pag., 9)

Precision de pronostico de demanda
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Los diferentes modelos de pronosticos tienen ciertas desviaciones con la
demanda real, el gran éxito consiste en escoger el que presenta menor grado de

aproximacion entre el valor real y el valor pronosticado.

Factores que afectan la precision de prondstico

Existen dos tipos de desviaciones de pronosticos:

Desviaciones Sistematicas: Son originadas por la recurrente desviacion, como
una mala interpretacion de los datos de la demanda como tendencia,
continuidad, estacionalidad, al usar estas variables de forma equivocada. Este
tipo de desviacion se minimiza con la capacitacion y el tiempo de experiencia

en el factor pronostico.

Desviaciones Aleatorias: Este tipo de desviacion no cuenta con alguna

explicacion, se originada por factores imprevisibles que se desconoce la causa.

Lote econdmico

También llamado EOQ, es un modelo que optimiza las cantidades en el Stock,
es decir se calcula la compra logrando minimizar el costo y reducir el costo de
mantenimiento del inventario. Las empresas utilizan el EOQ para la toma de

decisiones en las compras.

Segun (Render y Heizer, 2015)

Se considera como el modelo mas facil y principal de todos, puesto que este
describe la relacion entre los costos fijos y los costos del inventario, también

para la implementacion de nuevos sistemas complejos (p. 490)
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2XDXCp

Lote E ] EOQ) =
ote Economico (EOQ) T

Figura 6. Formula lote econémico

Nota. Adaptado de “Principios de la administraciéon de
operaciones”, por Heizer & Render, 2015.

Doénde: D = Demanda mensual / Cp=Costo de pedir / Cm = % de mantener / Cu

= Costo Unitario

Imagen referencial del Lote econémico

Tasa de uso

) / Inventario
o Cantidad J/ A : .
L= romedio en existencia
a aordenar = Q P a
5 (nivel maximo (?
g de inventario) R
[«] '
©
o R P =
= .
z Inventario

minimo

0

Tiempo

Figura 7. Gréfico nivel de inventario

Nota. Adaptado de “Principios de la administracion de operaciones”, por
Heizer & Render, 2015.

Costo de Almacenamiento

Se considera costo de almacenamiento a los agregados econémicos que adquiere
los inventarios dentro del recinto que se encuentran acumulados y en disposicion

de ser vendidas, distribuidas o usadas. (Veritas bureau, 2009).

Productividad

Render y Heizer (2015), Nos dice que, para obtener una buena productividad,
es fundamental explotar 100 % los recursos, para esto se necesario transformar

los recursos que poseen bienes y servicios de la forma mas provechosa. De esta
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manera se podra incrementar en los productos y servicios que se ofrezcan. Por
ende, la productividad sera el resultado de la produccion entre los bienes o

servicios que se obtengan. (p. 14, 15).

Garcia (2011), dice que la productividad es la relacion entre los productos y los

insumos que ya fueron utilizados.

Productividad= Productos logrados

Materia prima utilizada

Render-Heizer (2004) mencionan tres factores cruciales para mejorar la

productividad:

e Mano de obra

La contribucidn de la mejora de productividad con relacion a la mano de
obra es el resultado del trabajo mas saludable, mejor capacitada y méas

motivada. Tres variables para mejorar la productividad laboral son.

Capacitacion apropiada para una fuerza de trabajo efectiva., la
alimentacion de la fuerza de trabajo, el gasto social que hace posible el

trabajo, como transporte y salubridad.

e Capital

La inversién de capital proporciona herramientas que facilitan y
contribuyen al desarrollo del trabajo, la inflacion y el costo elevan el
capital provocando que sean costosos las herramientas originando una

productividad disminuida.
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e Administracion

Es un recurso econdémico que es responsable de asegurar que la mano de
obra y el capital funcionen de una manera efectiva para aumentar la
productividad, mediante la utilizacion de conocimiento y aplicacion de

tecnologia.

Eficiencia

Garcia (2017), define como la relacion con los recursos programados y los
insumos utilizados. Esto indica el buen uso de los recursos en la elaboracion de

los productos en tiempo determinado (p. 16).

Insumos programados

Eficiencia =

Insumos Utilizados

Figura 8. Formula de eficiencia

Nota. Adaptado de “Indicadores de eficiencia y eficacia”, por
Garcia, 2017.

Tiempo de entrega perfecto

Es el porcentaje que calcula la relacién que existe entre el tiempo programado
de entrega con el tiempo de entrega real, con el fin de evitar crear tiempos

muertos en las actividades.

Tiempo programado de entrega de producto(A
TEp = = liempoprog gadep “ %100

Tiempo de entrega real de producto (A)

Figura 9. Formula de tiempo de entrega perfecto

Nota. Adaptado de “Indicadores de eficiencia y eficacia”, por Garcia,
2017
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Si el resultado de tiempos perfecto es menor quiere decir que la entrega va a
demorar, si ocurre lo contrario y la tasa es de 100 % significa que el tiempo de
entrega real es igual al tiempo programado, este resultado genera que las otras

areas no tengan problemas y no generen tiempos muertos.

Eficacia

Garcia (2011), Dice que es la relacién de los productos logrados y los
objetivos fijados de la empresa. La eficacia indica el resultado de la buena

realizacion de un producto en tiempo definido (p. 17).

Materiales Logrados

Eficacia =
Metas

Figura 10. Formula de eficacia

Nota. Adaptado de “Indicadores de eficiencia y eficacia”,
por Garcia, 2017.

Entregas perfectas

Nos ayuda a ajustar la calidad, lo cual evalla la cantidad de pedidos perfectos,

dandonos con exactitud las entregas en forma numeral y de porcentaje.

Pedidos perfectos
perfectos y 100

Entregas perfectas (EP) =

Pedidos recibidos

Figura 8. Formula de entregas perfectas

Nota. Adaptado de “Indicadores de eficiencia y eficacia”, por Garcia,
2017.
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Si el resultado de las entregas perfectas es bajo, esto significa que los pedidos
no estan siendo bien entregados por 2 razones; la primera razon es por la
equivocacion de compra y la segunda razon porque compraron mucha cantidad
de lo solicitado; pero si da como resultado el 100 % quiere decir que las entregas

estan bien hechas y no generar gastos innecesarios.

2.3.2 Bases Filosoficas
Filosofia del Justo a Tiempo (JIT)

La filosofia justo a tiempo tiene como objetivo fabricar productos estrictamente
necesarios y en el momento adecuado, consiste en adecuar el sistema de
produccion de acuerdo a la demanda, de esta forma se reduce nuestro costo y

tiempo de entrega mejorando la productividad en las empresas.

El objetivo principal de los sistemas Just in time, es la eliminacion del
despilfarro. Es decir, hacer todo lo posible por suprimir tanto las actividades

innecesarias como sus consecuencias. Algunas de ellas son:

1. La sobreproduccion (fabricar mas de lo necesario)

2. El almacenaje

3. Las operaciones innecesarias (aplicando nuevos procesos)
4. Los desplazamientos (tanto de personal como de material)
5. Los inventarios

6. Las averias

De esta manera, el sistema de produccion Justo a Tiempo se orienta hacia la
mejora de los procesos fundamentales de la fabricacion para mejorar el

funcionamiento global de la empresa manufacturera a la que va enfocada. Se
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aplican cambios en la forma en que funciona la gestién de la fabricacion e

implanta la metodologia de las 5S.

2.3.3 Definicion de términos basicos

Optimizacion de Proceso

La optimizacion de proceso nos permite identificar y eliminar actividades que

no aportan valor, logrando procesos eficientes.

Segun Kiyoshi (2010) lo define: “La funcion de la optimizacion es lograr
eliminar actividades que no generen valor y que provocan desperdicio dentro de

todo proceso”. (p.135).

Abastecimiento

Es una de las principales funciones logisticas, que se encuentran en la gestion

de inventario y control de almacén.

Segun Monterroso (2002) lo define: “la gestion de abastecimiento tiene
diferentes fases relacionadas a la adquisicion de recursos en la gestion de

inventarios.”

Almacén

Unidad organica de servicio que se encuentra estructurada y funcional en una

empresa con objetivos de control y abastecimientos de materiales y productos.
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Despacho

Es la operacion que se encarga de procesar y distribuir los materiales, productos
en almacenamiento, con respectiva coordinacion y verificacién del control en la
gestién logistica, es el proceso donde se planifica el flujo de pedidos, para la

correcta distribucién de almacén.

2.4 Hipotesis de la investigacion

Formulacion de hipdtesis

La hipdtesis es la siguiente:

2.4.1 Hipotesis general

Existe evidencia significativa de la aplicacion del punto de reorden
optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO

REDONDOS, Lima 2022

2.4.2 Hipotesis especificas

1. Existe evidencia significativa de la gestion del inventario en la
aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDQOS, Lima

2022

2. Existe evidencia significativa del prondstico de la demanda en la
aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOQOS, Lima

2022
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3. Existe evidencia significativa del lote econdmico en la aplicacion del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el

almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022



2.4.3 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables
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Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Técnicas e instrumentos
L X1.1 Stock Seguridad
D1: Gestion de
inventario X1.2 Stock de Ciclo
\>§, = Para la variable punto de reorden
Q O Punto de reorden  se operacionalizara con D2: Pronostico de la - Técnicas:
- - . L ecnicas:
= § (X) : Es la cantidad de un articulo que ~ dimensiones e indicadores de la demanda X2.1 Pr_eC|3|on del
S sefiala la necesidad de realizar unaorden ~ gestion de inventarios y lote pronostico L
S o de econémico  con  investigacion 1. Analisis Documental
o _8 reabastecimiento. El punto de reordenes ~ Ccuantitativa  para  que  nos
T £ la multiplicacién de la demanda al ~ Pproporcione resultados esperados Instrumentos:
£ s tiempo para la solucion del caso. Espinoza
s de entrega y ese resultado sumando ala Y Rojas (2022) D3: Lote econémico X3.1 Costo Fje 1. Analisis d id
cantidad de stock de seguridad Almacenamiento - Analisis de contenido
(Vermorel,
2012, pp. 1).
Productividad Y2.1Acciones
roductivida .
- (Y):  Segin Garcia (2011). “Es la d1: Eficiencia realizadas Técnicas:
g relacién de los productos logrados y los  La variable productividad se Y2.2 Recursos
c ® insumos que fueron  operacionalizara con una serie de empleados 2 Observacion
2 g utilizados o los factores de produccion  procedimientos para realizar la )
-8 =] que intervinieron el indice de medicion de las dimensiones e
23 productividad _ indicadores  de eficiencia y Y2.1 Resultados Instrumentos:
LT expresa el buen aprovechamiento de  eficacia para obtener mayor ;
Qg todos y cada uno de los factores de la  informacion posible que nos d2: Eficacia obtenidos
s iy . ' i 2. Listado de cotejo
> produccién, proporcione resultados y la Y2'_2 Acciones ]
solucion  del  acontecimiento. realizadas

los criticos e importantes en un periodo
definido” (p. 27)

Espinoza y Rojas (2022)

Nota. Elaboracion de autores
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1 Disefio metodolégico

3.1.1 Tipo de Investigacion

Para Behar Rivero (2008) “investigacion aplicada se caracteriza porque busca
la aplicacién o utilizacién de los conocimientos que se adquieren, buscando
confrontar la teoria con la realidad. Es el estudio y aplicacién de la investigacion

a problemas concretos, en circunstancias y caracteristicas concretas” (pag. 20)

3.1.2 Disefio de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion tendra un disefio pre experimental con dos

observaciones

GE: grupo experimental
X: variable independiente
O1: Pretest

O-: Postest

3.1.3 Nivel de investigacion

Para Cordova (Cordova, 2012, pag. 73) la investigacion es:
e Segun su nivel o profundidad es explicativa

e Segun su alcance temporal, es longitudinal.
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3.1.4 Enfoque de investigacion

La investigacion tendrd un enfoque cuantitativo, ya que se utilizard datos obtenidos
en del campo, con base a medicion numérica y andlisis estadistico, para determinar la
explicacion entre las variables Punto de Reorden optimizado y la productividad en el

almacén cd-Friocenter.

3.2 Poblaciony Muestra

3.2.1 Poblacion

Poblacién por objeto

La poblacion objeto que se tomara esta comprendida de 149 articulos de productos
que ingresan al almacén cd-Friocenter (ANEXO 01)

Poblacion por sujeto

Se encuentran constituidos por los colaboradores de la empresa.

Tabla 2. Poblacion de la investigacion

Nota. Informacién extraida base de datos Redondos

Cargos de los colaboradores Cantidad
Jefes de operaciones 1
Coordinador de operaciones
Supervisor de operaciones
Asistente de operaciones
Controlador de operaciones
Montacarguista
Operario de operaciones
Total

NINFEIN|F-

N
=N
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3.2.2 Muestra

Seguln (Cordova, 2012) afirma “un muestreo no probabilistico se caracteriza por
que no todas las unidades de observacion de una poblacién finita tienen las mismas
posibilidades de ser seleccionadas para conformar la muestra” (p.92).

Segun (Cérdova, 2012) afirma “muestreo intencional el experto conociendo
bien la poblacién y con buen criterio, decide que unidades de observacion integraran
la muestra” (p. 92).

Muestra por objeto

Segun Domenech (2017) menciona que el Diagrama de Pareto es una
representacion grafica de los datos obtenidos de un determinado problemas el cual
apoya en identificar aquellos aspectos con mayores prioridades de atencion, a este
proceso también se le conoce como el “Diagrama ABC” también Diagrama 80 — 20.
Inicia con un porcentaje pequefio de causas es decir 20% pero producen la mayoria de
los efectos 80%. Se trata de para identificar en el proyecto porcentaje de las causas
“Vitales” de manera para actuar prioritariamente.

Para el estudio en mencion se realizard un muestreo no probabilistico intencional,
por consiguiente, mediante un analisis preliminar de Pareto el cual determina que el
80% de los articulos provienen del 20% de las acciones realizadas, agregados la figura

para mejor interpretacion.



Esfuerzo

Resultado

Figura 4. Diagrama 80 - 20

El anélisis de ABC se determina que el 19% de los articulos presenta proyeccion
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continua de ventas de 23 y 24 meses comprendidos entre el 2021, 2022 que hacen un

total de 29 articulos, los cuales son tomados para la investigacion. (ANEXO 02)
Muestreo intencional (Cdrdova, 2012) afirma “el experto conociendo bien la
poblacion y con buen criterio, decide que unidades de observacion integraran la
muestra” (p. 92).
Muestra por sujeto

Esta considerado por todos los colaboradores del area, de quienes se recopila

informacion mediante la lista de cotejo entonces n=21 colaboradore resultando censal.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Técnicas a emplear
Para la recoleccién que se emplearan, validacion y analisis de la informacion se

utilizaron las siguientes técnicas de investigacion:

Andlisis de contenido.

Listado de cotejo
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Descripcion de los instrumentos
Los instrumentos que se emplearan son los siguientes:
e Andlisis de contenido: Nos servira para recolectar informacion de las
ventas realizadas para nuestro analisis.
e Listado de cotejo: Es un instrumento de valoracion utilizado para verificar
la presencia o ausencia de conocimientos, habilidades, aptitudes o valores y

se caracteriza por tener una escala con dos posibilidades: “Presente” o

“ausente”.

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

e Procesamiento de datos a través del Software Microsoft Excel 2021.
e Procesamiento computarizado con SPSS Statitics V. 28.0.1

e Procesamiento computarizado con SAP S/AHANA



Matriz de consistencia

Tabla 3. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

APLICACION DEL PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO Y MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA - 2022.

AUTORES: Jhosep F_rayn_\er Es;_)lnoza Leo_n 76640901
Frank Giampier Rojas Mallqui 72860092
Problema General Objetivo General Justificacion Hipétesis General Variable Indicadores Metodologia
Disefio de
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optimizado para mejorar la
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La presente investigacion
tiene como objetivo mejorar la
productividad en el almacén Cd-

Friocenter grupo Redondos,

la productividad en el almacén
cd-Friocenter grupo Redondos,
Lima-2022

que trabaja con dos almacenes
principales Frialsay cd

Hipotesis Especificas

Friocenter, el presente estudio
va enfocado en el almacén cd
Friocenter dado que el 80% de
productos son almacenados en
sus instalaciones, encargado
de suministrar productos
cérnicos que se encuentren
frescos y congelados, por lo
cual el estudio esta enfocado
en productos carnicos
congelados, mediante el
estudio de aplicacion del punto
de reorden, que nos permita
mejorar el abastecimiento
continuo hacia nuestros
clientes, evitar quiebres de
stock a través de alertas y
saber en qué momento
abastecer los materiales
solicitados por el cliente.

Existe evidencia significativa de
la gestion de inventario en la
aplicacion del punto de reorden
optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-
Friocenter grupo Redondos,
Lima-2022

Existe evidencia significativa del
pronostico de la demanda en la
aplicacion del punto de reorden
optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-
Friocenter grupo Redondos,
Lima-2022

Existe evidencia significativa del
lote economico en la aplicacion
del punto de reorden optimizado
para mejorar la productividad en
el almacén cd-Friocenter grupo
Redondos, Lima-2022
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D1 : Gestion de Inventarios
Varibale independiente (X) PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO
Variable dependiente (Y) PRODUCTIVIDAD

D2 :Pronostico de la Demamda
Varibale independiente (X) PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO
Variable dependiente (Y) PRODUCTIVIDAD

D3 :EOQ
Varibale independiente (X) PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO

Variable dependiente (Y) PRODUCTIVIDAD

X1.2 Stock de Ciclo

X2.1 Precision del
prondstico

X3.1 Costo Optimo

Y1.1 Resultados
Obtenidos

Y1.2Acciones

realizadas

Y2.1Acciones
realizadas

Y2.2 Recuros
empleados

explicativo

Tipo de investigacion
Segun su finalidad: es
investigacion aplicada
Segun su alcance
temporal: es
longitudinal

Segun su nivel o
profundidad: Es
explicativo

Seglin su caracter de
medida: es cuantitativa

Poblacién
Objeto: 149 Articulos
Sujeto: 21 Personas

Nota. Elaboracién de autores
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Andlisis de Resultados
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En este capitulo se calcula las dimensiones de las variables de acuerdo a la data

extraida de la empresa de los afios 2021 y 2022 donde se muestran las tablas, graficas

y resumenes se detalla lo siguientes:

Punto de reorden optimizado

Detallamos los puntos de reorden optimizados de los afios 2021 y 2022

Tabla 4. Punto de reorden optimizado del afio 2021

STOCK DE
ARTICULOS  PRODUCTO SEGURIDAD
(S.S.)
CARNE
MECANICAMENTE
1 DESHUESADA X 5 KG 19995
co
, POL S/M10805NG 1.76 - 6501
POLLO S/M CONG.
3 1.68 KG 13257
POLLO S/M CONG.
4 P 10382
POLLO S/M CONG
> 1.86-1.95 5855
POLLO BRASA
6 MACERADO TOTTUS 6596
CONG
POLLO S/M CONG.
7 138 KG 86
POLLO S/M CONG.
8 1.95-2.05 315
POLLO CRUJIENTE
9 o 10382
NUGGETS POPEYES
10 TRADICIONAL 1396
POLLO TROZ 9 PZAS
11 CRISPY CONG X 1470
MALLA
POLLO TROZ 8 PZAS
12 CONG - 1.6 KG 2266

Nota. Informacién de la Empresa



Tabla 5. Punto de reorden optimizado del afio 2022

STOCK DE STSECK el ©
ARTICULOS PRODUCTO SEG(léRSI)DAD CICLO REORDEN
"~ (S.C) (R.O.P)
CARNE
MECANICAMENTE
1 DESHUESADA X 5 22104 4834 26937
KG CO
POL S/M CONG
2 176 -1.85 27354 2470 29824
POLLO S/M CONG.
3 168 KG 7264 1564 8828
POLLO S/M CONG.
4 195 KG 14632 1499 16132
POLLO S/M CONG
5 186-1.95 20375 1501 21876
POLLO BRASA
6 MACERADO 5158 956 6115
TOTTUS CONG
POLLO S/M CONG.
7 L9508 3210 713 3923
NUGGETS
8 POPEYES 1823 579 2402
TRADICIONAL
9 ESPINAZO CONG 3673 645 4319
POLLO TROZ 9
10 PZAS ORIGINAL 6463 1454 7916
CONG X MALLA
HOT WINGS
11 MRND KEC CONG 1182 265 1447
POLLO TROZ 8
12 PZAS CONG - 1.6 2770 446 3216
KG
HOT WINGS
13 MRND KFC CONG 6875 582 7457
- RANGO MAYOR
14 HIGADO CONG. 697 144 841
HOT WINGS
15 MRND KFC CONG 1582 258 1840
- RANGO MENOR
16 PIEL CONGELADO 1677 254 1931

Nota. Informacién de la Empresa
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Gestion de inventario

Los productos que se recepcion y se retira son registrados (Anexo 1) en diferentes
cantidades y momentos los cuales representan todo el proceso de gestion, para el
desarrollo de nuestra investigacién vamos a realizar una clasificacion de los productos
en base a la rotacion con la finalidad de clasificar mediante el Diagrama ABC para asi
mantener una veracidad de productos a incorporar los cuales representan al resultado

y toma de decision en el proceso especifico de mejora.

Clasificacion ABC 2021(Anexo 2)

Tabla 6. Resumen de la clasificacién de acuerdo a Pareto 2021

N° % % DE

RANGO ZONA ELEMENTO *ARTICULO acymuiap  propuct *PRODUCTO
S 0 O N
0-80% A 12 8 8 79 79
80% -
95% B 14 9 17 16 95
95% -
100% C 123 83 100 5 100
TOLTA 149 100 100

Nota. Elaboracion de autores
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Diagrama de Pareto 2021

mmm % DE PRODUCTO e %,PRODUCTO. A.

120
100
100
80
60
40
20
16 5
0 5

14 123

Figura 5. Diagrama de Pareto 2021

Nota. Elaboracién de autores
Se deduce que 12 elementos corresponden a 8% de productos y esto
representa al 79.28% de las ventas reales, es decir; son los productos con mayor
rotacion puesto que la frecuencia de adquisicion es mayor a los demés productos

motivo por el cual se enfatiza que mantener criterios de evaluacion.

Clasificacion ABC 2022(Anexo 2)

Tabla 7. Resumen de la clasificacion de acuerdo a Pareto 2022

N® %ARTICULO % %DE o brODUCTO
RANGO ZONA ELEMENTO . ACUMULAD PRODUCT o
S 0 0 A
0-80% A 16 11 11 79 79
80% -
95% B 22 15 26 16 95
959% -
100%  © 111 74 100 5 100
TOLT A 149 100 100

Nota. Elaboracién de autores
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Diagrama de Pareto 2022

mmm % DE PRODUCTO e 0,PRODUCTO. A.

120
100
100
80
60
40
20
79 16 5
N 5
16 22 111

Figura 6. Diagrama de Pareto 2022

Nota. Elaboracién de autores
Se rescata del grafico que 16 elementos que corresponden al 11% de todo el producto
el cual se encuentra representando al 79.18% de todos los productos, es decir que la mayor

rotacion se encuentra en la criticidad que se encuentra en la clasificacion “A”.

Stock de seguridad

Detallamos los stocks de seguridad de los afios 2021 y 2022.

Nive! de
servicin de
inventario=90%

Demanda Probabilidad de
promedio faltantes
durante (10-0.9=0.10]

lead time

X

Inventario de
— —
seguridad: zog

Figura 7. Curva de inventario de seguridad



Tabla 8. Célculo de Stock de seguridad 2021
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X (de 12 DEMANDA DESV COEE NIVEL DE STOCK DE
ARTICULOS PRODUCTO PROMEDIO MAD ' ) PRODUC. TRASLADO CONGEL. SERVICIO Z SEGURIDAD
meses) STA  VARIAC.
DIARIA (%) (S.S)
CARNE
MECANICAMENTE
1 IECIOAMENTE 142342 4680 15037 24861 17 1 0 7 098 206 19995
KG CO
2 POLSIMCONG 176 59070 1942 4957 23626 40 1 0 7 0.98  2.06 6591
3 POLLO SV SON® 55068 1840 9970 33608 60 1 0 7 098 206 13257
4 POLLOSIM SONG- 42608 1404 7807 19627 46 1 0 7 098 206 10382
5 POLLOSIMSONG 35178 1157 4403 19237 55 1 0 7 098  2.06 5855
POLLO BRASA
6 MACERADO TOTTUS 21427 704 4960 7605 35 1 0 7 0.98 2.06 6596
CONG
7 POLLO SV SONG- 773 25 64 495 64 1 0 7 098 206 86
8 POLLOSM O 18997 625 5501 8100 43 1 0 7 098 206 7315
9 POLLO TR ENTE 42698 1404 7807 19627 46 1 0 7 098 206 10382
NUGGETS POPEYES
10 O LT 11198 368 1050 4109 37 1 0 7 0.98  2.06 1396
POLLO TROZ 9 PZAS
11 CRISPY CONGX 10570 348 1106 7523 71 1 0 7 0.98  2.06 1470
MALLA
POLLO TROZ 8 PZAS
12 SO ROZBFEAS 8770 288 1704 2377 27 1 0 7 0.98  2.06 2266
TOTAL 449689 14785 64366 2E+05 541 85591

Nota. Elaboracion de autores

Tabla 9. Célculo de Stock de seguridad 2022



X (de DEMANDA DESV. COEF. NIVEL DE STOCK DE

ARTICULOS PRODUCTO 12 PROMEDIO MAD STA  VARIAC PRODUC. TRASLADO CONGEL. SERVICIO Z SEGURIDAD
meses) DIARIA ' (%) (S.S8)
CARNE
MECANICAMENTE
1 IECPIRONVENTE 147024 4834 16623 23042 16 1 0 7 1 2 22104
KG CO
2 POLSMCONG 75127 2470 20571 27564 37 1 0 7 098 206 27354
3 POLLO SIM SONG- 47560 1564 5463 9175 19 1 0 7 098  2.06 7264
4 POLLO SN SONG- 45609 1499 11004 9166 20 1 0 7 098 206 14632
5 POLLOSMEONG 45650 1501 15323 16711 37 1 0 7 098 206 20375
POLLO BRASA
6 MACERADO 29092 956 3879 6875 24 1 0 7 098  2.06 5158
TOTTUS CONG
7 POLLO M CONG- 21679 713 2414 7117 33 1 0 7 098 206 3210
NUGGETS
8 POPEYES 17622 579 1371 3454 20 1 0 7 098  2.06 1823
TRADICIONAL
9 ESPINAZO CONG 19630 645 2763 19258 98 1 0 7 098  2.06 3673
POLLO TROZ 9
10 PZAS ORIGINAL 22110 727 4582 11181 51 2 0 7 0.98 2.06 6463
CONG X MALLA
HOT WINGS MRND
11 S 8067 265 889 1879 23 1 0 7 098  2.06 1182
POLLO TROZ 8
12 PZASCONG-16 13572 446 2083 3755 28 1 0 7 098  2.06 2770
KG
HOT WINGS MRND
13 KFCCONG- 17707 582 5170 4201 24 1 0 7 098  2.06 6875
RANGO MAYOR
14 HIGADO CONG. 4385 144 524 1809 M 1 0 7 098  2.06 697
HOT WINGS MRND
15 KFC CONG - 7845 258 1189 2057 26 1 0 7 098 206 1582
RANGO MENOR
16 PIEL CONGELADO 7720 254 1261 1768 23 1 0 7 0.98 2.06 1677
TOTAL 530399 17437 95100 1E+05 520 126839

Nota. Elaboracién de autores



Stock de ciclo

Detallamos los stocks de ciclo de los afios 2021 y 2022.

Tabla 10. Stock de ciclo del afio 2021
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DEMANDA COEF. NIVEL STOCK STOCK
’:JFE(T)';: PRODUCTO X PROMEDIO MAD DSETSX' VARIAC DE z DE DE
DIARIA SERVIC SEGURI CICLO
CARNE MECANICAMENTE
1 e 142342 4680 15037 24861 17 098 206 19995 4680
2 POL M CONG 1.76 -1.85 59070 1942 4957 23626 40 098 206 6591 1942
3 POLLO SM CONG. 1.68 KG 55968 1840 9970 33608 60 098 206 13257 1840
4 POLLO SM CONG. 1.25 KG 42698 1404 7807 19627 46 098 206 10382 1404
5  POLLOSM CONG 1.86 - 1.95 35178 1157 4403 19237 55 098 206 585 1157
POLLO BRASA MACERADO
6 e 21427 704 4960 7605 35 098 206 6596 704
7 POLLO M CONG. 1.38 KG 773 25 64 495 64 098 206 86 25
8  POLLO M CONG. 1.95-2.05 18997 625 5501 8109 43 098 206 7315 625
9 POLLO CRUJIENTE CONG 42698 1404 7807 19627 46 098 206 10382 1404
NUGGETS POPEYES
10 oL 11198 368 1050 4109 37 098 206 1396 368
POLLO TROZ 9 PZASCRISPY
11 o 10570 348 1106 7523 71 098 206 1470 348
12 PottoT R(izengZAS CONG- 8770 288 1704 2377 27 0.98 206 2266 288
TOTAL 449689 14785 64366 170804 541 85591 14785

Nota. Elaboracion de autores



Tabla 11. Stock de ciclo del afio 2022

DEMANDA COEF. NIVEL STOCK STOCK
ﬁRL-glg PRODUCTO X PROMEDIO MAD DSE_EX' VARIAC DE Z DE DE
DIARIA . SERVIC SEGURI CICLO
CARNE MECANICAMENTE
1 e e oo 147024 4834 16623 23042 16 0.98 206 22104 4834
2 POL SM CONG 1.76 -1.85 75127 2470 20571 27564 37 0.98 206 27354 2470
3 POLLO M CONG. 1.68 KG 47560 1564 5463 9175 19 0.98 206 7264 1564
4 POLLO M CONG. 1.25 KG 45609 1499 11004 9166 20 0.98 206 14632 1499
5  POLLOSM CONG 1.86 - 1.95 45650 1501 15323 16711 37 0.98 206 20375 1501
POLLO BRASA MACERADO
6 e 29092 956 3879 6875 24 0.98 206 5158 956
7 POLLO SM CONG. 1.95-2.05 21679 713 2414 7117 33 0.98 206 3210 713
NUGGETS POPEYES
8 e ICloNAL 17622 579 1371 3454 20 0.98 206 1823 579
9 ESPINAZO CONG 19630 645 2763 19258 98 0.98 206 3673 645
POLLO TROZ 9 PZAS
10 oAl conax A LA 22110 727 4582 11181 51 0.98 206 6463 1454
11 HOT WINGS MRND KFC CONG 8067 265 889 1879 23 0.98 2.06 1182 265
12 PoOLtoT R?ZGSKPGZAS CONG- 13572 446 2083 3755 28 0.98 206 2770 446
HOT WINGS MRND KFC CONG -
13 e 17707 582 5170 4201 24 0.98 206 6875 582
14 HIGADO CONG. 4385 144 524 1809 a1 0.98 2.06 697 144
HOT WINGS MRND KFC CONG -
15 Ao MENOR 7845 258 1189 2057 26 0.98 206 1582 258
16 PIEL CONGELADO 7720 254 1261 1768 23 0.98 206 1677 254
TOTAL 530399 17437 95109 149012 520 126839 18164

Nota. Elaboracién de autores



Pronéstico de la demanda

Precision del pronostico
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Se realiza la precision del pronéstico de ventas con promedio maévil simple de tal manera que realizamos para el afio 2021 y para el afio 2022

pero tomados de los ultimos meses del afio. del periodo 2021 de los elementos criticos.

Tabla 12.Datos de los meses del periodo 2021 de los elementos criticos

DATOS 2021

CARNE POLLO POLLO POLLO
prODU MECANICAM POLLO S/M  POLLO POLLO POLLO S/M BRASA Pgh\'ﬂ‘o P(;/L“'/‘Io POLLO Npg(;(é‘YEErSS TE;ZS °  TrOZzSB
c. ENTE CONG 1.76 - S/M CONG. S/M CONG. CONG 1.86- MACERADO 0 cong, CRUJIENT _—= = 7 CRISPY PZAS
DES HUES AD 1.85 1.68 KG 1.25 KG 1.95 TOTTUS 138 Ke 105205 ECONG NAL CONG x CONG-16
AX5KGCO CONG ALLA KG
Ene 108155 28775 88437 20160 47717 19836 1991 9988 20160 9478 17658 9779
Feb 101995 31235 44234 26351 14871 13829 1426 10214 26351 3070 3172 9070
Mar 186636 86076 146145 49635 2103 38376 1176 11252 49635 9374 24211 5083
Abr 147240 33980 50665 13810 51507 15564 452 26110 13810 8935 4602 13117
May 157093 46258 39619 38639 75196 21144 567 35576 38639 10421 18630 6266
Jun 152905 94225 47484 39130 35477 29004 393 15366 39130 7200 543 11339
Jul 171895 44033 53691 77026 38362 15504 396 19142 77026 12084 7887 7894
Ago 140885 77929 38627 32796 27372 24864 536 20444 32796 12780 949 8491
Set 142325 79031 73964 77320 37999 13272 568 30702 77320 12870 14820 5974
Oct 141550 83209 32364 42978 37851 14700 584 15434 42978 19190 10446 11370
Nov 143530 55733 29506 51348 39359 27036 573 18532 51348 14387 9890 8347
Dic 113895 48350 26882 43181 14317 24000 619 15204 43181 14590 14033 8507

Nota. Elaboracion de autores



Tabla 13. Prondstico de la demanda de cada producto con mayor rotacion del afio 2021
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PRONOSTICO 2021

POLLO

CARNE POLLO POLLO
propy MECANICAM POLLO SIM  POLLO POLLO POLLOS/M  BRASA Pgh\'ﬂ‘o PCS);‘,\'A‘O POLLO '\F{gigir; TF'?ZOA? TROZS
c ENTE  CONG1.76- S/M CONG. S/M CONG. CONG 1.86- MACERADO coNG.  cong., CRWIENT o\ bielo CRISPY PZAS
DESHUESAD 1.85 168KG  1.25KG 1.95 TOTTUS L38KG  los005 ECONG NAL cong x CONG-16
AX5KG CO CONG MALLA KG
Ene
Feb
Mar
Abr 132262 48695.3  92938.7 32048.7  21563.7 24013.7 1531 10484.7 32048.7 7307.3 15013.7  7977.3
May  145290.3  50430.3 80348 29932 22827 22589.7 1018 15858.7 29932 7126.3  10661.7 9090
Jun 163656.3 55438 78809.7 34028 42935.3 25028 71317 243127 34028 9576.7 15814.3  8155.3
Jul 1524127  58154.3 459227  30526.3 54060 21904 470.7 25684  30526.3 8852 7925 10240.7
Ago 160631 61505.3  46931.3 51598.3  49678.3 21884 452 23361.3 51598.3  9901.7 9020 8499.7
Set 155228.3  72062.3  46600.7  49650.7 33737 23124 4417  18317.3 49650.7 10688 3126.3  9241.3
Oct 1517017  66997.7 55427.3 62380.7  34577.7 17880 500 23429.3  62380.7 12578 7885.3 7453
Nov  141586.7  80056.3  48318.3 51031.3  34407.3 17612 562.7 221933 51031.3 14946.7 87383 86117
Dic 142468.3  72657.7 45278 57215.3 38403 18336 575 21556 572153 154823 117187  8563.7

Nota. Elaboracién de autores



Tabla 14. Célculo de error del afio 2021
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ERROR 2021
CARNE POLLO POLLO bo110
propy MECANICAM POLLO SIM  POLLO POLLO POLLOS/M  BRASA ng‘l\'ﬂ‘o PCS);‘I\;O POLLO Npg(;gfg ngizsg TROZS
c ENTE  CONG1.76- S/IM CONG. S/M CONG. CONG 1.86- MACERADO CONG.  cong, CRWIENT o/ 0 cl0 CRISPY PZAS
DESHUESAD 1.85 168KG  125KG 1.95 TOTTUS L38KG 105005 ECONG NAL cong x CONG-16
AX5KGCO CONG MALLA KG
Ene
Feb
Mar
Abr 14978 -14715.3  -42273.7 -18238.7  29943.3 -8449.7 -1079  15625.3 -18238.7 1627.7 -10411.7 5139.7
May 11802.7 -4172.3 -40729 8707 52369 -1445.7 -451 19717.3 8707 3294.7  7968.3 -2824
Jun -10751.3 38787  -31325.7 5102 -7458.3 3976 -338.7  -8946.7 5102 -2376.7  -15271.3  3183.7
Jul 19482.3 -14121.3  7768.3  46499.7 -15698 -6400 -14.7 -6542  46499.7 3232 -38 -2346.7
Ago -19746 16423.7  -8304.3 -18802.3 -22306.3 2980 84 -29017.3  -18802.3  2878.3 -8071 -8.7
Set -12903.3 6968.7 27363.3  27669.3 4262 -9852 126.3  12384.7 27669.3 2182 11693.7 -3267.3
Oct -10151.7 16211.3  -23063.3 -19402.7  3273.3 -3180 84 -7995.3  -19402.7 6612 2560.7 3917
Nov 1943.3 -24323.3 -18812.3  316.7 4951.7 9424 10.3 -3661.3 316.7 -559.7 1151.7 -264.7
Dic -28573.3  -24307.7  -18396  -14034.3  -24086 5664 44 -6352  -14034.3  -892.3 2314.3 -56.7

Nota. Elaboracién de autores



Tabla 15. Célculo de error absoluto afio 2021

52

ABSOLUTO 2021
CARNE POLLO POLLO POLLO
PRODU MECANICAM POLLO S/M  POLLO POLLO POLLO S/M BRASA PCS);'A‘O Pz;_l\;O POLLO Npgf);irss ngizsg TROZS8
ENTE CONG 1.76 - S/IM CONG. S/M CONG. CONG 1.86- MACERADO CONG. CONG. CRUJIENT TRADICIO  CRISPY PZAS
DESHUESAD 1.85 1.68 KG 1.25 KG 1.95 TOTTUS L38KG 195205 ECONG NAL CONG X CONG-16
AX5KGCO CONG MALLA KG
Ene
Feb
Mar
Abr 14978 14715.3  42273.7  18238.7 29943.3 8449.7 1079 15625.3 182387  1627.7 10411.7  5139.7
May 11802.7 4172.3 40729 8707 52369 1445.7 451 19717.3 8707 3294.7 7968.3 2824
Jun 10751.3 38787 31325.7 5102 7458.3 3976 338.7 8946.7 5102 2376.7  15271.3  3183.7
Jul 19482.3 14121.3 7768.3 46499.7 15698 6400 4.7 6542 46499.7 3232 38 2346.7
Ago 19746 16423.7 8304.3 18802.3 22306.3 2980 84 2917.3 18802.3  2878.3 8071 8.7
Set 12903.3 6968.7 27363.3  27669.3 4262 9852 126.3 12384.7  27669.3 2182 11693.7  3267.3
Oct 10151.7 16211.3  23063.3  19402.7 3273.3 3180 84 7995.3  19402.7 6612 2560.7 3917
Nov 1943.3 24323.3  18812.3 316.7 4951.7 9424 10.3 3661.3 316.7 559.7 1151.7 264.7
Dic 28573.3 24307.7 18396 14034.3 24086 5664 44 6352 14034.3 892.3 2314.3 56.7

Nota. Elaboracién de autores
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Figura 8. Pronostico de la demanda 2021 de cada producto (primera parte)

Nota. Elaboracion de autores
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Figura 9. Prondstico de la demanda 2021 de cada producto (segunda parte)

Nota. Elaboracion de autores
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Tabla 16. Datos de los meses del periodo 2022 de los elementos criticos.

55

DATA DEL 2022
POLLO HoT

CARNE POLLO 10 NUGGETS Roze  HOT  POLLO  HOTWINGS WINGS

MECANICAM POLLOSM POLLO ~ POLLO POLLOSM  BRASA M POPYES ESPNAZO  pzas  WINGS  TROZE  MRNDKFC ... MRND  PIEL
PROD.  ENTE  CONGL76- SIMCONG SIMCONG. CONG 186~ MACERADO 0 w0y o\ on o ooy MRND - PZAS  CONG- .7 " KFC  CONGELA
DESHUESAD 185  168KG  125KG 195 TOTIUS " AL concy  KFC  CONG-16  RANGO CONG- DO

AX5KG CO CONG aLa  CONG  KG MAYOR RANGO

MENOR
Ene 137483 44433 53456 36251 4319 30000 15912 14803 937 8500 9627 16289 17498 1329 8096 6629
Feb 120615 32244 50247 37676 39907 24000 18070 11230 48334 11933 3518 5970 22212 4109 3825 6929
Mar 161220 69347 40653 59911 48458 21528 14970 19394 11319 8299 8988 8341 23956 3617 6759 9924
Abr 141475 75326 46455 43953 36776 2019 41264 11815 64118 25919 6130 11378 21631 2652 6629 10184
May 13599 64096 30161 29286 39870 29988 21772 20858 35133 24785 6650 15448 14357 3297 9128 8258
Jun 180450 105845 43974 52203 14097 24000 20328 17273 10631 31644 8020 11078 10062 3342 7061 7010
Jul 109215 97321 46766 41254 46679 36876 14232 18560 3542 6202 9006 15347 1417 3000 9176 6435
Ago 140510 60959 48814 55888 30589 30955 22392 19270 11424 28908 9665 12092 20854 6861 6285 6153
Set 133990 59283 67611 40368 40978 26472 23068 20040 10242 37256 10265 - 17248 19037 6801 8392 11015
Oct 178530 116716 51217 54500 65600 30000 20332 16992 12381 38013 874 15738 19139 5590 7303 7680
Nov 147030 115119 52562 45380 71793 29942 21568 18720 13027 21076 8513 16134 13000 6240 9366 539%
Dic 177780 60838 38798 50643 69854 45144 26236 22512 14414 22783 7675 17805 16571 5780 12122 7026

Nota. Elaboracion de autores



Tabla 17. Prondstico de la demanda de cada producto con mayor rotacion del afio 2022

56

PRONOSTICO DE VENTAS DEL ANO 2022

CARNE POLLO POLLO o1 poLLO HOTWINGS HOT
MECANICAM POLLOS/M POLLO  POLLO POLLOSM  BRASA PCS)/LI\;O 'E)SGPEYEEFSS ESPINAZO ngci\zsg WINGS ~ TROZ§  MRNDKFC .\ Mm';GKSF c PR
PROD.  ENTE  CONG176- S/M CONG. S/M CONG. CONG 1.86- MACERADO CONG. TRADICIO CONG  ORiGiNaL MRWD  PZAS CONG- o oonG. CONGELA
DESHUESAD 185 168KG  125KG 195 TOTTUS e AL congx  KFC CONG-1§  RANGO RANGO DO
AX5KGCO CONG AL CONG KG MAYOR MENOR
Ene
Feb
Mar
Abr 1397727 486747 481187 446127 438533 25176 163173 151423 202167 9577.3 73777 10200 21222 30183  6226.7 78213
May 1411033 589723 45785 47180 417137 21908 24768 141463 41277 153837 6212 8563 2259.7 34593 57317 90123
Jun 146230 695897 390897 443833 417013 23904 26002 173557 36876.7 196677 7256 117223 199813 31887 75053 94553
Jul 152640  81755.7  40196.7 41814 302477 24728 27788 166487 36627.3 274493 69333 126347 15350 3097 7606 8484
Ago 1418867  89087.3  40300.3 409143  33548.7 30288 187773 18897 164353 20877 7892 139577 128633 @ 3213 8455 72343
Set 1433017 880417 46518 497817 30455 306103 18964 183677 85323 222513 8897 12839 15029 4400 75073 65327
Oct 127905 72521 54397 458367 394153 314343 198073 19290 84027 24122 96453 148957  18020.7 554 7951 7867.7
Nov 151010 78986 558807 50252 457223 291423 219307 187673 11349 347257 95583 15026 196767  6417.3 73267 82827
Dic 1531833 970393 57130  46749.3 59457 288047 21656 18584 118833 32115 91743 163733 170587  6210.3 83537  8029.7




Nota. Elaboracion de autores
Tabla 18. Calculo de error del afio 2022

ERROR ANO 2022

CARNE POLLO NUGGETS POLLO 0LL0 HOT WINGS , HOT WINGS
MECANICA POLLOS/M POLLO /M POLLOSM POLLOSM  BRASA  POLLO POPEVES  ESPINAZ TROZIPZAS HOT WINGS TROZ8PZAS MRNDKFC HIGAD MRNDKFC  PIEL
PROD.  MENTE CONGLT6- CONG.168 CONG.125 CONG 186- MACERADO S/MCONG. TRADICION 0 CONG ORIGINAL - MRND KFC CONG- 15 CONG- 0  CONG- CONGEL
DESHUESAD 185 KG KG 1% TOTTUS 195208 M CONGX  CONG K RANGO  CONG.  RANGO  ADO
AX5KGCO CONG MALLA MAYOR MENOR

Ene

Feb

Mar

A 17023 26513 16637 6897  -T0773 490 249467 3313 A0L3 16MLT 12477 178 09 363 4023 2367
My 51083 51237 164 176 -IB3T G080 006 GTILT Gl 0L 438 6 U7 1623 N3 TS
no 30 %263 M3 BT 6043 % Serd BT -7 L9163 T4 M3 09193 1833 M3 2463
Mo43% 1563 69693 H60 164313 1148 1356 w113 03 243 A7 73 Um0 -0
Ap 367 -28083 81T M7 -9%97 66T M7 3B B3 88l 7B 8657 T0T %8 20 -10813
St -o0LT 88T 2003 -M13T 1053 4183 4084 16723 1007 150047 1368 4409 4008 400 GBAT 4823
Oct 5065  441%  -3180 o33  26l847 -1AMA3 4T 2% 083 1M 903 823 B3 ¥ 68 817
Nov -390 313 -187 482 800 197 A 473 1678 16497 1063 108 66767 1773 20303 28887
Dic 24597 36201 -183%2 36937 10397 16303 480 B 207 W -MM3 LT 817 403 83 -1037




Nota. Elaboracion de autores

Tabla 19. Calculo de error absoluto afio 2022

CARNE POLLO NUGGETS POLLO polLg  TOTWINGS  HOTWINGS
MECANICA POLLOS/M POLLOS/M POLLOSM POLLOSM  BRASA  POLLO POPEYES  ESPINAZ TROZIPZAS HOT WINGS L KFC HIGAD MRNDKFC  PIEL

PROD.  MENTE CONGL76- CONG.188 CONG.125 CONG 186- MACERADO S/M CONG. TRADICION 0 CONG ORIGINAL  MRND KFC CONG. 18 CONG- O  CONG- CONGEL
DESHUESAD 185 KG KG 1% TOTTUS 195205 AL CONGX  CONG G RANGO CONG. RANGO  ADO
AX5KGCO CONG MALLA MAYOR MENOR

Ene

Feb

Mar

Abr 17023 266513 16637 6597 70773 4980 249467 33273 A30L3 16347 12477 1178 409 363 4023 23567

May 51083 51237 15624 17894 18437 8080 29%  671L7 6144 94013 438 6885 Q27 1623 RN3 T3

n 34220 362553 48843 TBI9T 216043 % h674 871 262457 119763 164 644.3 99193 1533 4443 24453

i 435 155653 6569.3 %0 164313 12148 13556 19113 330853 2124713 727 21123 1179 97 1510 2049

Ago 13767 281283 85137 19737 29597 667 3614.7 33 50113 803l 1773 18657 79907  3p48 2070 10813

Set  040L7 287587 21003 94137 10523 41383 4084 16723 1709.7  15004.7 1368 4409 4008 2400 8847 44823

Oct 50655  441% 380 86633 261847 14343 4347 2%  9’.3 13891 9003 842.3 11183 36 048 187.7

Nov 3980 3133 B87 M2 60007 197 3627 473 1678 136497 10453 1108 06r6.7 1773 20393 28887

Dic 245967 362013 1832 3897 10397 163393 4580 328 BT B 1493 14317 817 4303 3683 10037

Nota. Elaboracién de autores
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Figura 10. Graficos Prondstico de la demanda 2022 de cada producto (primera parte)
Nota. Elaboracién de autores
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Lote econdmico

Costo de almacenamiento

Figura 11. Graficos Prondstico de la demanda 2022 de cada producto (segunda parte)
Nota. Elaboracion de autores

Tabla 20. Lote econémico mediante el método de reaprovisionamiento (EOQ) afio 2021
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DEMAND METODO DE
ARTIC A DESV.  COEE  PRODUC CONGEL | E-DE STOCKDE e rockpe PITODE  pereromicio
ULos PRODUCTO X PR?('\)AED WO sra  wammc  ciow S(E)R(\:/L)C' L SE%IE'?AD CICLO(S.C) Rfs SD;N NA(I\éléEg)To
DIARIA
1 CARNEMECANICAMENTEDESHUESADAX5KGCO 142342 4680 15037 24861 17 1 7098 206 19995 4680 24675 LxL
2 POL S/M CONG1.76-185 59010 1942 497 23626 40 1 708 206 6591 1942 8533 LxL
3 POLLO S/M CONG. 168 KG 5968 1840 9970 33608 60 1 7 0% 206 13257 1840 15097 LxL
4 POLLO S/M CONG. 1.25KG 42698 1404 7807 19627 46 1 708 206 10382 1404 11785 LxL
5 POLLO /M CONG 1.86- 1.9 B8 157 M3 1937 5 1 7 0% 206 5855 1157 1011 LxL
) POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 2471 704 4960 7605 B 1 7 0% 206 659 104 7300 LxL
1 POLLO S/M CONG. 138KG 13 56 4% 64 1 7098 206 8 5 111 LxL
8 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 18997 65 5501 8109 43 1 7 0% 206 1315 625 7940 LxL
9 POLLO CRUJIENTE CONG 42698 1404 7807 19627 46 1 708 206 10382 1404 11785 LxL
10 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 1119 368 1050 4109 3 1 7098 206 13% 368 1764 LxL
1l POLLO TROZ 9PZAS CRISPY CONG X MALLA 10500 348 1106 7523 1 1 7 0% 206 1470 38 1818 LxL
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG - L6 KG gm0 288 104 A3m 2 1 7 0% 206 2266 268 2554 LxL

Nota. Elaboracion de autores

Tabla 21. Lote econémico mediante el método de reaprovisionamiento (EOQ) afio 2022
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DEAND METODO DE
ARTIC X (de los 12 DESV. COEF.  PRODUC CONGEL NIVEL DE STOCKDE STOCKDE PUNTO DE REAPROBICIO
ULOS PRODLCTO (meses) PRCl)Cl;A B MAD STA VARIAC.  CION SEF\’(\O//S:I z SEG(;JEIIE)AD CICLO(S.C) RI(ES SDPI)EN NA(I\I;I(I)E(S\I)TO

DIARIA
1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X 5KGCO 147024 4834 16623 23042 16 1 1 0.98 206 22104 4334 26937 LxL
2 POLLOSM CONG 16 185 BT M0 M T ¥ L T 0% 206 a4 U0 M WL
3 POLLOSIM CONG 168K g0 1564 M OB ©® 1 7 0% 26 M B e Ll
4 POLLOSIM CONG 125K B9 19 UM N6 H 1 7T 0% 206 MR M 1| Ll
5 POLLOSIM CONG 186- 195 B0 101 18 e ¥ 1 7 0% 206 A% B0 2% Ll
6 POLLOBRASA MACERADO TOTTUS CONG MR % WM en 4 L 7 0% 206 5% % 65 LK
7 POLLOSIM CONG 15215 26 B A4 M B LT 0% 26 WM WM WL
8 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL w2 59 WL o L 7 0% 26 /3 s M W
9 ESPINAZO CONG 60 65 63 1% % L 7 0% 206 %3 85 4 I
10 POLOTROZOPZASORGNALCONGXMALLA 20 727 4 1w 5 1 7 0% 206 66 16 7  Ld
11 HOT WINGS MRND KFC CONG w67 X 89 B B 1 7 0% 206 U % W Ll
12 POLLOTROZ BPZAS CONG- L6KG B M6 wB ¥ 0B L7 0% 26 a0 46 W LK
3 HOTWINGSMRNDKFCCONG-RANGOMAYOR 1707 52 570 400 24 1 1 08 26 65 ® w1 Ll
T HIGADO CONG B W B4 19 4 1 7T 0% 26 67 W @ WL
5 HOTWINGSMRDKFCCONG-RANGOMENOR 785 258 1180 25 % 1 1 0% 26 5% 2 180  Li
1 PIEL CONGELADO MO B4 L MR B 1 7 0% 206 67 s 1 L

Nota. Elaboracion de autores



Productividad

Eficiencia
Tabla 22. Eficiencia de productos desarrollados en el afio 2021
ACCIONES RECURSOS EFICIENCIA
ARTICULOS PRODUCTO REALIZADAS EMPLEADOS % %
1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X 5 KG CO 102299 46034 2.2 97.8
2 POL S/M CONG 1.76 -1.85 44678 16978 2.6 97.4
3 POLLO S/M CONG. 1.68 KG 29205 16355 1.8 98.2
4 POLLO S/M CONG. 1.25 KG 43780 28457 1.5 98.5
5 POLLO S/M CONG 1.86 - 1.95 22474 17530 1.3 98.7
6 POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 22876 14869 15 98.5
7 POLLO S/M CONG. 1.38 KG 15969 9102 1.8 98.3
8 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 11798 5663 2.1 97.9
9 POLLO CRUJIENTE CONG 12267 6747 1.8 98.2
10 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 6146 3626 1.7 98.3
11 POLLO TROZ 9 PZAS CRISPY CONG X MALLA 6733 4174 1.6 98.4
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG- 1.6 KG 8789 5537 1.6 98.4

Nota. Elaboracién de autores
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Tabla 23. Eficiencia de productos desarrollados en el afio 2022

ACCIONES RECURSOS EFICIENCIA

ARTICULOS PRODUCTO REALIZADAS EMPLEADOS % %
1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X 5 KGCO 227402 59124 3.9 96.2
2 POLLO S/M CONG.1.76 — 1.85 126071 28996 4.4 95.7
3 POLLO S/M CONG. 1.68 KG 117199 32816 3.6 96.4
4 POLLO S/M CONG. 1.25 KG 68487 10958 6.3 93.8
5 POLLO S/M CONG 1.86 - 1.95 68312 12296 5.6 94.4
6 POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 70258 14754 4.8 95.2
7 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 45391 11348 4.0 96.0
8 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 23042 5991 3.9 96.2
9 ESPINAZO CONG 37583 12027 3.1 96.9
10 POLLO TROZ 9 PZAS ORIGINAL CONG X MALLA 29590 19234 1.5 98.5
11 HOT WINGS MRND KFC CONG 18208 11107 1.6 98.4
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG- 1.6 KG 14273 9849 1.5 98.6
13 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MAYOR 9665 8795 1.1 98.9
14 HIGADO CONG. 10240 9626 1.1 98.9
15 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MENOR 8510 7999 1.1 98.9
16 PIEL CONGELADO 12136 13713 0.9 99.1

Nota. Elaboracién de autores
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Figura 13. Grafico de eficiencia del afio 2022
Nota. Elaboracion de autores



Eficacia

Tabla 24. Eficacia de productos desarrollados en el afio 2021

67

RESULTADO

ACCIONES . 0

ARTICULOS PRODUCTO OBTE; Do REALIZADAS % EFICACIA %
1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X5KGCO 1704980 102299 16.7 83.3
2 POL S/M CONG 1.76 -1.85 638255 44678 14.3 85.7
3 POLLO S/M CONG. 1.68 KG 584094 29205 20.0 80.0
4 POLLO S/M CONG. 1.25 KG 486445 43780 11.1 88.9
5 POLLO S/M CONG 1.86-1.95 374566 22474 16.7 83.3
6 POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 285944 22876 12.5 87.5
7 POLLO S/M CONG. 1.38 KG 199607 15969 12,5 87.5
8 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 196638 11798 16.7 83.3
9 POLLO CRUJIENTE CONG 136303 12267 11.1 88.9
10 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 122915 6146 20.0 80.0
11 POLLO TROZ 9 PZAS CRISPY CONG X MALLA 112208 6733 16.7 83.3
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG- 1.6 KG 109857 8789 12.5 87.5

Nota. Elaboracién de autores
Tabla 25. Eficacia de productos desarrollados en el afio 2022
RESULTADO
ARTICULOS PRODUCTO S RTECAE'ZL\'DEASS % EFICACIA %
OBTENIDOS

1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X5KGCO 1624298 227402 71 92.9
2 POLLO S/M CONG.1.76 — 1.85 663533 126071 5.3 94.7
3 POLLO S/M CONG. 1.68 KG 532725 117199 4.6 95.5
4 POLLO S/M CONG. 1.25 KG 428044 68487 6.3 93.8
5 POLLO S/M CONG 1.86 - 1.95 401836 68312 5.9 94.1
6 POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 334561 70258 4.8 95.2
7 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 238902 45391 53 94.7
8 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 209472 23042 9.1 90.9
9 ESPINAZO CONG 208793 37583 5.6 94.4
10 POLLO TROZ 9 PZAS ORIGINAL CONG X MALLA 197270 29590 6.7 93.3
11 HOT WINGS MRND KFC CONG 151734 18208 8.3 91.7
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG- 1.6 KG 142734 14273 10.0 90.0
13 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MAYOR 138068 9665 14.3 85.7
14 HIGADO CONG. 128002 10240 12,5 87.5
15 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MENOR 94557 8510 11.1 88.9
16 PIEL CONGELADO 93352 12136 7.7 92.3

Nota. Elaboracion de autores
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Figura 14. Grafico de eficacia del afio 2021
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Luego de realizar los calculos de la eficiencia y eficacia se calcula la productividad en cada
item de productos identificados con la finalidad de mantener una productividad activa y

evidenciada en diferentes afios con un porcentaje productivo obtenido durante el periodo.

Tabla 26. Célculo de la productividad del afio 2021

ARTICULOS PRODUCTO EF'C';NC'A EFICACIA % PR%[;B%/TO'V'
1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X 5 KG CO 98.0 81.0 80.0
2 POLLO S/M CONG 1.76 -1.85 97.0 86.0 83.0
3 POLLO S/M CONG. 1.68 KG 98.0 80.0 79.0
4 POLLO S/M CONG. 1.25 KG 98.0 89.0 88.0
5 POLLO S/M CONG 1.86 - 1.95 99.0 83.0 82.0
6 POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 98.0 88.0 86.0
7 POLLO S/M CONG. 1.38 KG 98.0 88.0 86.0
8 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 98.0 83.0 82.0
9 POLLO CRUJIENTE CONG 98.0 89.0 87.0
10 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 98.0 80.0 79.0
11 POLLO TROZ 9 PZAS CRISPY CONG X MALLA 98.0 83.0 82.0
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG- 1.6 KG 98.0 88.0 86.0

Nota. Elaboracién de autores
Tabla 27. Calculo de la productividad del afio 2022

ARTICULOS PRODUCTO EF'C';)NC'A EFICACIA % PR%DALEJ)%/TO'V'
1 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X 5 KG CO 96.0 93.0 89.0
2 POLLO S/M CONG.1.76 — 1.85 96.0 95.0 91.0
3 POLLO S/M CONG. 1.68 KG 96.0 95.0 92.0
4 POLLO S/M CONG. 1.25 KG 94.0 94.0 88.0
5 POLLO S/M CONG 1.86 - 1.95 94.0 94.0 89.0
6 POLLO BRASA MACERADO TOTTUS CONG 95.0 95.0 91.0
7 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 96.0 95.0 91.0
8 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 96.0 91.0 87.0
9 ESPINAZO CONG 97.0 94.0 91.0
10 POLLO TROZ 9 PZAS ORIGINAL CONG X MALLA 98.0 93.0 92.0
11 HOT WINGS MRND KFC CONG 98.0 92.0 90.0
12 POLLO TROZ 8 PZAS CONG- 1.6 KG 99.0 90.0 89.0
13 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MAYOR 99.0 86.0 85.0
14 HIGADO CONG. 99.0 88.0 87.0
15 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MENOR 99.0 89.0 88.0
16 PIEL CONGELADO 99.1 92.3 91.5

Nota. Elaboracion de autores



70

[98.0] [98.0 [98.0 [98.0 [98.0] [98.0

EFICIENCIA, EFICACIAY PRODUCTIVIDAD 2021

[98.0]

—EFICIENCIA %

97.0

—PRODUCTIVIDAD % -—e—EFICACIA %
98.0

105.0
100.0

OM 9T
- ONOD SvZd
87041 O110d

VTIVIN
= X ONOD
| AdSI4dO Svzd
62041 O110d

VNOIDIAVYL
o S3A3d0d
S1399NN

ONOD
JLIN3IICNHD
0110d

<
~
oo}

89.0

S0°¢
-G6'T "ONOD
N/S O110d

OM 8E'T 'ONOD
N/S OT110d

ONOO SNL1OoL
OdVvd3adovIN
VYSvdd 0T110d

S6'T
oi| -98'T ONOD
N/S OT110d

OM G2'T 'ONOD
N/S OT110d

2| 9X 89T "ONOD
2| wsso11od

= 98T
g| -9.T9N0D
W/S 01104

86.0

advsInNHsS3A
2 31N
oo | ANVOIINVIIN
INYVO

81.0

95.0
90.0
85.0
80.0
75.0
70.0

92.3
91.5

88.0 89.0 ==
87.0 88.0|

85.0

= gp.0 ===

[99.0| [99.0| [99.0| [99.0| [99.1]

90.0
89.0

92.0

98.0

98.0
93.0
[92.0

97.0
94.0
91.0

EFICIENCIA, EFICACIAYY PRODUCTIVIDAD 2022

[96.0]
87.0

96.0
91.0

95.0
91.0

—EFICIENCIA %

94.0
89.0

Figura 16. Gréfico de eficiencia, eficacia y produccion del afio 2021

94.0

—_ T ——

96.0
92.0

95.0 == 95.0 j== 94 ( = 94.0 = 95.0 === 95.0

96.0
91.0

93.0

[96.0 |

——PRODUCTIVIDAD % =———EFICACIA %
105.0
100.0

95.0

90.0

85.0

80.0

75.0

70.0

OdvI1d9ON0D
13Id

- 9NOD
O4X ANdJIN
SONIM 1LOH

"'ONOD
OdvolH

- ONOD
O4X ANdJIN
SONIM 1LOH

OA 9T
- ONOD SVZd
87041 OT110d

ONOD
O4M ANdIN
SONIM 1OH

TTIVNIOIGO
Svzd
6 20d1 OT110d

ONOD
OZVNIdS3

TVNOIJIAvyL
S3IA3d0Od
S1399NN
S0'¢
-G6'T "ONOD
N/S OT1710d
ONOD SNL1OL
Odvyd3dovIN
vSvdd 0110d
S6'T
-98'T ONOD
N/S OT110d

OM G2'T 'ONOD
N/S O110d

OX 89'T 'ONOD
N/S O110d

G8'T
—9L'T'ONOD
N/S OT110d

“"3IN
JNVIINVIIN

INYVO

fio 2022

eficacia y produccion del al

Nota. Elaboracion de autores

Figura 17. Gréfico de eficiencia



71

4.1.1 Validez del instrumento

En este apartado es necesario validar el instrumento de recopilacion de
informacion, es decir; aplicar en campo puesto que debe ser entendible mantener la
claridad del temay la suficiente informacion para no desviar los resultados, motivo por
el cual toda la informaciéon vertida es validada mediante un anexo de “juicio de
expertos” brindando una calificacion de acuerdo a los parametros establecidos en este

anexo, para ello emularemos un diagrama de flujo del proceso.

PLANTEAMIENTO DE LISTADO DE
COTEJO

CRITERIOS DEL JUICIO DE EXPERTOS (Docentes
gue mantengan articulos cientificos en revista)

CALIFICACION Sl
(APROBACION)
APLICAR
LISTADO DE
NO COTEJO EN CAMPO
VOLVER A FORMULAR Y _—

PRESENTAR PARA LA
VALIDACION

Figura 18. Diagrama de flujo para aprobacidn del instrumento
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Para iniciar con la contrastacién de hipotesis se valida el instrumento siendo asi el
caso del “LISTADO DE COTEJO” para aplicar en campo esta validacion lo realizan
expertos donde de acuerdo a la materia y especialidad de ellos evaltan el
planteamiento de las afirmaciones para el facil entendimiento de las personas a
evaluar para que el proceso sea dinamico y mucho mas asertivo.

e Primero lo validan los expertos en el tema (plasmado en escala de Likert)

e Luego es corroborado por el software SPSS v 25 mediante el alfa de
Cronbach, posterior a ello se recopila la informacién aplicada a la
poblacion y/o muestra.

El experto N° 1, N° 2 y N° 3 valida el listado de cotejo mediante una cartilla
denominada “juicio de experto” (anexo 9).

Los expertos son:

Experto N°1: Pérez Ramirez, José Luis

Experto N°2: Ramirez Gomez, Javier Honorato

Experto N°3: Bruno Romero, Carlos Alberto

Los expertos dieron la calificacion referente a la validacion, para cada uno de los

instrumentos realizados por cada variable de la investigacion, se muestra en la tabla 28.

Variable 1: Punto de Reorden

Tabla 28. Resultados: Validacién del instrumento de la variable 1

Expertos Calificac_ién de Calificacion Validez
la Validez General

Dr. Pérez Ramirez, José Luis 16 100%

Dr. Ramirez Gomez, Javier Honorato 16 100% 98%

Mtro. Bruno Romero, Carlos Alberto 15 94%

Nota: Calificaciones de los expertos variable Punto de Reorden
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Variable 2: Productividad
Tabla 29. Resultados: Validacion del instrumento de la variable 2
Expertos Calificacion de Calificacion Validez
P la Validez General
Dr. Pérez Ramirez, José Luis 16 100%
Dr. Ramirez Gémez, Javier Honorato 16 100% 98%
Mtro. Bruno Romero, Carlos Alberto 15 94%

Nota: Calificaciones de los expertos variable Productividad

Tabla 30. Escala de validez

Escala Indicador

0.00 - 0.53 Validez nula
054 - 064  Validez baja

0.65 - 0.69 Valida

0.70 - 0.8 Muy Valida
Excelente

0.81 - 0.94 validez

095 - 1.00 Validez perfecta
Nota: Herrera,1998.

En relaciona la informacion obtenida por los expertos, para la variable 1 y la variable 2, se

tiene una validez perfecta, segiin nos muestra Herrera tabla de comparacion (Tabla30)

4.1.2 Confiabilidad del instrumento

Se dice que

un instrumento es confiable, cuando al realizar las mediciones con el

instrumento, no varian significativamente en el tiempo o sean realizados por personas

diferentes, es decir los datos son muy homogéneos:

resulta:

Mediante el software SPSS v25 se valida mediante el alfa de Cronbach el cual
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Tabla 31. Estadistica de fiabilidad (Alfa de Cronbach)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en N de
Alfa de Cronbach elementos estandarizados elementos
0,816 0,816 20

Posterior a la recopilacion de datos, validez y confiabilidad de los datos se
procede a insertar cada uno de ellos en el software de apoyo donde lo célculos y
resultados de las tablas y graficos se colocan en los enunciados posteriores para ello se

puede resaltar el grado de libertad mediante la formula:

gl= (ndmero de filas - 1)(numero de columnas - 1)

4.1.3 Resumen de los indicadores estadisticos de las variables y sus dimensiones

Tabla 32. Resumen de estadisticos descriptivos Pretest

PRETEST
PUNTO DE GESTION DE PRONOSTICO LOTE PRODUCTIVIDAD
REORDEN INVENTARIO DE LA ECONOMICO
DEMANDA
Media 2.81 2.76 2.43 2.9 2.81
Mediana 3 3 2 3 3
Moda 3 3 2 3 3
Desviacion 0.112 0.118 0.598 0.436 0.118
Tabla 33. Resumen de estadisticos descriptivos Postest
POSTEST
PUNTODE GESTIONDE PRONOSTICO LOTE PRODUCTIVIDAD
REORDEN INVENTARIO DE LA ECONOMICO
DEMANDA
Media 3.38 3.38 3.29 3.57 3.43
Mediana 4 4 3 4 4
Moda 4 4 3 4 4

Desviacion 0.865 0.865 0.717 0.978 0.676
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Tabla 34. Mejora resumen de estadisticos descriptivos

MEJORA
PUNTO DE GESTION DE PRONOSTICO LOTE PRODUCTIVIDAD
REORDEN INVENTARIO DE LA ECONOMICO
DEMANDA
Media 1.19 0.62 0.86 0.67 0.62
Mediana 1 1 1 1 1
Moda 1 1 1 1 1
Desviacion 0.753 0.747 0.119 0.542 0.558
Tabla 35. Resumen en porcentajes de mejora
MEJORA
PUNTO DE GESTION DE PRONOSTICO DE LOTE PRODUCTIVIDAD
REORDEN INVENTARIO LA DEMANDA ECONOMICO
Media 83% 82% 74% 81% 82%
Mediana 75% 75% 67% 75% 75%
Moda 75% 75% 67% 75% 75%
Desviacion 13% 14% 83% 45% 17%

Nota. Elaboracién de autores

4.2 Contrastacion de hipdtesis

CONTRASTACION DE HIPOTESIS PRETEST

Contrastacion de hipotesis general - PRETEST

Ho: No existe evidencia significativa de la aplicacion del punto de reorden optimizado
para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima
2022

H:: Existe evidencia significativa de la aplicacion del punto de reorden optimizado para
mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima
2022
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Tabla 36. Estadisticos - PRETEST

Estadisticos

PUNTO DE REORDEN

OPTIMIZADO PRODUCTIVIDAD
N Valido 21 21
Perdidos 27 27
Media 2,81 2,81
Mediana 3,00 3,00
Moda 3 3

La media para punto de reorden optimizado y productividad es de 2,81 , la medianaes d3 vy la
moda resulta 3y el error de desviacion es de 0.112 para ambas variables.

Tabla 37. Estadisticos descriptivos - PRETEST

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion

Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Desv. Error Estadistico
PUNTO DE 21 2 4 2,81 112 512
REORDEN
OPTIMIZA
DO
PRODUCTI 21 2 4 2,81 112 512
VIDAD
N vélido (por 21
lista)

Tabla 38. Respuestas del listado de cotejo para la variable punto de reorden - PRETEST
PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vlido Raramente 5 10,4 23,8 23,8
Poco Frecuente 15 31,3 71,4 95,2
Frecuente 1 2,1 4,8 100,0
Total 21 43,8 100,0

Perdidos  Sistema 27 56,3

Total 48 100,0
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PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO

20 | | I I [ | | Media = 2,81
oyl

Frecuencia

18 20 25 30 35 40 45

PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO

Figura 19. Histograma de respuestas del listado de cotejo de punto de reorden - PRETEST

Tabla 39. Respuestas del listado de cotejo para la variable productividad - PRETEST
PRODUCTIVIDAD

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Raramente 5 10,4 23,8 23,8
Poco Frecuente 15 31,3 714 95,2
Frecuente 1 2,1 4,8 100,0
Total 21 43,8 100,0

Perdidos  Sistema 27 56,3

Total 48 100,0
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Figura 20. Histograma de respuestas del listado de cotejo de productividad - PRETEST
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Tabla 40. Contrastacion de informacion de variable punto de reorden y productividad - PRETEST

Tabla cruzada PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO*PRODUCTIVIDAD

Recuento
PRODUCTIVIDAD
Poco
Raramente  Frecuente  Frecuente  Total

PUNTO DE Raramente 1 4 0 5
REORDEN Poco Frecuente 4 11 0 15
OPTIMIZADO  Frecuente 0 0 1 1
Total 5 15 1 21

Tabla 41. Prueba de chi cuadrado variable punto de reorden y productividad - PRETEST

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 21,0932 4 ,000
Razoén de verosimilitud 8,133 4 ,087
Asociacion lineal por lineal 1,117 1 ,290

N de casos validos

21
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a. 8casillas (88,9%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,05.

Criterio de aceptacion o rechazo de a hipétesis

v Si el valor de chi cuadrado de software es menor al chi cuadrado de tabla
entonces se ubica en la zona de aceptacién de la hipdtesis nula por lo tanto se rechaza

la hipotesis alternativa.

v Si el valor de chi cuadrado de software es mayor al chi cuadrado de tabla
entonces se ubica en la zona de rechazo de la hipotesis nula por lo tanto se acepta la

hipdtesis alternativa.

ettt o050 0025 [ 0010 [ 0263
1 [0.000]0.000]0.001] 0.004] 0,016 0.102] 0455 | 1323 | 2706 | 391 | 5024 6635 | 7879
2 ooooo20]o0stoos o2t os7s] 1386 | 273 T 4605 | shor | 7378 ] 9.200 10567
3 Joonaots]o2us 052 ossal1213] 2366 | 4108 | 6251 | 7405 [ 9348 [11.345] 12838
3 Jro7 o207 o sl n o6 193] 3387 | 5385 7.779 Q4D 11,143 13277 14,860

Figura 21. Ubicacion el chi cuadrado de tabla

#+ Chi cuadrado de calculado = 21,0932
# Chi cuadrado de tabla = 9,488

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (21,0932) fue mayor al hallado
en la tabla (9,488) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la
hipdtesis alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa de la
aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el
almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022.
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Contrastacion de hipotesis especifica D1- PRETEST

Ho: No existe evidencia significativa de la gestion de inventario en la aplicacion del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS, Lima 2022
Ha: Existe evidencia significativa de la gestion de inventario en la aplicacion del punto
de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS, Lima 2022

Tabla 42. Estadisticos - PRETEST

Estadisticos

GESTION DE
INVENTARIO PRODUCTIVIDAD
N Valido 21 21
Perdidos 27 27
Media 2,76 2,81
Mediana 3,00 3,00
Moda 3 3

Tabla 43. Estadisticos descriptivos- PRETEST

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
Desv.
Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Error Estadistico
GESTION DE 21 2 4 2,76 ,118 ,539
INVENTARIO
PRODUCTIVIDAD 21 2 4 2,81 112 ,512

N valido (por lista) 21
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Tabla 44. Resumen de informacién respuestas del listado de cotejo de D1 - Productividad-
PRETEST

Tabla cruzada GESTION DE INVENTARIO*PRODUCTIVIDAD

PRODUCTIVIDAD

Poco
Raramente Frecuente Frecuente Total

GESTION DE Raramente 2 4 0 6
INVENTARIO

Poco 3 11 0 14

Frecuente

Frecuente 0 0 1 1
Total 5 15 1 21

Tabla 45. Frecuencia de respuestas al listado de cotejo D1- gestion de inventario- PRETEST

GESTION DE INVENTARIO

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Raramente 6 12,5 28,6 28,6
Poco Frecuente 14 29,2 66,7 95,2
Frecuente 1 2,1 4,8 100,0
Total 21 43,8 100,0

Perdidos  Sistema 27 56,3

Total 48 100,0

GESTION DE INVENTARIO

2 Media - 2 76
Desviacion estandar = 539

Frecuencia

GESTION DE INVENTARIO
Figura 22. Histograma o grafico de la normal para D1 gestion de inventarios- PRETEST
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Tabla 46. Pruebas de chi cuadradado D1 - Productividad- PRETEST

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 21,3332 4 ,000
Razén de verosimilitud 8,348 4 ,080
Asociacién lineal por lineal 2,756 1 ,097

N de casos validos 21

a. 8 casillas (88,9%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,05.

Recuento

e Chi cuadrado de calculado = 21,3332
e Chi cuadrado de tabla = 9,488

Grafico de barras

PRODUCTIVIDAD

E Raramente
W Poco Frecuente
M Frecuente

Raramente Poco Frecuente Frecuente

GESTION DE INVENTARIO

Figura 23. Histograma de gestion de inventario- PRETEST

Decision de la aceptacion o rechazo de la hipotesis

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (21,333%) fue mayor al hallado
en latabla (9,488) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la hipotesis

alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa de la gestion de
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inventario en la aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022

Contrastacion de hipotesis especifica D2 - PRETEST

Ho: No existe evidencia significativa del prondstico de la demanda en la aplicacion del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Ha: Existe evidencia significativa del prondéstico de la demanda en la aplicacién del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Tabla 47. Estadistico - PRETEST

Estadisticos

PRONOSTICO DE LA VENTA  PRODUCTIVIDAD

N Valido 21 21
Perdidos 27 27
Media 2,43 2,81
Mediana 2,00 3,00
Moda 2 3

Tabla 48. Estadisticos descriptivos - PRETEST

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Méaximo Media Desviacion
Estadistic Desv.
Estadistico  Estadistico Estadistico 0 Error  Estadistico
PRONOSTICO DE 21 2 4 2,43 ,130 ,598
LA VENTA
PRODUCTIVIDAD 21 2 4 2,81 112 ,512

N valido (por lista) 21
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Tabla 49. Resumen de informacidn respuestas del listado de cotejo de D2 — Productividad -
PRETEST

Tabla cruzada PRONOSTICO DE LA DEMANDA*PRODUCTIVIDAD
Recuento

PRODUCTIVIDAD

Poco
Raramente Frecuente Frecuente Total
PRONOSTICO Raramente 2 11 0 13
DE LA Poco 3 4 0 7
DEMANDA Frecuente
Frecuente 0 0 1 1
Total 5 15 1 21

Tabla 50. Frecuencia de respuestas al listado de cotejo D2- pronéstico de la demanda - PRETEST

PRONOSTICO DE LA DEMANDA

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 13 27,1 61,9 61,9
Poco 7 14,6 33,3 95,2
Frecuente
Frecuente 1 2,1 4,8 100,0
Total 21 43,8 100,0
Perdidos  Sistema 27 56,3
Total 48 100,0

PRONOSTICO DE LA COMPRA

Mecdia = 2,43
Desviacion estandar = 598
i}

15 20 25 30 35 40 45

PRONOSTICO DE LA COMPRA
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Figura 24. Gréafico de normal para prondstico de la compra — PRETEST

Tabla 51. Pruebas de chi cuadrado — D1 - Productividad

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,9232 4 ,000
Razon de verosimilitud 9,811 4 ,044
Asociacion lineal por lineal 273 1 ,602
N de casos validos 21

a. 7 casillas (77,8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,05.

e Chi cuadrado de calculado = 22,923
e Chi cuadrado de tabla = 9,488

Grafico de barras

12 PRODUCTIVIDAD

ERaramente
B Poco Frecuents
M Frecuents

Raramente Poco Frecuente Frecuente

PRONOSTICO DE LA COMPRA
Figura 25. Histograma de pronostico de compra - PRETEST

Decision de la aceptacion o rechazo de la hipotesis

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (22,923%) fue mayor al hallado

en latabla (9,488) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la hipotesis
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alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa del prondstico de la
demanda en la aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022
Contrastacion de hipotesis especifica D3 - PRETEST

Ho:  No Existe evidencia significativa del lote econdmico en la aplicacion del punto
de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS, Lima 2022

Ha: Existe evidencia significativa del lote econémico en la aplicacion del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO
REDONDOS, Lima 2022.

Tabla 52. Estadisticos - PRETEST

Estadisticos

LOTE
ECONOMICO PRODUCTIVIDAD
N Vélido 21 21
Perdidos 27 27
Media 2,90 2,81
Mediana 3,00 3,00
Moda 3 3

Tabla 53. Estadisticos descriptivos - PRETEST

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv.
Desv.
Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Error Estadistico
LOTE 21 2 4 2,90 ,095 436
ECONOMICO
PRODUCTIVIDAD 21 2 4 2,81 112 ,512

N vélido (por lista) 21
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Tabla 54. Resumen de informacién respuestas del listado de cotejo de D3 — Productividad -

PRETEST
Tabla cruzada LOTE ECONOMICO*PRODUCTIVIDAD
Recuento
PRODUCTIVIDAD
Poco
Raramente  Frecuente Frecuente  Total
LOTE Raramente 1 2 0 3
ECONOMICO  pgco 4 13 0 17
Frecuente
Frecuente 0 0 1 1
Total 5 15 1 21

Tabla 55. Frecuencia de respuestas al listado de cotejo D3- prondstico de la compra - PRETEST

LOTE ECONOMICO

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Raramente 3 6,3 14,3 14,3
Poco 17 35,4 81,0 95,2
Frecuente
Frecuente 1 2,1 4,8 100,0
Total 21 43,8 100,0

Perdidos  Sistema 27 56,3

Total 48 100,0

LOTE ECONOMICO

Media=29
Desviacion estandar = 436

Frecuencia

15 20 25 30 35 40 45

LOTE ECONOMICO
Figura 26. Gréfico de la normal en lote econémico - PRETEST



Recuento

Tabla 56. Pruebas de chi cuadrado — D3 — Productividad - PRETEST
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 21,1378 4 ,000
Razo6n de verosimilitud 8,165 4 ,086
Asociacion lineal por lineal 2,627 1 ,105

N de casos validos 21

a. 8 casillas (88,9%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,05.

e Chi cuadrado de calculado = 21,137
e Chi cuadrado de tabla = 9,488

Grafico de barras

PRODUCTIVIDAD

M Raramente
W Poco Frecuente
M Frecuente
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LOTE ECONOMICO

Decision de la aceptacion o rechazo de la hipotesis
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Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (21,1372) fue mayor al hallado

en latabla (9,488) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la hipétesis

alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa del lote econémico en

la aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el

almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOQOS, Lima 2022.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS POSTEST

Contrastacion de hipotesis general - POSTET

Ho: No existe evidencia significativa de la aplicacion del punto de reorden optimizado
para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima
2022

Ha: Existe evidencia significativa de la aplicacion del punto de reorden optimizado para

mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima
2022.

Tabla 57. Estadisticos descriptivos - POSTEST
Estadisticos

PUNTO DE REORDEN

OPTIMIZADO PRODUCTIVIDAD

N Vaélido 21 21
Perdidos 27 27

Media 3,38 3,43
Mediana 4,00 4,00
Moda 4 4
Desv. Desviacion ,865 ,676

Tabla 58. Estadisticos descriptivos - POSTEST
Estadisticos descriptivos

Desv.
Desviaci
N Minimo Méaximo Media on Varianza

Estadistic Estadistic Desv. Estadistic
Estadistico 0 Estadistico 0 Error 0 Estadistico
PUNTO DE REORDEN 21 2 5 3,38 ,189 ,865 , 748

OPTIMIZADO

PRODUCTIVIDAD 21 2 4 3,43 ,148 ,676 ,457

N valido (por lista) 21
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Tabla 59. Contrastacién de informacion de variable punto de reorden y productividad — POSTEST

Tabla cruzada PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO*PRODUCTIVIDAD
Recuento

PRODUCTIVIDAD

Poco
Raramente  Frecuente  Frecuente  Total

PUNTO DE Raramente 1 1 2 4
REORDEN Poco 0 1 5 6
OPTIMIZADO Frecuente

Frecuente 0 6 4 10

Muy 1 0 0 1

Frecuente
Total 2 8 11 21

Tabla 60. Prueba de chi cuadrado variable punto de reorden y productividad — POSTET
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,5872 6 ,016
Razon de verosimilitud 11,888 6 ,065
Asociacion lineal por lineal ,863 1 ,353

N de casos validos 21
a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,10.

e Chi cuadrado de calculado = 15,5872
e Chi cuadrado de tabla = 12,5916

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (15,5872) fue mayor al hallado
en la tabla (12,5916) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la
hipotesis alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa de la
aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el
almacen cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022.
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Contrastacion de hipdtesis especifica D1- POSTET

Ho: No existe evidencia significativa de la gestion de inventario en la aplicacion del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Ha: Existe evidencia significativa de la gestion de inventario en la aplicacion del punto
de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter
GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Tabla 61. Estadisticos — POSTEST
Estadisticos

GESTION DE INVENTARIO PRODUCTIVIDAD

N Valido 21 21

Perdidos 27 27
Media 3,38 3,43
Mediana 4,00 4,00
Moda 4 4
Desv. Desviacion ,865 ,676

Tabla 62. Estadisticos descriptivos- POSTEST
Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion  Varianza
Desv.

Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Error  Estadistico Estadistico
GESTION DE 21 2 5 3,38 ,189 ,865 ,748
INVENTARIO
PRODUCTIVI 21 2 4 3,43 ,148 ,676 ,457
DAD
N valido (por 21

lista)




Tabla 63. Resumen de informacién respuestas del listado de cotejo de D1 — Productividad -
POSTEST
Tabla cruzada GESTION DE INVENTARIO*PRODUCTIVIDAD

Recuento

PRODUCTIVIDAD

Poco
Raramente  Frecuente Frecuente Total
GESTION DE Raramente 1 1 2 4
INVENTARIO Poco 0 1 5 6
Frecuente
Frecuente 0 6 4 10
Muy 1 0 0 1
Frecuente
Total 2 8 11 21

Tabla 64. Frecuencia de respuestas al listado de cotejo D1- gestién de inventario - POSTEST
GESTION DE INVENTARIO

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 4 8,3 19,0 19,0
Poco Frecuente 6 12,5 28,6 47,6
Frecuente 10 20,8 47,6 95,2
Muy Frecuente 1 2,1 4,8 100,0
Total 21 43,8 100,0
Perdidos Sistema 27 56,3

Total 48 100,0

92
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GESTION DE INVENTARIO

Media = 3,38
Desviacion estandar = 885
M=21

Frecuencia

GESTION DE INVENTARIO

Figura 27. Histograma o grafico de la normal para D1 gestion de inventarios - POSTEST

Tabla 65. Pruebas de chi cuadradado D1 — Productividad - POSTEST

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,5872 6 ,016
Razon de verosimilitud 11,88 6 ,065
Asociacion lineal por lineal ,863 1 ,353
N de casos validos 21

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,10.

e Chi cuadrado de calculado = 15,5872
e Chi cuadrado de tabla = 12,5916

Decision de la aceptacion o rechazo de la hipotesis

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (15,5872) fue mayor al hallado
en la tabla (12,5916) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la
hipétesis alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa de la gestion
de inventario en la aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOQOS, Lima 2022
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Contrastacion de hipotesis especifica D2 - POSTEST

HO: No existe evidencia significativa del prondstico de la demanda en la aplicacion del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022

Ha: Existe evidencia significativa del prondstico de la demanda en la aplicacion del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Tabla 66. Estadistico - POSTEST

Estadisticos

PRONOSTICO DE LA

PRODUCTIVIDAD DEMANDA
N Vaélido 21 21
Perdidos 27 27
Media 3,43 3,29
Mediana 4,00 3,00
Moda 4 32
Desv. Desviacion ,676 J17

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Tabla 67. Estadisticos descriptivos - POSTEST

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion Varianza
Desv.

Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Error Estadistico Estadistico
PRONOSTIC 21 2 4 3,29 156 017 514
ODE LA
COMPRA
PRODUCTIV 21 2 4 3,43 ,148 ,676 457
IDAD
N valido (por 21

lista)
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Tabla 68. Resumen de informacidn respuestas del listado de cotejo de D2 — Productividad -
POSTEST

Tabla cruzada PRONOSTICO DE LA DEMANDA*PRODUCTIVIDAD
Recuento

PRODUCTIVIDAD

Poco
Raramente  Frecuente Frecuente Total
PRONOSTICO Raramente 0 0 3 3
DE LA Poco 1 4 4 9
DEMANDA Frecuente
Frecuente 1 4 4 9
Total 2 8 11 21

Tabla 69. Frecuencia de respuestas al listado de cotejo D2- prondéstico de la compra - POSTEST
PRONOSTICO DE LA DEMANDA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 3 6,3 14,3 14,3
Poco 9 18,8 42,9 57,1
Frecuente
Frecuente 9 18,8 42,9 100,0
Total 21 43,8 100,0
Perdidos Sistema 27 56,3

Total 48 100,0




Frecuencia
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Figura 28. Grafico de normal para pronostico de la compra - POSTEST

PRONOSTICO DE LA DEMANDA

edia = 3,20
csviacion estandar = 717

15 20 25 30 3s 40 45

PRONOSTICO DE LA DEMANDA

Tabla 70. Pruebas de chi cuadrado — D1 — Productividad — POSTEST
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,1822 4 528
Razon de verosimilitud 4,334 4 ,363
Asociacién lineal por lineal 1,406 1 ,236
N de casos validos 21

a. 9 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor gque 5. El recuento minimo
esperado es ,29.

e Chi cuadrado de calculado =13,182?
e Chi cuadrado de tabla = 9,488

Decision de la aceptacion o rechazo de la hipotesis

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (13,182%) fue mayor al hallado
en latabla (9,488) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la hipétesis
alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa del prondstico de la
demanda en la aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la
productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOQOS, Lima 2022
Contrastacion de hipdtesis especifica D3 - POSTEST
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Ho:  No Existe evidencia significativa del lote econdmico en la aplicacion del punto
de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacen cd-Friocenter
GRUPO REDONDOQS, Lima 2022

Ha: Existe evidencia significativa del lote econémico en la aplicacion del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO

REDONDOQOS, Lima 2022.
Tabla 71. Estadisticos - POSTEST
Estadisticos

LOTE ECONOMICO PRODUCTIVIDAD

N Vaélido 21 21

Perdidos 27 27
Media 3,57 3,43
Mediana 4,00 4,00
Moda 4 4
Desv. Desviacion ,978 ,676

Tabla 72. Estadisticos descriptivos - POSTEST
Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion  Varianza
Desv.

Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico  Error  Estadistico Estadistico
LOTE 21 2 5 3,57 213 ,978 ,957
ECONOMICO
PRODUCTIVI 21 2 4 3,43 ,148 ,676 ,457
DAD
N valido (por 21
lista)

Tabla 73. Resumen de informacidn respuestas del listado de cotejo de D3 — Productividad —

POSTEST
Tabla cruzada LOTE ECONOMICO*PRODUCTIVIDAD
Recuento
PRODUCTIVIDAD Total

Poco
Raramente Frecuente Frecuente
Raramente 0 1 3 4




LOTE Poco Frecuente
ECONOMICO Frecuente

Muy Frecuente

N b, O B
o O o

Total

11

10

21

Tabla 74. Frecuencia de respuestas al listado de cotejo D3- lote econdmico - POSTEST

LOTE ECONOMICO

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Raramente 4 8,3 19,0 19,0
Poco Frecuente 4 8,3 19,0 38,1
Frecuente 10 20,8 47,6 85,7
Muy Frecuente 3 6,3 14,3 100,0
Total 21 43,8 100,0
Perdidos Sistema 27 56,3
Total 48 100,0

LOTE ECONOMICO

Madlia - 3 57
Ees;lfclén estandar = 978

Frecuencia

LOTE ECONOMICO

Figura 29. Gréfico de la normal en lote econdmico - POSTEST

Tabla 75. Pruebas de chi cuadrado — D3 — Productividad — POSTEST

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,6922 6 ,000
Razén de verosimilitud 8,977 6 ,075

98
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Asociacién lineal por lineal ,525 1 ,069

N de casos validos 21

a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,29.

e Chi cuadrado de calculado = 17,6922
e Chi cuadrado de tabla = 12,5916

Decision de la aceptacion o rechazo de la hipotesis

Se realiza la prueba de chi cuadrado calculado (17,692%) fue mayor al hallado
en la tabla (12,5916) y este se ubica en la zona de rechazo por lo tanto se acepta la
hipdtesis alternativa, entonces decimos que existe evidencia significativa del lote
econémico en la aplicacion del punto de reorden optimizado para mejorar la

productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022.
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5 CAPITULO V: DISCUSION

5.1 Discusion de resultados

El punto de reorden optimizado se basa en un proceso estadistico donde la aplicacion
del listado de cotejo prima sobre los resultados donde se realizo la clasificacion ABC de los
cuales 12 productos realizaron con mayor criticidad o clasificaciéon A, representando el 79.28%
del total, asi mismo 14 productos se encuentran en la clasificacion B representando el 15.50%,
finalmente los 123 se clasifican en C los cuales representan 5.22% del 2021. Por lo tanto, la
mejora de acuerdo a estadisticos descriptivo en el punto de reorden mediante la media fue 1.19
el cual equivale s 83%, la mediana 1, la moda lpara ambos casos sus equivalentes en
porcentajes fue de 75% cada uno, y la desviacion estandar fue de 0.753 el cual representa un
13%, para la productividad se tuvo: media de 0.62 el cual equivale a 82%, mediana y moda 1
equivale a 75%, la desviacion estandar 0.558 el cual equivale a un 17%. Asi mismo en el postest
la variacion fue de 47,61% porque 10 personas respondieron “frecuentemente” y 4,76% porque
1 personas respondieron “Muy frecuentemente” de 21 personas. Resultados similares se
obtuvieron de (Diestra 2021); donde la implementacidn de un modelo de gestion de inventarios
mediante el sistema de revision continua por el método de reposicion ROP, permite al area de
almaceén de la mineria disminuir en 35% los niveles de inventario generados, impidiendo asi
conservar S/. 739 031,7 de capital inmovilizado. Utilizar indicadores como el indicador de
cobertura, permite mejorar el control de inventario, logrando obtener un objetivo de duracion
de stock 125.86 dias, como se pudo ver en la tesis la cobertura de cada mes esta en forma

descendente, ya que conocemos el saldo mensual por el método ROP.

La gestion de inventarios en nuestra investigacion se realizo los célculos de stock de
seguridad del 2021 el cual resulto de 85591 cantidades, del afio 2022 result6 26839 cantidades,
asi mismo se cuantifico el stock de ciclo donde resulto para el 2021 la suma de 14785
cantidades y para el 2022 resultd 18164 cantidades. Por lo tanto, la mejora de acuerdo a
estadisticos descriptivo en el punto de reorden mediante la media fue 0.62 el cual equivale a
82%, la mediana 1, la moda 1para ambos casos sus equivalentes en porcentajes fue de 75%
cada uno, y la desviacion estandar fue de 0.747 el cual representa un 14%. Asi mismo en el
postest la variacion fue de 47,61% porque 10 personas respondieron “frecuentemente” y 4,76%

porque 1 personas respondieron “Muy frecuentemente” de 21 personas. Resultados similares
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se obtuvieron de (Valencia, 2017); el cual refiere que la implementacion de un sistema de
gestion de inventarios mejora la productividad en un 62 % en el almacén de la empresa
Servicios Técnicos Solidarios SAC. También afirma que la implementacion de un sistema de
gestion de inventarios mejora la eficiencia en un 58 % en tal sentido concluye que la

implementacion de un sistema de gestion de inventarios mejora la eficacia en un 20 %.

El prondstico de la compra en la investigacion realizada para el 2021 se detalla: carne
mecanicamente deshuesada x 5 kg co resultd 132991.7 cantidades, pollo s/m cong 1.76 -1.85
result6 62430.7 cantidades, pollo s/m cong. 1.68 kg resulté 29584.0cantidades, pollo s/m cong.
1.25 kg result6 45835.7cantidades, pollo s/m cong 1.86 - 1.95 result6 30509.0 cantidades, pollo
brasa macerado tottus cong resultd 21912.0 cantidades, pollo s/m cong. 1.38 kg result6 592.0
cantidades, pollo s/m cong. 1.95-2.05 resulté 16390.0 cantidades, pollo crujiente cong resultd
45835.7 cantidades, nuggets Popeye tradicional resultd 16055.7 cantidades, pollo trozo 9 pzas
crispy cong x malla resulté 11456.3 cantidades, pollo trozo 8 pzas cong - 1.6 kg resultd
9408.0cantidades. El pronostico de la compra para el 2022 también se detalla: carne
mecanicamente deshuesada x 5 kg resultd 167780.0 cantidades, pollo s/m cong 1.76 -1.85
resultd 97557.7 cantidades, pollo s/m cong. 1.68 kg resulté 47525.7 cantidades, pollo s/m cong.
1.25 kg resultdé 50174.3 cantidades, pollo s/m cong 1.86 - 1.95 resultd 69082.3 cantidades,
pollo brasa macerado tottus cong resulté 35028.7 cantidades, pollo s/m cong. 1.95-2.05 resulto
22712.0 cantidades, nuggets Popeye tradicional resulté 19408.0 cantidades, espinazo cong
result6 13274.0 cantidades, pollo trozo 9 pzas original cong x malla result 27290.7 cantidades,
hot wings mrnd kfc Cong result 8311.0 candidates, pollo trozo 8 pzas cong - 1.6 kg resulto
16559.0 cantidades, hot wings mrnd kfc cong - rango mayor result6 16236.7 cantidades, higado
cong resultd 5870.0cantidades, hot wings mrnd kfc cong - rango menor resulté 9597.0
cantidades, piel congelada resulté 6700.0 cantidades.

Por lo tanto, la mejora de acuerdo a estadisticos descriptivo en el punto de reorden
mediante la media fue 0.86 el cual equivale a 74%, la mediana 1, la moda 1para ambos casos
sus equivalentes en porcentajes fue de 67% cada uno, y la desviacion estandar fue de 0.747 el
cual representa un 83%. Asi mismo en el postest la variacion fue de 42.85% porque 9 personas
respondieron “frecuentemente” de 21 personas. Resultados similares se obtuvieron de (Guzman
& Moreno 2021); en su investigacion realizada concluye determinando la implementacion del
control visual, un programa maestro de produccion el cual corresponde a prondsticos de ventas

y compras donde el reabastecimiento de insumos basado en la revisién continua (punto de
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reorden) son la mejor opcidn, ya que permite pronosticar la demanda y el stock minimo para
el lanzamiento de pedido. Esto afectara directamente a la causa raiz. Para finalizar, se
determind que la propuesta de mejora es viable econémicamente con un VAN de S/ 1 877,48
y un TIR de 8,7842%, que es mayor al COK mensual de 1,5475%, ademés de incrementar el
nivel de servicio al 92,77%, alcanzando el objetivo estratégico de la empresa.

El lote econdmico en nuestra investigacion se ajusta al método de reaprovisionamiento lo
cual se realiza lote a lote con la finalidad de mantener un stock correspondiente para evitar
retrasos en la linea de produccion. Por lo tanto, la mejora de acuerdo a estadisticos descriptivo
en el punto de reorden mediante la media fue 0.67 el cual equivale a 81%, la mediana 1, la
moda 1para ambos casos sus equivalentes en porcentajes fue de 75% cada uno, y la desviacion
estandar fue de 0.542 el cual representa un 45%. Asi mismo en el postest la variacion fue de
47,61% porque 10 personas respondieron “frecuentemente” y 14,28% porque 3 personas
respondieron “Muy frecuentemente” de 21 personas. Resultados similares se obtuvieron de
(Pacheres & Placidos, 2017) concluyendo diciendo que; los costos de inventarios con el modelo
propuesto disminuyeron en un total de S/. 1, 968, 893.72 equivalentes al 58.22 % con respecto
al modelo de gestion que actualmente aplica Costa Gas Trujillo S.A.C. Asi mismo (Quispe 2018)
concluye la investigacion donde logra determinar que la aplicacion de la Gestion de Almacenes
mediante el lote econdmico para mantener una cantidad optima de stock, mejora la
productividad en el area de Almacén de Materia Prima de la empresa Santiplast S.R.L.— S.J.L.,
en el afio 2018., con un nivel de significancia de 0,000, por lo cual se concluye con el rechazo
de la hipdtesis nula, aceptando la hipdtesis alterna y se lograndose un incremento de la
productividad de 23.16%
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6 CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

Conclusion general
De la contrastacion de la hipotesis general, encontramos que el P valor es (0.00)
que es inferior a o =0.05, lo que nos indica que debemos rechazar la hipétesis nula
(HO) y aceptar la hipotesis alternativa (H1) lo que nos permite decir que existe
evidencia significativa de la aplicacién del punto de reorden optimizado para mejorar

la productividad en el almacén cd-Friocenter GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

Conclusiones especificas
Asi mismo, en la contrastacion de la hipotesis especifica 1, encontramos que el P
valor es (0.00) que es inferior a a =0.05, lo que nos indica que debemos rechazar la
hipétesis nula (HO) y aceptar la hip6tesis alternativa (H1) lo que nos permite decir
que, existe evidencia significativa de la gestion de inventario en la aplicacién del
punto de reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-

Friocenter GRUPO REDONDOQOS, Lima 2022.

También para la hipdtesis especifica 2, encontramos encontramos que el P valor es
(0.00) que es inferior a o =0.05, lo que nos indica que debemos rechazar la hipotesis
nula (HO) y aceptar la hipdtesis alternativa (H1) lo que nos permite decir que, existe
evidencia significativa del pronostico de la demanda en la aplicacion del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022
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De igual manera, en la contrastacion de la hipotesis especificas 3, encontramos que
el P valor es (0.00) que es inferior a a2 =0.05, lo que nos indica que debemos rechazar
la hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis alternativa (H1) lo que nos permite decir
que, existe evidencia significativa del lote econdmico en la aplicacién del punto de
reorden optimizado para mejorar la productividad en el almacén cd-Friocenter

GRUPO REDONDOS, Lima 2022.

6.2 Recomendaciones

Respecto a la primera conclusion, como existe una correlacidn positiva entre las
dos variables (Punto de Reorden y Productividad), es recomendable realizar registros
actualizados y sensibilizar el trabajo con el equipo a cargo para poder cuantificar
resultados proximos para tomar medidas de mantener e incrementar la productividad

del almacén cd-friocenter - GRUPO REDONDOS.

Respecto a la segunda conclusion, como existe una correlacién positiva entre las
dos variables (Gestion de Inventarios y Productividad), se recomienda actualizar los
parametros cada mes finalidad de mantener la informacidn en almacén actualizada y
asi saber que productos carecen de bajo stock, asi mismo es necesario aprovechar los
stocks de seguridad y ciclo para dar aviso de las ascendencias econdmicas en

cantidades minimas.

Respecto a la tercera conclusion, como existe una correlacién positiva entre las

dos variables (Prondstico de la demanda y Productividad), fue calculado en base a los
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datos de todos los meses anteriores sin embargo para futuras investigaciones es
recomendable realizar cada 3 meses de manera que se sabra las cantidades detalladas

para vender o comprar.

Respecto a la cuarta conclusion, como existe una correlacion positiva entre las
dos variables (Lote econdmico y Productividad), es una estrategia de control de un
stock minimo sin embargo se recomienda para futuras investigaciones proponer
nuevas estrategias que posea mayor alcance del control y con menos detalles de

seguimiento.
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ANEXOS

Anexo 1. Listado de productos con venta de los afios 2021 y 2022
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DESCRIPCION DEL

ITMS DESCRIPCION DEL PRODUCTO  ARTICULOS PRODUCTO

1 POLLO TROZ 9 PZAS ORIGINAL 76 ALAS TROZADAS RANGO
CONG X MALL EXTRA MENOR CONG

2 POLLO TROZ 9 PZAS CRISPY 77
CONG X MALLA PESCUEZO CONG

3 POLLO TROZ 8 PZAS CONG - 1.5 78
KG ALA ECONOMICA CONG.

4 POLLO TROZ 8 PZAS CONG - 1.6 79
KG ALA DE POLLO BRASA CONG.

5 NUGGETS POLLO KFC CONG X 80 FIL DE PIER DE POLLO C/PIEL
BOL 200 GR CONG&

6 81 PECHUGA DE PAVO C/E
CARNE PICADA PECH POL CONG CUISINE & CO

7 FIL DE PIERNA S/P 100 -120 GRS 82 POLLO - SOPA CORTE PICADO
CONG CONG.

8 CARNE MECANICAMENTE 83
DESHUESADA X 5 KG CO POP CORN CHICKEN CONG

9 84 BIG POP CORN CHICKEN KFC
BABY CHICKEN S/M CONG CONG

10 85 FILETE PECHUGA DE POLLO
POLLO S/M CONG. 1.25 KG C/M S/S 250 CONG

11 86 FIL DE PIERNATROZ 20-25G
POLLO S/M CONG. 1.68 KG CONG

12 87 CARNE MDM X 5 KG CONG.
POL S/M CONG 1.76 -1.85 MP

13 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 88 POLLO S/M CONG. 2.06-A MAS

14 POLLO S/M CONG 1.86 -1.95 89 PAVO REDONDOS PV0

15 POLLO BRASA MACERADO 90
TOTTUS CONG PAVO FLORENCIAG6 - 7

16 POLLO BRASA MAC REDONDOS 91
1.2 KG CONG PAVO REDONDOS PV1

17 MOLLEJA CONG 92 PAVO TOTTUS 6 -7

18 ESPINAZO CONG 93 PAVO FLORENCIA 7 -8

19 ALA CONG. 94 PAVO REDONDOS PV2

20 HOT WINGS MRND KFC CONG - 95
RANGO MENOR PAVO CUISINE & CO 7-8

21 HOT WINGS MRND KFC CONG 96 PAVO TOTTUS 7 -8

29 NUGGETS POPEYES 97
TRADICIONAL PAVO RICOPOLLO7 -8

23 FILETE POPEYES TRADICIONAL 98
X 23 UND PAVO FLORENCIA 8 -9

24 POL POPE CONG PQT X 16 PZ 99 PAVO REDONDOS PV3




MEDIO FIL PECH 150 G CONG
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25 (POT X 10 UN) 100 pAVO CUISINE & CO 8-9

26 PIEL CONGELADO 101 _PAVOTOTTUS8-9

27 FILETE DE PIERNA S/PIEL CONG 102 PAVORICOPOLLO8-9

,gALAS TROZADAS - RANGO 103
MAYOR CONG PAVO FLORENCIA 9 - 10

2o TENDER POPEVES 1os
TRADICIONAL PAVO REDONDOS PV4

5o POLLO TROZ 8PZAS CONG - 18 105
KG PAVO CUISINE & CO 9-10

31 CHICKEN STRIPS CONG X BOL 106 PAVO TOTTUS9-10

32 PIERNA CON ENCUENTRO CONG. 107 PAVO REDONDOS PV5

43 PIERNA CON ENCUENTRO 200 A 108
350 GR CONG PAVO REDONDOS PV6

54 HOT WINGS MRND KFC CONG - 109
RANGO MAYOR PAVO REDONDOS 12 A +

35  POP CORN CHICKEN POPEYES 110 POLLIPAVO REDONDOS PPO

45 MEDIOFILETE DE PECHUGA POL
CONG. POLLIPAVO REDONDOS PP1

37 FILETE DE PIERNA C/PIEL CONG 112 POLLIPAVO REDONDOS PP2

38 POLLO CRUJIENTE CONG 113 POLLIPAVO REDONDOS PP3

4o FILETE DE PIERNA MRD BRASA 4
TOTTUS POLLIPAVO REDONDOS PP4

1 15 POLLIPAVO SIMENUDENCIAS
PATAS CONG CONG

" 15 PECHUGA DE PAVO PARA
POLLO S/M CONG. 1.38 KG CHULETEAR

4, PECHUGA ESPECIAL 350 A 550 17 PAVO CIMEN. REDONDOS 4 -5
GR CONG KGS. EXPORT

43 RECORTE DE PECHUGA KFC 15 PAVOC/MEN. REDONDOS5 -6
CONG KGS. EXPORT

44 15 PAVO C/MEN. REDONDOS 6 -7
CHULETA DE PAVO KGS. EXPORT

45 1o PAVO C/MEN. REDONDOS 7 -8
GUISO PECH DE PAVO KGS. EXPORT

15 o1 PAVO C/MEN. REDONDOS 8- 9
MED DE PAVO CONG KGS. EXPORT

- 12y PAVO C/MEN. REDONDOS 9 -
RODAJA CASERA DE PAVO 10 KGS. EXPORT

o 173 PAVO CIMEN. REDONDOS 10 -
HIGADO CONG. 11 KGS. EXPORT

4o SANGRECITA CRIOLLA B 1KG 12a  FIL PECHUGA CARNE SM
CONG - NF CONG

o 15 FILETE DE PECHUGA CARNE
PECHUGA ESPECIAL CONG CONG

o1 15 FILETE DE PECHUGA
PECH ECON PAVO CONG RECORTE CONG

s, PECHUGA DE PAVO C/E .
REDONDOS LOMITO PECHUGA MP

=5 PECHUGA DE PAVO C/E s RECORTE CARNICO CONG -

REDONDOS

RETAZOS PECHUGA
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54 PECHUGA DE PAVO C/E 129 FIL DE PIERNA S/PIEL 200 GR
REDONDOS CONG
55 130 POLLO DESHUESADO
PECH ECON PAVO CONG CONGELADO
56 FILETE DE PECHUGA KFC CONG 131 FILETE DE PIERNA CARNE
X BOL CONG
57 FILETE DE PECHUGA 120G KFC 132
CONG FILETE DE PIERNA RECORTE
58 HIGADO GRASO CONG 133 LOMITO DE PIERNA MP CONG
59 134 FILETE PECHUGA DE PAVO
RODAJA ESPEC PAVO CONG
60 FILETE BIG CRUNCH CONG X 135 FILETE DE PECHUGA DE
BOL PAVO MP CONG
61 POLLO S/M CARNE 1.38 KG CONG 136 PESCUEZO S/ICABEZA CONG
62 CARNE PICADA PIER POL CONG 137 GRASA DE POLLO MP CONG
63 138 PIERNA CON MUSLO 140 A 220
POLLO S/M CONG. 1.52 KG CONG
64 POLLO S/M CONG. 1.12 KG 139 PIERNA CON MUSLO CONG.
65 RECORTE CARNICO CONG - 140
PECHUGA ALA SIN PUNTA MP CONG
66 RECORTE CARNICO CONG - 141
CLAVICULA ALA SIN PUNTA FW CONG
67 RECORTE CARNICO CONG - 142
PIERNA DRUMETTE MP CONG
68 RECORTE CARNICO CONG - 143
RETAZOS PIERNA PECHUGA DE PAVO <23
69 HOT WINGS KFC CONG 144 PECHUGA DE PAVO >2.3
70 RECORTE CARNICO CONG — 145 MUSLO DE PAVO PARA
ALAS CHULETEAR
71 146 PIERNA DE PAVO PARA
FIL DE PECHUGA CONG. CHULETEAR
72 POLLO BRASA MAC REDONDOS 147
1.4 KG CONG PECHUGA DE PAVO <23
73 FIL PECHUGA RFS CONG 148 PECHUGA DE PAVO >2.3
74 149 PECHUGA DE PAVO C/E

FIL PECHUGA RFS CONG

WONG

75

ALAS TROZADAS - RANGO
MENOR CONG
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Venta real de productos del 2021 (clasificacion ABC)
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VENTA REAL
ACUMULAD % ZON
ARTICULOS PRODUCTO 2021 0 ACUMULADO A %
CARNE
1 MECANICAMENTE 170498 27.30
DESHUESADA X 5 KG CO 0 1704979.958 A
2 POLS/MCONG 1.76-1.85 638255 2343235.154 37.52 A
,  POLLO S/MCONG. 168 e
KG 584094 2927329.162 : A
,  POLLOS/MCONG. 1.25 5166
KG 486445 3413774.41 : A
- POLLO S/MCONG 186 - c0.68
1.5 374566 3788339.952 : A
POLLO BRASA
6  MACERADO TOTTUS 65.23 .
CONG 285944  4074283.939 A"
 POLLO S/M CONG. 1.38 5543
KG 199607 4273891119 : A
5 POLLOS/M CONG. 1.95- 158
2.05 196638 4470529201 : A
,  POLLOCRUJIENTE 376
CONG 136303 4606832219 : A
0 NUGGETS POPEVES e 7s
TRADICIONAL 122915 4729746.989 : A
. POLLOTROZ9PZAS e
CRISPY CONG X MALLA 112208 4841955.48 : A
L,  POLLOTROZ8PZAS 028
CONG - 1.6 KG 109857 4951812.918 : A
5 HOT WINGS MRND KFC 50,0
CONG - RANGO MENOR 103988 5055801.118 : B
14 POLLO BRASA MAC 5237
REDONDOS 1.2 KG CONG 89144 5144944.63 : B
POLLO TROZ 9 PZAS
15 ORIGINAL CONG X 83.79
MALLA 88431 5233375.381 B
16 PIEL CONGELADO 86515 5310890.464 85.17 B
L, HOT WINGS MRND KFC 56 57 155
CONG 84098 5403988.585 ' B 0
POLLO S/M CONG. 1.52
18 ke 83820 5487808.997 87.86 B
1o HOT WINGS MRND KFC s0.11
CONG - RANGO MAYOR 77789 5565597.787 : B
2o ALAS TROZADAS - 003
RANGO MAYOR CONG 70029 5635626.727 : B
o, MEDIO FIL PECH 150 G 01 95
CONG (PQT X 10 UN) 63470 5699097.13 : B
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22 MOLLEJA CONG 52459 5751556.194 92.09 B
b3 POLLO TROZ 8 PZAS 02 90
CONG - 1.5 KG 51057 5803513.314 : B
BABY CHICKEN S/M
24 coNG 41563 5845076.086 93.58 B
25 ALA CONG. 38384 5883459.853 94.20 B
POL POPE CONG PQT X
26 16pz 36384 5919844.213 94.78 B
L, FILDE PIERNAS/P 100 - 05 35
120 GRS CONG 35844 5955687.981 ' C
FILETE DE PIERNA
28 SPIEL CONG 20445 5985132.985 95.82 C
2o NUGGETS POLLO KFC 0613
CONG X BOL 10125 6004257.738 ' C
POP CORN CHICKEN
30 popEYES 18561 6022818.452 96.43 C
31  HOT WINGS KFCCONG 17399 6040217.045 96.71 C
32 ESPINAZO CONG 16495 6056712.056 96.97 C
5 FILETE DE PECHUGA o7 9
120G KFC CONG 16137 6072849.037 : C
24 POLLOTROZ8PZAS 07 45
CONG - 1.8 KG 15649 6088497.566 : C
2 ALASTROZADAS - 0777
RANGO MENOR CONG 15140 6103637.914 : C
36 FIL DE PECHUGA CONG. 14958 6118595928 97.96 C
PIERNA CON
37 ENCUENTRO 200 A 350 98.20
GR CONG 14850 6133445.951 C
38 FILETE DE PIERNA 98.43 5.22
CIPIEL CONG 14203 6147648.646 : C
PECHUGA ESPECIAL
3 cone 13149 6160797.801 98.64 C
40 POLLO BRASA MAC 08 64
REDONDOS 1.4 KG CONG 12855 6173652.902 : C
;. PIERNACON 05,01
ENCUENTRO CONG. 10403 6184055.495 : C
4, TENDER POPEYES 0017
TRADICIONAL 10204 6194259.601 : C
4o FILETE POPEYES 0033
TRADICIONAL X 23UND 9704 6203963.926 : C
4s FILETE DE PIERNA MRD 0046
BRASA TOTTUS 8073 6212037.388 : C
CARNE PICADA PECH
45 pOL CONG 7718 6219755.086 99.58 C
46 PATAS CONG 5338 6225092.668 99.67 C
CHICKEN STRIPS CONG
47 xBoL 4642 6229734.489 99.74 C
4,5 RECORTE DE PECHUGA 0051
KFC CONG 4440 6234174.648 : C




MEDIO FILETE DE

49 PECHUGA POL CONG. 3446 6237620.732 99.87 C

co  FILETE DE PECHUGA 00,50
KFC CONG X BOL 1711 6239331.455 : c
POLLO S/M CONG. 1.12

1 kG 1579 6240910.455 99.92 C
ALA DE POLLO BRASA

52 one. 1258 6242168.545 99.94 C
POLLO S/M CARNE 1.38

53 KGCONG 1074 6243242.65 99.96 C

54 ALAECONOMICA CONG. 907 624415001 99.97 C

-5 FILETE BIG CRUNCH 00,8
CONG X BOL 811 6244961.464 : C
PECHUGA ESPECIAL 350

5%  A’550 GR CONG 771 6245732.324 100.00 C
CARNE PICADA PIER

5 POL CONG. 163 6245895.021 100.00 C
FIL DE PIER DE POLLO

5 C/PIEL 200 GR CONG& 4 6245899.318 100.00 C

50  CHULETA DE PAVO 0 6245899.318 100.00 C

60  GUISO PECH DE PAVO 0 6245899.318 100.00 C

61  MED DE PAVO CONG 0 6245899.318 100.00 C
RODAJA CASERA DE

62 pavo 0 6245899.318 100.00 C

63  HIGADO CONG. 0 6245899.318 100.00 C
SANGRECITA CRIOLLA

64 B1KG CONG - NF 0 6245899.318 100.00 C
SANGRECITA CRIOLLA

65 B1KG CONG-NF 0 6245899.318 100.00 C
PECH ECON PAVO

66 conG 0 6245899.318 100.00 C
PECHUGA DE PAVO C/E

67 REDONDOS 0 6245899.318 100.00 C
PECHUGA DE PAVO C/E

68 REDONDOS 0 6245899.318 100.00 C
PECHUGA DE PAVO C/E

69 REDONDOS 0 6245899.318 100.00 C
PECH ECON PAVO

0 conG 0 6245899.318 100.00 C

71 HIGADO GRASO CONG 0 6245899318 100.00 C

72 RODAJA ESPEC PAVO 0 6245899318 100.00 C
RECORTE CARNICO

3 CONG - PECHUGA 0 6245899.318 100.00 c
RECORTE CARNICO

4 CONG - CLAVICULA 0 6245899.318 100.00 C
RECORTE CARNICO

> CONG - PIERNA 0 6245899.318 100.00 c
RECORTE CARNICO

76 CONG - RETAZOS 100.00
PIERNA 0 6245899.318 c
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RECORTE CARNICO

T CONG - ALAS 0 6245899.318 100.00 C
78 FIL PECHUGA RFS CONG 0 6245899318 100.00 c
79 FIL PECHUGA RFS CONG 0 6245899.318 100.00 C
ALAS TROZADAS
80  RANGO EXTRA MENOR 100.00
CONG 0 6245899.318 C
8.  PESCUEZO CONG 0 6245899318 100.00 C
PECHUGA DE PAVO C/E
82 CUISINE&CO 0 6245899.318 100.00 C
POLLO - SOPA CORTE
83 pICADO CONG, 0 6245899.318 100.00 c
POP CORN CHICKEN
8 cone 0 6245899.318 100.00 C
BIG POP CORN CHICKEN
8  KFC CONG 0 6245899.318 100.00 c
o5 FILETE PECHUGA DE 10000
POLLO C/M S/S 250 CONG 0 6245899.318 C
FIL DE PIERNA TROZ 20 -
87 25G CONG 0 6245899.318 100.00 c
CARNE MDM X 5 KG
8  CONG. MP 0 6245899.318 100.00 C
POLLO S/M CONG. 2.06-A
8 Mmas 0 6245899.318 100.00 c
9  PAVO REDONDOS PVO 0 6245899318 100.00 C
91  PAVO FLORENCIA 6 - 7 0 6245899318 100.00 C
92 PAVO REDONDOS PV1 0 6245899318 100.00 c
93 PAVOTOTTUS6-7 0 6245899318 100.00 C
94  PAVO FLORENCIA7 -8 0 6245899.318 100.00 c
95  PAVO REDONDOS PV2 0 6245899318 100.00 C
9%  PAVO CUISINE & CO 7-8 0 6245899.318 100.00 c
97  PAVOTOTTUS7-8 0 6245899318 100.00 C
98  PAVORICOPOLLO7-8 0 6245899318 100.00 c
99  PAVO FLORENCIA 8 - 9 0 6245899318 100.00 C
100 PAVO REDONDOS PV3 0 6245899318 100.00 C
101 PAVO CUISINE & CO 8-9 0 6245899318 100.00 C
102 PAVOTOTTUS8-9 0 6245899318 100.00 C
103 PAVORICOPOLLOS -9 0 6245899.318 100.00 C
104  PAVO FLORENCIA 9 - 10 0 6245899318 100.00 c
105  PAVO REDONDOS PV4 0 6245899318 100.00 C
PAVO CUISINE & CO 9-
106 45 0 6245899.318 100.00 c
107 PAVOTOTTUS 9- 10 0 6245899318 100.00 C
108 PAVO REDONDOS PV5 0 6245899318 100.00 C
109 PAVO REDONDOS PV6 0 6245899318 100.00 C
110  PAVO REDONDOS 12 A + 0 6245899318 100.00 C

114




111

POLLIPAVO REDONDOS
PPO

6245899.318

100.00

112

POLLIPAVO REDONDOS
PP1

6245899.318

100.00

113

POLLIPAVO REDONDOS
PP2

6245899.318

100.00

114

POLLIPAVO REDONDOS
PP3

6245899.318

100.00

115

POLLIPAVO REDONDOS
PP4

6245899.318

100.00

116

POLLIPAVO
S/IMENUDENCIAS CONG

6245899.318

100.00

117

PECHUGA DE PAVO
PARA CHULETEAR

6245899.318

100.00

118

PAVO C/MEN.
REDONDOS 4 - 5 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

119

PAVO C/MEN.
REDONDOS 5 - 6 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

120

PAVO C/MEN.
REDONDOS 6 - 7 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

121

PAVO C/MEN.
REDONDOS 7 - 8 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

122

PAVO C/MEN.
REDONDOS 8 - 9 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

123

PAVO C/MEN.
REDONDOS 9 - 10 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

124

PAVO C/MEN.
REDONDOS 10 - 11 KGS.
EXPORT

6245899.318

100.00

125

FIL. PECHUGA CARNE
SM CONG

6245899.318

100.00

126

FILETE DE PECHUGA
CARNE CONG

6245899.318

100.00

127

FILETE DE PECHUGA
RECORTE CONG

6245899.318

100.00

O

128

LOMITO PECHUGA MP

6245899.318

100.00

O

129

RECORTE CARNICO
CONG - RETAZOS
PECHUGA

6245899.318

100.00

130

FIL DE PIERNA S/PIEL
200 GR CONG

6245899.318

100.00

131

POLLO DESHUESADO
CONGELADO

6245899.318

100.00

132

FILETE DE PIERNA
CARNE CONG

6245899.318

100.00
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FILETE DE PIERNA
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133 RECORTE 0 6245899.318 100.00 C
LOMITO DE PIERNA MP
134 conG 0 6245899.318 100.00 c
FILETE PECHUGA DE
135 pbAVO CONG 0 6245899.318 100.00 C
FILETE DE PECHUGA DE
136 pbAVO MP CONG 0 6245899.318 100.00 C
PESCUEZO S/CABEZA
137 conG 0 6245899.318 100.00 C
GRASA DE POLLO MP
138 conG 0 6245899.318 100.00 C
PIERNA CON MUSLO 140
139 A 220 CONG 0 6245899.318 100.00 C
PIERNA CON MUSLO
140 cone. 0 6245899.318 100.00 C
ALA SIN PUNTA MP
141 conG 0 6245899.318 100.00 C
ALA SIN PUNTA FW
142 conG 0 6245899.318 100.00 C
143 DRUMETTE MP CONG 0 6245899.318 100.00 C
144 PECHUGA DE PAVO < 2.3 0 6245899.318 100.00 C
145  PECHUGA DE PAVO > 2.3 0 6245899.318 100.00 C
MUSLO DE PAVO PARA
146 cHULETEAR 0 6245899.318 100.00 C
PIERNA DE PAVO PARA
147 CHULETEAR 0 6245899.318 100.00 C
148 PECHUGA DE PAVO < 2.3 0 6245899.318 100.00 C
PECHUGA DE PAVO C/E
149 \wonG 0 6245899.318 100.00 C
Venta real de productos del 2022 (clasificacion ABC)
VENTA REAL
%
ARTICU PRODUCTO ACUMUL ACUMULA ZO
LOS 2022 ADO DO NA %
. CARNE MECANICAMENTE 1624 16242981 oo
DESHUESADA X 5 KG CO 203 76 : A
, 6635 31732435 o o
POL S/M CONG 1.76 -1.85 33 22 : A
5 5327 37059681 . ..
POLLO S/M CONG. 1.68 KG 25 84 : A 70
. 4280 41340121 o 18
POLLO S/M CONG. 1.25 KG 44 21 : A
- 018 5I/OATI oo o
POLLO S/M CONG 1.86 - 1.95 36 16 : A
s POLLO BRASA MACERADO 3345 48704085 .o
TOTTUS CONG 61 69 : A




2389

5109310.9
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7 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 02 26 0250 A
5 2004 53187828 .
NUGGETS POPEYES TRADICIONAL 72 9 : A
2087 5527576.3
9 ESPINAZO CONG 93 ga 0761 A
1o POLLO TROZ 9 PZAS ORIGINAL 1072 57248461 . .
CONG X MALLA 70 65 : A
" 1517 58765803 . oo
HOT WINGS MRND KFC CONG 34 8 : A
o 1427 60193143 .
POLLO TROZ 8 PZAS CONG - 1.6 KG 34 26 : A
3 HOT WINGS MRND KFC CONG - 138 61573818 ..
RANGO MAYOR 68 37 : A
1280 6285383.3
14 LicADO CONG. 02 ; 1688 A
15 HOT WINGS MRND KFC CONG - 0455 63799400 o
RANGO MENOR 7 09 : A
9335 64732916
16 pIEL CONGELADO 2 2p 19184
9003 65633310
17 MOLLEJA CONG 9 gg 8028 g
8752 6650857.9
18 pOLLO CRUJIENTE CONG 7 73 8135 g
1o MEDIOFILETE DEPECHUGAPOL 8137 67322325 o0
CONG. 5 17 : B
»oFIL DE PIERNA S/P 100 -120 GRS 8030 6812629.7 gy o
CONG 7 47 : B
7821 6890842.7
21 bATAS CONG 3 gg 8429 g
,,  POLLOTROZ 9 PZAS CRISPY CONG 7652 69673666 g o
X MALLA 4 95 : B
”s 7234 70397000 oo oo
POLLO TROZ 8 PZAS CONG - 15 KG 2 27 : B
6339 7103607.9 15,
24 LIGADO GRASO CONG 9 66 2089 g g
o5 POLLO BRASA MAC REDONDOS12 6160 71652114 o o
KG CONG 3 51 : B
5553 72207425
26 PESCUEZO CONG 1 73 8832 g
L, MEDIO FILPECH 150 G CONG (PQT 5427 72750160 g oo
X 10 UN) 4 9 : B
5344 7328462.8
28 | PECHUGA RFS CONG 7 62 8964 g
5344 7381909.6
29 E|L PECHUGA RFS CONG 7 35 9030 g
o NUGGETS POLLO KFC CONG X 5104 74338540 oo oo
BOL 4 7 : B
5181 7485667.1
31 ALAcONG. 3 75 9156 g




5047

7536145.8
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82 pOLLO S/M CARNE 1.38 KG CONG 9 07 9218
4762 75837738
33 pOL POPE CONG PQT X 16 PZ 8 34 9276
4313 7626907.7
34 CARNE PICADA PECH POL CONG 4 54 9329
4206 7668976.4
35 BABY CHICKEN S/M CONG 9 41 9381
5 ALASTROZADAS-RANGO MAYOR 3811 77070807 o,
CONG 3 29 :
., PECHUGAESPECIAL350A550 GR 3468 77417728 o, -
CONG 3 19 :
2469 7766466.6
38 bOLLO S/M CONG. 1.38 KG 4 71 9500
o PECHUGA DE PAVO C/E 2283 77893015 o o
REDONDOS 5 35 :
4o PECHUGA DE PAVO C/E 2283 78121363 g
REDONDOS 5 99 :
;. PECHUGA DE PAVO C/E 2283 783497L2 g o,
REDONDOS 5 62 :
2277 7857746.9
42 \ED DE PAVO CONG 6 77 812
2261 7880362.3
43 RODAJA ESPEC PAVO 5 p 9639
2123 79015919
44 GUISO PECH DE PAVO 0 09 9665
45 RECORTE DE PECHUGA KFC 2023 79218308 g o
CONG 9 89 :
1826 7940100.2
46 bOLLO TROZ 8 PZAS CONG - 1.8 KG 9 23 9112
,;  POLLOBRASAMAC REDONDOS14 1712 79572224 o oo
KG CONG 2 19 : 5.0
1495 7972179.2 0
48 [|LETE DE PIERNA S/PIEL CONG 7 65 9792
4o  PIERNACONENCUENTRO200A 1416 79863447 o o
350 GR CONG 5 23 :
1312 79994731
%0 pop CORN CHICKEN POPEYES 8 g 978
ot 1204 80124131 oo o
PIERNA CON ENCUENTRO CONG. 0 94 :
1267 8025088.0
52 PECHECON PAVO CONG 5 g 816
1267 8037762.9
53 PECHECON PAVO CONG 5 5 9832
1201 8049781.2
5 CHULETA DE PAVO 8 g 9847
1176 8061544.1
% bOLLO S/M CONG. 1.52 KG 3 66 2861
-5 FILETE POPEYES TRADICIONAL X 1030 80718445 oo,
23 UND 0 07 :




FILETE DE PECHUGA 120G KFC

1018

8082030.7

57 otl ° L 9886
- PECHUGA DE PAVO C/E CUISINE & B0919232 g o
co 9892 24 :
81017313
5 RODAJA CASERA DE PAVO 9808 15 910
oo FILETE DE PIERNA MRD BRASA BLLION7S oo,
TOTTUS 9277 56 :
8119023.9
61 FILETE DEPIERNAC/PIEL CONG 8016 o6 9931
s, ALASTROZADAS RANGO EXTRA BI269280 oo,
MENOR CONG 7904 59 :
o 81348099 oo ..
TENDER POPEYES TRADICIONAL 7882 29 :
cs  RECORTE CARNICO CONG - BLAZZBBL oo o0
PECHUGA 7475 01 :
8149454 4
5 RECORTE CARNICO CONG - ALAS 7169 17 9968
«5  RECORTE CARNICO CONG - BIS65726 oo -
CLAVICULA 7118 27 :
s, RECORTE CARNICO CONG - 81620806 o o,
RETAZOS PIERNA 5508 13 :
«s  RECORTE CARNICO CONG - BI673431 oo o0
PIERNA 5263 64 :
8170955.6
69 HOT WINGS KFC CONG 3612 19 9995
8173313.8
0 CHICKEN STRIPS CONG X BOL 2358 aq 9998
. ALASTROZADAS - RANGO MENOR BL745336 g o0
CONG 1220 65 :
SANGRECITA CRIOLLA B 1KG 8175185.9
2 CONG-NF 652 56  100.00
8175260.3
73 CARNE PICADA PIER POL CONG. 74 g5 ~ 100.00
8175260.3
74 PECHUGA ESPECIAL CONG 0 g5 10000
FILETE DE PECHUGA KFC CONG X 8175260.3
75 ELF . 13 10000
8175260.3
76 EILETE BIG CRUNCH CONG X BOL 0 g5 10000
8175260.3
T POLLO S/M CONG. 1.12 KG 0 g5 ~ 100.00
8175260.3
8 F|L DE PECHUGA CONG. 0 g5 10000
8175260.3
9 ALAECONOMICA CONG. 0 g5 ~ 100.00
8175260.3
80 ALA DEPOLLO BRASA CONG. 0 g5 10000
FIL DE PIER DE POLLO C/PIEL 200 8175260.3
81 GrRcoNGa 0 g5 ~ 100.00
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POLLO - SOPA CORTE PICADO

8175260.3

8 cone. gs  100.00
83 pPOP CORN CHICKEN CONG 817526032 100.00
84 EIC?NPGOP CORN CHICKEN KFC 81752608;2 100.00
85 g;sugg ggﬁgueA DE POLLO C/M 8175260é§ 100.00
86 EICI)_NDGE PIERNA TROZ 20 - 25 G 81752608.2 100.00
87 CARNE MDM X 5 KG CONG. MP 817526032 100.00
8 poLLO S/M CONG. 2.06-A MAS 81752608'2 100.00
89 PAVO REDONDOS PV0 81752608;2 100.00
% pAVOFLORENCIAG-7 81752608'2 100.00
o PAVO REDONDOS PV1 81752608'2 100.00
92 pAVOTOTTUS6-7 81752608'2 100.00
93 PAVO FLORENCIA 7 - 8 81752608'2 100.00
% pAVO REDONDOS PV?2 81752608'2 100.00
% PAVO CUISINE & CO 7-8 81752609;2 100.00
% pAVOTOTTUS7-8 817526%2 100.00
% PAVORICOPOLLO7-8 81752609;2 100.00
% pAVOFLORENCIAS -9 81752605;2 100.00
% pAVO REDONDOS PV3 81752608'3 100.00
100 bAVO CUISINE & CO 8-9 81752605;2 100.00
101 pAvOTOTTUS8-9 81752608'3 100.00
102 pAVORICOPOLLO S -9 81752605;2 100.00
103 bAVO FLORENCIA9 - 10 81752605;2 100.00
104 pAVO REDONDOS PV4 817526032 100.00
105 pAVO CUISINE & CO 9-10 81752608'2 100.00
106 pAVO TOTTUS 9 - 10 817526032 100.00
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8175260.3

107 pAVO REDONDOS PV5 e
108 pAVO REDONDOS PV6 817526032 100
109 pAVO REDONDOS 12 A + 81752608;2 10000
110 poLLIPAVO REDONDOS PPO 81752608;2 1090
11 poLLIPAVO REDONDOS PP1 817526O£ 100.09
112 poLLIPAVO REDONDOS PP2 81752608;2 1090
113 poLLIPAVO REDONDOS PP3 817526O£ 10090
114 poLLIPAVO REDONDOS PP4 81752608;2 1090
e z(())kIIEBIPAVO S/MENUDENCIAS 81752608.2 100.00
1 EAG\S/F)E(;(/QAOERNf REDONDOS 4 - 5 81752608.2 100.00
s Eg\s/'()E():(/g/IOERI\_II; REDONDOS 5 - 6 81752608.2 100,00
1 iAG\S/.()E(;’(/QAOERI\# REDONDOS 6 - 7 81752608.2 100,00
20 E,g\s/'oE():(/g/loERl\_lll REDONDOS 7 - 8 81752608;2 100,00
1 iAG\S/.()E(;’(/QAOERI\# REDONDOS 8 - 9 81752608.2 100,00
- E,g\S/'OE():(/Q/IOERI\_IIL REDONDOS 9 - 10 81752608;2 100,00
- EAG\S/F)E(;’(IQAOERNf REDONDOS 10 - 11 817526%2 100,00
124 F|L PECHUGA CARNE SM CONG 817526053 10009
- E%EI;E DE PECHUGA CARNE 817526%2 100,00
- E%EI;E DE PECHUGA RECORTE 81752608.2 100,00
127 LoMITO PECHUGA MP 817526052 1000
129 Elé_NDGE PIERNA S/PIEL 200 GR 8175260é§ 100.00
130 zgkIIEBOE EEEQ,)I;UESADO 8175260£ 100.00
131 F|LETE DE PIERNA CARNE CONG 817526032 10000
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8175260.3

132 £y| ETE DE PIERNA RECORTE g5 100.00
133 | OMITO DE PIERNA MP CONG 817526032 100.00
134 FILETE PECHUGA DE PAVO CONG 81752608'2 100.00
135 (F:Ié_ﬁgE DE PECHUGA DE PAVO MP 8175260é§ 100.00
136 pESCUEZO SICABEZA CONG 81752608'2 100.00
137 GRASA DE POLLO MP CONG 81752608;2 100.00
138 EICI)EESA CON MUSLO 140 A 220 81752608.2 100.00
139 pIERNA CON MUSLO CONG. 81752608;2 100.00
140 ALA SIN PUNTA MP CONG 81752608'2 100.00
141 ALA SIN PUNTA FW CONG 81752608'2 100.00
142 bRUMETTE MP CONG 81752608'2 100.00
143 PECHUGA DE PAVO <2.3 81752608'2 100.00
144 bECHUGA DE PAVO > 2.3 817526052 100.00
147 PECHUGA DE PAVO < 2.3 81752609;2 100.00
148 PECHUGA DEPAVO>23 81752605;2 100.00
1499 bECHUGA DE PAVO C/E WONG 81752608'2 100.00
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Anexo 3 Instrumento de investigacion

LISTADO COTEJO

Area de trabajo: _Planificacion y Logistica - GRUPO REDONDOS  Fecha: 08/02/2023

I PRESENTACION: los tesistas,
Jhosep Fraymer Espinoza Leon y Frank Giampier Rojas Mallqui

de la EP Ingenieria Industrial. Ha desarrollado la tesis titulada: “APLICACION DEL
PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO Y MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN EL
ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA — 2022”. Por tanto,
nosotros como investigadores realizamos las preguntas del instrumento de evaluacion
listado de cotejo, donde se detallan todos los criterios a seguir para lograr con eficacia
una determinada actividad y aprendizaje y los indicadores permitieron observar con
claridad los criterios cumplidos.

I1. INSTRUCCIONES:
2.1. La informacion proporcionada mediante la pregunta se le aplicara la estadistica
respectiva que nos proporcionara los resultados de la investigacion.

2.2. Los investigadores o evaluadores (personas que utilizan listado de cotejo)
marcaran con un aspa (x) la respuesta correcta a los que se esta evaluando.

2.3. Debe contestar todas las preguntas.

2.4. Los investigadores o evaluadores su tarea es evaluar y marcar los elementos
especificos en funcion de los criterios establecidos en el listado de cotejo.

I11. ASPECTOS GENERALES:

3.1. Género () Masculino ( ) Femenino



Escala de Calificacion

1 2 3

4

5

Nunca Raramente Poco Frecuente

Frecuente

Muy Frecuente

PUNTO DE REORDEN (Variable Independiente)

GESTION DE INVENTARIO

PRONOSTICO DE LA

LOTE ECONOMICO

DEMANDA
(01 a 05) (06 a 10) (11a15)
I: GESTION DE INVENTARIO Calificacion

N° Items 1 2 3 4 5
01 | El stock ciclo adecuado debe ser de 1000 kg si solo si

la demanda es normal y los tiempos de abastecimiento

son largos.
02 | El stock de seguridad de 7200 kg es el adecuado para

absorber las demandas no esperadas
03 | Los tiempos de reposicion (Lead Time) de los

inventarios son menores a 7 dias.
04 | Ladesviacion absoluta media (MAD) esta en promedio

5400 kg por las variaciones existentes de la demanda.
05 | EI ROP adecuado debe ser 9000 kg considerando lead

time largos y demandas inestables.

I1: PRONOSTICO DE LA DEMANDA Calificacion

N° Items 1 2 3 4 5
06 | La variacion del pronostico de la demanda aceptable

deberia ser de un 10% respecto al prondstico.
07 | El prondstico de las ventas son calculos numéricos de

estimaciones de ventas si solo si los productos

mantienen una venta estable de al menos 12 meses

asegurados.
08 | Es necesario mencionar que los pronosticos de ventas

siempre seran imprecisos cuando existen variaciones

absolutas mayores al 50% respecto al prondstico.
09 | El error absoluto mensual optimo es de 5% respecto al

pronostico
10 | La demanda promedia diaria de productos con

demanda estable deberia ser 1100 Kg.

124



I1l: LOTE ECONOMICO Calificacion

N° items 2 3 | 4
11 | El lote econdmico es un modelo que optimiza las

cantidades en el Stock de seguridad y stock de ciclo,

logrando minimizar el costo y reducir el costo de

mantenimiento del inventario.
12 | Las empresas utilizan el lote econémico para la toma

de decisiones en las compras si solo si se mantiene

una compra frecuente por mes.
13 | Se considera como el modelo mas facil y principal de

todos si solo si, se mantiene un registro actualizado

del producto.
14 | Los costos fijos y costos de inventarios mantienen una

relacion frecuente si solo si, lleven controles acordes.
15 | Se considera costo de almacenamiento a los agregados

econdémicos que adquiere los inventarios dentro del
recinto si solo si se encuentran acumulados y en
disposicion de ser vendidas o usadas.
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Escala de Calificacion

2 3

4

5

Nunca

Raramente Poco Frecuente

Frecuente

Muy Frecuente

PRODUCTIVIDAD (Variable Dependiente)

EFICIENCIA

EFICACIA

(16 a 20)

(21 a 25)

I: EFICIENCIA

Calificacion

NO

Items

3

4 5

16

Es igual al tiempo programado en este resultado
porque no cuenten con problemas de entregas si
solo si no generen tiempos 0Ci0S0s.

17

Es la relacion con los recursos programados y
los insumos utilizados si solo si esto indica el
buen uso de los recursos en la elaboracion de
los productos en tiempo determinado

18

Tiempo de entrega es el porcentaje que calcula
la relacion entre el tiempo programado de
entrega y el tiempo de entrega real si solo si
mantiene el fin de no generar tiempos muertos
en las actividades

19

Si el resultado de tiempos es menor quiere decir
que la entrega va a demorar si solo si la tasa es
de 100 % que significa el tiempo de entrega real.

20

Es el recurso econdémico responsable de asegurar
gue la mano de obray el capital funcionen de una
manera efectiva si solo si aumenta la
productividad

II: EFICACIA

Calificacion

NO

items

3

4 5

21

Si el resultado de las entregas perfectas es bajo
si solo si los pedidos no estan siendo bien
entregados.

22

La eficacia es la primera razon de compra si
solo si las cantidades satisfacen la necesidad de
adquisicién

23

Dice que es la relacion de los productos logrados
si solo si los objetivos fijados de la empresa
mantienen las entregas en el justo a tiempo.

24

La eficacia indica el resultado de la buena
realizacion de un producto si solo si se detalla
en un tiempo definido.

25

Nos ayuda a ajustar la calidad, lo cual evalua la
cantidad de pedidos perfectos, ddndonos con
exactitud las entregas en forma numeral si solo
si el porcentaje satisface la demanda.
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Anexo 4 Juicio de experto
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JUICIO DE EXPERTO

APLICACION DEL PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO Y MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN
EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA - 2022.

Instruccién: Luego de analizar y cotejar el instrumento de Investigacion "PUNTO DE REORDEN Y PRODUCTIVIDAD”
con la matriz de consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su Criterio y Experiencia Profesional, valide el

instrumento listado de cotejo para su aplicacién respectiva.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda:

CRITERIO CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA: 1. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la dimension.
Los items que _ 2. Bajo nivel Los items mid_ep alguin aspecto de la dimension, pero no corresponden
pertenecen a una misma ' con la dimension total.
dimensidn bastan para 3. Moderado nivel Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimension
obtener la medicion de ' complementaria.
ésta. 4. Alto nivel Los items son suficientes.
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD: EI El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
item se comprende 2. Bajo nivel grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es decir, su ordenacion de las mismas.
sintactica y semantica . Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos
son adecuadas. 3. Moderado nivel del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA: 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacién 2. Bajo nivel El item tiene una relacién tangencial con la dimensién.
I6gica con la dimension 3. Moderado nivel El item tiene una relacién moderada con la dimensién que esta midiendo.
0 !nc_ilcador que esta . El item se encuentra completamente relacionado con la dimension que
midiendo. 4. Alto nivel estd midiendo.
1. No cumple con el criterio E_I item_guede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la
RELEVANCIA: dimension.
El item es esencial o . El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo
- - 2. Bajo nivel S
importante, es decir gue mide éste.
debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Calificacion de los items de Listado Cortejo: “PUNTO DE REORDEN”

Criterio de Validez

Puntuacion

1 2 3 4

Argumento Observaciones y/o Sugerencias

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Total Parcial

TOTAL

Puntuacién:

De 4 a 6: No vélida, reformular

De 7 a 9: No vélido, modificar

]
[ ]

[ ]
[ ]

De 10 a 12: Valido, mejorar
De 13 a 16: Valido, aplicar

Apellidos y Nombres

Grado Académico

Registro CIP

Firma




Anexo 5 Tabla Chi cuadrado

TABLA N° 6
DISTRIBUCION #*

S [ T
1599

9 N B WY
Ejemplo:

A N

Para 10 grados de libertad
P(z* > 15.99) = 0,10 = 10%

v B R

0,995

0,990

0975

0,930

0,900

0,750] 0,500 | 0,250

0,100

0,050

0,025

0,010

0,005

0.000

0.000

0.001

0.004

0,016

0.102{ 0.455 | 1.323

2.706

3841

3.024

6.635

7879

0.010

0,020

0,051

0,103

0211

0.575( 1,386 | 2.773

4.605

3.991

7378

9210

10,397

0,072

0,115

0,216

0,352

0,584

1213 2366 | 4.108

6,231

7815

9,348

11343

12,838

0207

0.297

0.484

0.711

1,064

1923] 3,357 | 5.385

7.779

9488

11,143

13277

14.860

0412

0554

0.831

1.145

1.610

2675] 4.351 | 6.626

9236

11.070

12833

15.086

16.750

0.676

0.872

1.237

1.635

2.204

3.455] 5.348 | 7.841

10.645

12.592

14.449

16.812

18.548

0.989

1239

1.690

2167

2833

4255 6346 | 9.037

12017

14.067

16.013

18475
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Anexo 6 Articulos para el Estudio

N° ITEMS "Texto Breve Material’ ARTICULOS
Fo1 1000463 POLLO TROZ 9 PZAS ORIGINAL CONG X MALLA ARTICULO 01
"oz 1000465 POLLO TROZ 9 PZAS CRISPY CONG X MALLA ARTICULO 02
'03 1000409 POLLO - SOPA CORTE PICADO CONG. ARTICULO 03
Foa 1000451 POLLO TROZ 8 PZASCONG- 1.5 KG ARTICULO 04
'05 1000452 POLLO TROZ 8 PZASCONG - 1.6 KG ARTICULO 05
'06 1000453 POLLO TROZ 8 PZASCONG - 1.8 KG ARTICULO 06
07 1000448 POL POPE CONG PQT X 16 PZ ARTICULO 07
"os 1000296 CHULETA DE PAVO ARTICULO 08
o9 1000297 GUISO PECH DE PAVO ARTICULO 09
10 1000298 MED DE PAVO CONG ARTICULO 10
F11 1000299 RODAJA CASERA DE PAVO ARTICULO 11
Y12 1000300 RODAJA ESPEC PAVO ARTICULO 12
F13 1000366 NUGGETSPOLLO KFC CONG X BOL ARTICULO 13
14 1000365 CHICKEN STRIPS CONG X BOL ARTICULO 14
F1s 1000370 FILETE DE PECHUGA KFC CONG X BOL ARTICULO 15
F16 1000368 FILETE BIG CRUNCH CONG X BOL ARTICULO 16
F17 1000351 POP CORN CHICKEN CONG ARTICULO 17
18 1000364 BIG POP CORN CHICKEN KFC CONG ARTICULO 18
19 1000354 CARNE PICADA PECH POL CONG ARTICULO 19
20 1000353 CARNE PICADA PIER POL CONG. ARTICULO 20

21 1000360 FIL DE PIER DE POLLO C/PIEL 200 GR CONG& ARTICULO 21

22 1000333 FILETE PECHUGA DE POLLO C/M S/S 250 CONG ARTICULO 22

23 1000372 FIL DE PIERNA S/P 100 -120 GRS CONG ARTICULO 23

24 1001462 MEDIO FIL PECH 150 G CONG (PQT X 10 UN) ARTICULO 24

25 1010180 FILETE DE PECHUGA 120G KFC CONG ARTICULO 25

26 1305065 RECORTE DE PECHUGA KFC CONG ARTICULO 26

27 1010370 FIL DE PIERNA TROZ 20 - 25 G CONG ARTICULO 27

28 1000479 CARNE MECANICAMENTE DESHUESADA X 5 KG CO ARTICULO 28

29 1001739 CARNE MDM X 5 KG CONG. MP ARTICULO 29

30 1000505 BABY CHICKEN S/M CONG ARTICULO 30

31 1000491 POLLO M CONG. 1.12 KG ARTICULO 31

32 1000492 POLLO SYM CONG. 1.25 KG ARTICULO 32

33 1000493 POLLO SYM CONG. 1.38 KG ARTICULO 33

34 1000494 POLLO M CONG. 1.52 KG ARTICULO 34

35 1000495 POLLO M CONG. 1.68 KG ARTICULO 35

36 1000483 POL M CONG 1.76 -1.85 ARTICULO 36

37 1000506 POLLO S/M CONG. 1.95-2.05 ARTICULO 37

38 1000507 POLLO SYM CONG. 2.06-A MAS ARTICULO 38

39 1001452 POLLO M CONG 1.86 - 1.95 ARTICULO 39

40 1010070 POLLO S/M CARNE 1.38 KG CONG ARTICULO 40

41 1000237 PAVO REDONDOS PVO ARTICULO 41

42 1000251 PAVO FLORENCIA 6 - 7 ARTICULO 42

43 1000238 PAVO REDONDOSPV1 ARTICULO 43

44 1000248 PAVO TOTTUSG6 -7 ARTICULO 44

45 1000252 PAVO FLORENCIA 7 - 8 ARTICULO 45

46 1000239 PAVO REDONDOSPV2 ARTICULO 46

a7 1010161 PAVO CUISINE & CO 7-8 ARTICULO 47

48 1000249 PAVO TOTTUS7 -8 ARTICULO 48

49 1000257 PAVO RICO POLLO 7 -8 ARTICULO 49

50 1000253 PAVO FLORENCIA 8 -9 ARTICULO 50
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N° ITEMS 'Texto Breve Material' ARTICULOS
¥51 1000240 PAVO REDONDOS PV3 ARTICULO 51
"52 1010162 PAVO CUISINE & CO 8-9 ARTICULO 52
"53 1000250 PAVO TOTTUSS - 9 ARTICULO 53
¥54 1000258 PAVO RICO POLLO 8 - 9 ARTICULO 54
¥55 1000254 PAVO FLORENCIA 9 - 10 ARTICULO 55
"56 1000241 PAVO REDONDOS PV4 ARTICULO 56
"57 1010163 PAVO CUISINE & CO 9-10 ARTICULO 57
"58 1000255 PAVO TOTTUSO - 10 ARTICULO 58
"59 1000242 PAVO REDONDOSPV5 ARTICULO 59
60 1000243 PAVO REDONDOS PV6 ARTICULO 60
"61 1000236 PAVO REDONDOS 12 A + ARTICULO 61
"62 1000313 POLLIPAVO REDONDOS PPO ARTICULO 62
63 1000309 POLLIPAVO REDONDOSPP1 ARTICULO 63
64 1000310 POLLIPAVO REDONDOS PP2 ARTICULO 64
"65 1000311 POLLIPAVO REDONDOS PP3 ARTICULO 65
"66 1000312 POLLIPAVO REDONDOS PP4 ARTICULO 66
"67 1103785 POLLIPAVO SMENUDENCIAS CONG ARTICULO 67
"68 1101314 PECHUGA DE PAVO PARA CHULETEAR ARTICULO 68
"69 1000261 PAVO C/MEN. REDONDOS 4 - 5 KGS. EXPORT ARTICULO 69
¥70 1000262 PAVO C/MEN. REDONDOSS - 6 KGS. EXPORT ARTICULO 70
"71 1000267 PAVO C/MEN. REDONDOS6 - 7 KGS. EXPORT ARTICULO 71
"72 1000263 PAVO C/MEN. REDONDOS7 - 8 KGS. EXPORT ARTICULO 72
"73 1000264 PAVO C/MEN. REDONDOS8 - 9 KGS. EXPORT ARTICULO 73
"74 1000265 PAVO C/MEN. REDONDOS - 10 KGS, EXPORT ARTICULO 74
"75 1000266 PAVO C/MEN. REDONDOS 10 - 11 KGS. EXPORT ARTICULO 75
¥76 1000330 FIL DE PECHUGA CONG. ARTICULO 76
"77 1000334 MEDIO FILETE DE PECHUGA POL CONG. ARTICULO 77
78 1300063 PIEL CONGELADO ARTICULO 78
"79 1102456 FIL. PECHUGA CARNE SM CONG ARTICULO 79
¥80 1100902 FILETE DE PECHUGA CARNE CONG ARTICULO 80
"81 1103672 FILETE DE PECHUGA RECORTE CONG ARTICULO 81
"82 1100966 LOMITO PECHUGA MP ARTICULO 82
g3 1010270 FIL PECHUGA RFS CONG ARTICULO 83
"84 1305072 RECORTE CARNICO CONG - PECHUGA ARTICULO 84
Y85 1305074 RECORTE CARNICO CONG - RETAZOS PECHUGA ARTICULO 85
"86 1305076 RECORTE CARNICO CONG - CLAVICULA ARTICULO 86
"87 1010270 FIL PECHUGA RFSCONG ARTICULO 87
a8 1000331 FILETE DE PIERNA C/PIEL CONG ARTICULO 88
¥89 1001457 FIL DE PIERNA SPIEL 200 GR CONG ARTICULO 89
"90 1001458 POLLO DESHUESADO CONGELADO ARTICULO 90
"91 1101276 FILETE DE PIERNA CARNE CONG ARTICULO 91
¥92 1100945 FILETE DE PIERNA RECORTE ARTICULO 92
o3 1100967 LOMITO DE PIERNA MP CONG ARTICULO 93
"94 1000332 FILETE DE PIERNA SPIEL CONG ARTICULO 94
"95 1000284 FILETE PECHUGA DE PAVO CONG ARTICULO 95
"96 1305073 RECORTE CARNICO CONG - PIERNA ARTICULO 96
"97 1305075 RECORTE CARNICO CONG - RETAZOS PIERNA ARTICULO 97
o8 1104091 FILETE DE PECHUGA DE PAVO MP CONG ARTICULO 98
99 1001741 POLLO BRASA MACERADO TOT TUSCONG ARTICULO 99
"100 1009835 POLLO BRASA MAC REDONDOS 1.2 KG CONG ARTICULO 100
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N° ITEMS "Texto Breve Material’ ARTICULOS
101 1010190 POLLO BRASA MAC REDONDOS 1.4 KG CONG ARTICULO 101
102 1001663 MOLLEJA CONG ARTICULO 102
103 1001664 PATASCONG ARTICULO 103
"104 1001679 PESCUEZO SCABEZA CONG ARTICULO 104
105 1009743 HIGADO CONG. ARTICULO 105
106 1001665 PESCUEZO CONG ARTICULO 106
107 1305012 HIGADO GRASO CONG ARTICULO 107
M08 1305061 CABEZA DE POLLO CONG ARTICULO 108
109 1100286 GRASA DE POLLO MP CONG ARTICULO 109
"110 1010125 SANGRECITA CRIOLLA B 1KG CONG - NF ARTICULO 110
"111 1001650 ESPINAZO CONG ARTICULO 111
"112 1000413 ALAS TROZADAS- RANGO MAYOR CONG ARTICULO 112
113 1000414 ALASTROZADAS- RANGO MENOR CONG ARTICULO 113
"114 1000405 HOT WINGS KFC CONG ARTICULO 114
115 1000385 PECHUGA ESPECIAL CONG ARTICULO 115
116 1000441 PECHUGA ESPECIAL 350 A 550 GR CONG ARTICULO 116
117 1000440 PIERNA CON MUSLO 140 A 220 CONG ARTICULO 117
"118 1000395 ALA ECONOMICA CONG. ARTICULO 118
119 1000445 ALA DE POLLO BRASA CONG. ARTICULO 119
120 1000386 PIERNA CON ENCUENTRO CONG. ARTICULO 120

121 1000387 PIERNA CON MUSLO CONG. ARTICULO 121

122 1000442 PIERNA CON ENCUENTRO 200 A 350 GR CONG ARTICULO 122

123 1001513 ALA SIN PUNTA MP CONG ARTICULO 123

124 1001514 ALA SIN PUNTA FW CONG ARTICULO 124

125 1101523 DRUMETTE MP CONG ARTICULO 125

126 1001455 ALA CONG. ARTICULO 126

127 1305077 RECORTE CARNICO CONG - ALAS ARTICULO 127

128 1000459 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MENOR ARTICULO 128

129 1000454 HOT WINGS MRND KFC CONG ARTICULO 129

130 1010020 HOT WINGS MRND KFC CONG - RANGO MAYOR ARTICULO 130

131 1009882 NUGGETS POPEYES TRADICIONAL ARTICULO 131

132 1009883 TENDER POPEYESTRADICIONAL ARTICULO 132

133 1009884 POP CORN CHICKEN POPEYES ARTICULO 133

134 1009931 FILETE POPEYES TRADICIONAL X 23 UND ARTICULO 134

135 1010081 FILETE DE PIERNA MRD BRASA TOTTUS ARTICULO 135

136 1009993 POLLO CRUJIENTE CONG ARTICULO 136

137 1000295 PECH ECON PAVO CONG ARTICULO 137

138 1000293 PECHUGA DE PAVO < 2.3 ARTICULO 138

139 1000294 PECHUGA DE PAVO >2.3 ARTICULO 139

140 1000301 PECHUGA DE PAVO C/E REDONDOS ARTICULO 140

141 1101315 MUSLO DE PAVO PARA CHULETEAR ARTICULO 141

142 1101316 PIERNA DE PAVO PARA CHULETEAR ARTICULO 142

143 1000301 PECHUGA DE PAVO C/E REDONDOS ARTICULO 143

144 1000293 PECHUGA DE PAVO < 2.3 ARTICULO 144

145 1000294 PECHUGA DE PAVO > 2.3 ARTICULO 145

146 1010164 PECHUGA DE PAVO C/E CUISINE & CO ARTICULO 146

147 1000301 PECHUGA DE PAVO C/E REDONDOS ARTICULO 147

148 1000302 PECHUGA DE PAVO C/E WONG ARTICULO 148

149 1000295 PECH ECON PAVO CONG ARTICULO 149

150 1010429 ALAS TROZADASRANGO EXTRA MENOR CONG ARTICULO 150
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Anexo 8 Panel fotografico de SPSS v 25
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/MODEIL=ALPHA.

= Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

N %
Casos Valido 21 296
Excluido?® 50 704
Total 71 1000

a.La eliminacion por lista se
basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
7193 25

DATOS PROCESADOS PRETEST
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NER ¢ IE e > {2 e

stro Recuento
1s cruzadas PRODUCTIVIDAD
itulo
Jotas Poco
onjunte de datos activo Raramente Frecuente Frecuente Total
_“:'”'“9“ ": ";‘Lc:ig";g PUNTO DE Raramente 1 4 0 5
'abia cuzada
; & CR)E%RDEI\SO Poco Frecuante 4 11 0 15
Frecuente 0 0 1 1
Total 5 15 1 21
Pruebas de chi-cuadrado
Significaci
on
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 21,093* - ,000
Pearson
| Razon de 8,133 4 087
verosimilitud
Asociacion lineal 1117 1 290
por lineal
N de casos validos 21
a. 8 casillas (88,9%) han esperado un recuento
e E— menar que 5. El recuento minimo esperado es |
\] gy EC M N ST B S (BT A B | W |
I ~B
Raramente Poco Frecuenta Frecuente
+ datos] PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO
e proc
da PuU
chi-cL
s DESCRIFTIVES VARIABLES=FRCMX FROMY
/STATISTICS=MEAN STDDEV VARIANCE MIN MAX SEMERN.
= Descriptivos
s desc
Estadisticos descriptivos
Desv.
Deswviacio
N Minimeo Maximo Media n Varianza
Desv.
Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Error Estadistico  Estadistico
PUNTO DE 21 2 4 281 112 512 262
REORDEN
OPTIMIZADO
PRODUCTIVIDAD 21 2 4 281 112 512 262
N vélido (por lista) 21
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SR OMew &

i =% B¢

am e | «,0T
2gistro Mediana 3,00 3,00
iblas cruzadas
£ Thulo Moda 3 3
& Notas Desv. Desviacion 512 52
[ Conjunto de datos
fi§ Resumen de proc
fi Tavla czadaPU|  Tabla de frecuencia
f§ Pruebas da chi-cL
il Grafico de barras
&gistro PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO
escriptivos - - -
£ Titulo Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
& Notas a Porcentaje valido acumulado
?g;:f“*"“"s s vélido  Raramente 5 104 238 238
ascriptivos Poco Frecuente 15 313 74 85,2
gm‘a‘; Frecuente 1 21 48 100,0
B Estadisticos desc Total 21 438 100,0
Bpstra Perdidos Sistema 27 56,3
ecuencias
8 Titulo Total 48 1000
& Notas
f Estadisticos
§ Tabla de frecuenc PRODUCTIVIDAD
(] Titwlo _ : i
L@ PUNTODER Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
L PRODUCTIVI a Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 5 104 238 238
Poco Frecuente 15 313 714 95,2
umentol] - IBM SP55 Statistics Visor
Ver Datos Iransformar Inseftar Formato  Analizar  Gréficos  Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ajuda
A N e W] = M6
Histograma
PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO
20 Media = 2 8

Frecuencia

15 20 25 30

PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO

40 45

1
Desviacién estandar = 512
N=21
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Frecuencias
Estadisticos
s PUNTO
acuenc DE
SEER RECrJ\JRDE
UCTVI
3 OPTIMIZA  PRODUC
& DO TIVIDAD
DDER -
ol N Vélido 21 21
Perdidos 27 27
{ Media 3,38 343
Mediana 4,00 4,00
Moda 4 4
Desv. Desviacion 865 B76
Tabla de frecuencia
PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO
Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
Valido Raramente 4 83 19,0 19,0
- | Poco Frecuente B 125 288 416
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SHER NM e w AL =5 He

Itado
egistro
‘recuencias
(3 Titule
& Notas
(& Estadisticos
& Tabia de trecuencia
- ) Thulo
Foe Lé PUNTO DE REORDEN OF
i L& PRODUCTIVIDAD
{E] Histograma
1 [ Titulo
«-(3] PUNTO DE REORDEN OF'
(5 PRODUCTIVIDAD
egistro
Jescriptivos
=) Titulo
& Notas
[ Estadisticos descriptivos
<egistro
“ablas cruzadas
() Titlo
Notas
[.E Resumen de procesamiento de
Ly Tabla cruzada PUNTO DE REOI
Lg Prusbas de chi-cuadrado
L Medidas simétricas
(( Gréfico de barras

Raramente  Frecuente Frecuente  Total

PUNTO DE Raramente 1 1 2 4
SE%E?Z?[J)O Poco Frecuente 0 1 5 6

Frecuente 0 6 4 10

Muy Frecuente 1 0 0 1
Total 2 8 11 21
Pruebas de chi-cuadrado

Significaci
on
asintdtica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 15587% 6 016
Pearson
Razon de 11,888 6 065
verosimilitud
Asociacion lineal B63 1 363
por lineal
N de casos validos 21
a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento
menor que 5. El recuento minimo esperado &s |
10
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Ayuda

SHER NHE e w B =25 He

Jistro Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
cuencias a Porcentaje valido acumulado
e Valdo  Raramente 2 42 95 95
| Estadisticos Poco Frecuente 8 16,7 381 4786
|__T%';:$:"“‘°“da Frecuente 11 229 524 100,0
- PRODUCTIVIDAD Total 21 438 100,0
i"'H‘-i?m';‘r‘f:fs“c° DELADEM Perdidos Sistema 27 56,3
- (E] Titulo Total 48 100,0
({3 PRODUCTIVIDAD
(] PRONOSTICO DE LA DEM,
-‘rl"‘"m - PRONOSTICO DE LA DEMANDA
13s cruza
| Titulo Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
| Notas _ a Porcentaje valido acumulado
e s onoenoool]  Vaido  Raramente 3 53 143 143
| Pruebas de chi-cuadrado Poco Frecuente g9 18,8 429 571
e Frecuente 9 188 429 1000
Total 21 438 1000

Perdidos Sistema 27 56,3

Total 43 100,0

Histograma

8 Transformar  Inserfar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Venlana  Ayuda
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Editar  Ver Datos

Transformar  |nserftar  Formato  Analizar  Graficos  Ublidades  Ampliaciones  Ventana

Ayuda

Notas
Sstadisticos
Tabla de frecuencia
[ Titulo

‘L PRODUCTIVIDAD
[ PRONOSTICO DE
Histograma
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il PRODUCTIVIDAD
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Notas
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Tabla cruzada PRONOST
Jruebas de chi-cuadrada
Vedidas siméfricas
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Tabla de frecuencia

3 Titulo

‘L LOTE ECONOMICO
L PRODUCTIVIDAD
Histograma
=] Titulo
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(3 PRODUC

HER AWM o HEfnz =5 H[e

Tabla de frecuencia

LOTE ECONOMICO

Frecuenci FPorcentaje  Porcentaje
a Porcentaje valido acumulado

Vélido Raramente 4 83 19,0
Poco Frecuente 4 83 19,0
Frecuente 10 208 476

19,0
38,1
85,7

Muy Frecuente 3 63 143 1000

Total 21 438 1000
Perdidos Sistema 27 563
Total 48 1000

PRODUCTIVIDAD

Frecuenci Forcentaje  Porcentaje
a Porcentaje valido acumulado

Valido Raramente 2 42 95
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Frecuente 11 229 524 100,0

Total 21 438 1000
Perdidos Sistema 27 563
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isticos

Ia de frecuencia
Titule

LOTE ECONOMICO
PRODUCTMDAD
ograma

Titulo

LOTE ECONOMICO
PRODUCTIVIDAD:

ivos
o

Estadisticos descriptivos

M Minimo Maximo Media

Desv
Deswacio
n

Varanza

Desv.
Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Error

Estadistico Estadistico

LOTE 21 2 5 3,57 213
ECONOMICO

PRODUCTIVIDAD 21 2 4 343 148
M valido (por lista) 21

918

676

957

457

P S
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Hows ¥ s = A v Myuve
RIM e~ fELG =» Mo
amientofa] Casos
osTcd Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
LOTE 21 43 8% 27 56,3% 48 100,0%
ECONOMICO*
PRODUCTIVIDAD
Tabla cruzada LOTE ECONOMICO"PRODUCTIVIDAD
Recuento
PRODUCTIVIDAD
Poco
‘ Raramente  Frecuente Frecuente  Total
*|LoTE Raramente 0 1 3 4
ECONOMICO Poco Frecuente 1 1 2 4
Frecuente 0 6 4 10
Muy Frecuente 1 0 2 3
Total 2 8 11 21
Pruebas de chi-cuadrado
Significaci
on
asintética

Valor df (bilateral)
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Anexo 9 Juicios de Experto de la Investigacion

JUICIO DE EXPERTO
maduonmmunmmmmm vmumwcnvmm
EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA - 2022

mm’oamywawawmumv
PRODUCTIVIDAD” con Is matriz de consistencia de ks presente. Je solicitamos que, o base @ su Critecia y
wm vahide ¢ mm&mmuwm me«m.

mistvu dimession 3. Mbdeslo ivel &mwwwpwwuw
. CLARIDAR: X ; = . 'mmmvmmﬁu_uo-m-u
kgl 2. Bajo nivel o0 ol veo de las de povendo con s )
:dm:u' Bajo ni r A s pulabras sipaificado o por
semdntics son 2. Moderado nevel smmmqmamau

X . LIS
Suficiencin X Rmmmﬁcvlw
Claridad X | Respota punto de vista
Coberescin X | Respeta punto de vista
Relevancia : X | Respota punto de vista
~ Total s " i6

= = 16
=

Deda6:Novilida feformuter || De 108 12: Vilido, mjorie’ ||
De7a% Novilido,modificr | | Deiate:Vilkiphowr | X |
Apellidos ¥ Nombees | Pérez Ramirez, José Luis
cmm Dactor

—

Registro CIP N° 26905
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JUICIO DE EXPERTO
APLICACION DEL PUNTO DE REORDEN OFIMIZADO Y MEJORA DY PRODUCTIVIDAD EN
5L ALMACEN COFRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA- 2033

lmlwhmywdﬂmhﬁw mumv
mwmmuhmuw&hmlmsmquqmmcms
wm%amwcammam

CLARIDAD: £l L laem requiere hastames modificaciones o s modificscidn
Rbth w4 Sounprende 2 Bajo aivel ﬂadmbhvﬁ-bm&m-wm
Gciloaente, ox docir, ‘ ks 00denacido de ks mismas.

s yErkdctica y
setdntica won &M_mmw&ﬂm&h
v 3 Modemdo stvel srminos de

.....

Mmﬂ A AT vl ﬁmm&ﬁm«hm
‘ : 1 N s i ol vl ,mmwmwn-m.m&mdoh
mm«m- 2. Baio nivel mmmmmmmw

DedetNovlidivetormalr || Del6a 1t Vs g [
De7a%:Nosilido,modificar || Dei¥ils: Vilido, splicar [Il

Apeliidos y Nombres Mncéugﬂm Homorato
Gradeo Académico

-—\.-n-—
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uucacuémnumroummormmvmomn:mommmm
EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA - 2022

Instricein: Luego de snalizar y cotjer ol instrumento do Investigacido "PUNTO DE REORDEN Y
mwmmu-mhm#maeumwﬁum% cn base & su Criterio v
wmmdmmammmnm%

E] (tem requiere bastantes modifiesewnes o una medficacibn muy

e ax comprende 2 Hajo nivel grande.en ef 030 de has palabiras de acverdo on wi gnificad o e
:ﬂ!m-;tw L umuhm

"‘"‘. o .'W" _ .&mamMMhW*‘“
somintue 3. Modarda sivel Mm

ma_MnMﬁﬂumm-bm&h

Pavecsonk ¥ _disogosiém.__
Buemeicomwisle g0 oy umm@mmwmmm

Rospeta punto e vl y Fartar ‘uu[sjm'éqwm:mlﬁn

s |4

DedabeNoviliburoformolsr || DelosxVibdoweorr ||
De7at% Novilido, wodificar || De 316 Vilido, aplicar [I]

Apellidos y Nombres | Bruno Romero. Carlos Alberto
Grado Acudémico | Maestro >
/
Firma
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JUICIO DE EXPERTO

APLICACION DEL PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO Y MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN
EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA - 2022.

Instruccién: Luego de analizar y cotejar ¢l instrumento de Investigacion "PUNTO DE REORDEN Y
PRODUCTIVIDAD?” con la matriz de consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su Criterio y
Experiencia Profesional, valide el instrumento listado de cotejo para su aplicacion respectiva.

De acuerdo con los siguicntes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda:

CRITERIO CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA: 1. No cumple con el eriterio Los items no son suficientes para medir la dimension.
Los items que 5. Rajoniivel Los items miden algun aspecto de la dimensidn, pero no
pertenecen a una - corresponden con la dimensibn total.
misma dimension 2 Se deben incrementar algunos items er evaluar la dimension
bastan para obtener la 3. Madarado nivel complementaria. - e
medicion de ésta. 4. Alio nivel Los items son suficientes.

- No cample con el criterio

El item no es claro.

it CLARIDAD‘;EI El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion nuy
:‘:c: i compr?;c- 2. Bajo nivel grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por
."‘?“'.‘* €50k la ordenacion de las mismas.
su sintdctica y ; s = ;
semantica son 4 M derads oivel S_c requiere ung modificacion muy especifica de algunos de los
adecuadas. términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA: 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacion Iogica con la dimension.
El item tiene relacién 2. Bajo nivel El item tiene una relacién tangencial con la dimension.
ldgica con la 3 El item tiene una relacion moderada con la dimension que esta
3 =5 3. Moderado nivel da
dimension o midiendo.
indicador que esta 4. Al ivel El item se encuentra completamente relacionado con la dimension
midiendo. ' Hiys que estd midiendo.
1. No o i et El itlem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la
RF.LEVANC[A: . cumpic con crileno dimcnsu')n
El item s csencial o 2. Baio nivel El ilem tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo
importante, es decir i i lo que mide éste.
debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item ¢s muy relevante y debe ser incluido.
Calificacion de los ftems de Listado Cortejo: “PRODUCTIVIDAD”
Criterio de Puntuacién ATy i Rl
Validez 1 2 3 3 Argumento Obs ¥/o Sugerencias
Suficiencia X | Respeta punto de vista Son suficicntes los items
Claridad X | Respeta punto de vista Son suficientes los items
Coherencia X | Respeta punto de vista Son suficientes los items
Relevancia X [Respeta punto de vista Son suficientes los items
Total Parcial 16
TOTAL 16
Puntuacién:

T
[—

R )

De 4 a 6: No valida, reformular
De 7 2 9: No valido, modificar

De 10 a 12: Vilido, mejorar
De 13 a 16: Vilido, aplicar

Apellidos y Nombres | Pérez Ramirez, José Luis
Grado Académico Doctor
Registro CIP N° 26905
Firma
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JUICIO DE EXPERTO

APLICACION DEL PUNTO DE REORDEN OPTIMIZADO Y MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN
EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO REDONDOS, LIMA - 2022.

Instruccién: Luego de analizar y cotejar el instrumento de Investigacion "PUNTO DE REORDEN Y
PRODUCTIVIDAD” con la matriz de consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su Criterio y
Experiencia Profesional, valide el instrumento listado de cotcjo para su aplicacion respectiva.
De acuerdo con los si

CRITERIO

SUFICIENCIA:
Los items que
pertenccen a una
misma dimension
bastan para oblener la
medicion de ésta.

1. No cumple con el criterio

ientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda:
CALIFICAC!& INDICADOR

Los items no son suficientes para medir la dimension.

2. Bajo nivel

Los items miden algin aspecto de la dimension, pero no
corresponden con la dimensién total.

3. Moderado nivel

Se deben incrementar algunos ftems para poder evaluar la dimensién
complementaria.

4. Alto nivel

Los items son suficientes.

CLARIDAD: EI
item se comprende
facilmente, es decir,
su sintdctica y
semantica son

I. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por
la ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los

adecuadas. términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHFRENCIA: 1. No cumple con ¢l criterio El item no tiene relacion logica con la dimension.
El item tiene relacion 2. Bajo nivel El item tiene una relacion tangencial con la dimension.
Ic'fgica con la 3 Mntesis v FJ‘ it‘em tiene una relacion moderada con la dimension que esta
dimension o midiendo.
indicador que csta & Albisivel El item se encuentra completamente relacionado con la dimensién
midiendo. > que estd midiendo.
1. Mooyl conel e iaris E.l item‘puedc ser climinado sin que sc vea afectada la medicion de la
RELEVANCIA: d

El item cs esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

& Bajo sivel incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Calificacion de los items de Listado Cortejo: “PRODUCTIVIDAD”

V:nlidu' ieolade 1 3 3 ‘ 1 Argumento Observaciones y/o Sugerencias
Suficiencia X | Respeta punto de vista Son suficientes los items
Claridad X | Respeta punto de vista Son suficientes los items
Coherencia X |Respeta punto de vista Son suficientes los items
Relevancia X | Respeta punto de vista Son suficientes los items

Total Parcial 16

TOTAL 16

Puntuacién:

De 4 a 6: No vilida, reformular
De 7 a 9: No vilido, modificar

V—
[

De 10 a 12: Vilido,
De 13 a 16: Vilido,

mcjorar

aplicar

———

Apellidos y Nombres | Ramirez Gomez, Javier Honorato
Grado Académico Doctor
Registro CIP N° 29678
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JUICIO DE EXPERTO

APLICACION DEL PUNTO DE REORDEN
EL ALMACEN CD-FRIOCENTER - GRUPO

OPTIMIZADO Y MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN
REDONDOS, LIMA - 2022.

Instruccién: Luego de analizar y cotejar el instrumento de Investigacion "PUNTO DE REORDEN Y

PRODUCTIVIDAD” con la matriz de consistencia de la

presente, le solicitamos que, en base a su Criterio y

Experiencia Profesional, valide el instrumento listado de cotejo para su aplicacion respectiva.

De acuerdo con los si

”

corresponda:

CRITERIO CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA: |. No cumple con el criterio Los ftems no son suficientes para medir la dimensién.
Los items que 2. Bajo nivel Los flems miden algiin aspecto de la dimension, pero no
pertenecen a una ¢ corresponden con la dimensién total.
misma dimension 2 Se deben incrementar algunos fiems para poder evaluar la dimension
bastan para obtener la 3- Moderado nivel complementaria. il i
medicién de ésta. 4. Alto nivel Los items son suficientes.

El item no es claro.

- No cample con el eriterio

De 4 a 6: No vilida, reformular
De 7 a 9: No vilido, modificar

; mcs:‘A:m:eE' El item requiere bastantes modificaciones o una moditicacion muy
ey °‘ i 2. Bajo nivel grande en el uso de las palabras de acucrdo con su significado o por
i i i Ia ordenacion de las mismas.
su sintactica y - dih — iﬁ e 3l
semantica son N Se requicre una modificacién muy especifica de algunos de los
adecuadas. S: Mo aiyel términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene antica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA: 1. No cumple con ¢l criterio El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacion 2. Bajo nivel El item tiene una relacién tangencial con la dimension.
lagica con la z El item tiene una relacién moderada con la dimension que esid
dimension o 3. Moderado nivel midiendo.
indicador que esta 4. Albo vl El item se encuentra completamente relacionado con la dimension
midiendo. - v que estd midiendo.

e El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la

RELEVANCIA: 1. No cumple con el criterio A
El item es esencial o 2. Bajo nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
importante, es decir 4 incluyendo lo que mide éste.
debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante v debe ser incluido.
Calificacién de los ftems de Listado Cortejo: “PRODUCTIVIDAD”
: Observaciones
Validez 1 2 3 4 Argumento y/o Sugerencias

Suficiencia X | Respeta punto de vista Son suficientes los items

Claridad X | Respeta punto de vista Son suficientes los items

Coherencia X | Respeta punto de vista Son suficientes los items

Relevancia X Respeta punto de vista y ajustar | Un ajuste del término del item

Total Parcial 3 12
TOTAL 15
Puntuacién:

W

: De 10 a 12: Vilido, mcjorar
ey De 13 2 16: Vilido, aplicar

Apellidos y Nombres

Bruno Romero, Carlos Alberto

Grado Académico

Maestro

Registro CIP

24366




