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RESUMEN

El presente estudio, nos permite comprender la relevancia que tiene la gestion
financiera que es la practica de manejar las finanzas de una empresa de forma que le
permita tener éxito y cumplir la normativa. Esto requiere tanto un plan de alto nivel como
una ejecucién. y contar con informacion confiable, veraz, oportuna y completa. De esta
forma, tendremos la capacidad de cambiar cosas y situaciones y tomar mejores decisiones.
Cuyo objetivo es hacer que la organizacion se maneje con eficiencia y eficacia, ya que se
trata de propiciar un manejo técnico, humano y transparente en el proceso tan delicado de
la administracion y la asignacion de los recursos financieros en las organizaciones, el
logro de beneficios a corto, mediano y largo plazo, mediante la optimizacién de las
ganancias economicas, facilitando la continuacion de las inversiones. De ahi la
importancia de la gestion financiera, y la gestion administrativa de las empresas
comerciales de la provincia de Huaura 2023, pueden mantenerse en el competitivo
mercado actual, impactado por la globalizacion. De esta forma, podran asegurar
operaciones comerciales a lo largo del tiempo. Asimismo, facilita la automatizacion de
actividades de analisis de datos, una tendencia en el entorno corporativo en los ultimos
tiempos. Al ser competitivo las empresas comerciales, nos va permitir que la gestion
administrativa tiene que ser la mas eficiente. De dicha capacidad, se desprende un indice
que mide la relacion entre la utilidad o la ganancia obtenida y la inversion realizada para
poder conseguirla. Por lo tanto, se considera como método un grupo de 86 participantes,
gue actlian como gerentes, contadores, empleados y profesionales que conocen bien el
tema de gestion financiera, y su incidencia en la gestion administrativa. Finalmente, los
autores recomiendan, que la gestion financiera permite mantener el control y un
pronostico de tesoreria, favoreciendo la toma de decisiones econdmicas acertadas en las

empresas comerciales de la Provincia de Huaura.

Palabras Claves: Gestidn financiera, gestién administrativa, rendicion de cuentas



ABSTRACT

This study allows us to understand the relevance of financial management, which
is the practice of managing a company's finances in a way that allows it to be successful
and comply with regulations. This requires both high-level planning and execution. and
have reliable, truthful, timely and complete information. In this way, we will have the
ability to change things and situations and make better decisions. Whose objective is to
ensure that the organization is managed efficiently and effectively, since it is about
promoting technical, human and transparent management in the very delicate process of
administration and the allocation of financial resources in organizations, the achievement
of benefits in the short, medium and long term, by optimizing economic profits,
facilitating the continuation of investments. Hence the importance of financial
management and administrative management of commercial companies in the province
of Huaura 2023, can be maintained in the current competitive market, impacted by
globalization. In this way, they will be able to ensure commercial operations over time.
Likewise, it facilitates the automation of data analysis activities, a trend in the corporate
environment in recent times. As commercial companies are competitive, it will allow us
that administrative management has to be the most efficient. From this capacity, an index
Is derived that measures the relationship between the utility or profit obtained and the
investment made to achieve it. Therefore, a group of 86 participants is considered as a
method, who act as managers, accountants, employees and professionals who know well
the topic of financial management, and its impact on administrative management. Finally,
the authors recommend that financial management allows maintaining control and a
treasury forecast, favoring the making of correct economic decisions in commercial

companies in the Province of Huaura.

Keywords: Financial management, administrative management, accountability
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INTRODUCCION

Desde un principio, el objetivo del autor ha sido comprender y estudiar la gestion
financiera, su incidencia en la gestion administrativa de las empresas comerciales
Provincia de Huaura. Es por eso que, quienes ocupen el puesto de gestores, lo deben hacer
con un gran compromiso y conocimiento en el area. Los procedimientos utilizados siguen
todas las reglas del estudio, iniciando con la descripcion de la realidad del problema,
comprension y dominio de los fundamentos teéricos que conforman el marco tedrico,
descripcion de los procedimientos de desarrollo y aplicacion de herramientas,

recopilacion de informacidn, etc., que se detallan en el siguiente apartado.

El Capitulo uno plantea las interrogantes y explica los antecedentes de los temas
considerados en el estudio. Esto hara posible poder comprender la causa de este problema
y encontrar posibles soluciones. Especificamente, reducir y eliminar las dificultades
asociadas con la mejora de la gestion financieras como inciden en la gestion financiera de

las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

El capitulo dos aborda todo lo relacionado con el marco teérico, comenzando por
los antecedentes muy importantes que subyacen a los argumentos que justifican el examen
nacional e internacional. Ademas, se revisan los fundamentos tedricos de la gestion
financiera, su incidencia en la gestién administrativa de las empresas comerciales de la
Provincia de Huaura, y se introducen los fundamentos filoséficos y conceptos

correspondientes a los conceptos basicos de cada indicador.



Xii
El Capitulo tres explica la metodologia y presenta la metodologia segun la

naturaleza y disefio de la encuesta. A continuacion, explicaré en detalle como sera el

grupo y quiénes participaran.

El Capitulo cuatro detalla los resultados obtenidos aplicando estos métodos. Cabe
sefialar que estos resultados van acompanados de tablas para presentar los datos obtenidos

y los supuestos explicados.

El Capitulo cinco presenta una discusion correspondiente a los resultados
obtenidos y descritos en los capitulos anteriores. Aqui, comparamos los resultados de

estudios anteriores para asegurarnos de que se hayan logrado los resultados correctos.

Finalmente, El Capitulo seis presenta las conclusiones y recomendaciones extraidas
por los autores y declara la validez o invalidez de los supuestos realizados antes de aplicar

el procedimiento.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En estos Gltimos tiempos la gestion financiera es una de las areas importantes dentro
de las empresas comerciales de la provincia de Huaura, ya que esta relacionado con los
medios financieros necesarios a la actividad de dicha organizacion. Asi la funcién
financiera integra todas las areas relacionadas con el logro y el objetivo de la Gestion
Financiera.

La gestién administrativa es un proceso que abarca planificar, direccionar, organizar
y controlar el empleo de los medios de la organizacién con el fin de alcanzar sus metas.
Se trata de traducir los objetivos en el accionar y concretar valiéndose de la planificacion,
organizacién, evaluacion, direccion y control de las actividades que se ejecutan en los
diferentes niveles de una entidad con el fin de lograr las metas. Las empresas comerciales
en el Per(, y en la Provincia de Huaura se encuentran en una posicion expectante, respecto
a ser el agente econdmico fundamental para poder hacer desarrollar al pais en los
diferentes aspectos, estas empresas clasificadas en las diferentes formas societarias dan
lugar al motivo de nuestro trabajo de investigacion.

Actualmente las empresas comerciales, son aquellas sociedades que se dedican a
comprar bienes para venderlos sin transformarlos. es uno de las areas de mayor
importancia para el desarrollo de la economia nacional, ya que por sus caracteristicas y
potencial constituye unas de las actividades altamente integrada. Con el incremento de
las necesidades y demandas en el sector comercial en la Provincia de Huaura, el comercio
se ha incrementado de una manera mas intensa en sus operaciones comerciales. Al tener

que operar a niveles cada vez mayores, las empresas comerciales deben aumentar sus
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capacidades administrativas. Aunque en el sector comercial tiene patrones muy
singulares de operaciones que no siguen exactamente las pautas convencionales en este
sector, es necesario reconocer que el conocimiento en ella se ha desarrollado, y a la vez

es susceptible de ser utilizado en estas empresas comerciales.

La gestion financiera como la Gestion Administrativa, actividades que se
encuentran relacionadas entre si y deberan ser realizadas por la empresa. Por tal razon,
tener un plan financiero bien estructurado y actualizado permitird la correcta toma de
decisiones

En el Perl gran parte de las empresas consideran y emplean la gestion financiera
como un instrumento administrativo, puesto que conocen de los beneficios que ofrece.
Pero también existen empresas entre medianas y pequefias que ain no emplean una buena
gestién financiera, pues aluden a que solo son para empresas grandes y esto afecta
directamente en la toma de decisiones.

Relacionando el tema a investigar con la materia de estudio, se hizo un analisis a
las empresas comerciales de la provincia de Huaura, de como implementar la gestion
financiera como una herramienta mas para su gestion. Una buena gestién puede darnos
numerosas ventajas, si hacemos un buen uso adecuado de los recursos, de las ganancias y
de los ahorros.

En relacion a los enfoques tedricos de la segunda variable gestion financiera, es una
herramienta, que determina el valor y toma de decisiones en la asignacién de recursos lo
que incluye adquirirlos, invertirlos y administrarlos. Es asi como, quien llevara el control
adecuado y ordenado de los ingresos y gastos de la empresa.

Se pudo percibir de los comerciantes que presentan un desconocimiento acerca del

tema, asi como una inadecuada gestion de sus recursos, también se evidencio la falta de
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capacitacion al personal administrativo, ademas de la ausencia de estrategias y falta de
proyecciones hacia futuro.

Segun el contexto encontrado podemos determinar que es necesario la
implementacion del instrumento administrativo “Gestion Financiera” en las empresas
comerciales de la provincia de Huaura, de lo contrario sufrirdn consecuencias como la
mala inversion de los recursos, habra disminucién de liquidez, las decisiones tomadas
seran erradas y no se cumpliran con las metas propuestas. Se busca determinar como
incide la gestion financiera en la gestion administrativas en las empresas comerciales, de
igual manera su posterior aplicacion dentro de la administracion. Su implementacién
permitird marcar el rumbo a las empresas comerciales, asi como llevar un mejor control
sobre sus finanzas, podra tomar decisiones adecuadas y oportunas, etc.

Una adecuada gestion financiera establece la manera de como se lograran las metas;
ademas, representa la base de toda la actividad econdémica de la empresa. Asimismo,
pretende la prevision de las necesidades futuras de modo que las presentes puedan ser
satisfechas de acuerdo a un objeto determinado, que se establece en las acciones de las
empresas comerciales de la provincia de Huaura.

En este sentido, las empresas comerciales de la provincia de Huaura, tienen que
reacomodar sus operaciones y mejorar sus procesos en la direccién que exige esta nueva
corriente econdmica. Atras quedaron aquellas politicas que apuntaban a la proteccion del
sector comercial, los actuales escenarios econdmicos, en los que prima la ley del mercado,
a las empresas, cualquiera sea su dimension, sélo les queda el camino de la competencia,
lo cual implica que las empresas comerciales de la Provincia de Huaura desarrollen

ventajas competitivas en el mas corto plazo.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General

¢En que medida la gestion financiera incide  en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023?

1.2.2 Problemas Especificos

a) ¢De qué manera las politicas de cobro y/o pago inciden en los objetivos y metas en la
gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023?

b) ¢De qué manera la rendicion de cuenta incide en los controles financieros en la gestién
administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023?

c¢) ¢De qué forma los gastos financieros incide en el control administrativo en la gestion
administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023?

d) ¢De que manera los sueldos y salarios incide en el liderazgo y motivacion en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General
Determinar en qué medida la gestion financiera incide en la gestion administrativa

de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.
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1.3.2 Objetivos Especificos

a) Evaluar si las politicas de cobro y/o pago inciden en los objetivos y metas en la gestion
administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

b) Verificar si la rendicion de cuenta incide en los controles financieros en la gestion
administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023

c¢) Verificar si los gastos financieros inciden en el control administrativo en la gestion
administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023

d) Establecer si los sueldos y salarios incide en el liderazgo y motivacion en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

1.4  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

EL presente trabajo de investigacion se justifica en la medida que permitira indagar
en qué medida se debe priorizar, la gestion financiera como incide en la gestion
administrativa, brindando solucion a los problemas en las empresas del sector comercial
de la provincia de Huara, reflejando los datos reales en las estrategias y de establecer,
controlar y supervisar todos los recursos financieros para lograr sus objetivos comerciales
gue son de suma importancia, debido que a travées de ellos se puede medir la verdadera
situacion economica, financiera como también la toma de decisiones acertadas, de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura.
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DELIMITACION DEL ESTUDIO

La investigacion se realizara en las instalaciones de las empresas comerciales de la
Provincia de Huaura 2023, por cuanto se tendra contacto con los funcionarios, Contadores,
y especialista en gestion financiera y gestion administrativa de tal manera que permita
confirmar si se cumple con las estrategias, los controles en las empresas comerciales de la

provincia de Huaura.

Por lo tanto, nos permitira verificar la existencia de instrumentos de gestion que son
la base para el cumplimiento de las funciones de los empleados, asi como la aplicacion de
los instrumentos necesarios para la obtencion de datos e informacion, asi como el

desarrollo de encuesta y cuestionario.

1.6  VIABILIDAD DEL ESTUDIO

El desarrollo de la investigacion es viable, por cuanto se conto con la aplicacion de
normativa legal, asi mismo contamos con el apoyo de la informacién como de personal
profesional de las empresas comerciales, con experiencia en asuntos de gestion financiera,
se aplicd la metodologia propuesta para todo el desarrollo de la investigacion, nos
permitird encontrar las respuestas a los problemas planteados ya que laboramos para dicha

entidad.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1  ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
Al respecto, en relacion al asunto hemos realizado diferentes consultas a nivel de la
Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y Financieras, asi como en las Escuelas
Académicas Profesionales de Contabilidad, Economia, habiéndose determinado que en
relacion al tema materia de investigacion, hemos observado temas generales pero no
existen estudios especificos que hayan tratado sobre la problematica por lo que
consideramos que el presente trabajo reunira las caracteristicas de una investigacion

inédita.

Antecedentes Internacionales
(Lopez Intriago et al., 2020) en su investigacion plantea como objetivo
elaborar un modelo de gestion financiera para contribuir a mejorar la rentabilidad en
una residencia estudiantil en Cuenca, logrando un mejor posicionamiento del
mercado. La metodologia utilizada es del tipo no experimental de tipo mixta con un
enfoque cuantitativo. Los resultados evidencian que el modelo conceptual consta de
tres etapas que involucra la planificacion financiera, la ejecucion y revision de los
estados financieros y la gestion y apoyo en la toma de decisiones. Concluyendo que
la gestion financiera optimiza la creacion de valor con procedimientos respectivos y
tratamientos oportunos.
Topodn (2015), en su tesis titulada: “Modelo de Gestién Financiera y Reduccion de
Morosidad en el Departamento Financiero de la Electro Max S.A.”. El autor concluye que

“la empresa cuenta con una cartera de clientes deshabilitada convirtiéndose como una
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debilidad para la organizacion, por otro lado no cuenta con un personal sumamente
profesional para fortalecer esa cartera de clientes, la opinidn de esos clientes es negativa
hacia el personal de la empresa, es decir, que el personal de la organizacion no satisface
sus necesidades de los cliente dando una mala atencion y sabiendo perfectamente que la
atencion es primordial en una empresa ya que sin los cliente la empresa no existiria”.

Finalmente se propuso un modelo de gestion financiera con la finalidad de dar
solucion al problema que atraviesa la empresa.

Para Merino (2014), en su tesis titulada: “La gestion financiera operativa y su
incidencia en la toma de decisiones de inversion y financiamiento a corto plazo de la
empresa distribuidora Salazar Mayorga Cia. LTDA”. La investigacion llegd a la
conclusion que “la gestion financiera operativa trata de los recursos financieros,
econdmicos, tecnologicos, humanos entre todo lo que comprende la organizacion los
mismos recursos que permiten alcanzar los objetivos propuestos en la empresa con el fin
de que la empresa lidere en el mercado”.

“Es por esta razon que la gestion financiera operativa es muy importante porque
gracias a ella se llega a controlar un indicador muy importante dentro de una empresa,
estamos hablando del indicador de liquidez. De manera definitiva si no se lleva una buena
gestidn en la empresa, no se toma decisiones correctas obviamente se afecta el indicador

de liquidez y por lo tanto la rentabilidad de la empresa”.
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Antecedentes nacionales

(Acuiia Moreno, 2020) en su tesis aborda el objetivo de identificar la influencia de
la gestion financiera en la rentabilidad de la financiera Mi Banco en el afio 2019. La
metodologia parte de una investigacion explicativa de tipo aplicada con un enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental de corte transversal. La muestra se conforma por
la financiera Mi Banco. Los resultados evidencian que por cada sol invertido se obtuvo una
utilidad neta de 0.77% en el afio 2017 y se redujo a 0.67% para el afio 2019. Concluyendo
que los indicadores de ROA y ROE han generado una disminucion en sus indicadores de

rentabilidad.

Cordova, A. (2017) en su investigacion titulada: “Gestion financiera y contable
para incremetar la rentabilidad en una empresa industrial, Lima 20177, llegd a las
siguientes conclusiones:

Respecto al objetivo general del trabajo de investigacion se puede decir que, en la
propuesta de gestion financiera y contable, ante la problematica de la rentabilidad que
podria generar dificultades econémicas se desarrolla la guia para detallar los instrumentos
y herramientas financieras para la mejora de la situacion econémica de la empresa.

El administrador financiero o contador para tomar buenas decisiones en cuanto al
sector financiero debera tener una buena gestion financiera, puesto que, asi como por
ejemplo podra pedir una financiacion para incrementar el capital de la empresa.

Para dar respuesta al objetivo especifico de disefiar una guia, se cumplié con lo
propuesto donde se muestra la informacion relevante que ayudara en la mejora de la
rentabilidad de la empresa y salir de situaciones adversas

Llempen (2018), en su tesis denominada “gestion financiera y su incidencia en la

rentabilidad de la empresa inversiones aquario’s sac, Chiclayo —2018”. El objetivo de la
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tesis fue analizar la rentabilidad e identificar los factores influyentes a esta, el estudio se
aplico el método cientifico, descriptivo-analitico, con disefio no experimental
correlacional, segun el resultado de las investigacion y después de aplicar la formula hay
una relacion positiva entre la gestion financiera y rentabilidad de la empresa, se concluyo
que segun los ratios aplicados se estd excediendo los gastos, perjudicando los margenes

de ganancia, sumandole la pérdida de oportunidades en el mercado turistico.

2.2  BASES TEORICAS
Las bases tedricas que se consideraran como aspecto principal doctrinario

normativo para el desarrollo de la investigacion seran las siguientes:

2.2.1 Gestion Financiera
El area financiera de la empresa tiene una de las grandes responsabilidades que consiste
en preparar los planes financieros a partir de los cuales se hara frente a los diversos
riesgos financieros que se presenten, ademas se encargan de evaluar la situacion
financiera de la empresa para determinar si sus resultados son rentables. (Pérez y

Carballo, 2015).

Definicion

“La gestion financiera implica planificar y prever los estados financieros en diferentes
periodos para que se evalué la situacion financiera de la empresa, ademas de un
conjunto de acciones necesarias para tomar las mejores decisiones que aseguren la

solvencia y rentabilidad de la empresa”. (Pérez y Carballo, 2015, p.169).
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“La gestion financiera incluye la colaboracion integral de todas las areas de la empresa,
pues son las decisiones operativas las que generan las magnitudes econdémico-
financieras, por ende, la informacion que el area financiera maneje debe ser fiable y a
tiempo”. (Escribano, 2014, p.103)

“La gestion financiera consiste en administrar los recursos que se tienen en una
empresa para asegurar que seran suficientes para cubrir los gastos para que esta pueda
funcionar. En una empresa esta responsabilidad la tiene una sola persona: el gestor
financiero. De esta manera podra llevar un control adecuado y ordenado de los ingresos

y gastos de la empresa”. (Ortiz, 2013, p.67).

Importancia

Una adecuada planeacion financiera establece la manera de como se lograran las
metas; ademas, representa la base de toda la actividad econdmica de la empresa.
Asimismo, pretende la prevision de las necesidades futuras de modo que las presentes
puedan ser satisfechas de acuerdo a un objeto determinado, que se establece en las
acciones de la empresa. (Castro & Castro, p. 7)

“Tomar las decisiones correctas no es una tarea simple, pues exige vision
empresarial, calificacion y capacitacion”, asi lo menciona Telefonica (2015) en su
articulo Destino negocio.

Menciona Sevilha un error frecuente entre los empresarios que es el de dejar de
lado la gestion financiera y plantear que la solucion de todo es vender mas. “Las
empresas enfrentan dificultades porque existe un pensamiento comun de que vender
mas es suficiente, pero no es asi. Conceptos como punto de equilibrio y margen de
contribucion son fundamentales para el buen desempefio de una empresa”,

ejemplifica.
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A través de informes y encuestas que permita analizar el panorama general para

corregir, eventualmente, la planificacion estratégica en busca de mejores resultados.
Se sefiala algunos procedimientos:

Planificacion financiera: para analizar los resultados y planificar las acciones
para la mejora del desempefio y aumento de la eficiencia.

Gestion de los recursos: para captar y negociar recursos que promuevan el
crecimiento de la empresa.

Analisis y credito de cobranza: para el trato con los clientes se requiere analizar
el otorgamiento de créditos con criterios, ademas de administrar el pago de créditos
otorgados.

Control de caja: para prestar mucho cuidado en el saldo de caja como en las
cuentas por cobrar y pagar. El control del flujo de caja es de suma importancia.

Cordoba (2016) menciona que, la gestion financiera es de gran importancia para
cualquier organizacion, teniendo que ver con el control de sus operaciones, la
consecucion de nuevas fuentes de financiacién, la efectividad y eficiencia
operacional, la confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables.

Sin un orden establecido, incumplimiento de normas y procesos poco adecuados
no funciona una empresa, por ello la importancia de establecer normas y procesos
agiles y amenos a la vista de los colaboradores.

La empresa no solo debe avocarse a un estudio operacional, sino también al
estudio administrativo, financiero y gerencial, ya que de aqui parte la direccion de la
organizacion, como se deben llevar a cabo las operaciones, y a quiénes y como afecta

el circuito de la organizacion de la empresa.
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Por ello es importante que la empresa de transportes en cuestion defina y
establezca una gestion de procesos de sus actividades y operaciones de la mejor
manera posible; es decir, por medio de un seguimiento constante de la salida y llegada
de las encomiendas, del traslado de la carga. Sus procesos de gestion deben ser las
mas adecuadas, con un servicio oportuno.

Debe haber una articulacion completa e integra de cada operacidn que se realiza,
cada area debe cumplir sus funciones, y debe estar en constante comunicacion, siendo
el punto de inicio el area de administracion y el punto final a donde llega la
informacion, es decir, el filtro final, el &rea contable. En esta area se consolida la
documentacion y la informacion, tanto la operativa como la financiera, y ésta
permitird emitir los informes financieros que son la herramienta esencial por la cual

la gerencia analizara y tomara las decisiones mas propicias y adecuadas.

Segun cita Salvador, Vicente, & Zamorano (2005, p. 38): “La Organizacion de
la empresa es condicion indispensable para su control. Carente de Organizacion, la
actividad de la empresa es caotica y todo control resultaria ineficaz (Rigol Gasset,
1994:2). La estructura organizativa de la empresa, representada a traves del
organigrama, define para cada agente el alcance de sus funciones y responsabilidades,
asi como sus relaciones con los demas agentes de la organizacion”.

Pessoa, Pimienta, Varea, & Arosteguiberry (2015) declaran que “mediante un
proceso exitoso de implementacion o mejoramiento de un SIAF se puede generar
informacion financiera oportuna, relevante y confiable, asi como contribuir al logro
de disciplina fiscal, eficiencia en la asignacion de los recursos, efectividad operativa

y transparencia fiscal” (p. 9).
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Cuén importante es contar con herramientas necesarias y utiles que ayuden a la

rapida obtencion de informacion.

Funciones de la gestion financiera

Veiga (2015) indica que las finanzas gestionan la inversion, la financiacion, la
informacion econdmica financiera y, con frecuencia se preocupan de la rentabilidad
y el riesgo, se ocupan directamente del dinero y de la informacion (...) por ello, la
mentalidad financiera ha de estar presente en el analisis de practicamente todas las
decisiones operativas. (p. 25)

En este contexto, la mision principal de la funcion financiera es:

Apoyar el crecimiento rentable de la entidad en el marco de su estrategia.

- Evaluar las inversiones en sus dimensiones de rentabilidad y riesgo.

- Captar los recursos necesarios para financiar las actividades y el crecimiento.

- Proteger los resultados de la empresa gestionando equilibradamente el riesgo.

- Asegurar la capacidad de liquidez para cubrir sus obligaciones financieras.

- Gestionar los procesos administrativos de sus operaciones.

- Proveer informacion economico-financiera, fiable y oportuna, para la
planificacion, la toma de decisiones y el control.
La gestion financiera de una empresa es parte fundamental para su éxito. La empresa
no solo debe centrarse en sus ventas sino en su planeamiento financiero, con el fin de
identificar si tiene solvencia para invertir y para cubrir sus obligaciones laborales y

administrativas.

2.2 Gestion administrativa

Definiciones
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La gestion administrativa conjunto de acciones que se ejecutan en un esfuerzo
coordinado del conjunto, la cual las personas se empefian en alcanzar objetivos
comunes en beneficio de su organizacion, desempefiandose adecuadamente cada uno
en sus respectivas funciones, cumpliendo con etapas esenciales como son la

planificacion, ejecucion y evaluacion de resultados. (Anzola, 2002, p. 70).

En la revision de la teoria se encontro que Chiavenato (2012) aseveré que la
estrategia es puesta en marcha mediante la accion empresarial que, para ser eficaz,
necesita planearse, organizarse, dirigirse y controlarse. La planeacion, la
organizacion, la direccion y el control constituyen el denominado proceso
administrativo. Cuando se consideran por separado, planeacién, organizacion,
direccién y control constituyen funciones administrativas; cuando se toman en
conjunto, en un enfoque global para alcanzar los objetivos, conforman el proceso
administrativo. Proceso es cualquier fendmeno que presente cambio continuo en el
tiempo o cualquiera operacidn que tenga cierta continuidad o secuencia. El concepto
de proceso implica que los acontecimientos y las relaciones entre éstos son
dindmicos, estan en evolucion y cambio constante.

Por otra parte, Koontz & Donnell (1979) definen al liderazgo como la influencia,
arte o proceso de influir sobre las personas de modo que éstas se esfuercen

voluntariamente hacia el logro de las metas del grupo.

A modo de resumen, el liderazgo, proviene del inglés leader, que significa guia, mas
que un componente de la organizacion es un proceso gerencial que orienta, dinamiza,
conduce el componente humano de la empresa. Los gerentes o directivos tienen que

ser estrategas, organizadores y lideres (Campos, 2012).
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Segun Florez (2011), dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados
para que realicen tareas esenciales; la relacion y el tiempo son fundamentales para
las actividades de la direccion. De hecho, la direccion llega al fondo de las relaciones

de los gerentes con cada una de las personas que trabajan con ellos.

La direccion debe de saber como es el comportamiento de la gente como
individuos y cuando estan en grupos, y entender la forma en cdmo operan en los
diferentes tipos de estructura. En consecuencia, la direccion es una fuerza que,
mediante la toma de decisiones basada en los conocimientos y entendimientos,
relaciona entre si, e integra a través de los procesos de union apropiados a todos los
elementos del sistema organizado de una forma calculada para alcanzar los objetivos
de una organizacion (Florez, 2011).

Es el conjunto de acciones, con el fin de obtener ciertos resultados, de la manera
mas eficaz y econdmica posible. Se trata siempre de escoger las acciones en funcion
del resultado que se espera obtener y de los medios de que se dispone; es decir, de

asegurar la utilizacion 6ptima de los recursos.

2.3 BASES FILOSOFICAS
2.3.1 Gestion Financiera
Se dice que la gestion financiera es la manera de como emplear los recursos de
capital humano y econdmico para obtener bienes y/o servicios en la cual debe
realizarse un monitoreo desde el inicio hasta cuando se finalizan los procesos, para
un eficiente resultado, lo que no sucede en la empresa Zalaquett, porque hay un
desorden administrativo, no se distribuyen responsabilidades, ni se cuenta con un

6rgano de control, por ello es necesario tomar en cuenta los aportes de los autores.
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La gestion financiera involucra la administracion de los recursos que posee la
empresa, cuya responsabilidad se asigna a una persona conocida como gestor o
contralor, el cual es el encargado de administrar financieramente la empresa, llevando
un control adecuado de los ingresos y los egresos que concurre en la organizacion,
teniendo como contraparte la maximizacion de los recursos econdémicos de la misma.
La gestion financiera se estructura bajo dos lineamientos que pueden ser:>>El
andlisis de la actual situacion financiera de la empresa;>>Evaluacion y formulacion
de decisiones sobre alternativas que permitan mejorar el futuro financiero de la

empresa.

Gestion Administrativa

Taylor veia a la administracion como proceso de obtener cosas hechas por
personas operando independientemente o en grupos, y su enfoque al problema
administrativo era directo y sencillo: definir el problema, analizar la situacion de
trabajo en todos sus aspectos, aplicar técnicas cuantitativas a todos aquellos aspectos
capaces de ser medidos, experimentar, manteniendo todos los demas factores de
trabajo constantes, excepto el que deberia ser cambiado, desarrollar una guia o
principio administrativo derivado de las observaciones o estudios y, finalmente,
probar la validez de dicho principio a través de aplicaciones subsecuentes.

Taylor también estaba interesado en estudios de tiempos y movimientos.
Mientras que él se concentr6 en cuanto tiempo tomaba efectuar un trabajo, los
Gilberth se interesaban en qué tipo de movimientos eran los mas efectivos. Por
consiguiente, el sistema de Taylor aumentaba la Produccion incrementando la
rapidez y eliminando sistematicamente la “vigilancia” tipo militar; el sistema

Gilberth aumentaba la produccion eliminando movimientos intiles.
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Henri Fayol para el afio 1916 inicia la escuela del proceso administrativo. La
escuela del proceso administrativo establece que su organizacion es el de una
estructura formal como conjunto de 6rganos, cargos y tareas. La administracion se
ve como un proceso universal y practicamente idéntico sin importar ser esfera de
operacion: Gubernamental, industrial o institucional. Debido a que la administracion
se considera un proceso, esta escuela efectta el analisis de dicho proceso analizando
las funciones del administrador, planificar, organizar, emplear, dirigir y controlar.

Henry L. Gantt: Gantt fue contemporaneo y protegido de Taylor y es dificil
clasificarlo en una sola escuela. Sus conceptos de costos organizacionales y su plan
de bonificaciones lo podrian ubicar facilmente con los tradicionalismos. Sin
embargo, en todos sus trabajos, Gantt demostré un interés casi emotivo por el
trabajador como individuo y luchd por un enfoque humanitario. En 1908 presento
una conferencia ante la sociedad americana de ingenieros mecanicos en la cual pedia
una politica de ensefianza e introduccion para los trabajadores, en lugar de la
acostumbrada direccion autocratica, una afirmacion de la psicologia de Gantt sobre
las relaciones con los empleados. En vista de sus incansables esfuerzos en favor de
la clase trabajadora, Gantt tiene lugar en parte responsable por el crecimiento de la

escuela del comportamiento.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Politica de cobro y/o Pagos

En el lenguaje cotidiano es muy comun que se empleen indistintamente los términos
ingreso y cobro y las expresiones gasto y pago. Pero, desde un punto de vista
contable, esto no es asi. Pagos son las salidas de dinero y cobros las entradas que se

produzcan en la tesoreria de la empresa.
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Rendicion de Cuentas

La rendicion de cuentas es un conjunto de interrelaciones en que se complementan
y superponen mecanismos de supervision con instrumentos de control, sin que nadie
en particular controle efectivamente el organismo independiente, que sin embargo

permanece “bajo control”

Gastos Financieros

Los gastos financieros son costos a los que una empresa incurre al obtener
financiamiento externo, ya sea a través de préstamos bancarios, emision de bonos
u otra forma de endeudamiento. Estos se generan como resultado del costo del

capital utilizado para financiar las operaciones de la organizacion.

Sueldos y Salarios

La compensacién (sueldos, salarios, prestaciones) es la gratificacion que los
empleados reciben a cambio de su labor, es el elemento que permite, a la empresa,
atraer y retener los recursos humanos que necesita, y al empleado, satisfacer sus

necesidades materiales, de seguridad y de ego o estatus”.

Objetivos y Metas

Las metas de una empresa, son aquellos objetivos que reflejan el camino que la
empresa desea tomar para la integracion con el entorno. Mientras mas explicitos
son, mas oportunidades tienen de convertirse en los instrumentos que guian y

encaminan las acciones de la empresa hacia el éxito continuo.
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Controles Financieros
El concepto de control financiero se refiere a las politicas y procedimientos
enmarcados por una organizacion para administrar, documentar, evaluar y reportar

las transacciones financieras de una empresa u organizacion.

Control Administrativo

El control es una funcion administrativa de la empresa, ya que forma parte del
proceso de administracion, que permite verificar, constatar, palpar, medir, si la
actividad, proceso, unidad, elemento o sistema seleccionado estd cumpliendo y/o

alcanzando o no los resultados que se esperan.

Liderazgo y Motivacion
Al hablar de motivacion se hace referencia a la capacidad del lider para animar

e influir para que una persona o su equipo en conjunto actten de la forma mas

eficiente posible en su trabajo.
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HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Hipotesis General

La gestion financiera incide significativamente en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023

Hipotesis Especifica
Las politicas de cobro y/o pago incide significativamente en los objetivos y metas en

la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura
2023.

La rendicién de cuenta incide significativamente en los controles financieros en la

gestién administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Los gastos financieros inciden significativamente en el control administrativo en la

gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Los sueldos y salarios inciden significativamente en el liderazgo y motivacion en la

gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.
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26  OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE
Variables Definicion Dimensiones Indicadores indices
La gestion financiera -Politica de | -Muy de
Endeudamiento
implica planificar y cobro  y/o | acuerdo
Planeamiento
prever los estados Pago. -De
Financiero
financieros en acuerdo
diferentes  periodos Rendicion
-Costos Operativos
para que se evalué la de Cuenta
situacion  financiera -
-Gastos
de laempresa, ademas | Administrativos Gastos Indiferente
Financieros
de un conjunto de Sueldos
y
acciones  necesarias Salarios -En
\Variable
Independiente | para  tomar las desacuerdo
Gestion
Financiera mejores  decisiones
-Muy en
que aseguren la desacuerdo
solvencia y
rentabilidad de la
empresa”. (Pérez y
Carballo, 2015,
p.169).
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores indices
La gestién
administrativa - Planificacion | - Objetivosy | - Muy de
conjunto de acciones Metas acuerdo
que se ejecutan en un
esfuerzo coordinado L
-Organizacion - Controles - De
del conjunto, la cual
Financieros acuerdo
las personas se
Variable
empefian en alcanzar
Dependiente . -Control - Control
objetivos comunes en
Gestion beneficio de su Administrativo | - Indiferente
Administrativa | organizacion,
desempefiandose -Direccion - Liderazgoy  |-En
adecuadamente cada Motivacién desacuerdo
uno en sus
respectivas - Muy en
funciones,
desacuerdo

cumpliendo con
etapas esenciales
como son la
planificacion,
gjecucion y
evaluacion de

resultados.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1 DISENO METODOLOGICO

3.1.1 Tipo de investigacion
En razén de sus peculiaridades del estudio, retne los contextos necesarios para una
indagacion descriptiva, de carécter transversal, entendiendo que el proceso de

recopilacion de datos sera desarrollado en el tiempo que la entidad asi nos lo permita.

3.1.2 Enfoque de investigacion
Por su caracteristica el enfoque sera cuantitativo, en la media que nos admitirg
cuantificar la capacidad en la cultura tributaria, que permita apreciar sus valores reales y

su manifestacion en la gestion el su comportamiento existente, palpable, visible, medible.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 Poblacion
Para el desarrollo de la investigacion consideramos que nuestra poblacion estara
constituida por trabajadores de empresas comerciales. La cual se considera a 86 personas
entre gerente, contador, especialista en gestion financiera quienes laboran para empresas
comerciales instaladas en la Provincia Huaura. Gerentes, comerciantes, servidores como

profesionales a prueba de expertos en asuntos en gestion financiera.

3.2.2 Muestra
En el desarrollo de investigacion la muestra representa un grupo de personas de la

poblacion seleccionada. Por lo que el tamafio de la muestra estard constituido por 70
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personas entre gerentes, contadores, comerciantes, especialistas en gestion financiera
quienes laboran en las empresas comerciales en la provincia de Huaura, para lo cual
utilizaremos la formula de muestreo aleatorio simple para estimar proporciones, cuando

se trata de una poblacidn finita o conocida, la cual se detalla a continuacion:

Z°Npq
"TE2(N- 1) + 22pq
De donde:
n=  Tamafo de la muestra
Z = Valor de laabscisa de la curva normal para una

Probabilidad del 95%de confianza.
P = Proporcion (Se asume P=0.5).

Q= Proporcion. (Q=0.5, valor asumido debido al
desconocimiento de Q).

E = Parte por falla 5%
N = Poblacion

n=  Volumen 6ptimo de modelo.

Entonces, se tendrd en cuenta a un nivel de significancia de 95% y 5% como

margen de error Remplazando calculos tenemos:

1.96) 2 (0.5) (0.5) (86)

(0.05) 2 (86-1) + (1.96) 2 (0.5) (0.5)
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n= 82.5944

0.2125 + 0.9604
n= 82.5944

1.1729
n=70.41
n=70

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1 Técnicas por emplear
Para el desarrollo de la investigacion sera necesario utilizar herramientas y técnicas

que permitan realizar la recopilacion de datos como:

Cuestionario
Instrumento que nos permitira obtener opinion de los individuos identificados en la
muestra seleccionada con la finalidad de contrastar con las hipotesis, de la situacion

planteada.

Encuestas

Técnica que permitird obtener datos, informacién y opinion de entrevistados,
relacionados con la gestion financiera, como incida en la gestién administrativa en
las empresas comerciales en la provincia de Huaura 2023.

Analisis Documental.
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Técnica que ayudara en la recoleccion de datos, documentacion la cual sera
examinada como corresponde a la gestion financiera y su incidencia en la gestion

administrativa en las empresas comerciales en la provincia de Huara 2023.

Descripcion de los instrumentos

Ficha bibliografica:

Instrumento que sera utilizado para el proceso seleccion y registro de los diferentes
textos, monografias, revistas, periodicos, y trabajos a la cual se tenga acceso en el

trabajo de campo, asi mismo se recurrira a informacion de Internet.

Guia de entrevista:
Dicha herramienta serd pre elaborada teniendo en cuenta las variables adoptadas
como los indicadores determinados de manera que se pueda conseguir informacion

importante de las personas seleccionadas de la muestra de manera aleatoria.

Ficha de encuesta:
Instrumento que estara utilizada y pre elaborada para su aplicacion en el proceso de
produccion de informaciéon y documentacion necesaria de manera que se pueda

formular interrogaciones a la muestra seleccionada.

Procedimientos de comprobacién de la validez y confiabilidad de los
instrumentos

Del desarrollo de los instrumentos elaborados que seran puestos en consulta a
profesionales con la experiencia requerida, se requiere que estos sean comprobados

para determinar su confiabilidad, la aplicacion de la encuesta (10) como piloto a 141
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personas quienes serdn determinados al azar entre la muestra determinada por
autoridades, empleados, comerciantes, servidores como especialistas a prueba de

expertos con la finalidad de comprobar la calidad de la informacidn obtenida.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Técnicas de analisis

Se tomaran en cuenta la aplicacién de las siguientes técnicas:
- Analisis documental

- Conciliacion de datos

- Indagacion

- Rastreo

Técnicas para el procesamiento de datos

El trabajo de investigacion permitird procesar los datos e informacion que se
obtengan de las diferentes fuentes por medio de las diversas técnicas como:

- Ordenamiento y clasificacion

- Registro manual

- Anélisis documental

- Tabulacién de Cuadros con porcentajes

- Comprension de graficos

- Conciliacion de datos

Proceso Computarizado con SPSS (Statistical Package for Social Sciences), Version

24.0 del modelo de correlacion de Pearson y nivel de confianza del 95%.



41

CAPITULO IV

4.1. ANALISIS DE RESULTADOS

GESTION FINANCIERA

Tabla 1

¢La gestion financiera, incide en la gestion administrativa de las empresas

comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 28 40.00 40.00 40.00
b. Satisfecho 16 22.85 22.86 62.86
c. Poco satisfecho 13 18.57 18.57 81.43
d. Insatisfecho 07 10.00 10.00 91.43
e. Muy insatisfecho 06 8.57 8.57 100.00
TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador



42

GESTION FINANCIERA

8.57%

10.00%

18.57%

22.85%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos ~ M Insatisfechos =~ B Muy insatisfechos

Figura 1. La gestion financiera, incide en la gestién administrativa de las empresas

comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

En la presentacion de la figura que antecede se observa como los hallazgo
respecto a las interrogantes aplicadas han afirmado, que 40.00% han dicho estar muy
satisfechos, la gestion financiera, incide en la gestion administrativa de las empresas
comerciales de la provincia de Huaura; el 22.86% han reconocido sentirse satisfechos, sin
embargo un 18.57% han considerado encontrarse poco satisfechos, al contrario un 10.00%
han pensado encontrarse insatisfechos, por ultimo un 8.57% han reconocido encontrarse

muy insatisfechos.



POLITICAS DE COBRO Y/O PAGO

Tabla 2

¢considera usted que las politicas de cobro y/o pago incide en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

a. Muy satisfecho 27 38.57 38.57 38.57
b. Satisfecho 15 21.42 21.43 60.00
c. Poco satisfecho 14 20.00 20.00 80.00
d. Insatisfecho 08 11.42 11.43 91.43
e. Muy insatisfecho 06 8.57 8.57 100.00

TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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POLITICAS DE COBRO Y/O PAGO

8.57%

20.00%

21.42%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos ~ M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 2. Se cumple que las politicas de cobro y/o pago incide en la gestion administrativa

de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023.

INTERPRETACION

La figura muestra el resultado que los interrogados han afirmado se evidencia
que un 38.57% han afirmado sentirse muy satisfechos que, la entidad referida cuenta con
las politicas de cobro y/o pago incide en la gestion administrativa de las empresas
comerciales de la provincia de Huaura ; el 21.43% han afirmado sentirse satisfechos, un
20.00% han sostenido sentirse poco satisfechos, consecuentemente se aprecia que el
11.43% han manifestado sentirse insatisfechos, por ultimo, el 8.57% han sostenido

sentirse muy insatisfechos.
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RENDICION DE CUENTAS

TABLA 3

¢Considera usted que la rendicion de cuentas incide en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

a. Muy satisfecho 29 41.42 41.43 41.43
b. Satisfecho 18 25.71 25.71 67.14
c. Poco satisfecho 11 15.71 15.71 82.85
d. Insatisfecho 07 10.00 10.00 92.85
e. Muy insatisfecho 05 7.14 7.15 100.00

TOTAL 70 99.98 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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RENDICION DE CUENTAS

7.14%

25.71%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 3. Se cumple la rendicién de cuentas incide en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

Al respecto podemos observar la figura precedente expresa las respuestas
formula da en el cuestionario la cual evidencia como un 41.432% han tomado en cuenta
encontrarse muy satisfechos en referencia; el 25.71% han afirmado sentirse
satisfechos, un 15.71% han sostenido sentirse poco satisfechos, en consecuencia, el
10.00% han afirmado quedar insatisfechos, por Gltimo, el 7.15% opinaron quedar muy

insatisfechos,
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GASTOS FINANCIEROS

Tabla 4

¢ Considera usted que los gastos financieros inciden en la gestién administrativa

de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

a. Muy satisfecho 25 35.71 35.71 35.71
b. Satisfecho 14 20.00 20.00 55.71
c. Poco satisfecho 12 17.14 17.14 72.85
d. Insatisfecho 10 14.28 14.29 87.14
e. Muy insatisfecho 09 12.85 12.86 100.00

TOTAL 70 99.98 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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GASTOS FINANCIEROS

12.85%

20.00%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 4. Se cumple que los gastos financieros inciden en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

Al respecto, alcanzamos a observar en los hallazgos evidenciados de acuerda a los
que expresan los interrogados como, el 35.71% razonaron sentirse muy satisfechos,
que se cumple los gastos financieros inciden en la gestion administrativa de las
empresas comerciales de la provincia de Huaura; un 20.00% han estimado sentirse
satisfechos, el 17.14% han estimado sentirse poco satisfechos, sin embargo el 14.29%,
han estimado sentirse insatisfechos, por dltimo el 12.86% han estimado encontrarse

muy insatisfechos.
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SUELDOS Y SALARIOS

Tabla b

¢Los sueldos y salarios inciden en la gestién administrativa de las empresas

comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 45 64.29 64.29 64.29
b. Satisfecho 13 18.57 18.57 82.86
c. Poco satisfecho 03 4.29 4.29 87.15
d. Insatisfecho 04 571 5.71 92.86
e. Muy insatisfecho 05 7.14 7.14 100.00

TOTAL 70 99.98 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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SUELDOS Y SALARIOS

7.14%

5.71%

18.57%

64.29%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 5. Se cumple que los sueldos y salarios inciden en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023.

INTERPRETACION

Tal puede evidenciarse en la figura que respectiva en cuanto a las afirmaciones
emanadas por los interrogados, como un 64.29% se han sentido muy satisfechos que los
sueldos y salarios inciden en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la
provincia de Huaura; el 18.57% han sostenido sentirse satisfechos; el 4.29% han estimado
sentirse poco satisfechos, en consecuencia, el 5.71% han afirmado sentirse insatisfechos,

por ultimo, un 7.14% han afirmado sentirse muy insatisfechos.
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OBJETIVOS Y METAS

Tabla 6

¢En su opinidn los objetivos y metas inciden en la gestion administrativa de

las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 23 32.85 32.86 32.86
b. Satisfecho 14 20.00 20.00 52.86
c. Poco satisfecho 13 18.57 18.57 71.43
d. Insatisfecho 14 20.00 20.00 81.43
e. Muy insatisfecho 06 8.57 8.57 100.00
TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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OBIJETIVOS Y METAS

8.57%

32.85%
20.00%

18.57%

20.00%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 6. Se cumple los objetivos y metas inciden en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

En concordancia a lo evidenciado precedentemente, como resultado de las
afirmaciones de los interrogados sefialar que un 32.86% opinaron se sienten muy satisfechos
se cumple que los objetivos y metas inciden en la gestion administrativa de las empresas
comerciales de la provincia de Huaura; un 20.00% han sostenido sentirse satisfechos, un
18.57% han sefialado sentirse poco satisfechos; en consecuencia, observamos que el 20.00%

han sostenido sentirse insatisfechos.
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CONTROLES FINANCIEROS

Tabla 7

¢Considera usted que los controles financieros inciden en la gestidn

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 29 41.43 41.43 41.43
b. Satisfecho 17 24.28 24.28 65.71
c. Poco satisfecho 10 14.29 14.29 80.00
d. Insatisfecho 09 12.86 12.86 92.86
e. Muy insatisfecho 05 7.14 7.14 100.00

TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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CONTROLES FINANCIEROS

7.14%

14.29%

24.28%
B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 7. los controles financieros inciden en la gestion ~ administrativa de las empresas

comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

Tal como se aprecia en concordancia a los hallazgos en cuanto a las opiniones de
los interrogados que el 41.43% han estimado sentirse muy satisfechos, que los controles
financieros inciden en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la
provincia de Huaura; el 24.28% han afirmado sentirse satisfechos, un 14.29% han estimado
sentir ser poco satisfechos; en consecuencia se aprecia que el 12.86% han estimado sentirse

insatisfechos, por altimo el 7.14% se han sentido muy insatisfechos.
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CONTROL ADMINISTRATIVO

Tabla 8

¢En su opinion considera usted que el control administrativo incide en la
gestién administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura

20237

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 22 31.42 31.43 31.43
b. Satisfecho 15 21.42 21.43 52.86
c. Poco satisfecho 17 24.28 24.29 77.15
d. Insatisfecho 09 12.85 12.85 90.00
e. Muy insatisfecho 07 10.00 10.00 100.00

TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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CONTROL ADMINISTRATIVO

10.00%

B Muy satisfechos B Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 8. Se cumple el control administrativo incide en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023.

INTERPRETACION

Podemos apreciar precedentemente, de acuerdo a los hallazgos producto de las
afirmaciones sostenidas por los interrogados que el 31.43% se han sentido muy
satisfechos, el control administrativo incide en la gestion administrativa de las empresas
comerciales de la provincia de Huaura; el 21.43% se sintieron satisfechos; un 24.29%
han sostenido sentirse poco satisfechos; en consecuencia apreciamos que el 12.85% han
estimado sentirse insatisfechos; por ultimo un 10.00% han opinado sentirse muy

insatisfechos.
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LIDERAZGO Y LA MOTIVACION

Tabla 9

¢Considera usted qué el liderazgo y la motivacion incide en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 25 35.71 35.71 35.71
b. Satisfecho 16 22.85 22.86 58.57
c. Poco satisfecho 14 20.00 20.00 78.57
d. Insatisfecho 09 12.85 12.86 91.43
e. Muy insatisfecho 06 8.57 8.57 100.00

TOTAL 70 99.98 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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LIDERAZGO Y LA MOTIVACION

8.57%

20.00%

22.85%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 9. El liderazgo y la motivacion incide en la gestion administrativa de las empresas

comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

Como se puede observar la figura que precede se evidencia las respuestas que
fueron afirmadas por los integrantes de la muestra quienes ha sostenido que 35.71%
consideraron sentirse muy satisfecho, que existe entendimiento sobre el liderazgo y la
motivacion incide en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la
provincia de Huaura; un 22.86% han opinado sentirse satisfechos; un 20.00% han
sostenido sentirse poco satisfechos; en consecuencia el 12.86% mencionaros estar

insatisfechos; por ultimo el 8.57% han afirmado sentirse muy insatisfechos.
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GESTION ADMINISTRATIVA

Tabla 10

¢La gestion administrativa mejorara con la aplicacion en la gestion financiera

de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. Muy satisfecho 43 61.42 61.43 61.43
b. Satisfecho 10 14.28 14.29 75.72
c. Poco satisfecho 07 10.00 10.00 85.72
d. Insatisfecho 04 5.71 5.71 91.43
e. Muy insatisfecho 06 8.57 8.57 100.00

TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Estructurado por el propio investigador
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GESTION ADMINISTRATIVA

8.57%

10.00%

14.28% 61.42%

B Muy satisfechos M Satisfechos Poco satisfechos M Insatisfechos B Muy insatisfechos

Figura 10. La gestion administrativa mejorara con la aplicacién en la gestion financiera de

las empresas comerciales de la provincia de Huaura.

INTERPRETACION

De lo evidenciado precedentemente, se aprecia que el comportamiento de las
personas que respondieron a interrogantes del cuestionario desarrolladas se expresan
realmente, consecuentemente se aprecia que un 61.43% han opinado sentirse muy
satisfechos, que la gestion administrativa se mejorard con la aplicacion en la gestion
financiera de las empresas comerciales de la provincia de Huaura, un 14.29% han
estimado sentirse satisfechos, el 10.00% han afirmado sentirse poco satisfechos; en
consecuencia el 5.71% han estimado sentirse insatisfechos, por altimo el 8.57% han

estimado sentirse muy insatisfechos.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Hipotesis General:

Ho: La gestion financiera no incide significativamente en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023.

Ha: La gestion financiera si incide significativamente en la gestion administrativa de

las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023.

Tabla 11

La gestion financiera si incide significativamente en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura.

Muy satisfe Poco insatisfech Muy TOTAL
satisfecho cho satisfecho 0 insatisfecho
a.  Muy satisfecho 30 7 1 0 1 39
b. Satisfecho 7 1 2 1 1 15
¢ Poco satisfecho 1 2 2 1 1 7
d. Insatisfecho 0 1 1 1 1 4
e  Muy insatisfecho 1 1 1 1 1 5
TOTAL 39 15 7 4 5 70

Nota: Estructurado por el propio investigador

1.- Formula estadistica:

) = @+b)!(c+d)!@+c)b+d)!

p(t nlalb!c!d!
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2.-1: B=0.05.

3- De donde se tiene:

p (f) = (37)i (8)i(37)i(8) / 70i30i7i7ilj

0 0.85E-106

4.- Resultado estadistico: Entregado un 0.85E-106 < 0.05. no acepta Ho

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 11. La gestion financiera si incide significativamente en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura.

5.- Conclusion: Se determina el 0.85 < 0.05 es rechazada Ho. consecuentemente,
se determina, que la gestion financiera si incide significativamente en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura.
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Hipotesis especifica:

Ho: Las politicas de cobro y/o pago no incide significativamente en los objetivos y metas en

la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Hai: Las politicas de cobro y/o pago incide significativamente en los objetivos y metas
en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de

Huaura 2023.

Tabla 12

Las politicas de cobro y/o pago incide significativamente en los objetivos y

metas en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia

de Huaura.
Muy satisfec Poco Insatisfech Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho 0 insatisfecho
a. Muy satisfecho 14 11 2 1 1 29
b.  Satisfecho 11 0 4 2 1 18
¢ Poco satisfecho 2 4 2 2 1 11
d. Insatisfecho 1 2 2 1 1 7
e  Muy insatisfecho 1 1 1 1 1 5
TOTAL 29 18 11 7 5 70

Nota: Elaboracion propia

1.- Formula estadistica:

p(f)=(@+b)j(c+b)i(a+c)i(b+d)i/njajbj.cidi
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2.-1:B=0.05

3.- Remplando tenemos:

p(f) = (25) i(11) i(25)i (11)j / 70j 14{11;110;

=0.63 E-92

4.- Respuesta computacional: Entregado un 0.63E-106<0.05, no acepta Ho

Zona de rechazo
colaala derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 12. Las politicas de cobro y/o pago incide significativamente en los objetivos
y metas en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de

Huaura.

5.- Conclusion: la respuesta como el 0.63 < 0.05, rechaza Ho. Por ello, se
determina que, las politicas de cobro y/o pago incide significativamente en los
objetivos y metas en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la

Provincia de Huaura.
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Hipotesis especifica:

Ho: La rendicién de cuenta no incide significativamente en los controles financieros en la

gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Hi: La rendicion de cuenta si incide significativamente en los controles financieros
en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de

Huaura 2023.

Tabla 13

La rendicion de cuenta incide significativamente en los controles
financieros en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la

Provincia de Huaura.

Muy satisfec Poco Poco Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho  satisfecho insatisfecho
a. Muy satisfecho 18 6 1 1 1 27
b.  Satisfecho 6 0 6 2 1 15
C Poco satisfecho 1 6 3 2 2 14
d. Insatisfecho 1 2 2 2 1 8
E  Muy insatisfecho 1 1 2 1 1 6
TOTAL 27 15 14 8 6 70

Nota: Estructurado por el propio investigador

1.- Formula aplicada:

p (f) = (a+b) j(c+d)j (a+c)i(b+d)i / njajbicidi
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2.- Nivel I: B = 0.05.

3.- Resultado estadistica:

P(f) = (24)i(6)i(24)i(6)i / 70i 18i6i6i0;

= 0.45E-92

4.- Habilidad computacional: Entregado un 0.45 E-106<0.05, no acepta Ho

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la 1izquierda

Figura 13. La rendicion de cuenta incide significativamente en los controles financieros

en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura.

5.- Conclusion: observamos como el 0.45 < 0.05, es rechazada Ho.
Determinando que la rendicién de cuenta incide significativamente en los controles
financieros en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de

Huaura.
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Hipotesis especifica:

Ho: Los gastos financieros no inciden significativamente en el control administrativo en la

gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023

Hai: Los gastos financieros inciden significativamente en el control administrativo en
la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura

2023

Tabla 14

Los gastos financieros inciden significativamente en el control administrativo

en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de

Huaura 2023.
Muy satisfe Poco insatisfec Muy TOTAL
satisfecho cho satisfecho ho insatisfecho
a. Muy satisfecho 13 8 2 1 1 25
b.  Satisfecho 8 0 3 3 2 14
¢ Poco satisfecho 2 3 3 3 1 12
d. Insatisfecho 1 3 3 1 2 10
e  Muy insatisfecho 1 2 1 2 3 9
TOTAL 25 14 12 10 9 70

Nota: Elaboracion propia

1.- Formula a aplicar:

)= @+b)ic+d)ia+c)lb+d)!

p(f nlalb!cld!
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2.- Grado ideal I: o = 0.05.

3.- Composicion de elementos:

(21)!(8)! (21)!(8)!
70! 13!8!8!0!

p(f) =

=0.48E-108

4.- Resultado computacional: Entregado un 0.48E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 14. Los gastos financieros inciden significativamente en el control administrativo

en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura.

5.- Conclusién: Se obtiene un resultado de 0.48 < 0.05. Rechazando Ho. Por
consiguiente, se determina que los gastos financieros inciden significativamente en el
control administrativo en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la

Provincia de Huaura 2023.
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Hipotesis especifica:

Ho: Los sueldos y salarios no inciden significativamente en el liderazgo y motivacion en la

gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023

Hai: Los sueldos y salarios inciden significativamente en el liderazgo y motivacion en
la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura

2023.

Tabla 15

Los sueldos y salarios inciden significativamente en el liderazgo y
motivacion en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la

Provincia de Huaura,

Muy satisfec Poco Insatisfec Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho ho insatisfecho
a. Muy satisfecho 14 6 2 1 1 24
b.  Satisfecho 6 0 5 3 2 16
¢ Poco satisfecho 2 5 3 2 1 13
d. Insatisfecho 1 3 2 1 2 9
e  Muy insatisfecho 1 2 1 2 2 8
TOTAL 24 16 13 9 8 70

Nota: Estructurado por el propio investigador

1.- Formula para estadistica:

_(a+b)(c+d)(a+c)(b+d)

nalbcd!

p(f)
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2.- Grado ideal I: .= 0.05.
3.- Representacion estadistica:

() = 2019/ 20)1(6)
PU) =0 1arerer0!

= (0.40E-106

4.- Resultado computacional: Entregado un 0.94E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 15. Los sueldos y salarios inciden significativamente en el liderazgo y motivacion

en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023

5.- Conclusion: Se establece un 0.40 < 0.05, es rechazada Ho. consecuentemente, se
ha concluido que los sueldos y salarios inciden significativamente en el liderazgo y
motivacion en la gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de

Huaura 2023.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS

El estudio, en el que participaron profesionales con experiencia en gestion
financiera, destaca la importancia de informacion confiable, auténtica, oportuna y
completa en esta area. La gestion financiera se considera un elemento clave de la
administracion al proporcionar datos contables y financieros confiables relacionados con
los aspectos administrativos y operativos. Esto se convierte en una base importante para
comprender el desarrollo y el desempefio organizacional y proporciona una referencia

para guiar los procesos organizacionales.

El objetivo de la gestion financiera, busca el logro de beneficios a corto, mediano y
largo plazo, mediante la optimizacién de las ganancias econdmicas, facilitando la
continuacién de las inversiones. en el marco de los procesos que llevan a cabo la direccion
y los empleados es garantizar un nivel adecuado de seguridad en el logro de los objetivos
del area administrativa. Se enfoca en el control y la gestion administrativa en las empresas
comerciales de la Provincia de Huaura. La importancia de la gestion financiera radica en
gue nos permite mantener el control y un prondstico de tesoreria, favoreciendo la toma de
decisiones econdmicas acertadas. Asimismo, facilita la automatizacion de actividades de
analisis de datos, una tendencia en el entorno corporativo en los ultimos tiempos, teniendo
en cuenta todos los medios y procedimientos necesarios para alcanzar los objetivos y

minimizar posibles problemas.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Conclusion general
De la contratacion de hipétesis y del andlisis de la documentacién pertinente, se
logra confirmar que efectivamente, la gestion financiera incide significativamente en

la gestion administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023

Primera Conclusion especifica
Como consecuencia de la revision de documentacion como datos obtenida, y la
comparacién con respuestas se confirma la hipotesis especifica, ratificando que las
politicas de cobro y/o pago incide significativamente en los objetivos y metas en la

gestion administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Segunda conclusion especifica

Con relacioén a las contestaciones logradas, y confrontadas con la propuesta
se confirma la hipotesis especifica, confirmando como la rendicién de cuenta incide
significativamente en los controles financieros en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.
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Tercera conclusion especifica

De las contestaciones al cuestionario, como el analisis respectivo y la
contrastacion a la hipotesis especifica, se confirma, como los gastos financieros inciden
significativamente en el control administrativo en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Cuarta conclusién especifica

Producto del andlisis de las respuestas y la contratacion de la hipdtesis especifica,
se confirma la hipotesis confirmando que los sueldos y salarios inciden
significativamente en el liderazgo y motivacion en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

6.2. RECOMENDACIONES
Recomendacion uno. - Se sugiere a todos los gerentes y administradores de las
empresas comerciales de Provincia de Huaura, considerar que para tener un buen
funcionamiento y la mejora en la gestion administrativa es necesario un eficiente
empleo de la gestidn financiera, con el objeto de obtener resultados favorables que

ayuden en la permanencia de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.

Recomendacion dos. - Se recomienda a las empresas comerciales de la Provincia
de Huaura, tener una buena gestion financiera y administracion, que son los pasos
definidos para alcanzar los resultados que un negocio espera. Estos objetivos deben ser
medibles para que sea posible evaluar su desempefio y, asi, tomar las medidas

necesarias para redefinir las estrategias que se requiere.
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Recomendacion tres.-. Los gastos financieros pueden incluir diferentes
comisiones, como intereses, costos de emision de bonos, gastos de amortizacion de
préstamos, entre otros. Suelen ser un componente significativo del costo total de las
empresas comerciales, y determinar los procesos adecuados los cuales deben
encontrarse en el plan estratégico a corto y largo plazo de acuerdo con la necesidad
propia de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura para evitar, gastos

innecesarios.

Recomendacion cuatro. - Se recomienda mejorar los procedimientos para un
adecuado control de recursos, y obtener los beneficios a corto, mediano y largo plazo,
mediante la optimizacion de las ganancias econdmicas, facilitando la continuacion de
las inversiones, ya que ayudaria en la optimizacién de recursos y la mejora en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023.



CAPITULO VII

FUENTES DE INFORMACION

7.1 FUENTES DOCUMENTALES
Bahillo, M. (2020). Gestion Financiera. Madrid - Espafia: Ediciones Paranifo.
Recuperado el 17 de diciembre de 2020, de
https://books.google.com.pe/books?id=eTL_AAAAQBAJ&printsec=front

cover&dg=con cepto+de+GESTION+FINANCIERA

Campoverde, D. & Coronel, M. (2019) Productividad y rentabilidad financiera en
las empresas de calzados Paraiso y calzado Melissa de El Porvenir de
Trujillo 2019. Tesis, Trujillo. Recuperado el 04 de diciembre de 2020, de

https://hdl.handle.net/20.500.12692/45760

Cardenas, S. (2019). La influencia de la gestion financiera en el desarrollo del
personal en el hospital de emergencias pedidtricas del MINSA. Tesis, Upla,

Junin. Recuperado el 21 dediciembre de 2020

Cibran, P. (2016). Planificacion financiera. Pozuelo de Alarcon, Madrid, Espafia:
ESIC - Editorial. Recuperado el 19 de diciembre de 2020, de

https://elibro.net/es/ereader/upla/119678



76

Cordova, A. (2017). Gestion financiera y contable para incrementar la rentabilidad en
una empresa industrial, Lima 2017. Tesis, Universidad Norbert Wiener, Lima.
Recuperado el diciembre de 2020, de
http://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1550/TITULO%
20-
%20Cordova%20Yacolca%2c%20%20Ana%20Karina.pdf?sequence=1&isAllo

wed=y

Cordova, M. (2016). Pérdida de productividad en el lugar de trabajo relacionada con
el estrés financiero. Science Direct, 10. Recuperado el 05 de diciembre de

2020, de file:///C:/Users/Miriam/Downloads/63516-184977-1-SM.pdf

Dihigo, G. (2020.). Metodologia de la investigacion para administradores. Ediciones
de la U. Recuperado el 26 de diciembre de 2020, de
https://elibro.net/es/ereader/upla/70269?a

s_all=metodolog%C3%ADa de la investi gaci%C3%B3n-

sampieri&as_all_op=unaccent_icontains&prev=as

Duefias, M. (2019). La gestion financiera en el manejo del riesgo operativo de la empresa
Chavifarma SAC del distrito de Huarmey en el periodo 2017 - 2018. Tesis,
Huarmey. Recuperado el 16 de diciembre de 2020,

http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/5215/1/RE_ADMIN_SHIRLE

Y.DUE%

c3%91AS_ROSA.RODRIGUEZ_GESTION.FINANCIERA_DATOS.pdf


http://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1550/TITULO%20-
http://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1550/TITULO%20-
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/5
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/5215/1/RE_ADMIN_SHIRLEY.DUE%25
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/5215/1/RE_ADMIN_SHIRLEY.DUE%25

Economipedia.(2020.).Recuperado el 26 de Diciembre de 2020, de

https://economipedia.com/?s=indices+financieros

Garcia, S. (2012). Evolucién y aportes de la teoria financiera y un panorama. Ciencia
Administrativa, 17. Recuperado el 17 de Diciembre de 2020, de

https://www.uv.mx/iiesca/files/2013/04/05CA201202.pdf

77

Hernandez, R. (2018). Metodologia de la Investigacion;las rutas cuantitativa , cualitativa

,mixto.México, ciudad de México: McGRAW-HILL INTERAMERICANA

EDITORES, S.A. de

Jara, F. (2018). La gestion financiera y su relacion con la productividad de la empresa

Manutata S.A.C. de Puerto Maldonado periodo 2012-2016. Universidad

Nacional de San Antonio Abad del Cusco, Cusco. Obtenido de

http://renati.sunedu.gob.pe/handle/sunedu/1499287

Loaysa, T. (2019). Influencia de la Cultura Financiera en los Niveles de
Productividad de los Asesores de Negocio de Mibanco en la Region de Tacna

durante El 2017. Tesis, NEUMANN B


http://www.uv.mx/iiesca/files/2013/04/05CA201202.pdf
http://renati.sunedu.gob.pe/handle/sunedu/1499287

78

7.2 FUENTESBIBLIOGRAFICAS

Facho, J. E. (2020) Sistema de control interno en la direccion estratégica de la
Municipalidad de Lima, 2018 [Tesis de doctorado, Universidad César Vallejo,
Lima, Peru, 2020]

Madrid Valerio, C., y Palomino Ramirez, W. (2020). Oportunidades de corrupcion y
pandemia: la compliancia gubernamental como un protector eficaz al interior de
las organizaciones publicas. [Opportunities for corruption and pandemic:
government compliance as an effective protector within public organizations].

Rivera, H. (2015). Desarrollo del capital humano y la calidad de servicios publicos de la
Municipalidad Distrital de Amarilis - periodo 2014. (Tesis de maestria).
Universidad Nacional “Hermilio Valdizan”. Hudnuco. Peru.

Toma, J. R. (2020) Impacto de la implementacion del sistema de control interno: caso
Municipalidad de Carabayllo, afio 2020 [Tesis de Maestria, Universidad César

Vallejo, Lima, Perd]

7.2 FUENTES ELECTRONICAS
http://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/6756/19capitulo17.pdf?sequence= 19
http://repositorio.unheval.edu.pe/handle/UNHEVAL/4121.
http://www.libreroonline.com/peru/libros/46412/alvarado-leon-karinamerle/compras-
estatales.html
https://doi.org/10.37292/riccva.v3i03.115

https://www.mef.gob.pe/es/consejo-normativo-de-contabilidad/nics?id=5255

https://dle.rae.es/srv/search?m=30&w=verificable&fbclid=IwAR1A4zMo3A


http://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/6756/19capitulo17.pdf?sequence
http://repositorio.unheval.edu.pe/handle/UNHEVAL/4121
http://www.libreroonline.com/peru/libros/46412/alvarado-leon-karinamerle/compras-
https://www.mef.gob.pe/es/consejo-normativo-de-contabilidad/nics?id=5255

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

79

“LA GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS EMPRESAS COMERCIALES

DE LA PROVINCIA DE HUAURA 2023”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General

¢En qué medida la gestion
financiera incide en la
gestién administrativa de
las empresas comerciales
de la Provincia de Huaura
20237

Problemas Especificos.

a. ¢De qué manera las
politicas de cobro y/o
pago inciden en los
objetivos y metas en la

gestion  administrativa
de las empresas
comerciales  de la
Provincia de Huaura
2023?

b. ;De qué manera la
rendicibn de cuenta

Objetivo General
Determinar en qué medida
la gestion financiera incide
en la gestion administrativa
de las empresas comerciales
de la Provincia de Huaura
2023

Obijetivos Especificos

a. Evaluar si las politicas de
cobro y/o pago inciden en
los objetivos y metas en la
gestion administrativa de
las empresas comerciales
de la Provincia de Huaura

2023

b. Verificar si la rendicion

de cuenta incide en los
controles financieros en la
gestion administrativa de

Hipotesis General

. La gestion financiera incide

significativamente en la

gestion administrativa de las

empresas comerciales de la
provincia de Huaura 2023

Hipotesis Especificas

a. Las politicas de cobro y/o
incide
significativamente en los
objetivos y metas en la
gestién administrativa de
las empresas comerciales
de la Provincia de Huaura

pago

2023

b. La rendicién de cuenta
incide significativamente
controles

en los

Variable Independiente
X: Gestion Financiera
Indicadores:
X1: Politicas de
Cobro y/o Pago
X2 Rendicion de
Cuentas
X3: Gastos
Financieros
Xa: Sueldos y Salarios

Variable Dependiente
Y: Gestion
Administrativa
Indicadores:

Y1: Objetivos y Metas.

Y2: Controles Financieros

Y3: Control
Administrativos
Ys:Liderazgo
Motivacion

1. Tipode

Investigacion

Cuantitativa -
Explicativa

2.Poblacién = Estara
constituida por los
trabajadores de las
empresas
comerciales de la
provincia de
Huaura 86
personas.

3. Muestra = estara
constituida por 70
personas entre:
empleados,
servidores, y
profesionales a
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incide en los controles
financieros en la gestion
administrativa de las
empresas comerciales de
la Provincia de Huaura
2023?

. ¢De qué forma los gastos
financieros incide en el
control  administrativo
en la gestion
administrativa de las
empresas comerciales de
la Provincia de Huaura
2023?

¢De qué manera los
sueldos y salarios incide
en el liderazgo vy
motivacion en la gestion
administrativa de las
empresas comerciales de
la Provincia de Huaura
2023?

las empresas comerciales
de la Provincia de Huaura
2023

c. Verificar si los gastos
financieros inciden en el
control administrativo en
la gestion administrativa
de las empresas
comerciales de la
Provincia de Huaura 2023

d.Establecer si los sueldos y
salarios incide en el
liderazgo y motivacion en
la gestion administrativa
de las empresas
comerciales de la
Provincia de Huaura
2023.

financieros en la
gestién administrativa de
las empresas comerciales
de la Provincia de Huaura
2023

c.Los gastos financieros
inciden
significativamente en el
control administrativo en
la gestion administrativa
de las empresas
comerciales de la
Provincia de Huaura 2023

d.Los sueldos y salarios
inciden
significativamente en el
liderazgo y motivacion en
la gestion administrativa
de las empresas
comerciales de la
Provincia de Huaura 2023

prueba de expertos.

4. Instrumentos de
Recoleccion de
datos

o Ficha
Bibliogréfica

o Guia de entrevista.

o Ficha de Encuesta.
o Cuestionario
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:

La presente técnica que se presenta es el Cuestionario correspondiente al trabajo de
investigacion denominado: “La gestion financiera y su incidencia en la gestion administrativa
de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura 2023, con relacién a dicho trabajo se
pide que tenga a bien marcar con un aspa (X) la alternativa que segln su criterio conteste la

pregunta que se formula. Se agradece de antemano por su colaboracion.

1. ¢Considera usted que la gestion financiera, incide en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

2. ¢En su opinidn considera usted que las politicas de cobro y/o pago incide en la gestidn

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

D

. Muy en desacuerdo ()
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3. ¢Considera usted que la rendicion de cuentas incide en la gestion ~ administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

4. ¢En su opiniéon considera usted que los gastos financieros inciden en la gestion

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

5. ¢Considera usted que los sueldos y salarios inciden en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()
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6. ¢Ensuopinidn los objetivos y metas inciden en la gestion administrativa de las empresas

comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

7. ¢Considera usted que los controles financieros inciden en la gestion administrativa de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

8. ¢En su opinion considera usted que el control administrativo incide en la gestidn

administrativa de las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()
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10.
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¢ Considera usted qué el liderazgo y la motivacién incide en la gestién administrativa de

las empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

¢La gestion administrativa mejorara con la aplicacion en la gestion financiera de las

empresas comerciales de la provincia de Huaura 2023?

Muchas gracias por su apoyo



