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“IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB DE COMPRAS PARA
ADMINISTRAR LA INFORMACION DEL AREA DE LOGISTICA DE LA EMPRESA
SERVICIOS E INVERSIONES HIDALGO G&M EIRL, HUACHO 2023”

Jairo Moisés Jara Lujan

RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo, implementar una aplicacion web que permita administrar la
informacion del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023. Asi también implementar una aplicacion web que permita crear drdenes de
compra, manejar informacion, Consultar informacion y generar reportes del area de logistica
de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023. El disefio de la
investigacion fue experimental con un enfoque cuantitativo. La poblacion de estudio fue de 16
colaboradores de la empresa a entrevistar se utiliz6 instrumentos como el cuestionario para la
recoleccion de datos, la informacion fue procesada con el software estadistico SPSS Version
26. Los valores arrojados por el programa estadisticos fueron favorables y la conclusién fue
que la implementacién una aplicacién web permite administrar la informacion del area de
logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL. Esto se evidencia en los
resultados que se obtuvieron después del procesamiento de la informacién. Por tal motivo los

colaboradores de la empresa ven la viabilidad de la aplicacion web.

Palabras claves: Aplicacion Web, Ordenes de Compras, Administrar Informacion



“IMPLEMENTATION OF A SHOPPING WEB APPLICATION TO MANAGE THE
INFORMATION OF THE COMPANY'S LOGISTICS AREA SERVICES AND
INVESTMENTS HIDALGO G&M EIRL, HUACHO 2023”

Jairo Moises Jara Lujan

ABSTRAC

The objective of the study was to implement a web application that allows managing the
information of the logistics area of the company services and investments hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023. Also implement a web application that allows creating purchase orders,
managing information, consulting information and generate reports from the logistics area of
the company services and investments hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023. The research design
was experimental with a quantitative approach. The study population was 16 employees of the
company to be interviewed, instruments such as the questionnaire were used for data collection,
the information was processed with the statistical software SPSS Version 26. The values
returned by the statistical program were favorable and the conclusion was that the
implementation of a web application allows managing the information of the logistics area of
the company services and investments hidalgo G&M EIRL. This is evident in the results that
were obtained after processing the information. For this reason, the company's collaborators

see the viability of the web application.

Keywords: Web Application, Purchase Orders, Manage Information



INTRODUCCION

El estudio se enfoca en la implementacion de una aplicacion web para mejorar la informacién
del area de logistica de la empresa ya que actualmente manejan la informacion de los
proveedores en hojas de calculo asi también la informacién de los productos que requieren para
realizar operaciones de la empresa. Las aplicaciones web sirven para compartir informacion
proporciona informacion en forma remota, permite registrar informacién, consultar
informacidn, emision de reportes consistentes, busqueda de informacién y proporcionar la
informacidn en tiempo real. La implementacion de una aplicacion web en las empresas generan
optimizacién y control en sus procesos de negocio generando para la empresa reduccion de
costos y la obtencién de una informacion organizada y sistematizada en tiempo real para la
toma de decisiones de los administradores y gerentes de la empresa. La empresa Servicios e
Inversiones Hidalgo G&M EIRL tiene varias lineas de negocio por lo que requiere el control
de su informacién que fluye en sus procesos de negocios el manejo de esta informacion en
hojas de calculo como Excel no es muy productivo ya que esta sujeto a errores de transcripcion
de la informacidn, el manejo de la informacion que se requiere no es el ideal utilizando las
hojas de calculo ya que constantemente se tiene que ingresar al programa Excel para verificar
o consultar la informacién lo que genera pérdida de tiempo en las consultas de la informacion.
El estudio se realizara con un disefio experimental por lo que se requiere recopilar informacion
a través del cuestionario esta informacién se procesara con un software estadistico. Como el
disefio de la investigacion sera experimental se recopilara la informacion con un tiempo antes
y después de la implementacion de la aplicacion web para ver los resultados y contrastarlo para
determinar la valides de las hipdtesis planteadas por el investigador, en base a estos resultados

se obtendran las conclusiones de la presente investigacion.



1

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

11

Descripcion de la realidad Problematica

Servicios e Inversiones Hidalgo G&M EIRL tiene por actividad
principal el movimiento de tierra para ejecucién de obras de construccién con
maquinarias pesadas (retroexcavadora, cargador frontal, excavadora, camion
volquete, camion cisterna, camion gria, cama baja, motoniveladora, rodillo
compactador, etc.) y sus actividades relacionadas por ejemplo el alquiler de sus
equipos y mantenimiento integral de maquinarias pesadas. El problema actual
de la empresa, como la mayoria de la mypes de la localidad, es la ausencia de
un sistema web, mas precisamente de compras para la administracion de la
informacion del area logistica. La empresa depende de muchos proveedores que
son su base para asegurar que las operaciones de la empresa se realicen con
normalidad y el area de logistica es el encargado de cumplir con los
requerimientos de compras de las siguientes areas usuarias primordiales para la

fuerza de ventas de la empresa:

e Area de obras civiles: Comprende la ejecucion de movimiento de tierra
para obras civiles, que depende del personal calificado, las herramientas,
los equipos ligeros y los equipos pesados. Es fundamental cumplir con los
plazos acordados todo esto debido a que se firman contratos que establecen

multas por retrasos.

e Area de alquiler de maquinarias pesadas: Se enfoca en el alquiler de
maquinarias pesadas por hora maquina, que necesitan que estén operativas

y en funcionamiento para el cumplimiento de las horas solicitadas de



trabajo, esto depende del mantenimiento puntual de los equipos y el

suministro de combustible en forma oportuna.

e Area de mantenimiento: Se enfoca en el mantenimiento preventivo y
correctivo de maquinarias pesadas, que necesitan persona calificado,
herramientas y el suministro de repuestos, aceites, grasas, fluidos, filtros,
etc. Asi mismo en el caso de reparaciones de alta complejidad, se
contrata servicios de empresas especializadas, por ejemplo, en una
excavadora de tipo oruga se contrata servicios de reparacion para la
rectificacion de culata del motor o el servicio de diagndstico y reparacion

en su sistema eléctrico.

Por ende, hay mucha informacion de compras que se genera a diario por las
areas usuarias de la empresa descritas anteriormente. Actualmente la
informacién de los proveedores, sus términos comerciales como el pago al
contado o crédito, cuentas bancarias, etc. y reportes de compras no esta
consolidada e integrada, solo se maneja y se contabiliza como un archivo excel
de facturas y recibos por honorarios de compras de bienes y servicios de toda la
empresa. De la misma manera es necesario tener un reporte de compras y cada
area usuaria que realizé la compra, para tomar decisiones de cuanto se esta
gastando en cada area usuaria y determinar qué area es mas rentable. También
no existe un historial de compras que son muy importante para realizar
operaciones rutinarias, reducir tiempos de compras, reducir precios negociando
sus precios comparativos con su historial, determinar que producto se compra
mas para realizar compras al por mayor, 0 a que proveedor se le compra mas,

etc. El origen del problema se da desde que hace unos afios aumento la demanda



del servicio ya que es una empresa relativamente nueva, el gerente de la empresa
no previo lo que contraeria crecer y administrar la informacion de compras de
la logistica de la empresa para la toma de decisiones. La administracion de la
informacién de compras de manera obsoleta siguié a medida que la demanda
del servicio de ejecucion de obras, alquiler de maquinarias pesadas y
mantenimiento también aumentaba, por eso la empresa solo tomo la decision de
aumentar la flota con compras de maquinarias y contratar mas personal
operativo. A comparacion de las empresas competencias lideres en el rubro que
usan sofisticados sistemas web, un eficiente planeamiento empresarial, etc.;
muy distantes al caso estudiado. Si el problema no tiene una solucién la empresa
podria entrar en un exceso de informacion de compras en el area logistica
manejada de forma obsoleta y no tomando las mejores decisiones para el
bienestar de toda la organizacién. Por eso ha surgido una iniciativa para la
implementacién de un sistema web de compras, lo que permitira cubrir las
necesidades expuestas anteriormente, apoyando en los conocimientos, técnicas
y herramientas adquiridas en la vida universitaria y profesional para cumplir con

el proyecto de investigacion propuesto.



1.2

Planteamiento del Problema

121

1.2.2

Problema General

¢De qué manera la implementacion de una aplicacion web
permitird administrar la informacion del area de logistica de la empresa

servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023?

Problemas Especificos

¢De qué manera la implementacion de una aplicacion web
permitird crear 6rdenes de compra del area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023?

¢De qué manera la implementacion de una aplicacion web
permitira Manejar la Informacion del area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023?

¢De qué manera la implementacion de una aplicacion web
permitird Consultar la Informacion del area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023?

¢De qué manera la implementacion de una aplicacion web
permitird Generar reportes del &rea de logistica de la empresa servicios

e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023?

10



1.3

Objetivo de la Investigacion

13.1

1.3.2

Objetivo General

Implementar una aplicacion web que permita administrar la
informacion del rea de logistica de la empresa servicios e inversiones

hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023

Objetivos Especificos

Implementar una aplicacion web que permita crear érdenes de
compra del area de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacion web que permita manejar la
informacion del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacion web que permita consultar la
informacion del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacion web que permita generar reportes del
area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M

EIRL, Huacho 2023

11



1.4

Justificacion de la Informacion

Las aplicaciones web son una herramienta informatica que apoyan a las
empresas a mejorar la administracion de la informacién de las areas de la
empresa, esto con el fin de centralizar, organizar la informacion y sistematizarla
para que los usuarios la puedan usar la informaciéon en tiempo real. Las
aplicaciones web permiten administrar de una manera eficiente la informacién
de las empresas, asi también permiten mejorar sus procesos de negocios
eliminando cuellos de botella lo cual genera para la empresa ahorro de recursos
de personal. Las aplicaciones web no solo se desplieguen para organizar la
informacidn de todas las empresas si no para poder administrar también un area
especifica. El uso de esta herramienta informatica permite crear documentos con
informacion fiable y rapidas asi mismo centralizar esta informacion en una base
de datos para luego poder utilizarlo en tiempo real. Cuando la informacion esta
centralizada en una base de datos a través de la aplicacion web podemos manejar
la informacidn de los estados de las ordenes de compras y ordenes de servicio
asi también como los términos comerciales de las operaciones que realiza la
empresa con sus clientes o proveedores. EI manejo de esta informacion es vital
para la empresa ya que puede hacer seguimiento y consulta de los termino en la
que se pactaron los trabajos, esto con el fin de viabilizar y culminar las
operaciones que se encuentran en proceso y terminados. Las aplicaciones web
permiten a las empresas emitir reportes de los procesos de negocio en linea con
informacion consistente y a medida de los requerimientos de la empresa para la
toma de decisiones, Estos informes se pueden visualizar de cualquier equipo
conectado al internet lo que facilita a los administradores a poder visualizar en

linea sus indicadores de gestion.

12



15 Delimitacion del Estudio

1.5.1 Delimitacion Espacial

La investigacion se realizara en la empresa Servicios e Inversiones
Hidalgo G & M E.1.R.L. con numero de ruc: 20571509556 con direccion

Av. Nicanor Chagray Nro. 238 tomay calla lima - Huaura - Santa Maria.

1.5.2 Delimitacion Temporal.

La investigacion estard siendo desarrollada en todo el afio 2023 y 2024.

1.5.3 Delimitacién Tedrica

Las bases tedricas estdn relacionados a los conceptos de
implementacion de una aplicacion web para administrar la informacion
del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M

EIRL, Huacho 2023

1.6 Viabilidad del estudio

1.6.1 Evaluacion Técnica

El proyecto de investigacion presenta todos los recursos necesarios

para su desarrollo informacion de la empresa y del area de logistica.
1.6.2 Evaluacion Ambiental
La presente investigacion es explicativa y no tiene ningun impacto

ambiental negativo, por tal motivo la investigacion es viable.
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1.6.3 Evaluacion Financiera

El presente proyecto es viable ya que se cuenta con el dinero
necesario para la realizacion y culminacion del proyecto de tesis asi

mismo esta esta autofinanciado por el investigador.

1.6.4 Evaluacion Social

La participacion de las personas que apoyaran en la presente
investigacion estan debidamente informados de los beneficios del

estudio.
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2

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1

Antecedente de la Investigacion

Investigaciones Internacionales

Garcia, (2022) En su estudio realizado sobre el “Desarrollo de una

aplicacion web para mejorar la gestion de procesos
administrativos”. La sintesis del problema fue que La Liga Vecinal
John F. Kennedy no cuenta con una aplicacién web para gestionar
las operaciones administrativas realizadas durante las distintas
etapas del campeonato de futbol. Por ello, automatizar y agilizar
los procesos ya mencionados anteriormente es fundamental. No se
han identificado requisitos funcionales para una aplicacion web
que permita la gestion de procesos administrativos para la liga
deportiva barrial "John F. Kennedy". De manera similar, las
Federaciones de Vecinos no cuentan con una implementacion de
aplicacion web para gestionar sus procesos administrativos y, en
definitiva, no cuentan con una metodologia establecida para
evaluar las implementaciones de aplicaciones web para gestionar
sus procesos administrativos. Se definio que el propdsito del
estudio fue desarrollar una aplicacion web para la gestion de
procesos administrativos y determinar los requisitos funcionales
de la aplicacion web para la gestion de procesos administrativos
de la liga vecinal “John F. Kennedy”. Y las concluciones fueron

que pudimos crear una aplicacion web optima y facil de usar para
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mostrar los datos que nuestro equipo necesita con mayor

frecuencia.

Pozo, (2022) En su estudio del desarrollo de una aplicacion web para el
manejo de las ordenes de compras. La sintesis del problema
radicaba en que todos los materiales que se almacenaban de las
operaciones lo registraban manualmente la informacon como
tambien la trazabilidad de los mismos el objetivo de la
investigacion fue analizar y desarrollar una aplicacién web para
la gestion de Ordenes de produccion, analizar el proceso de
tramitacion de 6rdenes de produccion. Y disefio de una aplicacion
web para la gestion de érdenes de produccion. Las concluciones
fueron que es posible no solo implementar un producto final que
satisfaga las necesidades y requisitos del cliente, sino también
implementar una interfaz visual que sea comoda e intuitiva para

los usuarios.

Mijael, (2022) En su estudio del “Desarrollo de una aplicacion web e-
commerced”, La sintesis del problema radicaba en que la empresa
estaba teniendo bajas ventas devido a que no se publicitaba sus
productos asi tambien la pandemia habia golpeado a las personas
por tal motivo la empresas necesitaba urgente que se puedan
vender sus productos. El objetivo de la investigacion fue
Desarrollar una aplicacién web e-commerce para mejorar los
procesos de comercializacion de productos de la empresa

Unlimited Store y las concluciones del estudio fueron que el
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desarrollo de la aplicacion ayud6 a Unlimited Store a incrementar
sus ventas y la experiencia de compra del usuario, optimizando y
reduciendo en un 30% el tiempo de compra, todo esto se pudo dar

con el desarrollo de la aplicacidn web.

Xavier, (2022) En su estudio desarrollo de una “Aplicacion web para un
restaurante”. La sintesis del problema fue que el restaurante
deseaba utilizar una herramienta informatica para realizar reservas
de asientos en el restaurante, asi mismo que plataforma deberia
unar los clientes para realizar este proceso el objetivo de la
investigacion fue desarrollar una aplicacion web para la
administracion de reservas de un restaurante como tambien definir
las necesidades de los clientes para realizar las reservas en
mencion. Las concluciones de la investigacion fueron que para
empesar a desarrollar ha sido necesario contar con
un modelo funcional de la base de datos para comenzar el
desarrollo. Las bases de datos relacionales se han utilizado
tradicionalmente en el campo de la construccion de software. Por
este motivo, los proyectos dependen de ellos para almacenar la

informacidn que las aplicaciones recopilan y mantienen.

Canchignia, (2018) En su estudio de desarrollo de una aplicacion web.
El objetivo de la investigacion fue Desarrollar una aplicacién web
para la gestion de certificados sacramentales y reserva de la sala
de oracion de la parroquia “San Gabriel de los Chillos”, utilizando

software libre y de cddigo abierto, Realizar el analisis de
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requerimientos necesarios para el desarrollo de la aplicacion web
para la gestion de certificados sacramentales, reserva de la sala de
oracion y gestion de contenidos de la parroquia “San Gabriel de
los Chillos y las conclusiones de la investigacion fueron que la La
ingenieria de requerimientos es una etapa es fundamental en
cualquier metodologia ya que entender las necesidades del cliente
y desarrollar soluciones para cubrir estas necesidades definen el
éxito del proyecto; en las metodologias agiles donde se interactia
constantemente con el cliente y existen cambios constantes, la
definicion de requerimientos es variable conforme avance el

proyecto hasta que el cliente quede satisfecho con la version final.

2.1.2 Investigaciones Nacionales

Barrantes & Geraldine, (2018) en su investigacion “Aplicacion web y la
mejora de la gestién comercial de la empresa boutique megacentro
de chepén” la sintesis del problema fue que la empresa butique
megacentro chepen no contaba con una buena administracion de
la informacion del area de gestion comercial de la empresa la cual
no tenia registrado ordenadamente a sus clientes no las compra de
los productos que realizaban constantemente. El objetivo de la
investigacion fue implementar una aplicacion web que permita
mejorar la gestion conmercial de la empresa. El disefio fue
experimental y las concluciones fueron que la implementacion de

la aplicacion web permitio mejorar significativamente la gestion
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comercial de la empresa ya que generaba reportes consistentes

sobre las ventas diarias que realizaba la empresa.

Castrejon & Reyes, (2023) en su investigacion titulada “Aplicacion web
para mejorar la gestion documental de la empresa sociedad
Latinoamericana S.R.L. - Trujillo” . La sintesis del problema
radicaba en que la empresa sociedad Latinoamericana S.R.L. no
contaba con una buena gestion documentaria ya que la
informacion que se tenia de la empresa se encontraba en
documentos fisicos. Asi mismo estaba expuesto a que esta
informacion se pueda perder afectando a la empresa frente a
cualquer consultara de informacion. El objetivo de la investigacion
fue implemetar una aplicacion web para mejorar la gestion
documentaria de la empresa. El disefio del estudio fue
experimental y las concluciones fueron que la implementacion de
la aplicacion web permitio mejorar la gestion documentario de la

empresa.

Gutierrez, (2021) en su invetigacion titulada “Aplicacion web para reducir el
tiempo y aumentar la precision en la generacion de requisiciones en el
servicio de alimentacion colectiva de la empresa alinorte - Chile”. La
sintesis del problema fue que no se tenia una precision en la generacion
de requisitos del servicio de alimentacion en la empresa alinorte de chile
lo que no permitia tener una buena administracion de este proceso. El
objetivo del estudio fue implementar una aplicacion web que permita
mejorar la precision de generacion de requisitos para el servicio de

alimentacion. La conclucion del estudio determino que la aplicacion web
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permite generar las requisisiones de una manera acertada para el servicio

de alimentacion de la empresa alinorte de chile.

Echeverre, (2021) en su investigacion titulada “Desarrollo en una aplicacion
web para mejorara el control de avances academicos y asistencia de
docentes de la UNI, sub sede valle Jequetepeque” La sintesis del
problema radicaba en que la asistencia de docentes en la UNI se realizaba
en forma manual utilizando hojas fisicas para el firmado de las
asistencias esto generaba colas de espera de los docentes al momento de
ingresar y salir de sus labores. El objetivo de la investigacion fue
desarrollar una aplicacién web para mejorar el control de asistencia de
los docentes de la UNI. Las concluciones del estudio fueron que con el
desarrollo de la aplicacion web se pudo mejorar el proceso de marcado

de asistencia de docentes en la UNI de la sub sede valle Jequetepeque.

Kong & Vega, (2019) en su investigacion Titulada “Aplicacion web y la mejora
de la gestion del servicio de cable magico de la agencia de movistar
cotenor E.ILR.L” La sintesis del problema radicaba en que la empresa
movistar cotenor E.l.LR.L. no contaba con un buen servicio de cable
magico por lo cual perdia clientes por no contar con la informacion en
tiempo real concerniente al cobro de los servicios registros de datos de
los clientes. EL objetivo de la investigacion fue implementar una
aplicacién wen que le permita mejorar la gestion del servicio de cable
magico de la empresa. Las concluciones de la investigacion fueron que
la aplicacion web permitio mejorar la administracion del servicio de
cable magico de la empresa debido a que emitia informacion
automatizados de los estados de los clientes y otras informacion que

requeria la empresa.
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2.2

2.3

Bases Tedricas

2.2.1 Aplicacion web

Segun Olortiga & Vasquez, (2019) en su investigacion titulada
“Aplicacion web y la mejora en el registro y entrega de diagndsticos
médicos por imagenes de la clinica tomonorte s.a de chepén”
desarrollada en la ciudad de trujillo menciona que la aplicacion web
permite registrar correctamente la informacion para procesar la mismay
emitir informes ordenados sistematizados y consistentes. Asi tambien las
aplicaciones web mejorar los tiempos de procesamiento de la

informacion para la toma de deciciones en los tiempos oportunos.

Definicion de Términos basicos
Aplicacién: Una aplicacion informatica es un tipo de software que permite al

usuario realizar uno o0 mas tipos de trabajo. (Porto & Merino, Aplicacion, 2021)

Internet: Es una red global en la que se puede acceder para buscar informacion

0 interactuar activamente con las personas.

Web: Es un conjunto de recursos que muestran una informacion a los usuarios

con un fin informativo, ya sea de informacion, publicidad, venta, etc.

Sistema: Conjunto de elementos y recursos que interactian entre si para

conseguir un objetivo comun y buscar mejoras en los procesos de negocios.

Implementacion: El verbo implementar hace referencia a la aplicacion de una
medida o a la puesta en marcha de una iniciativa. Lo implementado, por lo tanto,

estd en funcionamiento o en vigencia. (Porto & Merino, Implementacion, 2018)
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2.4

Hipdtesis de la Investigacion

24.1

2.4.2

Hipdtesis General

Implementar una aplicacion web permite administrar la
informacion del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones

hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023

Hipdtesis Especificos

Implementar una aplicacion web que permite crear érdenes de
compra del area de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacion web permite manejar la informacion
del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacion web permite consultar la informacion
del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacion web permite generar reportes del area
de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL,

Huacho 2023

22



2.5

Tabla 1:
Variables de Estudio

Operacionalizacién de las Variables

Variables

Definicién

Dimensiones

Indicadores

Instrumento
Cuestionario

Aplicacién Web

Lopez, (2015)

Las aplicaciones web son herramientas a
las que los usuarios acceden a un servidor
web a través de Internet o mediante un
navegador a través de una intranet. En
otras palabras, es un software codificado
en un lenguaje compatible con los
navegadores web y en el que el navegador
confia.

Crear Ordenes de
Compra

Manejar Informacién

Consultar Informacion

Generar Reportes

\ 7 YV VYVYY

VV VY

Tiempo
Aprobacion
Servicios
Productos

Proveedores
Términos
Comerciales

Precios
Cotizaciones

Orden
Consistencia

1,234

5,6

78

9,10

Administracion de
la Informacién

Zuboff, (2018)

Agiliza el proceso de automatizacion, pero
una compafiia que persiga la informacion
no solo por razones de automatizacion o
reporte de actividades, sino que la explore
por su valor intrinseco, utilizara esta
informacion para mejorar su rendimiento
general

Gestionar Informacioén

vV V

Informacion

Toma de decisiones

11,12

Nota: Variables de Estudio
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3

CAPITULO I1l1: METODOLOGIA

3.1

Disefio Metodoldgico

Se realizo la investigacion de tipo descriptivo experimental, el objetivo de
la investigacion fue Implementar una aplicacion web que permita administrar la
informacidn del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo

G&M EIRL, Huacho 2023

El esquema de la investigacion es el siguiente

GE O1 » X » O2

01:(Pre Test)

X: Aplicacion Web

0O2:(Post Test)

GE: Grupo Experimental

El grupo experimental trabajo con un solo grupo de estudio tomando la primera
evaluacion 01 con la aplicacion web X se evaluard nuevamente tomando una

evaluacién 02.
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3.2 Poblacion y Muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacién esta constituida por 16 colaboradores de la empresa donde

se realizara la investigacion.

3.2.2 Muestra

No habra muestra porgue, la investigacion sera censal.

3.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

3.3.1 Crear 6rdenes de compra

Creacion de documentos de Ordenes de compra la cual tiene los

siguientes indicadores.

s Tiempo

¢ Aprobacion

X/
¢

Servicios

«* Productos

3.3.2 Manejar Informacion

Manejo de la informacion de las 6rdenes de compra del area de

logistica.
v Proveedores
v Términos Comerciales
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3.4

3.3.3 Consultar Informacioén

Hace referencia a consultar informacion de precios anteriores

v Precios

v Cotizaciones

3.3.4 Generar Reporte

Emision de reportes del area de logistica de la empresa donde se realizara

el estudio de investigacion

v Orden

v Consistencia

3.3.5 Gestionar Informacion

Administrar la informacién del area de logistica.

v Informacion

4 Toma de decisiones

Técnicas de Recoleccién de Datos

Se procedera a realizar las encuestas a los usuarios se ingresara los mismos a
la herramienta de software SPSS Version 25 para a través de este programa se
pueda procesar la informacion y hallar los resultados para la toma de decision

del investigador.

v Tablas de distribucion
v Graficos de Resultados

4 Prueba de hipétesis
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3.5 Matriz de Consistencia
TITULO: Implementacion de una Aplicacion Web De Compras para Administrar la Informacion del Area de Logistica de la Empresa Servicios e Inversiones Hidalgo G&M Eirl, Huacho
2023

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODO Y TECNICAS
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable Poblacién = 16
¢De qué manera la | Implementar una aplicacion web | Implementar una aplicacion | Independiente(X): Colaboradores
implementacion de una | que permita administrar la | web permite administrar la Dimension N° 1 Muestra = Censal
aplicacion ~ web  permitird | informacion del area de logistica | informacién del area de | Aplicacién Web ) Método: Cientifico.
administrar la informacion del | de la empresa servicios e | logistica de la empresa ’f’ Tiempo B
area de logistica de la empresa | inversiones hidalgo G&M EIRL, | servicios e  inversiones | Dimensiones: “ Aprobacion Enfoque: Cuantitativo
servicios e inversiones hidalgo | Huacho 2023 hidalgo G&M EIRL, Huacho :; gfg‘éﬁéggg Tipo de Investigacion:

G&M EIRL, Huacho 2023?

2023

Problema Especifico

¢De qué manera la implementacion
de una aplicacion web permitira
crear 6rdenes de compra del area de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023?

¢De qué manera la implementacion
de una aplicacion web permitira
Manejar la Informacion del area de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023?

¢De qué manera la implementacion
de una aplicacion web permitira
Consultar la Informacion del area de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023?

¢De qué manera la implementacion
de una aplicacion web permitira
Generar reportes del 4&rea de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023?

Obijetivo Especifico

Implementar una aplicacion web que
permita crear 6rdenes de compra del
area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web que
permita manejar la informacién del
area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web que
permita consultar la informacién del
area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web que
permita generar reportes del area de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023

Hipotesis Especifica
Implementar una aplicacion web
que permite crear Ordenes de
compra del area de logistica de la
empresa Servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL, Huacho
2023

Implementar una aplicacién web
permite manejar la informacion
del &rea de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo
G&M EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web
permite consultar la informacion
del &rea de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo
G&M EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web
permite generar reportes del area
de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo
G&M EIRL, Huacho 2023

D1: Crear Ordenes de
Compra

D2: Manejar
Informacién

D3: Consultar
Informacién

D4: Generar Reportes

Variable
Dependiente(Y):

Administracion de la
Informacién

Dimensiones:

D5:Gestionar
Informacién

Dimension N° 2

Proveedores
Términos
Comerciales

®,

o
®,

o

Dimensién N° 3

<+ Precios
«+ Cotizaciones

Dimension N° 4

< Orden
<+ Consistencia
Dimension N° 5

< Informacion

** Toma de decisiones

Aplicada

Nivel de Investigacion:
Explicativo Experimental
Técnicas

Para el acopio de Datos:
Encuesta

Instrumentos de recoleccion
de datos:

Cuestionario.

Para el Procesamiento de
datos.

Consistencia, Codificacion
Tabulacion de datos.

Técnicas para el andlisis e
interpretacion de datos.
Paquete estadistico SPSS 26.0
Estadistica descriptiva para
cada variable.

Presentacion de datos
Cuadros, gréaficos y figuras
estadisticas.
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4 CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1

Andlisis de Resultados

Presentaremos las preguntas y sus resultados obtenidos del cuestionario

realizado a los colaboradores, la cual fue procesado con el software SPSS V25.
¢Actualmente usted puede crear 6rdenes de compra en un tiempo razonable?

Tabla 2.

Crear Ordenes de Compra PRETEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 3 18,8 18,8 18,8
NO 13 81,3 81,3 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

3 colaboradores encuestados respondieron que si pueden crear Ordenes de
compra en un tiempo razonable esto representa el 18,8% y 13 colaboradores

respondieron que no esto representa el 81,3% del total de los encuestados.

Porcentaje

Sl NO

OrdenesComprarPreTest

Figura 1. Crear Ordenes de Compra PRETEST
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Después de realizar la implementacion se realizado la siguiente pregunta

¢Actualmente usted puede crear 6rdenes de compra en un tiempo razonable?

Tabla 3.

Crear Ordenes de Compra POSTTEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 14 87,5 87,5 87,5
NO 2 12,5 12,5 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

14 colaboradores encuestados respondieron que si pueden crear ordenes de
compra en un tiempo razonable esto representa el 12,5% y 2 colaboradores

respondieron que no esto representa el 87,5% del total de los encuestados.

Porcentaje

Sl NO

OrdenesComprarPosTest

Figura 2. Crear Ordenes de Compra POSTEST
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-Compra Pedidos  Productos  Informes

Solicitudes de presupuesto
Podoso

Pedido de compra

v P00050

Referencia de

Agregar un producto  Agregar una seccion

Configuracian

Recibir productos Enviar PC por correo electronico

Proveedor ’ CARRILLO IMPORT EIRL

proveedor ?
Productos Otra informacion
Producto Descripcion
PUNTA J200 RC 1U3202RC PUNTA J200 RC 1U3202RC

Agregar nota

Cancelar Bloquear

Cantidad

50.00

G Recepcidn
1

Solicitud de presupuesto Solicitud de presupuesto enviada Pedido de compra

Fecha confirmacion

Entrega esperada :

Entregar a ¥

UdM

Unidades

XX

Ro1/s0 < >

05/02/2024 18:17:28
05/02/2024 17:45:07
Pedir confirmacion

ALMACEN PRINCIPAL: Recepciones

Precio unitario Impuestos Impuestos no incluidos 3=

18.6200 = 18% 5/ 931.00 W

Figura 3. Interfaz de Creacion de Ordenes de Compra
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Componer correo electronico

Destinatarios Followers of the document and
ventas@carrilloimportpe <venta... X

Asunto Servicios e Inversiones Hidalgo G&M EIRL Orden (Ref PO0O0S0)

Estimadoy/a CARRILLO IMPORT EIRL

Agui se adjunta el pedido de compra PO0050 por valor de 5/ 1,098.58 de Servicios e Inversiones Hidalgo G&M EIRL
La recepcion se espera para 05/02/2024.

;Podria per favor confirmar la recepcion de este pedido?

Administrator

I }_' | Pedido de compra - PO0OS0.pdf

Enviar Descartar Grabar como nueva plantilla

Figura 4. Interfaz de Envi6 de Ordenes de Compra
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Respondiendo a la pregunta.

¢Actualmente usted pujar la informacion en linea de los proveedores de la

empresa?

Tabla 4.

Manejar Informacion PRETEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 2 12,5 12,5 12,5
NO 14 87,5 87,5 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

2 colaboradores encuestados respondieron que si pueden manejar la informacién

en linea esto representa el 12,5% y 14 colaboradores respondieron que no esto

representa el 87,5% del total de los encuestados.

100

Porcentaje

Sl NO

Manejar Informacion PreTest

Figura 5. Manejar Informacion PRETEST
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¢Actualmente usted pujar la informacion en linea de los proveedores de la

empresa?

¢Actualmente usted pujar la informacion en linea de los proveedores de la
empresa?
Tabla 5.

Manejar Informacion POSTEST.

fi hi hi Hi
Valido Sl 15 93,8 93,8 93,8
NO 1 6,3 6,3 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

15 colaboradores encuestados respondieron que si pueden manejar la

informacion en linea esto representa el 93,8% y 1 colaboradores respondieron

que no esto representa el 6,3% del total de los encuestados.

100

60

Porcentaje

40

20

5,25%
Sl NO

Manejar Informacion - Aplicacion Web

Figura 6. Manejar Informacion POSTTEST
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. Compra Productos Informes  Configuracion
msmic Sclicitudes de presupuesto Q B,

Pedidos de compra

Proveedores
Todas las 0 0
5dP En Espera Retrasado
Mis SdP o 0 0
Referencia Proveedor

¥ P00050 CARRILLO IMPORT EIRL

7 P00049 HYDRAULIC & TECHNOLOGY SAC

Yr P00048 TRANSCALLAO EIRL

7 P00047 SIGREX EIRL

Vv PO0046 RODAMIENTOS RAMOS EIRL

ﬁ P0O0045 OLEOMEC SOLUCIONES HIDRAULICAS SAC

¢ PO0044 CARRILLO IMPORT EIRL

hﬁps;{?sen’ricihs—&—inver‘sjories—hidalgoudoo.com!wéb%mnu_id =472&action=279

Vendedor

ﬂ Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
B Roxana Salazar
B Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar

ﬂ Roxana Salazar
==

Valor promedio de
pedido

Plazo de compra

Fecha limite de pedido

5/1,9%94.60

0 Dias

Actividades

0]

© 6 0|06 0|6

D

150450 < D El

Comprado en los
Ultimes 7 dias

5dP enviadas los
Gltimes 7 dias

Total Estado

S/ 1,098.58

§/1,235.00

S/ 1,801.19

5/420.00

5/ 3,000.00

S/ 1.341.90

5/ 5.845.24

Figura 7. Crear Proveedores

e O O

K E o 8 0

5/30,990.32

ido de compra

ido de compra

ido de compra

ido de compra

ido de compra

ido de compra
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- Compra Pedidos  Productos  Informes  Configuracién

m Proveedores &

Nombre

Servicios e Inversiones Hidalgo G&M EIRL
DISTRIBUIDORA VICKY EVA SAC - AMPER
JW. OLIVER 5.A.C.

AUTONORT TRUJILLO SAC
MONTACARGAS & EQUIPOS SOLIS S.A.C.
LABORATORIOS DIESEL HUARAL SAC
TRADCOM ELR.L

HERSAM ACEROS SAC

INSTACARGO SAC

EMBOTELLADORA HUACHINTON EIRL

GRUPO JURADO E INVERSIONES SAC

oDy CERIED AL EC CADDIT N C A

‘ Q buscar...

Tel... ~ Corr... Come... Ciudad Pais
machiner... Huaura Perd

+5196... MACHINE... Huaura Perd
Barranca Perd

Barranca Perd

Callac Perd

Huaral Perd

Huaura Peru

Huaura Perd

Huaura Perd

Huaura Perd

Huaura Perd

RUC

20571509556

20511048207

20550314950

20396419093

20600022858

20531044950

20611474076

20609252503

20608904621

20604798974

200400024

H

AP0

1-67/67 <

>

r[=]

Figura 8. Consultar Proveedores
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- Compra Pedidos Productos Informes Configuracién (ﬂ m Gp ﬂ
Proveedores Reuniones Cportunidades Ventas Compras 5
TRADCOM EIRL & & 9O i *; S0 = M > W 5/67 < 2

Individual © Compaiiia

TRADCOM E.LR.L.

Direccién Teléfono

CAR. PANAMERICAMA MORTE NRO. 1598
Mavil
Street 2...
Santa Marfa Correo electronico
Huaura Lima (PE) ZIP Sitio web eJ. https://www.odoo.com

Perd Categorias e.g. "B2B", "VIP", "Consulting", ..

Numero de RUC 20600579445

Identificacion ©

Contactos y direcciones Venta y compra Contabilidad Motas internas

Anadir

Figura 9. Detalle de Proveedores
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[ Referencia

PO0D0O51

PO0OS50

P0O00D49

PO0048

P0O0D47

PO0046

PO0045

POOD44

PO0043

PO0D42

PO0O041

PO004D

T B | R | W X B N | B B B % B X

P0O0039

B Compra Pedidas

m Pedidos de compra @

Productos  Informes

Fecha confirmacion

05/02/2024 18:51:37

05/02/2024 18:17:28

05/02/2024 16:4%.57

05/02/2024 16:03.47

05/02/2024 15:57:42

05/02/2024 15:54:00

05/02/2024 15:43:40

05/02/2024 15:18:51

05/02/2024 15:12:153

05/02/2024 15:08:33

05/02/2024 15:05:14

05/02/2024 15:03:27

05/02/2024 15:00:35

Configuracion

Q. Buscar...

Proveedor

DAMASCLD S5AC

CARRILLO IMPORT EIRL

HYDRAULIC & TECHNOLOGY SAC
TRANSCALLAD EIRL

SIGREX HIRL

RODAMIENTOS RAMOS EIRL
QLEOMEC SOLUCIONES HIDRAULICAS SAC
CARRILLO IMPORT EIRL

PONCE CUELLAR CASILDA MARISOL
BLUMAG PERU SAC

MAHANAIM HUACHO S.AC.
MAHANAIM HUACHO S.AC.

MAHANAIM HUACHO SA.C

Vendedor

a Roxana Salazar
a Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
a Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
ﬂ Rowana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
a Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar
ﬂ Roxana Salazar

ﬂ Roxana Salazar

Documento origen

Total Estado de entrega

s/ 144072 (NGTESBIEED

AR Rl Recibido totalments

YR LNl Recibido totalments

5/1.801.19
5/ 42000
/300000
/124150
5/ 5.845.24
5/350.00
5/61331
S/ 3,464.61
5/4,925.98
/82100

' EX:

1—43;43()E|I_'ﬁlg§6

Entrega esperada

05/02/2024 19:45:22
05/02/2024 17:45:.07
05/02/2024 16:48:16
05/02/2024 15:58:39
05/02/2024 15:55:39
05/02/2024 15:51:08
05/02/2024 15:37:33
05/02/2024 15:113:44
05/02/2024 15:02:24
05/02/2024 15:05:46
05/02/2024 15:04:44
05/02/2024 15:.02:45

05/02/2024 14:52:40

Figura 10. Listado de Proveedores
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-Compra Pedidos  Producios Informes  Configuracion d:l * @ ﬂ

ol a o ;e 0 el
v¢ P00051

Proveedor ' DAMASOLD SAC Fecha confirmacion  05/02/2024 19:51:37
Referencia de Entrega esperada’  05/02/2024 19:49:22
proveedor

Pedir confirmacion

Entregara’ ALMACEN PRINCIPAL: Recepciones
Productos Otra informacién
Producto Descripcion Cantidad Recibido Facturado UdM Precio unitario Impuestos Impuestos no incluidos 3
ELECTRODOS NAZCA PRO E7018 3.251/8  ELECTRODOS NAZCA PRO ET018 3.25 1/8 m i 0.00 0,00 kg 122095 9 18% = 5/ 91571 ®

Agregar un producto  Agregar una seccion  Agregar nota

Importe neto: 5/915.7
GV 5/ 164.63

Totz S/ 1,080.54

Figura 11. Visualizacion de Termino Comerciales



Respondiendo a la pregunta.

¢Actualmente usted puede consultar la informacion de los precios de los

productos de las antiguas cotizaciones?

Tabla 6.

Consultar la Informacién PRETEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 4 25,0 25,0 25,0
NO 12 75,0 75,0 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

4 colaboradores encuestados respondieron que si pueden consultar la

informacidn en linea esto representa el 25,0% y 12 colaboradores respondieron

que no esto representa el 75,0% del total de los encuestados.

Porcentaje

Sl NO

Consultar Informacion PreTest

Figura 12. Consultar Informacion PRETEST
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Después de realizar la implementacion se realizado la siguiente pregunta

¢Actualmente usted puede consultar la informacion de los precios de los

productos de las antiguas cotizaciones?

Tabla 7.

Consultar Informacién POSTEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 14 87,5 87,5 87,5
NO 2 12,5 12,5 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

14 colaboradores encuestados respondieron que si pueden consultar la
informacién en linea esto representa el 87,5% y 2 colaboradores respondieron

que no esto representa el 12,5% del total de los encuestados.

Porcentaje

Sl MO

Consultar Informacion - Aplicacion Web

Figura 13. Consultar Informacion POSTTEST
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B Compra Pedidos  Productos  Informes  Configuracion

m Solicitudes de presupuesto #

Todas las 0 0 0
Bl Por Enviar En Espera Retrasado
Mis SdP 0 0 0
Referencia Proveedor
T:f POO011 EMPRESA D Y M EL COLORADCO E.LRL

| Q cemento sol *

FUSCEII’.. - .

Vendedor

ﬂ Roxana Salazar

alor promedio de

5/ 1,983.07
pedido ik
Plazo de compra 0 Dias
Fecha limite de pedido Actividades
o

P D0

Hﬂ<>E|Fﬂlg§0

Comprado en los

5/32431.04
dltimos 7 dias /35

SdP enviadas los
dltimos 7 dias

Total Estado

S/ 864.00 —dn:lo de compra

5/ 864.00

t

Figura 14. Consultar Producto
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== Compra Pedidos Productos  Informes  Configuracion

m Solicitudes de presupuesto
PODDTT %
Enviar PC por correo electronico Cancelar  Bloguear

Pedido de compra

7r P0O0011

Provesdor EMPRESA DY M EL COLORADO ELRL

Referencia de
proveedor ’

Productos Otra informacion
Producto Descripcion
BOLSA CEMENTO SOLTIPO 1 - 42.5KG BOLSA CEMENTO SOLTIPC 1 - 425 KG

Agregar un producto Agregar una seccion  Agregar nota

Recepcion
i e

Fecha confirmacion

Entrega esperada ’

X

L]

14T |BK

Solicitud de presupuesto Solicitud de presupuesto enviada Pedido de compra

28/11/2023 13:09:26

29/11/2023 13:06:42

Entregara’ ALMACEN PRINCIPAL: Recepciones

Liegada’ 28/11/2023 13:09:36
Canticlad Recibido Facturado UdM Precio unitario
30.00 30.00 0.00 Unidades 24,4067

2

Impuestos

18

%

Impuestos no incluidos 3%

Lmammibn mde

—

5/ 73220 W

L7739 AN

Figura 15. Historial de Compras

42




Respondiendo a la pregunta.

¢Actualmente usted puede emitir sus reportes en linea con la informacion

ordenada?

Tabla 8.

Emision de Reportes PRETEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 3 18,8 18,8 18,8
NO 13 81,3 81,3 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

3 colaboradores encuestados respondieron que si pueden tener sus reportes

ordenados esto representa el 18,8% y 13 colaboradores respondieron que no esto

representa el 81,3% del total de los encuestados.

100

Porcentaje

Reportes

Figura 16. Emision de Reportes PRETEST

43



Después de realizar la implementacion se realizado la siguiente pregunta

¢Actualmente usted puede emitir sus reportes en linea con la informacion

ordenada?

Tabla 9.

Emision de Reportes POSTEST

fi hi hi Hi
Valido Sl 15 93,8 93,8 93,8
NO 1 6,3 6,3 100,0

Total 16 100,0 100,0

Nota: Resultado del cuestionario procesado.

15 colaboradores encuestados respondieron que si pueden tener sus reportes
ordenados esto representa el 93,8% y 1 colaboradore respondié que no esto

representa el 6,3% del total de los encuestados.

Porcentaje
3

6 25%
S NO

Reportes - Aplicacion Web

Figura 17. Emision de Reportes POSTTEST
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B Compra pedidos

Analisis compra ¥

30.00k

25.00k |

20,00k |

1500k |

10,00k |

200k |

0.00

Productos

Total

Informes

Insertar en hoja de cilculo - r & =

e .

Configuracin

Q E Proveedor * u Fecha de pedido es entre 071,/12/2023 00:00:38 y 31/12/2023 00:00:38 * Buscar... -

-

W MAHANAIM HUACHO SAC. 25.09%k

apl

g pl oS ER g AC g hG o] ] SAf 1S SAE S Sh L0 SF- = a, EIR- A i
W HIRCO T cquiet0S ™ perlyS pRcO S Rl a ACEROZ T apBS = eauiC0” - ure , WENDO puESTe® OMAR = e MENDOT  ps A
WRRHARAT | paRTES T L on Y s 03 RERAE WERS 3 epuESTE” LP;,OW‘?[‘JR ‘gﬂ estos ™ s os Y 5F N £s pORAUE
} P MOF e Hoh - == 00
Ei=a E= W P RADP

Proveedor

\ N.\l"“s'“"

oS AT

g(;-.'_)N

JOSE

Figura 18. Reportes de Proveedores
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= Compra Pedidos Productos  Informes  Configuracién

Andlisis compra % Q, [ Fecha de pedido ex entre 01/12/2022 000038 y 31/12/2023 000038 * Producta Total 500 % Buscar.. .
Insertar en hoja de calculo r & = z
- e
3000k
2500k | Total
B DIESEL DB5 S50 UV 25.01k

2000k |
1500k |
1000k |

500k |

ago-] . _—_M__G__

ey D5 S50 Y e OMEMBRANA T T 00-B-ANO - ernSl MARGAR. o ANZADA 1M . cNGINE PAR R4 154 = ALTA ST
DIESEL <P ADORA DE ARE GEOME SENSONODE BLUE SNT2 40205 DE MOTOR 15 1L ANCHA GALVANIZA £ JE DELEVAS 080 ENG AALDE SHELL RIMULA juEGO DE EMPAGUE DE Al
Producto

Figura 19. Reportes de Producto

46




4.2

Contrastacion de Hipdtesis

Procederemos a realizar la contratacion de hipétesis.

Teniendo la hipotesis especifica N° 1: Implementar una aplicacion web que
permite crear 6rdenes de compra del area de logistica de la empresa servicios e

inversiones hidalgo G&M EIRL

a hipétesis nula o HO: Implementar una aplicacién web no permite crear 6rdenes
de compra del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo

G&M EIRL

La hipotesis alterna o H1: Implementar una aplicacion web si permite crear
ordenes de compra del area de logistica de la empresa servicios e inversiones

hidalgo G&M EIRL

Un P valor de 0,001 y considerando un o de 0,05% se demuestra que se acepta
la hipdtesis alterna por lo cual, si permite crear érdenes de compra del area de

logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL

Resumen de prueba de hipétesis

Hipdtesis nula Prueba Sig. Decision

Las distribuciones de los diferentes

Prueba de
valores entre Rechazar la
1 ElrdenesCompraJ'PreTest y ms&:i?:‘g paLa 001" "hipotesis
OrdenesComprarPosTest tienen las sy (0 nula.

mismas probahilidades.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de 05

'Se muestra |a significacién exacta para esta prusha.

Figura 20. Resultado de la primera Prueba de Hipotesis
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Teniendo la hipotesis especifica N° 2: Implementar una aplicacion web permite
manejar la informacion del area de logistica de la empresa servicios e

inversiones hidalgo G&M EIRL

La hipdtesis nula o HO: Implementar una aplicacion web no permite manejar la
informacién del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo

G&M EIRL

La hipdtesis alterna o H1: Implementar una aplicacion web si permite manejar
lainformacidn del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo

G&M EIRL

Segun la prueba paramétrica muestra el siguiente resultado:

Un P valor de 0,000 y considerando un a de 0,05% se demuestra que se acepta
la hipétesis alterna por lo cual, si permite manejar la informacién del area de

logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL

Resumen de prueba de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Las distribuciones de los diferentes g
valores entre Manejar Informacion Eﬂ?ﬁg;g? a Rechazar la
1 PreTesty E'ftane;a( Informacion - Haktias P 000" " hipétesis
Aplicacion Web tienen las mismas lacionadus nula.

probabilidades.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de 05

'Se muestra la significacion exacta para esta prueba.

Figura 21. Resultado de la segunda Prueba de Hipotesis
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Teniendo la hipotesis especifica N° 3: Implementar una aplicacion web permite
consultar la informaciéon del area de logistica de la empresa servicios e

inversiones hidalgo G&M EIRL

La hipotesis nula o HO: Implementar una aplicacién web no permite consultar
lainformacidn del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo

G&M EIRL

La hipotesis alterna o H1: Implementar una aplicacion web si permite consultar
lainformacidn del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo

G&M EIRL

Segun la prueba paramétrica muestra el siguiente resultado:

Un P valor de 0,002 y considerando un a de 0,05% se demuestra que se acepta
la hipotesis alterna por lo cual, si permite consultar la informacién del area de

logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL

Resumen de prueba de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Las distribuciones de los diferentes Priabs d4
valores entre Consultar Informacion 4 Namar nara Rechazar la
1 PreTest y Consultar Informacion - 0 4 -¢ P 002" hipétesis
L .
Aplicacion Web tienen las mismas e O nula.

probabilidades,

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacidn es de 05

1Se muestra |a significacién exacta para esta prueba.

Figura 22. Resultado de la tercera Prueba de Hipotesis
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Teniendo la hipotesis especifica N° 4: Implementar una aplicacion web permite
generar reportes del area de logistica de la empresa servicios e inversiones

hidalgo G&M EIRL

La hipdtesis nula o HO: Implementar una aplicacion web no permite generar
reportes del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M

EIRL

La hipotesis alterna o H1: Implementar una aplicacion web si permite generar
reportes del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M

EIRL

Segun la prueba paramétrica muestra el siguiente resultado:

Un P valor de 0,000 y considerando un a de 0,05% se demuestra que Se acepta
la hipotesis alterna por lo cual, si permite generar reportes del area de logistica

de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL

Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesis nula Prueba Sig. Decision
Las distribuciones de los diferentes  Prueba de
q Vvalores entre Reportes y Reportes - McNemar para 000? Ef%?:sz;r ¥
p Aplicacion Web tienen las mismas  muestras i = pl
probabilidades. relacionadas e

Se muestran significaciones asintoticas. El nivel de significacion es de 05.

1Se muestra la significacién exacta para esta prueba.

Figura 23. Resultado de la cuarta Prueba de Hipdtesis
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CAPITULO V: DISCUCIONES

Se resuelve para el primer resultado “Implementar una aplicacion web permite
administrar la informacién del area de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo™. Los colaboradores mencionaron que después del despliegue de la aplicacion
web permitio mejorar la gestion de la informacién del area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo esto se respalda en los resultados obtenidos después del

procesamiento de la informacion en la cual se obtuvo un P valor de 0,001.

Olortiga & Vasquez, (2019) en su investigacion titulada “Aplicacién web y la
mejora en el registro y entrega de diagndsticos médicos por imagenes de la clinica
tomonorte s.a de chepén” Menciona que una aplicacion web permite el registro de la
informacion para ordenarla, sistematizarlay esto genera una mejor administracion de

la informacion esto coincide con los resultados de la presente investigacion.

Se resuelve para el segundo resultado “Implementar una aplicacion web permite
manejar la informacion del area de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL”. Los colaboradores mencionaron que después del despliegue de
la aplicacion web permitié manejar la informacion del area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL esto se respalda en los resultados obtenidos

después del procesamiento de la informacidn en la cual se obtuvo un P valor de 0,000.

Kong & Vega, (2019) en su investigacion Titulada “Aplicacion web y la mejora de la
gestion del servicio de cable magico de la agencia de movistar cotenor E.I.R.L” menciona en
su investigacion que la aplicacion web permite manejar la informacion correctamente asi mismo

permite mostrar toda la informacion necesaria a los usuarios esto coincide con los resultados

de la presente investigacion.
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Se resuelve para el tercer resultado “Implementar una aplicacion web permite
consultar la informacién del area de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL”. Los colaboradores mencionaron que después del despliegue de
la aplicacion web permitié mejorar la consulta de la informacion del area de logistica
de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL esto se respalda en los
resultados obtenidos después del procesamiento de la informacion en la cual se obtuvo

un P valor de 0,002.

Echeverre, (2021) en su investigacion titulada “Desarrollo en una aplicacion web para
mejorara el control de avances academicos y asistencia de docentes de la UNI, sub sede valle
Jequetepeque” Menciona que la aplicacion web permite tener un control de la informacion que
se ingresa al sistema asi tambien menciona que la aplicacion web permite consultar informacion

de una manera oportuna y fiable la informacion que se requiere esto coincide con los

resultados de la presente investigacion.

Se resuelve para el tercer resultado “Implementar una aplicacion web permite
generar reportes del area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo
G&M EIRL”. Los colaboradores mencionaron que después del despliegue de la
aplicacion web permitié generar reportes de la informacién del area de logistica de la
empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL esto se respalda en los resultados
obtenidos después del procesamiento de la informacion en la cual se obtuvo un P valor

de 0,000.

Barrantes & Geraldine, (2018) en su investigacion “Aplicacion web y la mejora
de la gestion comercial de la empresa boutique megacentro de chepén” Menciona que

la aplicacién web permite generar reportes consistentes para administrar la gestion
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omercial de la empresa boutique esto coincide con los resultados de la presente

investigacion.

53



6

CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1

Conclusiones

X/
L X4

Implementar una aplicacion web permite administrar la informacion del area
de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL. Esto
se evidencia en los resultados que se obtuvieron después del procesamiento
de la informacién. Por tal motivo los colaboradores de la empresa ven la
viabilidad de la aplicacion web.

Implementar una aplicacion web que permite crear érdenes de compra del
area de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023. Esto se sustenta en los resultados obtenidos después del
tratamiento de la informacion donde se obtuvo un P valor de 0,001
considerando que es menor al o que tuvo un valor de 0,05% se acepto la
hipétesis alterna.

Implementar una aplicacion web permite manejar la informacion del &rea de
logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho
2023. Esto se sustenta en los resultados obtenidos después del tratamiento de
la informacién donde se obtuvo un P valor de 0,000 considerando que es
menor al a que tuvo un valor de 0,05% se aceptod la hipotesis alterna.
Implementar una aplicacion web si permite consultar la informacion del area
de logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL. Esto
se sustenta en los resultados obtenidos después del tratamiento de la
informacion donde se obtuvo un P valor de 0,002 considerando que es menor
al o que tuvo un valor de 0,05% se acepto la hipotesis alterna.

Implementar una aplicacion web si permite generar reportes del area de
logistica de la empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho
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2023. Esto se sustenta en los resultados obtenidos después del tratamiento de
la informacién donde se obtuvo un P valor de 0,000 considerando que es

menor al o que tuvo un valor de 0,05% se acept6 la hipdtesis alterna.
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6.2

Recomendaciones

X/
L X4

Desplegar la aplicacion web lo antes posible ya que permitird administrar la
informacion del &rea de logistica de la empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIRL

Capacitar en el uso de la aplicacion web al personal administrativo empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL

Realizar Backus constantemente de la base de datos de la aplicacion web para
brindar seguridad de respaldo a la informacion

Registrar la informacion sin errores de transcripciéon para la fiabilidad y
consistencia de la informacion que procesara la aplicacion web.

Revision constante de la informacion ingresada en la aplicacién web para

obtener los informes consistentes para la toma de decision
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7.2 Anexo 01

TITULO: Implementacién de una Aplicacién Web De Compras para Administrar la Informacion del Area de Logistica de 1a Empresa Servicios e Inversiones Hidalgo G&M Eirl, Huacho

servicios e mnversiones hidalgo
G&M EIRL, Huacho 20237

Huacho 2023

hidalgo G&M EIRL, Huacho
2023

Problema Especifico

;De qué manera la implementacion
de uma aplicacién web permitird
crear ordenes de compra del drea de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalge G&M EIRL,
Huacho 20237

:De qué manera la implementacion
de una aplicacién web permitird
Manejar 1a Informacion del area de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalge G&M EIRL,
Huacho 20237

(De qué manera la implementacion
de uma aplicacién web permitird
Consultar la Informacion del area
de logistica de la empresa servicios
e inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 20237

;De qué manera la implementacion
de uma aplicacién web permitird
Generar reportes  del drea de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalge G&M EIRL,
Huacho 20237

Objetivo Especifico

Implementar una aplicacién web que
permita crear drdenes de compra del
area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web que
permita manejar la informacion del
area de logistica de la empresza
servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL, Huacho 2023

Implementar una aplicacién web que
permita consultar la informacion del
area de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo G&M
EIRL. Huacho 2023

Implementar una aplicacién web que
permita generar reportes del drea de
logistica de la empresa servicios e
inversiones hidalgo G&M EIRL,
Huacho 2023

Hipaotesis Especifica
Implementar una aplicacion web
que permite crear Ordenes de
compra del drea de logistica de la
empresa servicios e inversiones
hidalzo G&M EIRL. Huacho
2023

Implementar una aplicacidn web
permite manejar la informacion
del drea de logistica de la
empresa Servicios € inversiones
hidalgo G&M EIRL. Huacho
2023

Implementar una aplicacion web
permite consultar la informacion
del drea de logistica de la
empresa servicios e inversiones
hidalgo G&M EIEL, Huvacho
2023

Implementar una aplicacion web
permite generar reportes del area
de logistica de la empresa
servicios e inversiones hidalgo
G&M EIRL, Huacho 2023

D1: Crear Ordenes de
Compra

D2: Manejar
Informacion

D3: Consultar
Informacién

D4: Generar Reportes

Variable
Dependiente(Y):

Admimstracion de la
Informacidn

Dimensiones:

< Servicios
< Productos

Dimension N° 2

< Proveedores
< Térmnos
Comerciales

Dimension N° 3

< Precios
-

< Cotizaciones
Dimension N° 4

%  Orden
. ; .
<+ Consistencia

Dimension N° 5

< Informacion
. .
+* Toma de decisiones

2023

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODO Y TECNICAS
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable Poblacién = 16
iDe qué manera la | Implementar una aplicacién web | Implementar una aplicacion | Independiente(X): Colaboradores
implementacion de una | que permita administrar la | web permite administrar la Dimensién N° 1 Muestra = Censal
aplicacién  web  permitird | informacién del irea de logistica | informacién del &rea de | Aplicacion Weh . . Método: Cientifico.
administrar la informacion del | de la  empresa servicios e | logistica de la empresa ':' Tiempo y
area de logistica de la empresa | mversiones hidalgo G&M EIRL, | servicios e inversiones | Dimensiones: % Aprobacién Enfoque: Cuantitativo

Tipo de Investigacion:
Aplicada

Nivel de Investigacion:
Explicativo Experimental
Técnicas

Para el acopio de Datos:
Encuesta

Instrumentos de recoleccion
de datos:

Cuestionario.

Para el Procesamiento de
datos.

Consistencia, Codificacidn
Tabulacién de datos.

Técnicas para el analisis e
interpretacion de datos.
Paquete estadistico SPSS 26.0
Estadistica descriptiva para
cada variable.

Presentacion de datos
Cuadros, graficos v figuras
estadisticas.

Figura 24. Matriz de Consistencia
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7.3 Anexo 02

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
Cuestionario
Lopez, ( 2015) # Tiempo 1234
Las aplicaciones web son herramientas a 3>  Crear Ordenes de # Aprobacion
las que los usuarios acceden a un servidor Compra #  Servicios
web a través de Internet o mediante un # Productos
navegador a través de una intranet. En
otras palabras, es un software codificado
Aplicacién Web en un lenguaje compatible con los » Manejar Informacién # Proveedores 5.6
navegadores web vy en el que el navegador # Términos
confia. Comerciales
# Consultar Informacion
» Precios 7.8
# Cotizaciones
# Generar Reportes
# Orden 9,10
# Consistencia
Zuboff, (2018)
Agiliza el proceso de automatizacion,
pero una compafila que persiga la
Administracion de informaciéon no s0lo por razones de > Gestionar Informacion # Informacién 11,12
la Informacion automatizacion o reporte de actividades, # Toma de decisiones

sino que la explore por su wvalor
intrinseco, utilizara esta informacién para
mejorar su rendimiento peneral

Figura 25. Operacionalizacion de variable



7.4 Anexo 03

Encuesta

Instrucciones

Estimado colaborador el presente cuestionario es parte del proyecto de investigacion
que tiene por finalidad la obtencion de informacion sobre la Implementacion de una
aplicacion web que permita administrar la informacion del area de logistica de la
empresa servicios e inversiones hidalgo G&M EIRL, Huacho 2023. Lee

cuidadosamente cada item del cuestionario y marcar con una (X) tu respuesta.

Variable: Apliacion Web

Dimencion 1: Crear Ordenes de Comprar SI |NO

Actualmente usted puede crear ordenes de compras en un
tiempo razonables

2 |Actualmente las ordenes de compra pueden ser aprobadas

3 |Usted pueden crear ordenes de servicios

La empresa cuenta con un maestro de productos para realizar
cotizaciones

Dimencion 2: Manejar Informacion SI |NO

Actualmente usted puede manejar informacion en linea de los proveedores
de empresa

Actualmente usted puede manejar informacion en lines de los terminados
pactados con los clientes y proveedores

Usted puede manejar informacion en linea de los terminos comerciales con
los clientes y proveedores

Dimencion 3: Consultar Informacion SI (NO

Usted puede consultar informacion en linea de los precios de productos
de las antiguas cotizaciones

9 |Usted puede visualizar en linea las cotizaciones realizadas anteriormente

Dimencion 4: Generar Reporte

o Usted actualmente puede tener reportes en lineas con la informacion
ordenadas

Usted actualmente puede obtener reportes en lineas con la informacion

11 .
consistente

Variable: Administracion de la Informacion

Dimencion 5: Gestionar Administracion SI (NO

12| Usted actualmente puede admmistrar la mformacion de una forma eficiente

13 | Usted actualmente cuenta con una informacion en linea para tomar deciciones|

Figura 26.Cuestionario
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7.5 Anexo 04

a‘Orn-:ﬂeanmura.sav [Conjuntolatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos == g =

Er ) Y [ EFY]
for | |Visible: 2 de 2 vanables

OrdenesCompraPreTest &% OrdenesCompraPosTest v | var | vr

:
A
‘
.
‘
.
3}
‘
i
A
i

558838880wd380w83wdd
Tuodvonerwowwoevsoy

NIB|R(R(BR|RIBES|5]a |5 =] 6|m)2 S e[ ~flo]os o] mfis

| BN SPSS Statistics Processor estalisto | | |UnicoseoN | | |

Figura 27. Base de Datos N° 1

64



7.6 Anexo 05

e-'l\ohnejarlnfunnadon.sav [ConjuntaDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = a X

ECELTEELE | XX EFOr

|Visiole: 2 de 2 vanables

|| & ManejarinformacionPreTest | g ManejarinlormacionPosTest | var | var | e | v v | wr | v | v [ v | v [ v | e [ e |
1| NO sl
= s s | | | | | | | |
3 MO Sl
i NO sl
[ 5 | s S
6 NO sl
7 NO. Bl
8 HO &l
: et 3
10 HO NO
" HO Sl
12 HO s|
z s ol | | . | | . | | | | | —
. e s | . | . . ! |
EETE sl sl
1 HO. sl

| 1B SPES Statistics | estdlisto | | |UnicodeON | | | |

Figura 28.Base de datos N° 2
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7.7 Anexo 06

a *Consultarinformacion.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos == a ®

ELLLESR LI NE L wd @lel]

[visibie: 2 de 2 variables

o ionPreTest| g ConsutarinformacionPosTest | var | var | v | v | v | v | v | ve | v | v | va | v |
1 NO s|
e | NO| sl
3 NO| NO
4 NO| sl
[ 5 | sl 5|
| 8 | N sl
B Rt 2 | | | | | |
. o < . . | —/1
a | nNO sl
0 NO| NO
1 NO| sl
2 sl S|
| 3 ] NO. =
14 NO| sl
15 sl S|
16 No. s

[ |IBM SPSS Statistics F estalista | [Unicodeon | | |

Figura 29.Base de datos N° 3
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7.1 Anexo 07

a'nepom.sav[(:oryunm[)atoﬂ] IBM SPSS Statistics Editor de datos = a ®
MWWMIWMWMWVMM

|visible: 2 de 2 vaniables

var | var | var | v | var | v | v | v | v | v | w
1 NO sl '
2 NO =
3 NO sl 1M
4 NO si
5 NO. sl
5 NO £
7 NO S|
8 si sl
9 NO Bl
10 NO NO | |
i NO sl =
12 sl sl
13 NO sl
14 NO. sl
i 5 =
16 NO. sl

-
-~

[ IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | [UnicoseON | | | |

Figura 30.Base de datos N° 4
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7.2 Anexo 08

] visor de modslos

Archivo  Editar  Ver Ayuda

ik Fn &

i i

Resumen de prueba de hipétesis

Hipétesis nula g

Prueba — Sig.

Las distibuciones de los difsrantes
valoras entrs

1 OrdenesComprarPreTest y
CrdenesComprarPosTest tienen las
mismas probabilidades,

Prusha de
MzNgmar para
muestras
relacionadas

9766E-4" [h

'Se muestra |a significacion exacta para esla prusba.

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacidn es de 05

Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas

NO
Frecuencia 8
Si observada
) : l
1
5
Frecuencia
NO observada
: I )
N total 16
Estadistico de contraste 9,091
Grados de libertad 1

Sig. asintotica (prueba bilateral) 003

Sig. exacta (prueba bilateral) om

1 Elvalor p exacto se calcula en funcidn de la distribucitn binormial parque hay

25 registros o menos

Frecuencia

M Obsenvada
W Hipotetizada

Figura 31.Detalle Prueba Hipdtesis 1

) if“ "nmprarFreTssi'OrdarlesComp!arPcsTesitPrueba1}ﬂ ver |
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7.3 Anexo 09

] visor de modelos

Archivo  Editar Ver Ayuda

i 5 & J6 B

Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas

Frecuencia

W obsevada
B Hipotetizada

1
. 1
Frecusncia
Sl obsetrada I

Resumen de prueba de hipotesis
-y -3 r-9 T
Hipotesis nula - Prueba -  Sig. -~ Decision—

Las distribuciones de |os diferzntes 1
valores entre Mansjar Informacion I\Pﬂ?ﬁg;!gfpaﬂ 1 :
1 PreTesl y Mansgjar Informacion - 2441647 Frecuencia

Aplicacion Web tienn las mismas Muestras nula. NO

relacionadas

obsevada
probabilidadas =2
Se musstran signficaciones asintéticas. El nivel de significacion es de 05

1Se muestra la significacién exacta para esta prusba,

N total 16
Estadistico de contraste 11,077
Grados de libertad 1

Sig. asintotica (prueba bilateral) o

Sig. exacta (prueba hilateral) .oo0

1_ Elvalor p exacto ss calcula en funcion de |a distribucién binomial parque hay

o[

cion PreTest * Manejar Informacion - Aplicacion Web (Prueba 1 ),_;J

Figura 32.Detalle Prueba Hipotesis 2



7.4 Anexo 10

] Visor de modelos
Archivo  Editar  Ver  Ayuda

o B & Is i B &
Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas
Frecuencia
S| NO W Obsenvada
W Hipotetizada
1
Frecuencia
sl obsevada
) I
Resumen de prueba de hipotesis
Hipétesis nula = Prueba © Sig.~ Decision— ,
Las distnbuciones de los diferentes
valores entre Consultar Informacion ﬂ‘:ﬁg;g? ata i
1 PreTest y Consultar Informacion - f P Fracuencia
Aplicacion Web fisnen las mismas  THSSTES, NO observada
probabilidades -4
Se muestran significacionss asintéticas. El nivel de significacidn es de 05
1Se muestra la significacion exacta para esta prueba.
N total 16
Estadistico de confraste 8,100
Grados de libertad 1
Sig. asintética (prueha hilateral) 004
Sig. exacta (prueba bilateral) 002
1. El valor p exacto se calcula en funcién de la distribucion binomial porque hay

4]

Figura 33.Detalle Prueba Hipétesis 3



7.1 Anexo 11

] visor de modslos
Archivo  Editar  Ver Ayuda

ik € &

JiG

Resumen de prueba de hipétesis

Hipétesis nula = Pueba ©  Sig. © Decision*

Las dis‘rrihucianes de las dRi'Feramns I;‘ruuha de

valores entra Repones aportes - MchNemar para 1
1 Aplicacion Web tienzn l:s rn?snlas muestras BIEE

probabilidades relacionadas

fa

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacién es de 05

'Se muestra |a significacién exacta para esta prueba.

Prueba del cambio de McNemar para muestras relacionadas

Fracusncia
Sl NO M obsevada
W Hipotetizada
1
1
Frecusncia
Sl observada :
) 4 I
1
1
Frecuencia
NO obsenada
=3
N total 16
Estadistico de contraste 10,083
Grados de libertad 1

Sig. asintética (prueba bilateral) 001

Sig. exacta (prueba bilateral) 000

1_ Elvalor p exacto se calcula en funcién de la distnbucidn binomial porque hay
25 ragistros o menos,

Figura 34.Detalle Prueba Hipétesis 4

Pruega : |MchmarH Campols): iRepuﬂss * Reportes - Aplicacion Web(Prueba 1) ™ | Ver
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