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RESUMEN

Objetivo: Prevenir los Riesgos Laborales mediante la implementacion del Plan de
Vigilancia 'y Control de COVID 19 en la Empresa BIOHAZARD E.I.R.L. Metodologia: La
investigacion es de tipo no experimental, con una poblacion censal y muestra probabilistica
de 22 trabajadores. Se emplearon técnicas documentales y de campo. La informacion se
proceso en la hoja de calculo EXCEL. Resultados: Con la implementacion del Plan de
Vigilancia Covid-19 en Biohazard E.I.R.L segun la normativa vigente RM 031-2023
MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N° 339-MINSA/DGIESP-2023, no se ha
evidenciado hasta la fecha contagio por el virus SARS-CoV-2, asi mismo, se ha
concientizado a los colaboradores mediante capacitaciones, sensibilizacion y charlas sobre
la importancia de las medidas preventivas para evitar el contagio con el virus. Por otro lado,
los trabajadores al seguir los procedimientos establecidos, sienten confianza que en la
empresa se estd desarrollando programas de prevencion para la proteccion de su salud y asi
laborar de manera segura usando los equipos de protecciéon personal para la Covid-19
(mascarillas respiratorias), lavandose las manos de manera correcta, respetando el
distanciamiento social, completando su esquema de vacunacion completa e informando
cualquier sintomatologia al area de salud para seguir los procedimientos correctos segun el
Plan de Vigilancia Covid-19. Conclusiones: El plan de vigilancia y control de la COVID-
19 para la empresa BIOHAZARD E.I.R.L., incluyen medidas preventivas y colectivas,
lineamientos para el correcto lavado y desinfeccion de manos y respetar el distanciamiento
social. Se establecieron los procedimientos para implementar el regreso y reincorporacion al
trabajo, asi como aquellos relacionados con riesgo critico en puestos de trabajo y de los
responsables para el cumplimiento del plan COVID-19. Se establecieron medidas de
proteccion personal con control sanitario en las instalaciones y ambientes de trabajo que
incluyen acciones antes y durante la prestacion de los servicios de saneamiento ambiental.

Palabra Clave: Riesgos Laborales, Covid-19, Plan de Vigilancia, Saneamiento Ambiental,
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ABSTRACT

Obijective: To prevent occupational hazards through the implementation of the COVID-19
Surveillance and Control Plan at BIOHAZARD E.I.R.L. Methodology: The research is non-
experimental, with a census population and a probabilistic sample of 22 workers.
Documentary and field techniques were used. The information was processed in the EXCEL
spreadsheet. Results: With the implementation of the COVID-19 Surveillance Plan at
Biohazard E.I.R.L according to the current regulations RM 031-2023 MINSA that approves
Administrative Directive No. 339-MINSA/DGIESP-2023, no contagion by the SARS-CoV-
2 virus has been evidenced to date. Likewise, employees have been made aware through
training, awareness, and talks about the importance of preventive measures to avoid
contagion with the virus. On the other hand, workers, by following established procedures,
feel confident that the company is developing prevention programs to protect their health
and work safely using personal protective equipment for COVID-19 (respiratory masks),
washing their hands correctly, respecting social distancing, completing their full vaccination
schedule, and reporting any symptoms to the health area to follow the correct procedures
according to the COVID-19 Surveillance Plan. Conclusions: The COVID-19 surveillance
and control plan for the BIOHAZARD E.I.R.L. company includes preventive and collective
measures, guidelines for proper hand washing and disinfection, and respecting social
distancing. Procedures were established to implement the return and reintegration to work,
as well as those related to critical risk in job positions and those responsible for complying
with the COVID-19 plan. Personal protection measures with health control were established
in the facilities and work environments that include actions before and during the provision
of environmental sanitation services.

Keyword: Occupational Risks, Covid-19, Surveillance Plan, Environmental Sanitation,
Masks.
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INTRODUCCION

La enfermedad del Coronavirus (COVID-19) es ocasionada a partir del virus SARS-CoV-2,
presentando sintomas que perniciosos que afecta de forma directa e indirecta en las actividades
humanas a multinivel y en diversos grados.

En Latinoamérica, nuestro pais evidencié ser mas incidente para contener esta enfermedad,
siendo de los paises que mas raudamente decretaron al Per( en estado de emergencia, frenando
el turismo, sin dejar pasar a nuestros compatriotas en el extranjero, ni salir a peruanos por
posibles propagaciones; asimismo, se establecié un periodo de encierro por cuarentena en un
intento por retardar el avance de la enfermedad. A partir de este hecho, el sector econémico
peruano tuvo desequilibrios debido a que desde el inicio de la toma de dichas medidas, un 15
de marzo, se obstaculiz6 la continuidad de los procesos que contribuian a nuestro avance como
pais, iniciando por el cierre de multiples negocios, la prestacion de servicios y el desplazamiento
normal; sin embargo, posteriormente se han venido retomando dichas actividades
paulatinamente en los centros laborales con protocolos estrictos dictaminados por el Gobierno;
asi mismo, los picos de contagio también han ido descendiendo. Las divisiones y la falta de una
infraestructura gestionada de forma Optima representaron un punto de quiebre por la fragilidad
evidenciada en el sistema de salud peruano durante la crisis.

Las medidas tomadas permitieron evidenciar sus debilidades para poder prevenir a mayor escala
que este virus afecte de manera reiterativa a la poblacion peruana ocasionando estragos
medulares con impacto directo a la economia del gobierno, principalmente a la dinamica
impartida por los principales sectores de produccidn, y a nivel laboral, iniciando por su impacto
en los centros laborales por la parada de la produccién debido a la carencia de protocolos
sanitarios especificos.

Estableciendo protocolos en materia sanitaria para reactivar la economia en el &mbito laboral,
el Gobierno Peruano mediante la Resolucion Ministerial N.°031-2023 MINSA aprobo la
Directiva Administrativa N.°339-MINSA/DGIESP-2023, la misma que estipula los
lineamientos a los que todas las empresas deberian de estar alineados, en contencion de las
disposiciones para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo
de exposicién a SARS-CoV-2. Por lo expuesto, se considero conveniente y motivo de estudio
que la empresa BIOHAZARD E.I.R.L, desarrolle un proceso de implementacion del Plan de
Vigilancia y control del Covid-19, obedeciendo los lineamientos sanitarios emitidos por el

Gobierno Peruano.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad probleméatica
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2017), calcul6 que en el afio 2012 un estimado
de 12,600,000.00 personas fallecieron debido a condiciones insalubres, cuantificandose
como aproximadamente el 25% del total de muertes. Las variables incidentes en materia de
sanidad presentan varias fuentes, incluyendo la contaminacion a multinivel y la exposicion
de seres bidticos a agentes perniciosos de fuentes quimicas, fisicas, bioldgicas, entre otras
que sean origen de propagacion de bacterias, virus y generacion de laceraciones o traumas.
Como es de conocimiento publico, a fines del afio 2019, se detecto el surgimiento de una
crisis en materia de sanidad provocada por el virus SARS-CoV-2 en la ciudad de Wuhan,
China, a partir de alli el virus se fue diseminando por todo el planeta adquiriendo la
categoria de pandemia (OMS, marzo de 2020), causando a la fecha alrededor de 178
millones 615 mil casos confirmados de COVID-19, incluidas 3 millones 875 806 de
fallecidos, presentando mayor grado de incidencia por pandemia: América, el segundo
continente mas grande del mundo. Para el caso de Perd, se estima en 2 millones 019 mil
casos confirmados y 189 757 las personas fallecidas, teniendo nuestro pais un alto
porcentaje en referencia a las tasas de propagacion para América del Sur,
La principal estrategia inicial del gobierno peruano para contener la pandemia fue
cuarentena gue trajo consigo la prohibicion de libre transito, ademas del cese de procesos
ligados a labores econdmicas ya sea servicios 0 productos, excepto en sectores claves de la
economia, como por ejemplo la agricultura, pesca y otras de vital importancia. Sin embargo,
la renuencia y adaptabilidad de este virus origind mutaciones provenientes de la India, que,
segun expertos sanitarios tiene un mayor potencial de contagio y la conocida “tercera ola”

ha obligado a los gobernantes a declarar confinamientos focalizados en ciudades medulares

de mucha concurrencia a nivel mundial.

Sin embargo, luego de meses de paralizadas las actividades y, teniendo en cuenta el brusco

descenso en el Producto Bruto Interno del pais, muchos gobiernos, incluido el nuestro,

tuvieron que disefiar estrategias de reactivacion econémica que implicaba el retorno a las

labores de los sectores de produccion y prestacion de servicios.

Por otro lado, la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT, 2020) considerd pertinente

hacer un llamado a los gobiernos para que consideren en las circunstancias actuales que se

erige en base al requerimiento de seguridad para el trabajador peruano, basandose en

2



mitigacién de riesgos directos e indirectos, incluso respecto de cuestiones psicosociales y
riesgos ergondmicos ligados a posturas laborales incbmodas o en condiciones deficientes al
trabajar a distancia.
En ese sentido, se establecieron un conjunto de protocolos aplicados a los diferentes sectores
de la economia nacional para que las empresas puedan volver a operar en un entorno en que
sus trabajadores tengan las garantias sanitarias que eviten el contagio y el tratamiento
adecuado en caso confirmen positivo a la enfermedad del COVID 19.
BIOHAZARD E.I.LR.L., es una empresa de servicios dedicada al rubro de saneamiento
ambiental siendo uno de sus problemas principales garantizar que sus operaciones se
realicen con las medidas sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud, quién a través
de la RM 031-2023 MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N° 339-
MINSA/DGIESP-2023, establecié criterios especificos para la gestion de la seguridad y
salud de los/las trabajadores/as durante el periodo de emergencia sanitaria, y el periodo
posterior a la misma, regulando las medidas y acciones que se va a adoptar para enfrentar
el riesgo de propagacion e impacto sanitario provocado por el COVID-19 entre sus
trabajadores y personal de apoyo.
1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema General
¢En qué medida la implementacion de un Plan de Vigilancia y control de la enfermedad
COVID 19 permite la prevencion de los riesgos laborales en la empresa BIOHAZARD
E.LR.L.?
1.2.2 Problemas especificos
¢La prevencion de los riesgos laborales respecto a la COVID-19 requiere el
establecimiento de lineamientos para la reincorporacion en sus labores habituales de los
trabajadores la empresa BIOHAZARD?

¢La prevencién de los riesgos laborales respecto a la COVID-19, requiere establecer
procedimientos de vigilancia al COVID-19 en la empresa BIOHAZARD E.I.LR.L.?

¢La prevencion de los riesgos laborales respecto a la COVID-19, requiere implementar
un protocolo para asegurar la sanidad de las instalaciones y ambientes de trabajo en la
empresa BIOHAZARD?



1.3 Objetivos de la investigacion

13.1

1.3.2

Objetivo general

Implementar un Plan de Prevencion de riesgos laborales relacionados a la COVID-19
en la empresa BIOHAZARD E.I.R.L.

Objetivos Especificos

Establecer lineamientos para la reincorporacion en sus labores habituales de los
trabajadores la empresa BIOHAZARD E.L.R.L, sobre la base de la RM 031-2023
MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N° 339-MINSA/DGIESP-2023.

Establecer procedimientos de vigilancia y control al COVID-19 en la empresa
BIOHAZARD E.I.LR.L, sobre la base de la RM 031-2023 MINSA que aprueba la
Directiva Administrativa N° 339-MINSA/DGIESP-2023.

Asegurar la sanidad de las instalaciones y ambientes de trabajo con la finalidad de
preservar el cuidado de la salud de los trabajadores, clientes y visitantes de la empresa
BIOHAZARD E.I.R.L.

1.3 Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion se justifica desde el punto de vista de la salud ambiental por
cuanto la contencidn de la pandemia por el COVID 19 requiere de la implementacion de
medidas sanitarias en todos los niveles, en especial en las empresas dedicadas a la

produccion y prestacion de servicios.

Desde el enfoque econdmico, el estudio se justifica por cuanto, la reactivacion econémica
de las empresas nacionales es una politica de estado en la actual coyuntura, considerando
gue se han perdido millones de empleos y empobrecido a muchas familias peruanas, por
tanto, que la empresa BIOHAZARD E.I.LR.L. reactive sus servicios en un marco de
seguridad en la salud de los trabajadores es beneficioso para las familias y el sistema de

salud que se encuentra colapsado.

Desde el punto de vista académico, la investigacion sera un aporte en la gestion de las
medidas de seguridad y la salud de los trabajadores y contribuira con ampliar el
conocimiento en estos temas de importancia en el actual contexto de la pandemia por el
COVID 19.



1.4 Delimitacion del estudio
El estudio se realizé en la empresa BIOHAZARD E.I.R.L., incluye todas sus areas
administrativas y el personal que labora en la misma. Se realizo durante el periodo que
duro la pandemia por la enfermedad de COVID 19, entre los meses de julio de 2020 hasta
noviembre de 2022. La empresa se ubica en Manzana B Lote 1 de la Asociacion de

Posesionarios Los Sauces, Puente Piedra, Lima, Lima.

1.5 Viabilidad del estudio
El proyecto de investigacion es viable por cuanto la empresa esté interesada en contar con
este importante instrumento de gestion para operar en un nuevo contexto sanitario, ya que
se ha visto obligada a paralizar sus actividades acatando la normatividad expedida por el
gobierno peruano. También es viable por las facilidades que la empresa brindara al tesista
para el ingreso a sus instalaciones y el acceso a los documentos y el contacto con el
personal seleccionado para la investigacion. La viabilidad econdmica esta dada por la
capacidad del investigador que asumira los gastos que se realizaran para realizar el

estudio.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales
El Ministerio de Salud de Chile (2020), en su Protocolo de Manejo de Contactos de

Casos COVID-19, considerd un marco teérico para enfrentar la transmision del virus

dividiendo en subgrupos:

a) Propagacion por modo directo

a.

Por contacto directo: originado a partir de roce o por tocar un objeto o
persona, propagando los agentes perniciosos a través de la piel, o, en su
defecto alguna superficie en la que el virus se encuentre activo.

Por goticulas: originado a partir de esparcir o dispersar gotas y aerosoles que
posean un tamafio por encima de lo usual en un radio escaso, siendo los
mejores ejemplos el estornudar o conversar en un radio cercano con una

persona contagiada.

b) Propagacion por modo indirecto: es partitivo, con 4 subgrupos:

a.

C.
d.

Indirecto (desde el agente portador a uno que lo hospede hasta su llegada
final)

Por el aire ocurre (el agente portador entra en movimiento facilitando su
traslado via aérea, suspendido junto a otras particulas).

Por vehiculos (de transmision indirecta).

Por vectores (que facilitan su mutacion).

Respecto a la metodologia considero es estudio de casos disponible en el Departamento
de Epidemiologia del MINSA (2020), considerando:
a) Personas de alto riesgo por desarrollar grave infeccion

Mayores de 60 afios de edad.

Comorbilidades: hipertension, enfermedades derivadas del corazén, diabetes,

afeccién en pulmones (de leve a crénico), afeccion a nefrones y rifiones y

derivados.

Personas con operaciones recientes que todavia requieren de la ingesta de

pastillas (incluyendo a aquellas que padecen cancer).



Personas que no cuentan con un sistema inmune fuerte o que observan que a
partir del padecimiento de una enfermedad, su sistema se ve comprometido
teniendo defensas bajas debido al consumo de inmunosupresores, corticoides.
Establecié una clasificacion de los contactos de alto y bajo riesgo, entregando
indicaciones para su tratamiento y seguimiento, incluye una descripcion de la
sintomatologia y el regreso del aislamiento domiciliario para contactos de alto
riesgo. (MINSA, 2020, p. 3).

El protocolo considerd los siguientes aspectos:

a) Distanciamiento social.

Separarse fisicamente de otro ser humano por una distancia de aproximadamente
1 metro.
Disminuir el contacto al encontrarse con otras personas. Estableciendo que es
prioritario frenar en la medida de lo posible la necesidad de realizar trabajos
presenciales o visitas en distintos ambitos.
Para los caos en los que se proceda al trabajo presencial, se debe considerar:
i. Lugares con ventilacion

ii. Distancia de 1 metro circundante.

iii. Reducir el tiempo de reunion

iv. Disminuir o prohibir la participacion del mismo para personas

clasificadas dentro de la denominacién: “alto riesgo”.

Prohibir que los empleados compartan sus utensilios o0 materiales personales,
alimentos y similares.
Lavarse las manos frecuentemente empleando jabon, en adicion al agua, ademas
de tener a las manos alcohol en gel.
Al estornudar o toser, tanto la boca como la nariz debe de ser cubierta con el fin
de frenar la rapida propagacion, pudiendo hacer uso de su propio brazo o en su
defecto de algin material desechable.
Emplear articulos desechables, los cuales deben de manejarse cuidadosamente
con junto a otros residuos sélidos que podria ser hospederos, ante lo cual se
especifica que el recipiente donde los contendran debera de permanecer cerrado.

Mantener ambientes limpios y ventilados:



i. Desinfectar posterior a la limpieza diaria de superficies que permiten
la continuidad de procesos y actividades; para ello, se considera el
empleo del cloro diluido en agua (10% de cloro y 90% de agua).

ii. Desinfectar posterior a la limpieza diaria del bafio, minimamente 1
vez por dia con para ello, se considera el empleo del cloro diluido en
agua (10% de cloro y 90% de agua).

iii. Toda la vestimenta que se haya puesto un paciente con sintomas, asi
como los accesorios de higiene que hayan empleado deben ser
lavados en una lavadora que maneje las temperaturas de 60-90 °C,
empleando cualquier tipo de detergente, pero siendo especialmente
incisivo con el secado. Esta vestimenta se considerara en estado de
contaminacion por lo que deberéd ser trasladada mediante bolsas
desechables que no deben de ser agitados ni debe permitirse su
contacto con superficies u otro ser humano. Persiguiendo este fin,
deberdn emplearse las herramientas apropiadas (como guantes,
delantales proteccion en general).

e Ejecutar automonitoreos para prevenir contagios, evaluando sintomas de la
enfermedad a partir evidencia basadas en una tos, temperatura elevada (mayor a
37.8 °), dificultad para respirar, entre otros.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia (2022), adopta el protocolo
general de bioseguridad con Resolucién Numero 692 — 2022, el 29/04/2022 el cual
establece lo siguiente:
Protocolo general de bioseguridad para el desarrollo de las actividades
econdmicas, sociales, culturales y en la administracion publica. Esta resolucién
aplica a los habitantes del territorio nacional, a todos los sectores economicos,
sociales y culturales del pais, a las entidades publicas y privadas nacionales y

territoriales que integran el estado colombiano. (Pag.2).

Orlando, Cardenas, Inga, y Ventosilla. (2021), en un estudio sobre Plan para la
vigilancia, prevencion y control del Covid-19 en el trabajo, establece lo siguiente:
La enfermedad es generada a partir de una mutacion del coronavirus, que

comprende variantes, cuyo origen es el SARS-CoV-2, con sintomas



documentados en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, en China como
primera incidencia. A partir de ello, la proclamada epidemia de COVID-19
presentd rauda propagacion desde el 11 de marzo del 2020, segin la
denominacion de la OMS. Posteriormente, la primera semana de marzo del 2020
fue registrado su primer caso dentro del territorio peruano; ante lo cual el estado
tuvo que tomar decisiones de contingencia para frenar los estragos estimados,
iniciando por el despistaje, la cuarentena y finalizando por el aislamiento en
dependencia de su grado de afectacion; ademas de establecer procesos para los
diagnosticos de laboratorios (sen empleo de pruebas serolégicas y moleculares).
Adicional a ello, se estipularon medidas para la optimizacion de la
epidemiologia, lineamientos, asi como medidas basicas de prevencion y
disminucion del riesgo de transmision en centros hospitalarios y no

hospitalarios.

Barrera & Nufiez. (2020), en un estudio, respecto al método de estudio, considera lo

siguiente:
La investigacidn se encuentra estructurada en el paradigma empirico — analitico
que permite realizar la investigacion basica para producir teorias y conocimiento
y ademas realizar investigacion aplicada para realizar la resolucién del problema.
Dentro del método de investigacion cuantitativa en el caso de la empresa AHT
Colombia S.A.S, emplearemos una prueba piloto del programa para mitigar el
Covid-19, formando parte de estudios exploratorios, pues el tema aun plantea
interrogantes sin resolver y es relativamente nuevo y genera una problematica a
nivel empresarial y mundial. El instrumento que se va a utilizar para efectuar
control sobre las condiciones de salud de los trabajadores y para consolidar un
censo durante un periodo de tiempo, se realizard a través del disefio de formatos
de registro de toma de temperatura corporal y registro de verificacion de
condiciones de salud, la cual debe ser confiable, valida y objetiva, para que
pueda cumplir con el objetivo planteado. Por otra parte, el método de la
investigacion utilizado es deductivo, porque los procesos implementados son

secuenciales, probatorios y analizan la realidad dentro de la empresa (p. 55-56).



2.1.1. Antecedentes Nacionales

A partir de la pandemia por el coronavirus, las instituciones publicas y privadas se
vieron en la necesidad de planificar e implementar medidas de seguridad para la
prevencion y contencion de esta enfermedad en sus centros de trabajo. Asi, por
ejemplo, en la industria de alimentos se implantaron planes de vigilancia Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la prevencion los contagios de Covid-19 con
bastante éxito al generar bienestar laboral y emocional en los trabajadores en una
empresa de produccion de alimentos (Venturo, 2021), cuya investigacion la efectto
en una poblacién de 189 personas aplicando una muestra censal y muestreo no
probabilistico por conveniencia. Un estudio similar realizado en el Mercado Modelo
de Casma, de nivel descriptivo y disefio no experimental, sobre una poblacion de 157
comerciantes y utilizando una lista de cotejo de conformidades respecto al manejo
de los residuos solidos, tuvo como resultado que la totalidad de controles aplicados
evidenci6 porcentajes por encima del 50%, un valor significativo teniendo en cuenta
que los comerciantes del mercado tienen limitaciones para el control sanitario de sus
actividades (Morales, 2021).

Mufioz, H. (2020), en un estudio sobre DISENO DE UN PLAN DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO PARA REDUCIR EL RIESGO DE CONTAGIO DEL
COVID-19 EN LOS TRABAJADORES DEL AREA DE INFRAESTRUCTURA
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHALLABAMBA -
PAUCARTAMBO, considera los siguientes aspectos:
Empleando la metodologia aplicada, descriptiva, no experimental; para una muestra
de 137 empleados del area de administracion en empleo de cuestionarios y fichas de
observacion. Los resultados evidenciaron que, el protocolo establecido para el
tratamiento del COVID-19, comprende una etapa inicial, sin trascender por poseer
adaptabilidad o bases que contribuirian a un Optimo proceso; careciendo de
lineamientos que abarquen la SST dentro del contexto actual.
La Universidad Tecnologica del Pert (UTEC, 2020), aprueba su Plan para la
Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 en el trabajo, estableciendo:
Procedimientos obligatorios de limpieza, desinfeccion, lavado, sensibilizacion y
otras medidas preventivas colectivas y de proteccién personal. Asimismo,

incluye los procesos de regreso y reincorporacion de los trabajadores de la
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institucién universitaria. También establece responsabilidades, asignacion de

presupuesto y protocolo para la designacion del Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional. (Pag. 5;11)
Manpower Professional Services S.A. (2020), aprueba su Plan para la Vigilancia,
Prevencion y Control de COVID-19 en el Trabajo. El documento técnico establece
un conjunto de procedimientos obligatorios, como son limpiar para posteriormente
desinfectar los lugares donde se redne el personal de cualquier empresa para cumplir
sus funciones, analizar las condiciones de sanidad previamente a la reincorporacion
de un empleado, asi como el manejo de casos confirmados por la enfermedad y el
manejo de contactos directos, las medidas de proteccién. Incluye el analisis de
riesgos criticos segun puesto de trabajo. Finalmente presenta un Check List adaptado

para el contexto de pandemia (Pag. 2).

Pachas (2021), en su investigacion establece la influencia directa entre la

implementacion de un PSST y los contagios de Covid-19 dentro de una industria de

alimentos:
Su objetivo principal buscé establecer la influencia de la implementacion del
PSST en la disminucion de los casos de contagios por Covid-19, para lo cual, en
su investigacion aplicada, de enfoque mixto tomdé una muestra de 253
trabajadores para aplicarles la “Encuesta de bienestar en el contexto de Covid-
19” contando con una fiabilidad muy satisfactoria (.901 para la escala de Alfa
de Cronbach). Los resultados evidenciaron que la prueba Chi-Cuadrado, se
demostré una relacion significativa entre el PSST vy el bienestar laboral (p-
valor=0.0015E-46), y el bienestar emocional (p-valor=4,0991E-62). Asimismo,
la estimacion para evaluar el grado de propagacion de la enfermedad mediante
la prueba de Wilcoxon, establecio diferencias significativas entre la
implementacion de protocolos de bioseguridad y la cantidad de contagios en la
empresa (p-valor =0.000292), los cuales se manifiestan en la equiparacion de
resultados de cantidad de contagios en ambos escenarios, el primer escenario sin
protocolos y el segundo con protocolos, obteniendo un porcentaje de contagios
del 98.40% y 26.90% respectivamente.
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2.2.

Bases Tedricas

2.2.1.

2.2.2.

SARS CoV-2y COVID-19
Proviene de un conjunto de virus, y se denominan coronavirus en funcion de los
picos presentes que simulan una corona superficial. La palabra “Corona” es una
palabra latina que significa “corona”. Recientemente surgié un virus de la
familia corona en Wuhan, Hubei, China. El tltimo dia de afio, China comunicd
a la OMS sobre algunos pacientes con neumonia no identificada. Inicialmente se
lo denomind nuevo coronavirus debido a su singularidad. Pero mas tarde los
encargados de la investigacion del virus dentro del Comité Internacional de
Taxonomia de Virus lo denomindé como sindrome respiratorio agudo severo
coronavirus 2. EI mencionado SARS-CoV-2 ha afectado mundialmenye, ha
infectado a mas de un millén de personas hasta ahora y se ha cobrado mas de
235 288 vidas hasta el momento (Bhatt, T., et al., 2021).
A la fecha actual (2023) se ha reducido considerablemente los casos
Covid-19, reduciéndose a una escala minima de mortalidad y contagio en
el Perd.
Prevencion de riesgos laborales
El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (2020) de Espafia,
frente a la actual situacion de emergencia, considera que:
La estructura base de lineamientos a seguir a partir de observar estas
condiciones debe ser adaptativa, ya que su importancia medular radica
en la rigurosidad informativa para la mejor de los procesos.
Para el Ministerio de Sanidad de Espafia (2020), la forma en la que se ha
desarrollado la pandemia se encuentra bajo condiciones de propagacion social
rauda y continua, requiriendo versatilidad para estipular bases concretas que
alinean las condiciones al cambio de comportamiento que debe ser adoptado por
el ser humano a nivel multisectorial. La participacion activa de diversas
organizaciones con fines de lucro, mediante prestacidn de servicios preventivos
(SPRL), fue fructifero porque permitié establecer bases que contienen
experiencia de prueba y error por parte de las mismas gestionando de manera
versatil aquellos protocolos poco precisos establecidos inicialmente, buscando
con ello mantener en vigencia su poder empresarial en cumplimiento de la

normativa de crisis en vigencia (p. 5).
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Actualmente, la cooperacion de todos los actores involucrados y facultados en materia
de sanidad, deben de contribuir a un descarte inicial para prever estragos mayores,
estableciendo asi un control 6ptimo de la situacion. Siendo responsabilidad de la
méaxima direccion de cada empresa el contribuir con la sociedad siguiendo las pautas
que estructuraron las entidades encargadas en materia de sanidad, procurando con ello,
mejorar sus procesos actuales brindando seguridad al trabajador bajo condiciones
extraordinarias y previniendo de igual manera que su falta de participacion disminuya
la posibilidad de eliminar en la medida de lo posible dicha afeccion que ataca (MISAN,
2020, p, 5).
La higiene ha sido considerada un elemento fundamental en la lucha contra la COVID-
19, en ese sentido, todos los gobiernos a instancias de la OMS
han enfatizado ante la poblacién que:
Es medular e incidente optimizar los habitos del ser humano en materia laboral
para cubrir cualquier condicion de facil propagacion teniendo que ayudar a que
los trabajadores puedan cumplir con cada especificacion segun la normativa en
vigencia manteniendo con ello, la pulcritud y una zona impoluta que no
contribuya al contagio. Para ello se estructuraron los siguientes puntos (p. 5):
a) El lavado de manos es lo medular en cualquier condicién.
b) Etiqueta respiratoria:

o Tener nariz y boca cubierta al estornudar e incluso a toser
empleando utensilios desechables y tener un buen manejos de los
residuos para no exponer a ninguna persona a los fluidos
corporales. En caso de no disponer de ellos pueden emplear su
propio brazo.

o Limitar contacto o frotamiento de ojos, la nariz y boca.

o Seguir lineamiento de habitos saludables en materia de higiene.

¢) Permanecer distanciado de cualquier persona por al menos dos metros.
2.2.3. Proteccion de la salud de los trabajadores
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2017), las personas
econdmicamente activas pasan aproximadamente una tercera parte de su tiempo
en el lugar de trabajo. Las condiciones de empleo y de trabajo tienen efectos
considerables sobre la equidad en materia de salud. Las buenas condiciones de

trabajo pueden proporcionar proteccion y posicion social, oportunidades de
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desarrollo personal, y proteccion contra riesgos fisicos y psicosociales. También
pueden mejorar las relaciones sociales y la autoestima de los empleados y
producir efectos positivos para la salud. La salud de los trabajadores es un
requisito previo esencial para los ingresos familiares, la productividad y el
desarrollo econdémico. Por consiguiente, el restablecimiento y el mantenimiento

de la capacidad de trabajo es una funcién importante de los servicios de salud.

La OMS, 2017, sobre las medidas de proteccion que los estados deben implementar

respecto a sus trabajadores sefiala que:

2.24.

2.2.5.

En muchos paises, mas de la mitad de los trabajadores estan empleados en el
sector no estructurado, en el que carecen de proteccion social para recibir
atencidn sanitaria y no existen mecanismos de aplicacion de las normas sobre
salud y seguridad ocupacionales. Los servicios de salud ocupacional encargados
de asesorar a los empleadores respecto del mejoramiento de las condiciones de
trabajo y el seguimiento de la salud de los trabajadores abarcan principalmente
a las grandes empresas del sector estructurado, mientras que mas del 85% de los
trabajadores de empresas pequefias, del sector no estructurado, el sector agricola
y los migrantes de todo el mundo no tienen ningun tipo de cobertura de salud

ocupacional.

Riesgos para la salud de los trabajadores

Los riesgos para la salud en el lugar de trabajo, incluidos el calor, el ruido, el
polvo, los productos quimicos peligrosos, las maquinas inseguras y el estrés
psicosocial provocan enfermedades ocupacionales y pueden agravar otros
problemas de salud. Las condiciones de empleo, la ocupacién y la posicion en
la jerarquia del lugar de trabajo también afectan a la salud. Las personas que
trabajan bajo presion o en condiciones de empleo precarias son propensas a
fumar mas, realizar menos actividad fisica y tener una dieta poco saludable
(OMS, 2017).

Cobertura sanitaria de los trabajadores
En la mayoria de los paises, los problemas de salud relacionados con el trabajo
ocasionan pérdidas que van del 4 al 6% del PIB. Aproximadamente un 70% de

los trabajadores carecen de cualquier tipo de seguro que pudiera indemnizarlos
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en caso de enfermedades y traumatismos ocupacionales. La cobertura sanitaria

universal combina el acceso a los servicios necesarios para lograr la buena salud

(promocion de la salud, prevencion, tratamiento y rehabilitacion, incluidos

servicios relativos a los determinantes de la salud) con la proteccion financiera

adecuada para evitar que la mala salud conduzca al empobrecimiento (OMS,
2017).

La estrategia propuesta por la OMS (2017), para mejorar la cobertura sanitaria de

los trabajadores, incluidos los de las pequefias empresas y el sector no

estructurado, consiste en trabajar con los paises en las orientaciones estratégicas

siguientes:

Se debe aumentar la participacién en capacitaciones de los actores
involucrados en materia salubre para prestar servicios, brindar asesoramiento,
dar seguimiento de la salud de los empleados, asi como las condiciones que
podrian agravar las mismas mediante informacion precisa que permite un
diagnostico eficiente.

Se requiere una optimizacion en la calidad de los servicios de salubridad
tendiendo en cuenta el analisis de condiciones que contribuyen a mitigar el
riesgo en salud ocupacional, facilita la rapida deteccion de sintomas y asegura
que se auxilie prontamente a los empleados ante situaciones que disminuyan
su seguridad en materia de salud.

La relaciones entre los servicios de salud ocupacional y los lugares que
ofrecen atencidon en la misma materia pero de forma urgente debe de
permanecer adecuadamente estructurada, buscando con ello asegurar la
pertinente cuidado de los empleados con padecimientos y asegurar el debido
proceso para que puedan reintegrarse sin agravar ningin sintoma o retomar
los mismos.

Realizar lineamientos que fomenten el uso de instrumentos laborales que
faciliten el correcto desarrollo de los procesos en el entorno de sus funciones
en inclusion de todos los actores involucrados.

La capacitacion debe contener lo relevante en cuanto a salubridad en materia
ocupacional en dependencia del personal involucrado en los casos

mencionados.
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¢ Realizar la elaboracion de hojas de rutas con la finalidad de registrar y dejar
detalle de la situacion para que los empleados puedan informarse de primera
fuente sobre las condiciones actuales de la empresa. Con ello se pretende
obtener mayor control y gestionar adecuadamente lo incidente en las
situaciones que podrian afectar de alguna manera a agravar problemas que
podrian ser evitados.

2.2.6. Plan de prevencidn, control y vigilancia COVID-19
El MINSA, 2020, emiti6 la Resolucion Ministerial N°239-2020-MINSA, el 29
de abril de 2020, donde de aprueban los “Lineamientos para la vigilancia de la
salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19”, en este
documento se precisa lo siguiente:
Que, la Ley N° 29783 (SST), busca fomentar la cultura preventiva laboral
mediante el cumplimiento de un papel estructurado fiscalizador proveniente de
funcionarios y entidades peruanas en union con empleados de empresas para lo
cual emplean medios comunicativos que proyectan la mejora de las relaciones y
la informacion compartida entre las mismas de forma constante, coherente y
certera.
Posteriormente se actualiza la norma técnica a través de la R. M. N°448-2020-
MINSA, expedida el 30 de junio del 2020, donde se establecen condiciones para
el retorno de los trabajadores, las caracteristicas encargado preparado en materia
salubre.
La R. M. N° 972-2020 reemplaza al R.M. N° 448-2020-MINSA, expedida el 27
de noviembre del 2020, estableciendo mayores controles a los lineamientos
iniciales.
Respecto a la tercera ola y la variante Omicron predominante en el mundo, el
Gobierno Peruano ha aprobado el R.M. 1275-2021 MINSA en la que aprobaron
la D.A. N° 321-MINSA/DGIESP-2021, la cual estipula un anexo de las bases
del mismo segun el riesgo de exposicion a SARS-CoV-2.
Finalmente, el 12 de enero del 2023 se aprueba la RM 031-2023 MINSA que
aprueba la D.A. N° 339-MINSA/DGIESP, que al igual que la Directiva
Administrativa predecesora, es parte de un anexo de dicha resolucion con las

mismas condiciones actualizadas.
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Tabla 1

Profesional de Salud del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo por tamafio de

empresa
Profesional Centro Centro Centro Centro Centro Centro
para la laboral laboral laboral laboral laboral laboral
vigilancia TIPO 1 TIPO 2 TIPO 3 TIPO 4 TIPO 5 TIPO 6
de la salud (noincluidos (incluidos en
por enelD.S. el D.S. 003-
exposicion 003-98 SA) 98 SA)
a la 5a20 Hasta 20 21-50 51 a100 101 - 500 Mas de 500
COVID-19  trabajadores trabajadores trabajadores trabajadores  trabajadores trabajadores
Médico X X
Lic. X X X
Enfermeria
Otro
Profesional
de La Salud

Nota: Se presenta el requerimiento, segiin normativa, de profesionales de la salud (médicos y enfermeras) por
tipo de centro laboral y N°de trabajadores. Fuente: D.A. N° 339-MINSA/DGIESP-2023 (Anexo 1)

2.2.7 Lineamientos sobre limpieza y desinfeccion

Abarca lo denominado en su propio nombre a través de estructuracién de incisos
preestablecidos para centros laborales requiriendo verificacion para corroborar que las
superficies, los utensilios de limpieza, los productos empleados para la higiene, la
vestimenta y diversos accesorios necesarios para el entorno se encuentren libres de
agentes perniciosos que podrian ocasionar estragos por si solo 0 agravar situaciones que
puedan ser mitigadas. Persiguiendo este fin, las empresas dentro de sus inventarios
actuales deben considerar las compras operativas que cubran el requerimiento medular

de lo establecido segun las normas mencionadas anteriormente para estos casos.

2.3. Definiciones conceptuales

Aislamiento COVID-19

Es Se conceptualiza como el curso del ser humano para descartar un caso o separar al
conjunto de masas para establecer limites en referencia a los casos sospechosos y/o
confirmados para infestacion de este virus de rapida propagacion, esto siempre y cuando
las condiciones fueran tales que no muestren incidencia de requerir ser hospitalizados
permaneciendo confinados en su propia casa para no poner en riesgo a la poblacion
restante, pero tomando las medidas necesarias para no empeorar los sintomas o adquirir

el virus. Si, en su defecto, llegara a observarse que su situacion posee tendencias a
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empeorar puede ser alojado temporalmente en albergues temporales, instituidos
netamente para la causa (CATS). Mientras permanezcan bajo el mismo tienen prohibido
trasladarse a cualquier lugar fuera del area permitida (casa/cuarto con adecuada
ventilacion) por un periodo de 7 hasta 10 dias, desde que dejo de presentar sintomas. No
obstante, para los casos en los que las personas no presentan sintomas solo se requieren
7 dias posteriores al diagnostico. (MINSA, 2023).

Alta epidemioldgica

Posterior a un periodo de entre siete hasta diez dias observando sintomas no peligrosos o
nada graves, podria darseles de alta una vez comprobado que se iniciaron y presentaron
sintomas leves. Epidemioldgicamente hablando, el enfoque se centra en la recuperacion
clinica, ya que su desarrollo permitira que el especialista en materia de salud diagnostique
o retrase el alta (MINSA, 2023).

Barrera fisica para el trabajo
Aquellos componentes que contribuyen al decremento de la propagacion del virus.
evitando el contacto directo, la aglomeracion de masas y los riesgos que trae consigo estar

cerca de un agente pernicioso activo (MINSA, 2023).

Caso sospechoso

Un caso de enfermedad respiratoria aguda (fiebre y presencia de uno o mas signos de
padecer por tos, apnea, entre otros), también incluye a aquellos que han transitado por
lugares que evidenciaron casos segun informacion de las entidades pertinentes y dentro
de un periodo de 14 dias previos.

Un caso de enfermedad respiratoria aguda grave (fiebre y sintomas anteriores mas la
urgencia de hospitalizare), en cuyas condiciones se debe realizar un prediagnostico segin
la informacidn adquirida para establecer los puntos incidentes para un caso cinicamente

denominado urgente (Grishaw, 2023).

Caso Probable

Aquellas personas que posterior a haber tomado una prueba tienen resultados
concluyentes incluyendo a aquellas que no pudieron diagnosticarse o realizarse pruebas
de descarte (Grishaw, 2023).
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Caso confirmado
Personas que después de haberse realizado una prueba mediante un laboratorio
certificado, aln sin evidenciar signos usuales propios de la enfermedad, presentan

resultados positivos (Grishaw, 2023).

Cuarentena COVID-19

Restriccién del traslado de personas fuera del &rea que abarca su vivienda, debido a la
alta posibilidad de padecer de la enfermedad. Por ello se establecid periodos de entre 7 a
10 dias, posterior a observada que fue expuesta por Gltima vez. Ello, no genera cambios
a partir de resultados negativos o positivos en las pruebas, debiendo ser monitoreados

para asegurare de que no podra afectar a su perimetro (Grishaw, 2023).

Definicion de contacto
Grishaw (2023), asegura gue son casos en los que la persona se vio expuesta con dos dias
de antelacion a otras con sintomas (pudiendo extenderse hasta 14 dias):

e Directo y dentro de un radio de aproximadamente 1 metro por un tiempo de 15
minutos a mas con casos confirmados o probables.

e No emplear el equipo estipulado dentro de la normativa vigente al momento de
atender a un paciente con sospecha de padecer la enfermedad o de un caso clinico
confirmado.

e Condiciones similares, previamente analizadas por riesgos zonales. Nota: en casos
asintomaticos confirmados, el periodo de contacto se mide desde los 2 dias
anteriores a los 14 dias posteriores a la fecha en que se tomo la muestra que

condujo a la confirmacién.

Grupos de riesgo COVID 19

Compuesto por personas que comparten una caracterizacion ligada a lo vulnerables y a la
presencia de mayor riesgo a complicar o agravar la enfermedad, ante lo cual los actores
involucrados y las autoridades competentes; para ello se establecieron variables que
ayudaran a los especialistas a identificar mediante caracterizacién delimitada, segin los
resultados de analisis continuos y perennes, separandolas en los siguientes conjuntos
(Centro Médico ABC):
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e Enfermedades del corazon: reduce el buen funcionamiento del mismo, por lo que, si
ya se tienen padecimientos previos se arriesgan a complicaciones graves.

e Diabetes: si el paciente en adicion a ello presenta un cuadro infeccioso viral, su
tratamiento se vuelve dificultoso por la presencia de niveles elevados de glucosa,
alterando con ello la insulina y comprometiendo al sistema inmune lo cual deriva en
un mayor grado de vulnerabilidad.

e Enfermedad Pulmonar Obstructiva Cronica (EPOC): presentan un gran riesgo de
fallecer por el alto indice de mortalidad observado en complicaciones y limitaciones
respiratorias, en conjunto con este virus disminuyen adn mas su capacidad
respiratoria.

e Hipertension: incluidos aquellos que presenten y no presenten sintomas de
cardiopatia, cualquiera de los casos es propenso a mayores complicaciones sin que
ello afecte estrictamente a su corazon,

e Cancer: debido a los efectos secundarios de su tratamiento, estas personas tienen a
padecer de debilidades y a encontrarse fragiles sin defensas para poder contrarrestar
padecimientos adicionales, ante lo cual este virus solo agravaria su situacion pudiendo

ser mortal en dependencia del tipo y el dafio previo.

Protector respiratorio o Respirador descartable

El EPP forma parte indispensable de la indumentaria que debe llevar consigo el
especialista en materia de salud, ya que el mismo impedira que la persona que presta sus
servicios sea contagiada por el virus activo. Dicha proteccion debera tener como base el
estandar en vigencia segun el pais, pero estructurada en adaptacion de la NTP N°329.201-
2020 del Instituto Nacional de Calidad (INACAL), tales como la N95 (United States
NIOSH-42CFR84) y la FPP2 (Europe EN-149-2001).

Puestos de trabajo con riesgo de exposicion a SARS CoV-2 (COVID-19)

Centros laborales que presentan alto grado de riesgo de contagio y propagacion debido a
el origen de sus procesos o el tipo de actividad, ante lo cual requieren de un mayor control
y de una gestion Optima en materia de ejecucion de los lineamientos vigentes nacional e
internacionalmente. Las personas que trabajan en este tiempo de ambiente en conjunto de
determinadas condiciones que las vuelven vulnerables a padecer de esta enfermedad,

contribuirdn a la rauda propagacién de la misma. El grado de riesgo se cuantifica segln

20



métodos que permiten estimar el peligro bioldgico para la calidad de vida de los actores
involucrados en la empresa o entidad en base a la Ley N° 29783, (MINNSA, 2023).

Riesgo bajo de exposicion

Situaciones donde las personas no necesitan seguir la estricta estructura de los
lineamientos ya que no existe una alta probabilidad de infectados siendo que el contacto
estd reducido al minimo, la distancia sobrepasa 1.5 m , o, en su defectos tengas bien
delimitadas las barreras fisicas cumpliendo con los protocolos con normalidad por no
afectar en demasia su rutina diaria (Directiva Administrativa N°339-MINSA/DGIESP,
2023).

Riesgo mediano de exposicion

Situaciones en las que se necesita estar en un ambiente cerrado con varias personas sin
poder mantener la distancia apropiada para estos casos, debido a que con ello afectaria la
continuidad de sus procesos 0 por no estar en concordancia con las gestiones a las que se
estd acostumbrado para determinadas funciones y el cumplimiento a cabalidad de las
facultades pertinentes (Directiva Administrativa N°339-MINSA/DGIESP, 2023).

Riesgo alto de exposicion

Centros laborales que representan a un foco infeccioso donde se puede propagar
rapidamente el virus encontrandose en exposicion constante que podrian incrementar en
mayor cuantia las posibilidades de contagio ademas de tener la certeza de estar cerca de
personal infectado o con sospecha del padecimiento (Directiva Administrativa N°339-
MINSA/DGIESP, 2023).

Riesgo muy alto de exposicion

Lugares en los que no puede evitarse el contacto con personas afectadas, se manipulan
utensilios que se saben infectados, se atiende o alberga a casos probables o comprobados,
ademas de tener que exponerse a superficies y un ambiente contaminado donde el virus
permanece activo y en espera de ser recepcionado por un cuerpo (Directiva
Administrativa N°339-MINSA/DGIESP, 2023).

Regreso al trabajo post aislamiento social obligatorio post cuarentena
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Se permitira dicha actividad posterior a la culminacion del Estado de Emergencia
Nacional estipulado segun la normativa peruana en vigencia (Directiva Administrativa
N°339-MINSA/DGIESP, 2023).

Regreso al trabajo post cuarentena (por contacto)

Se permitira a partir de una permanencia sin contacto con otras personas u otras zonas
que no sean seguras, luego de entre siete hasta diez dias y comprobando que no se
presenten sintomas (Directiva Administrativa N°339-MINSA/DGIESP, 2023).

Reincorporacion al Trabajo

Fase sucesiva al diagndstico de un empleado para establecer que se confirmo su falta de
sintomas junto a una prueba que indica que no representa un peligro para sus comparieros
ni el medio en el que trabajara bajos las condiciones establecidas por la empresa en
cumplimiento con lo establecido en la ley vigente (Directiva Administrativa N°339-
MINSA/DGIESP, 2023).

Responsable del Servicio de Seguridad y Salud de los Trabajadores:

Personal que posee facultades y autoridad en salud ocupacional y procesos laborales a
partir de conocimientos adquiridos especificamente para estructurar un lugar seguro para
el resto del personal. Sus funciones abarcan la gestion, la vigilancia, la prevencion, la
indagacién, entre otros derivados que persiguen el fin de establecer a la empresa como un
lugar seguro para realizar las actividades necesarias (Directiva Administrativa N°339-
MINSA/DGIESP, 2023).

2.4. Formulacidn de las hipotesis

2.4.1. Hipdtesis General
La implementacion de un plan de vigilancia y control de la enfermedad COVID
19 previene los riesgos laborales en la empresa BIOHAZARD EIRL.
2.4.2. Hipdtesis Especificas
a. El establecimiento de lineamientos en el plan de vigilancia y control de la
COVID-19, permite la reincorporacion en sus labores habituales de los
trabajadores la empresa BIOHAZARD EIRL.
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b. El establecimiento de procedimientos garantiza la idoneidad del Plan de
vigilancia y control de la COVID-19 en la empresa BIOHAZARD EIRL.

c. El aseguramiento de la sanidad en las instalaciones y ambientes de trabajo
preserva el cuidado de la salud de los trabajadores, clientes, terceros y
visitantes de la empresa BIOHAZARD EIRL.

23



CAPITULO IIl. METODOLOGIA

3.1.Disefio Metodoldgico
3.1.1 Ubicacién de la empresa

El estudio se ejecutd dentro de los limites de la empresa BIOHAZARD E.I.R.L.,
ubicada en la Manzana B Lote 1, Asociacion de Posesionarios Los Sauces, Puente

Piedra, Lima.

Al

O
€

[
¥

Figura 1. Ubicacion de la empresa BIOHAZARD E.I.R.L. Descargado de Google Maps

3.1.2 Materiales e insumos

No aplica, por cuanto la investigacion es de disefio No Experimental-

3.1.3 Disefio experimental

El disefio de la investigacion es el analisis no experimental debido que los variables
no seran manipuladas.

3.1.4 Tratamiento
No aplica

3.1.5 Caracteristicas del area experimental
No aplica

3.1.6 Variables a Evaluar

e Variable independiente: Prevencion de riesgos laborales
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Variable dependiente: Plan Covid-19
Tabla 2
Operacionalizacién de las variables de estudio
Variables Definicién Definicion Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
Herramienta para la  Acciones x11: Identificacion de la
integracion de preventivas que empresa
V. 1. (X) actividades realiza la empresa Dimension X12: Organizacion de la
preventivas dentro para garantizar la (X1) prevencion
Prevencion de del sistema general salud de su Organizacién  xi3: Politica, objetivos
riesgos de gestion, que personal, en un DE y metas
laborales permitird establecer marco de gestién X21: Estructura
politicas en dicha integral. organizativa
materia. Caracteristicas  x22: Organizacion de la
(X2) produccion del servicio
Instrumento de Acciones de
V.D. (Y) gestion para vigilancia y control Infraestructura vi1: Instalaciones
estructurar en la empresa (Y1) v12: EqQuipos de trabajo
Plan de lineamientos base BIOHAZARD viz: Agentes fisicos,
Vigilancia y enfunciénalasalud EIRL en el contexto quimicos y biol6gicos
Control de de los trabajadores. de la Emergencia Personal v21: Ordenacion en el
COVID 19 Sanitaria por (Y2) trabajo
pandemia. v2: Sensibilidad al
puesto de trabajo.
Y23 Enfermedades

preexistentes

3.1.7 Conduccién del experimento

No aplica

3.2.Poblacion y Muestra

3.2.1. Poblacion

3.2.2.

Esta delimitada a los 22 trabajadores que laboran en la empresa, organizados por sus

areas y departamentos laborales.

Muestra

Es una muestra no probabilistica y dado que la poblacion presenta una cantidad

inferior a 50 personas, la poblacion es igual a la muestra pequefia, la muestra es igual

a la poblacion. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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3.3.Técnicas de recoleccion de datos
3.3.1. Técnicas a emplear

Se emplearan las técnicas documentales y de campo.

3.3.1.1.Técnicas documentales

Se aplicé para la elaboracién del marco tedrico, mediante la recolecciéon y
sistematizacion bibliogréfica cotejada en repositorios digitales de universidades e

instituciones relacionadas a la tematica de la investigacion.

3.3.1.2.Técnicas de campo

Se aplicé técnicas como la observacién a los 22 colaboradores que laboran en la
empresa, con la finalidad de evaluar el nivel de riesgo frente al COVID 19 por parte

de los trabajadores al momento de retomar sus labores habituales.

3.3.2. Descripcion de los instrumentos

Registro de datos de campo, esta herramienta sera utilizada para la recoleccion de
los datos respecto a la infraestructura y equipamiento de la empresa, asi como de

los aspectos relacionados a la salud de los trabajadores.

3.4.Técnicas para el procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacidn se realizé mediante el uso de programas de ofimatica,

como el EXCEL para la elaboracién de tablas y figuras.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1. Lineamientos en el plan de vigilancia y control de la COVID-19

4.1 Plan de Vigilancia 'y Control de COVID 19 en la empresa BIOHAZARD E.I.R.L.

4.1.1 Medidas preventivas y colectivas

Lineamientos generales
El empleo de mascarillas es obligatorio para cubrir nariz y boca en todo momento.
Esto no exime del uso de EPP respiratorio segun los riesgos del puesto de trabajo.
Es recomendable que todos los colaboradores de BIOHAZARD E.1.R.L cuenten con
las dosis completas de vacunacion para la Covid-19.
Las congregaciones, asambleas o similares que requiera que las personas se reunan,
deberé reducir al maximo para dar paso a procesos virtuales durante el Estado de
Emergencia Nacional o mientras se considere conveniente.
En caso de requerir reuniones de forma fisica, por causas de fuerza mayor, el metro
de distancia minimo debe respetarse para cada asistente empleando siempre el
cubrebocas.
Se debera realizar la limpieza y desinfeccion de zapatos, zapatillas, botas o cualquier
material que haya tenido contacto con el suelo antes del ingreso a la zona de trabajo.
Se debe evitar el aglomerarse en la puerta o la zona por donde el personal ingresa al
establecimiento de igual forma por el lugar donde se relnen usualmente para
retirarse del mismo.
Se restringe el contacto fisico entre trabajadores (saludos que conlleven a contacto
con manos, rostro u otras partes del cuerpo).
Se sugiere limitar el uso de articulos personales como aretes, sortijas o aros, relojes

pulsera.

4.1.2 Lineamientos para el lavado y desinfeccion de manos

Para el proceso de higiene del empleado, se ha determinado las siguientes
disposiciones:
Se colocara un recipiente que contenga alcohol en gel al ingreso de las instalaciones,
asi como un mecanismo de desinfeccion de zapatos (pediluvio o aspersién a la suela

de zapatos) al ingreso de las instalaciones.
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e Lasinstalaciones para las operaciones de Biohazard E.l.R.L Saneamiento Ambiental
cuentan con lavamanos dentro de los bafios, jabon liquido y papel toallitas
desechables. Delante de los lavaderos se colocara con una cartilla del correcto lavado
de manos, segun MINSA.

e Se usara gel desinfectante en caso de que los locales de servicio no cuenten con

lavamanos.

4.1.3 Lineamientos para uso de Servicios Higiénicos

e Los colaboradores deberan cumplir con la distancia social minima de 1.5 metros y
asi evitar aglomeraciones.

e El lavado de manos debe de durar como minimo 20 - 40 segundos luego del uso de
los servicios higienicos. Ademas el secado de las mismas debe ser con papel toalla
y eliminarlos en los tachos correspondientes.

e Al finalizar la higiene bucal, el trabajador debera limpiar el interior del lavatorio, no
dejar residuos (pasta dental, restos de alimentos u otros), ni dejar escurrir el agua y

secar con un papel toalla.

Monitoreo
e El supervisor SSO realizara el monitoreo y verificacion continua de la limpieza de
todos los lavamanos y asegurar el suministro continuo en cada punto de desinfeccion

que debe incluir alcohol en gel implementado.

4.2. Procedimientos requeridos para implementar el Plan de Vigilancia y Control

4.2.1 Procedimientos obligatorios para el regreso y reincorporacion al
trabajo
4.2.1.1 Procedimientos para el regreso al trabajo

e Se realizaran capacitaciones y se enviaran flyer preventivos y de concientizacion
sobre el COVID-19 a todos los trabajadores, usando canales multimedia y redes
sociales.

e Se ejecutard el proceso para desinfectar las instalaciones antes de que los
trabajadores retornen al centro de trabajo.

e La reincorporacién laboral debe darse de forma continua pero paulatina. Deberan
asistir inicialmente a las oficinas, s6lo los trabajadores que, por su labor, son

estrictamente necesarios.
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Para la eleccion de los trabajadores que asistiran a las oficinas en una primera etapa,

se tomaran en cuenta las siguientes condiciones:

- Los que sea estrictamente necesario que estén en oficina o
campo.
- Los que han pasado RG-SSO-003 Ficha de sintomatologia
COVID-19 para regreso al trabajo previo de ingreso.
- Los que no pertenecen a los grupos de riesgo.
- Los que no tienen en casa a ninguna persona con factores de
riesgo, 0 que esté expuesta a un mayor riesgo de contagio, por
las labores a las que se dedique.
Todo trabajador que haya sido definido como grupo de riesgo debera permanecer en
trabajando remotamente o continuar percibiendo licencia con goce de haber hasta
finalizado el estado de emergencia o su correspondiente extension y le esta
prohibido el desarrollo actividades presenciales. La finalidad de esta medida,
adecuada a la normativa sobre la materia, es salvaguardar la salud del colaborador y
de la comunidad.
El trabajador podré ingresar a las oficinas y/o campo previa confirmacion de su jefe
inmediato, para lo cual el trabajador deberd realizar RG-SSO-003 Ficha de
sintomatologia COVID-19 para regreso al trabajo (debe ser llenada y enviada via
online hasta dentro de las 24 horas previas al ingreso a las oficinas y/o campo).
Los trabajadores, tanto los que estan en trabajo remoto, como los que estan en
modalidad presencial, que tengan sintomas de gripe o que han estado expuestos a
personas con sintomas o con coronavirus, deberdn quedarse en casa, e informarlo
inmediatamente al supervisor de seguridad y enfermero ocupacional, quienes
orientaran al trabajador en los pasos a seguir para su atencion con las autoridades de
salud.
Se establece ambientes ventilados en las oficinas y areas cerradas en BIOHAZARD
E.I.R.L, segun los parametros del anexo 10 de la Directiva Administrativa N° 339-
MINSA/DGIESP-2023
Se estructura la ejecucion de las gestiones pertinentes que permitiran la
reincorporacion por aislamiento empleando la siguiente valoracion para personas sin

sintomas:
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- Su retorno considerara las variables incidentes que podrian afectar a
dichos casos segun las condiciones permitidas por la normativa en
vigencia, entre ellas la distancia prudente, acceso a zonas ventiladas,
entre otros.

- De ser posible se debe instar al empleado a sacar su cartilla, la cual
especifica que se tienen las dosis de vacunas adecuadas y/o se corrobora
que no tiene padecimientos asociados con la pandemia, pudiendo ser
una prueba de descarte. Tendiendo en cuenta que el personal SST debe
registrar los cambios y condiciones de aquellos que representen un

riesgo para la empresa en este contexto.

TRABABAJADOR NO PERTENECE REGRESO AL

ASINTOMATICO AL GRUPO DE TRABAJO
RIESGO

Figura 2. Esquema general de retorno al trabajo para la empresa BIOHAZARD EIRL

4.2.1.2 Procedimiento para la reincorporacion al trabajo

La ejecucion de retornar al centro de labores se basa en un estudio clinico y
epidemioldgico estructurado y adaptado segun la directiva del MINSA en vigencia
para el afio 2023, con un plazo de espera maximo de 10 dias a partir del aislamiento
en la vivienda.

El médico ocupacional del servicio de asesoria en salud ocupacional debe tener
acceso a los registros e informacion de evaluaciones previas para recopilar datos que
podrian ser medulares por estar directamente vinculados en materia de salubridad y
caracterizacion incidente.

Los empleados serdn evaluados con antelacion para asegurarse de que no sea
propenso a propagacion, no se encuentre entre las personas de riesgo alto, padezca
de males que podrian ser agravados, entre otros. Asimismo, sus funciones deben de
ser optimas y no recolectar condiciones desfavorables para los mismos. EI empleo
de EPP, la correcta limpieza, los lineamientos para que la enfermedad no pase de un

cuerpo a otro raudamente o se quede impregnado en las superficies mas concurridas
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por el trabajador es algo preocupante para la empresa por lo cual debe de cumplir
con los requerimientos estipulados en las normas mencionadas en lineas
precedentes.

e Se deben aplicar la prueba molecular o de serologia cumpliendo con lo establecido
por el MINSA o por politica de algun cliente de BIOHAZARD E.I.R.L; ademas,
deben de proveerlas a todos aquellos empleados que hayan podido reincorporarse.

e La periodicidad de la aplicacion de las pruebas es establecida por el enfermero(a)
ocupacional segun sea el caso, o por solicitud de algun cliente de BIOHAZARD
E.I.R.L, asimismo los costos son asumidos por la empresa.

e Lasestimaciones ejecutadas en este marco y en fiel seguimiento de los lineamientos
contribuyen a que el personal de la salud disponga de la informacion necesaria para

realizar 6ptimamente sus funciones.

4.2.1.3 Revision y reforzamiento a trabajadores en procedimientos de Trabajo con
riesgo critico en puestos de trabajo
Aguellos puestos con actividades que impliquen una probabilidad elevada de
generar una causa directa de dafio a la salud del trabajador, como consecuencia de
haber dejado de laborar durante el periodo de aislamiento social obligatorio
(cuarentena), el empleador deberd brindar la revision, actualizacién o
reforzamiento de los procedimientos técnicos que realizaba el trabajador antes de
la cuarentena; esta actividad puede ser presencial o virtual segin corresponda,
dirigida a las funciones y riesgos del puesto y, de ser el caso, reforzar la
capacitacion en el uso de equipos y/o herramientas peligrosos que utilizan para
realizar su trabajo.
Esta medida solo es aplicable para los trabajadores con dichas caracteristicas que

se encuentren en el proceso de regreso y reincorporacion al trabajo.

4.2.1.4 Procedimiento para el regreso o reincorporacion al trabajo de trabajadores

con factores de riesgo para covid-19

e Conjunto de empleados que evidencien los factores de riesgo para COVID-19
descritos por MINSA (2023):

- Edad mayor de 65 afios
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- Hipertension arterial

- Afecciones cardiacas

- Céncer

- Diabetes Tipo1lo02

- Obesidad con IMC de 30 a mas
- Enfermedad pulmonar cronica
- Enfermedad Cerebrovascular

- Enfermedad renal crénica

- Enfermedades o tratamientos inmunosupresor
- Sindrome de Down

- Embarazo

- Infeccién por VIH

e Para aquellos que se encuentren dentro del conjunto precedente, y los que el
profesional en materia salubre asi lo indique, deben mantener reposo sin
acercarse a su centro de labores por ningin motivo.

e EI personal capacitado para prestar sus servicios en materia de salud
empresarial efectuara su descargo respectivo indicando como debe procederse
en funcion a condiciones y caracteristicas.

e Los informes clinicos se estimaran por el personal que presta sus servicios en
materia de salud empresarial quien determinard el tiempo en el que el
empleado podré regresar a seguir cumpliendo con sus labores.

e Para aquellos que presentan todas las caracteristicas que los condonan a
personal de riesgo, es prioritario mantenerlos alejados del centro laboral y de
la sociedad hasta su pronta recuperacion, indicandole las medidas a tomar para
la continuidad de sus facultades actuales, pero ejerciéndoles de forma remota
(segun las entidades encargadas de regular tanto en materia salubre como

laboral).

4.2.2 Responsables de cumplimiento del plan Covid-19

Empleador

e Asegurar y garantizar el cumplimiento del presente Plan.
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e Brindar los recursos necesarios en las actividades o procesos para la implementacién

y cumplimiento del presente Plan.

Jefes inmediatos
e Erigirse como lider innato, el cual participa activamente en todas sus areas de
responsabilidad con el objetivo de garantizar el cumplimiento del presente Plan.
e Fomentar la participacion en las actividades relacionadas con cumplir a cabalidad el
presente Plan.
e Participar en las reuniones de interés a fin de reforzar los lineamientos y medidas

adoptadas para el control del riesgo de contagio por COVID-19.

Area de seguridad y salud ocupacional

e Capacitar y difundir el presente Plan a todo el personal.

e Informar permanentemente a todos los empleados sobre las bases a seguir para
mantener su salud y prevenir contagios.

e Establecer medidas, lineamientos y estandares en base a la normativa legal vigente.

e Monitorear y verificar el cumplimiento de lo establecido respecto a la ejecucién de
controles para reducir el riesgo de contagio por COVID-19 entre los trabajadores.

e Realizar vigilancia medica a través del profesional en salud.

e Custodiar los registros que resulten como producto de cumplir fehacientemente las
actividades descritas en el presente Plan.

e Asesorar a los supervisores operativos, técnicos, contratistas, proveedores y clientes
sobre situaciones especiales que surjan y que no estén contempladas en el presente

documento.

De los trabajadores

e Conocer el presente Plan.

e Cumpliry contribuir con lo estipulado dentro de la actual misiva.

e Seguir las indicaciones del area de Seguridad y Salud Ocupacional para asegurar el
cumplimiento de los protocolos presentados en conjunto.

e Participar de todas las capacitaciones y actividades dirigidas por la Organizacién
para evitar contagiarse.

e Reportar inmediatamente toda accidén o situacion potencialmente riesgosa que

contravenga la presente misiva a su jefe inmediato y/o supervisor de seguridad.
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Comunicar si ha estado en contacto con familiares 0 amigos relacionados a casos
confirmados de COVID-19.

Estar predispuesto a acatar los lineamientos del presente plan y otras

recomendaciones impartidas en la Organizacion.

4.3. Sanidad en las instalaciones y ambientes de trabajo

43.1

Medidas de proteccion personal

El uso de mascarillas dentro de las instalaciones serd obligatorio, y estos deberan

ser utilizados por todo el personal durante todo el horario de trabajo que

corresponda. Estas seran entregadas de manera diaria por la empresa antes de cada

ingreso.

En las actividades en campo, se tendra en cuenta lo siguiente:

o

Antes de ingresar al lugar de trabajo, todo el personal debera colocarse la
mascarilla de manera obligatoria, siguiendo los lineamientos adecuados y las
cuales deberan ser cambiadas de manera diaria y/o segun que el trabajo lo
demande reduciendo a 2 mascarillas cada 4 horas.

Antes de usarlos deberan asegurarse de tener las manos totalmente libres de
agente perniciosos que podria perjudicar el correcto funcionamiento de la
misma y proliferar en desconocimiento.

Las mascarillas por utilizar deberan cumplir con incisos comprendidos en la
RM-135-2020-MINSA.

Para retirarse los EPPs, debera evitar el roce o tocamiento de a cara externa
de la mascarilla 'y el dorso de la mano o cualquier parte de la misma.

Para la limpieza y desinfeccion del lugar de trabajo, el empleado debera

contar con los siguientes EPPs:

=  Mascarilla

= Guantes de nitrilo o latex

= Lentes de seguridad

= Calzado de seguridad

» Ropa de trabajo (Tyvek o mameluco impermeable)
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4.3.2 Sensibilizacion de la prevencion del contagio en el centro de trabajo

Sensibilizar al trabajador de manera constante, teniendo en cuenta las

siguientes consideraciones:

o Se realizaran charlas en temas de prevencion y manejo del COVID.

o Se realizarén difusiones sobre la importancia de lavado y desinfeccion de
manos.

o Empleo de afiches informativos respecto al “Lavado adecuado de manos” y
“Desinfeccion de manos con alcohol en gel”, ubicados en zonas vistosas que
capten la atencion de todas las areas involucradas en el desarrollo de la
empresa.

o Se generaran registros de la difusion y participacion del personal.

o Se difundira mensajes de caracter preventivo, sustentados en la informacion
oficial del MINSA.

4.3.3 Paraelingreso a las instalaciones y desarrollo de servicios de saneamiento
ambiental.

e El colaborador ingresara a las instalaciones haciendo uso de su mascarilla.

e Se realizara la evaluacion del calor corporal, midiendo la temperatura mediante un
termometro infrarrojo al ingreso.

e Se deberé realizar la desinfeccion de la planta de los zapatos mediante el uso de un
rociador como también la desinfeccion de mochilas, maletines, carteras, entre otros.

e Una vez desinfectadas las plantas de los zapatos el trabajador las secara sobre un
trapo que estara a disposicion con la finalidad de evitar caidas a nivel o resbalones.
Se cambiard el segundo trapo de secado cuando este esté mojado.

4.3.4 Para la atencion de servicios de saneamiento ambiental en locales (Ubicado en
viviendas, fabricas, centro comercial, restaurantes etc.)
4.3.4.1 Antes de ingresar al local
o El colaborador se comunicara con el propietario del local por celular o

manteniendo la distancia respectiva de 1 metro, ademas de la previa
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comunicacion con el Coordinador de Saneamiento Ambiental antes de
realizar los servicios.

o Serealizara la encuesta preventiva en casa o local de un propietario antes de
ingresar:
¢Algin miembro de la familia se encuentra pasando por algun proceso de
resfrio con sintomas de tos, fiebre y dificultad para respirar?
¢Algun miembro de la familia ha llegado recientemente de otra ciudad?
¢Ha estado en contacto con alguna persona diagnosticada con el

coronavirus?

NOTA: Si en el local existe un caso confirmado de COVID19, se ingresara
bajo el P-OP-010 “Procedimiento de Desinfeccion en un area con COVID-

19” y se comunicara de inmediato al jefe/supervisor.

o Todo el personal operativo debera colocarse el EPP basico, ropa protectora
(Tyvek), lentes Google, botas de jebe, mascarillas y guantes de nitrilo
desechables.

o Se colocard los equipos y herramientas a utilizar en sus cajas, mochila o bolsa

para llevarlas dentro del local.
4.3.4.2 Antes de realizar el servicio de saneamiento ambiental

e El colaborador debera lavarse y desinfectarse las manos.

e Realizar la charla de seguridad y operativa de los trabajos a realizar.

o Realizar el checklist de seguridad

e Usar siempre EPP bésico (casco, zapatos de seguridad, chaleco, guantes y
lentes) con la méscara facial y guantes desechables.

e El colaborador debera desinfectar las herramientas y equipos a usarse en el
sitio con amonio cuaternario y trapo industrial.

e Colocarse sus EPP especificos (Guantes de nitrilo extra largos, encima del
guante desechable, respirador con cartucho para vapores organicos con
cartucho, mameluco impermeable, lentes goggle) para los servicios de

Desinfeccion, Desinsectacion, Desratizacion.
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e Fotoreporte de inicios de los trabajos en los grupos WhatsApp de seguridad
evidenciando ejercicio del Protocolo para el COVID-19 en Servicios de

Saneamiento Ambiental en diversas areas de trabajo.

4.3.4.3 Durante los servicios de saneamiento ambiental

o El Técnico usara siempre EPP basico y especifico para las operaciones de
Saneamiento Ambiental (casco, zapatos de seguridad o botas de jebe, tyvek
o mameluco impermeable, chaleco, guantes de nitrilo extralargo, lentes

Google, respirador de media cara con cartuchos para vapores organicos).

4.3.4.4 Despues de los servicios de saneamiento ambiental

o Una vez fuera del local establecer un area segura cerca al vehiculo para
realizar la desinfeccion de las herramientas y equipos con amonio
cuaternario a 4 ppm.

o Antes de entrar en el vehiculo, los técnicos desinfectaran sus calzados.

o Cuando se tienen diferentes servicios de Saneamiento Ambiental en un solo
dia el operario debe desinfectar todos los equipos a la salida del local y al

ingreso del nuevo local.
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CAPITULO V. DISCUSION Y CONCLUSIONES

5.1 DISCUSION
Para la empresa Union Andina de Cementos S.A.A., el control operacional jerarquizado
respecto al uso de los EPP’s, es similar a los adoptado en el presente estudio, de esta manera
se previene la transmisidn del contagio por COVID 19 entre los trabajadores de la empresa
BIOHAZARD E.L.R.L. Al terminarse el periodo de cuarentena exigido por los actores
involucrados y facultados, las actividades de sensibilizacidn, induccion y capacitacion se

consideraron claves para asegurar las medidas preventivas dentro de la empresa.

Respecto a los protocolos establecidos por el MINSA de Chile, estos fueron incorporados
a las actividades del personal que laboré en la empresa y se tomo en cuenta para evitar la
propagacion por modo directo e indirecto en el plan de prevencion. De igual manera se
considero el protocolo de bioseguridad establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion

Social de Colombia.

Al igual que Venturo (2021), el estudio se sustent6 sobre la base de una muestra censal
y un muestreo no probabilistico por conveniencia, al tener en cuenta el total de los
trabajadores de la empresa. De igual manera se coincide con los hallazgos de la
investigacion realizada por Mufioz (2020) y la Universidad Tecnoldgica del Pert (2020),
respecto a la actualizacion de un plan de seguridad bajo el contexto de la implementacién

de protocolos para la reincorporacion de trabajadores.

Los procesos de desinfeccion y limpieza en el centro de trabajo también se establecieron
en los planes de prevencion y son coincidentes con los elaborados por Manpower
Professional Services S.A. (2020).

5.2 CONCLUSIONES

6 Esta tesis proporciona una base solida para futuras investigaciones al detallar un plan
comprensivo de vigilancia y control de enfermedades en el entorno laboral. Los
procedimientos y lineamientos documentados ofrecen un marco metodologico que puede
ser adaptado y mejorado en investigaciones posteriores, facilitando el desarrollo de
estrategias mas efectivas en la gestion de riesgos laborales frente a enfermedades
contagiosas. Al abordar tanto medidas preventivas como protocolos de accién en

situaciones de emergencia, este trabajo contribuye al cuerpo de conocimiento en salud
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ocupacional, incentivando estudios que optimicen la seguridad y el bienestar en diferentes
sectores industriales.

7 La tesis proporciona una base solida para futuras investigaciones al detallar un plan
comprensivo de vigilancia y control de enfermedades en el entorno laboral. Los
procedimientos y lineamientos documentados ofrecen un marco metodolégico que puede
ser adaptado y mejorado en investigaciones posteriores, facilitando el desarrollo de
estrategias mas efectivas en la gestion de riesgos laborales frente a enfermedades
contagiosas. Al abordar tanto medidas preventivas como protocolos de accion en
situaciones de emergencia, este trabajo contribuye al cuerpo de conocimiento en salud
ocupacional, incentivando estudios que optimicen la seguridad y el bienestar en diferentes
sectores industriales y en diversos sectores del &ambito social.

7.1

e Se establecieron los lineamientos en el plan de vigilancia y control de la COVID-19
para la empresa BIOHAZARD E.L.LR.L., las mismas que incluyen medidas
preventivas y colectivas, lineamientos para el lavado y desinfeccion de manos y el
uso de servicios higiénicos.

e Se establecieron los procedimientos para implementar el Plan, el cual incluye los
procedimientos para que los trabajadores vuelvan a cumplir sus funciones mediante
la reintegracién de los mismos, asi como aquellos relacionados con riesgo critico en
puestos de trabajo y de los responsables para el cumplimiento del plan COVID-19.

e Se establecieron medidas de proteccion personal con control sanitario en las
instalaciones y ambientes de trabajo que incluyen acciones antes y durante el tiempo

en el que se presten los servicios de saneamiento ambiental.

7.2 RECOMENDACIONES
e Se recomienda aplicar en sucesivas investigaciones la escala de Likert con el objetivo
de analizar el grado de satisfaccion de los trabajadores respecto a las medidas
establecidas en el plan de vigilancia y control de COVID 19.
o Frente a la ocurrencia de nuevas variantes del virus SARS COV2y la posibilidad
de la ocurrencia de eventos pandemicos, es recomendable que las empresas retomen las
medidas de bioseguridad persiguiendo el fin de mantener el estandar de calidad en

materia salubre segun las condiciones laborales contenidas en las leyes en vigencia.
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ANEXOS

ANEXO 1. Equipos de proteccién personal segun nivel de riesgo para el Covid-19

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL PARA PUESTO DE TRABAJO CON RIESGOS DE EXPOSICION A COVID-19 SEGUN SU NIVEL DE RIESGOS
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (*)
P Mascarilla Respirador Guantes para Traje para Bota para
Nivel de Nivel de Mascarilla Careta | Gafas de
: a Comunitaria FFP2/N95 0 proteccion proteccion proteccion
HEgasas exposicién al quiridrgica ) facial | proteccion L L L
puesto de (Tela) equivalentes biologica biolégica biologica
riesgo (Puestos -
trabajo 0w
laborales) g b
A - a0
Riesgo muy Laboratoristas
alto de Covid-19, O O O 18] 0O 0]
exposicion personal de UCI
Riesgo alto de '
Personal de salud O O O (8] o™

exposicion

Riesgo Vendedores,
mediano de despacho o* (8] C C C

exposicion Delivery




0 — Obligatorio 0 (*) Uso de delantal o bata
X Condicional C — A personas de bajo o mediano riesgo cuando cumplan con actividades excepcionales de alto riesgo como campafias médicas, visitas a
emergencias de hospitales o centros de salud, contacto cercano con personas sospechosas o con la COVID 19 positivo v otras actividades relacionadas a
salud
Siguiendo las recomendaciones de la OMS de optimizar el uso de EPP, se recomienda priorizar las medidas de prevencion como el lavado de manos y el
distanciamiento'o social como medidas esenciales para evitar el contagio v diseminacion del virus SARS-CoV 2 *El uso de mascarilla comunitaria en
trabajadores de mediano riesgo de exposicion es permitido siempre y cuando se complemente con una careta.
**E] uso de equipo de proteccion respiratoria especifica (FFP2, N95 o equivalentes) es de uso exclusivo para trabajadores de salud con muy alto y alto
riesgo de exposicion bioldgica al virus SARS-COV-2 que causa la COVID-19°.

Se recomienda el uso de Careta facial, de acuerdo con la comodidad del trabajador en actividades con alta conglomeracion de personas.
**% [.a evidencia ha demostrado que el uso de guantes no es una forma eficiente para protegerse del virus, genera un falso sentimiento de seguridad y de no
ser bien utilizados pueden convertirse en un agente transportador del virus por toque puede ser perjudicial e incrementa el riesgo de contaminacion cruzada.
Por lo que NO es recomendable el uso de guantes salvo por personal entrenado como el personal de salud y/o en casos puntuales como personal de limpieza
u otros que apruebe el personal de S8alud v Seguridad en el Trabajo de la institucion.
*¥0k Ta inica autoridad que podra exigir el uso de EPP adicional serd el propio Ministerio de Salud en base a evidencia. La relacion de EPP precisada en
este anexo es [o minimo obligatorio para el puesto de trabajo; ademas, el servicio de seguridad y salud en el trabajo debera realizar una evaluacién de riesgos
para determinar s1 se requieren otros equipos de proteccion personal adicionales
*Ek* Asimismo, las mascarillas. los respiradores N95 o equivalentes, los guantes v trajes para proteccion biologica, deberan cumplir normativas asociadas

a proteccion biologica, y la certificacion correspondiente.
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ANEXO 2: CRONOGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

FREC. DF FREC.DF = . PRINCIP. .
(NEBULIZA CI(']'N} AREA SUPERF. AREA MES ANO DESINFECTANTE DOSIF. ACTIVO RESP.
Enero
Febrero
Marzo
Ambientes en .
general, pafios, Abril
es;ac;;rﬁnmafnt Mayo Amonio
2 veces /mes SSHH., | Diario/7:30 am | Oriuas. | Tunio 2023 DMQ smyy, | Cuatermario | Supervisor de
X S5HH - (5ta Operaciones
almacén, Tulio N
vehiculos Generacion)
VELICIIOS, Agosto
perimetros
externos. Setiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
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GALERIA FOTOGRAFICA:

PROCEDIMIENTO

Figura 2. Puerta principal de ingreso a la

Figura 4. Afiches de correcto lavado y
desinfeccion de manos en Igvaderos

empresa Biohazard E.I.R.L

OBLIGATORIO
UsSoO DE
ALCOHOL GEL

Figura 5. Trabajador de Biohazard E.I.R.L
haciendo uso correcto de los lavaderos de

mano.

Figura 6. Dispensador de alcohol en gel
para la desinfeccion de manos.

46



Procedimien )
Nento para g
PORTAR

RE

Figura 7. Supervisor de operaciones | Figura 8. Panel informativo para reportar
visualizando las medidas para la proteccion | casos Covid-19.
de la Covid-19.

Figura 9. Imagen informativa sobre el | Figura 10. Sefialética en via de transito para
distanciamiento  social en  diversos | respetar el distanciamiento social.
ambientes de Biohazard E.I.R.L

47



Figura 11. Cuadrilla de colaboradores de
Biohazard E.l.R.L antes de iniciar labores,

con los equipos de proteccion personal

A L bt

Figura 12. Captacin y/o sensibilizacion

sobre las de medidas contra la Covid-19 en
Biohazard E.I.R.L.

completos.

LT TN T |
Y o A T
LU _"’:;)r.u,‘,, _',':‘ it
o4y 0, TAM Loy
.mu,..,.:?1‘.'.",',',':;:..,';,,‘"“"0-

L

N
A1

N
- W AR

L TR A

operaciones
perimetros

Figura 13. Técnico de
realizando desinfecciéon en
externos de Biohazard E.I.R.L

Figura 14. Tacho rojo para la disposicién
final de residuos biocontaminados.
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