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RESUMEN

La investigacion se propuso determinar la correlacion que se da entre estilos de
interaccion social y desarrollo de habilidades sociales en estudiantes del VII ciclo de la
institucion educativa “Pedro Portilla Silva” - Huaura, 2021, para ello se tomd en cuenta el
nivel de investigacion relacional con disefio . La unidad de estudio lo conformaron 132
estudiantes quienes absolvieron una encuesta referente interaccion social y habilidades
sociales. Las pesquisas demuestran que hay un vinculo directo y positivo de la interaccion
social en las habilidades sociales, el valor de relacion que se obtuvo fue de 0,795 siendo una
magnitud buena .Asimismo se demostrd que la interaccion social agresiva tiene una relacion
de incidencia negativa registrandose el valor de 0,735, del mismo modo hay un vinculo
negativo entre la interaccion social pasiva y el desarrollo de habilidades sociales, queda
demostrado de la misma manera que hay relacion entre la interaccion social asertiva y el
desarrollo de habilidades sociales, el valor que se obtuvo fue de 0,768 siendo una magnitud
buena. Se concluye estadisticamente que hay una asociacion entre los estilos de interaccion
social y el desarrollo de las habilidades sociales en estudiantes del V1l ciclo de la institucion

educativa “Pedro Portilla Silva” - Huaura, 2021.

Palabras Claves: Interaccion social, Habilidades sociales, habilidades basicas.
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ABSTRAC

The research aimed to determine the correlation that exists between styles of social
interaction and development of social skills in students of the VII cycle of the educational
institution "Pedro Portilla Silva" - Huaura, 2021, for this the level of relational research was
taken into account with 'non-experimental design. en ‘The study unit was made up of ‘132
students’ who answered a survey ‘referring to social interaction and social skills. The
research shows that there is a direct and positive link between social interaction and social
skills, the relationship value obtained was 0.795, being a good magnitude. Likewise, it was
shown that aggressive social interaction has a negative incidence relationship, registering
the value of 0.735, in the same way there is a negative link between passive social interaction
and the development of social skills, it is demonstrated in the same way that there is a
relationship between assertive social interaction and the development of social skills, the
value obtained was of 0.768 being a good magnitude. It is statistically concluded that there
is an association between the styles of social interaction and the development of social skills
in students of the VII cycle of the educational institution "Pedro Portilla Silva" - Huaura,

2021.

Keywords: Social interaction, Social skills. Basic abilities
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INTRODUCCION

Una de las formas de adquirir y desarrollar las habilidades sociales, es a través de la
interaccion social, la relacion que ejercen los seres humanos a través de la comunicacion,
la afectividad y las actividades cooperativas y colaborativas, permiten la socializacion y el
desarrollo de habilidades sociales, siempre en cuando se ejerza un estilo de interaccion
asertivo y participativo.

La educacién cumple un papel fundamental en el proceso de socializacion de los
estudiantes, ello amerita, la importancia que debe darse al estilo de interaccidn que se
practica en las instituciones educativas, como es la relacion entre los integrantes de la
comunidad educativa y como es la interaccion que se desarrolla en el aula durante el
proceso de aprendizaje. Una interaccion participativa, democratica y asertiva, permitira el
logro del aprendizaje en el aula, mejorar la convivencia escolar y por ende formar futuros
ciudadanos activos y participativos en la solucién de los problemas de su comunidad.

El liderazgo del docente juega un rol importante en la interaccion con los alumnos,
debe ser el guia hacia los objetivos, el problematizador en el aprendizaje, aquel que
monitorea la actividad y el acompafiante durante todo el proceso pedagdgico, estos
considerandos contribuirén al desarrollo de las habilidades sociales de los alumnos.

En el estudio realizados sobre los estilos de interaccion social y las habilidades
sociales, se determina que existe un vinculo positivo entre estas variables, lograndose de
este modo los objetivos planteados en la tesis asi también la contrastacion de las hipotesis
referidas tedricamente. Los instrumentos utilizados en la investigacion fueron aplicados
previa confiabilidad y valoracién por juicio de expertos, por tanto es posible ser utilizados
por otros investigadores. Asi también, en cuanto a la metodologia se hizo uso del estudio

correlacional con enfoque cuantitativo y disefio no experimental.
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Los acapites de la tesis se dividen en seis apartados, el primer apartado describe y
formula el problema de investigacion, asi también justifica, delimita y viabiliza el
problema a investigar. El segundo apartado, considera el aspecto tedrico, los antecedentes
y las conceptualizaciones de las variables de estudio, el capitulo tres refiere el aspecto
metodologico adoptado en el trabajo de campo, el cuarto apartado sustenta los resultados
de la investigacion con la estadistica descriptiva e inferencial, la discusion se denota en el
capitulo cinco y finalmente se enuncian las conclusiones u recomendaciones en el capitulo

seis.

LOS AUTORES

XV



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

La interaccion social es la forma de relacionarse y actuar con los demas en el plano
social, por medio de esta relacion podemos ser aceptados o no en el grupo humano con
quien interactuamos, esta variable hoy en dia es muy importante, ya que nos permite
convivir positivamente con los demas.

En las aulas, los alumnos tienen diferentes formas de interactuar con los demas o
con sus pares pudiendo ser una interaccion agresiva pasiva o0 asertiva estos tipos de
caracteres se manifiestan en el desarrollo de las clases en el aula, determinando la
concrecion de las competencias curriculares en las diferentes areas.

Asimismo, a través de la educacion se pretende socializar al ser humano a fin de
que su relacidn con sus pares sea fluida y asertiva, para ello, la interaccion cumple un papel
fundamental. A nivel internacional se denota en las instituciones educativas, la prioridad en
la formacion actitudinal y social desde los primeros afios de la educacion, asi tenemos a
Finlandia, Japén , Corea y China, donde su plan de formacién considera el aspecto social,
afectivo y valorativo y el lugar de aprendizaje y desarrollo social no solo es el espacio
educativo o las aulas sino todo el contexto, todas las instituciones educan, ello potencia la
interaccion con los demas.

En nuestro pais no se da relevancia al proceso de interaccion y socializacion, no se
desarrolla el aprendizaje colaborativo y cooperativo, todavia existen rezagos del modelo

tradicional pasivo, instructivo e individualista, ello limita el proceso de socializacion e
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integracion de los estudiantes, formando a la larga alumnos pasivos, distantes, alejados de
la realidad y de la solucién a sus problemas, tal es el caso de la I.E. que es motivo de
estudio, donde se observa diversos tipos de interaccion ,que en nada contribuyen a la
socializacion de los estudiantes. Se denotan casos de alumnos machistas individuales,
agresivos y muy pasivos que limitan su aprendizaje y su proceso de socializacion.

Dado que el problema es muy relevante por sus efectos en el desarrollo de la
socializacion del estudiante, se determina el estudio con el fin de caracterizar el vinculo
existente entre las variables de estudio, los aportes que deriven de la investigacion
beneficiara notablemente a la institucion.

Por lo fundamentado consideramos que el estudio tiene relevancia teorica, practica
y metodologia, los resultados que proceden de la investigacion permitiran hacer propuestas

en las estrategias de convivencia y aprendizaje.

1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢Que relacion existe entre los estilos de interaccion social y el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria del colegio*“Pedro Portillo Silva”-
Huaura,20217?
1.2.2. Problemas especificos.

¢Cual es la relacion que se da entre la interaccion social agresiva y el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva™-
Huaura,2021?

¢ Qué relacidn existe entre la interaccion social pasiva y el desarrollo de habilidades

sociales en estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura,2021?
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¢ Qué nivel de relacion se da entre la interaccion social asertiva y el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura,

20217

1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Establecer la relacion que hay entre los estilos de interaccion social y el desarrollo
de habilidades sociales en estudiantes del V11 ciclo de la institucion educativa “Pedro Portillo
Silva”- Huaura,2021.

1.3.2.  Objetivos especificos.

Identificar la relacion que se da entre la interaccion social agresiva y el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria del colegio“Pedro Portillo Silva”-
Huaura,2021.

Explicar la relacion que se da entre la interaccion social pasiva y el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”-
Huaura,2021.

Determinar la relacion que hay entre la interaccion social asertiva y el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”-
Huaura,2021.

1.4.  Justificacion de la investigacion

Los resultados del estudio nos permitieron seleccionar y aplicar estrategias acordes a
los estilos de interaccion social de los alumnos, favoreciendo la interaccion de ensefianza
aprendizaje y el desarrollo de habilidades sociales, la I.E. en base a los resultados pueden

impulsar en los docentes una interaccion asertiva que mejore el desarrollo de las habilidades
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sociales. Los instrumentos utilizados en el estudio, de acuerdo al nivel de confiabilidad que
poseen, pueden ser utilizados en otros contextos de estudio.
1.5.  Limitaciones de la investigacion
El factor econdmico ya que el estado no promueve politicas para el desarrollo de

investigaciones en favor de los egresados, recayendo todo lo econémico en el investigador.

También tenemos en cuenta el factor de tiempo que es fundamental para llevar una
buena investigacion, por lo que se tiene que compartir en todas las actividades diarias a
realizar.

Y por ultimo la falta de apoyo de los directivos del colegio para la autorizacion al

ingreso a la plataforma virtual para la toma del instrumento.

1.6.  Delimitaciones del estudio

El estudio se concretizo en la I.E. Pedro Portillo Silva ubicado en el distrito de Huaura
perteneciente a la UGEL 09. El trabajo de campo se realiz6 especificamente en el nivel
secundaria, turno mafana de la I.E. cuya poblacion y muestra lo conformaron los alumnos
de las diversas secciones a quienes se les aplicara los instrumentos en escala Likert,

preguntas etc. que facilitaran la recoleccion de datos.

1.7.  Viabilidad del estudio
Todos los aspectos de la planeacion de la investigacion fueron pertinentes y
oportunos, ya que en la etapa de ejecucion no se tuvo ningun tipo de inconveniente, el

presupuesto asignado cubrio los gastos en las diferentes etapas de la elaboracion dela tesis.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
a) Antecedentes Internacionales

De acuerdo a los estudios previos Letelier (2015) investigo sobre la interaccion
social y sus concepciones vinculadas al aprendizaje ,su investigacion fue de tipo cualitativa
con un nivel analitico en una muestra de seis docentes a quienes se les entrevisto mediante
formatos estructurados y semiestructurados, los resultados admiten que la interaccion
social esta condicionado por el contexto y por el clima de relaciones que suceden en la
institucion, podemos decir que el contexto al interior del aula, el contexto exterior y las
caracteristicas de los integrantes de la institucion educativa definen el tipo de estilo de
interaccion, ademas, asimismo la funcién de la interaccion es lograr las intenciones
educativas como el desarrollo de habilidades sociales, el tono afectivo ,la mediacién
educativa y el buen clima de clase.

Del mismo modo Ortiz y Pefia (2013) investigaron sobre las caracteristicas de la
interaccidn en estudiantes del Centro Educativo Distrital Villas del Progreso, el estudio se
abordd desde un punto de vista psicologico, la edad de la unidad de estudio fue de 7 a 11
afios en un enfoque cualitativo, con una metodologia descriptiva, los instrumentos
utilizados en el estudio fueron las fichas de entrevista y los cuestionarios Likert ,estos
instrumentos fueron aplicados al personal docente ,coordinadores académicos y personal
administrativo, luego de procesar los resultados, se evidencia que el estilo de interaccion
predominante es el estilo democratico, sugiriendo efectuar la réplica del estilo en otras

instituciones educativas.
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b) Antecedentes Nacionales

En el plano nacional encontramos estudios previos como la de Guevara (2021),
quien se propuso investigar sobre el nivel de asertividad y el nivel cognitivo que se dan en
la interaccion social en los 102 técnicos enfermeros de un Hospital en Chiclayo, para ello
se adopto una investigacion de nivel descriptivo y disefio no experimental. Los resultados
evidenciaron un bajo de nivel de asertividad del personal técnico en enfermeria la cual
afecta a los usuarios y pacientes del hospital, el tipo de relacidn social que prevalece es el
pasivo-agresivo (37%) del mismo modo se demostro que el estilo cognitivo de interaccion
social tiene relevancia no hubo asociacidn entre el asertividad y las variables edad y tiempo
de trabajo. Se concluye que la asertividad tiene relacion directa con el tipo de interaccién
social.

En esa misma linea Grandes y Garcia (2018) investigaron sobre la relacion que
existe entre la interaccion social y el clima escolar, su estudio tuvo un enfoque cuantitativo
y de nivel relacional, el Gnico objetivo fue determinar si existe o no relacion entre las dos
variables, al procesar los datos obtenidos, los autores concluyen que existe un vinculo
positivo entre interaccion social y clima escolar en los estudiantes de secundaria del Centro
de educacion Basica Alternativa, el indice de coeficiente tuvo un valor de 0,769y la sig.=
0.000.siendo un rango fuerte.

También los estudios de Silva (2018) refieren que la familia incide en el
fortalecimiento y desarrollo de las habilidades sociales , pudiendo retrasar, limitar o
obstruir el normal desarrollo, como resultado de su investigacion sostiene que la crianza
que reciben en casa puede afectar el desarrollo social y el fortalecimiento de las
habilidades sociales, por lo consiguiente ,la familia es el seno de las primeras interacciones

sociales, base fundamental para la integracién social del sujeto.
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Del mismo modo Ochoa, M.(2012) en su trabajo logra demostrar que el estilo
asertivo de interaccion social tiene prevalencia en las relaciones del personal de alud de la
Microred ,en un estudio de nivel descriptivo con enfoque cuantitativo donde la muestra lo
conformaron 94 trabajadores de salud. Al personal se le aplico el cuestionario denominado
“Auto informe actitudes y valores en las interacciones sociales ADCA-1"para medir la
auto asertividad y la hetero asertividad , los resultados registran que las expresiones
resaltantes que predominan entre el personal son : Expresar sentimientos,aceptar las

criticas .El nivel de intensidad de los estilos fue alto.
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2.2.Bases teoricas
2.2.1. Estilos de interaccion

De acuerdo con Blandon et al. (2004) sobre la interaccion,sostiene que es el
procedimiento de agrupar actores para intercambiar actitudes y conductas con los
demas,teniendo conciencia de lo que se establece en la relacion,esta relacion va generar
organizaciones e interaccion entre grupos .

En esa misma linea Arias (2009) sostiene que las actitudes y acciones que se
comparten en las aulas son vivencias concientes,valortivas que se manifiestan en la forma
de comunicarse y comportarse,por ello es que las interacciones que se desarrollan en el aula
tienen su eje en los valores la cual se manifiestan en nuestras actitudes y en la form de
comportarse.)

Interacciones Horizontales

Arias (2009) argumenta sobre las interacciones horizontales enunciando que:

“Representa los roles de los distintos protagonistas de la escena escolar en un proceso

de socializacion colectivo y reciproco, que permite el desarrollo y construccién de

nuevas relaciones entre pares. Las interacciones, que subyacen en las instituciones
educativas, responden al proceso de socializacion que se desarrolla cotidianamente,
dentro del contexto sociocultural en que se lleva a cabo el proceso educativo. Lo
anterior, busca resaltar la importancia del medio cultural como elemento de
conformacién de dichas relaciones. Es imprescindible el tomarle en cuenta, pues este
marca la direccidn del trabajo educativo, ya que sin el lugar donde se desenvuelve el
estudiante es imposible atender las necesidades que este tiene y que respondan a sus

intereses sociales y culturales; es decir, que sea pertinente.”(p. 40)

Albrecht (2006) propone cuatro estilos de interaccion social segun el estado de

animo y la personldad del sujeto,a continuacion se describen:
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Impulsadores

Se valen de un gran nivel de energia social para alentar a los demas a que hagan

una tarea dada.

Energizadores

Motivan a la gente para que trabaje en equipo en la consecucién de un objetivo.

Diplomaticos

Se valen de las relaciones sociales para crear consenso.

Solitarios

Necesitan retirarse en soledad para recargar sus energias después de una intensa

interaccion social; pero no son antisociales. Sin embargo, se orientan mucho hacia

las tareas.(p. 3)

Estilos de interaccion social

De acuerdo con Garcia y Magaz ( citado pr Ruiz, 2014) considera cuatro estilos
bien remarcados de interaccion social tenendo en cuenta la sertividad del sujeto,ellos son :

Estilo pasivo

Es una forma de relacion pausada,“sigilosa,temeraria,donde el sujeto no es capaz de
manifestar lo que siente ,piensa u opina,le falta confianza y seguridad,es aquel que evita el
conflicto,por este comportamiento puede ser ignorado por los demas.

Este estilo pasivo puede provocar,alejamiento,olvido,que se trunque su proyecto de
vida,que no se les atienda en sus necesidades.

Estilo agresivo

Es una comunicacion impositiva y personal en defenza de los propios intereses con
una comunicacion inpropio,ofensiva e irrespetuoso de los derechos de los demas.El sujeto
tiende a humillar con agresiones verbales y gestuales,prevalecen los isultos,las amenazas y

la mala reputacion,hasta llegar a subestimar a la persona,con ell se siente satisfecho.
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Estilo asertivo

Es una interaccion que tiene como base el equilibrio,el respeto,la transparencia ,el
respeto a los derechos de otros,se ejerce una comunicacion sincera,se expresa con facilidad
los pensamientos,los sentimientos y las ideas,se es autocritico y critico con altura,siempre
respetando las opiniones de los demas,este estilo da prioridad a la escucha y luego la
rspuesta.

Estilo pasivo-agresivo

Sucede en personas que tienen la autostima baja,es decir falta de confianza de si
mismo,baja capacidad y falta de seguridad,es el sujeto tibio y dudoso.Los sujetos con este
estilo de interaccion no son considerados ni respetados pero tambien no conideran ni

respetan los demas.

2.2.2 Habilidades de interaccion social

a) Presentacion, cortesiay agrado

- Comunicar los datos mas relevantes de la persona.

- Manifestar las caracteristicas de la perona allegada.

- Caracterizar el contexto fisico y social mas cercano.

- Expresar saludos y despedidas pertinentes a cada situacion

- Hacer la presentcion correcta de uno mismo y a los demas.

- Halagar sin hipcresia con sinceridad.

- Invitar,visitar con voluntad.

- Poner interes a las circunstancia personales de familiares y amigos, etc...
b) Peticiones

- Pedir respaldo ,ayuda a otras personas pero tambien ayudar a los demas

- Dar y recibir instrucciones.
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Negar peticiones no razonables o inadecuadas.
Manifestar deseos, opiniones e intenciones.
Solicitar a peronas que cambien sus conductas si asi lo merecen.
Solicitar permiso y justificacion cuando sea necesario.
Hacer propuestas de juego y participar en ello.
Hacer proposiciones a otras personas para el tiempo libre.
c) Conversacion
Mostrar escucha activa expresando comprension o incomprension.
Mantener la postura y distancia adecuadas al hablar con otras personas.
Tener en cuenta al interlocutor durante una conversacion.
Relatar vivencias o sensaciones personales.
Preguntar y responder a preguntas.
Unirse, iniciar, mantener y finalizar conversaciones.
Tomar y ceder la palabra correctamente.
Utilizar diferentes entonaciones con el fin de aumentar la expresividad.
Acompanfiar la expresion verbal de mensajes gestuales ajustados.
Saber concertar citas.
Interaccionar con personas de diferentes status.
d) Criticas, derechos y obligaciones
Defender los propios derechos.
Reconocer errores y pedir disculpas.
Responder adecuadamente a las criticas.
Respetar las confidencias.
Mostrar sinceridad y tolerancia hacia los demas.

Respetar la propia intimidad y la de los demas.
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2.2.3

Expresar criticas a las conductas u opiniones de otras personas y exponer las
razones.

Mantener una conducta autocontrolada ante insultos u ofensas.

Afrontar y resolver conflictos.

e) Afectividad y sexualidad

Identificar, interpretar y comunicar emociones y sentimientos.

Establecer relacion y buscar de manera adecuada la compafiia de las personas por
las que se siente atraccion

Reconocer y poner en practica las claves que garantizan una adecuada convivencia
ya sea en pareja, en familia o en las relaciones de amistad.

Mostrar una actitud de respeto y de reconocimiento de igualdad en las relaciones
entre distintos sexos.

Asumir una actitud de respeto y tolerancia hacia otros modelos de relacion
afectivo-sexual diferentes al propio.

Responder con naturalidad ante conversaciones, alusiones o comentarios sobre
sexualidad.

Discriminar conductas sexuales y manifestaciones afectivas propias de la intimidad
de aquellas que pueden ser expresadas publicamente segun el contexto social en el
que se presenten las mismas.

Identificar, evitar situaciones sexualmente abusivas, y saber defenderse ante ellas.

Habilidades sociales

“Gil y Llinas (2020) las habilidades sociales estan relacionadas con expresar nuestros

sentimientos,opiniones,pensamientos o deseos sin sentirnos mal por ello y sin hacer sentir
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mal a otras personas,tambien estan relacionadas con la capacidad para aceptar las criticas o
opiniones de los demas sin enfadarnos o ponernos tristes”(p. 8)

Segin Roca (2014) “las habilidades sociales son una serie de conductas
observables,pero tambien de pensamientos y emociones que nos ayudan a mantener
relaciones interpersonles satisfactorias y a procurar que los demas respeten nuestros
derechos y no nos impidad lograr nuestros objetivos” (p. 11)

Del mismo modo Caballo (2005) refiere que las habilidades sociales son un conjunto
de conductas que permiten al individuo desarrollarse en un contexto individual o
interpersonal expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo
adecuado a la situacion. Generalmente, posibilitan la resolucion de problemas inmediatos y
la disminucion de problemas futuros en la medida que el individuo respeta las conductas de
los otros.

Lacunza y Contini (2011) respecto a las habilidades sociales sostiene que:

Existe consenso en la comunidad cientifica respecto a que el periodo de la infancia y

la adolescencia es un momento privilegiado para el aprendizaje y practica de las

habilidades sociales, ya que se ha constatado la importancia de estas capacidades en

el desarrollo infantil y en el posterior funcionamiento psicoldgico, académico y

social. De alli que resulta valioso identificar cuales son las principales habilidades

sociales propias de la infancia y la adolescencia. El desarrollo de las habilidades
sociales esta estrechamente vinculado a las adquisiciones evolutivas. Si bien en la
primera infancia las habilidades para iniciar y mantener una situacion de juego son
esenciales, a medida que el nifio avanza en edad, son destacadas las habilidades
verbales y las de interaccién con pares.(p. 165)

En esa misma linea de argumentos Lacunza y Contini (2011) refiere que:
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“La interaccion no tiene s6lo un papel socializador para el nifio sino que promueve
el desarrollo cognitivo, sobre todo a partir de la manipulacién de un sistema de
signos. Un indicador que resume tanto aspectos cognitivos como sociales es la
comprension que el nifio hace de las emociones. Aproximadamente a los tres afos,
el nifio desarrolla emociones dirigidas hacia si mismo, aunque subsiste una confusion
respecto a experimentar diferentes estados emocionales (positivos o negativos) al
mismo tiempo. Pueden sentir orgullo o verglienza, expresar quejas o halagos, aunque
estos dependen en gran medida de cémo es su socializacion y de las caracteristicas

de personalidad parentales”(p. 166)
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2.3 Definicion de terminos basicos

1. Grupo .- Agrupacion de personas que persiguen un interes comun,pueden formarse

voluntariamente o por imposicion.

2. Interaccion social. — Es el estilo de interrelacionarse con otros dentro de un

ambiente o contexto.

4. QOrganizacion. - importancia que se da al orden, organizacién y buenas maneras en

la realizacion de las tareas escolares.

5. Relaciones. - evallia el grado en que los estudiantes estan integrados en la clase, se

apoyan y ayudan entre si.

6. Rechazo. - condicién de rechazado o evitacion de preferencia de un sujeto en un

grupo, indicada por el sociograma.

2.4 Formulacion de hipétesis
Hipdtesis general

Los estilos de interaccion social tienen relacion directa con el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes del V11 ciclo de la institucion educativa “Pedro Portillo

Silva”- Huaura,2021.

Hipotesis Especificas

La interaccion social agresiva tiene se relaciona negativamente con el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes del VII ciclo de la institucion educativa “Pedro Portillo
Silva”- Huaura,2021.

Existe una relacion negativa fuerte entre la interaccion social pasiva con el
desarrollo de habilidades sociales en estudiantes del V11 ciclo de la institucion educativa

“Pedro Portillo Silva”- Huaura,2021.
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La interaccion social asertiva tiene relacion positiva con el desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes del V11 ciclo de la institucién educativa “Pedro Portillo
Silva”- Huaura,2021.

Identificacion de Variables:

Variable 1:  Estilos de interaccién social

Variable 2: Habilidades sociales
2.1.Operacionalizacion de variables:

VERIABLE 1: ESTILOS DE INTERACCION SOCIAL

DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES INDICE
Presentacion
Interaccion  social
agresiva Cortesia Nunca
Forma de actuar y Agrado
relacionarse  con Raramente
. los demas e
Vi=V1 Interaccién ~ social | Peticiones
pasiva A veces
Estilos de Conversacion
interaccion
social Criticas Siempre
Derechos e
Casi siempre
Interaccion social Oblicaciones
asertiva g
Afectividad
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VARIABLE 2 : HABILIDADES SOCIALES

Variable Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Habilidades Bésicas  Saber escuchar
Saber dialogar
Agradecer, ante todo
Presentarse
Responsabilidad Ordinal
Pedir apoyo lc\:luqcsl(l) 2
Habilidades Ser participativo AaS| unca (2)
avanzadas Recibir y dar consejos C vgcse_s ©) 4
Disculparse, ante todo ast slempre @)
Convencer a los demas Siempre (5
Habilidades de Ser reflexivo
sentimientos Expresar lo que siente
Comprender a los demas
Habilidades Afrontar el miedo
. Recompensarse
sociales

Habilidades
alternativas

Solicitar autorizacién
Compartir

Saber concertar
Defender sus derechos
Practicar la tolerancia
Descartar el problema
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA

3.1 Metodologia del trabajo

3.1.1. Tipo de investigacion
El estudio es una investigacion de tipo aplicada, donde se comprenden y se usan los
conocimientos planteados en las bases conceptuales para interpretar los resultados del

estudio., el nivel que se tuvo en cuenta fue el correlacional.

3.1.2. Meétodo de la investigacion

La via o el camino adoptado en el proceso de la investigacion fue el método
hipotético - deductivo dado a que se hicieron las formulaciones de hipétesis las cuales fueron
contrastados cada uno con los resultados de la investigacion, infiriendo desde lo general a lo

particular, asimismo se tuvo en cuenta el enfogque cuantitativo.

3.2. Disefo de investigacion

Durante el desarrollo del trabajo de trabajo no se manipularon las variables para
modificar la realidad, es decir que se ajusto el trabajo al disefio no experimental, luego de la

recoleccion de datos se hizo el procesamiento estadistico sin alterar los datos recolectados.

3.3. Describir la poblacion y la muestra
Poblacidon
El conjunto de unidad de estudio para esta investigacion fueron los estudiantes de

secundaria del colegio Pedro portillo Silva de Huaura, que en total sumaron 200.
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Muestra
La muestra fue de tipo no probabilistica por conveniencia del investigador,

considerandose para ello a 132 estudiantes de la poblacion.

3.4. Cuadro Operacional

Tabla 1
Variable X
Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Bajo 10-22
Interaccion pasiva 10 Medio 23-35
Alto 36 -50
Bajo 15-34
Interaccion agresiva 15 Medio 35-54
Alto 55 -75
Bajo 9-20
Interaccion asertiva 9 Medio 21 -32
Alto 33-45
Bajo 34 -78
Estilos de Interaccion social 34 Medio 79 -123
Alto 124 -170
Tabla 2
Variable Y
Dimensiones Indicadores N ftems Categorias Intervalos
. & Bajo 8-18
Primeg fjailidades 3 Medio 19 -29
Alto 30 -40
o ! Bajo 6-13
Habilidaglos seciales v Medio 14 -21
Alto 22 -30
- ; Bajo 7-15
Habifjdades seialss con ' Medio 16 -24
Alto 25 -35
- h Bajo 9-20
Habiljdades;saciales ) Medio 21-32
Alto 33-45
Bajo 30 -69
Habilidades sociales 30 Medio 70 -109
Alto 110 -150

34



3.5. Confiabilidad

Segun Herrera (1998):
=== 1 ,
| l |

0 0,5

Midiendo los items de la variable Estilos de Interaccién social

Alfa de Cronbach N de elementos
0,856 34

Excelente Confiabilidad

Midiendo los items de la variable Habilidades sociales

Alfa de Cronbach N de elementos

0,821 30

Excelente Confiabilidad
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Descripcion de los resultados
Tabla 3

Estilos de Interaccion social

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Alto 3 2,3 2,3 2,3
Bajo 70 53,0 53,0 55,3
Valldos— \edio 59 44,7 44,7 100,0
Total 132 100,0 100,0
a0
2
:

2.0% |
/\li:l

|
Halo

A4 1%

Medio

Estllos de Interacclon soclal

Figura 1: Distribucién porcentual sobre estilos de interaccidn social

En la fig. 1, se registra que el 53,0% de estudiantes de secundaria del colegio Portillo Silva

lograron un rango debil en los Estilos de interaccion social, un 44,7% denotaron un rango

medio y un 2,3% obtuvieron un rango alto.
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Tabla4

Interaccion pasiva

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Alto 3 2,3 2,3 2,3
validos 39 29,5 29,5 31,8
Medio 90 68,2 68,2 100,0
Total 132 100,0 100,0
60
g 68,2%
o
204
295%
2.3%
e

T
Alto

T
Bajo

Interaccion pasiva

T
Medio

Figura 2: Distribucién porcentual sobre estilos de interaccion social

Se observa en la fig. que el 68,2% de estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo

Silva”- Huaura, 2021 registraron un rango medio en la dimension “Interaccion pasiva”, un

29,5% registraron un nivel bajo y un 2,3% obtuvieron un nivel alto.

37



Tablab

Interaccién agresiva

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 3 2,3 2,3 2,3
Bajo 70 53,0 53,0 55,3
Vv altuuvus
Medio 59 44,7 447 100,0
Total 132 100,0 100,0
60~
507
40+
2
© 307
& 53,0%
44,7%
20+
10 2,3%

T
Alto

T
Bajo

T
Medio

Interaccion agresiva

Figura 3: Distribucion porcentual sobre estilos de interaccion social

De lafig. 3, un 53,0% de estudiantes del VI ciclo de la I.E. “Pedro Portillo Silva”- Huaura,

2021 alcanzaron un nivel bajo en la dimension “Interaccion agresiva”, un

consiguieron un nivel medio y un 2,3% obtuvieron un nivel alto.
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Tabla 6

Interaccién asertiva

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 3 2,3 2,3 2,3
Vélidos " 70 53,0 53,0 55,3
Medio 59 447 447 100,0
Total 132 100,0 100,0
60
501
40+
-,
e 30+
o
o 53,0%
44, 7%
207
104
2,3%
/
0 T I T T
Alto Bajo Medio

Interaccion asertiva

Figura 4: Distribucion porcentual sobre estilos de interaccion social

En el grafico 4, se tiene en cuenta que un 53,0% de estudiantes de secundaria del colegio
“Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021 obtuvieron un rango bajo en la “Interaccion asertiva”,

un 44,7% registraron un rango medio y un 2,3% registraron un rango alto.
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Tabla7

Habilidades sociales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 19 14,4 14,4 14,4
Baj 29 22,0 22,0 36,4
Validos °
Medio 84 63,6 63,6 100,0
Total 132 100,0 100,0

60

40

Porcentaje

207

Bajo

Medio

Habilidades sociales

Figura 5: Distribucion porcentual sobre estilos de interaccion social

Se registra en el grafico que, un 63,6% de alumnos del colegio “Pedro Portillo Silva’-

Huaura, 2021 tienen un nivel medio en sus habilidades sociales, un 22,0% obtuvieron un

nivel bajo y un 14,4% lograron un nivel alto.
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Tabla 8

Primera habilidades sociales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 19 14,4 14,4 14,4
Bajo 39 29,5 29,5 43,9
VvV aliuud
Medio 74 56,1 56,1 100,0
Total 132 100,0 100,0

60

501

404

Porcentaje
g

207

10

Bajo
Primera habilidades sociales

Figura 6: Porcentuales sobre estilos de interaccién social

Se denota en la figura 6, que un 53,0% de alumnos del colegio “Pedro Portillo Silva”-
Huaura, 2021 registraron un nivel medio en la dimension “Primera habilidades sociales”, un

29,5% consiguieron un nivel bajo y un 14,4% obtuvieron un nivel alto.
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Tabla9

Habilidades sociales avanzadas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 19 14,4 14,4 14,4
Validos Bajo_ 31 235 235 37,9
Medio 82 62,1 62,1 100,0
Total 132 100,0 100,0
60
2
& 40+
g

207

Bajo Medio

Habilidades sociales avanzadas

Figura 7: Porcentajes sobre estilos de interaccion social

Se observa en la fig.7 que, un 62,1% de alumnos del colegio “Pedro Portillo Silva” lograron
un rango medio en sus “Habilidades sociales avanzadas”, un 23,5% obtuvieron un nivel

bajo y un 14,4% obtuvieron un nivel alto.
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Tabla 10

Habilidades sociales con los sentimientos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 19 14,4 14,4 14,4
. DU
Validos 28 21,2 21,2 35,6
Medio 85 64,4 64,4 100,0
Total 132 100,0 100,0
607
=
8 0+
g

20

Bajo Medio

Habilidades sociales con los sentimientos

Figura 8: Distribucion porcentual sobre estilos de interaccion social

De la fig. 8, un 64,4% de alumnos de secundaria, lograron un nivel medio en la dimensién
“Habilidades sociales con los sentimientos”, un 21,2% consiguieron un nivel bajo y un

14,4% obtuvieron un nivel alto.
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Tabla 11

Habilidades sociales alternativas
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Alto 21 15,9 15,9 15,9
Bajo 28 21,2 21,2 37,1
V dliuus

Medio 83 62,9 62,9 100,0
Total 132 100,0 100,0
60

i

& 40

g

20

Bajo Medio

Habilidades sociales alternativas

Figura 9: Distribucion porcentual sobre estilos de interaccion social

Se registra en la fig. 9, que el 62,9% de alumnos de secundaria, anotaron un nivel medio en
la dimensidn “Habilidades sociales alternativas”, un 21,2% consiguieron un nivel bajo y un

15,9% obtuvieron un nivel alto.
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4.1.2. Prueba de Normalidad

Tabla 12

Ajuste Kolmogorov — Smirnov

Variables y dimensiones Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.

Interaccion pasiva 254 132 ,000
Interaccion agresiva ,226 132 ,000
Interaccion asertiva 219 132 ,000
Estilos de Interaccion social ,230 132 ,000
Primera habilidades sociales 277 132 ,000
Habilidades sociales avanzadas 241 132 ,000
Hab_llu_jades sociales con los 238 132 000
sentimientos

Habilidades sociales alternativas ,249 132 ,000
Habilidades sociales 207 132 ,000

Se registra en la tabla que la distribucion de las variables no se ajusta a la normalidad
por lo que se decide aplicar la estadistica no paramétrica teniendo en cuenta la

correlacion de Spearman.
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4.1.3. Contraste de las Hipotesis
Hipétesis general

Ha: Existe una relacién directa entre la interaccion social y el desarrollo de habilidades

sociales en alumnos de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre la interaccion social y el desarrollo de habilidades

sociales en alumnos de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Tabla 13
Los estilos de interaccion social y las habilidades sociales

Correlaciones

Estilos de  Habilidades
Interaccion sociales

social
Coeficiente de 1,000 795
Estilos de Interaccion COrretacion
social Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 132 132
Spearman Coeficiente de 7957 1,000
correlacion
Habilidades sociales Sig. (bilateral) 000
N 132 132

**_La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Se registra en la tabla un valor de correlacion de 0,795 y una Sig<0,05 lo que demuestra
estadisticamente que, hay una relacion positiva de rango fuerte entre los estilos de
interaccién social y el desarrollo de habilidades sociales en alumnos del colegio Pedro

Portillo Silva.
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Estilos de Interaccion social

Habilidades sociales

Estilos de Interaccion social

Habilidades sociales

Figura 10. Los estilos de interaccion social y las habilidades sociales.
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Hipotesis especifica 1

H1: La interaccion social agresiva tiene relacion con el desarrollo de habilidades sociales en

estudiantes de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021

Ho: La interaccion social agresiva no tiene relacion con el desarrollo de habilidades sociales

en alumnos de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Tabla 14

La interaccion social agresiva y las habilidades sociales

Correlaciones

Interaccion  Habilidades
agresiva sociales

Coeficiente de 1,000 735"
Interaccion correlacién

agresiva Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 132 132

Spearman Coeficiente de 735 1,000
Habilidades correlacién

sociales Sig. (bilateral) ,000 .

N 132 132

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se registra una correlacién de 0,735 con un valor Sig<0,05 lo que acepta la

hip6tesis alternativa y se refuta la hipétesis nula. Por lo que se evidencia que existe una

relacion entre la interaccion social agresiva y el desarrollo de habilidades sociales en

alumnos del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021. La correlacion es de intensidad

fuerte.
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Interaccion agresiva

Habilidades sociales

o
o ©
C o]
o
Interaccion agresiva Habilidades sociales

Figura 11. Los interaccion social agresivay las habilidades sociales.
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Hipotesis especifica 2
H2: La interaccion social pasiva se relaciona directamente con el desarrollo de habilidades

sociales en estudiantes del VII ciclo de la institucion educativa “Pedro Portillo Silva”-

Huaura, 2021.

Ho: La interaccion social pasiva no se relaciona directamente con el desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VII ciclo de la institucion educativa “Pedro Portillo Silva”-

Huaura, 2021.

Tabla 15

La interaccion social pasiva y las habilidades sociales

Correlaciones

Interaccién  Habilidades

pasiva sociales

Coef|C|e_r)te de 1000 918"
Interaccién pasiva correlacion

P Sig. (bilateral) | 000

Rho de N 132 132

Spearman - Coeficiente de 018" 1000
Habilidades correlacion

sociales Sig. (bilateral) ,000 _

N 132 132

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 15 denota una correlacion de 0,918 con un valor Sig<0,05 lo que acepta la hipotesis
alternativa y se refuta la hipotesis nula. Por lo que se evidencia que existe una relacion entre
la interaccidn social pasivay el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes del V1I ciclo
de la institucion educativa “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.. La correlacion es de

magnitud muy buena.
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Interaccion pasiva

Habilidades sociales

Interaccion pasiva

Habilidades sociales

Figura 12. La interaccion social pasiva y las habilidades sociales.
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Hipotesis especifica 3
H3: La interaccion social asertiva tiene relacion positiva con el desarrollo de habilidades

sociales en alumnos de secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Ho: La interaccion social asertiva no tiene relacion positiva con el desarrollo de habilidades

sociales en alumnos de secundaria del colegio*“Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Tabla 16

La interaccion social asertiva y las habilidades sociales

Correlaciones

Interaccién  Habilidades

asertiva sociales
Coeficie_r,]te de 1,000 768"
. . correlacion ’ ’

Interaccion asertiva Sig. (bilateral) _ 000

Rho de N 132 132

Spearman - Coeficie:r,lte de 768" 1.000
Habilidades correlacion

sociales Sig. (bilateral) ,000 .

N 132 132

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 16 denota una correlacion de 0,768 con un valor Sig<0,05 lo que acepta la hipotesis
alternativa y se refuta la hipdtesis nula. Por lo que se evidencia que existe una relacion entre
la interaccion social asertiva y el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes del VI
ciclo de la institucion educativa “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021. La correlacion es de

magnitud buena.
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Habilidades sociales

Interaccion asertiva

Habilidades sociales

Figura 13. La interaccion social asertiva y las habilidades sociales.
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CAPITULOV

DISCUSION,

5.1 Discusion de resultados

Las pesquisas de la investigacion confirmaron la hipétesis planteado en la tesis, la
cual se enuncio que, los estilos de interaccion social se relacionan directamente con el
desarrollo de habilidades sociales en alumnos de la I.E. colegio “Pedro Portillo Silva”, los
resultados estadisticos de correlacion fueron de 0,795 una asociacion positiva de rango
fuerte, con estos datos se demostraron fehacientemente la relacion entre las variables de
estudio, este hecho coincide con los registros de Grandes y Garcia (2018) donde obtienen un
una asociacion positiva de rango fuerte entre las variables clima escolar e interaccion social
el coeficiente de relacion fue de 0,805.

En esa misma linea de correlacién se encontrd que el estilo agresivo de interaccion
tiene vinculo negativo con el desarrollo de habilidad sociales el coeficiente de relacion fue
de - 0,735 con un valor Sig<0,05 demostrandose estadisticamente la aceptacion de la
hipétesis planteada en la tesis, sin embargo estos resultados difieren a las pesquisas obtenido
por Ochoa, (2012) en cuanto que obtuvo una correlacion postiva pero débil con un
coeficiente de 0,202.

Asi también se demuestra el vinculo directo entre la interaccion social pasivay el
desarrollo de habilidades sociales el coeficiente registrado fue de 0,918 siendo una
correlacion positiva de rango fuerte, con ello se acepto la hipdtesis planteada en la tesis,se
evidencia también una asociacion positiva de rango fuerte entre la interaccion social
asertiva y el desarrollo de habilidades ,la correlacion fue de 0,768, aceptando de este modo

la hipotesis alternativa propuesta en el trabajo, Ochoa (2012) refiere en sus conclusiones
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que el estilo asertivo tiene un vinculo positivo con el clima escolar,concordando de esta

manera con los resultados de la tesis.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.2 Conclusiones

Primera: Se demuestra en el estudio que hay una relacion positiva de rango fuerte
entre los estilos de interaccion social y el desarrollo de habilidades sociales en
estudiantes de la L.E. “Pedro Portillo Silva”’- Huaura, 2021.

Segunda: Se evidencia en los resultados que el estilo agresivo tiene un vinculo
negativo de rango fuerte con el desarrollo de habilidades sociales en alumnos de

secundaria del colegio “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Tercera: Se denota en los resultados que hay una relacion directa y positiva entre
la interaccidn social pasiva y el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes de

secundaria del colegio del “Pedro Portillo Silva”- Huaura, 2021.

Cuarta: La interaccion social asertiva se asocia positivamente en un rango fuerte
el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la I.E. “Pedro

Portillo Silva” del distrito de Huaura.
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5.3 Recomendaciones

Implementar un taller de formacidn en tipos de interaccion social que promueven

desarrollar las habilidades sociales en la I.E. donde se desarrollo el trabajo de campo.

Conociendo que hay asociacion positiva y fuerte entre la interaccién asertiva y el
desarrollo de habilidades sociales, es necesario motivar en las instituciones educativas la
practica este tipo de estilo para ejercer una interaccion democratica y horizontal en el

aprendizaje.

El desarrollo de habilidades sociales debe ser uno de los pilares de las sesiones en

aula a fin de consolidar la buena convivencia escolar.

Los resultados del estudio deben comunicarse a las instancias educativas

correspondientes para su consideracion y replica en otros procesos de investigacion.
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Problema General

¢Cudl es la relacion que hay
entre los estilos de interaccion
social y el desarrollo de
habilidades sociales en
estudiantes del VI ciclo de la
institucion educativa “Pedro
Portillo Silva’ Huaura,2021?

Problemas Especificos

¢ Cémo se relaciona la
interaccion social agresiva y el
desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VII
ciclo de la institucion educativa
“Pedro Portillo Silva”-
Huaura,2021?

¢ Cémo se relaciona la
interaccién social pasiva y el
desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VII
ciclo de la institucion educativa
“Pedro Portillo Silva”-
Huaura,2021?

¢ Cémo se relaciona la
interaccion social asertiva y el
desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VII
ciclo de la institucion educativa
“Pedro Portillo Silva”-
Huaura,2021?

Objetivo general

Establecer la relacion que hay
entre los estilos de interaccion
social y el desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VII ciclo
de la institucion educativa “Pedro
Portillo Silva”- Huaura,2021.

Objetivos Especificos

Determinar la relacion que se da
entre la interaccion social agresiva
y el desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VIl ciclo
de la institucién educativa “Pedro
Portillo Silva”- Huaura,2021.

Determinar la relacion que se da
entre la interaccion social pasiva y
el desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VII ciclo
de la institucién educativa “Pedro
Portillo Silva”- Huaura,2021.

Determinar la relacion que hay
entre la interaccion social asertiva
y el desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes del VIl ciclo
de la institucion educativa “Pedro
Portillo Silva”- Huaura,2021.

Hipbtesis general

Los estilos de interaccién social
tienen relacion directa con el
desarrollo de habilidades sociales
en estudiantes del VIl ciclo de la
instituciéon educativa “Pedro
Portillo Silva’- Huaura,2021.

Hipdtesis Especificas

La interaccion social agresiva
tiene relacién con el desarrollo de
habilidades sociales en
estudiantes del VIl ciclo de la
instituciéon educativa “Pedro
Portillo Silva”- Huaura,2021.

La interaccidn social pasiva se
relaciona directamente con el
desarrollo de habilidades sociales
en estudiantes del VIl ciclo de la
institucion educativa “Pedro
Portillo Silva’- Huaura,2021.

La interaccion social asertiva tiene
relacion positiva con el desarrollo
de habilidades sociales en
estudiantes del VIl ciclo de la
instituciéon educativa “Pedro
Portillo Silva”- Huaura,2021.

(Vi)

Estilos de
interaccion social

(Vd)

Desarrollo de
habilidades
sociales

Interaccion pasiva

Interaccion agresiva

Interaccion asertiva

Habilidades Basicas

Habilidades
avanzadas

Habilidades de
sentimientos

Habilidades
alternativas

Presentacion
Cortesia
Agrado
Peticiones
Conversacion
Criticas
Derechos
Obligaciones
Afectividad

Saber escuchar
Saber dialogar
Agradecer, ante todo
Presentarse
Responsabilidad
Pedir apoyo

Ser participativo
Recibir y dar consejos
Disculparse, ante todo
Convencer a los demas
Ser reflexivo
Expresar lo que siente
Comprender a los deméas
Afrontar el miedo
Recompensarse
Solicitar autorizacion
Compartir

Saber concertar
Defender sus derechos
Practicar la tolerancia
Descartar el problema

El tipo de investigacion
corresponde al descriptivo
correlacional.

El método que se aplicara para
el presente trabajo de
investigacion es el descriptivo
.Dado que la caracteristica de
la tesis asf lo requiere, con la
informacion se obtendrd el
estado actual de los fendmenos
de los estilos de interaccion y
desarrollo de habilidades
sociales

La técnica que se utilizara es la
encuesta la cual es definida por
Arias (2006)

Para efectos de este trabajo de
investigacion la recoleccion de
la informacion se tomara como
instrumento el método de
escalamiento Likert.

La poblacion esta conformada
por todos los alumnos del VI
ciclo de la EBR que en total
suman 200 alumnos.

La muestra estara conformada
por 132 estudiantes del VII
ciclo de la I.E. Pedro Portillo
Silva.
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