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RESUMEN

Objetivo: La presente investigacion tuvo como objetivo demostrar que el area de
Tributacion influye de forma positiva en la Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta
Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.
Medios y Materiales: es una investigacion aplicada y de disefio no experimental, la
Poblacion estuvo conformada por 150 funcionarios y empleados que laboran en las areas
administrativas con que cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
Distrito de Huacho, la muestra estuvo constituida por 108 personas, la misma fue
determinada mediante el muestreo aleatorio simple para la recoleccion de los datos se utilizo
la técnica de la encuesta y el instrumento empleado fue el cuestionario para el procesamiento
de la informacion se utilizo el programa estadistico SPSS y los estadisticos descriptivos y
para la contrastacion de las hipotesis se utilizo la herramienta estadistica no parametrica
denominada la Chi Cuadrado. Resultados: Al contratar las hipotesis de la investigacion los
valores practicos fueron superiores a los valores tedricos por lo que se rechazaron las
hipdtesis nulas y se aceptaron las hipotesis de estudio. Conclusiones: Se ha demostrado que
el Area de Tributacion influye en forma positiva en la Gestion de los Impuestos de Cuarta y
Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho.

Palabras claves: Area de Tributacion, Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria, Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrién.
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ABSTRACT

Objective: The objective of this research was to demonstrate that the Taxation area positively
influences the Management of Fourth and Fifth Category Taxes at the José Faustino Sanchez
Carrién National University of the District of Huacho. Means and Materials: it is an applied
research and non-experimental design, the Population was made up of 150 officials and
employees who work in the administrative areas of the José Faustino Sanchez Carrion
National University of the District of Huacho, the sample was made up of 108 people, it was
determined by simple random sampling for data collection, the survey technique was used
and the instrument used was the questionnaire for information processing, the statistical
program SPSS and descriptive statistics were used and for the Contrasting the hypotheses,
the non-parametric statistical tool called the Chi Square was used. Results: When contracting
the research hypotheses, the practical values were higher than the theoretical values, so the
null hypotheses were rejected and the study hypotheses were accepted. Conclusions: It has
been shown that the Tax Area positively influences the Management of Fourth and Fifth
Category Taxes at the José Faustino Sanchez Carrion National University of the Huacho

District.

Keywords: Taxation Area, Fourth and Fifth Category Taxes, José Faustino Sanchez

Carrion National University.
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INTRODUCCION

Las Entidades Publicas en sus diversas manifestaciones en cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades prestan diversos servicios a sus usuarios en sus diversas manifestaciones,
por lo tanto para efectos de la materializacién de los mismos necesariamente deben también
recibir otros servicios por parte de los profesionales ya sea en forma permanente o de manera
temporal, en compensacion de dichos servicios deben asumir determinadas obligaciones
como por ejemplo el pago de remuneraciones mediante planillas, asi como honorarios
profesionales, de manera que necesariamente deben contar con un Area que se encargue de
Gestionar los impuestos de cuarta y quinta categoria en cumplimiento de las disposiciones,

mecanismos Yy procedimientos que establecen las normas Tributarias..

La Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho es una
entidad publica de educacion superior que presta servicios de formacion profesional, para el
cumplimiento de dichos servicios cuenta con los recursos humanos necesarios como
Docentes y Personal Administrativo, asi como con profesionales independientes que ofrecen
a la institucién diversos servicios complementarios, por lo que estd obligada a asumir los
compromisos de pagos a traves de diversas modalidades, ello conlleva a que necesariamente
debe contar con un Area de Tributacion dentro de su estructura académica y administrativa
que tenga a su cargo la Gestion de los impuestos de cuarta y Quinta Categoria a la que estan

afectas las personas que prestar sus servicios a la citada entidad.

El Area de Tributacion tiene a su cargo la Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta
categoria, la misma consiste en el desarrollo de un conjunto de actividades que se inicia
basicamente con la determinacién de los ingresos que reciben las personas cuyos servicios

estan afectos a dichos impuestos, el conocimiento de las tasas aplicables, el calculo correcto

Xvi



de las retenciones, la elaboracion y presentacion de la informacion a la administracion
tributaria y finalmente el depdsito de las retenciones efectuadas en los plazos establecidos
por la autoridad tributaria, dichas funciones deben ser efectuadas con eficiencia y eficacia,
de manera que la Institucion cumpla con las disposiciones, mecanismos y procedimientos
que establecen las normas tributarias sobre dichos impuestos, por lo tanto depende mucho
de la actuacién de dicha area para que la gestion de estos impuestos se realice de manera
ordenada, sistematica y eficiente, generando con ello una imagen de buena reputacién de la

Universidad frente a la Administracion Tributaria.

La presente investigacion ha sido desarrollada en cuanto a su forma y contenido respetando
la la estructura que establece el Reglamento General para la obtencion de los Grados
Academicos y Titulos Profesionales de la Universidad José Faustino Sanchez Carrion que

se encuentra vigente.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problemaética
Segun Arancibia, M. (2019) los impuestos son aplicados por los gobiernos para
financiar sus gastos gubernamentales, la orientacion de los desembolsos esta basada
en las politicas publicas o fiscales, los ¢ es la de mejorar sus brechas sociales y
econdmicas a través a traves de una efectiva redistribucion, pero para que se
efectivice estas politicas redistributivas, es condicion béasica sostener un
crecimiento econdmico y como producto de ello por el trabajo que ejercen los
instrumentos automaticos. Tales como los impuestos, asi, se experimentara
mayores flujos de ingresos presupuestales, a través del tiempo en el Perd, los
ingresos de los gobiernos mayormente solo se han basado en dos pilares basicos, el
impuesto a la produccién y al consumo y a los ingresos, pero con mayor fuerza los
tributarios han descansado en el VA, situacion que conlleva a afirmar que el
sistema tributario nacional es eminentemente regresivo, si bien el impuesto a los
ingresos estd por debajo del IVA, su participacion es relevante para financiar el
presupuesto, especialmente aquellos que son aplicados a las utilidades

empresariales y a la renta personal.

La funcion del Estado es crear las condiciones del caso para que los actores
econdmicos Yy sociales se inserten al mundo de la eficiencia y la productividad, la

filosofia del estado no debe centrarse en el pilar de la proteccion y de las dadivas
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que solo generan adormecimiento mental a la poblacion, no existe pais en el mundo
que haya alcanzado los maximos niveles de bienestar al amparo del proteccionismo
estatal, quizés temporalmente surta buenos resultados, pero mantenerlos en el
tiempo sabiendo que causa improductividad solo acarrea en el largo plazo una
pérdida de bienestar, el impuesto que se aplica a los ingresos juega un papel
importante en la recaudacion tributaria, dentro de esta carga tributaria esta la que se
aplica a las personas juridicas es decir a las empresas y el que esta dirigido a
quitarles ingresos a los trabajadores o personas naturales, llamados en el Pert como

de cuarta y quinta categoria, segun Arancibia, M.. (2019).

El Estado debe pensar que el colocar este tipo de impuestos, puede generar efectos
contrarios a los que busca, debido a que la incidencia se puede traducir en menos
esfuerzo laboral y con ello un mayor castigo a la generacion de recursos, este tipo
de impuesto penaliza al trabajo y a los resultados favorables obtenidos en el
mercado laboral , por ello, quienes se ven afectados, aparte de buscar canales de
evasion, sacan a flote una serie de actitudes que no alimenta la productividad, la
cual es la base fundamental de todo crecimiento economico a largo plazo, se
observa una alta volatilidad en la recaudacion tributaria que proviene del impuesto
a la renta de cuarta y quinta categoria, pero es conveniente sefialar que los montos
recaudados son mas significativos que los que sustentan a la renta aplicada a los

trabajadores registrados en planilla, segun Bravo, J. (2019).

Segun el articulo 3° de la Ley Universitaria N° 30220, en lo que respecta a la
definicion de la Universidad, afirma que la Universidad es una comunidad
académica orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacién
humanista, cientifica y tecnolégica con una clara conciencia de que nuestro pais

como realidad multicultural, adopta el concepto de que la educacién como derecho
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fundamental y servicio publico esencial, estéd integrada por docentes, estudiantes y
graduados, participan en ella los representantes de los promotores, de acuerdo a ley,
las universidades son publicas y privadas, las primeras sin personas juridicas de

derecho publico y las segundas son personas juridicas de derecho privado

Segun el articulo 2° del Estatuto, la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carridn esta ubicada en la Region Lima, Provincia de Huaura, Distrito de Huacho,
es una institucién del mas alto nivel educativo, creada por Decreto Ley N° 57358,
dedicada a la formacién profesional, a la investigacion cientifica, a la
responsabilidad social, a la prestacion de servicios de caracter académico-cientifico,
tecnoldgico y sociales de la Region, y del pais y, a la produccion de conocimientos
y bienes con una clara visién de nuestro pais como una realidad multicultural y
plurilingle, la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién es una
institucion de derecho publico integrado por estudiantes, docentes y graduados y,
adopta el modelo de universidad formadora y cientifica, coadyuvan a la funcién a

la funcidon universitaria los servidores administrativos.

Segun el articulo N° 76 del Estatuto de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion la organizacion administrativa de la misma se basa en una
estructura organica orientada a los servicios de calidad, esta subordinada a los fines
establecidos en el presente Estatuto, funciona procurando la utilizacion racional de
los recursos humanos, materiales, econdmicos y tecnoldgicos a fin de alcanzar el
méaximo de efectividad para el efecto cuenta con 6rganos de apoyo, entre los que se
encuentra la oficina de Economia y Contabilidad que es una unidad organica que
cuenta con otras unidades como se la Unidad de Tesoreria de la cual forma parte el
Area de Tributacion que tiene a su cargo funciones inherentes béasicamente a la

gestion de los impuestos de cuarta y quinta categoria, para consolidar la
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informacion derivadas del registro y control de las obligaciones tributarias
derivadas de dichos impuestos tiene que coordinar estrechamente con la Oficina de
Recursos Humanos especialmente en lo que se refiere al impuesto de quinta

categoria

El 29 de diciembre del afio 2020 se publicé en el Diario Oficial el Peruano la
Resolucién de Superintendencia N° 225-2020, mediante la cual, la Administracion
Tributaria fijo los montos que permitiran al perceptor de rentas de cuarta categoria
es decir trabajadores independientes solicitar a la SUNAT la suspensiéon de
retencion del impuesto a la renta (8%) y a no efectuar los pagos a cuenta en forma
directa durante el ejercicio 2021, como se sabe, el perceptor de rentas de cuarta
categoria no paga impuesto a la renta hasta un monto de 7 UIT anuales (7 x 4,400

= 30,800); pero ademas tiene derecho a deducir el 20% de S/ 38,500 por concepto
de gastos de mantenimiento de su oficina o consultorio, lo que equivale a S/ 7,700
que sumado a los S/ 30,800 da la suma de S/ 38,500 de ingresos anuales sobre los
gque no pagard impuesto a la Renta de cuarta categoria, en consecuencia los
trabajadores independientes podran solicitar a la SUNAT la suspension de
retenciones del impuesto a la renta de cuarta categoria tratandose de perceptores
por honorarios individuales cuando sus ingresos anuales proyectados no superen
los S/ 38,500 y los perceptores de ingresos provenientes de determinadas funciones
cuando sus ingresos anuales proyectados no superen los S/ 30,800, también pueden
solicitar la suspension de las retenciones quienes proyecten ingresos mayores a los
indicados, siempre que acrediten que el impuesto que les corresponden pagar en el
2021 se encuentra cubierto con los saldos de ejercicios anteriores o con los pagos a
cuenta que tuvieran acumulados a la fecha de la presentacion de la solicitud de

retencion segun Duran, L. (2020).
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En lo que se refiere a las rentas de quinta categoria, es decir del trabajo dependiente
las reglas que deben tener en cuenta los empleadores para la retencion mensual y
la regularizacion del impuesto a la renta de sus trabajadores, durante el afio 2021,
se debe considerar solo la deduccién fija de 7 UIT es decir hasta S/ 30,800, las
deducciones adicionales hasta 3 UIT por consumo en hoteles, restaurantes, pagos
de alquiler de vivienda, servicios médicos y otros, seran tomados en cuenta por los
trabajadores en los meses de febrero y marzo del afio 2022 al presentar su
declaracion jurada de regularizacién del impuesto a la renta del afio 2021, con la
cual tenderan derecho a solicitar a la SUNAT la devolucion del impuesto a la renta

retenido en exceso durante el afio 2021 segun Alva, M, (2021).

Las Rentas de trabajo estdn compuestas por las rentas de cuarta y quinta categoria,
las rentas de cuarta categoria son aquellas que se obtienen por el ejercicio individual
de cualquier profesion, arte, ciencia, oficio o actividades no incluidas expresamente
en las rentas de tercera categoria y ademas por el desempefio de diversas funciones
, las rentas de quinta categoria son aquellas que se obtienen como retribucién al
trabajo personal prestado en relacion de dependencia, incluidos los cargos publicos

segun Bravo, J. (2019)

Segun la Ley del Impuesto a la Renta, las personas naturales que obtengan rentas
de cuarta categoria deberan emitir recibos por honorarios fisicos o electrénicos, ,
ademas deberan abonar como pago a cuenta del impuesto cuotas mensuales que
determinaran aplicando la tasa del 8 % sobre la renta bruta mensual, por otro lado
las personas naturales o juridicas y las entidades publicas o privadas que paguen
rentas de quinta categoria deberan retener mensualmente, sobre las remuneraciones

que abonen a sus empleados o servidores publicos, un dozavo del impuesto que les

18



corresponde tributar sobre el total de las remuneraciones gravadas que se proyecten

para el afio.

Las rentas de cuarta categoria se gravan de acuerdo al criterio de lo percibido, vale
decir, que existe la obligacién de pagar el impuesto cuando el honorario realmente
haya sido percibido por el trabajador, es asi que por cada ejercicio, se presenta la
declaracion anual y se paga el saldo del impuesto si lo hubiere con una escala
progresiva de tasas segun el monto que alcance la renta neta anual del declarante,
en caso de que la persona natural perciba ademas rentas de quinta categoria, estas
se acumulan para para aplicar la escala progresiva del impuesto, segin Duran L.

(2020)..

En lo que se refiere a las rentas de quinta categoria, se grava el impuesto bajo el
criterio de lo percibido, es decir que existe la obligacion de pagar el impuesto
cuando el trabajador haya realmente percibido su remuneracion u otro concepto, le
corresponde al empleador informar mes a mes en la planilla electronica y efectuar
la retencion de acuerdo a las tasas progresivas que calcula todos los meses, hay que
tener en cuenta que el trabajador no declara, el empleador es quien realiza la
retencion y declara en la PLAME cada mes, es el empleador quien efectua al
trabajador una retencion mensual de impuesto a la renta equivalente a un duodécimo
del impuesto, que solo varia en la medida que exista un incremento de la
remuneracion, la tasa del impuesto es progresiva, segun el monto de la renta neta

afecta que alcance el dependiente, segin Duran L. (2020)

De la problematica descrita se puede concluir manifestando que es indispensable
mediante la presente investigacién hacer conocer a los funcionarios y empleados

que laboran en el area de Tributacion de la Universidad Nacional José Faustino
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1.2

1.21

1.2.2

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho la necesidad de conocer de manera amplia
y detallada mediante el Analisis Tributario correspondiente, las disposiciones,
mecanismos y procedimientos que establecen tanto el Codigo Tributario como las
Normas Tributarias para garantizar el conocimiento del proceso del nacimiento,
determinacion, retencion, asi como cumplir con informar a la Administracion
Tributaria respecto a los impuestos de cuarta y quinta categoria, definiendo y
estableciendo las estrategias para efectos de realizar una Gestion eficiente de los

mismos

Formulacion del problema
La formulacion de los problemas de la presente investigacion se detalla a

continuacion:

Problema general
¢De qué forma el area de Tributacion influye en la Gestion de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion del Distrito de Huacho?

Problemas especificos
¢De qué manera el Area de Tributacion influye en la Gestion de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion del Distrito de Huacho respecto a la determinacién de los ingresos?

¢En qué medida el area de Tributacion influye en la Gestion de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion del Distrito de Huacho respecto a las tasas aplicables?
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1.3.2

¢De qué modo el area de Tributacién influye en la Gestién de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carridn del Distrito de Huacho respecto al célculo de las retenciones?

Objetivos de la investigacion

Los objetivos de la presente investigacion se detallan a continuacion:

Objetivo general
Demostrar la forma en que el area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.

Objetivos especificos

Determinar la manera en que el area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la determinacion de los

ingresos.

Establecer la medida en que el area de Tributacion influye en la Gestion de los

Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las tasas aplicables.
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Analizar el modo en que el &rea de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto al calculo de las retenciones.

Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justificO porque es necesario y conveniente que los
funcionarios y empleados que laboran en el &rea de Tributacion de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho le den la
importancia que merece el analisis tributario de las normas tributarias de manera
amplia y detallada las disposiciones, mecanismos Yy procedimientos que
establecen la ley del impuesto a la renta y el reglamento de dicho impuesto con la
finalidad de que la observen y apliquen en relacion al nacimiento, determinacion,
retencion y cumplir con enviar la correspondiente informacion a la
Administracion Tributaria en los plazos definidos a fin de no incurrir en
infracciones tributarias que pueden derivarse en sanciones y contingencias
tributarias por la intervencion de la citada entidad.

También se justificd porque es necesario y conveniente que en la referida area de
Tributacidn se tenga el cuidado y la diligencia correspondiente a fin de efectuar
una Gestion eficiente de manera permanente respecto a los impuestos de cuarta y
quinta categoria teniendo en cuenta gque en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho para efectos del desarrollo de sus
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actividades académicas y administrativas cuentan con personal docente y
administrativo, asi como reciben servicios diversos de profesionales y personas
que cumplen diversos oficios, por lo tanto existen trabajadores dependientes e
independientes que originan determinadas obligaciones tributarias inherentes
justamente a los impuestos de cuarta y quinta categoria, de manera existe la
necesidad de gestionarlos en forma eficiente.

Asimismo, se justificd porque es muy importante que en la Universidad Nacional
del Distrito de Huacho el Area de Tributacion cuente con el apoyo
correspondiente respecto a los recursos humanos, materiales y equipos necesarios
para que cumplan sus funciones de manera diligente sobre todo cuando se trata de
gestionar los impuestos de cuarta y quinta categoria considerando que existe un
grado de dependencia e independencia en la relacion laboral y contractual que se
advierte ya se trata de personal docente, administrativo y personas que ofrecen sus

servicios en sus diversas manifestaciones.

Delimitaciones del estudio

Delimitacion Espacial

El alcance de la delimitacion espacial se delimita en el ambito geogréafico del
Distrito de Huacho en donde desarrolla sus actividades de prestacion de servicios

de educacion superior la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién
Delimitacion Temporal

En la presente investigacion se considerd la informacion recolectada a través de
las diversas fuentes desde fines del afio 2021, su desarrollo se llevo a cabo en los

meses de marzo a noviembre del afio 2022.
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Delimitacion Social

La presente investigacion involucré a los funcionarios y empleados que laboran
en el Area de Tributacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion del Distrito de Huacho, ya que las actividades académicas y
administrativas que realiza para la prestacion de servicios educativos de
formacion profesional en la educacion superior necesita contar con personal
docente. Administrativo y personas independientes que ofrecen diversos
servicios, por lo tanto, existe la conveniencia de gestionar en forma eficiente los
impuestos de cuarta y quinta renta categoria para que la entidad de manera
posterior cumpla con informar en los plazos establecidos a la Administracion

Tributaria.

Viabilidad del estudio
Fue viable efectuar la presente investigacion, ya que se contd con los recursos

humanos, materiales y financieros necesarios, y el acceso a la informacion.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Los antecedentes que se tomaran en cuenta en la presente investigacion se detallan

a continuacion:

Investigaciones internacionales

En el presente proyecto de Tesis se tomaran en cuenta los antecedentes

Internacionales:

Calderon, E. (2019) Tesis: “Analisis Comparativo de los Impuestos de
Argentina, Chile, Colombia, Ecuador y Perd”, presentada a la Facultad a la
Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la
Universidad la Salle, Bogota, para obtener el Grado Académico de Maestro en
Tributacion, en sus conclusiones afirma, el crecimiento econdmico de un pais se ve
afectado de cierta forma con los ingresos que son obtenidos mediante los impuestos;
es por este motivo que el tema tributario es de total relevancia para contribuir al
gasto e la inversién social, el impacto que tiene dichos impuestos a la hora del
recaudo y al momento de realizar la inversion, son varios los factores que
intervienen para lograr el objetivo de cada nacion; ya que basicamente esta en
ayudar a la Poblacion a tener una mejor calidad de vida y finalmente concluye

indicando que Argentina, Chile, Colombia, Ecuador y Per( tienen un ente
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fiscalizador y a su vez distintos modelos de fiscalizacion para la lucha contra la
evasion, pero al momento de realizar el recaudo de los impuestos se encuentran
algunas falencias en el control, este es un problema de carécter general, ya que son
algunos profesionales y asesores que truncan la labor de recaudo, ayudando a los
contribuyentes a disminuir el pago de los impuestos y en algunas ocasiones hasta el
no pagar lo que les corresponde.

Calle, D. (2020) Tesis: “El Régimen Sancionatorio Tributario en el Ecuador y
una comparacion con los Regimenes de este orden en los Paises de la
Comunidad Andina” presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina Simon Bolivar Sede Ecuador para la obtencion del Grado Académico de
Magister en Tributacion en sus conclusiones afirma que esta investigacion ha
abordado el Régimen sancionatorio en materia tributaria en el Ecuador con una
revision de la legislacion en este orden en los otros paises miembros de la
Comunidad Andina como son Bolivia, Colombia y Perq, identificando las
semejanzas Yy diferencias en cada uno de estos contextos con referencia particular
al impuesto a la renta, con respecto al caso ecuatoriano la investigacion se centro
en la revision de los principios constitucionales de reserva de ley y la
proporcionalidad entre la infraccion y la sanciéon como postulados llamados a
sustentar el régimen sancionatorio en general y el tributario en particular, en ese
orden se examina los instrumentos normativos como son el instructivo para la
aplicacion de sanciones pecuniarias expedido por el Servicio de Rentas Internas y
la Ordenanza Metropolitana 204, que regula el Impuesto a los espectaculos Publicos
emitida por el Distrito Metropolitano de Quito, para determinar el nivel de
observancia de los indicados principios en el Régimen sancionatorio tributario y

finalmente se emprendié en un estudio de la nocion cultura tributaria como
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elemento coadyuvante a un cumplimiento més efectivo de los deberes y
obligaciones tributarias en relacion con la vigencia de un régimen sancionatorio en

la materia.

Investigaciones nacionales

En el desarrollo de la presente investigacion se tomaran en cuenta los siguientes

Antecedentes nacionales:

Requejo, B. (2017) Tesis: “Acciones de Sancion por Evasion Tributaria de
Rentas de Cuarta-Quinta Categoria y su Implicancia en los Ingresos del
Personal Asistencial del Hospital Antonio Lorena Distrito de Santiago Cusco,
periodo 2016, presentada a la Facultad de Ciencias, Economicas y Contables,
Escuela Profesional de la Universidad Andina del Cusco para optar su titulo
profesional de Contador Publico, en su conclusiones principal afirma que las
acciones de sancion por evasion tributaria por rentas de cuarta-quinta categoria
efectivamente afectan los ingresos del personal asistencial del Hospital Antonio
Lorena, esto se da por el incumplimiento de las obligaciones tributarias ya sean
estas formales o sustanciales establecidas en el Cddigo Tributario, los cuales
pueden ser multas de acuerdo al tributo omitido o multas de acuerdo a la UIT
vigente, los resultados permiten observar que el 34.9% es afectado en sus ingresos
por multas de acuerdo a la UIT vigente, mientras que el 43.4% del personal
asistencial es afectado por multas de acuerdo al tributo omitido hechos que se dan
por desconocimiento o la percepcion de pagar demasiados impuestos, ademas la

infraccion cometida relacionada a ésta multa esta sujeta al régimen de gradualidad
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con el cual puede reducir la multa en un 95 % si subsana de forma voluntaria antes
de cualquier fiscalizacion y/o requerimiento por la Administracion Tributaria
ademas en la etapa de fiscalizacion si subsana y paga dentro del plazo establecido
en la notificacion también reducira su multa, por este motivo es que el personal
asistencial no toma mucho interés en este tema ya que considera que si se acoge a
la gradualidad pagara mucho menos de lo que en un principio deberia pagar por
cometer una infraccion, asimismo el 21.7% del personal asistencial desconoce
sobre las acciones de sancion tributaria impuesta por la Administracion Tributaria
hecho que denota que no fueron fiscalizados y/o requeridos por la SUNAT.
Acuiia, C. (2018) Tesis: “Auditoria Gubernamental para Optimizar la
Retencion del Impuesto a la Renta del Personal de la Direccion Subregional de
Salud Chota, 2017”, presentada a la Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela
Profesional de Contabilidad para obtener el titulo profesional de Contador Publico,
en sus conclusiones afirma que del anélisis realizado a la Planilla Unica de Pagos
del personal que labora para la Direccion Sub Regional de Salud de Chota segun el
Régimen Laboral 276 nombrado y 1057 contratado CAS, se ha observado que la
remuneracion mensual del personal nombrado varia de acuerdo al nivel adquirido,
a mayor nivel, mayor es la remuneracion mensual, mientras que el personal con
contrato CAS, se ha observado que existe un promedio remunerativo equitativo, de
la revision si la unidad de remuneraciones cuenta con documentos y/o normativas
que permiten realizar la retencion del impuesto a la Renta se ha evidenciado que
ésta no cuenta con las normativas que permiten llevar una correcta retencion del
impuesto a la renta de cuarta y quinta categoria, de acuerdo a los lineamientos que
ha establecido la Administracion Tributaria, conllevando a cometer més de un error

en las declaraciones que se realiza mensualmente y finalmente considera que falta

28



implementar un sistema de control interno que permitird hacer una correcta
retencion del impuesto a la Renta del personal de la Sub Region de Salud de Chota,
el mismo que evitard que se dejen de retener o realicen retenciones en exceso, lo

que perjudicaria los ingresos o canasta familiar de los trabajadores.

Astudillo, R. (2018) Tesis: “Impuesto a la Renta de Trabajo y su incidencia en
la Liquidez de las Personas Naturales de Lima Metropolitana, 2014-2017”,
presentada a la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Financieras, Seccion
de Posgrado de la Universidad San Martin de Porres para optar el Grado Académico
de Maestro en Ciencias Contables y Financieras con mencion en tributacion Fiscal
y Empresarial, en sus conclusiones afirma que el impuesto a la renta de trabajo que
estan obligados a pagar los trabajadores dependientes o independientes, afecta a la
liquidez de las personas naturales, en tal sentido, el mayor pago del tributo origina
que el trabajador tenga un menor grado de liquidez para cubrir sus necesidades y
obligaciones, el analisis de los datos nos permite establecer que las tasas tributarias
son altas en cada uno de sus tramos, afectando el dinero disponible de los
trabajadores para el consumo, ahorro e inversion familiar, las declaraciones
mensuales que presentan los trabajadores independientes que superen el tramo
establecido en la norma tributaria incide en sus obligaciones acorto plazo de las
personas naturales, porque origina un pago, , afectando la economia de los
trabajadores que perciben rentas de cuarta categoria, ademas puede originar
sanciones por la Administracion Tributaria por la declaracion mensual fuera de los

plazos establecidos.

29



Beltran, A. (2018). Tesis: “Analisis de la Evasion Tributaria vinculada a las
Actitudes de los Contribuyentes generadores de Renta de Cuarta Categoria en
la Provincia de Huaura”, presentada a la Facultad de Ciencias de la Empresa,
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Continental para optar el
titulo profesional de Contador Publico, en sus conclusiones afirma que el 80% de
los encuestados considera que la actitud personal hacia la evasion de impuestos es
mas marcada que las actitudes unipersonales, ello significa que a través del analisis
y reflexion de una persona que percibe claramente el instinto de evasor tributario,
cosa contraria sucede con el 20% de encuestados que indican que a través de las
actitudes unipersonales se descubre los instintos del evasor tributario, existe
indiferencia de los usuarios al momento de exigir el comprobante de pago, el 36%
reaccionaron de inmediato y pidieron que se es entregue el comprobante de pago al
término de los servicios, otros asumieron la actitud de no decir nada (30%), algunos
contribuyentes exigen que se les entregue un comprobante de pago simple (27%),
el 70 % encuestados reveld que la SUNAT nuca reviso sus libros de ingresos y
gastos y documentos fuentes que acrediten dichas partidas, dando lugar a que solo
el 23.33%, el 6.67 % respondieron que fueron fiscalizados una y tres veces en
promedio.

Cardenas, L (2017) Tesis: “Estrategias de la Administracion Tributaria y sus
Efectos en la Recaudacion del Impuesto a la Renta en los Profesionales
Independientes”, presentada a la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y
Financieras, Seccién de Posgrado de la Universidad de San Martin de Porres, para
optar el Grado Acadéemico de Maestro en Contabilidad y Finanzas con Mencion en
Gestién Tributaria, Empresarial y Fiscal, en sus conclusiones afirma que los datos

obtenidos permitieron establecer que las estrategias de fiscalizacién influyen en la
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reduccidn de la evasion tributaria de los profesionales independientes, se demuestra
también que las estrategias de cobranza de la SUNAT inciden en el nivel de
cumplimiento voluntario, se ha verificado que las estrategias de ampliacién de a
base tributaria influyen en el nivel de productividad del impuesto a la renta y
finalmente considera que el nivel de cultura tributaria incide en la disminucion de
las brechas de incumplimiento del impuesto a la renta de los profesionales
independientes, asi como permitid determinar que las acciones de fiscalizacién
influyen en la deteccion de los casos de delitos tributarios en los que incurren dichos
profesionales.

Calle, E. (2019) Tesis: “Cultura y Evasion Tributaria en los Perceptores de
Renta de Trabajo en el Departamento de Piura, afio 2016, presentado a la
Facultad de Administracion de Empresas, Escuela Profesional de Ciencias
Administrativas de la Universidad Nacional de Piura para obtener el titulo
Profesional de Licenciado en Ciencias Administrativas en sus conclusiones afirma
que los perceptores de Renta de Quinta Categoria en el afio 2016 que en un 58%
tienen estudios universitarios por lo que son personas de con un nivel educativo
considerable que les permite tener conocimientos generales de los tributos y
obligaciones, ademas de tratarse de contribuyentes jovenes quienes tiene mayor
predisposicion a adquirir nuevos conocimientos , por lo que pueden obtener
mayores conocimientos tributarios y adaptarse a las nuevas herramientas a
disposicion para el cumplimiento de las obligaciones, se ha observado entonces se
trata de contribuyentes que de manera general conocen sus principales obligaciones
y derechos, la evasion tributaria presente una tendencia negativa a la omision de
ingresos en un 76.02 %, modificacion de informacion en un 59.68 %, obteniendo

como resultado que los perceptores de renta de trabajo tienen tendencia a no evadir
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en un 67.85 % en promedio, mientras que el 32.15 % si estaria dispuesto a evadir y
finalmente consideran que son contribuyentes con un nivel de conocimientos
positivos sobre las obligaciones tributarias formales y sustanciales que les
corresponde.

Carranza, M. (2021). Tesis:” El Principio de Capacidad Contributiva y su
incidencia en las Rentas de Trabajo en la Region Cajamarca, Periodo 2019”,
presentada a la Facultad de Ciencias Empresariales y Administrativas, Carrera
Profesional de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Privada Antonio
Guillermo Urrelo para optar su titulo profesional de Contador Publico, en sus
conclusiones afirma que el principio de capacidad contributiva incide
significativamente en las rentas de trabajo en la Region Cajamarca, periodo 2019
por cuanto segun lo dispuesto en el articulo 45 de la ley del impuesto a la renta,
para determinar la Renta Neta se deduce el 20% como gastos para la obtencidn de
los ingresos, sin tener en cuenta que los gastos reales en que incurren los
contribuyentes son generalmente mayores a dicho porcentaje, por lo que el
impuesto que pagan los perceptores de rentas de cuarta categoria no es sobre una
renta real, el principio de capacidad contributiva no se toma en cuenta para
determinar la renta anual imponible, porque segun lo dispuesto en el articulo 46 de
la citada ley se deduciran 7 UIT que corresponde a los gastos personales del
contribuyente perceptor de rentas de trabajo, dicha deduccion resulta insuficiente
para cubrir los gastos personales del contribuyente y de su familia en consecuencia
el principio de capacidad contributiva tiene dependencia significativa con el nivelo
de rentas de trabajo en la Region Cajamarca, periodo 2019.

Coronado, K. (2020) Tesis: “ El Impuesto a la Renta de 4ta y Sta categoria:

Anélisis de la Recaudacion periodo 2015-2019”, presentada a la Facultad de
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Ciencias Empresariales, Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Peruana la Union, para optar el titulo profesional de Contador Publico,
en la conclusion principal afirma que el objetivo de la presente investigacion fue
analizar la recaudacion del impuesto de 4ta y 5ya categoria del periodo 2015-2019
se utilizé el disefio no experimental, fue una investigacion cualitativa los datos de
la recaudacion de los impuestos fueron obtenidos de los reportes y bases anuales
mostradas en la pagina Web de la Superintendencia Nacional de Asuanas y de
Administracién Tributaria, los resultados obtenidos muestran que se legé a recaudar
un total de 4,530.8 por renta de cuarta y un total de 43,657.9 millones por renta de
quinta categoria y finalmente considera que se ha demostrado que el impuesto a la
renta de quinta categoria tiene mayor recaudacion que el impuesto a la renta de
cuarta categoria, pero que siempre se evidencia que el crecimiento de ambos
impuestos en funcion a la recaudacion es ligera, ya que durante dicho periodo no
han mostrado crecimientos notorios.

Diaz, L (2019) Tesis: “La Informacion Tributaria y su Incidencia en las Rentas
de Quinta Categoria provenientes del Sector Docente Universitario en el
Distrito de Cajamarca”, presentada a la Escuela de Posgrado, Unidad de Posgrado
de la Facultad de Ciencias Economicas, Contables y Administrativas de la
Universidad Nacional de Cajamarca para optar el Grado Académico de Maestro en
Ciencias en sus conclusiones considera que el nivel de incidencia de la informacion
tributaria, en cuanto a la forma como se determina la renta de quinta categoria, es
alta los docentes universitarios desconocen los requisitos y la manera de como se
calcula este impuesto por la falta de difusion de la informacion tributaria respecto
de sus rentas y por la falta de responsabilidades de estos, siendo necesario indicar

que la mala determinacién de los tributos sobre la renta de quinta categoria influye
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en la recaudacion de tributos a nivel estatal y este a su vez tiene influencia en los
presupuestos asignados a cada ciudad por lo que repercute en loa cobertura de
necesidades de la poblacion, adicionalmente los docentes no tienen informacién
clara que tipo de renta perciben porque las oficinas correspondiente de recursos
humanos o las oficinas de personal no les brinda la informacion correcta en las
universidades donde laboran, igualmente responsabilizan a la SUNAT por la no
difusion de la informacion y finalmente firma que en la presente investigacion
también se determind que los docentes universitarios encuentra dificil de interpretar
la norma, por cuanto dichas normas son redactadas en un lenguaje demasiando
técnico, por lo tanto el principio de certeza y simplicidad donde todas las normas
deben ser entendidas y claras no se cumple.

Herrera, 1. (2019) Tesis: “ Devolucion de Impuestos a los generadores de
Renta de Trabajo como incentivo para la Recaudacion y Formalizacion
Tributaria en Lima”, presentada a la Unidad de Posgrado de la Facultad de
Ciencias Contables de la Pontificia Universidad Catolica del Peru para obtener el
Grado de Magister en Tributacion, en sus conclusiones la presente investigacion
buscé analizar si la devolucién de impuestos por deduccién de gastos para la
determinacion de las rentas de trabajo influye en la recaudacion y formalizacion
tributaria en Lima, dicho objetivo se fundamenta en el analisis de si la deduccién
anual de gastos para la determinacién de la renta de trabajo influye en la decision
de solicitar el comprobante de pago electronico dicho analisis de dicha devolucion
de impuestos contribuye a que sea utilizado de forma oportuna y el andlisis de si
dichas normas legales que regulan a dicho mecanismos contribuyen a su aplicacion
efectiva, este tema resulta relevante en tanto buscar satisfacer el interés profesional

y publico de conocer como funciona dicha devolucion y de cual es el impacto e
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influencia que tiene en la recaudacion y formalizacion tributaria en el Per, ello
sumado al objeto de validar, por parte de la Administracion Tributaria, si dicho
mecanismo cumple con el fin principal de las normas tributarias y su utilizacion
permite que se genere una aplicacion efectiva permitiendo una conexion entre la
Administracién Tributaria, la persona natural y el beneficio de deduccion de gastos
con la posterior devolucién de impuestos.

Rodriguez, E. (2019) Tesis: “Evasion Tributaria y su incidencia en la
determinacion del Impuesto a la Renta de Cuarta Categoria de los Médicos de
la Clinica Santos, Lima 2016, presentada a la Facultad de Negocios, Carrera de
Contabilidad y Finanzas de la Universidad Privada del Norte para optar el titulo
profesional de Contador Pablico, en su conclusion principal afirma que segun los
datos obtenidos en la presente investigacion nos permite corroborar la hipdtesis
general planteada, estableciendo que la Evasidbn Tributaria incide
significativamente en la determinacion del Impuesto a la Renta de cuarta categoria
de los Médicos de la Clinica Santos, Lima 2016, por lo que existen un gran nimero
de médicos de la mencionada clinica que incurren en la evasion de impuestos por
lo que prestan sus servicios de manera independiente, sin estar inscritos en el
Registro Unico de Contribuyentes que permitan un control de tales contribuyentes
por parte de la Administracion Tributaria, debido a la falta de conciencia tributaria,
falta de educacion tributaria, falta de cultura tributaria, asi como la no disposicion
de actitudes positivas frente a vinculos tributarios por parte de los médicos,
conllevando todo ello a la gran problematica existente de la Evasion Tributaria en
contribuyentes de Cuarta Categoria y por ende obteniendo un bajo nivel de

recaudacion de impuestos.
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Ostos, C. (2017) Tesis: “Impuesto de Cuarta y Quinta Categoria y su
incidencia en la Declaracion Jurada Anual de Trabajadores en la Provincia de
Huaura, 2015”, presentada a la Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras para optar el
titulo profesional de Contador Publico, afirma que de la informacion y datos
emergentes de la contrastacion de las hipdtesis hemos llegado a la determinacion
de las siguientes conclusiones: los informes y datos obtenidos como resultado del
estudio, nos permitié determinar que las personas y las entidades publicas estan
obligadas a la retencion de rentas de cuarta y quinta categoria de trabajadores en la
Provincia de Huaura, permitio establecer que las retenciones de cuarta y quinta
categoria como renta de trabajo si son registradas en la declaracion jurada anual, asi
también permitié determinar que la tasa de renta de cuarta y quinta categoria incide
en los trabajadores obligados a presentar declaracion jurada anual en la Provincia
de Huaura y finalmente afirma que del andlisis a la documentacion y la
contrastacion de las hipdtesis se ha determinado que el impuesto a la renta de cuarta
y quinta categoria inciden en a declaracion Jurada Anual de trabajadores de la
Provincia de Huaura

Reyes, M. (2017) Tesis: “Evasion del Impuesto a la Renta de Cuarta Categoria
de Contribuyentes Profesionales en la Ciudad de Tingo Maria”, presentada a
la Facultad de Ciencias Contables de la Universidad Nacional Agraria de la Selva
para optar su titulo profesional de Contador Publico en sus conclusiones afirma que
existe una relacion significativa (p<0.05), entre el escaso nivel de control y
fiscalizacion de la SUNAT vy la evasion del Impuesto a la Renta de Cuarta Categoria
de los contribuyentes profesionales en la ciudad de Tingo Maria, asimismo existe

una relacion muy significativa (p<0.05), entre el bajo nivel de cultura tributaria y
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la evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria de los contribuyentes
profesionales en la ciudad de Tingo Maria, el nivel de control y fiscalizacion es
escaso, el 79% de los contribuyentes no han sido fiscalizados y el 82 % de
contribuyentes de cuarta categoria no fueron sancionados ninguna vez con multa
por la Administracion Tributaria y por Gltimo se ha demostrado que el nivel de
cultura tributaria es baja, ya que el 71% de los contribuyentes no recibieron
educacion tributaria en la etapa de sus estudios y el 55% de los contribuyentes no
estan de acuerdo con el pago de impuestos al Estado.

Rojas, E. (2016). Tesis: “Deduccion de Gastos de las Rentas de Cuarta
Categoria de los Contadores Publicos Analizados desde su Capacidad
Contributiva en la Ciudad de Cajamarca Periodo 2014-2015”, presentada a la
Escuela de Posgrado de la Universidad para optar el Grado Académico de Maestro
en Contabilidad con mencidn en Tributacion, en sus conclusiones afirma que la
Autoridad Tributaria. (SUNAT) si bien por simplificacion administrativa o por no
contar con los recursos humanos para poder fiscalizar a todas las personas naturales
que declaran su renta anual, en especifico rentas de cuarta categoria , se viene
aplicando la tasa del 20%, ello puede generar imprecisiones durante un analisis
tributario, segun la informacion recogida en la encuesta aplicada a los Contadores
Publicos Colegiados, la gran mayoria no esta de acuerdo con la deduccién del 20
% que se aplica para deducir los gastos de brindar el servicio contable, puesto que
la realidad en términos de ingresos y gastos de cada profesional es distinta, con la
aplicacion de la tase fija de deduccion, los contadores publicos se ven afectados en
su capacidad contributiva, es decir en las posibilidades econémicas en términos de
liguidez que tiene el individuo de contribuir a sufragar los gastos publicos

destinados a satisfacer las necesidades colectivas, puesto que la normativa
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considera deducir solo una tasa fija de la renta bruta a todos los que generan rentas
de cuarta, sin tomar en cuenta los gastos incurridos para desempefiar la profesion
contable y las cargas familiares y finalmente considera que la Administracion
Tributaria no contempla la realidad personal de los perceptores de las rentas de
trabajo, si bien el profesional contable realiza su trabajo independiente, ello no
implica que no tenga gastos e inversiones que hacer tanto personales y familiares.
Vargas, M. (2019). Tesis: “Los Principios Constitucionales de Equidad y
Capacidad Contributiva en relacion a su Aplicabilidad y Vigencia en las
Remuneraciones de los Trabajadores con Renta de Quinta Categoria”,
presentada a la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Trujillo para
optar el Grado Académico de Maestra en Ciencias Econdmicas con Mencidn en
Tributacion en sus conclusiones afirma que el tratamiento tributario bajo el
principio debe ser igual a la capacidad contributiva y no como actualmente a igual
ingreso igual imposicion, debiendo distinguirse el verdadero sentido de capacidad
econdmica y capacidad contributiva, refiriéndose la primera o riqueza obtenida por
el sujeto y la segunda a la base impositiva después de deducir los gastos personales
y por la carga familiar debidamente acreditada por el trabajador, por tanto la
deduccidn de las siete unidades impositivas (7UIT) fijadas en la ley tributaria al ser
forma igual para todos los contribuyentes, no permite tratar con equidad e igualdad
a los sujetos pasivos, afectandose de esta manera en mayor proporcion a los
trabajadores que soportan mas carga familiar, posicion contraria a lo previsto en los
principios constitucionales y finalmente en relacidn a la obtencion de resultados se
considera que la ley del impuesto a la renta de quinta categoria que se viene
aplicando a los trabajadores dependientes, no permite medir la verdadera capacidad

econdmica de cada trabajador y su carga familiar, afectando significativamente a
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2.2

estos profesionales al no poder llevar una vida digna tal como lo establece la
constitucion.

Villena, J. (2018) Tesis: “Caracteristicas del Impuesto a la Renta de Quinta
Categoria, en Entidades Publicas del Pert: Caso Universidad Nacional de
Trujillo, 20177, presentada a la Facultad de Ciencias Contables, Financieras y
Administrativas, Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Catolica
los Angeles Chimbote para obtener el titulo profesional de Contador Publico, en su
conclusiones afirma que todas las entidades publicas cumplen con el Impuesto a la
Renta de Quinta Categoria de acuerdo a la Ley del Impuesto a la Renta, pero es el
clamor por parte de los trabajadores, que el referido impuesto, afecte a los que mas
gana, y no, a quienes, que a las justas les alcanza para cubrir sus necesidades
bésicas, por eso es que celebran cualquier cambio en la Ley del Impuesto a la Renta
que les favorezca como por ejemplo el Decreto Supremo N° 033-2017-EF, que
deduce los gastos a la renta neta de trabajo hasta por el importe de tres (3) Unidades
Impositivas Tributarias, la entidad en estudio si cumple con el Impuesto a la Renta
de Quinta Categoria y finalmente considera que usa herramientas informaticas en
sus diferentes instancias para conseguir determinar, calcular y retener este impuesto

involucrando a las areas de remuneraciones, Secretaria, Escalafon y pensiones.

Bases teoricas
Las teorias que se tomaran en cuenta en la presente investigacion son las

siguientes:

La Teoria de las Rentas de Trabajo segun Alva, M (2021), considera que el
impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente tiene vigencia del 01

de enero hasta el 31 de diciembre, las rentas de trabajo estan constituidas por la Renta
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de Cuarta Categoria que corresponden a servicios prestados de manera independiente
de cualquier profesion, ciencia, arte u oficio y las rentas de quinta categoria son los
ingresos obtenidos por el trabajo personal prestado en relacion de dependencia,
incluidos los cargos publicos, y en general toda retribucidn por servicios personales,
establece también que en el caso de la persona natural el impuesto se aplica a los
ingresos que provienen del trabajo realizado de forma independiente y dependiente
siempre que no realice actividad empresarial.

La Teoria de la Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria segun
Alva, M. (2021), sostiene que toda entidad sea privada y publica debe contar con una
unidad o area que se encargue exclusivamente del registro, determinacion y control
de los ingresos que se encuentran afectos cuando reciben la prestacion de servicios
de profesionales en sus diferentes manifestaciones, asi como cuando existen personas
que desarrollan actividad en relacion de dependencia, por lo tanto la gestion eficiente
de dichos impuestos constituye su principal funcién, para el efecto deben tener
amplio conocimiento de las disposiciones, mecanismos y procedimientos que
establecen tanto el Codigo Tributario, como la Ley del Impuesto a la Renta y su
correspondiente reglamento.

La Teoria de las Normas Tributarias segun Bernal, J. (2019), establece que son
aquellas que contienen disposiciones que establecen mecanismos y procedimientos
que los contribuyentes deben conocer observar y aplicar para efectos de conocer en
detalle lo concerniente al conjunto de obligaciones tributarias que se originan cuando
los mismos organizan y constituyen empresas con la finalidad de realizar
determinadas actividades en el amplio campo de la economia, asi como reciben y
prestan servicios relacionados a las rentas de trabajo ello implica no solamente

conocer el momento en que nacen dichas obligaciones, sino también para determinar
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sus montos, proceder con el cumplimiento de los pagos, efectuar una correcta
liquidacidn teniendo en cuenta su periodicidad y aplicar en forma correcta los montos
derivados de los créditos fiscales.

La Teoria de la Interpretacion de las Normas Tributarias segin Alva, M. (2021),
ésta teoria en la actualidad considera de manera préacticamente uniforme que las leyes
tributarias no son nada mas ni nada menos que las leyes de caracter ordinario, con la
misma jerarquia que las demas, las leyes, en consecuencia, estan sujetas a los mismos
criterios y métodos interpretativos que el resto de las leyes del ordenamiento juridico,
también sostiene que un criterio bastante generalizado en relacion a la interpretacion
no se extiende mas alla del tema de la tension entre la letra de la ley y la presunta
intencion del legislador, es decir la finalidad de la ley, esto significa que dicha
interpretacion debe tener el mismo sentido no solamente para los que legislan, sino
también para aquellos que como los contribuyentes deben cumplir con sus
obligaciones tributarias.

La Teoria de la Interpretacion de las Normas Tributarias en el Pertd segun Alva,
M. (2021), afirma que interpretar una norma tributaria es una actividad destinada a
conocer su sentido y alcance, es decir a atribuir un significado a una norma juridica,
y, como consecuencia de ello, a motivarla, al aplicar las normas tributarias podra
usarse todos los métodos de interpretacion admitidas por el derecho, asimismo
considera que existen criterios para interpretarla desde el punto de vista tecnicista
cuando la interpretacion surge del mismo derecho, axioldégico cuando parta de
adecuar su resultado a ciertos valores y teleoldgico cuando la tarea de interpretacion
parte de adecuar su resultado a una finalidad determinada, por otro lado también
establece que los métodos de interpretacion pueden ser: el literal, el historico, el de

la ratio legis y el sistematico.
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La Teoria de las Obligaciones Tributarias Formales y Sustanciales, segun Alva,
M. (2021) sostiene que cuando una persona natural con negocios 0 una persona
juridica realizan una serie de actividades econdmicas en los diferentes sectores de la
economia de un pais sea que se trate de la produccion o comercializacion de bienes
y/o la prestacion de servicios en sus diferentes manifestaciones originan una serie de
obligaciones tributarias que se relacionan directamente con los tipos de actividades
que realizan de manera especifica, por lo tanto dichas actividades econdmicas estan
afectas a determinados impuestos cuando se trata de la imposicion al consumo que
se trata en forma definitiva del Impuesto General a las Ventas y sobre los resultados
obtenidos en las referidas actividades que se refiere al impuesto a la renta que

constituyen en definitiva las dos principales obligaciones tributarias.

La Teoria de la Gestion de los impuestos segun Flores, J. (2019), establece que
en la actualidad la Gestion es entendida de acuerdo a ésta teoria como la aptitud para
planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos de una empresa privada con el
propésito de obtener el grado Optimo de posibilidades mediante decisiones que
necesariamente tiene que efectuar la Gerencia esencialmente dirigidas a conseguir
los objetivos y metas previamente fijadas, asi como de cumplir con las obligaciones
resultantes de las mismas, especialmente cuando se trata de la comercializacién de

productos cuya calidad debe satisfacer las necesidades de sus clientes.

2.3 Bases filoso6ficas

Las bases filoséficas relacionadas a la presente investigacion seran las siguientes:

La Filosofia de la Contabilidad segun Bernal, J. (2019), estudia las primeras

causas de la sabiduria contable y consecuentemente trata de investigar y analizar,
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los supuestos del porqué de lo ideal y real del conocimiento contable, su fin es el
de encontrar el principio de los vértices que contiene el pensamiento y la préactica
del quehacer contable, o sea la busqueda y aproximacion a esa verdad primera que
cre6 el hombre como el constructor de la contabilidad, registrando eventos
econdmicos traducidos en términos monetarios, para después presentar los efectos
en cifras a través de los estados financieros mostrando resultados producto de la
gestion del conjunto de actividades, procesos y operaciones realizadas por las
empresas en un periodo determinado especialmente en lo que se refiere a las de
ventas y compras que de acuerdo a las normas tributarias sirven de base para al
calculo del IGV con la finalidad de efectuar su pago posterior dada la periodicidad
del impuesto general a las ventas que es un impuesto indirecto que grava las ventas
y compras, asi como las operaciones que generan utilidades que estan afectas al
Impuesto a la Renta como resultado de la interaccion de los ingresos gravados, los

costos computables y los gastos deducibles.

La Filosofia de la Tributacidn segun Flores, J. (2019) sostiene que el Estado para
poder cumplir con sus funciones y deberes necesita agenciarse de los recursos
financieros necesarios para ello dentro de su potestad tributaria impone
determinados tributos a los contribuyentes de manera que sirvan de soporte al
mantenimiento operativo de las entidades que forman parte de la Administracion
Publica a fin de que prestar mas y mejores servicios basicos a la poblacion que les
permita satisfacer sus necesidades mas apremiantes.

La filosofia de la Concepcidn y Naturaleza de la Obligacion Tributaria segun
Bravo, J. (2019), ésta se fundamenta en que la obligacion tributaria nace desde el
monto en que los contribuyentes sean estos personas naturales o juridicas, es decir

empresas, inician el desarrollo de sus actividades, procesos y operaciones, asi como
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de los resultados obtenidos en un determinado periodo, para el efecto deben conocer
las obligaciones tributarias de periodicidad mensual como es el Impuesto General
a las Ventas y aquellas que tienen una periodicidad anual como es el caso del
Impuesto a la Renta de Tercera Categoria, para el cumplimiento de dichas
obligaciones necesariamente deben conocer las disposiciones que establecen las
normas tributarias y el principio de causalidad sobre todo para analizar la
deducibilidad de los gastos para incluirlos en la determinacion de los montos delas
mismas.

La Filosofia de la Recaudacion Tributaria Anticipada segun Bernal, J. (2019),
establece un proceso de reflexion sobre lo que representa el Estado para el
ciudadano convertido en un contribuyente, al respecto afirma que el Estado a fin de
preservar la recaudacion tributaria y aumentarla ha creado ciertos mecanismos y
procedimientos de recaudacion anticipada especialmente para el Impuesto General
a las VVentas, aun cuando se da también en el caso del Impuesto a la Renta de Tercera
Categoria mediante los pagos a cuenta mensuales, por lo tanto los deudores
tributarios estan obligados a observarla y cumplirla de acuerdo a lo que establecen
las normas tributarias para evitar en el futuro algun proceso de fiscalizacion que

pueda efectuar la Administracion Tributaria.

Definicion de términos basicos

En la presente investigacion se van a utilizar los siguientes términos:

El Area de Tributacion
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El Area de Tributacion tiene a su cargo el conjunto de actividades relacionadas de
manera especifica al registro y control de la informacion referida a los impuestos
de cuarta y quinta categoria, dicha informacion debe ser consistente respecto a la
determinacion de los ingresos, las tasas aplicables, el proceso de determinacion de
las retenciones, asi como la elaboracion y presentacion de la informacion a la
Administracién Tributaria asegurando de esa manera el pago de las retenciones en
los plazos previstos, cumpliendo de esa forma las obligaciones tributarias que

implican las retenciones de dichos impuestos.
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria

Es el Proceso que contiene un conjunto de actividades relacionadas de manera
especifica al registro y control de las obligaciones tributarias que generan las rentas
de cuarta y quinta categoria que se refieren al trabajo independiente y dependiente
por los diversos servicios externos e internos que recibe la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion a cargo de profesionales independientes en el
aspecto administrativo, asi como de los Docentes y personal administrativo en el

aspecto académico.
Rentas de Trabajo

Son aquellas rentas provenientes de la dependencia del trabajo, se consideradas
percibidas cuando se encuentren a disposicion del beneficiario, aun cuando éste no
los haya cobrado en efectivo o en especie, es decir no se exige la percepcion

efectiva, sino que basta la disponibilidad a favor del contribuyente.

Rentas de Cuarta Categoria
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Son aquellas rentas provenientes del trabajo independiente, es decir son las
obtenidas del ejercicio individual de cualquier profesion, arte, ciencia, oficio o
actividades no incluidas expresamente como rentas de tercera categoria, se vinculan

no con el derecho laboral, sino con el derecho civil.

Renta Bruta de Cuarta Categoria

La renta bruta de cuarta categoria esta constituida por el conjunto de ingresos
afectos al impuesto que se obtengan en el ejercicio gravable proveniente del ingreso

individual del ejercicio de cualquier profesion

Renta Neta de Cuarta Categoria

Para establecer la renta neta de cuarta categoria el contribuyente deducira de la renta

bruta el 20% hasta el limite de Veinticuatro (24) unidades impositivas tributarias

Agentes de Retencion

Son agentes de retencion, entre otros las personas, empresas y entidades obligadas
a llevar contabilidad de acuerdo al primer y segundo parrafos del articulo 65° de la
Ley del Impuesto a la Renta cuando paguen o acrediten honorarios u otras
remuneraciones que constituyan rentas de cuarta categoria, los sujetos acogidos al

nuevo RUS y al RER no califican como agentes de retencion.

Retenciones

Tratandose de rentas de cuarta categoria los agentes de retencion deberan retener

con caracter de pago a cuenta del impuesto a la renta el 8% de las rentas brutas que
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abonen o acrediten, , si el recibo por honorarios es igual 0 menor a S/1.500 no
corresponde que se efectle retencion alguna, el monto retenido se abonaré segin
los plazos previstos en el Cédigo Tributario para las obligaciones de periodicidad

mensual.

Pagos a Cuenta

Las personas naturales que obtengan rentas de cuarta categoria abonaran con
caracter de pago a cuenta por dichas rentas, cuotas mensuales que determinaran
aplicando la tasa del 8% sobre la renta bruta mensual abonada o acreditada dentro

de los plazos previstos

Rentas de Quinta Categoria

Son las rentas de trabajo en relacién de dependencia y otras rentas del trabajo
independiente expresamente sefialadas por la ley, se encuentran vinculadas con el

derecho laboral, aungque no necesariamente coinciden.

Renta Bruta de Quinta Categoria

La renta bruta de quinta categoria esta constituida por el conjunto de ingresos
afectos al impuesto que se obtengan en el ejercicio gravable, estos ingresos son
generalmente los provenientes del trabajo personal prestado en relacion de

dependencia.

Renta Neta de Quinta Categoria
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De la renta bruta de quinta categoria percibida se deducird anualmente un monto
equivalente a siete (7) unidades impositivas tributarias, la deduccion referida no
requiere sustento documentario alguno ya que es una deduccién fija establecida en

la ley.

Nacimiento de la Obligacion Tributaria en las Rentas de Trabajo

El impuesto sobre las rentas de trabajo grava los ingresos que se obtengan en el
ejercicio gravable, por lo tanto, el nacimiento de la obligacion tributaria se inicia

cuando se materializa el trabajo realizado de manera independiente o dependiente.

Obligaciones Tributarias

Son los vinculos entre el acreedor y los deudores tributarios, los cuales estan
establecidos por ley y tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria,
pudiendo ser exigible coactivamente en caso de que el deudor tributario ni cumpla

dentro del plazo establecido.
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2.5  Hipotesis de investigacion

Las Hipotesis de la presente investigacién quedan formuladas segun detalle:

2.5.1 Hipotesis general
El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de Cuarta y

Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del
Distrito de Huacho.

2.5.2 Hipotesis especificas

El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de Cuarta y
Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del

Distrito de Huacho respecto a la determinacion de los ingresos.

El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de Cuarta y
Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del

Distrito de Huacho respecto a las tasas aplicables.

El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de Cuarta y
Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del

Distrito de Huacho respecto al calculo de las retenciones.

2.6 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE INDEPENDIENTE
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EL AREA DE TRIBUTACION

CONCEPTO OPERATIVO

Es el &rea que depende de la Unidad de Tesoreria que integra la Oficina de

Economia

y Contabilidad que es un 6rgano de apoyo que a su vez que forma parte de la

estructura

de

administrativa de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion que se

encarga de realizar un conjunto de actividades relacionadas al registro, control y

elaboracion de la informacion referida especificamente a las obligaciones tributarias

la Institucion derivadas de los impuestos de cuarta y quinta categoria, asi como de

presentacion de la informacion a la Administracion Tributaria y el pago de las

retenciones.

DIMENSIONES

Es el area que depende de la Unidad de Tesoreria

Que integra la Oficina de Economia y Contabilidad

Organo de apoyo que forma parte de la Estructura Administrativa de

La Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carriéon

Encargada de realizar un conjunto de actividades relacionadas

Al registro, control y la elaboracion de la informacidn referida

A las Obligaciones Tributarias de la Institucién
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- Derivadas de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria
- Presentacion de la informacion a la Administracion Tributaria y.

- Elpago de las retenciones.

INDICADORES
- Planificacion de sus actividades
- Organizacion de sus actividades
- Ejecucion de sus actividades
- Control de sus actividades
- Elaboracion de modelos para tomar decisiones
- Toma de decisiones
- Decisiones programadas
- Decisiones no programadas
- Decisiones con riesgo institucional

- Evaluacién de los resultados de las decisiones tomadas

INDICES

- Plan operativo

- Planeamiento tributario

- Recursos humanos

- Recursos materiales

- Recursos financieros

- Registro de los impuestos de cuarta y quinta categoria
- Control de los impuestos de cuarta y quinta categoria

- Elaboracion de la informacion de los impuestos de cuarta y quinta categoria
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- Presentacién de la informacion a la Administracion Tributaria
- Medios de pago
- Pago de las retenciones efectuadas

VARIABLE DEPENDIENTE

LA GSETION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA Y QUINTA

CATEGORIA
CONCEPTO OPERACIONAL

Es el proceso mediante el cual se desarrollan un conjunto de acciones cuya
finalidad es que en observancia y aplicacion de las disposiciones, mecanismos y
procedimientos que establecen la Ley del Impuesto a la Renta y su reglamento se
defina las obligaciones tributarias que generan las rentas provenientes del trabajo
independiente y dependiente para efectos de determinar los ingresos, las
deducciones permitidas, las tasas aplicables y las retenciones mensuales, asi como
se cumpla con informar de manera correcta y oportuna a la administracion tributaria
en los plazos establecidos por ésta a fin de evitar incurrir en infracciones tributarias

que pueden derivarse en sanciones y contingencias tributarias.

DIMENSIONES

Es el proceso

Conjunto de acciones

- Observancia y aplicacion

- Disposiciones, mecanismos y procedimientos
- Obligaciones tributarias

- Rentas provenientes del trabajo independiente
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- Rentas provenientes del trabajo dependiente
- Ingresos

- Deducciones permitidas

- Tasas aplicables

- Retenciones mensuales

- Informacién a la Administracién Tributaria
- Infracciones tributarias

- Sanciones y contingencias tributarias

INDICADORES

- Determinacion de los ingresos

- Tasas aplicables

- Célculo de las retenciones

- Deducciones permitidas

- Elaboracion de los informes

- Presentacion de los informes

- Medios de pagos

- Pagos de las retenciones

- Caracteristicas de las obligaciones

- Nacimiento de las obligaciones

INDICES
- Ingresos de cuarta categoria
- Ingresos de quinta categoria

- Tasaaplicable para cuarta categoria
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Tasa aplicable para quinta categoria
Retenciones de cuarta categoria

Retencion de quinta categoria

Deducciones de cuarta categoria

Deducciones de quinta categoria

Informes de cuarta categoria

Informes de quinta categoria

Pagos de retenciones de cuarta categoria

Pagos de retenciones de quinta

Caracteristicas de las rentas de cuarta categoria
Caracteristicas de las rentas de quinta categoria
Obligaciones tributarias de cuarta categoria

Obligaciones tributarias de quinta categoria
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3.1

CAPITULO I
METODOLOGIA

Disefio metodoldgico
TIPO
La presente investigacion de acuerdo a la naturaleza del Problema planteado y sus

objetivos, se identific6 como una Investigacion Aplicada, porque ha permitido
conocer que si existe la influencia significativa del Area de Tributacion sobre la
Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta Categoria en la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion, a fin de efectuar recomendaciones para solucionar
el problema referido a la necesidad de efectuar una gestion eficiente de dichos
tributos considerando que en la citada institucion de educacion superior
universitaria se cuenta con personal docente y administrativo a los cuales se les
retiene el impuesto de quinta categoria, asi como realiza determinadas actividades
académicas y administrativas mediante la prestacion de servicios en sus maltiples
manifestaciones que estan afectos al impuesto de cuarta categoria., por lo tanto el
area de Tributacién debe observar y cumplir con las disposiciones y procedimientos
establecidos en el Codigo Tributario y las normas tributarias especificas como lo es
la Ley del Impuesto a la Renta y su correspondiente Reglamento.

NIVEL

La presente investigacion tiene un nivel explicativo, porque su propésito h sido

demostrar que existe una influencia significativa del area de Tributacion sobre la
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Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta categoria en la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huaura.

DISENO
El disefio especifico de la presente investigacion fue el Disefio no experimental
porque no se manipularon las variables, sino que se les tendran en cuenta de manera

objetiva tal como se presenta en la realidad, cuyo diagrama fue el siguiente:

M =ox | oy
Donde:
M = Muestra seleccionada.
O = Observacion.
X = El Area de Tributacion
Y = La Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria
| = Grado de influencia de la Variable Independiente sobre la

Variable dependiente.

ENFOQUE

El enfoque que se ha considerado dentro de la presente investigacion fue el
cuantitativo porque la recoleccion de los datos mediante las técnicas e instrumentos
sera efectuado en un solo periodo de tiempo, asi como que se pretende dar un aporte
sobre un hecho real, tangible, observable y medible que se presenta en el Area de
Tributacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito
de Huacho respecto a un problema que se refiere a la necesidad de Gestionar de

manera eficiente la determinacion correcta y oportuna de los montos de dichos
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impuestos, asi como efectuar la declaracion correspondiente a la Administracion
Tributaria dentro de los plazos establecidos a fin de evitar incurrir en infracciones
tributarias que pueden ser detectadas e identificadas por dicha entidad con las
contingencias tributarias que puede generar en el futuro.
En el desarrollo de la presente investigacion se utilizaron los siguientes métodos:
HISTORICO
Permiti6 conocer la evolucion histérica que han tenido en el tiempo y en el espacio
el Area de Tributacion que se organizé e implemento en base a la necesidad del
registro gestion y control de las obligaciones tributarias que siempre debe existir en
una entidad de educacion superior universitaria como es la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho considerando que recibe
servicios de profesionales independientes, asi como de docentes y rabajadores que
participan en sus actividades administrativas y académicas, de igual manera para
tener conocimiento de la Gestion de los impuestos de cuarta y quinta categoria
teniendo en cuenta que son rentas de trabajo provenientes de los ingresos que reciben
en un ejercicio gravable las personas independientes y dependientes que participan
en la referida entidad publica.
DESCRIPTIVO
Se empled para conocer los elementos que conforman el Area de Tributacion que
existe en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho que integra la Unidad de Tesoreria y que ésta forma parte de la oficina de
economia y contabilidad considerando el conjunto de actividades que se relacionan
al registro, determinacién y control de las rentas de trabajo en relacion al trabajo
independiente y dependiente de personas que participan en las diferentes actividades

administrativas y académicas, asi como los que forman parte de la Gestion de los
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Impuestos de la cuarta y quinta categoria que se presentan en lo que respecta a la
determinacion de la renta bruta y neta de ambas categorias que representan la
participacion de personas en grado independiente y dependiente

EXPLICATIVO

Se utiliz6 para explicar la importancia del conjunto de actividades que realiza el Area
de Tributacion con que cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrién del Distrito de Huacho en lo que respecta al proceso de planificacion,
organizacion, ejecucion y control de las mismas, asi como la toma de decisiones sean
estas programadas, no programadas, con riesgo institucional y la evaluacion de los
resultados de las decisiones tomadas en un periodo fiscal en relacion a las rentas de
trabajo, asi como explicar aquellos elementos relacionados a la gestion de los
impuestos de cuarta y quinta categoria en lo que se relaciona a la determinacion de
los ingresos gravables generados en el ejercicio fiscal, asi como las deducciones,
retenciones e informe de los mismos a la Administracién Tributaria en los plazos
establecidos

ANALITICO

Se utiliz6 para analizar los elementos que conforman tanto el Area de tributacion que
existe en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho especialmente a las dependencias con que cuenta y los recursos humanos
con que dispone para efectos de cumplir con el desarrollo de sus actividades
tendientes hacia el registro, determinacion y control de la determinacion de las
obligaciones tributarias generadas por las rentas de trabajo independiente y
dependiente, asi como de aquellos que forman parte de la gestion de los impuestos
de cuarta y quinta categoria en lo que respecta a la determinacion de los ingresos

provenientes de las rentas de trabajo en lo que se refiere de manera complementaria
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a las deducciones, retenciones y cumplimiento de presentar la informacion y efectuar
los pagos de las retenciones en los plazos que ha definido la Administracion

Tributaria.

3.2  Poblacion y muestra

La Poblacién y la muestra de la presente investigacion se detallan a continuacion:

3.2.1 Poblacion

En la presente investigacion la poblacion estara constituida por 150 personas entre,
funcionarios y empleados que laboran en las diferentes areas administrativas con
que cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de

Huacho.

3.2.2 Muestra

Teniendo en cuenta que cada uno de los elementos que conforman la Poblacion
tiene la misma posibilidad de integrar la muestra, utilizando el muestreo aleatorio
simple se determina que la misma serd de 108 personas entre funcionarios y
empleados que laboran en las diferentes areas administrativas con que cuenta la

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.

Z2Npq

"TEN-—1 + Z2pq

Doénde:
n= tamafo de la muestra

Z = Nivel de confianza (1.96)
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N = Tamafo de la poblacion
E = Precision o error (0.05)
p=tasa de prevalencia del objeto de estudio (0.50)

q=(1-p)=0.5°

Reemplazando la formula:

(1.96)2(150)( 0.5)(0.5)
" = 0.05)2(150 — 1) + 1.96% (0.5)(0.5)
144.0600
"= 03725 + 09604
144.0600
n= W = 108.08
n =108
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3.3.

Por lo tanto, se encuestara a 108 personas entre funcionarios y empleados que
laboran en las areas administrativas con que cuenta la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.

Técnicas para la recoleccion de datos
Las técnicas que se utilizaron para la recoleccién de datos fueron las siguientes:

LA ENCUESTA, se utilizo esta técnica para efectos de recolectar informacion de
la muestra representativa de la Poblacion con la finalidad de obtener datos de
primera mano de los funcionarios y empleados que laboran en las distintas areas
administrativas con que cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion del Distrito de Huacho, para entender mejor el problema y apreciar de una
mejor manera la influencia del area de Tributacion sobre la Gestion de los
Impuestos de cuarta y quinta categoria.

LA ENTREVISTA, se emple6 ésta Tecnica para efectos de entablar una
comunicacion directa con los sujetos de estudio a fin de obtener las respuestas
verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto, permitird
obtener informacion mas completa, lograr la mayor participacion de los sujetos que
se pretende investigar lo que permitird aclarar interpretaciones erroneas y asegurar
que las respuestas sean correctas, para el efecto la encuesta serd estructurada en
base a la naturaleza del problema

LA OBSERVACION, se empleo ésta Técnica para tener una presencia importante
en el ambito geogréfico del Distrito de Huacho en el cual desarrolla sus actividades
los funcionarios y empleados que laboran en las diferentes areas administrativas

con que cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn para efectos
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3.4

de tener un registro visual de lo que realmente ocurre en una situacion real,
debiendo clasificarse y consignar los acontecimientos mas importantes en base a un
esquema previamente elaborado teniendo en cuenta la naturaleza del problema, por
lo tanto se registrara la conducta y las caracteristicas del desempefio de los mismos
en las actividades que desarrollan en forma cotidiana.

El instrumento que se utiliz6 con mayor frecuencia en la presente investigacion fue
el Cuestionario que representd una ayuda muy valiosa de la Técnica de la
Entrevista, para el efecto se estructuré un conjunto de preguntas que relacionaron
en forma directa a las variables de estudio para registrar las respuestas de los
encuestados a fin de verificar las hipotesis propuestas, éste instrumento debera tener
una estructura formal con los elementos necesarios para que los encuestados sepan
los objetivos de la investigacion, siendo necesario dentro de lo posible elaborar
preguntas cerradas con multiples respuestas.

Por otro lado, también se utiliz6 la Técnica de la Entrevista, el instrumento
empleado fue la Guia de Entrevista, que es una cédula de preguntas en donde el
entrevistador es el que pregunta y escribe la respuesta del entrevistado siendo su

propdsito obtener informacion mas espontanea y abierta.

Por otro lado, también se utilizd la Técnica de la Observacion se emple6 la Guia de
Observacidn directa con la finalidad de tomar conocimiento real del problema con

la finalidad de probar las hipotesis de estudio.

Técnicas para el procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacion obtenida se efectué mediante el computador
con la finalidad de obtener resultados, a partir de los cuales se podra realizar un

analisis, segun los objetivos, preguntas e hipétesis planteadas en la presente
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investigacion, para el efecto se utilizard las técnicas estadisticas con el apoyo del

computador, utilizando programas estadisticos que se encuentran en el mercado,

dicho procesamiento seré el siguiente:

- Obtenida la informacion de la muestra objeto de estudio de la
investigacion, la misma que fue revisada, corregida y ordenada de acuerdo
con las hipotesis planteadas.

- Se codificaron las respuestas utilizando un sistema de codigos numéricos
para las variables con el fin de tabularlas.

Las variables codificadas se establecieron por categorias para medir los
conceptos de grupos.

- Se definieron las herramientas estadisticas.

El procesamiento fue efectuado mediante las siguientes herramientas estadisticas:

- Medidas de tendencia central

- Medidas de dispersion

- Pruebas Estadisticas.

Para efectuar la prueba o contrastacion de las Hipotesis se utilizo el analisis no

paramétrico mediante la prueba estadistica denominada la Chi cuadrado X.
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4.1

CAPITULO IV
RESULTADOS

Analisis de resultados

En el presente capitulo se muestra y analiza los resultados obtenidos generados
por la encuesta aplicada en la muestra correspondiente, la cual consté de 10
preguntas formuladas de acuerdo a las variables y los indicadores de la variable
dependiente y a través de los cuales se explica el grado de influencia que ejerce el
Area de Tributacion sobre la Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta
Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito
de Huacho.

En base a la informacion recolectada; analizada y procesada de la encuesta
efectuada a los funcionarios y Empleados que laboran en las diversas areas
administrativas de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
Distrito de Huacho considerados en la muestra, se han confeccionado los
respectivos cuadros en los cuales se han establecido los porcentajes acompariados
de sus respectivos graficos.

El analisis y la interpretacion de los resultados de la encuesta hace posible
evidenciar y observar que estos son favorables respecto a la influencia
significativa que ejerce el Area de Tributacion sobre la Gestion de los Impuestos
de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion del Distrito de Huacho.
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En el analisis e interpretacion de los resultados se han utilizado los procedimientos
mas adecuados lo que ha permitido la contrastacion de las hipdtesis planteadas en
la presente investigacion lo que ha hecho posible finalmente establecer las
conclusiones y proponer las recomendaciones en base a los objetivos de la misma.
A continuacién, se presentan los cuadros estadisticos con sus respectivos
porcentajes y graficos, asi como la interpretacion de los resultados, tal como se

muestra en el siguiente detalle

ENCUESTA

1. ¢Con qué frecuencia considera Usted que el area de Tributacion influye en la
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho?

TABLA 1

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CAURTA Y QUINTA CATEGORIA

RESPUESTAS N %
SIEMPRE 22 20%
MUCHAS VECES 63 58%
ALGUNAS VECES 16 15%
RARA VEZ 3 3%
NUNCA 4 4%
TOTAL 108 100
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Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 1

EL AREA DE TRIBUTACION/GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA
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Interpretacién

Los encuestados en un 58% respondieron que muchas veces, el 20% que siempre,
el 15% que algunas veces, el 3% que rara vez y el 4% que nunca.

Cuando se trata de Gestionar de manera eficiente los Impuestos de Cuarta y Quinta
Categoria en una Institucion de Educacion Superior como lo es la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho es basico y
fundamental la funcidn que debe de cumplir el area de Tributacion, ya que por los
servicios de formacién profesional que ofrece a sus usuarios necesita contar con los

servicios de Docentes y personal administrativo, asi como otros servicios que
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recibe, por lo tanto es un area clave que debe contar con los recursos necesarios

para el desarrollo de sus actividades-

2. ;Considera Usted que el area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion de Huacho respecto a la determinacion de los

ingresos?

TABLA 2

EL AREA DE TRIBUTACION/ LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/DETERMINACION DE LOS

INGRESOS
RESPUESTAS N° %
DEFINITIVAMENTE SI 73 68%
PROBABLEMENTE SI 19 18%
DEFINITIVAMENTE NO 9 8%
PROBABLEMENTE NO 7 6%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 2

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIAS /IDETERMINACION DE LOS
INGRESOS
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Interpretacion

El 68% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 18% probablemente

que si, el8% definitivamente no y el 6% probablemente no.

El proceso de determinacion de los ingresos por los servicios que ofrecen las personas
sujetas a los impuestos de cuarta y quinta categoria y que recibe la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho es una de las funciones de mayor
importancia que debe de desarrollar el area de Tributacion, ya que finalmente los mismos
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resultan constituyen la base imponible de dichos impuestos sobre la cual se debe aplicar
las tasas correspondientes para efectuar de manera correcta y oportuna las retenciones

correspondientes.

3. ¢Con qué frecuencia considera Usted que el area de Tributacion influye en la
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las

tasas aplicables?

TABLA 3

EL AREA DE TRIBUTACION /LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/TASAS APLICABLES

RESPUESTAS N° %
SIEMPRE 24 22%
MUCHAS VECES 73 68%
ALGUNAS VECES 6 5%
RARA VEZ 3 3%
NUNCA 2 2%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 3

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA /TASAS APLICABLES
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Interpretacion

Los encuestados en un 68% respondieron que muchas veces, el 22% que
siempre, el 5% que algunas veces, el 3% que rara vez y el 2% que nunca.

En la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho, institucion puablica de educacion superior que presta servicios de
formacion profesional, el Area de Tributacion con la que cuenta es muy
importante porque se encarga de la Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta
categoria, por lo tanto no solamente debe determinar de manera correcta y

oportuna los ingresos, sino también debe tener amplio conocimiento de las
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disposiciones que establecen las normas tributarias para efectos de aplicar de

manera correcta y oportuna las tasas aplicables.

4. ;En qué medida considera Usted que el &rea de Tributacion influye en la Gestion

de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José

Faustino S&nchez Carrion del Distrito de Huacho respecto al calculo de las

retenciones?

TABLA 4

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE

CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/ CALCULO DE LAS

RETENCIONES

RESPUESTAS N° %
Si, EN GRAN MEDIDA 81 75%
Si, EN FORMA PARCIAL 16 15%
Si, EN ESCASA MEDIDA 11 10%
TOTAL 108 100%

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 4

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA 'Y QUINTA CATEGORIA/CALCULO DE LAS RETENCIONES
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Interpretacion

El 78% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 15%, si en forma

parcial y el 10% que si, en escasa medida.

La eficiente Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta categoria que debe de
realizar el area de Tributacion en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion no solamente debe centrarse en la determinacién de los ingresos de las
personas afectas a estos impuestos que tienen una relacion permanente o temporal

con la institucion, sino también la aplicacion correcta de las tasas correspondientes
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y sobre todo el célculo correcto y oportuno de los montos de las retenciones que

finalmente servirdn de base para informar en los plazos establecidos por la

Administracién Tributaria.

. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los

Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las deducciones

permitidas?

TABLAS

EL AREA DE TRIBUTACION/ LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA /DEDUCCIONES PERMITIDAS

RESPUESTAS \i %
DEFINITIVAMENTE SI 67 62%
PROBABLEMENTE SI 27 25%
DEFINITIVAMENTE NO 11 10%
PROBABLEMENTE NO 3 3%
TOTAL 108 100
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Fuente: Elaboracion propia

FIGURAS

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/DEDUCCIONES PERMITIDAS
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Interpretacion

Los encuestados en un 62% respondieron que definitivamente si, el 25% que
probablemente si, el 10% que probablemente no y el 3% que definitivamente si.
Otra de las funciones importantes que debe de desarrollar el area de Tributacion con que

cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho es
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que las personas que laboran en la misma deben tener amplios conocimientos sobre las
disposiciones, mecanismos y procedimientos que establecen las normas tributarias
respecto a las deducciones permitidas respecto a los impuestos de cuarta y quinta
categoria que deben ser deducidas de los ingresos definidos en el proceso de
determinacion del monto de las retenciones, a fin de evitar incurrir en infracciones

tributarias y reclamos de los usuarios.

6. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la elaboracion de

los informes?

TABLA 6

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE

CUARTA Y QUINTA CATEGORIA / ELABORACION DE INFORMES

RESPUESTAS N° %
DEFINITIVAMENTE SI 70 65%
PROBABLEMENTE SI 25 23%
DEFINITIVAMENTE NO 8 7%
PROBABLEMENTE NO 5 5%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 6

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/ELABORACION DE INFORMES
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Interpretacion:
El 65% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 23% probablemente

si, el 7% probablemente no y el 5% definitivamente no.
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El Area de Tributacion con que cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion del Distrito de Huacho necesariamente debe estar debidamente organizada, asi
como contar con los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para efectos
de desarrollar una Gestion eficiente de los Impuestos de cuarta y quinta categoria, por lo
tanto tiene la responsabilidad de determinar de manera correcta y oportuna las retenciones
efectuadas correspondientes a dichos impuestos y de elaborar los informes mensuales que
deben contener toda la informacion necesaria, la misma debe ser revisada para evitar que
puedan existir errores que pueden ser detectadas de manera posterior por la

Administracion Tributaria.

7. ¢Con que frecuencia considera Usted que el Area de Tributacion influye en la
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Tercera Categoria en la Universidad
Nacional Jose Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la

presentacion de los informes?

TABLA'7

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA /PRESENTACION DE LOS INFORMES

RESPUESTAS N° %
SIEMPRE 68 63%
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MUCHAS VECES 20 18%
ALGUNAS VECES 14 13%
RARA VEZ 4 4%
NUNCA 2 2%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 7

EL AREA DE TRIBUTACION /LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/PRESENTACION DE LOS INFORMES
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Interpretacion:
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Los encuestados en un 63% respondieron que siempre, el 18% que muchas veces,
el 13% algunas veces, el 4% que rara vez y el 2% que nunca.

El Area de Tributacion con que cuenta la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrién del Distrito de Huacho juega un papel importante, no solamente
porque esta de por medio la imagen y prestigio de ésta institucion de educacién
superior que presta servicios de formacion profesional, sino que debe contar con
personal altamente calificado para efectos de gestionar de manera correcta los
impuestos de cuarta y quinta categoria, en ese sentido deben darla la importancia
necesaria al conocimiento de las disposiciones establecidas en las normas
tributarias para efectuar el proceso de determinacion de los montos retenidos que
deben estar contenidos en los informes y sobre todo en la prestacion oportuna de la
informacion a la Administracion Tributaria en los plazos establecidos para evitar

contingencias tributarias.

8. ¢En qué medida considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion
de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a los medios de

pagos?

TABLA 8

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA / MEDIOS DE PAGOS
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RESPUESTAS N° %
Si, en gran medida 71 66%
Parcialmente 26 24%
Si, en escasa medida 11 10%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 8

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/MEDIOS DE PAGOS
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Interpretacion:

El 66% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 24% que

parcialmente y el 10% que si, en escasa medida.
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Otro aspecto importante que debe cumplir el Area de Tributacion con que
cuenta la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho es que las personas que laboran en la misma deben estar plenamente
capacitados en el conocimiento de las disposiciones, mecanismos Yy
procedimientos que establecen las normas tributarias respecto a los impuestos
de cuarta y quinta categoria por lo tanto deben tener en cuenta los medios de
pagos existentes respecto a estos impuestos a fin de utilizarlos de manera
adecuada y correcta como base para cumplir de manera posterior con los pagos

de las retenciones.

9. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto al pago de las

retenciones?

TABLA 9

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA /PAGO DE LAS RETENCIONES
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RESPUESTAS Ne° %
DEFINITIVAMENTE SI 75 69%
PROBABLEMENTE SI 23 21%
DEFINITIVAMENTE NO 6 6%
PROBABLEMENTE NO 4 4%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA9

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/PAGO DE LAS RETENCIONES
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Interpretacion:

Los encuestados en un 69% respondieron que definitivamente si, el 21%
probablemente si, el 6% probablemente si y el 4% definitivamente no.

Es indudable que la Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta categoria en la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho es una
responsabilidad del Area de tributacion con la que cuenta la misma por lo tanto el
proceso de la determinacion correcta y oportuna de los montos de las retenciones
respecto a dichos impuestos, la elaboracion de los informes, el conocimiento de los
medios de pagos y sobre todo cumplir con efectuar los depositos resulta sumamente
importante no solamente porque se materializa el cumplimiento de las normas
tributarias, sino que en la medida que dichos montos son correctos implica que exista

conformidad de la Administracién Tributaria.

10. ¢Con qué frecuencia considera Usted que el Area de Tributacion influye en la

Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad
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Nacional José Faustino Sanchez Carridn del Distrito de Huacho respecto a las

caracteristicas de las obligaciones tributarias?

TABLA 10

EL AREA DE TRIBUTACION / LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/ CARACTERISTICAS DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

RESPUESTAS N©° %
SIEMPRE 63 58%
MUCHAS VECES 24 22%
ALGUNAS VECES 13 12%
RARA VEZ 6 6%
NUNCA 2 2%
TOTAL 108 100

Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 10

EL AREA DE TRIBUTACION/ LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/ CARACTERISTICAS DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

84



60% -

50% -

40% -

30% -

20% -
10% | '
' v

0%

SIEMPRE MUCHAS ALGUNAS RARA VEZ NUNCA
VECES VECES

Interpretacion

El 58% de los encuestados respondieron que siempre, el 22% que muchas
veces, el 12% algunas veces, el 6% rara vez y el 2% nunca.

Para el personal que labora en el area de Tributacion en la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho resulta
fundamental estar debidamente capacitados sobre todo en el conocimiento de
las disposiciones, mecanismos y procedimientos que establecen las normas
tributarias relacionadas a los impuestos de cuarta y quinta categoria a fin de
tener en cuenta las caracteristicas de estas obligaciones tributarias, de manera
tal que la gestion de dichos impuestos sea desarrollada con eficiencia y se
cumpla con informar, asi como depositar los montos de las retenciones dentro

de los plazos establecidos por la Administracion Tributaria.

4.2  Contrastacion de hipétesis
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Para contrastar las hipétesis se ha utilizado la prueba no paramétrica denominada
el chi cuadrado, se ha construido una tabla de doble entrada con las frecuencias
observadas y las frecuencias esperadas con la finalidad de determinar la influencia
de la Variable Independiente sobre la Variable Dependiente, en base al

procedimiento que a continuacion se detalla:

HIPOTESIS PRINCIPAL

H1: El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de Cuarta
y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion de Huacho.

Ho: EI Area de Tributacion no influye en la Gestion de los Impuestos de

Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho.
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TABLA 11

FRECUENCIAS OBSERVADAS

LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA Y

EL AREA DE QUINTA CATEGORIA
i TOTAL
TRIBUTACION ] Muchas Algunas Rara
Siempre Nunca
Veces veces vez
Siempre 5 12 4 0 1 22
Muchas Veces 14 41 5 1 2 63
Algunas veces 3 10 2 0 1 16
Rara vez 0 0 2 1 0 3
Nunca 0 0 3 1 0 4
TOTAL 22 63 16 3 4 108
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA Y
EL AREA DE QUINTA CATEGORIA
i TOTAL
TRIBUTACION _ Muchas Algunas Rara
Siempre Nunca
Veces veces vez
Siempre 4.48 12.83 3.26 0.61 0.82 22.00
Muchas veces 12.83 36.75 9.33 1.75 2.34 63.00
Algunas veces 3.26 9.33 2.37 0.44 0.60 16.00
Rara vez 0.61 1.75 0.44 0.08 0.12 3.00
Nunca 0.82 2.34 0.60 0.12 0.12 4.00
TOTAL 22.00 63.00 16.00 3.00 4.00 108.00
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Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadistica

de prueba es:

(0-E)?
E

X2=y

Se observa que cuando Ho es verdadero X2, sigue una distribucién aproximada de
chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16, siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces
la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hipdtesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual a 26.30

(0-2)?

Al calcular la estadistica de prueba X2 =), = 42.67

E
Entonces la decision estadistica que se observa es que 42.673 >26.30 entonces se

rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipdtesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

H1: El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carridn del Distrito de Huacho respecto a determinacion de

los ingresos.

H2: El Area de Tributacion no influye en la Gestion de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la determinacién de

los ingresos.
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TABLA 12

FRECUENCIAS OBSERVADAS

LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA'Y
QUINTA CATEGORIA/DETERMINACION DE LOS

EL AREA DE
TRIBUTACION - INGRESOS TOTAL
Definitiv. Si Probabl. Si Definitiv. No Probabl. No
Definitivamente si 49 15 6 3 73
Probablemente si 15 1 2 1 19
Definitivamente no 6 2 1 0 9
Probablemente no 3 1 0 3 7
TOTAL 73 19 9 7 108
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA Y
EL AREA DE QUINTA CATEGORIA/DETERMINACION DE LOS TOTAL
TRIBUTACION INGRESOS
Definitiv. Si Probabl. si Definitiv. no Probabl. No
Definitivamente si 49.34 12.84 6.08 474 73.00
Probablemente si 12.84 3.34 1.58 1.24 19.00
Definitivamente no 6.08 1.58 0.75 0.59 9.00
Probablemente no 474 1.24 0.59 0.43 7.00
TOTAL 73.00 19.00 9.00 7.00 108.00
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Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadistica

de prueba es:

_\2
x2=y O EE)

Se observa que cuando Ho es verdadero X?, sigue una distribucion aproximada de
chi cuadrada con (4-1) (4-1) = 9 siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces
la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hipdtesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual a 16.92

0—2)>2
©=2 = 20.59

Al calcular la estadistica de prueba X2 =),
E

Entonces la decision estadistica que se observa es que 20.59>16.92 entonces se

rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipdtesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

H2: El Area de Tributacion si influye en la Gestion de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las tasas aplicables.

Ho: EIl Area de Tributacion no influye en la Gestion de los Impuestos de

Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las tasas aplicables.
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TABLA 13

FRECUENCIAS OBSERVADAS

EL AREA DE

LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA Y

QUINTA CATEGORIA/ TASAS APLICABLES

TRIBUTACION _ Muchas Algunas Rara TOTAL
Siempre Nunca
Veces veces vez
Siempre 6 14 2 2 0 24
Muchas veces 17 55 1 0 0 73
Algunas veces 1 2 2 0 1 6
Rara vez 0 2 0 0 1 3
Nunca 0 0 1 1 0 2
TOTAL 24 73 6 3 2 108
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE CUARTA'Y
EL AREA DE QUINTA CATEGORIA/ TASAS APLICABLES TOTAL
TRIBUTACION Siempre Muchas Algunas Rara Nunca
Veces veces vez
Siempre 5.33 16.22 1.33 0.67 0.45 24.00
Muchas veces 16.22 49.34 4.06 2.02 1.36 73.00
Algunas veces 1.33 4.06 0.33 0.17 0.11 6.00
Rara vez 0.67 2.02 0.17 0.08 0.06 3.00
Nunca 0.45 1.36 0.11 0.06 0.02 2.00
TOTAL 24.00 73.00 6.00 300 | 200 | 108.00
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Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadistica

de prueba es:

(0-E)?
E

X=y

Se observa que cuando Ho es verdadero X2, sigue una distribucion aproximada de
chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16 siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces
la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hipdtesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual a 26.30

(0-2)*

Al calcular la estadistica de prueba X2 =), = 66.87

E
Entonces la decision estadistica que se observa es que 66.87>26.30 entonces se

rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipdtesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

H3: El Area de Tributacion influye en la Gestion de los Impuestos de Cuarta
y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion del Distrito de Huacho respecto al calculo de las retenciones.

Ho: EI Area de Tributacion no influye en la Gestién de los Impuestos de
Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto al célculo de las

retenciones.

92



TABLA 14

FRECUENCIAS OBSERVADAS

LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE TOTAL
EL AREA DE CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/
TRIBUTACION CALCULO DE LAS RETENCIONES
Si, en gran Si, en forma Si, en escasa
medida parcial medida
Si, en gran medida 62 13 6 81
Si, en forma parcial 15 1 0 16
Si, en escasa medida 4 2 5 11
TOTAL 81 16 11 108
FRECUENCIAS ESPERADAS
LA GESTION DE LOS IMPUESTOS DE TOTAL
CUARTA Y QUINTA CATEGORIA/
EL AREA DE CALCULO DE LAS RETENCIONES
TRIBUTACION
Si, en gran Si, en forma Si, en escasa
medida parcial medida
Si, en gran medida 60.75 12.00 8.25 81.00
Si, en forma parcial 12.00 2.37 1.63 16.00
Si, en escasa medida 8.25 1.63 1.12 11.00
TOTAL 81.00 16.00 11.00 108.00
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Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple,

la estadistica de prueba es:

—_F\2
x2 =y O7B)° EE)

Se observa que cuando Ho es verdadero X?, sigue una distribucion aproximada de
chi cuadrada con (3-1) (3-1) = 4 siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces
la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hipdtesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a 9.49

(0—E)?

Al calcular la estadistica de prueba X2 =), = 19.60

E
Entonces la decision estadistica que se observa es que 19.60 > 9.49 entonces se

rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipdtesis planteada.
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5.1

CAPITULOV

DISCUSION

Discusién de resultados

En funcidn a los resultados obtenidos y teniendo en cuenta la contrastacién de las
hipotesis se ha demostrado que el Area de Tributacion influye en manera
significativa en le Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta categoria en la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho por
cuanto las funciones que cumple la misma resulta basico y fundamental para el
registro y control oportuno y correcto de todo el proceso relacionado a la
determinacion de los ingresos, las tasa aplicables y el calculo correcto y oportuno
de las retenciones, asi como el proceso posterior de la elaboracion de la
informacion, la presentacion de la misma y el deposito de dichas retenciones en
los plazos establecidos por la Administracion Tributaria, evitando de esa manera
incurrir en infracciones tributarias que pueden generar para la institucion de
educacion superior contingencias tributarias y procesos de fiscalizacion por parte
de la Administracion Tributaria.

En relacion a la Hipdtesis principal teniendo en cuenta los antecedentes tomados
en la presente Tesis encuentro coincidencias con Diaz, L. (2019) respecto a que
para las Entidades Publicas resulta basico y fundamental la existencia de una
eficiente Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta categoria, ya que las mismas
reciben determinados servicios de profesionales para el cumplimiento de sus
actividades, por lo tanto deben contar con un Area de Tributacion debidamente

organizada y estructurada que garantice un proceso de determinacion de dichos
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impuestos en base al conocimiento de las disposiciones, mecanismos Yy
procedimientos que establecen las normas tributarias.

En lo que se relaciona a la primera Hipotesis especifica de acuerdo a los
antecedentes utilizados también encuentro coincidencias con Ostos, C. (2017) en
lo que se refiere a que la existencia de un Area de Tributacion en las Entidades
publicas que prestan servicios en sus diversas manifestaciones para efectos de
propiciar el desarrollo de una gestion eficiente de los impuestos de cuarta y quinta
categoria, ya que se debe encargar de efectuar de manera correcta y oportuna la
determinacion de los ingresos de las personas que prestan determinados servicios
que dichas entidades reciben para cumplir con sus funciones y responsabilidad,
dicha determinacion debe estar basada en las disposiciones que establecen las
normas tributarias.

Respecto a la segunda Hipdtesis especifica encuentro coincidencias con Rojas, E,
(2016) en lo que se relaciona a que el Area de Tributacion cumple un rol clave y
concreto en las Entidades Publicas ya que tiene a su cargo la Gestion de los
Impuestos de cuarta y quinta categoria teniendo en cuenta que las mismas reciben
determinados servicios de profesionales como aspecto basico para el
cumplimiento de sus objetivos y metas, por lo tanto ello implica no solamente el
proceso de determinacion de los ingresos de las personas que perciben sus
remuneraciones por los servicios que prestan, sino también para efectos de aplicar
de manera correcta las tasas aplicables que establecen las normas tributarias.

En lo que corresponde a la tercera Hipotesis especifica encuentro coincidencia
también con Villena, J. (2018) en lo que respecta a que el Area de Tributacion
juega un papel preponderante en las Entidades Publicas, por lo tanto

necesariamente deben estar debidamente organizadas, asi como contar con los
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recursos necesarios justamente para cumplir con sus funciones en lo que se refiere
no solamente a la determinacion correcta y oportuna de los ingresos de las
personas afectas a los impuestos de cuarta y quinta categoria, sino a la aplicacion
correcta de sus tasas y finalmente al célculo adecuado de los montos de las
retenciones considerando las disposiciones de las normas tributarias siendo el
soporte para el posterior cumplimiento de los depoésitos en los plazos establecidos

por la Administracion Tributaria.
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6.1

CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

a.

Se ha demostrado que el Area de Tributacion influye en forma significativa y
positiva en la Gestion de los Impuestos de cuarta y Quinta Categoria en la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion de Huacho, debido a
que cumple con funciones claras y concretas en lo que respecta
principalmente al proceso de determinacion de los ingresos, la aplicacion
correcta de las tasas aplicables y el calculo oportuno de las retenciones;
asimismo en la elaboracion de la informacion, su presentacion y depdsito de
las retenciones en los plazos establecidos por la Administracion, lo que
implica también evitar incurrir en infracciones tributarias que pueden generar
en el futuro contingencias tributarias, asi como una posible intervencion de la

Administracién Tributaria.

Una de las primeras funciones basicas del Area de Tributacion de la
Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrién del Distrito de Huacho
es justamente la determinacion de los ingresos que en forma efectiva perciben
las personas que prestan determinados servicios permanentes o temporales a
la institucion de educacién superior universitaria, este proceso inicial resulta

clave para sentar la base de una Gestién eficiente de los impuestos de cuarta
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y quinta categoria, ese proceso implica la verificacion de las evidencias en las
que se muestran las remuneraciones del personal docente y administrativo y
otros documentos sustentatorios de los servicios que en forma temporal
prestan otros profesionales, por lo tanto conocer los ingresos resulta un

aspecto importante para el personal que labora en dicha area.

Para el personal que labora en el Area de Tributacion de la Universidad
Nacional José Faustino Sa&nchez Carrion resulta sumamente importante
conocer de forma amplia y detallada las disposiciones, mecanismos y
procedimientos que establecen las normas tributarias para efectos de que una
vez determinado los ingresos que perciben las personas sujetas a los
impuestos de cuarta y quinta categoria que prestan servicios permanentes y
temporales a la institucion de educacion superior universitaria, es conveniente
y necesaria la aplicacion correcta de las tasas como soporte para el calculo

posterior del monto de las retenciones.

Otras de las funciones importantes que desarrolla el Area de Tributacion de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de
Huacho es justamente el calculo de los montos de las retenciones que debe de
efectuar de manera correcta y oportuna una vez que se ha determinado los
ingresos Yy se tiene conocimiento de las tasas efectivas que se deben aplicar,
por lo tanto la eficiente Gestion de los Impuestos de cuarta y quinta categoria
se basa fundamentalmente en el proceso correcto y oportuno del célculo de
las retenciones, para el efecto se debe conocer las deducciones que se aceptan
de acuerdo a las normas tributarias, ello implica un analisis separado de cada

uno de los impuestos por las caracteristicas de los mismos.
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6.2

Recomendaciones

a.

Teniendo en cuenta que en la actualidad resulta muy importante que se
desarrolle una Gestion eficiente de los Impuestos de cuarta y quinta categoria
se recomienda a las Autoridades de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion del Distrito de Huacho que deben darle la importancia
correspondiente a la existencia de un Area de Tributacion debidamente
organizada y estructurada a la que se debe dotar de los recursos humanos,
materiales y financieros necesarios y convenientes para que cumpla de
manera sostenible sus funciones, sobre todo aquellas que deben estar
orientadas a la determinacion de los ingresos de las personas afectas a dichos
impuestos, el conocimiento de las tasas aplicables, el calculo de los montos
de las retenciones, la elaboracion de la informacion que debe de presentarse
a la Administracion Tributaria y finalmente en el cumplimiento del deposito

de las retenciones en los plazos establecidos.

Se recomienda a la Direccion General de Administracion de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho que debido a
la importancia de las funciones que debe desarrollar el Area de Tributacion
debe designar con mucha seriedad y responsabilidad a la persona encargada
de la misma, asi como los recursos humanos y materiales complementarios
para efectos de propiciar e incentivar la existencia de una eficiente, adecuada
y sistematica Gestion de los Impuestos de cuarta y Quinta Categoria en la
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citada institucion de educacion superior universitaria asegurando con ello un

proceso de determinacion de los ingresos de manera correcta y confiable.

Se recomienda a la persona encargada del Area de Tributacion de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién de la Ciudad de Huacho
que propicie la capacitacion permanente del personal con que cuenta a fin de
que tomen amplio y detallado conocimiento de las disposiciones, mecanismos
y procedimientos que establecen las normas tributarias respecto a los
impuestos de cuarta y quinta categoria a fin de luego de haberse determinado
de manera correcta los ingresos de las personas afectas a estos impuestos
proceden en forma oportuna y correcta a la aplicacion de las tasas como base
para el posterior calculo de las retenciones evitando de esa manera incurrir en
posibles infracciones tributarias que pueden en algin momento generar

posibles contingencias tributarias.

Conociendo la importancia de contar con un Area de Tributacion
debidamente organizada y estructurada se recomienda a la persona encargada
de la misma en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion del
Distrito de Huacho que debe propiciar e incentivar de forma permanente la
capacitacion del personal con que cuenta a fin de realizar una Gestion
eficiente de los impuestos de cuarta y quinta categoria, para efectos no
solamente de determinar los ingresos de las personas afectas a dichos
impuestos, sino también la aplicacion adecuada de las tasas y sobre todo la
determinacion correcta y oportuna del célculo de los montos de las
retenciones para cumplir con su deposito posterior en los plazos establecidos

por la Administracion Tributaria.
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ANEXOS

En la entrevista a efectuarse en la muestra correspondiente se utilizo el siguiente
cuestionario:

1. éCon qué frecuencia considera Usted que el Area de Tributacién influye en la Gestién
de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carridn del Distrito de Huacho?
a. Siempre () b.Muchas veces ( ) c. Algunas veces ()
d-RaraVez () e.Nunca ()

2. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuesto de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la determinacion

de los ingresos?
a. Definitivamente si ( ) b. Probablementesi ()
c. Definitivamente no () d. Probablemente no ()

3. ¢Con qué frecuencia considera Usted que el Area de Tributacion influye en la
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las

tasas aplicables?

a. Siempre () b.Muchasveces () c. Algunas veces ()
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d. Raravez () e.Nunca ()

4. ;En qué medida considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion
de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho respecto al calculo de las

retenciones?
a. Si,engran medida () b.Si, enforma parcial ()
c. Si, en escasa medida ()

5. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a las deducciones

permitidas?
a. Definitivamentesi ()  b. Probablementesi ()
c. Probablementeno ()  d. Definitivamente no ()

6. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la elaboracién de

los informes?
a. Definitivamente si () b. Probablementesi ()

c. Probablemente no () d. Definitivamente no ()
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7. ¢Con que frecuencia considera Usted que el Area de Tributacion influye en la
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a la

presentacion de los informes?
a.Siempre () b.Muchasveces () c. Algunas veces ( )
d.Raravez () e Nunca ()

8. ¢En qué medida considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion
de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a los medios de

pagos?
a.Siengran medida () b. Parcialmente ()
c. Si, en escasa medida ()

9. ¢Considera Usted que el Area de Tributacion influye en la Gestion de los
Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion del Distrito de Huacho respecto a los pagos de las

retenciones?
a. Definitivamente si () b. Probablementesi ()
c. Probablemente no () d. Definitivamente no ()

10. ¢Con qué frecuencia considera Usted que el Area de Tributacion influye en la
Gestion de los Impuestos de Cuarta y Quinta Categoria en la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrién del Distrito de Huacho respecto a las

caracteristicas de las obligaciones tributarias?
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a. Siempre () b. Muchas veces () c. Algunasveces ()

d.RaraVez () e Nunca ()
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