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RESUMEN

Objetivo: Establecer si el control interno es importante para la gestion de
tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 2018.

Métodos: La poblacion estuvo conformada por 95 individuos entre: autoridades,
funcionarios y servidores, seleccionados por muestra probabilistica, utilizamos
como medida de actitud la escala dicotomica. Entre dimensiones: evaluacion de
riesgos, mejorar gestion, gestion administrativa, y evaluacion de riesgos. Su
confianza fue validada utilizando proceso computacional SPSS, Version 22.0 del
molde de correlacion de Pearson, de confianza del 95%. La prueba de chi
cuadrada.

Resultados: Los resultados muestran mayor porcentaje (76.31%) autoridades,
funcionarios y servidores estan de acuerdo, la implantacién del sistema de
control es importante para gestion de tesoreria, en cuanto a gestion e
importancia del sistema el (60.53%) estan de acuerdo.

Conclusion: Los resultados muestran, el control es importante para mejorar la

gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura (1.22E-106 < 0.05).

Palabras Claves: Sistema de control, gestion de tesoreria, rendicién de cuentas.
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ABSTRACT

Objective: Determine whether internal control is important for treasury
management in the Provincial Municipality of Huaura 2018.

Methods: The population consisted of 95 individuals among: authorities, officials
and servers, selected by sample probabilistics, we use the dichotomous scale as
an attitude measure. Among dimensions: risk assessment, improvement
management, administrative management, and risk assessment. Their trust was
validated using SPSS computational process, 95% trusted Pearson Correlation
Mold Version 22.0. The square ji test.

Results: Results show higher percentage (76.31%) authorities, officials and
servers agree, the implementation of the control system is important for treasury
management, in terms of management and importance of the system (60.53%)
agree.

Conclusion: The results show, control is important to improve treasury

management in the Provincial Municipality of Huaura (1.22E-106. 0.05).

Keywords: Control system, treasury management, accountability.
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INTRODUCCION

El estudio desarrollado, ha tratado de: EL CONTROL INTERNO Y SU
IMPORTANCIA EN LA GESTION DE TESORERIA EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUAURA 2018, para el proceso de desarrollo del trabajo de
campo, la formulacion estructural se aplico de acuerdo a los procesos que se
utilizan en la Universidad, por lo cual en la facultad de ciencias econdmicas,
contables y financiera, se aplica de manera regular, su estructura utilizada inicia
con la situacion de la realidad problematica, sus bases doctrinarias del marco
tedrico, el meétodo utilizado; resultados; discusion;  conclusiones;
recomendaciones; de la misma forma se cumple en adjuntar los respectivos
anexos necesarios, como la matriz de consistencia y la encuesta utilizada para
la obtencién de informacién, por lo que su estructura se desarroll6 sobre el
contexto de los capitulos aprobados, por lo que fueron desarrollados de la forma

siguiente:

Para el Capitulo I: denominado Planteamiento del problema, aborda la
descripcion de la realidad problematica, en el cual se describid los principales
problemas ubicados, para lo cual se utilizé la metodologia de investigacion
cientifica, iniciando con el conocimiento de situacion de la realidad problemaética,
verificando en la entidad materia de investigacién los problemas que se
presentan en las areas de tesoreria, como consecuencia de la no aplicacion del
sistema de control, como herramienta, que permite identificar los riesgos,

evaluarlos medirlos, y sobre ellos proponer acciones para su mitigacion o

XVii



reduccion, de tal manera que se requiere de contar con profesionales que
cuenten con la experiencia debida, en relacion a la implantacion del sistema de
control con la finalidad de mejorar la gestion, asi como este en condiciones de
poder otorgar informacién adecuada, oportuna y fiable a las autoridades para la

rendicion de cuentas.

En el Capitulo II: constituido por Marco Tedrico, desarrollamos en primer lugar
los antecedentes, relacionado principalmente por trabajos de exploracion,
realizados por otros investigadores, y que tienen relacion con las variables
materia del presente estudio, posterior al analisis de investigaciones realizadas
por otros profesionales, se procedio al desarrollo de las bases teodricas, que
sustentan el marco doctrinario de cada una de las variables como sistema de
control, para ello hemos recurrido a autores principalmente nacional, que sobre
el sector gubernamental se aplican en nuestro pais, quienes han participado
directamente en la implantacién del dicho; asi mismo recurrimos a diferentes
textos que abordan la variable de gestion de tesoreria, al respecto hemos tratado
las bases tedricas como experiencias de autores y especialistas en cuanto a su
relacion o experiencia directa en gestion o administracion del uso de los recursos
dinerarios en las entidades gubernamentales, seguidamente hemos aportado
sobre cada uno de los indicadores que sustentan cada una de las variables, en
la culminacion de dicho capitulo, se proponen las alternativas a nivel de hipotesis
general y especificas, para su posterior contrastacion con los resultados de las

entrevistas y encuestas.
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En el Capitulo Ill: denominado Metodologia, constituida por el disefio de
investigacion a realizar, el cual contempla el tipo y enfoque que corresponde a
una investigacion descriptiva - correlacional; la poblacion a tener en cuenta para
la investigacion estuvo constituida por 95 individuos entre autoridades,
funcionarios y servidores, quienes laboran en forma directa e indirecta en
gobiernos locales principalmente en las areas relacionadas a tesoreria en la
Provincia de Huaura, luego a partir de la poblacibn hemos determinado la
muestra por 76 individuos para ello se ha teniendo en cuenta el proceso de
seleccién en forma aleatoria, y se permitié identificar al azar a las personas para
la aplicacion de cuestionario estructurado por preguntas y respuestas cerradas
10 interrogantes, seguidas de Operacionalizacion de las variables, aplicando
dimensiones, indicadores e indices, teniendo en cuenta la utilizacion de técnicas
e instrumentos para la recoleccion de datos e informacion, para su
procesamiento; Yy finalmente utilizamos los procesos para la comprobacion de

validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados.

Para el Capitulo IV, el cual estd constituido principalmente por resultados,
generados por la aplicacion de cuestionarios y encuestas, dicho capitulo
contiene el tratamiento y procesamiento de la informacion seleccionada, la cual
fue trabajada de manera estadistica con las respuestas aplicadas a cada una de
interrogantes formuladas, la cual respalda la elaboracion de las graficas
estadisticas elaboradas; también se incluye la contrastacion a cada una de las
propuestas establecidas y con hipotesis, utilizando para ello la distribucion de

Chi cuadrada, los datos utilizados para el analisis se encuentran clasificados en
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forma categodricas, para cada una de ellas, continuando con el procedimiento

estadistico destinado para dichos fines.

En el Capitulo V, el cual estuvo constituido entre ellos por la discusion,
conclusiones y recomendaciones las cuales fueron obtenidas, luego de la
culminaciéon del trabajo de campo desarrollado, se analizé el aspecto tedrico
conceptual las conclusiones en concordancia con las respuestas de la
formulaciéon de las hipotesis, y en cuanto a las recomendaciones, estan
orientadas a proponer a nivel de aportes o recomendaciones que se ofrece, para
gue sean utilizadas en los gobiernos locales de la provincia, como en otras del

pais.

Al culminar la investigacion y en cumplimiento a la estructura, finalmente en el
Capitulo VI: denominado referencias bibliograficas, en cuyo acapite se describe
las referencias de los diferentes textos como bibliograficas que fueron necesarias
para el desarrollo de nuestro trabajo de investigacion, de la misma manera se

cumple con adicionar los anexos respectivos.
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1.1

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

La Municipalidad Provincial de Huaura, es una entidad de gobierno local,
gue asume sus funciones en cumplimiento de la Ley de municipalidades,
para el desarrollo de sus actividades cuenta con una estructura organica
funcional, que le permite desarrollar sus actividades en cumplimiento con
las potestades establecidas en la constitucion politica del estado y la Ley

organica de municipalidades.

La situacién problemética, se presenta por cuanto de la visita realizada he
podido observar que, autoridades y funcionarios no se fomenta ni menos
lideran la implementacion del sistema de control interno, que deberian de
ser trabajados en conjunto con funcionarios y servidores, considerando
gue dicha herramienta permite, la elaboracion de un diagnostico
situacional de cada una de las areas que conforman la estructura organica
funcional de la municipalidad, que permita contar con un ambiente laboral
de control, orientado a la rendicion de cuentas de cada una de sus

actividades que desarrollan autoridades, funcionarios y servidores.

He podido observar que a partir de la dacién de la ley en abril de 2006, a
la fecha se han emitido normas tendientes a la implementacion del
sistema de control interno, sin embargo, hemos observado que, en la

1



1.2.

Municipalidad Provincial de Huaura, no se cumple con dicha labor, de la
revision de la documentacion a la fecha podemos decir que, existe un
abandono y falta de interés en las autoridades y funcionarios, hemos
observado que la entidad cuenta con Organo de Control Institucional, que
depende organicamente de la Contraloria General De la Republica, sin
embargo a la fecha podemos indicar, que tampoco se realizan las

acciones tendientes a mejorar las acciones tendientes a dicha labor.

En el desarrollo del trabajo de investigacion me permitiré evaluar las
causas que generan, el poco interés para la implementacion de tan
importante herramienta, que permite prevenir situacién de riesgos en las
gestiones, asi como advertir la posible presencia de fraudes en la
administracién gubernamental, preocupa el desarrollo de la gestion de
tesoreria, area sensible que forma parte de la estructura organica
administrativa, por ello consideramos a tener en cuenta la labor por
investigar y lograr determinar las causas que generan tal situacion, por lo
cual no se brinda la informacién oportuna y de rendicion de cuentas a la

ciudadania.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General
¢En qué medida el control interno es importante en la gestién de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 20187



1.2.2 Problemas Especificos

a. ¢Como el control preventivo, es importante para la planeacion
de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de
Huaura?

b. ¢En qué medida el control simultaneo es importante para la
organizacion de la gestion de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura?

c. ¢De qué manera el control posterior, es importante para el
control de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial
de Huaura?

d. ¢En qué medida la evaluacién de riesgos, es importante para
la rendiciobn de cuentas de la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo General
Establecer si el control interno es importante para la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 2018.

1.3.2. Objetivos Especificos
a. Establecer si el planeamiento del control interno sera importante
para la planeacion de la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.



b. Establecer si el control simultaneo es importante para la
organizacion de la Gestidn de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura.

c. Demostrar si el control posterior es importante para el control de
la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

d. Determinar en qué medida la evaluacion de riesgos, es
importante para la rendicion de cuentas de la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

1.4. Justificacion de la investigacion
La exploracién ejecutada se justifica, por cuanto ha sido necesario la
indagacion en cuanto a la implantacion del control interno,
considerada como una herramienta de suma importancia ya que
permite advertir la presencia de posibles riesgos que dificulten la
realizacion o culminacion de proyectos o planes de ejecucion en la

administracion.

De la misma forma se considera que se justifica por cuanto la gestion
de tesoreria, es una de las éareas sensibles en las entidades
gubernamentales, que requiere el cumplimiento del sistema nacional
de tesoreria, de manera que se requiere contar con los controles
oportunos y adecuados para evitar dificultades o contingencias que,

en su ejecucion en el sistema informatico, se pueda presentar.



1.5.

1.6.

Simultaneamente, se considera que se justifica su desarrollo por
cuanto permite relacionar el control interno como sistema, con la
gestion de tesoreria, su relacion tiene que ver con la ejecucion
permanente en cuanto a su revision de documentacion fuente para la
ejecucion de los ingresos y gastos en torno a las actividades que de

acuerdo al presupuesto le corresponde.

Delimitacion del Estudio

El estudio se ha desarrollado con la obtencion de datos e
informaciones, asi como la inspeccion in situ en las oficinas
relacionadas a los controles internos, como a aquellas que tienen
relacion directa con la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.

Viabilidad del Estudio

Nuestro estudio fue factible de su elaboracion, considerando que se
hemos contado con los recursos econdmicos y suficientes que
permitieron sufragar los gastos que corresponden al plan de
actividades, orientadas a cumplir con nuestra meta, asi mismo se
contd con el apoyo de personal especializados como con los
instrumentos necesarios para la recoleccién de informacion, del cual
no se ha tenido dificultad por cuanto prestamos nuestros servicios

para la Municipalidad Provincial de Huaura.



2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

El Bachiller COHA ZAMATA, Luis Nolberto (2018), en su tesis: Control
Interno en la Gestidén Publica, Caso en una entidad del Estado, afio 2017;
para optar el Grado Académico de Maestro en Gestion Publica, en la

Universidad Cesar Vallejo.

Su enfoque de la exploracién fue descriptivo - cualitativo, para lo cual
aplico el disefio de estudio de casos, seguidamente se aplicO como
instrumento para la recoleccién de informacion y datos el cuestionario,
luego de su poblacion, determind su muestra constituida por 36 personas
entre autoridades, funcionarios y servidores que laboran en la entidad y
permitio realizar la Contrastacion de las hipétesis propuestas utilizando el

software estadistico.

Posterior al desarrollo de la contrastacion y la comparacion de la fidelidad
de la informacion, investigador llega a la conclusion que la implementacion
del sistema de control interno, tiene dificultades para su implantacion
principalmente por la carencia de interés por parte del titular, como de los

funcionarios de la entidad.



El Bachiller ALFARO ALFARO, Gustavo Otilano (2016), en su
exploracion titulada: “El Sistema de Control Interno y su incidencia en las
unidades de Logistica y Control Patrimonial de la Municipalidad Provincial
de Talara — 2014” presentada para obtener el Grado Académico de

Maestro en Ciencias Economicas, en la Universidad Nacional de Trujillo.

Para ello su objetivo de la investigacion fue determinar si el control interno
incide en las unidades de logistica y control patrimonial en la
municipalidad Provincial de Talara 2014; para su desarrollo considero una
investigacion descriptiva, cualitativa aplico el cuestionario como
herramienta para la obtencion de informacién, y datos; asi mismo para la
evaluacion y validacién de la informacion aplico los softwares estadisticos

gue permitié obtener conclusiones en relacién a las hipoétesis propuestas

Luego el autor concluye que, de acuerdo a la informacion obtenida, se
determina que, en el proceso de gestién en las unidades de Logistica y
control patrimonial, no existe evidencia una aplicacion adecuada en la

gestion del control interno, en la municipalidad Provincial de Talara.

El Bachiller DE LA CRUZ GUTIERREZ, David (2016) en su investigacion:
Incidencia del Control Interno en Area de Logistica - Abastecimiento de
Municipalidad Provincial de Huarochiri 2015, tesis para obtencion del titulo

profesional de Contador Publico.



Su objetivo de la investigacion fue, demostrar como el control interno
incide en el area de logistica — abastecimiento de la Municipalidad
Provincial de Huarochiri, para ello considero que se trataba de una
investigacion descriptiva — no experimental, para la obtencion de los datos
e informacién se recurri6 a la aplicacion del cuestionario como
herramienta que permitié la obtencion de la opinion de los encuestados, y
para la validacion de las respuestas con las propuestas indicadas,
aplicaron el software estadistico para determinar las probabilidades con la

finalidad de llegar a obtener conclusiones.

Luego de la comparacion de las respuestas de las encuestas, con las
hipotesis propuestas se llega a la conclusion, que implementacion del
sistema de control interno, con la capacitacion del personal incide
favorablemente en mejorar la gestion en area de logistica - abastecimiento

de la Municipalidad Provincial de Huarochiri.

El Bachiller CRISPIN LLANTOY, William lIsaac (2012), en su
investigacion titulada: EI control gubernamental y la eficiencia
administrativa del area de tesoreria del Gobierno Regional de
Huancavelica, para optar el titulo de Contador Publico, en la Universidad

Nacional del Centro del Peru - Huancayo — Peru

En tal sentido el objetivo de la investigacion fue determinar el impacto que
tiene el control interno en la eficiencia administrativa del area de tesoreria

del Gobierno Regional de Huancavelica, la exploracion fue considerada



2.2.

como tipo basico Correlacional, de nivel explicativo — descriptivo, para ello
utilizé el método descriptivo, explicativo y para la recoleccion de datos
utilizo como herramienta cuestionario y método la encuesta; su poblacion
estuvo constituida por 52 individuos que laboran en el Gobierno Regional,
lo cual genero la determinacion de la muestra de 31 individuos

identificados principalmente del area de tesoreria.

Luego de realizar la confrontacion de las respuestas de cuestionario y
encuestas, con las hipétesis planteadas, el investigador llega a la
conclusién que el area de tesoreria, no logra eficiencia, por cuanto el
personal que labora en dicha area no cuenta con el perfil adecuado, que

exige dicha responsabilidad, y carencia de capacitacién a dicho personal.

BASES TEORICAS

2.2.1. CONTROL INTERNO
En relacion a control interno es necesario tener en cuenta la ley de
Contraloria general de la Republica (2002) que sefala: “es accion
de cautela previa, simultanea y posterior a entidades del Estado,
sujetas a control con objeto que gestion de recursos, y bienes

realicen eficiente, su ejercicio es previo, simultaneo y posterior”

(p-3).

En ese mismo orden la resolucion de contraloria n° 320 (2006)
sefala: “proceso integral que efectua el titular, funcionarios y
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servidores de entidad que le permite enfrentarse ante los riesgos
dando seguridad razonable en el cumplimiento de la misién de la

entidad” (p.7).

De la misma forma la Resolucion de Contraloria N° 149 (2016)
sefala: “proceso continuo, dinamico, integral de gestion, ejercido
por titular, funcionarios y servidores de la entidad, disefiado para
enfrentar riesgos y dar seguridad razonable de alcanzar objetivos

de la entidad” (p.4).

Al respecto Alvarez (2007), sefiala: “Conjunto de procesos,
politicas, normas, métodos, para asegurar el logro de eficiencia,
seguridad y eficacia, supervisando buena gestién, que involucre
actitud de autoridades proporcionando seguridad razonable para

logro de metas” (p.149).

Segun Valdivia (2010), indica: “efectua el titular, funcionarios y
servidores de la entidad, debiendo estar disefiado para enfrentar
riesgos dando seguridad razonable en el cumplimiento de la mision

de la entidad” (p.418).
En relacion a objetivos de Control Interno, la resolucion de N° 320
CG (2006) sefiala: “‘promueve eficiencia, eficacia, transparencia y

economia; cuida y resguarda recursos y bienes del Estado; cumplir
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normatividad; garantiza confiabilidad oportunidad; fomenta e

impulsa valores; promueve el cumplimiento” (p.4).

Segun el articulo 7° de la ley 27785, (2002) sobre control sefala:
“la revision y andlisis de administracion cuyos fines garantiza
agilidad, confiabilidad, actualizacion y perfeccionamiento del
control interno, corresponde a Titular, supervisar, funcionamiento,

siendo este su responsabilidad” (p.316872).

Sobre la importancia del Control Interno, el Colegio de Contadores
Pdblicos de Lima, (2017), en su articulo Seccion Aporte
Profesional, sefiald: “el control, herramienta potente para la
Administracion de entidad, contribuye a obtener gestion éptima,
gue genera beneficios a la administracion de la organizacion, en

niveles como, en procesos, subprocesos y actividades” (p.2).

Sobre la efectividad del Control Interno la Contraloria General de la
Republica (2014), establecio: “es un proceso, de mediciéon de
eficiencia o eficacia, su evaluacion determinar como operan los
controles, desarrolle supervision que identifique deficiencias para

comunicacion a responsables de tomar las decisiones” (p.50).

El CIES (2015) en relacion a COSO, seinala: “orientador para la

implementacion del control interno, no regla estandar, debe partir

11



2.2.2.

de procesos que requieren puntos de control y avanzar a niveles

de entidad pasando por el nivel operativo y estratégico” (p. 35).

Sobre el control gubernamental el Contralor de la Republica (2018)
sefala: “implica supervision, vigilancia y verificacion de actos de
gestion publica, atencion al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en uso y destino de los recursos y bienes

del Estado, y cumplimiento de normas legales” (p.20).

GESTION DE TESORERIA

Al respecto Rivera (2010) la Real Academia Espafola (DRAE,
2010) sobre gestion sefala: “accidon y efecto de gestionar, se
pregunta, ¢;Qué es gestionar?, es decir, “Hacer diligencias

conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera.”

(p-39).

En relacion a gestion de tesoreria Lopez y Soriano (2012), sefalan:
“gestion de tesoreria tiene gran importancia para la entidad y muy
en especial cuando los controles son débiles, una buena gestion

significa los controles adecuados de informacion” (p.192)

Segun Consultin (2017) sefialan: “conjunto de técnicas, normas,
procesos, que debe ser siempre transparente, con el compromiso
del registro eficiente y su relacién con el SIAF como herramienta

para el registro de los actos econoémicos” (p.13).
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2.3.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, sera util el uso de

los siguientes términos conceptuales:

CONTROL PREVENTIVO

El control preventivo es un servicio de control, realizado por el 6rgano del
sistema de control, con la finalidad de apoyar a la gestion administrativa
de la entidad, con la finalidad que, ésta cumpla con sus objetivos
propuestos, en los proyectos o actividades, orientados a la atencion a los
usuarios, dicho tipo de control debera de ser considerado como actividad,

orientado al mejoramiento de la gestion.

CONTROL SIMULTANEO

El Control simultaneo, es aquel tipo de control que se ejecuta, en el mismo
instante que se desarrolla la gestion administrativa, para la ejecucion de
algun proyecto, o ejecucion de actividad orientada a un servicio directo a
la ciudadania, dicha actividad es realizada por las instancias del sistema
de control gubernamental, dichos actos genera un informa que cumple
como resultado cada una de sus etapas, dicho informe es dirigido al titular
de la entidad para su implementacion de la mejora con la finalidad de

corregir deficiencias detectadas.

CONTROL POSTERIOR
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Segun el Contralor de la republica (2018) afirma: “El servicio de control
posterior se realiza mediante la auditoria de cumplimiento, auditoria
Financiera Gubernamental y auditoria de Desempefio” (p. 21).

En dicho contexto las auditorias, son acciones o servicios de control
posterior realizados por los 6rganos del sistema nacional de control, con
posterioridad a los hechos, entre ellos la auditoria a los estados

financieros y presupuestos.

EVALUACION DE RIESGOS

Esta relacionado a las acciones de prevencion de acciones incorrectas,
gue generan las desviaciones en cuanto al cumplimiento de los objetivos
y metas, que cuentan las entidades gubernamentales, es importante para

gue se evalué en forma integral y permita advertir posibles riesgos.

PLANEACION

Es los procedimientos determinados para la elaboracion de estrategias,
gue estén orientadas al cumplimiento de metas y objetivos aprobados por
la entidad, para dichos procesos se requieren preparar las condiciones
necesarias, con la finalidad que se cuente con la comprension y
entendimientos, de las personas encargadas de las acciones operativas,
por ello los objetivos deberan de estar definidos claramente a fin de evitar

situaciones adversas, en su ejecucion.

ORGANIZACION
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La organizacion esta constituida, por el sistema que permite, desarrollar
sub sistemas debidamente articulados, que permitan la coordinacién, con
los diferentes actores, que conforman la base de la estructura organica
funcional, en cada entidad, de manera que cada una de las acciones
forman parte importante en sus funciones, orientadas al cumplimiento de
sus objetivos y metas propuestos y definidos, de tal manera que los
trabajadores mantengan un mismo criterio, en cuanto a los resultados a

obtener.

CONTROL

El control es considerado como una herramienta, orientado al control
principalmente preventivo, que permite advertir de las deficiencias o
desviaciones que se presentan y que de alguna manera pueden dificultar
el cumplimiento de las metas u objetivos aprobado por la entidad; asi
como la verificacion de cumplimiento con las normas generales y

especificas que permitan cumplir con los estandares establecidos.

RENDICION DE CUENTAS

Es aquella accion que se desarrollan en las entidades gubernamentales,
principalmente sobre el cumplir propuestas desde el punto de vista del
aspecto economico, como de las finanzas publicas, dicha herramienta
debe de ser utilizada por las autoridades con la finalidad de dar cuenta a
sus electores, del cumplimiento de su gestion en forma peridédica, como
mecanismo de transparencia en la administracion y uso de los recursos

del estado.
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2.4. FORMULACION DE HIPOTESIS

2.4.1.  Hipotesis General
El control interno es importante para mejorar la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 2018.

2.4.2. Hipotesis Especificas

a. Elplaneamiento del sistema de control interno, es importante
para la planeacion de la gestion de tesoreria en la
Municipalidad Provincial de Huaura.

b. El control simultdneo es importante para el proceso de
organizacion de la gestion de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura.

c. El control posterior si es importante para el control de la
gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de
Huaura.

d. La evaluacion de riesgos es importante para mejorar la
rendicion de cuentas de la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura.
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3.1.

CAPITULO Il

METODOLOGIA

DISENO METODOLOGICO

3.1.1. Tipo

La investigacion que se realizara de acuerdo a su naturaleza del
problema planteado y en concordancia a sus objetivos, se
considera que reune las condiciones para ser considerado como
una investigacion Descriptiva — Correlacional, considerando que la
realizacion de la investigacion, permitird proponer alternativas de
soluciones a la problematica sobre la implementacion del sistema
de control interno, asi como su importancia en el mejoramiento de
la gestion de tesoreria en la Gestion de la Municipalidad Provincial

de Huaura.

Al respecto Hernandez (2010) revela: “estudios descriptivos
buscan especificar propiedades, caracteristicas y perfiles de
personas, grupos comunidades, procesos, que se sometan a
analisis. Es decir, pretenden medir, recoger informacion de manera
independiente o conjunta, sobre conceptos o variables, su objetivo

no es como se relacionan” (p.80).
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3.1.2.

Correlacional segun Hernandez (2010) afirma: “Este tipo de estudio
tiene como finalidad conocer la relacidbn o asociacion que existe
entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables, en un contexto
particular; solo se realiza la relacién entre dos variables, pero con
frecuencia se ubican en el estudio relaciones entre tres, cuatro a

mas variables” (p.81)

Por lo que el disefio especifico de la investigacion sera Descriptivo

- Correlacional, para la cual se plantea el diagrama siguiente:

M =ox | oy
Donde:
M = Muestra identificada.
O = Indagaciones.
X = Control Interno
Y = Gestion de Tesoreria

| = Grado de influencia concerniente entre motivo y efecto.

Enfoque

El trabajo de investigacidon sera desarrollado teniendo en cuenta un
enfoque cuantitativo, considerando que nos permitird dar aportes
sobre hechos reales o tangibles, observables, medibles sobre la
situacion del desarrollo del sistema del control interno y si su
aplicacién es importante para el mejoramiento de la gestién de

tesoreria administrativa en la Municipalidad Provincial de Huaura.
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Para proceder al desarrollo de la presente investigacion se
considera que sera necesaria la utilizacion de los siguientes

métodos:

HISTORICO

Método que permitird conocer el nacimiento, evolucion, desarrollo
e implementacion del sistema de control interno, asi como precisar
Si su ejecucion es de importancia para mejorar la gestiéon de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

DESCRIPTIVO

Dicho método permitird identificar, analizar y estudiar las variables
determinadas para la investigacion. De la misma forma permitira
describir e interpretar el contenido de la documentacién, e
informacion que en el desarrollo del estudio sea obtenido, el cual
debera de contener los antecedentes, los problemas que se
presentan en el proceso del desarrollo del control interno, y si es
importante para mejorar la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.

EXPLICATIVO

Dicho método nos permitira explicar los mecanismos, asi como la
situacion en la cual se encuentra el desarrollo del control interno y
las diferencias que representen, y determinar si su implementacion
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permite mejorar la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.

ANALITICO

Dicho método nos analizar los métodos y procedimientos que se
utilizan en el proceso de la implementacion del control posterior en
sus diferentes variables, analisis de la situacién problematica que
se presenta, y finalmente determinar si el proceso de control interno
permitira mejorar la gestion de tesoreria en la municipalidad

Provincial de Huaura.

3.2. POBLACIONY MUESTRA
3.2.1 Poblacion
La poblacion para la investigacion consideramos que estara
determinada por la Municipalidad Provincial de Huaura, para su
determinacién cuantitativa hemos considerado 95 personas como:
Autoridades (12); Gerencia Municipal (06); Gerencias: Rentas y
Administracion Tributaria (06); Administracion y Finanzas (06);
Asesoria Juridica (06); Planeamiento de Presupuesto vy
Racionalizacion (06); Desarrollo Urbano y Rural (06); Servicio a la
Ciudad y Gestion Ambiental (06); Desarrollo Econdémico y Turismo
(06); Desarrollo Social y Participacion Ciudadana (06); Seguridad
Ciudadana (06); Fiscalizacion y Control (06); Transporte, Transito

y Seguridad Vial (06) y Organo de Control Institucional (05) ; dicha

20



informacion ha sido obtenida de la estructura organica funcional de

la Municipalidad Provincial de Huaura.

3.2.2 Muestra
De acuerdo a la poblacion seleccionada la muestra estara
determinada por grupo de personas, de autoridades, funcionarios y
servidores, por lo que su tamafo estara constituido por 76
personas, para lo cual se utilizara la férmula del muestreo aleatorio
simple que nos permita estimar proporciones, para una poblacion

finita 0 conocida, la misma que a continuacion se detalla:

B Z’Npq
- E2(N-1) + Z%pq

n

De donde:

n=Volumen de su muestra

Z=Importe de abscisa de su curva formal para una probabilidad del
95% de confiabilidad.

P= Proporcion de Autoridades, funcionarios, y servidores quienes
laboran directamente en la Municipalidad Provincial de Huaura
guienes manifestaron que el control gubernamental es
importante para la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura. (Se asume P=0.5).
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Q.= Proporcién de Autoridades, funcionarios, y servidores que
laboran directamente en la Municipalidad Provincial de Huaura,
guienes manifestaron que el control interno, no es importante
para la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de

Huaura. (Q = 0.5, valor asumido debido al desconocimiento de

Q).

E= Margen de error 5%

N= Poblacion

n= Tamafo optimo de muestra.

Entonces, a un nivel de significancia de 95% y 5% como

margen de error

Remplazando calculos tenemos

(1.96) 2 (0.5) (0.5) (95)

(0.05) 2 (95-1) + (1.96) 2 (0.5) (0.5)
n=76.27

n= 76 Personas

3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE
CONTROL

CONCEPTO OPERACIONAL
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Segun Acufia (2005) define: “conjunto de acciones con las que
cuentan las instituciones publicas para lograr sus propositos y
puedan ofrecer un mejor servicio a la comunidad; como sistema
permite a las entidades mejorar la gestion para su cumplimiento con
las propuestas, que se desarrollan en las entidades en niveles
locales, regionales y nacional, dicha herramienta propone acciones
que puedan supervisar, vigilar, verificar resultados de gestion
publica, asi como atender denuncias de la ciudadania relacionadas

con funciones de gestién publica”.

DIMENSIONES:
- Evaluacion de riesgos
- Mejoramiento de gestidon
- Responsabilidad en gestion administrativa

- Nivel de evaluacion de riesgos

INDICADORES:
= Control preventivo
= Control simultaneo
= Control posterior

= Nivel de riesgos

INDICES
= Evaluacion de gestiéon

= Cumplimiento de actividades
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= Evaluacion de actividades

= Cumplimiento de prevencion

VARIABLE DEPENDIENTE

GESTION DE TESORERIA

CONCEPTO OPERACIONAL

Segun George Terry (2011) afirma: “es un proceso distintivo que
consiste en planear, organizar, ejecutar y controlar, desempefiada
para determinar y lograr objetivos manifestados mediante el uso de
seres humanos y de otros recursos; partiendo de los conceptos
antes sefialados podemos decir que gestion administrativa es el
proceso de disefiar y mantener un entorno en el que trabajando en

grupos individuos cumplen eficientemente objetivos especificos”.

DIMENSIONES

- Planeamiento de gestion

- Estrategia de cumplimiento
- Cumplimiento gerencial

- Informe oportuno de cuentas

INDICADORES:

= Nivel de Planeacion
= Nivel de Organizacién

= Nivel de Control
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= Rendicidn de cuentas

INDICES

= Evaluacion de cumplimiento
» Presentacion de informacion
= Meétodos de control

=  Cumplimiento de cuentas

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.4.1 Técnicas a emplear
Para el presente trabajo de investigacion sera necesaria la
utilizaciéon de las técnicas mas importantes que a continuacion se

detallan:

1) Encuestas.
La utilizacion de dicha técnica permitira la obtencion de
informacion que nos ayude a determinar si la aplicacion del
sistema de control interno es sus diferentes areas, es
importante para mejorar la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura.

2) Andlisis Documental.
La utilizacion de dicha técnica sera de suma importancia por
cuanto permitira evaluar y analizar la base normativa que rige

el desarrollo e implementacién del control interno y si es
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importante para mejorar la gestion de tesoreria en la

municipalidad Provincial de Huaura.

3.4.2. DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS

a. Ficha bibliogréfica:
Instrumento que fueron necesaria su utilizacién en el proceso
de busqueda de bibliografia, monografias, revistas como
trabajos de investigacion que ayuden a la obtencion del
conocimiento sobre la importancia del control interno y su
importancia para mejorar la gestion de tesoreria en
administracion de la Municipalidad Provincial de Huaura.

b. Guiade entrevista:
Dicha guia fue elaborada previamente para desarrollar la
entrevista a autoridades, funcionarios, y servidores
administrativos que nos permita conocer el nivel de
implementacion del control interno, y si su aplicacion ayuda al
mejoramiento de la gestion de tesoreria como parte de gestion

administrativa en la Municipalidad Provincial de Huaura.

c. Fichade encuesta:
Dicha ficha permitio facilitar la recoleccion de informacion en
cuanto al control interno gubernamental y la gestion de
tesoreria, cual es el nivel de dificultad o entendimiento en la

aplicacion del control principalmente preventivo en el
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3.5.

mejoramiento de la gestion de tesoreria como parte de la

administrativa municipal.

Procedimientos de comprobacion de validez vy
confiabilidad de los instrumentos

Los instrumentos elaborados fueron consultados a
autoridades, funcionarios y servidores administrativos que
cuenten con la experiencia requerida. Con la finalidad de
probar la confiablidad de la informacion se procedié a aplicar
una encuesta piloto a 76 personas entre ellos: Autoridades,
funcionarios y personal administrativo quienes fueron
seleccionados al azar, con la finalidad que nos permitan

comprobar la calidad de la informacion recolectada.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

3.5.1 Técnicas de Analisis

Se aplicaron las siguientes técnicas:
» Analizar documentos

» Conciliacion de data.

» Exploracion.

> Rastreos.

3.5.2 Técnicas de Procesamiento de Datos

El trabajo de investigacién permitié el procesamiento de datos
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gue se obtuvieron de diferentes fuentes bibliograficas por
medio de la utilizacion de diversas técnicas como:

» Orden y clasificacion

» Registra miento manual

» Analisis documentos

» Tabular cuadro en porcentaje

» Interpretacion en graficas

» Conciliaciéon de datos

Procedimiento computacional para SPSS (Statistical Package for

Social Sciences), Version 22.0 de modelo para correlacion de

Pearson y nivel de confianza del 95%.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. RESULTADOS

Toda investigacion que se desarrolle culmina con consecuencias producto
del andlisis de averiguacién como datos, que fueron obtenidos, en el trabajo
de campo de la exploracion, asi como el acceso a diferentes opiniones de
diferentes escritores quienes describen con la experiencia en
correspondencia al control en la entidad y su importancia para la gestion
de tesoreria de la municipalidad. Los aspectos de implantacion de dicho
sistema implica el compromiso del titular de la entidad como las diligencias
para su desarrollo en forma transversal, por cuanto se activa en cada una
de las actividades, orientadas a prevenir algun riesgo, asi como
especialistas que participaron como colaboradores para con nuestro
trabajo, en tal sentido cada una de las interpelaciones expresadas a
alcanzado discusion, las cuales fueron explicadas y expuestas en las tablas
gue permitieron evaluar los consecuencias desde un punto de vista
porcentual, de la misma forma se exponen o personifican a nivel de
imagenes, situacion que permitié presentar en forma estadistica y figura, el
resultado de la investigacion, realizado en funcion a las contestacion a las

incognitas proyectadas.

4.1.1. A LA PREGUNTA

¢, En su opinion considera que el control preventivo se desarrolla en

la Municipalidad Provincial de Huaura?

29



Tabla 1

El control preventivo se desarrolla en la Municipalidad

ALTERNATIVAS ) .
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 39 51.31 51.31 51.31
b. En desacuerdo 29 38.15 38.16 89.47
c. desconoce 08 10.52 10.53 100.00
TOTAL 76 99.98 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

De lo mostrado podemos observar que la respuesta a interrogante
formulada, se evidencia en la tabla precedente, el 51.31% opinaron
que, que el control preventivo se desarrolla en la Municipalidad
Provincial de Huaura; sin embrago un 38.16% respondieron opinando
estar en desacuerdo que, se aplique que el control preventivo se
desarrolla en la Municipalidad Provincial de Huaura y finalmente el

10.52% respondieron desconocer sobre la pregunta formulada.
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m De acuerdo ®m En desacuerdo = Desconoce

Figura 1. El control preventivo se desarrolla en la Municipalidad

4.1.2. A LA PREGUNTA

¢,Considera Usted que se cumple con la ejecucion control simultaneo
en la Municipalidad Provincial de Huaura?

Tabla

Ejecucion de control simultaneo en Municipalidad

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 40 52.63 52.63 52.63
b. En desacuerdo 29 38.15 38.16 90.79
c. desconoce 07 9.21 9.21 100.00
TOTAL 76 99.99 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

De acuerdo a los resultados que se muestran en la tabla precedente,
podemos sefialar que, el 52.63% consideraron que, si se cumple con la
ejecucion control simultaneo en la Municipalidad Provincial de Huaura; sin
embrago contradictoriamente el 38.16% consideraron que no se aplican se
cumple con la ejecucion control simultaneo en la Municipalidad Provincial
de Huaura, finalmente el 9.21% respondié desconocer sobre la pregunta

formulada, sumando asi el 100% de la muestra.

m De acuerdo ®m En desacuerdo m Desconoce

Figura 2 Ejecucion de control simultdneo en Municipalidad

4.1.3. A LA PREGUNTA

¢Considera Usted que se aplica el control posterior en la

Municipalidad Provincial de Huaura?
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Tabla 3

Aplica el control interno posterior en la Municipalidad

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 38 50.00 50.00 50.00
b. En desacuerdo 32 42.10 42.11 92.11
c. desconoce 06 7.89 7.89 100.00
TOTAL 76 99.99 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se

muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que el 50.00%

consideraron que, si se aplica el control posterior en la Municipalidad

Provincial de Huaura; pero contradictoriamente el 42.11% respondieron

estar en desacuerdo que, se aplique el control posterior en la

Municipalidad Provincial de Huaura; finalmente el 7.89% respondio

desconocer sobre la pregunta formulada, sumando el 100% de la muestra

determinada.

33



m De acuerdo ®m En desacuerdo = Desconoce

Figura 3 Aplica el control interno posterior en la Municipalidad

4.1.4. A LA PREGUNTA

¢Considera Usted que se realiza la evaluaciéon de riesgos en las

actividades que se ejecutan en la Municipalidad Provincial de

Huaura?

Tabla 4

Se realiza la evaluacion de riesgos en actividades que se ejecutan

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 40 52.63 52.63 52.63
b. En desacuerdo 32 42.10 42.11 94.74
c. desconoce 04 5.26 5.26 100.00
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TOTAL 76 99.99 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

De lo mostrado en la tabla precedente podemos sefalar que, el 52.63%
consideraron que, si se realiza la evaluacion de riesgos en las actividades
gue se ejecutan en la Municipalidad Provincial de Huaura; sin embargo,
el 42.11% consideraron que, no se realiza la evaluacion de riesgos en las
actividades que se ejecutan en la Municipalidad Provincial de Huaura, y
finalmente el 5.26% respondid desconocer sobre la pregunta, sumando el

100% de la muestra.

5.26%

m De acuerdo ®m En desacuerdo m Desconoce

Figura 4 Se realiza la evaluacién de riesgos en actividades que se

ejecutan.
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4.1.5. A LA PREGUNTA

¢ Considera Usted que la implementacion del sistema del control
interno es importante parta la gestion de tesoreria en la Municipalidad
provincial de Huaura?

Tabla 5

La implementacion del sistema de control interno es importante para

gestion de tesoreria

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 58 76.31 76.31 76.31
b. En desacuerdo 15 19.73 19.74 96.05
c. desconoce 03 3.94 3.95 100.00
TOTAL 76 99.98 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se
muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que el 76.31%
consideraron que, laimplementacién del sistema del control interno, si es
importante parta la gestion de tesoreria en la Municipalidad provincial de
Huaura; contradictoriamente el 19.74% respondieron considerar estar en
desacuerdo que la implementacion del sistema del control interno, sea
importante parta la gestion de tesoreria en la Municipalidad provincial de
Huaura, y finalmente el 3.95% respondié desconocer sobre la pregunta,

sumando el 100% de la muestra.
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3.95%

m De acuerdo m En desacuerdo = Desconoce

Figura 5 La implementacion del sistema de control interno es importante

para gestion de tesoreria.

4.1.6. A LA PREGUNTA

¢, Considera usted que se cumple con el nivel de planeacion, en la

gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura?

Tabla 6

Se cumple con nivel de planeacién en gestion de tesoreria

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
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a. De acuerdo 39 51.31 51.31 51.31

b. En desacuerdo 29 38.15 38.16 89.47
c. desconoce 08 10.52 10.53 100.00
TOTAL 76 99.98 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

De los resultados obtenidos que se muestran en la tabla precedente en
relacion a la pregunta formulada, podemos sefialar que el 51.31%
opinaron estar de acuerdo que, si se cumple con el nivel de planeacion,
en la gestidon de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura; sin
embargo, el 38.16% opinaron estar en desacuerdo que se cumpla con el
nivel de planeacion, en la gestion de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura y finalmente el 10.53% respondié desconocer,

sumando el 100% de la muestra.

m De acuerdo ®m En desacuerdo = Desconoce

Figura 6 Se cumple con nivel de planeacion en gestion de tesoreria
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4.1.7. A LA PREGUNTA

¢Considera usted que se realiza el nivel de organizacion en la

gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura?

Tabla 7

Ser realiza el nivel de organizacion en la gestion de tesoreria

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 41 53.94 53.95 53.95
b. En desacuerdo 32 42.10 42.10 96.05
c. desconoce 03 3.94 3.95 100.00
TOTAL 76 99.98 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se
muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que el 53.94%
consideraron estar de acuerdo que, si se cumple con realizar el nivel de
organizacion en la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de
Huaura; contradictoriamente el 42.10% consideraron estar en desacuerdo
gue se realice el nivel de organizacion en la gestion de tesoreria en la
Municipalidad Provincial de Huaura, y finalmente el 3.95% respondio

desconocer, sumando el 100% de la muestra.
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3.95%

m De acuerdo m®m En desacuerdo = Desconoce

Figura 7 Ser realiza el nivel de organizacion en la gestion de tesoreria

4.1.8. A LA PREGUNTA

¢ En su opinion el nivel de control se realiza en la gestion de tesoreria

en la Municipalidad Provincial de Huaura?
Tabla 8

El nivel de control se realiza en la gestidon de tesoreria

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 38 50.00 50.00 50.00
b. En desacuerdo 29 38.15 38.16 88.16
c. desconoce 09 11.84 11.84 100.00
TOTAL 76 99.99 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

De lo observando a los resultados obtenidos de la pregunta formulada
gue se muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que, el 50.00%
consideraron estar de acuerdo que, si el nivel de control se realiza en la
gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura;
contradictoriamente el 38.16% consideraron estar en desacuerdo que se
aplique el nivel de control en la gestion de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura; finalmente el 11.84% respondié desconocer,

sumando el 100% de la muestra.

m De acuerdo ® En desacuerdo = Desconoce

Figura 8 El nivel de control se realiza en la gestién de tesoreria

4.1.09 A LA PREGUNTA
¢ Considera Usted que se implementa y ejecuta la rendiciéon de
cuentas, de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial

de Huaura?
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Tabla 9

Se implementa y ejerce la rendicion de cuentas de la gestion de

tesoreria
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a. De acuerdo 41 53.94 53.95 53.95
b. En desacuerdo 29 38.15 38.16 92.11
c. desconoce 06 7.89 7.89 100.00
TOTAL 76 99.99 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se
muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que, el 53.94%
opinaron estar de acuerdo que, si se implementa y ejecuta la rendicion de
cuentas, de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de
Huaura; contradictoriamente el 38.16% opinaron estar en desacuerdo
gue, no se cumpla con implementacion y ejecute la rendicion de cuentas,
de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura, y
finalmente el 7.89% respondio desconocer, sumando el 100% de la

muestra.
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m De acuerdo m®m En desacuerdo = Desconoce

Figura 9 Se implementa y ejerce la rendicién de cuentas de la gestion de

tesoreria

4.1.10. A LA PREGUNTA

¢ Considera Usted que la gestién de tesoreria se mejora con la
implementacion del sistema de control interno en la Municipalidad

Provincial de Huaura?

Tabla 10

La gestidn de tesoreria se mejora con implementacion del sistema

de control interno.

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
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a. De acuerdo 46 60.52 60.53 60.53

b. En desacuerdo 24 31.57 31.58 92.11
c. desconoce 06 7.89 7.89 100.00
TOTAL 76 99.98 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se
muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que, el 60.52%
consideraron estar de acuerdo que la gestion de tesoreria, si se mejora
con la implementacion del sistema de control interno en la Municipalidad
Provincial de Huaura; contrariamente el 31.58% consideraron estar en
desacuerdo que la gestion de tesoreria se mejore con la implementacién
del sistema de control interno en la Municipalidad Provincial de Huaura,
finalmente el 7.89% respondié desconocer, sumando el 100% de la

muestra.

m De acuerdo ®m En desacuerdo = Desconoce
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4.2.

Figura 10 La gestion de tesoreria se mejora con implementacion del

sistema de control interno

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Posterior a realizar la prueba de cada uno de la informacioén en relacién a
cada propuesta, procedimos a la eleccion de posibilidad de exactitud

desarrollada por Fisher, considerando las condiciones como sigue:

1. Las pruebas son obtenidas de manera imprevisible.

2. Cada variable fue medida de manera imaginario.

3. Mayor al 20% en cada celda con continuidad de obtencién tablas de
3x3 con importes inferiores de cinco en tal sentido deberan de juntar
celda contigua.

4. Cuando se unen celda en sus tablas 3x3, obtenemos tablas de 2x2
de manera se observa minimamente las celdas de acuerdo a

cantidad esperada inferior de cinco.

Por lo indicado, utilizamos las pruebas estadisticamente que permite

contrastar en sus propuestas, indicado de la explicacion como sigue:

(@a+b)l(c+d)l(a+c)!(b+d)!
nlalbictd!

p(f)=
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HIPOTESIS GENERAL:

Ho:  El control interno, no es importante para mejorar la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 2018.

Hi:  El control interno, si es importante para mejorar la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 2018.

Tabla 15

El control interno y su importancia para mejorar gestion de

tesoreria

El control interno Es importante para mejorar la gestion

de tesoreria

De Acuerdo En desacuerdo Desconoce TOTAL

a. De acuerdo 38 20 0 58
b. En desacuerdo 14 01 0 15
c. desconoce 01 01 01 03

TOTAL 53 22 01 76

1.- Las pruebas Estadisticamente:

(@a+b)!(c+d)!(a+c)l(b+d)!

p(f)= nlalblcld!

2.- Su escala de significancias o errores del tipo I: o = 0.05.

3.- Los calculos para pruebas estadisticas: Al desarrollar la

formula tenemos:
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)= (48)115)!(42)!(2D)!

P( 66!2814120101!

=1.22E-106

4.- Decision estadistica: Dado que 1.22E-106 < 0.05, se rechaza
Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
colaa la izquierda

Figura 15 El control interno y su importancia para mejorar

gestion de tesoreria

5.- Conclusién: Como 1.22 < 0.05, no se acepta Ho; por lo que, se
concluye el control interno es importante para mejorar la gestiéon

de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura 2018.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1:

Ho:  El planeamiento del sistema de control interno, no es importante para
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la planeaciéon de la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.

Ha: El planeamiento del sistema de control interno, si es importante para
la planeacién de la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.

Tabla 11

El planteamiento del sistema de control interno es importante para

planeacién de gestion de tesoreria

El planeamiento Es importantes para planeacion de la

del sistema de gestion de tesoreria
control
De
Acuerdo En desacuerdo Desconoce TOTAL

a. De acuerdo 20 19 00 39
b. En desacuerdo 28 01 00 29
c. desconoce 04 02 02 08

TOTAL 52 22 02 76

1.- Las pruebas Estadisticamente:

(@a+b)!(c+d)(a+c)l(b+d)!
nlalb!cld!

p(f)=

2.- Su escala de significancias o errores del tipo I: o = 0.05.
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3.- Los calculos para pruebas estadisticas: Al desarrollar la

formula tenemos:

)= (36)1(27)(46)!(17)!
6612012616101

p(

= 1.38E-106

4.- Decision estadistica: Dado que 1.38E-106 < 0.05, se rechaza

Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
colaala zquierda

Figura 11 El planteamiento del sistema de control interno es

importante para planeacion de gestion de tesoreria

5.- Conclusién: Como 1.38 < 0.05 no se acepta Ho; en tal sentido, se
concluye, el planeamiento del sistema de control interno, es
importante para la planeacion de la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

Ho:  El control simultineo, no es importante para el proceso de
organizacion de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial

de Huaura.

Hi:  El control simultaneo, si es importante para el proceso de
organizacion de la gestidn de tesoreria en la Municipalidad Provincial

de Huaura.

Tabla 12

El Control simultaneo es importante para el proceso de

organizacion de gestion en tesoreria

El control Es importante para el proceso de
simultaneo organizacion de gestion
De
Acuerdo En desacuerdo  Desconoce TOTAL
a. De acuerdo 22 18 00 40
b. En desacuerdo 28 01 00 29
c. desconoce 02 02 03 07
TOTAL 52 21 03 76

1.- Las pruebas Estadisticamente:

_ (@+D)(c-+d)!(a+0)l(b+d)

p(f nlalblc!d!
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2.- Su escala de significancias o errores del tipo I: o = 0.05.

3.-Los calculos para pruebas estadisticas: Al desarrollar la formula

tenemos:

(29)1(32)1(50)!(11)!

)=
p(f) 6619!13110101!

=1.31E-92

4.- Decision estadistica: Dado que 1.31E-92 < 0.05, se rechaza Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 12 El Control simultaneo es importante para el proceso de

organizaciéon de gestion en tesoreria

5.- Conclusién: Como 1.31 < 0.05, no se acepta Ho; en tal
sentido, se concluye, el control simultaneo es importante para
el proceso de organizacion de la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2:

Ho:  El control posterior, no es importante para el control de la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

Hi:  El control posterior si es importante para el control de la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

Tabla 13

El control posterior es importante para control de la gestion de

tesoreria

El control Es importante para el control de la

posterior gestion de tesoreria

De
Acuerdo En desacuerdo  Desconoce TOTAL
a. De acuerdo 22 16 00 38
b. En desacuerdo 31 01 00 32
c. desconoce 01 01 04 06
TOTAL 54 18 04 76

1.- Las pruebas Estadisticamente:

(a+b)l(c+d)!(a+c)(b+d)

p(1)= ntalblcld!

2.- Su escala de significancias o errores del tipo I: o = 0.05.

3.- Los calculos para pruebas estadisticas: Al desarrollar la

féormula tenemos:
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) (39)1(24)(43)1a7)

P 66201231601

= 1.30E-97

4.- Decision estadistica: Dado que 1.30E-97 < 0.05, se rechaza Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 13 El control posterior es importante para control de la

gestion de tesoreria

5.- Conclusion: Como 1.30 < 0.05, no se acepta Ho; en
consecuencia, se concluye, el control posterior si es importante
para el control de la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura

HIPOTESIS ESPECIFICA 4:

Ho:  La evaluacion de riesgos, no es importante para mejorar la rendicion
de cuentas de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial

de Huaura.
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Hi:  La evaluacion de riesgos, si es importante para mejorar la rendicion
de cuentas de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial

de Huaura.

Tabla 14

Evaluacion de riesgos es importante para mejorar rendicion de

cuentas

Laevaluacion de g importante para mejorar rendicién

riesgo de cuentas
De
Acuerdo En desacuerdo  Desconoce TOTAL
a. De acuerdo 22 18 0 40
b. En desacuerdo 31 01 0 32
c. desconoce 01 01 02 04
TOTAL 54 20 02 76

1.- Las pruebas Estadisticamente:

(a+b)l(c+d)!(a+c)(b+d)!

p(f)= nlalblcld!

2.- Su escala de significancias o errores del tipo I: o = 0.05.

3.- Los calculos para pruebas estadisticas: Al desarrollar la

féormula tenemos:

)= (35)1(24)1(43)!(16)!

P( 6620123151011
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= 1.26E-108

4.- Decision estadistica: Dado que 1.26E-108 < 0.05, se rechaza
Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 14 Evaluacion de riesgos es importante para mejorar

rendicion de cuentas

5.- Conclusién: Como 1.26 < 0.05, no se acepta Ho; en tal sentido,
se concluye, la evaluacién de riesgos es importante para mejorar
la rendicion de cuentas de la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura.
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5.1.

5.2.

CAPITULO V

DISCUSION, CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES

DISCUSION

Posterior a la revision y analisis de diferentes textos de autores nacionales
como internacionales, de orden especializadas en control, como a
entidades nacionales, podemos observar que todos coinciden, en que la
implantacion del sistema de control como herramienta que permite medir,
adelantar o predecir ciertos riesgos, que puedan ser mitigados o
reducidos, con la finalidad de cumplir eficientemente con los objetivos o
proyectos, principalmente en la gestion de tesoreria, como en el presente
caso, en los gobiernos locales como en la provincia de Huaura, dicha
actividad permitirdn no solo mejorar el nivel en tesoreria, ayudara a
mejorar la gestibn en forma integral, lo cual permitira contar con
instrumentos adecuados que permita mejorar los servicios, que estas
ofrecen a la ciudadania, en tal sentido deberan de contar con el personal
profesional adecuado o experimentado con la finalidad que se cuente con
gestion municipal eficiente, transparente y cumplan con las nomas interna

y generales.

CONCLUSIONES

Primera conclusion
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De la revision y analisis a documentacion y datos obtenidos, se concluye,
el planeamiento del sistema de control interno, es importante para la
planeaciéon de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de

Huaura.

Segunda conclusion

De la revision y apreciacion a documentacion y puesta a prueba se
determind, el control simultdneo es importante para el proceso de
organizacion de la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de

Huaura.

Tercera conclusion
Del analisis a la documentacion y datos obtenidos puestas a prueba se
determina, el control posterior si es importante para el control de la gestion

de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

Cuarta conclusion

De la contrastacion de hipétesis realizada a la documentacién se puedo
determinar la evaluacion de riesgos es importante para mejorar la
rendicion de cuentas de la gestion de tesoreria en la Municipalidad

Provincial de Huaura.

Quinta conclusién
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5.3.

Finalmente, de la documentacion y prueba realizada se concluyo el control
interno es importante para mejorar la gestion de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura 2018

RECOMENDACIONES

Primera recomendacion
Que autoridades y funcionarios, deberdn de tener en cuenta que, a la
realizacion o implantaciéon del sistema de control, se cumpla con el

planeamiento, como fase de suma importancia para su ejecucion.

Segunda recomendacion
Autoridades, como funcionarios, principalmente en tesoreria deberan de
ejecutar el control simultaneo, con la finalidad de minimizar los riesgos en

la gestidon de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.

Tercera recomendacion

Que autoridades, como funcionarios deberan de tener en cuenta que en
forma anual como minimo se aplique la ejecucién de control posterior en
las areas de tesoreria mejorando su gestion en la municipalidad provincial

de Huaura.

Cuarta recomendacion
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Que la gerencia municipal como las areas de tesoreria, deberan de
evaluar los riesgos con la finalidad de cumplir con la rendicion de cuentas

en la Municipalidad Provincial de Huaura.

Quinta recomendacion
Finalmente, autoridades, funcionarios, servidores deberan de tener en
cuenta que la implantacién del sistema de control mejora la gestién de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura.
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6.1.

CAPITULO VI
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipétesis General

¢En qué medida el control interno es | Determinar si el control interno es | El control interno es importante para | Variable Independiente 1.Tipo d_e -
importante en la gestion de tesoreriaen | importante para la gestion de tesoreriaen | mejorar la gestion de tesoreria en la Investigacion

la Municipalidad Provincial de Huaura | la municipalidad provincial de Huaura | Municipalidad Provincial de Huaura 2018. | X: El control Interno Aplicada -
20182 2018, Descriptiva

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipétesis Especificas

Indicadores:

Xi: Control preventivo

2. Poblacion =95
Personas entre
Autoridades,

65



. ¢Como el control preventivo, es
importante para la planeacion de la

gestion de tesoreria en la
Municipalidad ~ Provincial ~ de
Huaura?

. ¢En qué medida el control

simultaneo es importante para la
organizacion de la gestion de
tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura?

. ¢De qué manera el control
posterior, es importante para el
control de la gestion de tesoreria en
la  Municipalidad provincial de
Huaura?

. ¢En qué medida la evaluacion de
riesgos, es importante para la
rendicion de cuentas de la gestion
de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura?

a.Establecer si el planeamiento del
control interno sera importante para la
planeacién de la gestion de tesoreria
en la Municipalidad Provincial de
Huaura.

b.Establecer si el control simultaneo es
importante para la organizaciéon de la
Gestion de tesoreria en la
Municipalidad Provincial de Huaura.

c.Demostrar si el control posterior es
importante para el control de la gestion
de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura.

d.Determinar en qué medida Ia
evaluacion de riesgos, es importante
para la rendicion de cuentas de la
gestion de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura.

a.El planeamiento del sistema de control
interno, es importante para la
planeacion de la gestion de tesoreria en
la Municipalidad Provincial de Huaura.

b. El control simultdneo es importante
para el proceso de organizacién de la
gestidn de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Huaura.

c.El control posterior si es importante
para el control de la gestion de tesoreria
en la Municipalidad Provincial de
Huaura.

d.La evaluacion de riesgos es importante
para mejorar la rendicién de cuentas de
la gestibn de tesoreria en la
Municipalidad Provincial de Huaura.

Xa: Control simultaneo
Xs: Control posterior
Xs: Nivel de riesgos

Variable Dependiente

Y: Gestién de tesoreria

Indicadores:

Y1: Nivel de planeacién
Y2: Nivel de organizacién
Ys: Nivel de control

Y4: Rendicion de cuentas

Funcionarios y
servidores de la
Municipalidad
Provincial de Huaura

. Muestra=76

personas entre:
Autoridades,
funcionarios y
servidores
administrativos

. Instrumentos de

Recoleccion de
datos
o Ficha Bibliografica

o Guia de entrevista.

o Ficha de
Encuesta.
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ANEXO 2
INSTRUMENTO PARA TOMA DE INFORMACION

ENCUESTA:

La técnica que presentamos como el Cuestionario, corresponde a la técnica
usada en el trabajo de investigacion denominado: EL CONTROL INTERNO Y SU
IMPORTANCIA EN LA GESTION DE TESORERIA EN LA MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE HUAURA 2018 En cuanto a dicha labor se solicita que tenga a
bien marcar con un aspa (X) la alternativa que segun su criterio personal conteste

la pregunta que se formula. Se agradece por vuestro aporte para nuestro estudio.

1. ¢En su opinién considera que el control preventivo se desarrolla en la

Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

2. ¢Considera Usted que se cumple con la ejecucion control simultaneo en la

Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()
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3. ¢, Considera Usted que se aplica el control posterior en la Municipalidad
Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

4. ¢ Considera Usted que se realiza la evaluacion de riesgos en las actividades

gue se ejecutan en la Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

5. ¢Considera Usted que la implementacion del sistema del control interno es

importante parta la gestion de tesoreria en la Municipalidad Provincial de

Huaura?
2. De acuerdo ()
3. En desacuerdo ()
4. Desconoce ()

6. ¢Considera usted que se cumple con el nivel de planeacién, en la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()
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7. ¢Considera usted que se realiza el nivel de organizacion en la gestion de

tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

8. ¢En su opinion el nivel de control se realiza en la gestidn de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

9. ¢Considera Usted que se implementa y ejecuta la rendicion de cuentas, de

la gestidon de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Huaura?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

10.¢,Considera Usted que la gestion de tesoreria se mejora con la

implementacion del sistema de control interno en la Municipalidad Provincial

de Huaura?
a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconoce ()

Muchas gracias por su colaboracion.
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