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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo: Conocer la infraestructura de redes de
comunicaciones y su relacion con la calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la
Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.
Metodologia: ElI método cientifico de tipo de investigacion utilizadlo fue clasico,
denominado puro o fundamental, el nivel de investigacion fue descriptivo - correlacional.
Hipotesis: La infraestructura de redes de comunicaciones se relaciona significativamente
con la calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023. Muestra: Estuvo constituido por
1186 estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023. Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas el este trabajo fue la
encuesta. Los instrumentos que se aplicaron fue cuestionario. Finalmente, para la estadistica
se utiliz6 el paquete estadistico SPSS 25.0 parla la investigacion y se tiene en cuenta la
interpretacion de datos, tablas y figuras estadisticas una vez que se tiene un resultadlo de
conexiones de Spearman que arroja un valor de 0. 856 en la hipotesis general, lo cual es una
muy buena asociacion, y finalmente se llega a la conclusion general: Existe relacion entre
la infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. -

2023.

Palabras clave: Calidad, seguridad, velocidad, capacidad, promedio.



ABSTRACT

This research aims to: Know the infrastructure of communications networks and its
relationship with the quality of internet speed in the students of the Faculty of Industrial
Engineering, Systems and Informatics, U.N.J.F.S.C. - 2023. Methodology: The scientific
method of the type of investigation used was classic, called pure or fundamental, the level
of investigation was descriptive - correlational. Hypothesis: The infrastructure of
communications networks is significantly related to the quality of internet speed in the
students of the Faculty of Industrial Engineering, Systems and Informatics, U.N.J.F.S.C. -
2023. Sample: It was made up of 1186 students from the Faculty of Industrial Engineering,
Systems and Informatics, U.N.J.F.S.C. - 2023. The data collection techniques used in this
work was the survey. The instruments that were applied was a questionnaire. Finally, for
the statistics, the statistical package SPSS 25.0 was used for the investigation and the
interpretation of data, tables and statistical figures is taken into account once a result of
Spearman connections is obtained, which yields a value of 0.856 in the general hypothesis,
which is a very good association, and finally the general conclusion is reached: There is
a relationship between the infrastructure of communications networks and the quality of
internet speed in the students of the Faculty of Industrial Engineering, Systems and

Informatics, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Keywords: Quality, safety, speed, capacity, average.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado: “Infraestructura de redes de comunicaciones
y la calidad de velocidad de internet en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas E
Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023”. Tanenbaum y Wetherall (2011) la infraestructura de redes
de comunicaciones se refiere a: “Los componentes fisicos y 16gicos necesarios para conectar
dispositivos en una red, proporcionar transmision de datos y permitir el intercambio de
informacion entre sistemas”. Por otro lado, afirma segun La calidad de velocidad de internet
se refiere a la "velocidad de transmision de datos entre dos extremos de una conexion a
internet"”. Esta velocidad se puede medir en términos de la tasa de bits por segundo (bps),
que indica la cantidad de bits de datos que se pueden transferir por segundo en la conexion.

(Kurose y Ross 2021, p. 33).

La investigacion se ha estructurado de la siguiente manera: El | capitulo se tiene en
cuenta el planteamiento del problema donde se hace la descripcion de la realidad
problematica, luego la formulacion del problema con su respectivos objetivos de la
investigacion, tiene en cuenta Justificacion de la investigacion, delimitaciones del estudio,
viabilidad del estudio y las estrategias metodologicas en el Il capitulo el marco teérico, que
comprende los antecedentes del estudio, el cual tiene en cuenta las Investigaciones
relacionadas con el estudio y tras publicaciones, en las bases tedricas hacemos el tratado de
las Teorias sobre la variable independiente y dependiente, definiciones de términos basicos,
Sistema de hipoétesis y la operacionalizacién de variables en el Il capitulo el marco
metodoldgico que contiene el disefio de la investigacion, la poblacion y muestra, las
técnicas de recoleccion de datos y las técnicas para el procesamiento de la informacion, el

IV capitulo que contiene los resultados estadisticos con el programa estadistico SPSS 25.0



XV
y su respectiva contrastacion de hipotesis, en el V capitulo tiene él cuenta la discusién de
los resultados, en el VI capitulo contiene las Conclusiones, recomendaciones y finalmente

las referencias bibliogréaficas y sus respectivos anexos.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problemética

En la actualidad todas las instituciones educativas estan obligadas a contar con una
infraestructura de red adecuada a su capacidad instalada y a la poblacion a la que
atienden, ademas de contar con los elementos adecuados para que las actividades de
sus estudiantes, docentes y administradores funcionen adecuadamente, incluida la
provision de de equipos de computo y redes. En los centros educativos cuentan con
sistemas basicos de comunicacion con un ancho de banda estrecho, lo que dificulta su
uso y conexion a la red. Para su Optimo aprovechamiento es necesario ampliar y
modernizar la infraestructura de telecomunicaciones de acuerdo al nivel tecnologico
actual. Diversos informes alrededor del mundo muestran la tendencia creciente de la
tecnologia en las aulas y centros educativos. Nuevas propuestas como Internet, la
conectividad movil o la robdtica o la programacion representan posibilidades de
renovacion metodoldgica y digital. (Acan, S.., Lopez, R., y Mejia, S. 2023).

Segun la investigacion realizada, América del Sur se enfoca en mejoras en las areas
de tecnologia, como se explica con méas detalle a continuacion: practicas de
aprendizaje (81%) y desarrollo profesional docente (71%). Ambos objetivos estan
relacionados con el desafio de mejorar la calidad de la educacion. (Sunkel, 2013, pag.
29)

En los ultimos afios, la infraestructura de redes y comunicaciones de Peru ha
mejorado. Telefonica del Pert es la Unica empresa que cuenta con una red (backbone)
de cables de fibra Optica (enterrados) Unicamente en la costa (Tumbes - Lima - Tacna).

También cuenta con un backbone de microondas y una red satelital. EI Ministerio de



17
Transportes y Comunicaciones (MTC) opind positivamente el Contrato de
Comparticion Activa de Infraestructura (Ran Sharing) entre ENTEL y la empresa
Telefonica del Perd, que permitira maximizar el aprovechamiento de los recursos
instalados mediante el uso de modernas tecnologias (MTC, 2020)

Es por ello que el MTC se esfuerza por utilizar de manera mas eficiente la
infraestructura que ya brindan los operadores para que estas empresas puedan mejorar
la cobertura, calidad y capacidad de sus servicios moviles, Sin embargo, la calidad de
velocidad de Internet, hay varios factores que pueden afectarla. Uno de ellos son los
horarios de méximo consumo. Debido a factores externos, es posible que el
rendimiento disminuya durante los periodos de mayor uso. Por lo tanto, la finalidad de
esta investigacion es determinar la infraestructura de redes de comunicaciones y su
relacion con la calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de

Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Como se relaciona la infraestructura de redes de comunicaciones con la
calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria

Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023?

1.2.2. Problemas especificos
1. ¢Cbmo se relaciona el disefio de redes y la calidad de velocidad de internet
en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023?
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2. ¢Como se relaciona la tecnologia de red y la calidad de velocidad de
internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,
Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023?

3. ¢Como se relaciona la infraestructura fisica y la calidad de velocidad de
internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,
Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023?

4. ¢Como se relaciona la gestion de red se relacionay la calidad de velocidad
de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,

Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.1.1. Objetivo general
Conocer la infraestructura de redes de comunicaciones y su relacion con la
calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria

Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

1.1.2. Objetivos especificos
1. Conocer el disefio de redes y su relacion con la calidad de velocidad de
internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,
Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.
2. Conocer latecnologia de red y su relacion con la calidad de velocidad de
internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,

Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.
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3. Conocer la infraestructura fisica y su relacion con la calidad de velocidad

de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,
Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023

4. Conocer la gestion de red y su relacion con la calidad de velocidad de

internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,

Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

1.4. Justificacion de la investigacién

a)

b)

Justificacion tedrica

La investigacion en cuestion se justificard tedricamente porque buscara
ampliar los conceptos fundamentales de la infraestructura de redes de
comunicaciones y su entorno como afecta a la calidad de velocidad de internet
utilizando las contribuciones de autores expertos en el tema, para abordar
situaciones o problemas que afectan la productividad. Ademas, esta
investigacion sera de gran utilidad para futuros estudios relacionados con el

tema.

Justificacion metodoldgica

Esta investigacion se justificard metodoldgicamente debido al uso de técnicas
de encuestas y cuestionarios, asi como en el procesamiento de datos mediante
métodos estadisticos. Estos enfoques metodoldgicos garantizan la validez y
confiabilidad de los procedimientos utilizados. Ademas, los resultados de las
encuestas podran ser utilizados en futuros trabajos de investigacidon que busquen
analizar la relacion entre la infraestructura de redes de comunicaciones y la

calidad de velocidad de internet.
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c) Justificacion préactica
Los objetivos de este estudio nos llevaran a descubrir soluciones concretas,
lo cual se justifica desde una perspectiva practica debido a la importancia de la
infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de velocidad de internet
en la vida universitaria de los estudiantes permitiendo hacer de ello en el &mbito

educativo.

1.5. Delimitaciones del estudio
a) Delimitacion temporal
Esta investigacion es de actualidad, por cuanto el tema de infraestructura de redes

de comunicaciones y la calidad de velocidad de internet es vigente.

b) Delimitacion espacial
Esta investigacion estd comprendida dentro de la Region Lima, Provincia de
Huara, Distrito de Huacho, que fueron los estudiantes de la Facultad de Ingenieria

Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.

c) Delimitacion cuantitativa
Esta investigacion se efectu6 con una muestra no probabilistica y el

procesamiento estadigrafo correspondiente.

d) Delimitacion conceptual
Esta investigacion abarca dos conceptos fundamentales: Infraestructura de redes

de comunicaciones y la calidad de velocidad de internet.



21

1.6. Viabilidad del estudio
El presente trabajo de investigacion fue viable porque cuenta con el presupuesto
auto financiado por el investigador, existen fuentes tedricas que respaldan la presente
investigacion, cuenta con el apoyo de los docentes especializado en el tema y la
investigacion, como metoddlogo, asesores tematicos, estadisticos y una traductora de
idioma extranjero y un especialista técnico en computacion para desarrollar la

investigacion.
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Capitulo 1. Marco teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Dietes (2022) en su estudio denominado “Analisis y estudio preliminar para la
optimizacion de la infraestructura de red de la informacién y comunicacion de la
empresa constructora INGPRA S.A.S.”, realiza con el apoyo de la Universidad
Santo Tomas, Bucaramanga, planteando como objetivo “Realizar un estudio de
infraestructura de red a la empresa constructora INGPRA S.A.S. que permita
determinar y documentar oportunidades de mejora que ayuden a incrementar la
productividad de negocio de la empresa” (p.17), El tipo de investigacion fue
descriptivo, disefio no experimental (p.40), el instrumento es la encuesta (p.42),
respecto a la conclusion que se llegd; que es capaz de determinar el estado actual
de la arquitectura de la red, identificando varios puntos criticos que pueden dar
lugar a brechas de seguridad, fallas en el rendimiento de la red o fuga de
informacién. También se reconocio el estado actual de la arquitectura informatica

de la empresa. (p. 98)

Gomez y Gerena (2020) en su estudio denominado “Protocolo para el
desarrollo constructivo de redes telematicas e instalaciones en el espacio publico
del sector de Chapinero Bogota”, realiza con el apoyo de la Universidad Catdlica
de Colombia, planteando como objetivo “Crear un protocolo para el desarrollo
constructivo de redes telematicas e instalaciones en el espacio publico del sector
de chapinero Bogota.” (p.27), El tipo de investigacion fue descriptivo, disefio no

experimental (p.30), respecto a la conclusion que se llego; regular en una norma
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Unica los procesos de gestion y construccion implementados en las redes
telematicas. Acordar compartir estdndares entre todos los operadores para lograr
la optimizacion de costos y un mejor servicio a los usuarios finales. Un estudio
detallado del estado y ubicacion de los servicios publicos y redes teleméticas

subterraneas en Chapinero Bogota (p. 92)

Parra (2022) en su estudio denominado “El uso de las redes sociales en el
departamento de comunicacion social del ministerio de defensa nacional”, realiza
con el apoyo de la Universidad Central Del Ecuador, planteando como objetivo
“Analizar los diferentes procesos de comunicacién e interaccion virtual, que se
produce a través del uso de las redes sociales en el Departamento de
Comunicacion Social del Ministerio de Defensa Nacional” (p.8), El tipo de
investigacion fue descriptivo, disefio no experimental (p.63), el instrumento es la
entrevista (p.63), respecto a la conclusion que se lleg6; el Departamento de
Defensa no tiene una fuerte presencia en las redes sociales. No existe contenido
ni relacion entre los usuarios y las entidades gubernamentales, aunque se cuenta
con las herramientas necesarias y no cuentan con una adecuada gestion de
contenidos. En cambio, se observan comunicados de eventos a los que se ha hecho
referencia o se han incluido en la agenda del secretario de Defensa. Sin una
estrategia digital claramente definida dedicada a interactuar con el publico en la
web, habré algunos sitios web que no sean interactivos, un gran fracaso para la

organizacion. (p. 90)
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Morocho (2018) en su estudio denominado “Proyecto de factibilidad para la
Creacion de una Microempresa dedicada a la prestacion de Servicios de Internet
ubicada en el Cantén Cayambe”, realiza con el apoyo de la Universidad Central
Del Ecuador, planteando como objetivo “Determinar la variabilidad financiera
del proyecto a traves del uso de los indicadores financieros.” (p.8), El tipo de
investigacion fue descriptivo, disefio no experimental (p.37), respecto a la
conclusion que se llegd; como conclusion en la investigacion realizada, se
encontré que el Municipio de Cayambe, Estado de Cayambe, que pertenece al
Municipio de Cayambe, necesita diseflar y establecer una microempresa
denominada “Cibercafé lans” dedicada a la prestacion de servicios de Internet.
servicios. Al no existir empresas en la zona que puedan brindar servicios de
calidad, esto permitira que esta microempresa pueda atender las necesidades de

los usuarios. (p. 82)

Onofre (2018) en su estudio denominado “Andlisis de la calidad del servicio
(QoS) en lared de internet de la Ciudadela el Chorrillo en la Ciudad de Babahoyo
para una empresa de telecomunicaciones.”, realiza con el apoyo de la
Universidad de Guayaquil, planteando como objetivo “Analizar la Calidad de
Servicio (QoS) en la Red de Internet de la Ciudadela El Chorrillo en la Ciudad de
Babahoyo recopilando informacion de usuarios y empresa para establecer
oportunidades de mejora” (p.10), El tipo de investigacién fue descriptivo, disefio
no experimental (p.13), respecto a la conclusion que se llego; las mediciones de
campo pueden demostrar que el 66% de los clientes tienen problemas de
atenuacion. Teniendo en cuenta que el desgaste caracteristico del cableado de

cobre y los equipos del local, como los enrutadores viejos y obsoletos, se puede
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constatar en las encuestas de campo y los datos extraidos de la poblacién, se puede

concluir que el problema radica en la instalacion exterior. (p. 72).

2.1.2. Antecedentes nacionales

Franco (2019) en su estudio denominado “Disefio de la infraestructura de
redes para la mejora de la comunicacion de datos en la empresa SEAFROST
fundamentado en la norma TIA/EIA-942A”, realiza con el apoyo de la
Universidad Cesar Vallejo, planteando como objetivo “Determinar la mejora de
la comunicacion de datos mediante el disefio de infraestructura de redes en la
empresa SEAFROST fundamentado en la norma TIA/EIA” (p.10), El tipo de
investigacion fue descriptivo, disefio cuasi experimental (p.11), el instrumento es
la observacion (p.14), respecto a la conclusion que se llegd; a través del disefio de
la infraestructura de red, se ha mejorado el rendimiento sobre la base de la
velocidad media de transmision de datos, que ha aumentado en 39,01 Mbps, que
también es un 69,42 % superior a la prueba previa. Esto redujo la latencia
promedio de transferencia de la red en 102,56 ms, una mejora del 89,99%, se

concluy6 que se logro la meta propuesta. (p. 22)

Vasquez (2023) en su estudio denominado “Disefio de la infraestructura de
redes para mejorar la comunicacion de datos en la Institucién Educativa Ignacia
Velasquez, 20227, realiza con el apoyo de la Universidad Cesar Vallejo,
planteando como objetivo “Determinar como el disefio de la infraestructura de
redes mejora comunicacion de datos en la institucién educativa Ignacia

Velasquez, 2022” (p.3), El tipo de investigacion fue aplicada, disefio fue relacion
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causa efecto, mediante un pretest y postest. (p.9), el instrumento es la encuesta
(p.13), respecto a la conclusion que se llego; el disefio de la infraestructura de la
red aumentd la transferencia de datos promedio en 182 Mbps, que es superior a
la prueba en la prueba anterior, lo que significa un aumento de 80 Mbps, y el
rango firmado por Wilcoxon. Las pruebas muestran una puntuacion z de -6,155
menos de 0,05. Asi, se encontr6 que el disefio de infraestructura de red descrito
anteriormente aumentd la velocidad de transferencia de datos en la institucion

educativa Ignacia Velasquez. (p. 29)

Rosillo (2019) en su estudio denominado “Propuesta para la implementacion
de la infraestructura de red en la sede del gobierno Regional de Tumbes, 20197,
realiza con el apoyo de la Universidad Cesar Vallejo, planteando como objetivo
“Realizar un disefio para la propuesta de implementacion de la infraestructura de
red en la sede del Gobierno Regional de Tumbes, 2019, que mejore la calidad de
sus servicios publicos” (p.5), El tipo de investigacion fue descriptivo, disefio fue
no experimental. (p.50), el instrumento es la encuesta (p.54), respecto a la
conclusion que se llego; la implementacion de nuevas tecnologias con tendencias
modernas y actuales mejorara la calidad de los servicios publicos ya que nuevo
ancho de banda recomendado, modelos de equipos robustos, nuevo cableado,
nuevos servidores, todos los componentes y mantenimiento preventivo
planificado prolongaran la vida de la nueva red de comunicacion con un promedio
de 15 aflos de uso, se pueden gestionar los recursos de la red, se pueden
implementar nuevas herramientas de gestion, la nueva infraestructura permite la

escalabilidad de la red desde el punto de vista logico y fisico, y la propuesta



27
efectivamente conduce a una mejora en la calidad de los servicios publicos. (p.

101)

Farfan (2018) en su estudio denominado “Influencia del uso de un sistema de
gestion de red en la calidad de servicio de internet inalambrico de la empresa
Fibertel en la provincia de Andahuaylas”, realiza con el apoyo de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas, planteando como objetivo “Determinar el impacto
de un sistema de gestion de red en la calidad de servicio de internet inalambrico
de la empresa Fibertel” (p.7), El tipo de investigacién fue descriptivo, disefio fue
pre experimental. (p.51), el instrumento es la encuesta (p.54), respecto a la
conclusion que se llego; hasta el 30% de los usuarios satisfechos han aumentado
la disponibilidad del servicio de Internet con el sistema de gestion de redes de
routers Microtick. Para probar esta hipétesis se utilizé la distribucion chi-
cuadrado, que calculé un valor de chi-cuadrado igual a 5,554. Resulta ser mayor
que el valor de chi-cuadrado de la tabla de 3,8415, por lo que se rechaza la

hip6tesis nula'y, por lo tanto, se acepta hipétesis alternativa. (p. 87)

Delgado (2021) en su estudio denominado “Calidad de servicio de internet fijo
y la satisfaccion del cliente en la empresa Telefonica del Per( — huacho — 20197,
realiza con el apoyo de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
planteando como objetivo “Determinar la relacion entre la calidad de servicio de
internet fijo y la satisfaccion del cliente en la empresa Telefonica del Peru-
Huacho,2019.” (p.3), El tipo de investigacion fue descriptivo, disefio fue no
experimental. (p.20), el instrumento es la encuesta (p.21), respecto a la conclusion

que se llegd; con base en el estadistico comparativo que muestra 0.649, podemos
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concluir que la calidad del servicio de Internet de linea fija esta relacionada con

la satisfaccion del cliente de la empresa Telefonica del Peri-Huacho, 2019. (p.

41)

2.2. Bases tedricas

2.2.1.

Infraestructura de redes de comunicaciones (X)

Tanenbaum y Wetherall (2011) la infraestructura de redes de
comunicaciones se refiere a: "Los componentes fisicos y 16gicos necesarios
para conectar dispositivos en una red, proporcionar transmision de datos y

permitir el intercambio de informacion entre sistemas.".

Segin Kurose y Ross (2017), la infraestructura de redes de
comunicaciones se refiere a "los componentes fisicos (como los routers,
switches y cables) y Idgicos (como los protocolos y programas) necesarios

para interconectar dispositivos y redes” (p. 5).

"El conjunto de dispositivos, medios, servicios y protocolos que
posibilitan el intercambio de informacidn entre diferentes dispositivos en una

red" (Cano, 2016, p. 3).

"La infraestructura de redes de comunicaciones es el conjunto de
dispositivos y medios que permiten la conexion y el intercambio de
informacion entre diferentes dispositivos y sistemas en una red" (Forouzan y

Fegan, 2007, p. 4).
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La infraestructura de redes de comunicaciones es "la combinacion de
hardware, software y servicios que permiten la comunicacion entre

dispositivos de una red" (Forouzan y Coyle 2019. p. 4).

2.2.1.1. Disefio de redes
Comer (2012) menciona que: “El disefio de redes se refiere al
proceso de planificacion, creacion y mantenimiento de una
infraestructura de red que permita la transmision eficiente y segura

de datos entre diferentes dispositivos y sistemas” (p. 24).

El disefio de redes se refiere al proceso de planificar y crear un
modelo para la comunicacion de datos dentro de una
organizacion. Este modelo deberia satisfacer los requisitos de
comunicacion de la organizacion, tanto a corto como a largo
plazo. El disefio de redes debe abordar la topologia, los
componentes de hardware y software, la interconexién, la
seleccion de protocolos, la seguridad y la administracion de la

red (Forouzan y Fegan, 2018, p. 5).

2.2.1.1.1. Numero de dispositivos conectados
Un aspecto clave del disefio de redes es determinar la
capacidad necesaria para manejar el trafico generado por
el nimero de dispositivos conectados a la red. Si el
namero de dispositivos es demasiado grande, es posible

que la red no pueda manejar el trafico y se produzcan
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cuellos de botella y congestion (Kurose y Ross, 2017, p.

24).

2.2.1.1.2. Ancho de banda disponible
El ancho de banda se refiere a la cantidad de datos que
se pueden transmitir a traves de una conexion en un
periodo determinado de tiempo. El ancho de banda
disponible se refiere a la cantidad de ancho de banda que
se encuentra disponible para la transmision de datos en

un momento dado (Forouzan y Fegan, 2018, p. 219).

2.2.1.1.3. Protocolos de comunicacion utilizados
Los protocolos de comunicacion son un conjunto de
reglas que rigen la comunicacion entre dispositivos de
red. Los protocolos establecen cdmo se comunican los
dispositivos, incluyendo el formato de los mensajes, la
forma en que se establecen y mantienen las conexiones,
y cOmo se detectan y corrigen los errores. Los protocolos
de comunicacion utilizados en wuna red son
fundamentales para el disefio y el funcionamiento de la

red (Tanenbaum y Wetherall, 2012, p. 102).

2.2.1.1.4. Niveles de seguridad implementados
Los niveles de seguridad implementados en una red se

refieren a las medidas de seguridad que se han tomado
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en los diferentes niveles de la arquitectura de la red para
protegerla contra ataques malintencionados, como virus,
gusanos y ataques de denegacion de servicio. Los niveles
de seguridad incluyen medidas tales como el control de
acceso, la autenticacion, la encriptacion y la prevencion

de intrusiones” (Stallings, 2017, p. 255).

2.2.1.15. Tiempo de respuesta y latencia
El tiempo de respuesta es el tiempo transcurrido desde
que se envia una solicitud hasta que se recibe una
respuesta. La latencia es el tiempo que tarda un paquete
en viajar desde el emisor hasta el receptor. Ambos
conceptos son importantes en el disefio de redes, ya que
afectan directamente la calidad de la experiencia del
usuario y la eficiencia de la red" (Kurose y Ross, 2017,

p. 127).

2.2.1.2.Tecnologias de red
Segtin Tanenbaum y Wetherall (2012) menciona que;
Las tecnologias de red se refieren a los diversos tipos de
tecnologias que se utilizan en la implementacion de redes de
computadoras, incluyendo hardware, software y protocolos.
Las tecnologias de red se dividen en dos categorias principales:
tecnologias de infraestructura, que se refieren al hardware y

software que se utilizan para construir la red, y tecnologias de
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aplicacion, que se refieren a las aplicaciones que se ejecutan

sobre la red (p. 5).

Las tecnologias de red se refieren a las diferentes tecnologias
de comunicacibn que se utilizan para interconectar
dispositivos en una red. Estas tecnologias incluyen cableado
estructurado, tecnologias inaldmbricas, tecnologias de
conmutacion, tecnologias de enrutamiento y tecnologias de

seguridad, entre otras" (Forouzan, 2015, p. 39).

2.2.1.2.1. Velocidad de transferencia de datos
La velocidad de transferencia de datos se refiere a la
cantidad de datos que pueden ser transmitidos en una
unidad de tiempo en una red. La velocidad de
transferencia de datos esta limitada por la capacidad de
los dispositivos de red y los medios de transmision

utilizados (Kurose y Ross, 2017, p. 80).

2.2.1.2.2. Coberturay alcance de la red
La cobertura y el alcance de la red se refieren a la
extension geografica de una red y su capacidad para
conectar dispositivos en diferentes ubicaciones. El
alcance de la red se determina por el tipo de tecnologia

de red utilizada y su capacidad para transmitir datos a
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través de grandes distancias (Tanenbaum y Wetherall,

2011, p. 8).

2.2.1.2.3. Niveles de seguridad y privacidad
Forouzan y Fegan, (2016) menciona que “Los niveles de
seguridad y privacidad se refieren a los mecanismos
utilizados para garantizar la seguridad y la privacidad de
la informacion transmitida a través de una red. Los
mecanismos  incluyen  técnicas  criptogréficas,

autenticacion, autorizacién y auditoria” (p. 126).

2.2.1.3.Infraestructura fisica
Tanenbaum, A. Wetherall, D. (2011) menciona:
La infraestructura fisica se refiere a los componentes tangibles
que permiten que los datos se de un lugar a otro, incluidos los
dispositivos de hardware como routers, switches, cables y
servidores. Todos estos componentes de hardware trabajan

juntos para conectar y administrar el trafico de red. (p. 7).

2.2.1.3.1. Calidad de los cables utilizados
Los cables de cobre, como los pares trenzados sin
blindaje (UTP) y los pares trenzados con blindaje (STP),
son los mé&s cominmente utilizados en las redes de area
local (LAN). Los cables de fibra Optica, que utilizan la

luz para transmitir datos, son utilizados en redes de
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mayor alcance, como las de area amplia (WAN) (Baliga,

2002).

2.2.1.3.2. Capacidad de los routers y switches
Segln Forouzan y Fegan (2007) La capacidad de los
routers y switches se refiere a:
La cantidad de datos que pueden procesar y
transferir en una red de comunicaciones, “la
capacidad de un router o switch se mide en
términos de su tasa de transferencia de datos, que
se mide en bits por segundo (bps) o en paquetes
por segundo (pps)". La capacidad de estos
dispositivos es un factor importante en el disefio
de redes para garantizar la eficiencia y la calidad

del servicio. (p.155)

2.2.1.3.3. Capacidad de transmision y recepcion
Kurose, J. y Ross, K. (2017) menciona que:
La cantidad de datos que pueden ser enviados y
recibidos a través de los medios fisicos de la red,
como cables, fibra Odptica o satélites. Esta
capacidad es medida en términos de bits por
segundo (bps) y se puede ver afectada por factores

como la calidad de los medios de transmisién, el
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numero de dispositivos conectados y la distancia

entre ellos. (p. 19)

2.2.1.4.Gestion de redes
William Stallings (2014) define la gestion de redes como: "El
proceso de planificaciéon, implementacion, mantenimiento Yy

supervision del hardware, software y politicas de red para asegurar

su disponibilidad, confiabilidad, escalabilidad y seguridad"(p. 473).

“La gestion de redes se refiere al monitoreo, control,
configuracion, administracion, andlisis y medicion de los recursos
de red, el trafico y el desempeiio de la red, con el objetivo de
asegurar la disponibilidad, confiabilidad, escalabilidad, seguridad y

eficiencia de la red". (Stallings, 2013)

2.2.1.4.1. NuUmero de incidentes reportados
La cantidad de eventos adversos o no planificados que
ocurren en una red y que se reportan a los responsables
de la misma para su resolucion. Estos incidentes pueden
incluir problemas de seguridad, interrupciones en el
servicio, fallos en equipos o sistemas, entre otros.

(Forouzan, y Fegan. 2007)
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2.2.1.4.2. Tiempo de resolucion de problemas

El tiempo de resolucion de problemas en la gestion de
redes se refiere al periodo necesario para identificar,
diagnosticar y resolver un problema o incidente que
ocurre en la red. Este tiempo se mide desde que se
detecta el problema hasta que se implementa una
solucion efectiva, se busca minimizar el tiempo de
resolucion de problemas para garantizar la continuidad y
el rendimiento 6ptimo de la red. Esto implica contar con
procesos y herramientas adecuadas, personal capacitado
y una estructura organizativa eficiente para agilizar la

resolucion de problemas. (Stallings. 2013).

2.2.2. Lacalidad de velocidad de internet ()
Segun la Comision Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos
(FCC, por sus siglas en inglés), la calidad de velocidad de internet se refiere
a la velocidad de descarga y de carga de datos en una conexion a internet. La
velocidad de descarga es "la velocidad a la que se pueden descargar datos de
Internet a un dispositivo™, mientras que la velocidad de carga es "la velocidad

a la que se pueden cargar datos desde un dispositivo a Internet” (FCC, 2021,

p. 1).

La calidad de velocidad de internet se refiere a la "velocidad de
transmisién de datos entre dos extremos de una conexién a internet". Esta

velocidad se puede medir en términos de la tasa de bits por segundo (bps),
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que indica la cantidad de bits de datos que se pueden transferir por segundo

en la conexidn. (Kurose y Ross 2021, p. 33).

Segun Tanenbaum y Wetherall (2011), la calidad de velocidad de internet
se refiere a "la tasa a la que se pueden enviar y recibir datos a través de una
conexion a Internet". Esta tasa se mide en bits por segundo (bps) y se utiliza
para medir tanto la velocidad de descarga como la velocidad de carga. (p.

189).

Stallings (2014), la calidad de velocidad de internet se refiere a "la
cantidad de datos que se pueden transmitir en una conexion a Internet en un
intervalo de tiempo dado". Esta velocidad se mide en bits por segundo (bps)
y puede variar dependiendo de varios factores, como el tipo de conexion, la

distancia entre los dispositivos, la calidad de los cables, entre otros. (p. 452).

2.2.2.1.Velocidad de descarga
Stallings. (2013) se refiere a:
La tasa de transferencia de datos desde un origen (como un
servidor o una fuente de datos en linea) hacia un dispositivo de
destino (como una computadora o un dispositivo movil).
Indica la rapidez con la que se pueden recibir archivos,
contenido multimedia, aplicaciones, entre otros, desde
Internet. La velocidad de descarga se mide en bits por segundo
(bps) o en unidades de medida més grandes, como kilobits por

segundo (Kbps), megabits por segundo (Mbps) o gigabits por
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segundo (Gbps). Cuanto mayor sea la velocidad de descarga,
mas rapido podras obtener los datos desde la fuente. Es
importante tener en cuenta que la velocidad de descarga puede
variar dependiendo de factores como la calidad de la conexion
a Internet, la capacidad del proveedor de servicios de Internet

(ISP), la congestion de la red y la ubicacion geografica.

2.2.2.1.1. Velocidad promedio de descarga en Mbps
(megabits por segundo)
Stallings. (2013) se refiere a:
la velocidad a la cual los datos se descargan desde
Internet hacia un dispositivo. Esta medida indica
la cantidad de datos que se pueden recibir en un
segundo. La velocidad promedio de descarga se
mide en Mbps y representa la tasa de transferencia
de datos en millones de bits por segundo. Cuanto
mayor sea la velocidad de descarga en Mbps, mas
rapido podrds recibir archivos, contenido
multimedia y otros datos desde Internet. Es
importante destacar que la velocidad promedio de
descarga puede variar segun la calidad de la
conexion a Internet, el proveedor de de Internet
(ISP) y las condiciones de red en un momento

dado.
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2.2.2.1.2. Velocidad minima y maxima de descarga en
Mbps
Stallings. (2013) se refiere a:

Los limites inferiores y superiores de la velocidad

de transferencia de datos en una conexion a
Internet. La velocidad minima de descarga
representa la velocidad mas lenta a la que los datos
pueden ser recibidos, mientras que la velocidad
maxima de descarga indica la velocidad mas
rapida que se puede alcanzar. Estos limites estan
determinados por factores como la calidad de la
conexion, la capacidad del proveedor de servicios

de Internet (ISP), la infraestructura de red y la
suscripcion al servicio contratado. Es importante
tener en cuenta que la velocidad real de descarga
puede variar y estar sujeta a fluctuaciones debido

a diversos factores, como la congestion de la red,

la distancia fisica al servidor, la calidad de los
cables y otros elementos de la infraestructura de

red.

2.2.2.2.Velocidad de carga
Stallings. (2013) se refiere a:
La velocidad a la cual los datos se transmiten desde un

dispositivo hacia Internet. Esta medida indica la rapidez con la
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que se pueden enviar archivos, contenido multimedia u otra
informaciéon desde un dispositivo hacia un servidor o una
fuente en linea. La velocidad de carga se mide en términos de
bits por segundo (bps) o en unidades mas grandes, como
kilobits por segundo (Kbps), megabits por segundo (Mbps) o
gigabits por segundo (Gbps). Cuanto mayor sea la velocidad
de carga, mas rapido podras enviar datos a través de tu
conexion a Internet. Es importante tener en cuenta que la
velocidad de carga puede variar dependiendo de factores como
la calidad de la conexion a Internet, la capacidad del proveedor

de servicios de Internet (ISP) y la congestion de la red.

2.2.2.2.1. Velocidad promedio de carga en Mbps
Stallings. (2013) se refiere a:
La velocidad a la cual los datos se transmiten
desde un dispositivo hacia Internet. Representa la
tasa de transferencia de datos en millones de bits
por segundo al enviar archivos, contenido
multimedia u otra informacién. La velocidad de
carga se mide en Mbps y cuanto mayor sea esta
velocidad, mas rapido podras enviar datos a través

de tu conexion a Internet



41
2.2.2.2.2. Velocidad minima y méxima de carga en
Mbps
Stallings. (2013) se refiere a:

Los limites inferior y superior de la velocidad de
transferencia de datos al enviar informacion desde

un dispositivo hacia Internet. La velocidad minima

de carga representa la velocidad mas baja a la cual

los datos pueden ser enviados, mientras que la
velocidad méxima de carga indica la velocidad
maés alta que se puede alcanzar. Estos limites estan
influenciados por diversos factores, como la
calidad de la conexion a Internet, la capacidad del
proveedor de servicios de Internet (ISP), la

infraestructura de red y otros factores técnicos.

2.2.2.3.Latencia
Tanenbaum y Wetherall (2011) se refiere “al tiempo que tarda
un paquete de datos en viajar desde su origen hasta su destino. Es
el retraso experimentado en la transmision de datos a través de una
red y se mide generalmente en milisegundos (ms)”. (p. 60)
2.2.2.3.1. Latencia promedio en milisegundos (ms)
Stallings. (2013) se refiere a:
Al tiempo promedio que tarda un paquete de datos
en viajar desde su origen hasta su destino en una

red. Indica la medida tipica de retraso
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experimentado en la comunicacion de red. La
latencia promedio se calcula tomando una serie de
mediciones de latencia y calculando su promedio.
Esta medida es util para evaluar el rendimiento y
la calidad de una red, ya que un menor valor de
latencia promedio generalmente se considera
mejor, ya que indica una comunicacion mas rapida

y eficiente.

2.2.2.3.2. Latencia minima y maxima en ms
Stallings. (2013) se refiere a:
Los limites inferior y superior del tiempo que tarda
un paquete de datos en viajar su origen hasta su
destino en una red. La latencia minima representa el
tiempo mas bajo registrado para la comunicacién de
red, mientras que la latencia maxima indica el tiempo
mas alto registrado. Estos limites son importantes
para evaluar y monitorear el rendimiento de una red,
ya que proporcionan una idea de la variabilidad y el
rango de retraso experimentado en la comunicacion.
Una latencia minima baja y una latencia maxima
estable y predecible son indicadores deseables en una
red, ya que permiten una comunicacion mas rapida y

confiable.
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2.3. Definicion de términos bésicos
a) Disefio de redes
Es el proceso de planificacion y configuracion de una red de comunicaciones
para cumplir con ciertos objetivos y requisitos. Implica la creacion de una
estructura y fisica l6gica que permita la interconexion de dispositivos y la
transferencia eficiente de datos, voz y otros tipos de informacion. (Forouzan. y

Coyle. 2019).

b) Tecnologias de red
Los diversos estandares, protocolos y herramientas utilizadas para establecer y
gestionar redes de comunicaciones. Estas tecnologias abarcan una amplia gama
de aspectos, desde los medios fisicos utilizados para transmitir datos hasta los
protocolos de red que regulan la comunicacion entre dispositivos. (Forouzan. y

Coyle. 2019).

¢) Infraestructura fisica
Proporciona la base sobre la cual se establece y opera una red. Los cables son
utilizados para transmitir sefiales de datos a traves de conexiones fisicas, mientras
que los dispositivos de red como enrutadores y conmutadores se utilizan para

dirigir y controlar el flujo de datos dentro de la red. (Forouzan. y Coyle. 2019).

d) Velocidad
La velocidad es la capacidad de realizar una accién en el menor tiempo posible
y de realizar tantas acciones como sea posible en el menor tiempo posible (Le

Deuff, 2003)
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e) Calidad
Segun Kotler y Armstrong (2003) la calidad esté relacionada con el valor y la

satisfaccion del cliente.

2.4. Formulacion de la hipétesis
2.4.1. Hipotesis general
La infraestructura de redes de comunicaciones se relaciona significativamente
con la calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de

Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

2.4.2. Hipotesis especificas

1. El disefio de redes se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023

2. La tecnologia de red se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023

3. Lainfraestructura fisica se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023

4. La gestion de red se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria

Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
X.1.1.- Numero de dispositivos
X.1. Disefio de redes conectados
X.1.2.- Ancho de banda
disponible
X.1.3.- Protocolos de
comunicacion utilizados
X.1.4.- Niveles de seguridad
implementados
X.1.5.- Tiempo de respuesta y
X.2.- Tecnologias de latencia
red Escala de
X.2.1.- Velocidad de Likert:
X) transferencia de datos '
INFRAESTRUCTURA DE X.2.2.- Cobertura y alcance de Slemp.re.
X.3. Infraestructura la red Casi
REDES DE fisica X.2.3.- Niveles de seguridad y Siempre
COMUNICACIONES e
privacidad A veces
Casi nunca
X.3.1.-Calidad de los cables Nunca
utilizados
X.3.2.- Capacidad de los
routers y switches
X.4.- Gestion de redes  X.3.3.- Capacidad de
transmision y recepcion
X.4.1.- Numero de incidentes
reportados
X.4.2.- Tiempo de resolucion
de problemas
Y.1.1.- Velocidad promedio de
Y.1. Velocidad de descarga en Mbps (megabits
descarga por segundo)
Y.1.2.- Velocidad minima y Escala de
maxima de descarga en Mbps Likert:
W) Y.2.1.- Velocidad promedio de Siempre
LA CALIDAD DE . N L
Y.2.- Velocidad de carga en Mbps Casi
VELOCIDAD DE . . .
INTERNET carga Y22- Velocidad minima y Siempre
maxima de carga en Mbps A veces
Casi nunca
Y.3. Latencia Y.3.1.- Latencia promedio en Nunca

milisegundos (ms)
Y.3.2.- Latencia minima y
maxima en ms
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Capitulo I11. Metodologia

3.1. Disefio metodologico
Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion de acuerdo con el fin que se persigue fue la investigacion
basica, también es “llamada pura o fundamental, esta destinada a aportar un cuerpo
organizado de conocimientos cientificos y no produce necesariamente resultados de
utilidad practica inmediata” (Valderrama, 2002, p. 28).

En el estudio el nivel fue descriptivo correlacional porque nos dio valiosa
informacion diagnostica de las variables, con un enfoque cuantitativa porque “se utilizo
la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 4)

Meétodo de Investigacion

Segln Tamayo (2012), “El método cientifico es un conjunto de procedimientos por
los cuales se plantean los problemas cientificos y se ponen a prueba las hipotesis y los
instrumentos de trabajo investigativo” (p. 30)

Esta investigacion se enfoco con el método cientifico ya que tendrd variante
descriptiva y comparativa donde nos ayudard a determinar y establecer el nivel de
relacion existente entre ambas variables. Finalmente, se realizo un anélisis estadistico
de los resultados mediante el coeficiente de correlacion
Disefio experimental

El disefio es no experimental de corte transversal. Ya que, segun Hernandez,
Fernandez, y Baptista, (2003) nos dice que “La investigacion no experimental es
aquella que se realiza sin poder manipular libremente las variables. Lo que se hace en

este disefio de investigacion es observar los fendmenos tal como ocurren en su contexto
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natural para poder analizarlos”. Ademas, Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2003) se
refiere que “Los disenos transversales o transversales cuyo objetivo es examinar la
frecuencia y los valores en que se manifiesta una o més variables dentro del enfoque

cuantitativo” (p. 153).

. N

Ox

o /
Denotacion:
N = Poblacion
Ox = Observacion a la variable independiente.
Oy = Observacion a la variable dependiente.

r Relacion entre variables.

3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion
Cordoba (2009) sefialo que: “La poblacion es el conjunto bien definido de
unidades de observacion con caracteristicas comunes y perceptibles. Es
denotado por la letra N”.
La poblacién estuvo constituida por 1186 estudiantes de la Facultad de

Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

3.2.2. Muestra
Bernal (2010) describi6: “Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la

cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre



48
la cual realmente se obtiene la informacién para el desarrollo del estudio y sobre
la cual se efectuaron la medicion y la observacion de las variables objeto de
estudio” (p. 161).

La muestra que se utilizd en la investigacion fue probabilistica aleatoria
donde se considera los siguientes pardmetros:

Zos =1.96 > Nivel de confiabilidad (nivel de confianza del 95%)

p =0.5-> Probabilidad de ocurrencia

g =0.5-> Probabilidad de no ocurrencia

P =2500 -> Poblacién

es, =0.05 > Margen de error

B Z’xpxqxP

o = Z?2xpxq+ e?x(P—-1)
_ 1,962 x 0,5x 0,5 x 1186

"0~ 7962 x05x 05+ 0.052 x(1186 — 1)
nO =253

Como ny > 5% de la poblacion, se tiene que hacer un ajuste.

, Mo
= 253
1+ S
n" = 208

Entonces la muestra estuvo conformada por 208 unidades de observacion que
fueron los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informatica, U.N.J.F.S.C. — 2023
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3.3. Técnicas de recoleccion de datos
Las técnicas e instrumentos que se utilizo en el presente trabajo de investigacion se

muestran a continuacion:

3.3.1. Técnicas:
= Analisis documental:

Solis (2003) lo define como la operacion que consiste en seleccionar
informativamente relevantes de un documento, a fin de expresar su contenido
sin ambigliedades para recuperar la informacién contenida en él y que ademas
trascienden la mera recuperacion/difusion de la informacion.
= Observacion

Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010) con relacion a
la observacion plantean que: “Este método de recoleccion de datos consiste en
el registro sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones
observables, a través de un conjunto de categorias y subcategorias (p. 260).

Ademas, Bunge (2007) sefiala que, la observacion es el procedimiento
empirico elemental de la ciencia que tiene como objeto de estudio uno o varios
hechos, objetos o fendmenos de la realidad actual; por lo que en el caso de las
ciencias naturales, cualquier dato observado fue considerado como algo
factual, verdadero o contundente; a diferencia, dentro de las ciencias sociales,
el dato fue el resultado que se obtiene del proceso entre los sujetos y sus
relaciones por lo que no es tan factual y pudiera ser subjetivo.
= Encuesta

La encuesta estuvo enfocado a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria

Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. para poder evaluar las
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variables. Como menciona Sampieri, (2003) Las encuestas pueden ser
descriptivas o explicativas la cual consiste en un conjunto de preguntas

respecto a una o mas variables a medir.

Instrumentos:

» Fichas bibliogréaficas, hemerogréficas y de investigacion

La ficha bibliogréfica es un instrumento de investigacion documental y de
campo en el que se anotan, atendiendo a un orden y forma preestablecidos, los
datos de una obra (libro, folleto, articulo de revista, etc.) ya publicada, para
poderla identificar y distinguir de otras o de sus diferentes ediciones (Tamayo,
2004)
» Guia de observacion

La guia de observacion es el instrumento que permite al observador situarse
de manera sistematica en aquello que realmente es objeto de estudio para la
investigacion; también es el medio que conduce la recoleccion y obtencién de
datos e informacion de un hecho o fendmeno (Tamayo, 2004)
= Cuestionario de pregunta.

Segun Hernandez (2014), el cuestionario fue el méas utilizado para la
recoleccién de datos; este consiste en un conjunto de preguntas respecto a una
0 mas variables a medir. Ademas, se utilizo el escalamiento tipo Likert, el cual

sirve para medir las actitudes de los trabajadores.
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3.4. Técnicas para el procedimiento de la informacion

Anélisis Documental

Mediante el analisis documental y sus respectivos instrumentos se revisaron
fuentes bibliograficas, publicaciones especializadas y portales de Internet;
directamente relacionados con el tema de investigacion.

A través de la entrevista y su instrumento el cuestionario, elaborado por el
tesista especialmente para esta investigacion, se recopilo informacién sobre cada una
de las dimensiones de la variable, las preguntas cerradas estan referidas a los aspectos
concretos que aportaran para recopilar datos y ubicar las deficiencias en la Variable
dependiente.

Mediante la observacién y su respectivo instrumento vamos a comprender
procesos, interrelaciones entre personas y sus situaciones o circunstancias y eventos
que suceden a través del tiempo, asi como los patrones que se desarrollan y los
contextos sociales y culturales en los cuales ocurren las experiencias humanas; asi

como identificar problemas.

a) Ficha Técnica de Instrumentos

La encuesta estuvo constituida por preguntas de la variable independiente
(Infraestructura de redes de comunicaciones) y la variable dependiente (calidad de
velocidad de internet) de esta investigacion, La medicion se realiz6 a través de la

Escala de Likert, que mide de 1 a 5.

b) Administracion de los instrumentos y obtencion de los datos
Para el acopio de la informacion se formulé y conto con un cuestionario,
confiable y validado por especialistas y expertos en la investigacion, que dieron su

opinion de expertos si el cuestionario es aplicable o puede ser observado para luego
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ser corregido por el investigador. La confiabilidad se realizd aplicando pruebas
piloto que fueron aplicados el cuestionario varias veces a la muestra determinada
para comprobar la precision y exactitud del instrumento o en todo caso hacemos
uso de la prueba de Alfa de Cronbach.

En la administracién de cuestionarios se cont6 con el valioso apoyo en la

recopilacion de datos del personal.

Andlisis Estadistico

Se llevo a cabo utilizando el paquete estadistico SPSS 20.3 para estudiante, el
cual proceso los datos para obtener las estadisticas, analisis y discusién de los graficos
y luego realizar las conclusiones, implicando los objetivos y las hipétesis que fue el

producto final de la investigacion.

a. Recoleccion de datos y célculos de los estadisticos correspondientes.

La recoleccion de datos se efectu6 una vez aplicado los tratamientos
correspondientes a cada muestra y para el procesamiento se utilizd programas

estadisticos en cual utilizo para la constatacion de hipétesis el Rho de Spearman

b. Decision estadistica.

La decision estadistica se tom6 como consecuencia de la comparacion del
estadistico de prueba calculado y el obtenido mediante tablas estadisticas
correspondientes a la distribucion del estadistico de prueba; esto quiere decir si el
valor del estadistico de prueba calculado se encuentra en la region de rechazo se
rechaza la hipétesis nula, en caso contrario se acepta; es decir: Si: FO > Fa, a—1,

N—a se rechaza
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Capitulo V. Resultados

4.1. Analisis de resultados
Tabla 1.
Infraestructura de redes de comunicaciones

Infraestructura de redes de comunicaciones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 86 41,3 41,3 41,3
Medio 96 46,2 46,2 87,5
Alto 26 12,5 12,5 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Infraestructura de redes de comunicaciones
O Bajo
M Media
M 2lto

Figura 1.
Infraestructura de redes de comunicaciones

De la figura 1, un 46,2% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel medio
en la variable de infraestructura de redes de comunicaciones, un 41,3% un nivel bajoy
un 12,5% un nivel alto en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informaética,

U.N.J.F.S.C.
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Tabla 2.
Disefio de redes

Disefio de redes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Bajo 100 48,1 48,1 48,1
Medio 84 40,4 40,4 88,5
Alto 24 11,5 11,5 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Disefio de redes
O Bajo
B Medio
M 2lto

Figura 2.
Disefio de redes

De la figura 2, un 48,1% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimensidn de disefio de redes, un 40,4% un nivel medio y 11,5% un nivel alto en la

Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.



Tabla 3.

Tecnologias de red

Tecnologias de red

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 86 41,3 41,3 41,3
Medio 96 46,2 46,2 87,5
Alto 26 12,5 12,5 100,0
Total 208 100,0 100,0
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Fuente: Ficha de observacidn aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacién y comparacion se presenta la siguiente figura:

Tecnologias de red
[IBajo
B vedio
M Alto

Figura 3.

Tecnologias de red

De la figura 3, un 46,2% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel medio
en la dimensién de tecnologias de red, un 41,3% un nivel bajo y un 12,5% un nivel alto

en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
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Tabla 4.
Infraestructura fisica

Infraestructura fisica

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 90 43,3 43,3 43,3
Medio 94 45,2 45,2 88,5
Alto 24 11,5 11,5 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Infraestructura fisica
O Bajo
B Medio
M sito

Figura 4.
Infraestructura fisica

De la figura 4, un 45,2% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel medio
en la dimension de infraestructura fisica, un 43,3% un nivel bajo y un 11,5% un nivel

alto en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.



57

Tabla 5.
Gestion de redes

Gestion de redes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Bajo 134 64,4 64,4 64,4
Medio 50 24,0 24,0 88,5
Alto 24 11,5 11,5 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Gestion de redes
[1Bajo
B Medio
W ito

Figura 5.
Gestion de redes

De la figura 5, un 64,4% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimensidn de gestion de redes, un 24,0% un nivel medio y un 11,5% un nivel alto en

la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
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Tabla 6.
La calidad de velocidad de internet

La calidad de velocidad de internet

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 76 36,5 36,5 36,5
Medio 102 49,0 49,0 85,6
Alto 30 14,4 14,4 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacién aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

La calidad de velocidad de internet
O Bajo
B edio
M 2ito

Figura 6.

La calidad de velocidad de internet

De la figura 6, un 49,0% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel medio
en lavariable de la calidad de velocidad de internet, un 36,5% un nivel bajo y un 14,4%
un nivel alto en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,

U.NJ.F.S.C.
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Tabla 7.

Velocidad de descarga

Velocidad de descarga

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 141 67,8 67,8 67,8
Medio 50 24,0 24,0 91,8
Alto 17 8,2 8,2 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacién aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Velocidad de descarga

O Bajo
B Medio
M 2lto

Figura 7.

Velocidad de descarga

De la figura 7, un 67,8% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimensién de velocidad de descarga, un 24,0% un nivel medio y un 8,2% un nivel

alto en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C.
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Tabla 8.
Velocidad de carga

Velocidad de carga

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 120 57,7 57,7 57,7
Medio 58 27,9 27,9 85,6
Alto 30 14,4 14,4 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Velocidad de carga
O Bajo
B Medio
M Alto

Figura 8.
Velocidad de carga

De la figura 8, un 57,7% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel bajo en
la dimension de velocidad de carga, un 27,9% un nivel medio y un 14,4% un nivel alto

en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.



Tabla 9.
Latencia
Latencia
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 121 58,2 58,2 58,2
Medio 70 33,7 33,7 91,8
Alto 17 8,2 8,2 100,0
Total 208 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e Informética, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Latencia

Figura 9.
Latencia

[1Bajo
B Medio
W aito
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De la figura 9, un 58,2% de los estudiantes manifiestan que existe un nivel bajo en

la dimension de latencia, un 33,7% un nivel medio y un 8,2% un nivel alto en la

Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
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4.2. Contrastacion de hipétesis
Dado que se tiene 2 variables cuantitativas es necesario comprobar antes de cualquier

analisis estadistico inferencial, si los datos de las variables aleatorias estudiadas siguen o
no el modelo normal de distribucion de probabilidades. Para realizar la prueba de
normalidad se utilizd la prueba de Kolmogorov-Smirnov, dado que el tamafo de la

muestra es mayor que 50.

Prueba de normalidad la variable de infraestructura de redes de comunicaciones
Para realizar la prueba de normalidad de la variable infraestructura de redes de
comunicaciones, se utilizo la prueba de Kolmogdrov-Smirnov y se siguio el siguiente
procedimiento:
a) Planteo de las hipdtesis:
Hipotesis Nula (Ho): Las puntuaciones de la variable infraestructura de redes de
comunicaciones, tienen una distribucion normal
Hipotesis Alterna (Ha): Las puntuaciones de la variable infraestructura de redes de
comunicaciones, no tienen una distribucion normal.
b) Nivel de significacion o riesgo: o = 5%= 0,05
c) Estadistico de la prueba: Kolmogorov-Smirnov

Tabla 10.

Prueba normalidad de la variable infraestructura de redes de comunicaciones

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Infraestructura de redes de ,145 208 ,000
comunicaciones

d) Regla de decision:
- Si: P_valor (sig.) < 0,05 se rechaza la hipotesis nula

- Si: P_valor (sig.) > 0,05 no se rechaza la hipotesis nula
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Sobre la variable infraestructura de redes de comunicaciones, el p-valor=Sig.= es
igual 0,000 como este valor es mayor a 0,05 se infiere que no hay suficiente evidencia
estadistica para aceptar la hipotesis nula, concluyendo que los datos no provienen de

una distribucion normal.

Prueba de normalidad de la variable de la calidad de velocidad de internet
Para realizar la prueba de normalidad de la variable la calidad de velocidad de internet,
se utilizo la prueba de Kolmogorov-Smirnov y se sigui6 el siguiente procedimiento:
a) Plantelo de las hipdtesis:
Hipdtesis Nula (Ho): Las puntuaciones de la variable la calidad de velocidad de
internet, tienen una distribucion normal
Hipotesis Alterna (Ha): Las puntuaciones de la variable la calidad de velocidad de
internet, no tienen una distribucién normal.
b) Nivel de significacién o riesgo: o = 5%= 0,05
c) Estadistico de prueba: Kolmogérov-Smirnov

Tabla 11.
Prueba de normalidad de la variable la calidad de velocidad de internet

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
La calidad de velocidad de internet 212 208 ,000

d) Regla de decision:
- Si: P_valor (sig.) < 0,05 se rechaza la nula
- Si: P_valor (Sig.) > 0,05 no se rechaza la hipotesis nula
Sobre la variable la calidad de velocidad de internet, el p-valor=Sig.= es igual 0,000
como este valor es menos a 0,05 se infiere que hay suficiente evidencia estadistica para
rechazar la hipétesis nula, concluyendo que los datos no provienen de una distribucion

normal.
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Hipdtesis Alternativa: La infraestructura de redes de comunicaciones se relaciona

significativamente con la calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad

de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Hipdtesis nula: La infraestructura de redes de comunicaciones no se relaciona

significativamente con la calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad

de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Tabla 12;

La infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de velocidad de internet

Infraestructur La calidad
a de redes de de
comunicacion velocidad
es de internet
Rho de Spearman Infraestructurade  Coeficiente de 1,000 ,856™
redes de correlacion
comunicaciones Sig. (bilateral) . ,000
N 208 208
La calidad de Coeficiente de ,856™ 1,000
velocidad de correlacion
internet Sig. (bilateral) ,000 .
N 208 208

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 12 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r= 0.856, con

una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis

nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion

significativamente entre la infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de

velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena.
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Hipdtesis Especifica 1
Hipotesis Alternativa: El disefio de redes se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e
Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.
Hipotesis nula: El disefio de redes no se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Tabla 13:

El disefio de redes y la calidad de velocidad de internet

La calidad de
Disefio de velocidad de
redes internet

Rho de Spearman  Disefio de redes Coeficiente de 1,000 864"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 208 208

La calidad de Coeficiente de ,864™" 1,000
velocidad de internet correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 208 208

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 13 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.864, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipétesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre el disefio de redes y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. -

2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena.
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Hipotesis Especifica 2

Hipdtesis Alternativa: La tecnologia de red se relaciona significativamente con la calidad
de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas

e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Hipotesis nula: La tecnologia de red no se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Tabla 14:
La tecnologia de red y la calidad de velocidad de internet

La calidad

de
Tecnologias velocidad
de red de internet

Rho de Spearman Tecnologias de red  Coeficiente de 1,000 746"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 208 208

La calidad de Coeficiente de 746™ 1,000
velocidad de internet correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 208 208

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 14 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.746, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hip6tesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre la tecnologia de red y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informaética, U.N.J.F.S.C. -

2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Hipatesis Especifica 3

Hipotesis Alternativa: La infraestructura fisica se relaciona significativamente con la
calidad de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,

Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Hipotesis nula: La infraestructura fisica no se relaciona significativamente con la calidad
de velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas

e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Tabla 15:
La infraestructura fisica y la calidad de velocidad de internet

La calidad
Infraestruct de velocidad
ura fisica  de internet

Rho de Spearman Infraestructura Coeficiente de 1,000 847
fisica correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 208 208

La calidad de Coeficiente de 847" 1,000
velocidad de correlacion

internet Sig. (bilateral) ,000 .

N 208 208

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 15 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.847, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipétesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre la infraestructura fisica y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. -

2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacién es de una magnitud muy buena.
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Hipotesis Especifica 4

Hipotesis Alternativa: La gestion de red se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Hipotesis nula: La gestion de red no se relaciona significativamente con la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e

Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.

Tabla 16:
La gestion de red y la calidad de velocidad de internet

La calidad de
Gestion de velocidad de
redes internet

Rho de Spearman Gestién de redes Coeficiente de 1,000 861"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 208 208

La calidad de Coeficiente de ,861™" 1,000
velocidad de correlacion

internet Sig. (bilateral) ,000 .

N 208 208

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 16 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.861, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion
significativamente entre la gestion de red y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. -

2023.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena.
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Capitulo V. Discusion

5.1. Discusion

Los resultados estadisticos demuestran que existe una relacion significativamente entre
la infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
- 2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.856,
representando una muy buena asociacion entre las variables estudiadas. Coincidiendo con
la investigacion Franco (2019) en su estudio denominado “Disefio de la infraestructura
de redes para la mejora de la comunicacion de datos en la empresa SEAFROST
fundamentado en la norma TIA/EIA-942A”, donde concluyé que el rendimiento se ve
afectado por el disefio de la red sobre una base fundamental En la base de la
infraestructura , la velocidad media de transmision de datos se ha incrementado en 39,01
Mbit/s, lo que supone un 69,42 % superior a la prevista, y el retardo medio de transmision
de la red se ha reducido en 102,56 milisegundos, lo que supone también un aumento del

89,99 %,; la conclusion es que la se ha logrado el objetivo propuesto. (p. 22).

Entre las variables estudiadas, luego analizamos estadisticamente por dimensiones las
variables el cual la primera dimension se puede apreciar también existe una relacién
significativamente entre el disefio de redes y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
- 2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0,864,
representando una buena asociacion. Coincidiendo con la investigacion Vasquez (2023)

en su estudio denominado “Disefo de la infraestructura de redes para mejorar la
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comunicacion de datos en la Institucion Educativa Ignacia Veldsquez, 2022, quien
concluyé que el disefio de infraestructura de red aumenta la transmisién de datos en
promedio, de 182 Mbit/s, superior a la prueba anterior en pruebas previas, lo que significa
que es una mejora de 80 Mbps y estd en el rango firmado de Wilcoxon. Las pruebas
muestran una puntuacion z de -6,155 menos de 0,05. Asi, se encontré que el disefio de
infraestructura de red descrito anteriormente aumentd la velocidad de transferencia de

datos en la institucion educativa Ignacia Velasquez. (p. 29).

En la segunda dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre la tecnologia de red y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
- 2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0,746,
representando una buena asociacion. Coincidiendo con la investigacion Gomez y Gerena
(2020) en su estudio denominado “Protocolo para el desarrollo constructivo de redes
telematicas e instalaciones en el espacio publico del sector de Chapinero Bogota”, donde
concluyé que se implementa la red telematica reglamentaria de los procesos
administrativos y de construccion. Acordar compartir estdndares entre todos los
operadores para lograr la optimizacion de costos y un mejor servicio a los usuarios finales.
Un estudio detallado del estado y ubicacion de los servicios publicos y redes telematicas

subterraneas en Chapinero Bogota. (p. 92)

En la tercera dimensién se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre la infraestructura fisica y la calidad de velocidad de internet en
los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,

U.N.J.F.S.C. - 2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0,847,
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representando una muy buena asociacion. Coincidiendo con la investigacion Rosillo
(2019) en su estudio denominado “Propuesta para la implementacion de la infraestructura
de red en la sede del gobierno Regional de Tumbes, 2019”, donde concluyé que la
implementacién de nuevas tecnologias estd mejorando el nuevo ancho de banda
recomendado con modernas y nuevas tendencias, equipos robustos. nuevos modelos,
cableado nuevo, servidores nuevos, calidad de servicio de todos los componentes y
publicos con mantenimiento preventivo planificado, nueva red de comunicacion con una
vida Gtil promedio de 15 afios, se pueden administrar los recursos de la red, se pueden
implementar nuevas herramientas de administracion, la nueva infraestructura permitira la
escalabilidad de la red desde un punto de vista l6gico y fisico, lo que lleva a la conclusién

de que la propuesta en realidad aumenta la calidad de los servicios publicos. (p. 101).

En la cuarta dimension se puede apreciar también que existe una relacion
significativamente entre la gestion de red y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C.
- 2023, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0,861,
representando una muy buena asociacion. Coincidiendo con la investigacion Farfan
(2018) en su estudio denominado “Influencia del uso de un sistema de gestion de red en
la calidad de servicio de internet inalambrico de la empresa Fibertel en la provincia de
Andahuaylas”, donde concluyd que hasta el 30% de los usuarios satisfechos han
aumentado la disponibilidad del servicio de Internet con el sistema de gestion de red
Microtick Router. Para probar esta hipotesis se utilizé la distribucién chi-cuadrado, que
calculd un valor de chi-cuadrado igual a 5,554. Resulta ser mayor que el valor de chi-
cuadrado de la tabla de 3,8415, por lo que se rechaza la hipotesis nula y, por lo tanto, se

acepta. Hipdtesis alternativa. (p. 87).
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Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones

6.1. Conclusiones
De las pruebas realizadlas podemos concluir:

1. Segun el objetivo general, esta tesis logré dar a conocer que existe una muy buena
relacién entre la infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de
velocidad de internet en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial,
Sistemas e Informéatica, U.N.J.F.S.C. - 2023. Demostrandose debido a la
correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.856, porque permite el
intercambio de informacidn entre sistemas.

2. Segun el objetivo especifico 1: Se logré conocer que existe una muy buena
relacién entre el disefio de redes y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023. Demostrandose debido a la correlacion de Spearman que
devuelve un valor de 0.864, porque permite una transferencia de datos eficiente
y segura entre diferentes dispositivos y sistemas.

3. Segun el objetivo especifico 2: Se logré conocer que existe una buena relacion
entre la tecnologia de red y la calidad de velocidad de internet en los estudiantes
de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. -
2023. Demostrandose debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor
de 0.746, para las tecnologias de red y aplicacion que se utilizan para construir
en relacion con las aplicaciones que se ejecutan en la red.

4. Segun el objetivo especifico 3: Se logré conocer que existe una muy buena
relacién entre la infraestructura fisica y la calidad de velocidad de internet en los

estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,
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U.N.J.F.S.C. - 2023. Demostrandose debido a la correlacién de Spearman que
devuelve un valor de 0.847, porque permiten transferir datos de un lugar a otro.
Segln el objetivo especifico 4: Se logré conocer que existe una muy buena
relacion entre la gestion de red y la calidad de velocidad de internet en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023. Demostrandose debido a la correlacién de Spearman que
devuelve un valor de 0.861, ya que garantiza la disponibilidad, confiabilidad,

escalabilidad, seguridad y eficiencia de la red.
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6.2. Recomendaciones

1. El cableado estructurado de la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas y
Ciencias de la Computacion de la UNJFSC debe ser modificado y organizado de
acuerdo con los estandares y normas internacionales para una buena
administracion de redes. Ademas, también se debe llevar a cabo el redisefio de la
red de datos, la sustitucion de equipos de comunicacion, la implementacién de
software de administracion y gestion de redes, y la aplicacién de calidad de
servicio en los equipos de distribucion para mejorar la asignacion de ancho de
banda.

2. Implementar puntos de acceso para satisfacer las necesidades de conectividad del
area de recreacion estudiantil. Esto estabiliza el rendimiento de la red WIFI.

3. Implementar el portal cautivo para contar el nimero de usuarios conectados,
tiempo de conexién y volumen maximo de datos. Esto permite una gestion 6ptima

del rendimiento de la red inalambrica.
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la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
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U.N.J.F.S.C. - 2023?

relacién con la calidad de
velocidad de internet en
los estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.F.S.C. - 2023.

significativamente con la
calidad de velocidad de
internet en los estudiantes
de la Facultad de
Ingenieria Industrial,
Sistemas e Informatica,
U.NJ.F.S.C. - 2023.

COMUNICACIONES

X.2.- Tecnologias de red

X.3. Infraestructura fisica

X.4.- Gestion de redes

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODO Y
TECNICAS
Problema General Obijetivos General Hipétesis General X.1. Disefio de redes X.1.1.- Namero de dispositivos Poblacién = 1186
conectados Muestra =208
¢Cémo se relaciona la | Determinar la | La infraestructura de X.1.2.- Ancho de banda disponible | Método: Cientifico.
infraestructura de redes | infraestructura de redes | redes de comunicaciones X X.1.3.- Protocolos de Técnicas:
de comunicaciones con | de comunicaciones y su | se relaciona | INFRAESTRUCTURA comunicacioén utilizados Para el acopio de Datos:
DE REDES DE X.1.4.- Niveles de seguridad La observacién

implementados
X.1.5.- Tiempo de respuesta y
latencia

X.2.1.- Velocidad de transferencia
de datos

X.2.2.- Cobertura y alcance de la
red

X.2.3.- Niveles de seguridad y
privacidad

X.3.1.-Calidad de los cables
utilizados

X.3.2.- Capacidad de los routers y
switches

X.3.3.- Capacidad de transmision
y recepcion

X.4.1.- NUmero de incidentes
reportados

X.4.2.- Tiempo de resolucién de
problemas

Problemas Especificos:

Objetivos Especificos:

Hipbtesis Especificos:

1. ;Como se relaciona el
disefio de redes y la
calidad de velocidad de
internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023?

2. ¢Cémo se relaciona la
tecnologia de red y la
calidad de velocidad de

1. Conocer el disefio de
redes y su relacion con
la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023.

2. Conocer la tecnologia
de red y su relacion con
la calidad de velocidad

1. El disefio de redes se
relaciona
significativamente con
la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C.-2023

2. La tecnologia de red se
relaciona

(v)
LA CALIDAD DE
VELOCIDAD DE
INTERNET

Y.1. Velocidad de descarga

Y.2.- Velocidad de carga

Y.3. Latencia

Y.1.1.- Velocidad promedio de
descarga en Mbps (megabits por
segundo)

Y.1.2.- Velocidad minima y
méaxima de descarga en Mbps

Y.2.1.- Velocidad promedio de
carga en Mbps

Y.2.2.- Velocidad minima 'y
méxima de carga en Mbps

Y.3.1.- Latencia promedio en
milisegundos (ms)

Encuesta

Anélisis Documental y
Bibliografica.
Instrumentos de
recoleccién de datos:
Guia de observacion.
Guia de entrevista.
Cuestionario.

Andlisis de contenido y
Fichas.

Para el Procesamiento
de datos.
Consistenciacion,
Codificacion Tabulacion
de datos.

Técnicas para el anélisis
e interpretacion de
datos.

Paquete estadistico SPSS
24.0

Estadistica descriptiva
para cada variable.

Para presentacion de
datos

Cuadros, gréaficos y
figuras estadisticas.
Para el informe final:
Tipo de Investigacion:
Bésica

Disefio de Investigacion
Esquema propuesto por
la EPII. UNJFSC.
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internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023?
3. ¢Como se relaciona la
infraestructura fisica y
la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023?
4, ;Cémo se relaciona la
gestion de red se
relaciona y la calidad
de  velocidad de
internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.NJ.F.S.C. - 2023?

de internet en los
estudiantes  de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023.
Conocer la
infraestructura fisica y
su relacion con la
calidad de velocidad de
internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023

4. Conocer la gestion de

red y su relacion con la
calidad de velocidad de
internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023.

significativamente con
la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes  de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023

3. La infraestructura fisica
se relaciona
significativamente con
la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023

4. La gestion de red se
relaciona
significativamente con
la calidad de velocidad
de internet en los
estudiantes  de la
Facultad de Ingenieria
Industrial, Sistemas e
Informatica,
U.N.J.F.S.C. - 2023.

Y.3.2.- Latencia minima y maxima
enms

Nivel Correlacional
Transeccional.
X

M r

\AY
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Anexo N°2: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

“Cuestionario para conocer infraestructura de redes de comunicaciones y la calidad de
velocidad de internet en la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica,

UN.JF.S.C. -2023”

Estimado colaborador esperamos tu colaboracion respondiendo con responsabilidad y
honestidad, el presente cuestionario. Se agradece no dejar ninguna pregunta sin contestar.
El objetivo es recopilar informacion, para determinar infraestructura de redes de
comunicaciones y su relacion con la calidad de velocidad de internet en la Facultad de
Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica, U.N.J.F.S.C. - 2023.
Instrucciones: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (x) la escala que
crea conveniente.

Escala valorativa

Siempre | Casi siempre | Aveces | Casinunca Nunca
5 4 3 2 1

Infraestructura de redes de comunicaciones (X) \
N° X.1. Disefio de redes N. | CN| A |CS. |S.
01 | (Con que frecuencia maneja el nimero de
dispositivos conectados a la red?
02 | (Con qué frecuencia observa la cantidad de
datos que se pueden transmitir a traves de una
conexion en un periodo determinado de tiempo?
03 | ¢Con que frecuencia se usan las reglas que rigen
la comunicacion entre dispositivos de red?
04 | ¢(Con que frecuencia se toman las medidas de
seguridad?
05 | ¢Qué tiempo transcurre desde que se envia una
solicitud hasta que se recibe una respuesta?
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X.2. Tecnologias de red

06

¢Con que frecuencia se puede ver la cantidad de
datos que se puedan transmitir?

07

¢Con qué frecuencia se puede hacer conexiones
en diferentes ubicaciones?

08

¢Con qué frecuencia se maneja los niveles de
seguridad para asi garantizar la seguridad y
privacidad?

X.3. Infraestructura fisica

09

¢Los cables utilizados cumplen con transmitir
datos?

10

¢La capacidad de estos dispositivos es un factor
importante en el disefio de redes para garantizar
la eficiencia y la calidad del servicio?

11

¢La cantidad de datos que puedan ser enviados
y recibidos son a través de los medidos fisicos
de la red?

X.4. Gestién de redes

12

¢Con que frecuencia ocurren eventos adversos
0 no planificados?

13

¢Con que frecuencia se busca minimizar el
tiempo de solucion?

La calidad de velocidad de internet

y)

Y.1. Velocidad de descarga

14

¢Con que frecuencia experimenta problemas
con la velocidad de descarga de datos desde
Internet en su dispositivo?

15

¢Con qué frecuencia tiene problemas
relacionados con los limites y superiores de la
velocidad de transferencia de datos en su
conexion a Internet?

Y.2. Velocidad de carga

16

¢Con qué frecuencia tiene problemas con la
velocidad de carga de datos hacia Internet desde
tu dispositivo?

17

¢Con qué frecuencia experimenta problemas
relacionados con los limites y superiores de la
velocidad de carga de datos hacia Internet desde
su dispositivo?

Y.3. Latencia

18

¢Con qué frecuencia experimenta problemas
relacionados con el tiempo promedio de
latencia en la comunicacién de red?

19

¢Con qué frecuencia tiene problemas
relacionados con los limites inferior y superior
del tiempo de latencia en la comunicacion de
red?
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Anexo N°3: Confiabilidad de Alfa Cronbach

CONFIABILIDAD
FORMULACION

El alfa de Cronbach es siempre la relacion promedio entre las variables (o elementos) que
pertenecen al tamaifio. Se pueden calcular de dos maneras: contraste o asociacion con
factores. Cabe sefialar que las dos formulas son versiones de esto y el otro se puede deducir.

A partir de las varianzas

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi:

=l T b

donde
52
. i es la varianza del item i,
2
. t es la varianza de la suma de todos los items y

s K es el nimero de preguntas o items.

A partir de las correlaciones entre los items

A partir de las correlaciones entre los items, el alfa de Cronbach se calcula asi:
np
o = ,
1+pn—1)

donde
« nes el nimero de items y
« pesel promedio de las correlaciones lineales entre cada uno de los items

Midiendo los items del cuestionario

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

.923 19
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Infraestructura de redes de comunicaciones

. Tecnologias de Infraestructura Gestion de
N Disefio de redes reg fisica redes ST1| X
112|13(4(5(S1| D1 |6|7|8|S2| D2 {9(10|11|S3| D3 (12|13|S4 | D4
1 |3|1|4|1|4|13| Medio |1]|4|3| 8 [Medio|3| 1| 4| 8 |Medio|] 1 | 4 | 5 | Bajo | 34 |Medio
2 |1(2]2|2(2| 9| Bajo |2|2|1|5 | Bajo (1|2 |2 |5 |Bajo |2 |2 4 | Bao| 23 | Bajo
3 12|5|1|5|1|14| Medio |5|1|2| 8 [Medio{2| 5| 1 | 8 [Medio| 5| 1 | 6 |Medio| 36 |Medio
4 |2]5|5|5|5|22| Alto [5|5(5|15| Alto [2| 5 |5 |12 | Alto | 5|5 |10 | Alto | 59 | Alto
5 1412|3]|2|3|14| Medio |2|3|3| 8 [Medio{4| 2 | 3| 9 [Medio| 2 | 3| 5 | Bajo | 36 |Medio
6 [3[3|5(3|5(19| Medio |3|5[1|9 |Medio|3| 3 |5 |11 |Medio| 3 |5 | 8 |Medio| 47 |Medio
7 |2{1]2(1|2| 8| Bajo {1|2|3|6 |Bao |2|1|2|5 |Bao|1]|2]| 3 | Bajo| 22 | Bajo
8 [2[3]|4|3[4|16| Medio |3 |4|4|11|Medio|2| 3 | 4|9 |[Medio| 3 | 4 | 7 [Medio| 43 |Medio
9 [1]2]|2|2(2| 9 | Bajo [2|2|2| 6 |Bajo|1|2 |2 |5 |Bao| 2|2 ]| 4 | Bajo| 24 | Bajo
10 |3(5(3|5(3|19| Medio | 5|3 (2|10 |Medio|3| 5 | 3 |11 [Medio| 5 | 3 | 8 |Medio| 48 |Medio
11 |2(3(1|3|1|10| Bajo |3 |1 (3| 7 | Bajo (2|3 | 1| 6 |Bao |3 | 1| 4 | Bajo| 27 | Bajo
12 [3(1]2[1(2] 9 | Bajo |1|2|2| 5 | Bajo |3| 1|2 | 6 |Bao | 1| 2| 3 | Bajo| 23 | Bajo
13 |4(2]2]|2|2]12| Bajo |2 |2 (1|5 | Bajo (4|2 | 2| 8 [Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 29 | Bajo
14 |2[3]2[3|2|12| Bajo |3|2|3| 8 |Medio|2| 3| 2| 7 | Bajo| 3| 2| 5 | Bajo | 32 |Medio
15 [3(4|3(4|3|17| Medio | 4|3 [3|10|Medio|3| 4 | 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 |Medio| 44 |Medio
16 |2|5|5|5|5|22| Alto |5|5|5|15| Alto (2|5 |5 |12 | Alto | 5|5 |10 | Alto | 59 | Alto
17 |2(3]2[3[2[12| Bajo |3|2|2| 7 | Bajo |2| 3| 2| 7 | Bajo| 3|2 |5 | Bajo| 31 | Bajo
18 [1(2(3[2(3|11| Bajo |2|3|2| 7 | Bao |1| 2| 3| 6 |Bajo | 2|3 |5 | Bajo| 29 | Bajo
19 |3(1(4|1|4|13| Medio | 1|4 |5[10|Medio{3| 1 |4 | 8 [Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 36 |Medio
20 |1(2]2|2]2| 9| Bajo |2|2|2| 6 |Bajo |1|2 |2 |5 |Bajo|2|2]| 4 | Bajo| 24 | Bajo
21 |3]3]|2|3[2|13| Medio [3|2|3| 8 |Medio|3| 3 | 2| 8 |Medio| 3 |2 | 5 | Bajo | 34 |Medio
22 |2|5|5|5|5|22| Alto |5|5|5[15| Alto |2| 5 |5 |12| Alto [ 5|5 [10| Alto | 59 | Alto
23 |3|1(3|1|3|11| Bajo |1|3|1|5 |Bajo 3|1 |3 |7 |Bao|1|3]| 4 |Bajo| 27 | Bajo
24 |3|1|4|1|4|13| Medio |1|4[3| 8 |Medio|3| 1| 4| 8 [Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 34 |Medio
25 |1(2|2|2(2|9 | Bajo |2|2|1|5 | Bajo (1|2 | 2| 5 |Bajo| 2|2 | 4 | Bajo| 23 | Bajo
26 |2|5]1|5(1|14| Medio |5|1|2| 8 |Medio|2| 5| 1| 8 [Medio| 5| 1 | 6 |Medio| 36 |Medio
27 |2|5|5|5|5(22| Alto |5|5|5|15| Alto [2| 5 |5 |12 | Alto | 5 | 5 |10 | Alto | 59 | Alto
28 |4]2]3|2[3|14| Medio [ 2[3[3]| 8 |Medio|4| 2 | 3|9 |[Medio| 2 | 3| 5 | Bajo | 36 |Medio
29 |3(3|5(3|5[|19| Medio | 3|51 9 [Medio|3| 3 |5 |11 |Medio| 3 |5 | 8 |Medio| 47 |Medio
30 |2(1]2|1]/2| 8| Bajo |1|2|3|6 |Bajo|2|1 |2 |5 |Bajo|1|2]| 3 |Bajo| 22 | Bajo
31 (2(3|4|3[4|16| Medio |3 |4|4|1]1|Medio|2| 3 | 4|9 |[Medio| 3 | 4 | 7 [Medio| 43 |Medio
32 |1(2]2|2]2| 9| Bajo |2|2|2| 6 |Bajo |1|2 |2 |5 |Bajo|2|2]| 4 | Bajo| 24 | Bajo
33 13|5|3[5(3[19| Medio |5|3|2|10(Medio|3|5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 |Medio| 48 |Medio
34 |2(3|1|3|1|10| Bajo (3 |1|3| 7 | Bajo 2| 3|1 | 6 | Bajo|3|1]| 4 | Bajo| 27 | Bajo
35 |3|1|2|1|2| 9| Bajo |1|2|2| 5 |Bajo 3|1 |2| 6 |Bao|1|2]| 3 |Bajo | 23 | Bajo
36 |4]2]|2|2]2|12| Bajo [2|2|1|5 | Bajo |4| 2| 2| 8 [Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 29 | Bajo
37 (2|3|2|3[2|12| Bajo [3|2|3| 8 |Medio|2| 3 |2 | 7 | Bajo | 3|2 | 5 | Bajo| 32 |Medio
38 [3|4|3[4|3[17| Medio | 4|3|3|10|Medio|3| 4 | 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 [Medio| 44 |Medio
39 |2|5|5|5|5(22| Alto |5|5|5|15| Alto [2| 5 |5 |12| Alto | 5 | 5 |10 | Alto | 59 | Alto
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40 |2|3|2|3|2|12| Bajo [3|2|2| 7 | Bajo |2|3 |2 | 7 | Bao |3 |2 |5 | Bao | 31 | Bajo
41 |1|2|3|2|3|11| Bajo |2 |3|2| 7 | Bajo |1|2 |3 | 6 |Bao |2 |3 |5 | Bao | 29 | Bajo
42 [3|1|4(1|4|13| Medio |1|4|5|10(Medio|3| 1| 4| 8 |Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 36 |Medio
43 [1]|2|2(2|2|9 | Bajo |2|2|2| 6 [Bajo |1|2 |2 |5 | Bajo| 2|2 | 4 | Bajo | 24 | Bajo
44 13(3(2|3]2|13| Medio |3|2|3| 8 [Medio|3| 3 |2 | 8 [Medio| 3 |2 | 5 | Bajo | 34 |Medio
45 |2|5|5(5|5|22| Alto |5|5|5|15| Alto |[2| 5 |5 |12| Alto | 5 |5 |10 | Alto | 59 | Alto
46 |3(1|3|1(3|11| Bajo |1|3|1|5 | Bajo 3| 1|3 | 7 |Bajo| 1| 3| 4 | Bajo| 27 | Bajo
47 |2|1(2|1/2| 8| Bao |1|2|3| 6 |Bao |2|1 |2 | 5 |[Bajo| 1|2 | 3 | Bajo| 22 | Bajo
48 |2|3|4|3|4|16| Medio | 3|4 (4|11 |Medio|2| 3 |4 |9 [Medio|] 3 |4 | 7 |Medio| 43 |Medio
49 [3]|1|4(1|4|13| Medio |1]|4|3| 8 [Medio|3| 1| 4| 8 |Medio|] 1 | 4| 5 | Bajo [ 34 |Medio
50 |1(2]2|2]2| 9| Bajo |2|2|1|5 |Bajo |1|2 |2 |5 |Bajo|2|2]| 4 | Bajo| 23 | Bajo
51 (2|5]|1|5[1|14 | Medio [5|1|2| 8 |Medio|2| 5 | 1| 8 |Medio| 5 | 1 | 6 [Medio| 36 |Medio
52 |2|5|5|5|5|22| Alto [5|5|5|15]| Alto |25 |5 (12| Alto | 5| 5 |10 | Alto | 59 | Alto
53 |4(2|3|2|3|14| Medio | 2|3|3| 8 |Medio|4| 2 | 3| 9 |Medio| 2 | 3| 5 | Bajo | 36 |Medio
54 |3[3|5|3[5|19| Medio [3[5[1| 9 |Medio|3| 3 |5 |11 |Medio| 3 |5 | 8 [Medio| 47 |Medio
55 (2|1|2(1({2| 8 | Bajo [1|2|3| 6 |Bajo |2| 1|2 |5 |Bao|1|2]| 3 | Bajo| 22 | Bajo
56 [2(3|4|3|4|16| Medio [ 3|4 |4|11(Medio|2| 3 | 4| 9 |Medio| 3| 4 | 7 |[Medio| 43 | Medio
57 (1]2]2(2(2| 9 | Bajo [2|2|2| 6 |Bajo |1|2 |2 |5 |Bao| 2|2 ]| 4 | Bajo| 24 | Bajo
58 [3|5(3[5|3|19| Medio |5|3|2(10|Medio|3| 5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 |Medio| 48 |Medio
59 |2(3|1|3]|1|10| Bajo |3|1|3| 7 |Bajo|2| 3|1 |6 |Bajo|3|1]| 4 |Bajo]| 27 | Bajo
60 [3]1]|2|1]2| 9 | Bajo [1|2|2|5 | Bajo|3|1|2]| 6 |Bao|1|2]| 3 |Bao| 23 | Bajo
61 (4|2|2]2|2|12| Bajo |2 |2|1|5 | Bajo |4 2 | 2| 8 [Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 29 | Bajo
62 (2|3]|2|3(2|12| Bajo [3|2|3| 8 |Medio|2| 3 |2 | 7 | Bao | 3|2 | 5 | Bajo| 32 |Medio
63 [3[1|4|1[4|13| Medio [1|4[3| 8 |Medio|3| 1| 4| 8 |[Medio| 1 | 4| 5 | Bajo | 34 |Medio
64 |1(2]2|2]2| 9| Bajo |2|2|5|9 [Medio|1| 2 |2 |5 | Bajo | 2 |2 | 4 | Bajo | 27 | Bajo
65 [2|5]|1|5[1|14| Medio [5[1|2| 8 |Medio|2| 5 | 1| 8 |[Medio| 5 | 1 | 6 [Medio| 36 |Medio
66 |2|5|5|5[|5(|22| Alto |[5|5(2|12| Alto |2| 5 |5 |12| Alto | 5 |5 |10 | Alto | 56 | Alto
67 |4]2]3|2(3|14| Medio | 2|3 |5|10|Medio|4| 2 | 3|9 |[Medio| 2 | 3| 5 | Bajo | 38 |Medio
68 [3|3|5[3|5|19| Medio | 3|5|2|10|Medio|3| 3 |5 |11 |Medio| 3 |5 | 8 |Medio| 48 |Medio
69 |2(1|2|1|2| 8| Bajo |1|{2|3| 6 |Bajo (2|1 |2 |5 |Bajo| 1|2 ]| 3 | Bao| 22 | Bajo
70 [2|3|4(3|4(16| Medio |3|4|5|12| Alto {2| 3 | 4 | 9 |Medio| 3 | 4 | 7 [Medio| 44 |Medio
71 |1]2]2]|2|2| 9| Bajo |2|2|1|5 |Bajo 1|2 |2 |5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo | 23 | Bajo
72 |3|5(3|5(3|19| Medio |5|3[3[11|Medio|3|5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 |Medio| 49 |Medio
73 (2|3|1(3|1|10| Bajo |3 |1|1|5 | Bajo |23 | 1| 6 [Bajo |3 | 1| 4 | Bajo| 25 | Bajo
74 |3(1]2|1]2| 9| Bajo |1|2|2|5 | Bajo 3|1 |2 |6 |Bao|1|2]| 3 |Bajo| 23 | Bajo
75 (4]2]2|2]2|12| Bajo [2|2|5| 9 |Medio|4| 2 | 2| 8 |Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 33 | Medio
76 |2]3]|2|3(2|12| Bajo [3|2|3| 8 |Medio|2| 3 |2 | 7 | Bao | 3|2 | 5 | Bajo| 32 |Medio
77 |3|4|3|4|3|17| Medio |4|3|1| 8 |Medio|3| 4| 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 |Medio| 42 |Medio
78 |2|5|5|5[5(|22| Alto |[5[5[3|13| Alto |2| 5 |5 |12 Alto | 5 |5 |10 | Alto | 57 | Alto
79 (2323212 Bajo [3|2|4| 9 |Medio|2| 3 |2 | 7 | Bajo | 3|2 | 5 | Bajo| 33 |Medio
80 |1(2|3|2(3|11| Bajo |2 |3|2| 7 | Bajo (1|2 | 3| 6 |Bajo |2 |3 |5 | Bao| 29 | Bajo
81 (3|1]4[1|4]|13| Medio |1|4|2| 7 | Bajo 3| 1|4 | 8 [Medio| 1 |4 | 5 | Bajo | 33 |Medio
82 (1(2|2|2|2| 9| Bajo |2|2|3| 7 |Bajo |1|2 |2 |5 |[Bajo|2]|2]| 4 | Bajo | 25 | Bajo
83 (3(3|2|3[2|13| Medio |3|2|2| 7 |Bajo [3| 3| 2| 8 [Medio|] 3|2 |5 | Bajo| 33 |Medio
84 |2|5|5|5(5(|22| Alto |5|5|1({11|Medio|2|5 |5 |12| Alto | 5|5 |10 | Altoe | 55 | Alto
85 (3|1(3|1|3|11| Bajo |1|3|3| 7 |Bajo (3|1 |3 |7 [Bajo| 1|3 ]| 4 | Bajo | 29 | Bajo
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86 (3141413 | Medio [1|4[3| 8 |Medio|3| 1|4 | 8 |Medio| 1 | 4| 5 | Bajo | 34 |Medio
87 |1(2]2|2]2| 9| Bajo 22|59 [Medio|1| 2 |2 |5 | Bajo | 2 |2 | 4 | Bajo | 27 | Bajo
88 [2|5]|1|5(1|14| Medio [5|1|2| 8 |Medio|2| 5 | 1| 8 |Medio| 5 | 1 | 6 [Medio| 36 |Medio
89 |2|5|5|5|5[22| Alto |5|5|2|12| Alto |[2| 5 |5 |12 | Alto [ 5|5 |10 | Alto | 56 | Alto
90 |4]2|3]|2|3|14| Medio |2|3[5[{10|Medio|4| 2 | 3|9 [Medio|] 2 | 3 | 5 | Bajo | 38 |Medio
91 [{3|3|5(3|5|19| Medio |3 |5|2|10|Medio|3| 3 |5 |11 |Medio| 3 |5 | 8 |Medio| 48 |Medio
92 |2(1|2|1|2| 8| Bajo |1|{2|3|6 |Bajo (2|1 |2 |5 |Bajo| 1|2 ]| 3 | Bao| 22 | Bajo
93 |2|3|4|3|4|16| Medio | 3|4(5(12| Alto |2| 3 | 4| 9 [Medio| 3 | 4 | 7 |Medio| 44 |Medio
94 (1|2|2]2|2| 9 | Bajo |2|2|1|5 | Bajo 1|2 | 2| 5 [Bajo |2 |2 | 4 | Bajo| 23 | Bajo
95 |3|5(3|5(3|19| Medio |5|3[3[11|Medio|3|5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 |Medio| 49 |Medio
96 (2|3|1(3|1|10| Bajo |3 |1|4| 8 [Medio|2| 3 | 1| 6 [Bajo |3 | 1| 4 | Bajo| 28 | Bajo
97 |3|1]2|1]/2| 9| Bajo |1|2|3| 6 |Bajo 3|1 |2 |6 |Bao|1|2]| 3 | Bajo| 24 | Bajo
98 |4|2|2|2|2|12| Bajo |2|2|1|5 |Bajo 4|2 |2 | 8 [Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 29 | Bajo
99 |2(3(2|3|2|12| Bajo |3|2|2| 7 |Bajo (2|3 |2 | 7 [Bajo| 3| 2|5 | Bajo | 31 | Bajo
100|3|4(3|4|3[17| Medio | 4|3 |5|12| Alto [3| 4 | 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 |[Medio| 46 |Medio
101(2|5(5|5|5|22| Alto |5|5|3|13| Alto |[2| 5|5 |12| Alto | 5| 5 |10 | Alto | 57 | Alto
102|2|3(2|3|2|12| Bajo [3|2|1| 6 | Bajo [2| 3 |2 | 7 [Bajo | 3| 2| 5 | Bajo | 30 | Bajo
103|1|2(3|2|3|11| Bajo [2|3|3| 8 |Medio|1| 2 | 3| 6 [Bajo| 2| 3| 5 | Bajo | 30 | Bajo
1041314 |1|4[13| Medio | 1|4 |4]| 9 |Medio|3| 1 | 4 | 8 |Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 35 |Medio
105(1|2(2(2|2| 9 | Bajo [2|2|2| 6 | Bajo |[1| 2| 2|5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo | 24 | Bajo
1063 (3|2|3|2|13| Medio |3 |2|2| 7 | Bajo [3| 3 |2 | 8 [Medio| 3 |2 | 5 | Bajo | 33 |Medio
107|2|5(5|5|5[22| Alto |[5|5|3|13| Alto (2|5 |5 |12| Alto | 5 | 5|10 | Alto | 57 | Alto
108|3|1(3|1|3|11| Bajo [1|3|2| 6 | Bajo [3| 1|3 | 7 [Bajo| 1| 3| 4 | Bajo | 28 | Bajo
1092 |1|2|1|2| 8 | Bajo [1|2|1| 4 | Bajo 2| 1|2 |5 [Bajo| 1| 2| 3 | Bajo| 20 | Bajo
110|2|3|4|3|4[16| Medio | 3|4 (3|10 |Medio[2| 3 | 4 | 9 |Medio| 3 | 4| 7 [Medio| 42 |Medio
111(3[1(4[1[4[13| Medio | 1|4 |3| 8 |Medio|3| 1| 4| 8 |Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 34 |Medio
11212 (2(2|2| 9 | Bajo [2|2|5| 9 |Medio|1| 2 |2 |5 [Bajo | 2| 2| 4 | Bajo | 27 | Bajo
11312 |5{1|5|1|14| Medio | 5|1 (2| 8 |Medio|2| 5 | 1 | 8 [Medio| 5| 1 | 6 |Medio| 36 |Medio
114|2|5|5|5|5|22| Alto [5|5|2|12| Alto [2|5 |5 |12| Alto | 5 |5 |10 | Alto | 56 | Alto
1154 (2|3(2|3|14 | Medio | 2 |3 |5|10|Medio|4| 2 | 3| 9 |Medio| 2 | 3 | 5 | Bajo | 38 |Medio
1163 (3|53 (5|19 | Medio | 3 |5|2 |10 |Medio|3| 3 | 5 |11 |Medio| 3 | 5 | 8 |Medio| 48 |Medio
117|2|1(2|1|2| 8 | Bajo |1|2|3| 6 |Bajo [2| 1|2 |5 | Bajo| 1|2 | 3 | Bajo| 22 | Bajo
11812 |3|4|3|4[16| Medio | 3|4 |5|12| Alto [2| 3 | 4 | 9 |Medio| 3 | 4 | 7 |[Medio| 44 |Medio
119(12(2|2|2| 9 | Bajo [2|2|1|5 | Bajo [1| 2|2 |5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo | 23 | Bajo
120|3|5(3|5|3[19| Medio | 5|3 (3|11 |Medio[3|5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 [Medio| 49 |Medio
12112|3(1(3|1|10| Bajo [3|1|1|5 | Bajo [2| 3 | 1| 6 [Bajo | 3| 1| 4 | Bajo | 25 | Bajo
12213|1(2|1|2| 9| Bajo |1|2|2| 5 | Bajo [3|1 |2 |6 |Bajo|1]|2]| 3 | Bajo| 23 | Bajo
12314 (2(2|2|2|12| Bajo |2|2|5]| 9 |Medio|4| 2 | 2 | 8 [Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 33 |Medio
12412 13(2|3|2[12| Bajo [3]|2|3| 8 [Medio|2| 3 |2 | 7 | Bajo| 3|2 ]| 5 | Bajo | 32 |Medio
12513 (141|413 | Medio | 1|4 |1| 6 | Bajo [3|1 |4 | 8 [Medio|] 1 |4 | 5 | Bajo | 32 |Medio
126(1(2|2(2|2| 9 | Bajo |2 |2|3| 7 | Bajo 1|2 |2 | 5 | Bao| 2|2 ]| 4 | Bajo | 25 | Bajo
127|2|5[1|5|1|14| Medio | 5|1 |4|10|Medio|2| 5| 1| 8 |Medio| 5 | 1 | 6 |Medio| 38 |Medio
128|2|5|5|5|5(22| Alto |5|5|2(12| Alto |2| 5|5 [12| Alto | 5 |5 [10 | Alto | 56 | Alto
12914 (2(3|2|3|14| Medio | 2 |3 (2| 7 | Bajo [4] 2 | 3| 9 [Medio|] 2 | 3| 5 | Bajo | 35 |Medio
130|3(3(5|3|5[19| Medio | 3|5 (3|11 |Medio|3| 3 |5 |11|Medio| 3 |5 | 8 [Medio| 49 |Medio
131(2|1|2|1|2| 8 | Bajo [1|2|2|5 | Bajo 2| 1|2 |5 [Bajo| 1| 2| 3 | Bajo| 21 | Bajo




89

13212(3|4|3|4[16| Medio [ 3|4 |1| 8 [Medio|2| 3 |4 |9 |Medio| 3 |4 | 7 [Medio| 40 |Medio
133(1(2(2|2|2| 9 | Bajo [2|2|3| 7 | Bajo 1| 2|2 |5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo| 25 | Bajo
13413|5(3|5|3[19| Medio | 5|3 3|11 |Medio|3|5 | 3 |11|Medio| 5| 3 | 8 [Medio| 49 |Medio
1352 (3(1(3|1|10| Bajo [3|1|5| 9 |Medio|2| 3 |1 | 6 [Bajo | 3| 1| 4 | Bajo| 29 | Bajo
136(3(1(2[1(2| 9 | Bajo |1|2|2| 5 | Bajo |3| 1|2 | 6 |Bao|1]|2]| 3 | Bajo| 23 | Bajo
137|4|2(2|2|2[12| Bajo |22 |2| 6 | Bajo [4| 2 | 2| 8 |Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 30 | Bajo
13812 (3(2|3(2|12| Bajo |3|2|5[10|Medio|{2| 3 |2 | 7 |[Bao | 3 |2 | 5 | Bajo | 34 |Medio
139(3(4(3[4[3[17 | Medio | 4[3|2| 9 |Medio|3| 4 | 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 [Medio| 43 |Medio
140|2|5|5|5|5|22| Alto |5|5|3[13| Alto |[2| 5|5 [12| Alto | 5 |5 [10 | Alto | 57 | Alto
141(2|3(2|3|2|12| Bajo |3 |2|5|10|Medio|2| 3 |2 | 7 | Bajo | 3 |2 | 5 | Bajo | 34 |Medio
14212 (3|2|3|11| Bajo [2|3|1| 6 | Bajo [1| 2 |3 | 6 [Bajo | 2| 3| 5 | Bajo | 28 | Bajo
143|3|1|4|1|4[13| Medio | 1|4 (3| 8 |[Medio|3| 1 | 4 | 8 |Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 34 |Medio
1441112 (2|2|2| 9 | Bajo [2|2|4]| 8 |Medio|1| 2 |2 | 5 [Bajo | 2 | 2| 4 | Bajo | 26 | Bajo
14513(3(2|3|2[13| Medio [ 3|2 (3| 8 |Medio|3| 3 | 2| 8 |Medio| 3 |2 | 5 | Bajo | 34 |Medio
146 (2|5(5|5|5(22| Alto |5|5|1|11 |Medio|2| 5|5 |12| Alto | 5|5 |10 | Alto | 55 | Alto
147 13|1(3|1|3|11| Bajo [1|3|2| 6 | Bajo [3| 1|3 | 7 [Bajo | 1| 3| 4 | Bajo | 28 | Bajo
14813 |1|4|1|4|13| Medio | 1 |4 |5[10|Medio|3| 1 | 4 | 8 [Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 36 |Medio
14911(2(2|2(2| 9 | Bajo |2 |2 (3| 7 | Bajo [1|2 |2 |5 |Bao |2 |2 | 4 | Bajo | 25 | Bajo
150|2(5{1|5|1|14| Medio | 5|1 (1| 7 | Bajo [2| 5| 1| 8 [Medio| 5| 1 | 6 |Medio| 35 |Medio
151|2|5|5|5|5|22| Alto |5|5|3[13| Alto |2| 5|5 [12| Alto | 5 |5 (10| Alto | 57 | Alto
152(4(2(3[2(3[14 | Medio |2 [3|4| 9 |Medio|4| 2 | 3| 9 |Medio|] 2 | 3| 5 | Bajo | 37 |Medio
153|3(3(5|3|5[19| Medio | 3|5|2|10|Medio[3| 3 |5 |11 |Medio| 3 |5 | 8 [Medio| 48 |Medio
15412 |1(2|1|2| 8 | Bajo [1|2|2| 5 | Bajo 2| 1|2 |5 [Bajo| 1| 2| 3 | Bajo| 21 | Bajo
15512 (3|4|3|4[16| Medio | 3|4 (3|10 |Medio[2| 3 |4 | 9 |Medio| 3 |4 | 7 [Medio| 42 |Medio
156|1|2(2|2|2| 9 | Bajo [2|2|2| 6 | Bajo [1| 2|2 |5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo | 24 | Bajo
15713|5(3|5|3[19| Medio [ 5|3 |1| 9 [Medio|3|5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 [Medio| 47 |Medio
158|2|3(1|3|1]10| Bajo [|3|1|3| 7 |Bajo 2|3 | 1|6 |Bajo| 3|1 ]| 4 | Bajo| 27 | Bajo
159(3(1(2(1(2| 9 | Bajo |1|2|3| 6 | Bajo |3| 1|2 | 6 |Bao|1]|2]| 3 | Bajo| 24 | Bajo
1604 |2(2|2|2[12| Bajo [2]|2|5| 9 [Medio|4| 2 | 2 | 8 |Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 33 |Medio
161|2|3(2|3|2[12| Bajo |3|2|2| 7 | Bajo [2| 3 |2 | 7 | Bajo| 3|2 |5 | Bajo | 31 | Bajo
162 (3|4(3|4|3|17| Medio |4 |3 (2|9 [Medio|3| 4 | 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 |Medio| 43 |Medio
163|2(5|5|5|5|22| Alto |5|5|5[15| Alto |2| 5|5 12| Alto | 5 |5 (10| Alto | 59 | Alto
16412 |3(2|3|2[12| Bajo |3|2|2| 7 | Bajo [2| 3|2 | 7 | Bao| 3|2 |5 | Bajo| 31 | Bajo
165|1|2(3|2|3|11| Bajo [2|3|3| 8 |Medio|1| 2 |3 | 6 [Bajo | 2| 3| 5 | Bajo | 30 | Bajo
166|3|1|4|1|4[13| Medio | 1|4 |5|10|Medio{3| 1 | 4 | 8 |Medio|] 1 | 4 | 5 | Bajo | 36 |Medio
167|1|2(2|2|2| 9 | Bajo [2|2|1|5 | Bajo 1| 2|2 |5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo | 23 | Bajo
168|3(3(2|3|2[13| Medio [ 3|2 (3| 8 |Medio|3| 3 | 2 | 8 |Medio| 3 |2 | 5 | Bajo | 34 |Medio
169|2|5|5|5|5(22| Alto |5 |5 (1|11 |Medio{2|5 |5 |12 Alto | 5|5 [10| Alto | 55 | Alto
170(3|1(3|1|3|11| Bajo [1|3|2| 6 | Bajo [3| 1|3 | 7 [Bajo| 1| 3| 4 | Bajo | 28 | Bajo
171(2(1(2(1]2| 8| Bajo |1]|2|5| 8 |Medio|2| 1|2 |5 | Bajo| 1|2 ]| 3 | Bajo| 24 | Bajo
17212|3|4|3|4[16| Medio | 3|4 |3|10|Medio[2| 3 | 4 | 9 |Medio| 3 | 4| 7 |[Medio| 42 |Medio
1733141413 | Medio |1|4|1| 6 | Bajo [3| 1| 4| 8 |Medio| 1 | 4 | 5 | Bajo | 32 |Medio
17411|2(2|2|2| 9 | Bajo |2|2|3| 7 |Bajo 1|2 | 2|5 | Bajo| 2|2 ]| 4 | Bajo | 25 | Bajo
17512 |5|1|5|1[14| Medio | 5|1 |4|10|Medio|2|5 | 1 | 8 |Medio| 5| 1| 6 [Medio| 38 |Medio
176|2|5|5|5|5|22| Alto |5|5|2(12| Alto |2| 5|5 [12| Alio | 5|5 (10| Alio | 56 | Alo
1771412(3|2|3[14| Medio | 2|3 (2| 7 | Bajo (4| 2 | 3|9 |Medio|] 2 | 3| 5 | Bajo | 35 |Medio
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17813(3(5|3|5[19| Medio | 3|5 (3|11 |Medio|3| 3 |5 |11|Medio| 3 |5 | 8 [Medio| 49 |Medio
1792 |1|2|1|2| 8 | Bajo |1|2|2|5 | Bajo 2| 1|2 |5 [Bajo| 1| 2| 3 | Bajo| 21 | Bajo
18012 (3|4|3|4|16| Medio | 3|4 |1| 8 |Medio|[2| 3 | 4 | 9 [Medio| 3 | 4 | 7 |Medio| 40 |Medio
181|1(2(2|2|2| 9 | Bajo |2|2|3| 7 |Bajo 1|2 |2 |5 | Bajo| 2|2 ]| 4 | Bajo | 25 | Bajo
18213|5(3|5|3[19| Medio | 5|3 3|11 |Medio|3|5 | 3 |11 |Medio| 5| 3 | 8 [Medio| 49 |Medio
18312 (3|1|3(1|10| Bajo |3 |1|5] 9 |Medio|2| 3 | 1| 6 [Bajo |3 | 1| 4 | Bajo| 29 | Bajo
184|3|1(2|1|2| 9 | Bajo |1|2|2| 5 | Bajo [3|1 |2 |6 |Bajo|1]|2]| 3 | Bajo| 23 | Bajo
185(4(2|2(2|2|12| Bajo |2 |2|2| 6 | Bajo |[4| 2 | 2 | 8 |Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 30 | Bajo
186|2|3(2(3|2|12| Bajo [3|2[5|10|Medio|2| 3 |2 | 7 | Bajo | 3| 2| 5 | Bajo | 34 |Medio
187 (3141|413 | Medio | 1|4 |2| 7 | Bajo [3| 1| 4| 8 |Medio| 1 | 4 | 5 [ Bajo | 33 |Medio
188|1|2(2(2|2| 9 | Bajo [2|2|3| 7 | Bajo 1| 2|2 |5 [Bajo| 2| 2| 4 | Bajo | 25 | Bajo
1892 |5|1|5|1[14| Medio | 5|1 (5|11 |Medio|2|5 | 1| 8 |Medio| 5| 1| 6 [Medio| 39 |Medio
190(2|5(5|5|5(22| Alto |5|5|1|11 |Medio|2| 5|5 |12| Alto | 5|5 |10 | Alto | 55 | Alto
19114(2(3|2|3[14| Medio | 2|3 |3| 8 [Medio|4| 2 | 3| 9 |Medio|] 2 | 3| 5 | Bajo | 36 |Medio
19213(3(5|3|5[19| Medio | 3|5|4|12| Alto [3| 3 | 5 |11 |Medio| 3 | 5| 8 [Medio| 50 | Alto
193|2|1(2|1|2| 8| Bajo |1|2|3| 6 |Bajo [2| 1|2 |5 |Bajo| 1|2 ]| 3 | Bajo| 22 | Bajo
1942343416 | Medio | 3|4 |1| 8 |Medio|2| 3 | 4| 9 |Medio| 3 | 4 | 7 [Medio| 40 |Medio
195(1(2(2(2|2| 9 | Bajo |2 |2|2| 6 | Bajo 1|2 |2 | 5 | Bao| 2|2 ]| 4 | Bajo | 24 | Bajo
196(3(5(3(5[3[19| Medio | 5|3 |5|13| Alto {3| 5 | 3 |11 |Medio| 5 | 3 | 8 [Medio| 51 | Alto
19712|3(1(3|1|10| Bajo |3 |1|3| 7 | Bajo 2| 3| 1| 6 [Bajo| 3| 1| 4 | Bajo | 27 | Bajo
198|3 |1]2|1(2| 9 | Bajo |1|2|1| 4 | Bajo |3| 1|2 |6 |Bao| 1|23 |Bao| 22 | Bajo
1994 |2|2|2|2|12| Bajo [2|2|3| 7 | Bajo [4]| 2 | 2 | 8 [Medio| 2 | 2 | 4 | Bajo | 31 | Bajo
200(2|3(2(3|2|12| Bajo |3|2|4| 9 [Medio|2| 3|2 | 7 |Bajo| 3| 2|5 | Bajo| 33 |Medio
201(3|4(3(4|3|17| Medio | 4|3[2| 9 [Medio|3| 4| 3 |10 |Medio| 4 | 3 | 7 |Medio| 43 |Medio
202|2(5|5|5(5|22| Alto |5(5|2(12| Alto |[2| 5 |5 |12 | Alto | 5 | 5 | 10 | Alto 56 Alto
203(2(3]2|3(2|12| Bajo |3|2|3| 8 |Medio|2| 3 |2 | 7 | Bajo | 3|2 | 5 | Bajo | 32 [Medio
204(1]2|3|2(3|11| Bajo |23 |2| 7 | Bajo|1|2 |3 | 6 |Bajo|2|3|5 | Bajo| 29 | Bajo
205(3(1|4|1]4|13| Medio [1|4[1| 6 | Bajo|3| 1| 4| 8 |[Medio| 1 | 4| 5 | Bajo | 32 |Medio
206(1(2|2|2(2| 9| Bajo |2|2|3| 7 |Bajo |1|2 | 2| 5 |Bajo| 2|2 | 4 | Bajo| 25 | Bajo
20713(3]2|3[2]13| Medio | 3|2|3| 8 |Medio|3| 3 |2 | 8 |Medio| 3|2 | 5 | Bajo | 34 [Medio
208|2|5|5|5(5|22| Alto [5|5|5[15| Alto (2|5 |5 |12 | Alto [ 5|5 |10 | Alto | 59 | Alto

N Velocidad de Velocidad de Latencia
descarga carga ST2| Y
|14]15]s1] b1 s2| D2 [18]19]20] D3

1 114 1|5 Bajo 31 3|6 |Medio| 2| 31|65 Bajo 16 Medio
2 2|1 2|4 )| Bao | 4| 1|5 | Bao 11| 2| Bao 11 Bajo
3 5 1|6 | Medio| 2|2 |4 Bajo 3| 3 | 6 | Medio 16 Medio
4 5|5 110| Alto | 5|5 (10| Ao | 5 | 5 [10]| Al 30 Alto
5 21 31]5 Bajo 21315 Bajo 31215 Bajo 15 Medio
6 3| 5| 8| Medio| 3| 1|4 ]| Bajo |4 | 4|8 | Medio 20 Medio
7 11213 Bajo 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bao 14 Bajo
8 3| 4|7 | Medio| 5| 4|9 Alo 3| 4 | 7 | Medio 23 Alto




9 2124 Bajo 212 |4 Bajo 11213 Bajo 11 Bajo
10 5| 3| 8| Medio| 3|2 |5/ Bajo 2| 2|4 | Bao 17 Medio
11 3| 1] 4| Bao 2| 3|5 | Bao 3| 114 | Bao 13 Bajo
12 1|2 |3 | Bao 3|12 |5 | Bao 3| 3| 6 | Medio 14 Bajo
13 2| 2| 4| Bao 2| 1| 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
14 312165 Bajo 113 |4 Bajo 2 | 4 | 6 | Medio 15 Medio
15 4 | 3| 7 | Medio| 3| 3 |6 |Medio| 2| 3|5 ]| Bajo 18 Medio
16 515 |10| Alto 515 (10| Alo 515 (|10| Alo 30 Alto
17 31215 Bajo 4 | 2|6 | Medio| 2| 31|65 Bajo 16 Medio
18 2| 3|5 | Bajo 3|12 |5 | Bao 3|12 1|5 | Bao 15 Medio
19 11415 Bajo 2|57 | Medio| 3|2 ]|5]| Bao 17 Medio
20 212 1|4 Bajo 21214 Bajo 1| 2| 3| Bajo 11 Bajo
21 312165 Bajo 51 3|8 | Medio| 3| 3| 6 | Medio 19 Medio
22 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2|3 |5 Bajo 16 Medio
23 2| 2|4 )| Bajo | 4| 1|5 | Bao 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
24 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
25 2|1 2|4 )| Bao | 4| 1|5 | Bao 11| 2| Bao 11 Bajo
26 5|1 11| 6 | Medio| 2] 214 Bajo 3| 3 | 6 | Medio 16 Medio
27 5|5 (10| Ato | 5|5 [10| Alto | 5 | 5 [10| Al 30 Alto
28 21 31]65 Bajo 21315 Bajo 3|12 (5| Bao 15 Medio
29 3| 5| 8| Medio| 3| 1|4 ]| Bajo | 4 | 4 |8 | Medio 20 Medio
30 11213 Bajo 3136 | Medio| 2| 3|5 Bao 14 Bajo
31 3| 4|7 |Medio| 5| 4] 9| Alo 3| 4 | 7 | Medio 23 Alto
32 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
33 5| 3| 8| Medio| 3|2 ]| 5] Bajo 2 | 2|4 | Bao 17 Medio
34 3| 1] 4| Bao 2| 3|5 | Bao 3| 114 | Bao 13 Bajo
35 11213 Bajo 31215 Bajo 3| 3 | 6 | Medio 14 Bajo
36 2| 2| 4| Bajo 2|11 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
37 3|12 |5 | Bajo 1|3 | 4| Bao 2 | 4 | 6| Medio 15 Medio
38 4 | 3|7 | Medio| 3|3 |6 | Medio| 2| 3 |5 ]| Bajo 18 Medio
39 5|5 (10| Ato | 5|5 [10| Alto | 5 | 5 [10| Al 30 Alto
40 3| 2|5 )| Bajo | 4|2 |6 | Medio| 2| 3|5 ]| Bajo 16 Medio
41 21 31]5 Bajo 31215 Bajo 3|12 (5| Bao 15 Medio
42 11415 Bajo 21 5|7 | Medio| 3| 21|65 Bajo 17 Medio
43 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
44 312165 Bajo 51 3|8 | Medio| 3| 3| 6 | Medio 19 Medio
45 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2|3 |5 Bajo 16 Medio
46 2|1 2|4 )| Bajo | 4| 1|5 | Bao 11| 2| Bao 11 Bajo
47 1|23 | Bao | 3|3 |6 |Medio| 2| 3|5/ Bao 14 Bajo
48 3|14 7 |Medio| 5] 41]9 Alto 3| 4 |7 | Medio 23 Alto
49 11415 Bajo 3|36 | Medio| 2| 3]|5]| Bao 16 Medio
50 21 2|4 )| Bao | 4| 1|5 | Bajo 1| 1| 2| Bao 11 Bajo
51 5|16 |Medio| 2|24 Bajo 3| 3| 6 | Medio 16 Medio
52 515 |10| Alo 515 (10| Alo 515 |10| Alo 30 Alto
53 2135 Bajo 21 31|5 Bajo 31215 Bajo 15 Medio
54 3| 5| 8| Medio| 3| 1|4 ]| Bajo | 4| 4 Medio 20 Medio
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55 11213 Bajo 313|606 |Medio| 2| 31|65 Bajo 14 Bajo
56 3| 4|7 |Medio| 5| 4] 9| Alo 3| 4 | 7 | Medio 23 Alto
57 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
58 5| 3| 8| Medio| 3|2 ]| 5| Bajo 2 | 2|4 | Bao 17 Medio
59 3114 )| Bao | 2|3 |5 | Bajo | 3| 1| 4| Bajo 13 Bajo
60 11213 Bajo 31215 Bajo 3| 3 | 6 | Medio 14 Bajo
6l 2|1 2| 4| Bajo 2|1 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
62 3|12 |5 | Bao 1|3 | 4| Bao 2 | 4 | 6| Medio 15 Medio
63 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bao 16 Medio
64 21 2|4 )| Bao | 4| 1|5 | Bajo 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
65 5|16 | Medio| 2| 2|4 Bajo 3| 3| 6 | Medio 16 Medio
66 5|5 (10| Ato | 5|5 [10| Alto | 5 | 5 [10| Al 30 Alto
67 21 31]65 Bajo 21315 Bajo 312 (5| Bao 15 Medio
68 3| 5| 8| Medio| 3| 1|4 ]| Bajo | 4| 4|8 | Medio 20 Medio
69 1|2 |3 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2|3 |5 Bajo 14 Bajo
70 314 |7 | Medio| 5] 419 Alto 3| 4 |7 | Medio 23 Alto
71 2| 2| 4| Bajo 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
72 513 | 8| Medio| 3|]21|65 Bajo 21214 Bajo 17 Medio
73 311|4 )| Bajo | 2|3 |5 | Bajo | 3| 1| 4| Bajo 13 Bajo
74 11213 Bajo 31215 Bajo 3| 3| 6 | Medio 14 Bajo
75 212 1|4 Bajo 21113 Bajo 51 2 | 7 | Medio 14 Bajo
76 31215 Bajo 1|13 1|4 Bajo 2| 4 | 6 | Medio 15 Medio
77 4 | 3|7 | Medio| 3|3 |6 | Medio| 2| 3 |5 ]| Bajo 18 Medio
78 515 |10]| Alo 515 (10| Alo 51| 5 [10]| Alto 30 Alto
79 3| 2|5 )| Bajo | 4|2 |6 | Medio| 2| 3 |5 | Bajo 16 Medio
80 2131]65 Bajo 31215 Bajo 312 (5| Bao 15 Medio
81 114 1|5 Bajo 2|1 5|7 | Medio| 3| 21|65 Bajo 17 Medio
82 2| 2| 4| Bajo 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
83 3|12 |5 | Bajo 5| 3| 8| Medio | 3| 3 |6 | Medio 19 Medio
84 11415 Bajo 3|1 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bao 16 Medio
85 2|1 2|4 )| Bao | 4| 1|5 | Bajo 1| 1| 2| Bao 11 Bajo
86 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bao 16 Medio
87 212\ 4 Bajo 4 111|5 Bajo 1 1|2 Bajo 11 Bajo
88 5| 1|6 |Medio| 2|24 Bajo 3| 3| 6 | Medio 16 Medio
89 5| 5|10 Alto | 5|5 (10| Alto | 5 | 5 [10]| Alo 30 Alto
90 2131]65 Bajo 21315 Bajo 312 (5| Bao 15 Medio
91 3158 | Medio| 3|11]4 Bajo 4 | 4 | 8 | Medio 20 Medio
92 1|23 | Bajo | 3|3 |6 |Medio| 2|3 |5/ Bao 14 Bajo
93 3|14 7 |Medio| 51| 41]9 Alto 3| 4 |7 | Medio 23 Alto
94 212 1|4 Bajo 21214 Bajo 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
95 5| 3| 8| Medio| 3|2 ]| 5] Bajo 2|1 2|4 | Bao 17 Medio
96 3| 11| 4| Bajo 2 | 3|5 | Bao 3| 11| 4| Bao 13 Bajo
97 12| 3| Bao 3|12 |5 | Bao 3| 3| 6 | Medio 14 Bajo
98 212 |4 Bajo 21113 Bajo 51 2 |7 | Medio 14 Bajo
99 31215 Bajo 1|13 1|4 Bajo 2| 4 | 6 | Medio 15 Medio
100 | 4 | 3 | 7 | Medio | 3 | 3 | 6 | Medio | 2 | 3 | 5| Bajo 18 | Medio
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101 | 5|5 |10| Ao | 5| 5 [10| Alto | 5 | 5 |10 Al 30 Alto
102 3| 2|5 )| Bajo | 4|2 |6 | Medio| 2| 3|5 | Bajo 16 Medio
103 2131]65 Bajo 31215 Bajo 312 (5| Bao 15 Medio
104 1|4 |5 | Bao 2 | 5|7 | Medio| 3|2 |5 Bajo 17 Medio
105 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
106 312165 Bajo 5| 3|8 | Medio| 3| 3| 6 | Medio 19 Medio
107 114 1|5 Bajo 31 3|6 |Medio| 2| 31|65 Bajo 16 Medio
108 212 1|4 Bajo 4 111|65 Bajo 1|1 ]| 2| Bajo 11 Bajo
109 12| 3| Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bao 14 Bajo
110 | 3| 4 | 7 | Medio | 5| 4 |9 | Alto | 3 | 4 | 7 | Medio | 23 Alto
111 11415 Bajo 31 3|6 |Medio| 2| 31|65 Bajo 16 Medio
112 2124 Bajo 41115 Bajo 1 1|2 Bajo 11 Bajo
113 | 5| 1 | 6 | Medio | 2 | 2 | 4 | Bajo | 3 | 3 | 6 | Medio | 16 | Medio
114 | 5 | 5 |10| Ao | 5 | 5 [10| Alto | 5 | 5 |10 Al 30 Alto
115 2131]65 Bajo 21315 Bajo 312 (5| Bao 15 Medio
116 | 3 | 5| 8 | Medio | 3 | 1 | 4 | Bajo | 4 | 4 | 8 | Medio | 20 | Medio
117 1|23 | Bajo | 3|3 |6 |Medio| 2|3 |5/ Bao 14 Bajo
118 3|14 7 |Medio| 5] 41]9 Alto 3| 4 |7 | Medio 23 Alto
119 212 1|4 Bajo 21214 Bajo 1| 2| 3| Bajo 11 Bajo
120 5|1 3|8 | Medio| 3|]21]65 Bajo 2|1 2|4 | Bao 17 Medio
121 3111 4 Bajo 21315 Bajo 31114 Bao 13 Bajo
122 11213 Bajo 31215 Bajo 3| 3|6 | Medio 14 Bajo
123 2| 2| 4| Bao 2| 1| 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
124 3|12 |5 | Bao 1|3 |4 | Bao 2 | 4| 6 | Medio 15 Medio
125 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
126 2| 2|4 )| Bajo | 4| 1|5 | Bajo 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
127 | 5| 1 | 6 | Medio | 2 | 2 | 4 | Bajo | 3 | 3 | 6 | Medio | 16 | Medio
128 | 5|5 (10| Aito | 5 | 5 |10| Aito | 5 | 5 |10]| Alto 30 Alto
129 2| 3|5 | Bao 2| 3|5 | Bao 3|12 1|5 | Bao 15 Medio
130 3| 5|8 | Medio| 3|]11]4 Bajo 4 | 4 | 8 | Medio 20 Medio
131 | 1| 2| 3| Bajo | 3 | 3 |6 | Medio| 2 | 3 |5 | Bajo 14 Bajo
132 | 3| 4| 7 | Medio | 5| 4|9 | Alto | 3 | 4 | 7 | Medio | 23 Alto
133 212\ 4 Bajo 21214 Bajo 11213 Bajo 11 Bajo
134 5| 3| 8| Medio| 3|25 Bajo 21214 Bajo 17 Medio
135 3| 1] 4| Bao 2| 3|5 | Bao 3| 114 | Bao 13 Bajo
136 1|2 |3 | Bao 3|12 |5 | Bao 3| 3| 6 | Medio 14 Bajo
137 2| 2| 4| Bao 2| 1| 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
138 312165 Bajo 11314 Bajo 2| 4 | 6 | Medio 15 Medio
139 | 4 | 3 | 7 | Medio | 3 | 3 | 6 | Medio | 2 | 3 |5 | Bajo 18 Medio
140 | 5 | 5 |10| Alto 515 (10| Alo 515 |10| Alo 30 Alto
141 31 2|5 )| Bajo | 4|2 |6 |Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
142 21 3|5 ]| Bajo | 3|2 |5 ]| Bajo | 3] 2|5 Bajo 15 Medio
143 11415 Bajo 2| 5|7 | Medio| 3|2 |5 Bao 17 Medio
144 212 1|4 Bajo 21214 Bajo 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
145 | 3 | 2 | 5| Bajo | 5| 3 | 8 | Medio | 3 | 3 |6 | Medio | 19 | Medio
146 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
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147 212 1|4 Bajo 4 (11|65 Bajo 11| 2| Bao 11 Bajo
148 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
149 2| 2|4 )| Bao | 4| 1|5 | Bao 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
150 | 5| 1 | 6 | Medio | 2 | 2 | 4 | Bajo | 3 | 3 | 6 | Medio | 16 | Medio
151 | 5|5 |10| Aito | 5 |5 |10| Alto | 5 | 5 |10]| Alto 30 Alto
152 2| 3|5 | Bao 2 | 3|5 | Bao 3|12 |5 | Bao 15 Medio
153 | 3 | 5| 8 | Medio | 3 |1 |4 | Bajo | 4| 4 | 8 | Medio 20 Medio
154 11213 Bajo 3|36 | Medio| 2| 3|5 Bao 14 Bajo
155 3| 4|7 | Medio| 5| 49| Alo 3 | 4| 7 | Medio 23 Alto
156 212 1| 4 Bajo 21214 Bajo 1| 2| 3| Bajo 11 Bajo
157 5| 3| 8| Medio| 3|25 Bajo 2| 2| 4| Bao 17 Medio
158 31114 Bajo 21315 Bajo 31114 ]| Bao 13 Bajo
159 1|2 |3 | Bao 3|12 |5 | Bao 3| 3| 6 | Medio 14 Bajo
160 2| 2| 4| Bao 2|1 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
161 3|12 |5 | Bao 1|3 |4 | Bao 2 | 4 | 6 | Medio 15 Medio
162 | 4 | 3 | 7 | Medio | 3 | 3 | 6 | Medio | 2 | 3 | 5 | Bajo 18 | Medio
163 | 5 | 5 |10| Alto 515 (10| Alo 515 |10| Alo 30 Alto
164 | 3| 2 | 5| Bajo | 4 | 2 | 6 | Medio | 2 | 3 | 5| Bajo 16 | Medio
165 2131|565 Bajo 31215 Bajo 3|12 (5| Bao 15 Medio
166 11415 Bajo 2| 5|7 | Medio| 3|2 ]|5]| Bajo 17 Medio
167 212 |4 Bajo 21214 Bajo 11213 Bajo 11 Bajo
168 | 3 | 2 | 5| Bajo | 5| 3 | 8 | Medio | 3| 3 |6 | Medio| 19 | Medio
169 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
170 2|1 2|4 )| Bajo | 4| 1|5 | Bao 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
171 1|2 |3 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 14 Bajo
172 31 4|7 | Medio| 5| 4|9 | Alo 3| 4| 7 | Medio 23 Alto
173 1|4 |5 | Bajo | 3|3 |6 |Medio| 2| 3|5/ Bao 16 Medio
174 2|1 2|4 )| Bajo | 4| 1|5 | Bajo 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
175 5 1|6 | Medio| 2|2 |4 Bajo 3| 3 | 6 | Medio 16 Medio
176 | 5| 5 |10| Alto | 5 | 5 [10| Ao | 5 | 5 [10]| Alo 30 Alto
177 2| 3|5 | Bao 2| 3|5 | Bao 3|12 1|5 | Bao 15 Medio
178 | 3| 5| 8 | Medio | 3 | 1| 4 | Bajo | 4 | 4 | 8 | Medio | 20 | Medio
179 11213 Bajo 3| 3|6 | Medio| 2|3 |5]| Bao 14 Bajo
180 | 3 | 4 | 7 | Medio | 5 | 4 | 9| Alto | 3 | 4 | 7 | Medio | 23 Alto
181 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
182 5| 3| 8| Medio| 3|2 |5/ Bajo 2 | 2|4 | Bao 17 Medio
183 3| 1] 4| Bao 2| 3|5 | Bao 3| 114 | Bao 13 Bajo
184 1|2 |3 | Bao 3|12 |5 | Bao 3| 3| 6 | Medio 14 Bajo
185 2| 2| 4| Bajo 2| 1| 3| Bao 51| 2 | 7 | Medio 14 Bajo
186 3|12 |5 | Bajo 1|3 | 4| Bao 2 | 4 | 6| Medio 15 Medio
187 114 1|5 Bajo 31 3|6 |Medio| 2| 31|65 Bajo 16 Medio
188 212 1|4 Bajo 4 111|5 Bajo 1 (1| 2| Bao 11 Bajo
189 | 5| 1 | 6 | Medio | 2 | 2 | 4 | Bajo | 3 | 3 | 6 | Medio | 16 | Medio
190 | 5|5 (10| Ao | 5 |5 |10| Alte | 5 | 5 |10]| Al 30 Alto
191 2135 Bajo 21 31|5 Bajo 31215 Bajo 15 Medio
192 3| 5| 8| Medio| 3| 1|4 ]| Bajo | 4| 4 Medio 20 Medio
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193 11213 Bajo 313|606 |Medio| 2| 31|65 Bajo 14 Bajo
194 | 3 | 4 | 7 | Medio | 5| 4 | 9| Alto | 3 | 4 | 7 | Medio | 23 Alto
195 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
196 5| 3| 8| Medio| 3|2 ]| 5| Bajo 2 | 2|4 | Bao 17 Medio
197 | 3| 1 |4 | Bajo | 2 | 3|5 | Bajo | 3|1 |4 | Bajo 13 Bajo
198 11213 Bajo 31215 Bajo 3| 3 | 6 | Medio 14 Bajo
199 212 |4 Bajo 21113 Bajo 51 2 | 7 | Medio 14 Bajo
200 312165 Bajo 11314 Bajo 2| 4 | 6 | Medio 15 Medio
201 | 4 | 3| 7 | Medio | 3| 3|6 | Medio| 2| 3 |5]| Bao 18 | Medio
202 | 5|5 (10| Ato | 5|5 [10| Alto | 5| 5 |10| Alto 30 Alto
203 31215 Bajo 4 | 2|6 | Medio| 2| 31|5 Bajo 16 Medio
204 21 3|5 Bajo 31215 Bajo 31215 Bajo 15 Medio
205 1|4 |5 | Bao 2 | 5|7 | Medio| 3|2 |5 Bajo 17 Medio
206 2| 2| 4| Bao 2| 2| 4| Bao 1|2 | 3| Bao 11 Bajo
207 | 3| 2| 5| Bajo | 5| 3| 8 | Medio| 3| 3|6 | Medio| 19 | Medio
208 1|4 |5 | Bao 3| 3|6 | Medio| 2| 3|5 Bajo 16 Medio
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