Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

Facultad de Ciencias Sociales
Escuela Profesional de Trabajo Social

Comunicacion familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023

Tesis

Para optar el Titulo Profesional de Licenciada en Trabajo Social

Autoras
Cochachin Condor, Giuliana Lizbeth

Jimenez Jara, Candy Gisella

Asesora
Dra. Camarena Lino, Olimpia Martha

Huacho - Peru

2023



[@lesle)

Reconocimiento - No Comercial — Sin Derivadas - Sin restricciones adicionales

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Reconocimiento: Debe otorgar el crédito correspondiente, proporcionar un enlace a la licencia e indicar si se
realizaron cambios. Puede hacerlo de cualquier manera razonable, pero no de ninguna manera que sugiera que
el licenciante lo respalda a usted o su uso. No Comercial: No puede utilizar el material con fines comerciales.
Sin Derivadas: Si remezcla, transforma o construye sobre el material, no puede distribuir el material
modificado. Sin restricciones adicionales: No puede aplicar términos legales o medidas tecnologicas que
restrinjan legalmente a otros de hacer cualquier cosa que permita la licencia.


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

(Resolucion de Consejo Directivo N° 012-2020-SUNEDU/CD de fecha 27/01/2020

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL

INFORMACION DE METADAT

DATOS DEL AUTOR (ES):
NOMBRES Y APELLIDOS DNI FECHA DE SUSTENTACION
Candy Gisella Jimenez Jara 75147671 27 de julio 2023
Giuliana Lizbeth Cochachin Condor 70910949 27 de julio 2023
DATOS DEL ASESOR:
NOMBRES Y APELLIDOS DNI CODIGO ORCID
Olimpia Martha Camarena Lino 15582569 0000-0002-0250-2528

DATOS DE LOS MIEMROS DE JURADOS — PREGRADO/POSGRADO-MAESTRIA-DOCTORADO:

NOMBRES Y APELLIDOS DNI CODIGO ORCID
Charito Emperatriz Becerra Vera 28105116 0000-0001-8630-044X
Rosa Albina Sacramento Lazaro 40740790 0000-0002-1698-584X

Angelica Castafieda Chinga 15639623 0000-0003-4100-2400




COMUNICACION FAMILIAR EN ESTUDIANTES DEL NIVEL
SECUNDARIO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 20793
LIBERTADOR DON JOSE DE SAN MARTIN HUARAL, 2023

INFORME DE ORIGIMALIDAD

16, 166 3« 11«

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

-

hdl.handle.net

Fuente de Internet

4y,

=

repositorio.unjfsc.edu.pe

Fuente de Internet

4y,

o

Submitted to Universidad Nacional Jose

Faustino Sanchez Carrion
Trabajo del estudiante

3%

(=]

repositorio.usil.edu.pe

Fuente de Internet

2%

]

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

T

dspace.unach.edu.ec

1

Fuente de Internet < %
Submitted to Universidad Catolica de Truijillo <’
Trabajo del estudiante %
B Submitted to Universidad Cesar Vallejo 'l
<l

Trabajo del estudiante




Titulo

Comunicacion familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023



Dra. Olimpia Martha Camarena Lino
ASESOR

Dra. Charito Emperatriz Becerra Vera
PRESIDENTE

M(a). Rosa Albina Sacramento Lazaro
SECRETARIO

M(a). Angelica Castafieda Chinga
VOCAL



vii

DEDICATORIA

A mis padres Delia y Gregorio quienes han sido
mi motivo e inspiracion para culminar esta
investigacion e inculcarme ejemplos de esfuerzo y
superacion para no rendirme en el transcurso del
camino ante las adversidades que se presentaron
brindandome su apoyo incondicional. A mi
comparfiero de vida Jhoel y amiga Morelia por

estar conmigo en mis momentos dificiles.
Candy Gisella Jimenez Jara

A Dios, por haberme dado una familia
maravillosa, y por guiar siempre mi camino y en
segundo lugar a mi familia, porque jamas me
dejaron sola, en este largo recorrido, siempre me
apoyaron, dieron animos para seguir adelante y
llegar hasta donde estoy ahora, gracias a ellos

tengo todos estos logros en mi vida.

Giuliana Lizbeth Cochachin Condor



AGRADECIMIENTO

A nuestra alma mater, por formarnos
académicamente y permitir culminar la carrera

profesional de Trabajo Social.

A nuestra asesora por su paciencia,
conocimientos y guiarnos en el proceso del

desarrollo de la tesis.

Al director de la Institucion Educativa Mg.
Hemiron César Delzo Baldedn, quien nos dio la
facilidad de realizar nuestra investigacion y a
los estudiantes por su colaboracion en el

llenado del cuestionario.

viii

Candy Gisella Jimenez Jara

Giuliana Lizbeth Cochachin Condor



INDICE
DEDICATORIA ..ttt ettt b et e snn e nneeanee vii
AGRADECIMIENTO ... viii
RESUMEBN ...ttt b e n e nnees xiii
ADSETACT. ... Xiv
INTRODUGCCION ......ooceaiirereeseeseesesseesesesssssessesssesssssesssssssssasss st ssesssssssssasssessasesacs 15
CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problemAtica ...........cooevieriiieieieee e 16
1.2 Formulacion del problema............cccoov e 18
1.2.1 Problema general ...........cccoiieiiieie e 18
1.2.2 Problemas €SPeCiTiCOS. ... ..cuiiiiiiiieiese e 18
1.3 Objetivos de 1a INVESHIGACION.........c.coveiiiieiiece e 19
1.3.1 ODJEtiVO GENETAL ... 19
1.3.2 ODbjetivos €SPECITICOS .....c.ciiiiecccteee e 19
1.4 Justificacion de 1a iNVESTIGACION ........c.coviiiiieii e 19
1.5 Delimitaciones del @StUTIO. .........ciiiiiiiiieec e 20
1.6 Viabilidad del @StUdIO...........oov i 20
CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de 1a INVEStIGACION..........ccceiiiieiicie e 21
2.1.1 Investigaciones INterNacioNalEs ...........ccccveieieiierieieii e 21
2.1.2 Investigaciones NACIONAIES. ...........cveiieiieeiecie e 23
2.2 BASES TEOTICAS ....veveveieieseeie ettt b ettt st s et ettt e b et besbe e e s e enenne e 25
2.3 BaSES THOSOTICAS ....veveieiiiiiieee e 30
2.4 Definicion de terminoSs DASICOS. ........cvviriirriiiiiireieesi e 33


file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639791
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639792
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639793
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639794
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639795
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639797
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639798
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639799
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639800
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639801
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639802
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639803
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639804
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639805
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639806
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639808
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639809
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639810
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639811
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639812
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639813

2.5 HipOtesis de INVESLIGACION ..........ccuiiiiieciecie sttt 34
2.5.1 HIPOESIS gENEIAL.....cuiiiiieieie e 34
2.5.2 HIpOteSIS ESPECITICAS. .. ..eeviiveieieciesieiese s 34

2.6 Operacionalizacion de 1as variables ...........cccceieieeie s 36

CAPITULO 11l

METODOLOGIA
3.1 DiSeN0 MEtOAOIOGICO ... .ecveeiiieie et sae e 37
3.L.1TIip0 de INVESLIGACION......coveieiesieiiecie ettt 37
3.1.2 Nivel de iNVESLIgACION ........c.cceeiieiiciece e 37
3.1.3 Disefio de INVESHIGACION .......ccueeiiiieieiieie e 37
3.1.4 Enfoque de iNVESLIGACION..........ccceeiviiieece e 38
3.2 PODIACION Y MUESIIA. .. .c.viiiiecieeie ettt e e e e e nneeneens 38
3.2 L PODIACION ...ttt 38
BL2.2 MUBSITA .. 38
3.3 Técnicas de recolecCion de Jat0S...........oieieririnieiee s 39
3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion..............ccccoeveiieiicii e 41

CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1 ANALISIS A€ FESUITAUOS ..ottt 42
4.2 Contrastacion de NIPOLESIS........cceieiiirieiei et 48
CAPITULO V
DISCUSION
5.1 DISCUSION ...ttt sttt e et e st et e st et e e e s enesbe e eneenenee e 51
CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 CONCIUSIONES. ... 53

6.2 RECOMEBNUACIONES ...ttt e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e reeeaaeens 53


file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639814
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639815
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639816
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639817
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639819
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639820
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639821
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639822
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639823
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639824
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639825
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639826
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639827
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639828
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639830
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639831
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639833
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639835
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639836

Xi

REFERENCIAS. ...ttt nn e 55
7.1 FUENEES dOCUMENTAIES..........cuiiiiiciic e 55
7.2 FUEeNtes DIDIIOGIATICAS. ......ccveieii e 56
7.3 FUENES NEMEIOGIATICAS ... .eivveveeie ettt 57
7.4 FUBNEES EIECIIONICAS. ... eveveeecieeeie ettt b 58

ANEXOS .. 60
01 MATRIZ DE CONSISTENCIA.....co et 60
02 INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS. ... ..o 62
03 TRABAJO ESTADISTICO DESARROLLADO ......covvieeeveiereieeeeseeeeeseeeses e 64

04 EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS. ... 73


file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639838
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639839
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639840
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639841
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639843
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639844
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639845
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639837
file:///C:/Users/User/Downloads/tesis%20giuliana%20y%20gisela%20para%20empastar.docx%23_Toc55639842

xii

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Caracteristicas sociodemograficas............cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiea 39
Figura 2. Resultados de la Comunicacion familiar..............c..cooo, 40
Figura 3. Resultados de la Comunicacion abierta...............oooviiiiiiiiiiiinininienanns 41
Figura 4. Resultados de comunicacion ofensiva..............ooviiiiiiiiiiii i, 42
Figura 5. Resultados de comunicacion evitativa. ...........o.vevuiieiiiiniiiniiieiinieneenann, 43

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Caracteristicas s0ci0demograficas............ocviiuiiiiiiiiiiiiiiiii i 38
Tabla 2. Comunicacion familiar de los estudiantes................coooeiiiiiiiiiieniineen, 40
Tabla 3. Comunicacion abierta de los estudiantes..............coooiiiiiiiiiiiiiiien 41
Tabla 4. Comunicacion ofensiva de los estudiantes...............ooocviiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn. 42
Tabla 5. Comunicacion evitativa de los estudiantes...............ooooiiiiiiiiiiiiiiiinan. 43
Tabla 6. Variable Comunicacion Familiar................ooooiiiiiiiiiii 44
Tabla 7. Dimension de Comunicacion Abierta.............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i, 45
Tabla 8. Dimension de Comunicacion Ofensiva...........c..oovvieiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 45

Tabla 9. Dimension de Comunicacion Evitativa. ... ...oooeeunoieeeei e, 46



Xiii

Resumen

Objetivo: Determinar de qué manera se presenta la comunicacion en familias de los
estudiantes de secundaria de la IE Libertador Don José de San Martin, Huaral, 2023.
Métodos: Tipo basico, nivel descriptivo, disefio no experimental de corte transversal y
enfoque cuantitativo. La poblacion conformada por 271 estudiantes, con un muestreo por
conveniencia no probabilistico constando de 260 estudiantes encuestados quienes
respondieron el cuestionario de comunicacion familiar. Resultados: Respecto a la
comunicacion familiar se identifico que el 86.9% tienen un nivel medio, 10.0% nivel bajo y
3.1% nivel alto. En la comunicacion abierta el 58.5% es de nivel medio, 27.3% nivel alto y
14.2% nivel bajo. En la comunicacién ofensiva el 76.5% es de nivel bajo, 22.3% medio y
1.2% alto. En la comunicacion evitativa el 73.8% logro ubicarse en el nivel medio, 13.8%
alto y 12.3% bajo Conclusion: De acuerdo al objetivo general se obtuvo que la mayoria se

hallan en el nivel medio.

Palabras clave: Comunicacién Familiar, Estudiantes, Institucion Educativa
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Abstract

Objective: Determine how family communication is presented in students of high school at
Libertador Don José de San Martin, Huaral, 2023. Methods: Basic type, descriptive level,
non-experimental cross-sectional design and quantitative approach. The population
consisted of 271 students, with a non-probabilistic sampling for convenience made up of
260 surveyed students who answered the family communication questionnaire.Results:
Regarding family communication, it was identified that 86.9% have a medium level, 10.0%
low level and 3.1% high level. In open communication, 58.5% is medium level, 27.3% high
level and 14.2% low level. In offensive communication, 76.5% is low level, 22.3% medium
and 1.2% high. Finally, in avoidant communication, 73.8% is medium level, 13.8% high and

12.3% low. Conclusion: The majority of students have an average family communication.

Keywords: Family Communication, Students, School



INTRODUCCION

El trabajo sobre Comunicacion en las familias de los estudiantes de secundaria de la IE
en Huaral en el afio 2023, tuvo cono finalidad identificar de qué manera se presenta la
comunicacion para entender la problematica que se esta atravesando hoy en dia y por la
cual muchos jovenes que estan en la secundaria presentan dificultades en lo cognitivo,

emocional y social.

El contenido desarrollado es de suma importancia ya que la comunicacion se ha ido
debilitando poco a poco hasta la actualidad, puesto que un hogar con comunicacion
familiar eficaz va ayudar al estudiante a desarrollarse de mejor manera frente a la

sociedad. El autor base del estudio es Olson.
El trabajo se ha dividido en capitulos los mismos que contienen lo siguiente:

Capitulo I: La descripcion del problema, en este caso la comunicacién familiar, del cual
se desprenden la formulacidn del problemay los objetivos. se contemplan la justificacion,

delimitacion y viabilidad.

Capitulo 11: Se han desarrollado las bases tedricas, trabajos de investigacion semejantes

al propuesto para comparar el proceso metodoldgico y las definiciones de términos.

Capitulo I11: Se ha desarrollado la metodologia, explicado la poblacion, las técnicas de

recojo de informacion y de proceso de las mismas.

Capitulo 1V: Muestra el resultado de la investigacion para lo cual hace uso de la
interpretacion acomparfiada de figuras y tablas.

Capitulo V: Se han incluido las referencias que han servido de marco para desarrollar la

investigacion.

Capitulo VI: Se incluyen los anexos tales como matriz de consistencia y los instrumentos

para el recojo de la informacion.

15



Capitulo |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problemética

En el transcurso del tiempo la comunicacion familiar ha sido un tema relevante de
investigacién por multiples autores, debido a que la comunicacion es parte
fundamental en nuestras vidas y que se ven reflejadas en el dia a dia, sobre todo en
la familia ya que este cumple un rol importante iniciandose los valores y ensefianzas
hacia los hijos que estan en una etapa de adolescencia y que si bien es cierto se
encuentran en constantes cambios no solo fisicos, sino también emocionales,
nuevas relaciones sociales, toma de decisiones, sexuales, resolucion de conflictos
ante las adversidades que se presentan y si hablamos del sector educativo una
institucion en donde los adolescentes acuden para su formacidn académica y que la
comunicacion que tienen en sus hogares con sus progenitores se ven reflejada
mediante los comportamientos, aislamiento, conductas inadecuadas, bullying, bajo
rendimiento académico, entre otros, que como causa principal es la comunicacion
familiar deficiente que se dan por diferentes motivos como, ausencia de padres en
el hogar por el trabajo y no comparten mucho tiempo con sus hijos, conflictos

familiares, motivos de salud, violencia.

En todo el mundo existen familias con hijos en edades promedio entre 10 a 19 afios
y que diariamente suscitan diferentes casuisticas. UNICEF (Unicef, 2021) hace
mencion a tres etapas de adolescencia; temprana, media y tardia recalcando que el
adolescente siempre se encuentra en transicion ya que se estd en una etapa de
descubrimiento de si mismo y del entorno, haciendo un énfasis en que los padres
deben generar un ambiente de confianza para que el hijo pueda responder con

libertad; crecer con autonomia y llegar a ser adultos saludables.

Olson (2000) la define como la dimension que se mide a traves de la escucha activa,

claridad, respeto, consideracion, reciprocidad de sentimientos y relaciones

16



interpersonales” (p.149). De acuerdo a lo expuesto hace mencion a las

caracteristicas de comunicacion enfocandose en la familia como un grupo.

Revisando la investigacion de Garrido y otros (2019) en México, concluyeron que
la comunicacion abierta tiene un predominio, pero que a su vez la comunicacion
evitativa y la ofensiva se manifiestan sobre todo en la relacion de los estudiantes
con el padre, lo que permitio concluir que se deben considerar las caracteristicas
individuales y personales como la edad, el género y las costumbres de los padres en
el analisis de la comunicacion establecida entre ellos y sus hijos pues marca la
diferencia ya que si son muy alejados en edad entonces se van a presentar
dificultades en la comunicacién. Por lo tanto, en esta investigacion hay una clara
diferencia entre la comunicaciéon que los universitarios establecen tanto con sus

padres y sus relaciones.

En el Pert, Hafari y otros (2020) desarrollaron un trabajo sobre comunicacion y
autoestima en jovenes de zonas rurales y urbanas y se logré establecer que una
adecuada comunicacion dentro de las familias de estos adolescentes les permite
mejorar los niveles de autoestima y esto influye en su vida personal. Segin los
resultados alcanzados y evaluado las dimensiones de autoestima que se propusieron
se pudo concluir que el autoconcepto, la autovaloracion, el autorespeto son
Importantes para ir mejorando la autoestima en general y mucho tiene que ver la

familia y el nivel de comunicacién que haya.

Por otro lado, Minsa (2019) segun sus estudios realizados revel6 que un 30% de
adolescentes en el Pert ven en el suicidio o en las adicciones un escape a sus
problemas particularmente a causa de conflictos familiares entre padres, ausencia
de una adecuada comunicacién y que no estan disponibles para escucharlos. En este
estudio se puede percibir que los adolescentes estan en una etapa de cambios y
necesitan ser escuchados a tiempo por sus padres y que la comunicacién familiar

dentro del hogar es un tema serio.

La IE se halla ubicada en la Avenida 03 de octubre S/N en el Centro poblado San
Martin de Retes, en un area rural de la provincia de Huaral contando con un
promedio de 271 alumnos del nivel secundario, y que no es ajena a la realidad

mencionada lineas arriba ya que se manifiestan problemas como bajo rendimiento
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académico, conductas negativas dentro del horario de clases, aislamiento, bullying,
por lo que el problema parte de una comunicacion familiar deficiente dentro del
hogar y que se ven reflejados en las relaciones y conductas entre comparieros siendo
usual que los estudiantes se hallan en una momento de su vida donde necesitan que

los padres los escuchen ante cualquier situacion.

Por este motivo, Trabajo Social desde su perspectiva como un equipo
interdisciplinario interviene en este problema para dar alternativas de solucion de
acuerdo al resultado veras y confiable, asi mismo dar conocimiento al area de tutoria
y puedan fortalecer la situacion sefialada. A lo cual pretendemos contribuir con

nuestra investigacion.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢De qué manera se presenta la comunicacion familiar en estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin
Huaral, 2023?

1.2.2 Problemas especificos
¢De qué manera se presenta la comunicacion familiar abierta en estudiantes del
nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San
Martin Huaral, 2023?

¢De qué manera se presenta la comunicacion familiar ofensiva en estudiantes del
nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San
Martin Huaral, 2023?

¢De qué manera se presenta la comunicacion familiar evitativa en estudiantes del
nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San
Martin Huaral, 2023?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Identificar de qué manera se presenta la comunicacion familiar en estudiantes del
nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San
Martin Huaral, 2023.

1.3.2 Objetivos especificos
Identificar de qué manera se presenta la comunicacion familiar abierta en
estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don
José de San Martin Huaral, 2023.

Identificar de qué manera se presenta la comunicacion familiar ofensiva en
estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don
José de San Martin Huaral, 2023.

Identificar de qué manera se presenta la comunicacion familiar evitativa en
estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa 20793 Libertador Don
José de San Martin Huaral, 2023.

1.4 Justificacién de la investigacion

Tedrico

En base a la problematica que presentaron los estudiantes se revisaron materiales
bibliograficos y sera de gran aporte a nuevas generaciones que realicen una
investigacion, por ello brindaremos nuevos aportes e informacion acerca del tema
de comunicacion en las familias que hoy en dia se ha venido a menos en la practica
diaria.

Préactico

Se obtuvo resultados sobre comunicacion en las familias de estudiantes para
plantear alternativas de solucién, propuestas y que puedan mejorar la problematica

multidisciplinariamente con profesores, tutores y padres para el bienestar de la

poblacion.



Metodolbgico

En esta investigacion se utilizé el método cientifico. EI instrumento que se utilizé
fue la escala de la Comunicacién Padres-Hijos, que ha permitido la adaptacion de
las preguntas para la poblacion de acuerdo a la realidad y que daran un aporte

tedrico y metodoldgico para futuras investigaciones similares.

1.5 Delimitaciones del estudio
El tiempo que demando esta investigacion segun el cronograma estuvo desde el mes
de mayo a junio del 2023. Se realiz6 en la IE 20793 Libertador Don José de San
Martin, en la zona rural de San Martin de Retes, Huaral, departamento de Lima con

una poblacién de 271 alumnos de secundaria entre 10 a 21 afios de ambos sexos.

Ademas, el autor base de esta investigacion es David Olson, guiado por el Modelo

Circunflejo (Olson y otros, 1979).

1.6 Viabilidad del estudio

Financieros

El presente estudio estuvo autofinanciado por las autoras de la investigacion para

la ejecucion responsable del estudio.
Humanos

La investigacion es viable porque fue realizada por las tesistas con la autorizacion
del director de la Institucion educativa Mg. Hemirdn César Delzo Baldedn con la
contribucion de los Tutores y la participacion de la poblacion estudiantil del centro

educativo.
Materiales

Las investigadoras disponen de algunos materiales como laptop, materiales de
escritorio como libros para la realizacion del proyecto de investigacion y biblioteca

virtual.



Capitulo 11
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales
Diaz y Jaramillo (2021) desarrollaron un estudio sobre la Comunicacion Familiar y
habilidades sociales en la educacion general basica superior en una institucion
educativa particular de Ambato. La finalidad fue determinar la relacion de las
variables planteadas, para lo cual el estudio se basé en la observacion prospectiva,
de disefio transversal y descriptivo, enfoque estudio cuantitativo y nivel de
investigacion correlacional. Para recoger informacion se utilizaron por un lado la
Escala de Comunicacion y por el otro, la Escala de Habilidades Sociales. Se trabajé
con 80 estudiantes que se encuentran matriculados en la IE y que asistian en el
momento de la aplicacion de los instrumentos regularmente. Los resultados
establecieron que las habilidades sociales se hallan por debajo del promedio y en
sus dimensiones se ha logrado alcanzar niveles altos de habilidades sociales, mas
por el contrario, los porcentajes son desalentadores, por citar, solo 8% ha
desarrollado habilidades sociales relacionadas con los sentimientos, 50 % presenta
limitaciones con respecto a la planificacién de proyectos personales, hay estrés y
agresividad en los estudiantes por lo que requieren refuerzo en estos temas, pero a
la vez no hay buena comunicacion familiar, lo que no ayuda a mejorar el problema.
Se concluye por lo tanto que mientras persistan los problemas de comunicacion en
la familia, no hay soporte adecuado para mejorar en la individualidad de los
estudiantes, por lo que sus habilidades sociales permanecen en un nivel bajo

afectando su desarrollo integral.



Martinez y Ramirez (2019) realizaron una investigacion referente a la
Comunicacién Familiar y las emociones positivas en adolescentes de 12 afios de la
ciudad de Parana. El objetivo del trabajo fue demostrar si existe relacion entre las
emociones positivas y la comunicacion de su familia. El estudio fue cuantitativo,
descriptivo- correlacional, y la poblacién la conformaron 60 estudiantes, quienes
respondieron la Escala PACS y el Cuestionario Infantil de Emociones Positivas.
Los resultados fueron: la comunicacion en las familias se presenta en niveles
moderados y altos y esto esta relacionandose fuertemente al desarrollo de
emociones positivas entre las que han destacado la alegria, gratitud y simpatia. Se
concluye finalmente que la comunicacion en la familia esta fuertemente relacionada
con las emociones positivas y que le dio alegria y gratitud son las emociones que

mas alto puntaje han obtenido.

Cudris y otros (2020) desarrollaron un trabajo sobre Comunicacion Familiar en
universitarios colombianos y tuvo como finalidad describir como se da esta
comunicacion en familias en la ciudad de Colombia para analizar el grado de
repercusion que tiene sobre la vida de los jovenes universitarios. La poblacion la
conformaron 234 estudiantes quienes respondieron el cuestionario Barnes y Olson
y la condicion fue que vivan con ambos padres. Los resultados permitieron
evidenciar que hay dificultades en la comunicacion que tienen con ambos padres,
con presencia de mucha carga negativa y critica destructiva por parte de los padres
a los hijos, ya que se ha logrado solo un nivel medio en la mayoria con un porcentaje
de 66%, seguido del nivel bajo y una minoria se ha ubicado en un nivel alto de
comunicacion adecuada con un 11%. Se concluyo que los estudiantes no tienen
una comunicacion abierta, razén por la cual no sienten que cuenten con el apoyo
emocional de ellos en las diferentes situaciones que como jovenes deben afrontar y

requieren del apoyo de la familia, pero lamentablemente no lo perciben.

Guerrero & Llamuca (2020) desarrollaron un trabajo sobre la Comunicacion
Familiar en la toma de decisiones en los estudiantes de 2do de bachillerato de la
unidad Educativa Carlos Cisneros. La finalidad fue determinar la relacion entre
comunicacion de las familias y toma de decisiones. Se trabajo el disefio no
experimental, correlacional. Se trabajo con 130 estudiantes quienes respondieron

los instrumentos elaborados para medir ambas variables. En cuanto al
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procesamiento se utiliz6 el SPSS 23 y se obtuvo como resultado que los niveles de
comunicacion en su mayoria se encuentran en el moderado al igual que la toma de
decisiones. Se concluye que cuando la comunicacién dentro de la familia es
adecuada, entonces los miembros de la familia se encuentran bien, desarrollan
seguridad y por lo tanto saben tomar decisiones acertadas en su vida. Pero también
ocurre lo contrario y existen jovenes que han formad parte de la presente
investigacion que lamentablemente tienen problemas de comunicacion con sus
familias, y por ende estan tratando de vencer un mal que es no saber tomar

decisiones correctas en el momento, lugar y con las personas que es correcto.

Guamangate (2019) presenté un estudio sobre la Comunicacion Familiar y
Autoestima en adolescentes de la unidad Educativa Fiscomisional Monsefior
Maximiliano Spiller. El propdsito del trabajo fue evaluar la comunicacion en las
familias y su relacion con la autoestima. El disefio fue no experimental, transversal.
Se trabaj6é con 228 estudiantes quienes respondieron la Escala de Comunicacion
Padres-Adolescentes y la Escala de Autoestima de Rosenberg. El resultado fue:
63.2% presentan en promedio comunicacion abierta con los padres. La autoestima
alcanzo a 37.8% con autoestima media. Se concluy6 que la comunicacién siempre
que sea abierta permite que se desarrolle adecuadamente la autoestima. Se concluyd
que la comunicacion abierta permite que los padres y los hijos tengan una adecuada

interaccion, basada en el respeto mutuo y confianza.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Bafiez (2022) trabajo en la Comunicacion familiar en estudiantes del 4to de
secundaria Institucion Educativa Horacio Zevallos Gamez, La Villa - Sayan 2022.
El propésito fue identificar el nivel de comunicacion en estudiantes de la IE Horario
Zevallos Gdmez. La metodologia utilizada se baso en el disefio no experimental,
transversal. Se trabaj6 con 120 estudiantes quienes respondieron el Cuestionario de
Comunicacién Familiar (PACS). Los resultados alcanzados fueron que el 69%
percibieron un nivel alto de comunicacidn con los padres. La comunicacion familiar

alcanzo un nivel alto en este contexto de investigacion.

Pajuelo y Ramirez (2022) desarrollaron una investigacion Estilo de Comunicacion

Familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa N°20386
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Jorge Basadre, Aucallama - Huaral,2022. EL proposito fue determinar los estilos
de comunicacién que predominan en las familias de los estudiantes para lo cual se
conto con la participacion de 277 estudiantes de los cuales se extrajo una muestra
de 161, los cuales respondieron la Escala de Barnes y Olson. Se obtuvo como
resultado que el 90% se hallan en nivel medio, el 9% alto y 1% bajo en cuanto a
comunicacion con sus familias. Se concluye que la comunicacion en las familias
alcanza maximo un promedio de nivel medio, lo que representa que esta variable
debe ser reforzada por ser vital en el proceso de desarrollo de los individuos sobre

todo en la etapa de la adolescencia.

Toledo y Velasquez (2022) desarrollaron una investigacion sobre Comunicacion
Familiar en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucién Educativa Nuestra
Sefiora del Carmen Huaral, 2022. El objetivo del trabajo fue analizar como se da la
comunicacion. La investigacion fue de disefio no experimental, transversal. Se
trabajo con 448 estudiantes quienes respondieron el cuestionario de Comunicacion
Familiar. Finalmente, 60 % de estudiantes manifiestan tener comunicacion abierta
con sus padres, 49% comunicacion ofensiva y 72% comunicacién evitativa. Se
concluy6 que la comunicacién se halla en un nivel medio, y es necesario darle
mayor énfasis al tema para mejorar y que esto repercuta en el desarrollo integral de

los estudiantes.

Jeri (2020) trabajé en una investigacién sobre Comunicacion Familiar en
estudiantes del nivel de la Institucién Educativa Sefior de los Milagros, Distrito de
Jesis Nazareno, Ayacucho, 2019. La finalidad que se tuvo fue describir la
comunicacion. La investigacion fue cuantitativo, transversal y descriptivo. La
poblacion la conformaron estudiantes de quinto grado de secundaria, a quienes se
aplico el instrumento FCS. Los resultados alcanzados fueron que el 80%, de
estudiantes percibe que en sus familias la comunicacion en un nivel medio. La
mayoria de los participantes eran varones, de familia nuclear y la edad promedio 16
afios y en todos ellos la comunicacion solo alcanza un nivel medio, por lo que es

necesario reforzar esta variable.

Huayanay (2019) desarroll6 un trabajo sobre Comunicacion Familiar en estudiantes
de una Institucion Educativa Publica, Huari, 2019. La finalidad del trabajo fue

describir la comunicacion en la familia de los estudiantes para lo cual se basé y
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estudio en una investigacion de tipo observacional, prospectivo, transversal y
descriptiva. La poblacion la conformaron 54 estudiantes de la Institucion Publica,
quienes respondieron la Escala de Comunicacion Familiar. Los resultados
alcanzados fueron que la comunicacion alta se halla en un 9.3%, 61.1% media y
29.6% baja. El 83,3% de estudiantes entre 12 y 18 afios pertenecen a una familia

nuclear y que ademas el nivel de comunicacion que predomina es el medio.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Variable: Comunicacion familiar

Olson (2000) sostiene: “la comunicacion en la familia es una dimension facilitadora
gue mide las habilidades como la escucha activa, claridad, respeto, consideracién y
reciprocidad de sentimientos con uno mismo y la relacion con los demas” (p.149).
De acuerdo a lo expuesto hace mencion a las caracteristicas de comunicacion

enfocandose en la familia como un grupo.

Gallego (2006) la considera como un proceso natural que es inevitable desde que el
ser humano es concebido, ademas menciona que toda familia es Unicay por lo tanto,
establecen en forma particular sus propios patrones comunicacionales de acuerdo a

sus caracteristicas y la funcionalidad particular.

Satir (1977) la define como un elemento vital en la vida del ser humano tanto
consigo mismo como con el entorno que le rodea, es decir, como se utiliza las
formas como las personas transmiten la informacion tanto el emisor como el

receptor (pp. 64-65).
Modelos tedricos de la comunicacion familiar
Teoria del modelo Circumplejo (Olson, 2000)

El modelo Circumplejo, se basa en la teoria de sistemas centrandose en el sistema
relacional menciona que en el transcurso de nuestras vidas se presentan situaciones
de cambios que influyen en la familia como en reglas, roles, espacio, etc. Esta teoria

contempla tres dimensiones que se explican a continuacion:
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La cohesidn, se refiere a vinculos afectivos que existe en la pareja y en la familia,
es decir, vinculos emocionales, limites, tiempo, relaciones con los amigos, elegir lo

conveniente, intereses y recreacion.

La flexibilidad, tiende al significado de cantidad de cambio en las reglas, liderazgo,
disciplina, negociaciones familiares, cuando comparten roles y hay un cambio

fluido cuando este sea necesario.

La comunicacién, elemento que facilita el movimiento en las otras dos dimensiones
mencionadas porque cuando hay presencia de comunicacion, entonces recién es

posible la cohesion y la flexibilidad (Olson, 2000)

En conclusién, para obtener una comunicacion eficaz las dimensiones tienen que
estar equilibradas y si es que dentro de la familia no existe cohesion y flexibilidad

tienden a tener una comunicacion deficiente.

Sin embargo, tuvo modificaciones por Estévez y otros (2007) citado en Luna
(2012), quienes estudiaron la comunicacion familiar bajo tres factores

diferenciando las relaciones entre hijos con el padre y la madre (pg.301)
Dimensiones de la comunicacién familiar
Comunicacién abierta

Estévez y otros (2007) hacen referencia con este tipo de comunicacién a aquella
que resalta las cosas positivas y donde los hijos se sienten en confianza con los
padres (Mis padres me escuchan cuando los necesito). Es una dimension basada en

una comunicacion libre y comprensiva.
Comunicacion ofensiva

Estévez y otros (2007) mencionan que este tipo explica una comunicacion en donde
prevalece la falta de respeto (Mis padres me insultan facilmente cuando algo no les

parece y se enojan).

Comunicacion evitativa
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Estévez y otros (2007) caracterizan este tipo con la falta de confianza o resistencia
a compartir informacion (Mis padres no me inspiran confianza, por lo tanto, no soy

capaz de decirles lo que siento y pienso pues no les parece bien).

Teoria de la Comunicacién humana.

Watzlawick y otros (1985) nos dicen que el principio de totalidad se explica
afirmando que “un sistema estd formado por partes, pero estas partes son
inseparables, por lo tanto, si algo le afecta a una de las partes, todo el sistema se ve
afectado ya sea de manera positiva 0 negativa, por eso los sistemas se comportan
como todos cohesionados y coherentes (p.120).

Axiomas de la comunicacion humana

Segun Watzlawick y otros (1985), sefialan cinco axiomas exploratorios que se

explican a continuacion:
Todo comunica

Watzlawick y otros (1985) senalan que no hay “no-conducta”, es decir, es imposible
no comportarse, aceptandose que la conducta de un individuo siempre esta
comunicando algo. Todo en el individuo envia un mensaje, sus gestos, su mirada,
su tono de voz, y que la persona no deja de comunicar permanentemente. La
actividad o la no actividad, los mensajes hablados o el silencio estan cargados de
mensajes que influyen en el entorno de las personas, quienes a su vez y en un circulo
de la comunicacidn, no dejan de responder a tales mensajes de una u otra forma,
por lo tanto, todos estamos en contante comunicacion con los demas, ya sea

enviando mensajes o respondiéndolos sobre de la manera que fuera.
El contenido y las relaciones comunicacionales

Watzlawick y otros (1985) sefialan que la comunicacion en el ser humano tiene dos
niveles “referenciales” y “conativos”, sefialando que el nivel referencial de un
mensaje transmite informacién, Ilamandolo por eso lo implicito del mensaje, se
refiere a toda comunicacion que se realiza mas alla de la certeza o no de la

informacion que se maneje. En cuanto a lo conativo se refiere a lo que se entiende



del mensaje y tiene que ver con el contexto comunicacional entre los individuos.
Por lo tanto, en toda comunicacion hay un aspecto que se refiere al contenido literal
de la comunicacion, y otro que se refiere al contexto de la comunicacion que se
establece de acuerdo a la relacion entre las personas y su grado de entendimiento
entre ellos, a esto Gltimo es lo que se conoce como meta comunicacion, es decir, lo

gue va mas alla del mensaje literal.
La puntuacion de la secuencia de hechos

Watzlawick y otros (1985) indican que una que es una caracteristica que refiere a
la interaccidn a través del uso de mensajes entre comunicante. Cuando la secuencia
no se establece en forma adecuada, los comunicantes van a experimentar
dificultades en sus relaciones, por eso es tan importante marcar la puntuacion en la
secuencia comunicacional, ya que organiza los hechos y le da sentido a la
informacion. Cuando no lo hay se genera conflicto y desinformacion que lleva a la

confusion.
Comunicacién digital y analdgica

Watzlawick y otros (1985) explican que en toda comunicacion existen dos
elementos y hace referencia a lo digital y analdgico: lo digital es la comunicacion
verbal que requiere que se use el codigo linglistico para que haya entendimiento
entre los interlocutores, pero también aparece en toda comunicacién el elemento
analogico, que se refiere a la mirada los gestos, las posturas corporales, que

acompafian a toda comunicacion y es inevitable que no comuniquen también.
Interaccion simétrica y complementaria

Watzlawick y otros (1985) sefialan que la comunicacion puede ser simétrica cuando
existe una igualdad o una diferencia minima de los participantes tanto el emisor y
el receptor que utilizan un mismo grado o semejante de debilidad o fuerza,
tolerancia o intolerancia, en fin, la comunicacion simétrica es cuando de ambas
partes la intensidad comunicacional es semejante. En algunos contextos es
favorable en otros no. Por otro lado, la interaccion complementaria es aquella donde
la diferencia en la intensidad comunicacional es diferente y se nota esa diferencia,

existiendo un grado de subordinacion bastante marcado.
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Teoria de la comunicacion familiar segun Virginia Satir

Satir (1977) sefiala que: la comunicacion entre los seres humanos es importante y
trascendentes, y en aquellos individuos que tienen dificultades a nivel de alguno de
sus sentidos hay formas a través de los cuales sustituyen esa diferencia por
estrategias para comunicarse, pero igual lo hacen porque lo necesitan como

cualquier persona.
Patrones de la comunicacion

Satir (1977) desarrollé su propia teoria acerca de las relaciones interfamiliares
basada en el estudio de la comunicacién como mecanismo de interaccion y base
para las relaciones familiares plasmado en uno de sus libros y sustenta que hay

cinco estilos de comunicacion:
Aplacador

Es caracteristica de las personas que hablan con un tono congraciador
permanentemente, son incapaces de mostrar su desacuerdo ante alguna situacion
defendiendo sus opiniones, por el contrario, a todo le dicen si, y estd en constante
busqueda de aprobacion por parte de los demas para todo lo que expresa, no tiene
iniciativas y espera que otros se manifiesten para adherirse a esos comentarios.
Cuando se da la situacion que contradice a otra persona, esta presto a disculparse,
prefiere asentir que defender lo que cree que estd bien. Un aplacador es aquella
persona que piensa que no vale nada, que debe gratitud a todos y que, si algo sale

mal en algin momento, es culpa de si mismo (Satir, 1977).
Acusador (inculpador)

Es caracteristica de las personas que encuentran defectos en todo y todas las
personas con las que interactda, se siente superior a los demas y en sus relaciones
interpersonales, trata de que esa superioridad se marque y se note, de tal manera
que las personas lo vean como mejor que el resto. Esta postura deja entrever que es
quien manda y no acepta reclamos, utilizando para ello una voz dura, tensa y a
menudo agudo o ruidoso, siendo persona que culpa, para que la otra persona la
considere (Satir, 1977).
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Calculador

Son llamados también super razonables porque se dan cuenta hasta de los mas
minimos detalles, es aquel que calcula siendo sereno, frio y todo controlado, asi
mismo se muestra correcto en sus acciones, no pierde la paciencia facilmente,
maneja muy bien sus emociones de tal manera que para los demas parece una
persona tranquila, a veces sin sentimientos, frio y hasta cuando se expresa lo hace

sin mostrar grados de emocionalidad (Satir, 1977).
Distractor

Es aquel que utilizando palabras irrelevantes o que no tienen ninguna relacion con
el contexto comunicacional en el que se encuentra, trata de distraer a sus
interlocutores para lograr su objetivo que es cubrirse de la amenaza de tener que

decir una verdad que no le conviene (Satir, 1977).
Niveladora o fluida

Hace mencion al estilo nivelador, mencionando que, en todas las partes de la
comunicacion los interlocutores van en una misma direccion, y los mensajes
verbales se adecuan y se relacionan con los gestos, las posturas, el tono de voz. Es
por eso que las relaciones que se establecen bajo este tipo de comunicacion se hacen
mas facil, porque son libres y sinceras. Ademas, que fortalece las relaciones entre

las personas y construye dialogos sostenidos (Satir, 1977).

2.3 Bases filosoficas

Satir (1977) una reconocida terapeuta familiar, basa sus enfoques teéricos en una
filosofia humanista que enfatiza la importancia del crecimiento y la realizacion
personal de los individuos. Esta filosofia se basa en que el individuo por naturaleza
tiende a crecer,desarrollarse y mejorar sus vidas a través de la exploracion de sus

sentimientos.

Aplicado a la comunicacién, el enfoque de Virginia Satir da importancia al hecho
de que una comunicacion efectiva y saludable es esencial para el crecimiento
personal y la realizacion de las personas. Satir con respecto a la comunicacion
explicd que es necesaria para establecer relaciones y que una comunicacion

inadecuada puede generar conflictos y problemas en las relaciones interpersonales.
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En este sentido, la teoria de Virginia Satir se centra en la importancia de una
comunicacionauténtica, en la que las personas se comuniquen de manera abierta,
honesta y respetuosa, expresando sus emociones y sentimientos de forma clara y
directa. Segln Satir, esto permitiria a las personas conectarse a un nivel mas

profundo y establecer relaciones mas saludables y satisfactorias.

Otro de los fundamentos filosoficos de la teoria de Virginia Satir es la idea de que
cada persona tiene su propia experiencia subjetiva de la realidad y que esta
experiencia influye en como se comunican y como interpretan los mensajes que
reciben. Satir sostenia que la percepcion subjetiva de cada persona era Unica e
importante, y que la comunicacion efectivarequeria tener en cuenta esta perspectiva

individual.

En resumen, el fundamento filos6fico de la teoria de Virginia Satir se basa en una
filosofia humanista que enfatiza la importancia del crecimiento y la realizacion
personal de los individuos, asi como la importancia de una comunicacion auténtica

y respetuosa en la construccion de relaciones saludables y satisfactorias.

La teoria de Olson se basa en el enfoque sistémico y los procesos de comunicacion
en las organizaciones y en las relaciones interpersonales. El fundamento filoséfico
de esta teoria se encuentra en la idea de que los sistemas complejos pueden ser
comprendidos y analizados a través de la identificacion de sus elementos

constitutivos y de las relaciones entre ellos.

En la teoria de Olson, los procesos de comunicacion son considerados como
elementos fundamentales en la construccion y mantenimiento de los sistemas
sociales. Esta teoria sostiene que la comunicacion es un proceso dindmico y
complejo que se da en el marco de los sistemas sociales, y que esta influenciado por
factores como la cultura, la historia, el poder y las relaciones de poder entre los

individuos.

Aplicado a la comunicacion, el enfoque de Olson se centra en la importancia de
entender que, la comunicacion es dinamica y compleja que se da en el marco de los
sistemas sociales. Segun esta teoria, la comunicacién efectiva requiere tener en
cuenta los elementosconstitutivos del sistema y las relaciones entre ellos para lograr

un equilibrio y una armonia en el sistema.
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En resumen, el fundamento filoséfico de Olson se basa en que los procesos de
comunicacion estan estrechamente ligados a los sistemas sociales y que la
comunicacion efectiva requiere una comprension profunda de los elementos
constitutivos del sistema y de las relaciones entre ellos para lograr un equilibrio y

una armonia en el sistema.

Watzlawick basa su teoria en la praxis, y fundamenta la comunicacion puede ser
utilizada para construir y mantener relaciones saludables y efectivas. El fundamento
filoséfico de estateoria se encuentra en la idea de que la comunicacidn es un proceso
simbolico y dinamico gue esta en constante evolucion y que puede ser influenciado

por factores como el lenguaje,la cultura y las estructuras de poder.

Watzlawick y otros (1985) consideran que la comunicacion es un proceso que
involucra no solo las palabras y los gestos, sino también el contexto en el que se da
la comunicacion y las interpretaciones que se hacen de ella. Esta teoria sostiene que
la comunicacion efectiva requiere una comprensién profunda de los procesos

simbdlicos y de los factores contextuales que influyen en la comunicacion.

Aplicado a la comunicacion, el enfoque de Watzlawick se centra en la perspicacia

y la claridad para construir y mantener relaciones fuertes, sanas y efectivas.

Otro de los fundamentos filoséficos de la teoria de Watzlawick es la idea de que la
comunicacion es una herramienta poderosa para la construccién y mantenimiento
de larealidad social. Segun esta teoria, la comunicacién no solo refleja la realidad,
sino que también la construye, y puede ser utilizada para crear nuevas realidades y

transformar las existentes.

En resumen, el fundamento filosofico de la teoria de Paul Watzlawick coloca a la
comunicacion como un proceso simbdlico y dinamico que esta influenciado por
factores contextuales y que puede ser utilizado para construir y mantener relaciones
saludables y efectivas. La teoria de Watzlawick también enfatiza la comprension
mutua y la claridad en la comunicacién para la construccion de significado y la

transformacion de la realidad social.

Finalmente, la presente investigacion se desarrollo bajo el enfoque cuantitativo y en

la corriente filoséfica positivista. Ricoy (2006) indica que la caracteristica
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sobresaliente de esta corriente es que para comprobar sus hipotesis toda
investigacion debe contemplar asumir datos estadisticos de tal manera que permitan
establecerse relaciones entre componentes para evaluarlas bajo este sistema

numeérico, que de por si es sistematico, ordenado, coherente y sencillo de procesar.

También recalca que el positivismo es una corriente filoséfica que, si bien se inicia
para atender cuestiones de las ciencias fisicas o naturales, con el tiempo las ciencias
sociales lo adoptan porque en este campo la verdad y los hechos comprobados y
experimentados cobran relevancia al momento de plantear innovaciones en las

teorias que atienden problematicas, hechos y fenémenos sociales (Ricoy, 2006).

2.4 Definicion de términos basicos

La comunicacion

Proceso establecido en un momento dado entre un emisor y un receptor a través del cual
se pretende intercambiar ideas, informacion, significados comprensibles para ambos por

manejar un mismo cddigo linguistico (Thompson, 2008).
Comunicacion familiar

Considerada como dimension que facilita el intercambio de mensajes en una familia y
que a través de ello fortalecen sus relaciones interfamiliares, caracterizada por una
adecuada escucha activa, respeto, consideracion, reciprocidad, claridad y sinceridad que

son clave para mantener cohesionada a la familia (Olson, 2000).
Comunicacion abierta

Estilo de comunicacion caracterizado por la confianza y comprension de la familia. Los
hijos se sienten con la libertad para comunicarle a sus padres lo que sienten o piensan

porque saben que van a ser escuchados (Estévez y otros, 2007).
Comunicacion ofensiva

Caracterizada por la falta de respeto dentro de la familia, daflando emocionalmente los
vinculos y relaciones interfamiliares. La tolerancia es nula por eso se pierde el respeto

con facilidad escuchados (Estévez y otros, 2007).
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Comunicacion evitativa

Estilo de comunicacién donde por falta de confianza se evita comunicar lo que se siente
0 piensa generando un distanciamiento entre los miembros de la familia. Hay mucha
resistencia a compartir espacios de dialogo afectando las relaciones interpersonales

escuchados (Estévez y otros, 2007).
Adolescente

Periodo vital del individuo comprendido entre la nifiez y la adultez temprana, entre los 10
y 19 afios caracterizada por presentar cambios en lo fisico, psicoldgico y social. En esta
etapa el individuo experimenta un ritmo acelerado de crecimiento y desarrollo (OMS,
2004).

Familia

Grupo natural conformado por individuos vinculados por sangre o por lazos afectivos y
que desarrollan en su interaccion elementos vitales de la estructura familiar como son las
funciones, roles, normas y jerarquias y permite un adecuado funcionamiento familiar
(Minuchin & Fishman, 2004).

Institucion Educativa

Establecimientos dedicados a la formacion en educaciéon donde los individuos en edad

escolar, son albergados bajo una instruccion formal de estudios (Fernandez, 1994).

2.5 Hipotesis de investigacion

2.5.1 Hipotesis general
La comunicacion familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucién
Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023 se halla en un

nivel medio.

2.5.2 Hipdtesis especificas
La comunicacion familiar abierta en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral,2023, se

halla en un nivel medio.
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La comunicaciéon familiar ofensiva en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral,2023, se

halla en un nivel medio.

La comunicacién familiar evitativa en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral,2023, se

halla en un nivel medio.
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2.6 Operacionalizacidn de las variables

36

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

COMUNICACION FAMILIAR

Comunicacion abierta

Libre

Comprensiva

Satisfactoria

Eficaz

1,2,3,6,7,8,9,13,14,16 y 17

Comunicacion ofensiva

Critica

Negativa

5,12,18y 19

Comunicacion evitativa

Desconfianza

Distanciamiento

4,10,11,15y 20
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Capitulo 11
METODOLOGIA

3.1 Disefio metodoldgico

3.1.1 Tipo de investigacion
Bésico, cuyo objetivo es ampliar, reforzar y ahondar bases tedricas referentes a la

comunicacion familiar en uncentro educativo.

Segun Salinas (2012) nos dice que el tipo béasica o pura, segin los resultados no
resuelven un problema de inmediato, pero que si son una base tedrica que aportan a

otras investigaciones.

3.1.2 Nivel de investigacion
Descriptivo, ya que se desarrolld la teoria de la comunicacion familiar y sus tipos

(abierta, ofensiva y evitativa) de acuerdo a la teoria planteada.

Segun Hernandez y otros (2016) mencionan que los estudios de nivel descriptivo
tienen la finalidad de especificar las caracteristicas de una poblacién o grupo quese
desee estudiar y analizar, y miden o recogen informacion sobre las caracteristicas de la

variable para poder medirlas sin dificultad.

3.1.3 Disefio de investigacion
No experimental, no se ha tratado la comunicacion familiar durante el estudio, solo se

ha recogido la informacidn tal como se halla en el espacio y poblacién evaluada.

De tipo transversal, se aplicé el instrumento en un solo momento y por Unica vez, se

aplicd la Escala de Comunicacion Padres-Adolescente.

La investigacion solo se ha estudiado en base a las teorias y a los antecedentes
encontrados, pero no se han manipulado en ningdn momento a través de un

experimento de mejora durante el proceso de la investigacion, asi mismo nos dan a
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conocer que los disefios de investigacion transeccional o transversal recopilan datos

en un momento Unico (Hernandez y otros, 2016).

3.1.4 Enfoque de investigacion
Fue cuantitativo, los datos han sido expresada en nimeros y porcentajes, asi mismo
plasmados en tablas y graficos, que permitieron medirde qué manera se dio la

comunicacion familiar en la poblacion estudiantil.

Los investigadores Hernandez y otros (2016) manifiestan que el recojo de informacién
permitira luego de procesarlos a probar las hipdtesis de investigacion en base a datos
numéricos y la estadistica de tal manera que se permite evaluar las pautas de

comunicacion a través de probar teorias.

3.2 Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacion
271 estudiantes de la IE Libertador Don José de San Martin” en edades de 10 a 21

afos, entre varones y mujeres, del horario de turno tarde.

GRADO POBLACION
1° 58
20 61
3° 55
40 45
5o 52
TOTAL 271

3.2.2 Muestra
La poblacion fue de 271 estudiantes, aplicando criterios de exclusion se encuesto a

260 estudiantes considerandose una muestra por conveniencia.

Lopez & Fachelli (2015) define al muestro censal como aquel que considera a toda la
poblacidn para aplicar los instrumentos de recojo de informacion, ya que es un nimero

considerado pequefio.
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Segun los autores Alaminos & Castejon (2006) al referirse al muestreo de
conveniencia que es el que se esta aplicando en la presente investigacion, consiste en
que el investigador elije a los casos disponibles para recoger los datos, excluyendo a

los que no se pudieron incluir por diferentes razones.
Criterio de Inclusién:

e Estudiantes matriculados en el afio escolar 2023.

Criterio de Exclusién

o Estudiantes que no acepten contestar el cuestionario
e Estudiantes que no se encuentran el dia de la aplicacién
o Estudiantes retirados por motivo de salud
Considerando estos criterios de exclusion se logro aplicar el instrumento de medicion

a 260 estudiantes.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos
La encuesta, técnica que ha permitido organizar los datos que corresponden a un
instrumento para que pueda ser aplicada en la poblacion de estudio en forma individual

0 grupal.

Garcia y otros (2002) definen a la encuesta como el procedimiento en el cual se tiene a
una poblacién de estudio que posee caracteristicas semejantes con respecto a una
problematica, y a quienes se les aplica un instrumento para recoger datos que permiten

concluir segun la investigacion establecida.
Instrumento: Escala de Comunicacién Padres — Adolescente

Consta de 20 preguntas, dividido en 3 dimensiones que en este caso son los estilos de
comunicacion familiar. La escala estd constituida por un conjunto de preguntas
cerradas, cumpliendo la funcion principalmente del recojo de informacién en cuanto

a la poblacién objetiva, ayudando a conocer cdmo es la comunicacién familiar.
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Descripcion del instrumento:

La Escala de Comunicacion Padres - Adolescente (Lisis, 2016), conformado por 20
items, dividido en tres dimensiones de acuerdo a los estilos de comunicacion

reconocidos en la escala.

Validez: La escala fue evaluada por profesionales expertos en el tema y que han
concluido que la Escala elaborada para medir la variable cumple con los requisitos
basicos de un instrumento y sefialan que esta listo para ser aplicado a la poblacion de
estudio (Alfa de Cronbach 0.87 y 0.78).

Fiabilidad: Para que el instrumento sea aplicado a la poblacién pas6 previamente por la
evaluacién denominada fiabilidad, la misma que establecié valores de 87 para padre y de

86 para madre, con lo cual se concluy6 que el instrumento es altamente confiable
Ficha técnica de la Escala de Comunicacion Padres-Hijos/as (Barnes y Olson, 1982).
Adaptacion: Equipo LISIS (2016).

N.° de enunciados: 20

Administracion: Individual o colectiva

Duracion: 11 minutos.

Alcance: Adolescentes (estudiantes del centro educativo)

Escala de evaluacion: Likert y las respuestas son las siguientes: (1=nunca), (2=pocas

veces), (3 = algunas veces), (4 = casi siempre), (5=siempre)

Dimensiones: comunicacion abierta, ofensiva y evitativa

Dimensiones items Nro.
Comunicacion abierta 12,3,6,7,8,9,13,14,16 y 17 11
Comunicacion ofensiva 5,12,18y 19 4
Comunicacion evitativa 4,10, 11,15y 20 5




Baremo del instrumento que mide la Comunicacion Familiar.

Comunicacion Abierta.

Comunicacion Ofensiva.

Comunicacion Evitativa.

Baremo general Niveles
20-46 Bajo
47-73 Medio
74-100 Alto

Baremo de las dimensiones de comunicacion familiar:

Rangos Niveles
11-25 Bajo
26-40 Medio
41-55 Alto

Rangos Niveles

4-9 Bajo

10-15 Medio
16-20 Alto

Rangos Niveles
5-11 Bajo
12-18 Medio
19-25 Alto

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion
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Los datos recogidos con la Escala de Comunicacién Familiar, fueron procesados, en el SPSS

25 y el Excel 2016 iniciando con la base de datos, elaboracion de tablas y figuras y su

respectiva interpretacion.



Capitulo IV
RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas.

Edad de los estudiantes Frecuencia Porcentaje
(10-13) 81 31.2
(14-16) 161 61.9
(17-21) 18 6.9
Sexo de los estudiantes Frecuencia Porcentaje
Femenino 141 54.2
Masculino 119 45.8
Tipo de familia Frecuencia Porcentaje
Nuclear 141 54.2
Extensa 48 18.5
Monoparental 60 23.1
Reconstituida 11 4.2
Grado de instruccién Frecuencia Porcentaje
Primero 51 19.6
Segundo 59 22.7
Tercero 55 21.2
Cuarto 44 16.9
Quinto 51 19.6
Total 260 100.0

Neta: Elaboracion propia
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Figura 1. Caracteristicas sociodemograficas.
Interpretacion:

Respecto a la edad de los estudiantes que se ha agrupado por etapa segun la UNICEF;
un 61.9% de estudiantes se encuentran en laadolescencia temprana (10 a 13), un 31.2%
estan en la adolescencia media (14 a 16) y 6.9% en la adolescencia tardia (17 a 21).
Por lo tanto, se afirma que hay una predominancia de estudiantes en edad de

adolescencia media.
En relacion al sexo, predomina con el 54.2% el femenino y luego 45.8% masculino.

Sobre el tipo de familia de los estudiantes, predomina con el 54.2% familias nucleares,
23.1% familias monoparentales, 18.5% extensa y por ultimo 4.2% reconstituida. Estos
resultados revelan que, del total de encuestados, el que predomina son estudiantes que

tienen familias nucleares constituidos por la mama; papa e hijos.

Finalmente, respecto al grado de instruccion, el 22.7% se encuentran en segundo grado
de secundaria, el 21.2% en tercero, un 19.6% en primero y quinto, por dltimo, un 16.9

en cuarto de secundaria.
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Resultados univariados.

Tabla 2. Comunicacion familiar de los estudiantes.

Comunicacion familiar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 10.0
Medio 226 86.9
Alto 8 3.1
Total 260 100.0
Nota- Elaboracids propia

Bajo Medio

Figura 2. Resultados de la Comunicacion familiar.

Interpretacion:

Respecto al resultado de comunicacién familiar se observa que 86.9% alcanza nivel
medio, el 10.0% baja y el 3.1% alta. Los resultados muestran que la mayoria de
estudiantes presentan comunicacion familiar media o regular. Sin embargo, los
resultados también reflejan que de toda la poblacion encuestada existe un porcentaje
de estudiantes que consideran que la comunicacion con sus padres es mala, esto es un

indicador para abordar este tema.



Tabla 3. Comunicacion abierta de los estudiantes.

Comunicacion Abierto

45

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 37 14.2
Medio 152 58.5
Alto 71 27.3
Total 260 100.0

Npta: Elaboracion propia

Bajo DMedio

Alto

Figura 3. Resultados de la Comunicacion abierta.

Interpretacion:

Segun los resultados de comunicacion abierta, se observa que 58,5% se encuentra en

un nivel medio, 27,3% equivale a un nivel alto, un y 14,2% equivale a un nivel bajo.

Con estos resultados se deduce que los estudiantes presentan comunicacion abierta en

nivel medio, es decir, que algunas veces tienen facilidad de dialogo, escucha activa y

comprensién con los padres.
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Tabla 4. Comunicacion ofensiva de los estudiantes.

Comunicacion ofensiva

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 199 76.5
Medio 58 22.3
Alto 3 1.2
Total 260 100.0

Nota: Elaborarion propia

223%
1,2%
Bajo Medio Alto

Figura 4. Resultados de comunicacion ofensiva.
Interpretacion:

En relacion con la comunicacion ofensiva se observa que el 76,5% equivale a un nivel

bajo, el 22,3% equivale al nivel medio y 1,2% equivale al alto.

De acuerdo a la dimension ofensiva existe mayor predominancia en el nivel bajo, por
lo tanto, se deduce que no existe mucha falta de respeto entre padres e hijos. Sin
embargo, observamos que también hay un pequefio porcentaje que tiene un nivel
medio, siendo preocupante ya que se infiere a que a veces la existencia de algunas
rencillas dentro de sus hogares. Por Gltimo, existe un minimo porcentaje en el nivel
alto de la comunicacion ofensiva, es decir, siempre o continuamente prevalece la falta

de respeto en el hogar tanto de padres hacia hijos o viceversa.
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Tabla 5. Comunicacion evitativa de los estudiantes.

Comunicacion evitativa

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 32 12.3
Medio 192 73.8
Alto 36 13.8
Total 260 100.0

Neta: Elaboracion propia

BEajo Iledio Alto

Figura 5. Resultados de comunicacion evitativa.
Interpretacion:

Respecto a lacomunicacion evitativa, se observa que el 73,8% equivale al nivel medio,

un 13,8% equivale al nivel alto, y por ultimo el 12,3% equivale a un nivel bajo.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la dimensién evitativa hay predominancia
en el nivel medio, deduciendo que algunas veces hay resistencia en compartir
informacion por parte de los hijos ya que no hay mucha confianza, esto puede deberse
a que los progenitoresse dedican al trabajo durante todo el dia y no tienen tiempo de
compartir con sus hijos. También, se observa que existe nivel alto de comunicacion
evitativa en la que infiere que siempre hay prevalencia de distanciamiento,
desconfianza y temor en que los hijos puedan expresarse con toda libertad dentro del

hogar.
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4.2 Contrastacion de hipotesis

Hipdtesis General:
Ha. La comunicacién familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucién
Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023 se halla en un nivel

medio.

Ho. La comunicacién familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023 no se halla en un

nivel medio.

Tabla 6. Variable Comunicacién Familiar.

Comunicacion familiar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 10.0
Medio 226 86.9
Alto 8 3.1
Total 260 100.0

Nopta: Elaboracion prepia

Interpretacion:

Segun los datos obtenidos sobre la comunicacion familiar nos muestran que 86.9%se
encuentran en un nivel medio, es decir, hay suficiente evidencia para aceptar la
hipétesis alterna, confirmando que la comunicacion familiar se encuentra en nivel

medio en la mayoria.
Hipdtesis especifico 1:

Ha. La comunicacion familiar abierta en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023, se halla

en un nivel medio.

Ho. La comunicacion familiar abierta en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral,2023, no se

halla en un nivel medio.
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Tabla 7. Dimensién de Comunicacion Abierta.

Comunicacion abierta

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 37 14.2

Medio 152 58.5
Alto 71 27.3
Total 260 100.0

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun los datos obtenidos sobre comunicacion abierta se muestra que 58.5% se
encuentran en un nivel medio, por eso, hay suficiente evidencia para aceptar la

hipétesis alterna, ya que predomind el nivel medio en la dimensién mencionada.
Hipotesis especifica 2:

Ha. La comunicacién familiar ofensiva en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023, se halla

en un nivel medio.

Ho. La comunicacién familiar ofensiva en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral,2023, no se

halla en un nivel medio.

Tabla 8. Dimensién de Comunicacion Ofensiva.

Comunicacion ofensiva

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 199 76.5

Medio 58 22.3
Alto 3 1.2
Total 260 100.0

Nopta: Elaboracion prepia
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Interpretacion:

Segun los datos en relacién con la comunicacion ofensiva, el 76.5% se encuentran en

un nivel bajo, por eso, aceptamos la hipétesis nula porque predomina el nivel bajo.
Hipotesis especifico 3:

Ha. La comunicacién familiar evitativa en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral, 2023, se halla

en un nivel medio

Ho. La comunicacién familiar evitativa en estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 20793 Libertador Don José de San Martin Huaral,2023, no se

halla en un nivel medio

Tabla 9. Dimensién de Comunicacion Evitativa.
Comunicacion evitativa

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 32 12.3
Medio 192 73.8
Alto 36 13.8
Total 260 100.0

Neta: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun los datos en relacion con la comunicacion evitativa muestran que el 73.8% se
encuentran en un nivel medio, por eso, se acepta la hipotesis alterna de la

investigacion.
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Capitulo V
DISCUSION

5.1 Discusion
En este trabajo cuyo propdsito general fue identificar de qué manera se presenta la
comunicacion familiar en los estudiantes de la IE N° 20793 Libertador Don José de

San Martin Huaral, 2023; prevalecio en su mayoria el nivel medio.

De acuerdo con la poblacion estudiada se identificd el 86.9% de estudiantes se
encuentran en nivel medio de comunicacion familiar. Similar a los resultados
obtenidos por Pajuelo y Ramirez (2022) quienes realizaron una investigacion de
estilos de comunicacién familiar en estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa N°20386 Jorge Basadre, Aucallama en Huaral, obteniendo que el 90%
presentan nivel medio. Estos resultados evidencian la existencia de comunicacion

regular entre padres e hijos.

Se identifico la comunicacion abierta en los estudiantes de la IE. En esta dimension se
logré identificar que el 58.5% esta en un nivel medio. Los resultados se asemejan a la
investigacionde Pajuelo y Ramirez (2022), obteniendo que el 52% presentan nivel
medio de comunicacion abierta. Evidenciando que las estudiantes algunas veces
mantienen una comunicacion fluida, libre y comprensiva con sus padres, haciendo que

estacomunicacion en su totalidad no sea eficaz dentro de los hogares.

Se identifico la comunicacion ofensiva en los estudiantes de la IE. En esta dimension
se logré identificar que el 76.5 presentan un nivel bajo. Los resultados difieren con la
investigacion de Pajuelo y Ramirez (2022), obteniendo que el 86% presentan un nivel
medio. En ambas investigaciones se puede observar que existe una gran diferencia, en
nuestro resultado predomina un nivel bajo, es decir, una comunicacion en donde no
hay rencillas ni conflictos entre progenitores e hijos o viceversa. Sin embargo, en la
investigacion de Pajuelo y Ramirez (2022) predomina el nivel medio en donde algunas

veces existe ofensividad en la comunicacion.
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Se identifico la comunicacion evitativa en los estudiantes de la IE. En esta dimension
se logro identificar que el 73.8% de estudiantes presentan un nivel medio. Estos
resultados se asimilan a la investigacion de Pajuelo y Ramirez (2022) en su
investigacion con estudiantes de secundaria, quienes obtuvieron una predominancia
en el nivel medio con un 84%. Ambos resultados evidencian que los estudiantes
algunas veces tienen un distanciamiento, desconfianza y resistencia a compartir

informacion con sus padres.
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Capitulo VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones
Primera: La comunicacion familiar alcanza nivel medio con un 86.9%,bajo con un 10.0%,
alto con un 3.1%. Se concluye que prevalece un nivel medio de comunicacion familiar, es

decir, que la comunicacién ain no es eficaz en su totalidad.

Segunda: Se identificd que el 58.5% de la comunicacion abierta es de nivel medio,27.3%
alto y 14.2% bajo. Se concluye que prevalece el nivel medio en la comunicacién abierta, es

decir, que a veces existe dificultades en el didlogo, escucha activa y comprension.

Tercera: Se identifico que el 76.5% de la comunicacion ofensiva es de nivel bajo,22.3%
medio y 1.2% alto. Se concluye que prevalece el nivel bajo en la comunicacion ofensiva, es

decir, que en la mayoria de hogares de estudiantes no existe falta de respeto o rencillas.

Cuarta: Seidentifico que el 73.8% de la comunicacion evitativa es de nivel medio,13.8% alto
y 12.3% bajo. Se concluye que prevalece el nivel medio en la comunicacién evitativa,
deduciendo que los estudiantes algunas veces tienen un distanciamiento o se resisten a

compartir una informacion.

6.2 Recomendaciones

Primera

En la comunicacion familiar, se propone a las autoridades de la IE cuenten con un equipo
multidisciplinario como; Trabajo Social, Psicologia, docentes y tutores que puedan abordar
este tema con los estudiantes y puedan mejorar su nivel de comunicacion, rendimiento
escolar, autoestima, entre otros problemas sociales que se suscitan dentro de la Institucion

educativa.
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Segunda

En la comunicacidn abierta, los tutores deben programar y ejecutar continuamente durante
el afio escolar, talleres de integracion, vivenciales con ambos padres y sus hijos, talleres en

donde puedan reflexionar y mejorar para que la comunicacion abierta sea eficaz.
Tercera

En cuanto a la comunicacion ofensiva, coordinar con la Demuna oel CEM de Huaral yrealicen
talleres educativos con el fin de sensibilizar a los estudiantes te temas de violencia,

drogadiccion, alcoholismo, entre otros temas relacionados.
Cuarta

En cuanto a la comunicacién evitativa, es preocupante a losresultados es por ello que, desde
nuestra perspectiva, proponemos que se incorpore el area de servicio social a cargo de un
trabajador social y pueda abordar el tema reforzando la escuela de padres, talleres educativos

y seguimientos a estudiantes que lo requieran y se encuentren en vulnerabilidad.
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COMUNICACION FAMILIAR EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 20793
LIBERTADOR DON JOSE DE SAN MARTIN HUARAL,2023.

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLE

DIMENSIONES E
INDICADORES

METODOLOGIA

Problema general:

¢De qué manera se
presenta la comunicacion
familiar en estudiantes
del nivel secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral, 2023?

Problemas especificos

¢De qué manera se
presenta la comunicacion
familiar abierta  en
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa

20793 Libertador
José de San
Huaral, 20237

Don
Martin

Objetivo general

Identificar de qué
manera se presenta la
comunicacion familiar
en estudiantes del
nivel secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral, 2023.

Objetivos especificos

Identificar de qué
manera se presenta la
comunicacion familiar
abierta en los
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don

Hipdtesis general:

La comunicacion familiar
en estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
Jos¢ de San Martin
Huaral, 2023 se halla en
un nivel medio.

Hipotesis especificas

La comunicacion familiar
abierta en estudiantes del
nivel secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral,2023, se halla en
un nivel medio.

Comunicacion
Familiar

Comunicacion
abierta

Libre
Comprensiva
Satisfactoria

Eficaz

Comunicacion
ofensiva
Critica

Negativa

Comunicacion

evitativa

Disefio:

No
Experimental y
transversal
Poblacion:

271 estudiantes
de nivel
secundario.
Muestra: 260
estudiantes  del
nivel secundario,
una muestra por
conveniencia no

probabilistica
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¢De qué manera se
presenta la comunicacion

familiar  ofensiva en
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa

20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral, 2023?

¢De qué manera se
presenta la comunicacion

familiar  evitativa en
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa

20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral, 2023?

José de San Martin
Huaral, 2023.

Identificar de qué
manera se presenta la
comunicacion familiar
ofensiva en
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral, 2023.

Identificar de qué
manera se presenta la
comunicacion familiar
evitativa en
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral, 2023.

La comunicacién familiar
ofensiva en estudiantes
del nivel secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral,2023, se halla en
un nivel medio.

La comunicacién familiar
ofensiva en estudiantes
del nivel secundario de la
Institucion Educativa
20793 Libertador Don
José de San Martin
Huaral,2023, se halla en
un nivel medio

Desconfianza

Distanciamiento

Instrumento:
Escala de

Comunicacion
Padres-Hijos/as




02 INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

A continuacién, hay una lista de enunciado referente a la comunicacion que se presenta en

las familias. Lea cada uno de los enunciados con atencion y conteste haciendo uso de un

Cuestionario de comunicacién familiar

Barnes y Olson (1982)

aspa “X” en el recuadro donde usted crea mas conveniente.

Sexo

Masculino

Edad

10-13

14 -16

17-21

Grado

Tipo de Familia:

Nuclear |:|
Extensa |:|

Monoparental I:l

Reconstituida |:|

Seccidén

Femenino
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Responda con una “X” la alternativa que mas se aproxima a su realidad.

1 2 3 4 5
Nunca Pocas veces | Algunas veces | Muchas veces Siempre

N° items
Puedo hablar acerca de lo que pienso con mis

1 : . : 1 2 3 4 5
(Padres) sin sentirme mal o incomodo/a.

2 [ No creo todo lo que me dicen mis (Padres). 1 2 3 4 5

3 | Cuando hablo, mis (Padres) me escuchan. 1 2 3 4 5

4 | No me atrevo a pedirle a mis (Padres) lo que deseo o |1 2 3 4 5
quiero.

5 Mis (Padres)__suelen decirme cosas que seria mejor 1 5 3 4 5
que no me dijesen.

6 | Mis (Padres) pueden saber como estoy sin 1 2 3 4 5
preguntarmelo.
Estoy muy satisfecho/a con la comunicacion que

7 ; 1 2 3 4 5
tengo con mis (Padres).

8 | Si tuviese problemas podria contarselos a mis 1 2 3 4 5
(Padres).

9 [ Le demuestro con facilidad afecto a mis (Padres). 1 2 3 4 5

10 Cuando estoy enfadado(a) con mis (Padres) 1 2 3 4 5
generalmente no les hablo.

11 Tengo mucho cuidado con lo que le digo a mis 1 2 3 4 5
(Padres).

12 Cuandq hablp con mis (Pad_res) suelo decirle cosas 1 9 3 4 5
que seria mejor que no le dijese.

13 Cuangjo ha_go preguntas a mis (Padres) me responde 1 2 3 A 5
con sinceridad.

14 |Mis (Padres) intentan comprender mi punto de vista. |1 2 3 4 5

15 | Hay temas que prefiero no hablar con mis (Padres). |1 2 3 4 5

16 | Pienso que es facil discutir los problemas con mis 1 2 3 4 5
(Padres).

17 Es muy facil expresar mis verdaderos sentimientos 1 5 3 4 5
con mis (Padres).

18 gCeur«]aircl)do hablo con mis (Padres) me pongo de mal 1 2 3 4 5

19 Mis (I?adres) me ofenden cuando estan enfadados 1 2 3 4 5
conmigo.
No creo que pueda decirle a mis (Padres) como me

20 |. i o 1 2 3 4 5
siento realmente en determinadas situaciones.
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03 TRABAJO ESTADISTICO

@ cochachin y jimenez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar  Ver Graficos  Utilidades ~ Ampliaciones Ayuda

SEe D e~ BLAW K BE 4194

DESARROLLADO

Datos  Transformar  Analizar Ventana

| Nombre H Tipo L Anchura Hl’.‘ imal u Etiqueta H Valores H Perdidos H Columnas H Alineacid U' Medida H Rol ]

1 identificacion Numérico 4 0 Identificacion d... Ninguno Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala \ Entrada
2 edad Numérico 4 0 Edad de los est... {1, 10-13}...  Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala N Entrada

L 3 SEX0 Numérico 4 0 Sexo de los est... {1, Femenin... Ninguno 4 erecha ) Nominal  Entrada
4 | grado Numérico 4 0 Grado de los e... {1, PRIMER... Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala \ Entrada
5 seccion Numérico 4 0 Seccion de los .. {1, Seccion ... Ninguno 5 =Derecha g Ordinal  Entrada
6 tipodefamilia  Numérico 4 0 Tipo de familia ... {1, Nuclear}... Ninguno 4 erecha @ Nominal N Entrada
7 X1 Numérico 4 0 Puedo hablara... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha i Ordinal \ Entrada
8 X2 Numérico 4 0 No creo todo lo... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha i Ordinal \ Entrada
9 X3 Numérico 4 0 Cuando hablo, ... {1, Nunca}... Ninguno 4 erecha gl Ordinal  Entrada
10 X4 Numérico 4 0 No me atrevo a ... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha  ff] Ordinal “ Entrada
1 X5 Numérico 4 0 Mis (Padres) m... {1, Nunca}... Ninguno 4 =Derecha g Ordinal \ Entrada
12 X6 Numérico 4 0 Mis (Padres) p... {1, Nunca}... Ninguno 4 erecha gl Ordinal N Entrada
13 X7 Numérico 4 0 Estoy muy sati... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha i Ordinal \ Entrada
14 X8 Numérico 4 0 Si tuviese probl... {1, Nunca}... Ninguno 4 =Derecha gl Ordinal \ Entrada
15 X9 Numérico 4 0 Le demuestro c... {1, Nunca}... Ninguno 4 £l Ordinal \ Entrada
16 |X10 Numérico 4 0 Cuando estoy e... {1, Nunca}... Ninguno 4 4l Ordinal \ Entrada
17 |x11 Numérico 4 0 Tengo mucho c... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha  f] Ordinal \ Entrada
18 X12 Numérico 4 0 Cuando hablo c... {1, Nunca}... Ninguno 4 erecha gl Ordinal \ Entrada
19 X13 Numérico 4 0 Cuando hago pr... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha i Ordinal \ Entrada
20 X14 Numérico 4 0 Mis (Padres) in... {1, Nunca}... Ninguno 4 =Derecha i Ordinal \ Entrada
2 X15 Numérico 4 0 Hay temas que... {1, Nunca}... Ninguno 4 erecha gl Ordinal \ Entrada
22 X16 Numérico 4 0 Pienso que es f... {1, Nunca}... Ninguno 4 =Derecha  gff Ordinal \ Entrada
23 X17 Numérico 4 0 Es muy facil ex... {1, Nunca}... Ninguno 4 =Derecha  gff Ordinal \ Entrada
2% |x8 Numérico 4 0 Cuando hablo c... {1, Nunca}... Ninguno 4 =Derecha  gfl Ordinal \ Entrada

@ cochachin y jimenez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Grdficos Ufilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

%.@J.@@E&%.ﬂm mi O [@
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24 |x18 Numérico 4 0 Cuando hablo ... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha il Ordinal \ Entrada
25 X19 Numérico 4 0 Mis (Padres) m... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha il Ordinal  Entrada
26 X20 Numérico 4 0 No creo que pu... {1, Nunca}... Ninguno 4 erecha  gf] Ordinal N Entrada
27 COMUNICA... Numérico 4 0 Ninguno Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala  Entrada
28 COMUNICA... Numérico 4 0 COMUNICACIO... {1, BAJO}...  Ninguno 4 = Derecha il Ordinal N\ Entrada
29 DIMENSION1 Numérico 4 0 Ninguno Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala  Entrada
30 DIMENSIO... Numérico 4 0 DIMENSION1 (... {1, BAJO}... Ninguno 4 erecha ol Ordinal  Entrada
3 DIMENSION2 'Numérico 4 0 Ninguno Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala \ Entrada
32 DIMENSIO... Numérico 4 0 DIMENSIONZ (... {1, BAJO}... Ninguno 4 = Derecha il Ordinal \ Entrada
33 DIMENSION3 Numérico 4 0 Ninguno Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala N Entrada
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=
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6 2 2 1 2 54 2 32 2 6 1 16 2
7 3 1 1 3 83 2 37 2 4 1 12 2
8 3 1 2 1 85 2 32 2 10 2 13 2
9 1 1 5 4 58 2 kKh| 2 1 2 16 2
10 1 1 4 1 38 1 18 1 10 2 10 1
11 1 1 1 2 40 1 29 2 4 1 7 1
12 3 2 2 1 64 2 42 3 9 1 13 2
13 3 3 5 5 81 3 46 3 14 2 e 3
14 3 1 1 2 62 2 45 3 4 1 13 2
15 e 1 1 3 54 2 32 2 4 1 18 2
16 3 1 1 5 70 2 50 3 8 1 12 2
17 3 2 1 3 85 2 38 2 3 1 12 2
18 3 2 2 2 87 2 36 2 8 1 13 2
19 2 4 4 3 50 2 26 2 15 2 19 3
20 2 1 2 2 56 2 40 2 7 1 9 1
21 3 1 1 1 59 2 38 2 4 1 17 2
22 1 1 1 3 64 2 46 3 4 1 14 2
23 2 1 1 5 60 2 42 3 4 1 14 2
[EX] ——————————
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%-E:ﬂ-f"ﬁ H = & B w4 ‘D [@]
|46 x18
HEXWIIdms{Idxzollfc Jelic.[¢# D [lD. [ D [dD. [ D MO var [ var [
24 2 1 5 66 2 48 3 4 1 14 2
25 3 1 1 3 B0 2 41 3 4 1 15 2
26 1 1 5 2 a7 2 28 2 10 2 19 3
27 1 2 1 1 48 2 23 1 8 1 17 2
28 3 1 1 2 66 2 4T 3 4 1 15 2
29 3 1 1 1 638 2 46 3 8 1 14 2
30 2 1 2 1 42 1 27 2 i 1 10 1
31 1 3 3 2 40 1 20 1 9 1 11 1
32 3 1 1 1 51 2 34 2 & 1 12 2
33 2 1 2 3 52 2 33 2 6 1 13 2
34 3 1 3 2 59 2 43 3 6 1 10 1
35 1 2 3 1 35 1 17 1 9 1 9 1
36 3 1 1 3 a6 2 38 2 4 1 14 2
37 3 1 1 2 a0 2 34 2 a 1 11 1
38 3 1 1 2 54 2 3T 2 a 1 12 2
39 1 2 1 5 49 2 26 2 5] 1 17 2
40 2 3 4 3 58 2 31 2 15 2 12 2
41 2 1 1 3 44 1 27 2 4 1 13 2
42 1 1 3 4 47 2 24 1 6 1 17 2
43 3 2 1 3 61 2 42 3 i 1 14 2
44 3 2 1 1 64 2 42 3 & 1 17 2
45 1 2 1 3 61 2 40 2 6 1 15 2
46 4 1] 1 3 60 2 44 3 4 1 12 2
[EX —————
—
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g%-%-@ﬁ@&%@ﬂﬂ% 14 D [@)
|47 :x18
mwwn Tede e ldc]7o]dn]es. Tdo e o e | e ]
47 3|— 1| 1 3 60 2 42 3 1 14 2
48 2 3 4 3 58 2 Kyl 2 13 2 14 2
49 1 1 1 2 60 2 41 3 8 1 14 2
50 2 1 1 2 A7 2 K| 2 4 1 12 2
51 2 1 3 1 35 1 20 1 8 1 7 1
52 3 2 4 4 66 2 3r 2 10 2 19 3
53 1 1 1 5 61 2 34 2 6 1 21 3
54 1 5 5 5 585 2 22 1 13 2 20 3
55 3 1 3 5 58 2 30 2 8 1 20 3
56 3 4 4 4 53 2 24 1 14 2 15 2
57 1 2 2 3 59 2 33 2 7 1 19 3
58 2 4 4 3 50 2 23 1 11 2 16 2
59 5 1 1 3 67 2 47 3 4 1 16 2
60 3 2 3 4 52 2 25 1 10 2 17 2
61 3 1 1 3 62 2 42 3 4 1 16 2
62 3 1 1 3 a1 2 34 2 5 1 12 2
2 1 2 g 47 2 24 1 3 1 18 2
1 2 1 3 58 2 40 2 6 1 12 2
5 1 1 3 60 2 42 3 4 1 14 2
2 2 5 5 59 2 26 2 14 2 19 3
67 1 3 3 3 63 2 38 2 10 2 158 2
68 3 2 1 4 73 2 46 3 6 1 21 3
69 1 3 g g g2 2 25 1 12 2 158 2
K] __
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SHE & ud D
[o2:x18
flall e[l a9 @ x20[ ¢ |l |# D |A@p |# b [dlio |# b |Ao ] v ar ]

¥0 1 2 1 3 59 2 35 2 5 1 19 3

71 5 3 1 4 68 2 43 3 6 1 19 3

T2 1 2 2 1 46 1 26 2 6 1 14 2

T3 4 1 1 1 55 2 36 2 G 1 13 2

T4 1 2 2 4 50 2 22 1 g 1 20 3

T5 4 3 1 2 54 2 30 2 9 1 15 2

76 2 3 1 3 48 2 28 2 T 1 13 2

T 2 3 3 4 52 2 27 2 9 1 16 2

T8 2 1 1 2 37 1 23 1 4 1 10 1

79 3 1 1 4 a1 2 33 2 4 1 14 2

80 5 1 1 1 65 2 48 3 4 1 13 2

81 5 1 1 1 62 2 45 3 4 1 13 2

82 3 3 3 3 49 2 26 2 10 2 13 2

83 4 1 2 5 61 2 35 2 T 1 19 3

84 3 2 4 3 a7 2 32 2 9 1 16 2

85 3 1 1 1 58 2 41 3 4 1 13 2

86 1 1 4 5 42 1 15 1 g 1 19 3

87 1 3 4 5 68 2 36 2 14 2 18 2

88 2 1 1 2 53 2 358 2 4 1 14 2

89 1 1 2 1 35 1 20 1 T 1 8 1

90 1 2 2 2 54 2 34 2 T 1 13 2

91 1 3 1 1 53 2 30 2 8 1 18 2

92 1 3| 5 3 52 2 22 1 15 2 15 2

[«1 ————
=
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HH &

4 ‘D (@]

[104:
Fllcll x18] ol x19[ll x20(? ¢_[ulic [# D [allD [£ D [dliD [# D [l | var | var
93 2 1 2 1 62 2 43 3 5 1 14 2
94 1 1 2 3 45 1 21 1 T 1 17 2
95 b 1 1 3 55 2 36 2 4 1 15 2
96 b 1 1 3 65 2 48 3 4 1 13 2
=T 1 5 4 5 62 2 26 2 14 2 22 3
98 1 2 1 2 52 2 38 2 5 1 9 1
99 2 2 2 2 43 1 23 1 8 1 12 2
100 b 1 1 3 T3 2 459 3 4 1 20 3
101 2 1 1 3 52 2 36 2 4 1 12 2
102 b 1 1 1 43 1 31 2 4 1 8 1
103 1 1 2 1 38 1 26 2 5] 1 5] 1
104 1 2 5 a 58 2 20 1 15 2 23 3
105 2 2 2 4 59 2 33 2 8 1 18 2
106 2 4 5 3 57 2 27 2 14 2 16 2
107 B 1 1 1 64 2 48 3 4 1 12 2
108 2 1 2 3 48 2 27 2 6 1 15 2
109 1 2 1 1 44 1 25 1 5 1 14 2
110 2 2 1 3 50 2 31 2 5 1 14 2
111 B 2 3 3 67 2 38 2 11 2 18 2
112 2 3 2 4 53 2 28 2 8 1 17 2
113 B 4 5 3 66 2 42 3 13 2 11 1
114 2 1 3 3 51 2 28 2 T 1 16 2
115 1 1 1 2 T3 3 51 3 9 1 19 3
ET ———
—
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[128-
i< <920 # ¢ Jaic |# b Jaio |# 0 o [#o o] = | =
116 |5 1 1 3 68 2 ar 3 6 1 15 2
17 | 1 1 4 58 2 34 2 3 1 18 2
118 2 1 1 4 58 2 a8 2 4 1 16 2
19 | 2 2 2 59 2 s 2 8 1 16 2
120 3 3 3 3 66 2 s 2 13 2 15 2
121 3 1 1 3 59 2 36 2 5 1 17 2
122 s 2 2 3 58 2 3s 2 7 1 16 2
123 i 1 1 5 66 2 45 3 4 1 1w 2
124 |2 1 2 3 49 2 30 2 5 1 14 2
125 ; 2 2 5 77 3 54 3 7 1 16 2
126 |1 1 1 3 54 2 31 2 7 1 16 2
127 | 2 2 3 60 2 a7 2 B 1 15 2
128 1 1 1 2 40 1 23 1 4 1 13 2
129 |1 2 3 1 45 1 26 2 9 1 10 1
130 ; 2 1 3 B0 2 39 2 5 1 16 2
131 2 1 1 2 a7 2 27 2 3 1 15 2
132 5 2 1 5 66 2 40 2 7 1 19 3
133 1 3 3 5 53 2 20 1 12 2 21 3
134 3 2 2 3 58 2 36 2 8 1 14 2
135 2 2 2 4 56 2 3z 2 5 1 18 2
136 |2 2 2 4 57 2 33 2 3 1 18 2
137 |2 1 2 3 56 2 33 2 3 1 17 2
138 ; 2 1 1 50 2 36 2 5 1 9 1
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|

[181:
Fd e xsd i@ c ldc |# b ldo [# o ldo [#o ldo | o |
139 1 1 1 3 55 2 39 2 4 1 12 2
140 5 2 1 2 62 2 a1 3 5 1 16 2
141 3 4 2 1 a7 2 24 1 10 2 13 2
142 3 3 2 1 a9 2 29 2 a9 1 11 1
143 1 2 2 2 45 1 26 2 7 1 12 2
144 1 1 2 2 54 2 3z 2 5 1 17 2
145 5 3 1 2 67 2 45 3 6 1 16 2
146 3 2 1 3 52 2 35 2 5 1 12 2
147 2 3 1 3 55 2 33 2 6 1 16 2
148 1 1 2 1 52 2 3z 2 5 1 15 2
149 1 2 3 2 57 2 40 2 8 1 a 1
150 1 4 4 5 54 2 18 1 18 3 18 2
151 1 1 5 1 43 1 21 1 8 1 14 2
152 3 2 4 1 43 1 26 2 a9 1 8 1
153 3 2 1 2 55 2 35 2 6 1 14 2
154 5 5 1 5 65 2 38 2 11 2 16 2
155 2 1 1 2 51 2 37 2 5 1 a 1
156 1 1 2 3 50 2 30 2 7 1 13 2
157 3 2 3 4 67 2 43 3 a 1 15 2
158 5 1 1 1 66 2 42 3 8 1 16 2
159 3 3 1 2 61 2 38 2 6 1 17 2
160 3 1 3 3 58 2 35 2 8 1 15 2
161 2 1 2 1 48 2 30 2 5 1 13 2
[EX] —————
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SEe M« BL0 d B .49«
[182: |
ilocll %18l x19 il x20[” .|l C..[ £ D.. |l D. [ D [allD..[&£ D [llD.|  var [ var |
162 3 1 3 3 EB 2 33 2 8 1 15 2
163 5 2 1 3 4 2 358 2 g 1 14 2
164 3 1 1 3 68 2 43 3 4 1 21 3
165 2 3 1 1 48 2 31 2 9 1 8 1
166 2 3 4 4 86 2 22 1 13 2 21 3
167 3 2 1 3 56 2 37 2 5 1 14 2
168 1 2 3 3 64 2 38 2 9 1 17 2
169 1 3 3 1 46 1 1 1 10 2 158 2
170 3 1 2 2 58 2 37 2 5 1 16 2
171 3 1 3 3 63 2 42 3 7 1 14 2
172 3 2 2 3 67 2 44 3 8 1 15 2
173 2 2 = g 57 2 23 1 11 2 23 3
174 3 1 1 4 64 2 45 3 4 1 15 2
175 2 2 3 3 58 2 33 2 9 1 16 2
176 3 1 4 4 71 2 44 3 8 1 19 3
177 3 1 1 3 63 2 45 3 4 1 14 2
178 2 2 3 2 53 2 30 2 8 1 15 2
179 2 2 1 4 52 2 30 2 6 1 16 2
180 2 3 1 3 g3 2 3 2 7 1 15 2
181 5 2 4 4 57 2 28 2 13 2 16 2
182 3 1 2 3 52 2 30 2 9 1 13 2
183 3 2 4 4 62 2 32 2 10 2 20 3
184 3 1 2 3 53 2 30 2 9 1 14 2
[«1 ————
===
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SEae I« BELFE N EFE 96
[207- [
fld s A x19 @20 c_|allc |# D [alD |#D A0 [£D [AD ] var | war |
185 1 1 3 3 60 2 37 2 9 1 14 2
186 B 1 2 4 67 2 43 3 Lt 1 19 3
187 1 2 4 4 57 2 26 2 10 2 1 3
188 b 1 1 1 65 2 49 3 4 1 12 2
189 B 2 4 3 62 2 36 2 10 2 16 2
190 1 1 3 2 EE 2 34 2 7 1 14 2
191 2 2 2 2 67 2 43 3 8 1 16 2
192 B 3 2 3 61 2 11 3 T 1 13 2
193 1 4 3 3 53 2 21 1 12 2 20 3
194 b 4 2 4 74 3 48 3 9 1 17 2
195 2 1 2 2 52 2 30 2 6 1 16 2
196 2 3 3 2 57 2 <h | 2 11 2 15 2
197 2 3 3 3 50 2 25 1 11 2 14 2
198 b 3 1 1 63 2 41 3 T 1 15 2
199 B 1 2 3 55 2 38 2 6 1 11 1
200 b 3 1 3 65 2 42 3 10 2 13 2
201 1 1 1 1 60 2 44 3 4 1 12 2
202 1 1 2 2 63 2 43 3 T 1 13 2
203 b 2 1 3 72 2 47 3 3 1 19 3
204 2 4 1 3 558 2 28 2 10 2 17 2
205 1 2 2 3 59 2 33 2 9 1 17 2
206 2 3 3 2 56 2 ch | 2 10 2 15 2
207 b 3 2 4 74 3 40 2 13 2 21 3
[ED ————
==
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=11

a4 D [@)

| - = A =HEE W B

|220:

Aadxdal sl c Jdic |# o o J# o Jdo [#o o | v | v ]

208 3 2 2 1 42 1 22 1 10 2 10 1

209 5 2 1 1 52 2 32 2 7 1 13 2

210 1 1 1 3 62 2 43 3 5 1 14 2

211 3 2 2 3 68 2 42 3 7 1 19 3

212 3 3 4 3 49 2 27 2 10 2 12 2

213 3 1 1 2 56 2 42 3 4 1 10 1

214 1 1 2 3 65 2 42 3 6 1 17 2

215 1 1 1 2 55 2 38 2 5 1 12 2

216 3 2 4 3 61 2 36 2 10 2 15 2

217 3 4 1 3 55 2 29 2 7 1 19 3

218 3 1 1 5 54 2 34 2 4 1 16 2

219 1 1 1 3 56 2 39 2 4 1 13 2

220 3 1 2 3 64 2 41 3 7 1 16 2

221 2 2 3 4 64 2 33 2 12 2 19 3

222 1 1 1 1 56 2 39 2 4 1 13 2

223 2 2 2 2 53 2 28 2 8 1 17 2

224 1 1 1 2 55 2 35 2 6 1 14 2

225 1 1 1 2 59 2 a7 2 6 1 16 2

226 1 1 1 3 60 2 41 3 4 1 15 2

227 1 5 5 1 50 2 20 1 14 2 16 2

228 2 1 1 2 51 2 32 2 4 1 15 2

229 1 1 1 2 46 1 26 2 5 1 15 2

230 5 2 1 2 66 2 44 3 6 1 16 2 [
[41 .
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[234 |
7l ol 18/l x19 il X20(¢® ¢ _|llic. [ D _|llD. [ D D J&# D [dlD | var [ var
231 2 2 1 3 54 2 35 2 6 1 13 2
232 5 1 1 1 63 2 48 3 4 1 11 1
233 t 2 1 2 60 2 a5 3 5 1 10 1
234 2 1 1 3 a4 1 29 2 4 1 11 1
235 3 1 1 3 59 2 37 2 4 1 18 2
236 3 2 2 3 66 2 46 3 6 1 14 2
237 3 3 3 3 59 2 30 2 12 2 17 2
238 3 2 4 5 64 2 30 2 11 2 23 3
239 1 3 5 5 56 2 21 1 13 2 22 3
240 t 3 3 3 75 3 46 3 11 2 18 2
241 2 2 3 2 49 2 22 1 a 1 18 2
242 1 1 5 5 54 2 24 1 12 2 18 2
243 t 4 4 4 74 3 a1 3 16 3 17 2
244 ' 1 1 3 50 2 29 2 4 1 17 2
245 2 1 1 2 57 2 37 2 5 1 15 2
246 3 3 1 3 61 2 38 2 8 1 15 2
247 3 3 2 2 69 2 as 3 10 2 14 2
248 1 1 2 2 51 2 38 2 5 1 5 1
249 2 3 5 4 61 2 32 2 12 2 17 2
250 3 1 1 1 53 2 35 2 6 1 12 2
251 5 4 3 5 70 2 37 2 16 3 17 2
252 3 1 2 2 62 2 43 3 6 1 13 2
253 5 3 4 3 72 2 43 3 12 2 17 2
[EX ————
=
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4 ‘D @

[275:

o= Bl 0 W

lall x18]ll x19[ll x20( & C.. [l C..|# D_..[l .. D[l D..[&* D.. [l D...

war |

war
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