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RESUMEN

Objeto fue indagar en qué medida el planeamiento tributario influye en competitividad
de la empresa Molinera Virgen del Carmen S.A.C., provincia de Huaura, con respecto
a métodos, su pablacion estuvo constituida por 85 individuos entre: empresario,
administrador, contables, colaboradores como expertos, elegidos en forma probable,
manejando como elemento de medicion escala de Likert. Sus dimensiones: normas
tributarias, cumplimiento tributario, fiscali.zacién tributaria, riesgos tributarios. La
1
fiabilidad fue provechosa llevando proceso computacional SPSS, Traduecion 27.0 del
modelo de reciprocidad de Pearson, de seguridad del 95%. La prueba de ji cuadrada.
Resultados: Las consecuencias manifiestan mayor proporcion (58.57%) empresarios,
administradores, contables como colaboradores estdn muy satisfechos que el
planeamiento tributario influye en competitividad en empresa molinera, en relacidn a
competitividad mejorar ejealcién del planeamiento tributario el (58.57%) estdn muy
satisfechos. Conclusion: el planeamiento tributario influye positivamente en la
1

competitividad de empresa molinera virgen del Carmen provincia de Huaura de

Huaura (2.24E-106 < 0.05).

Palabras Claves: plancamiento tributario, competitividad, empresa, reglas tributarias

riesgos tributarios.
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ABSTRACT

Objective was to investigate to what extent tax planning influences the
competitiveness of the company Molinari Virgen del Carmen SAC, province of
Huaura, with respect to cthods, its population was made up of 85 individuals among:
businessman, administrator, accountants, collaborators as experts, chosen in a
probable way, using the Likert scale as a measurement element. Its dimensions: tax
regulations, tax compliance, tax inspection, tax risks. Reliability was helpful using
1

gPSS computational process, Translation 27.0 of Pearson's reciprocity model, 95%
security. The chi-square tests. Results: The consequences show a higher proportion
(58.57%) businessmen, administrators, accountants, and collaborators are very
satisfied that tax planning influences competitiveness in milling companies, in relation
to competitiveness improve execution of tax planning (58.57%) are very satisfied.

Conclusion: tax planning positively influences the competitiveness of the virgin

milling company of Carmen, Huaura de Huaura province (2.24E-106 <0.05).

Keywords: tax planning. competitiveness, company, tax rules, tax risks.
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INTRODUCCION

El estudio desarrollado, tratado Planeamiento tributario y su influencia en la
competitividad de empresa molinera virgen del Carmen SAC provincia de
Huaura, se desenvalvid en consideracion a la organizacion conveniente por la
Universidad, el mismo que se inicia con situacion de la realidad problemadtica,
bases doctrinarias forman parte del marco tedrico, procedimicnto utilizado;
resultados; discusion; conclusiones; recomendaciones; se acompafia anexos entre
ellos encuesta utilizada para elaborar indagacidn, su organizacién se ejecutd
1

sobre el contexto de capitulos aprobados, que fueron desarrollados de la forma

siguiente:

Capitulo I: Planeamiento del problema, expresa el argumento de la situacion
problemdtica con el propdsito de tener en cuenta para formular opciones que
permita proponer alternativas, como el planeamiento como herramienta para la

empresa molinera.

Capitulo II: Marco Teérico, compuesta por ilustraciones ejecutados en el
contorno internacional y nacional, que desarrollan variables de acuerdo a sus
propias realidades o circunstancias, que se desenvuelven en sus paises; en
temas nacionales, obteniendo opiniones de diversos expertos sobre
planeamiento tributario su importancia en mejoranﬁ':nto del nivel competitivos
de empresas, de la misma forma desarrolla bases tedricas, filosdficas,
definicion de términos basicos, asi como el desarrollo de las propuestas

iniciales.




Capitulo III: Metodologia, de acuerdo con las caracteristicas del estudio se
como su disefio, se establecid como exploracién descriptiva — explicativa — no
correlacional; su poblacion estuvo constituida por 85 individuos que
corresponden a empresario, administradores, contables, como colaboradores

que desarrollan sus actividades en la empresa molinera Virgen del Carmen en

el distrito de Vegueta.

Capitulo IV, Resultados, constituido por diversas opiniones de profesionales
expertos, asi como la contrastacion de hipotesis en relacion herramientas como
técnicas usadas, procediendo a su determinacion porcentual en tablas como

presentacidn grifica por cada una de interrogantes absueltas.

Capitulo V, compuesto por discusién, que presenta las principales
apreciaciones centrales de especialistas sobre planeamiento tributario,
competitividad su relacion e importancia en las empresas, con la finalidad de
relacionarlo en ¢l aspecto practico en la empresa molinera virgen del Carmen

situada en el distrito de Vegueta provincia de Huaura.

Capitulo VI, conclusiones y recomendaciones fueron obtenidas al culminar la
investigacidn, que permitieron proponer recomendaciones aplicables a la

empresa molinera con la finalidad de mejorar su posicién comereial.

Al final es preciso sefalar que la investigacion, nos permitié acudir a
referencias que forman parte de revistas, textos, como revistas especializadas

en tributacion como emprendedoras en el contexto nacional ¢ internacional.
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CAPITULO1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Las personas que han empezado a conocer las reglas de la tributacién y
las aplican en sus negocios han tenido excelentes resultados y es que la empresa
que no hace plan de planeamiento tributario estard destinada al fracaso, cabe
resaltar que cuando un emprendedor inicia sus operaciones y entra en contacto
con la tributacién puede reconsiderar la posibilidad de mantenerse en la
informalidad y esto seria un grave error.

El pago de impuestos siendo esto algo positivo, algo fundamental porque
en base a los impuestos es que se hace una redistribucién de la riqueza, esto
quiere decir que con ello se construyen todo lo que son colegios, puentes,
carreteras, etcétera. Es importante recalear también es que si las empresas no
realizan un debido planeamiento tributario pueden terminar fracasando pueden
terminar quebrando y esto porque simplemente no tiencn en cuenta sus ingresos
no tienen en cuenta y ven que quizads hay algunos gastos que no necesariamente
lo estan deduciendo, entonces es importante que todas las personas que realizan

alguna actividad empresarial tengan en cuenta que primero tiene que ver el nivel




de sus ingresos y si es que todos los ingresos necesariamente tienen que estar
grabados porgue no todo ingreso estd grabado con el impuesto.

Las personas que no cmiten su comprobante de pago llamese una boleta
una factura estdn cometiendo defraudacién tributaria y esto es tan sancionado
por la norma,entonces se llama a todos para que puedan emitir sus comprobantes
de pago debidamente, pero cabe sefialar también que hay varias opciones, varias
oportunidades que se podrian calzar para que paguen solamente lo necesario,
solamente lo que corresponda.

La empresa Molinera Virgen del Carmen es una sociedad andnima
cerrada, se encuentra situada en el distrito de Vegueta. provincia de Huaura,
Regidén Lima Provineias, con doce afios de funcionamiento en mercado. para el
desarrollo de sus actividades cuenta con dos sucursales, dedicada a la fabricacion
de productos de molineria; en el fundo Guadalupe a la altura del kilometro 156

de la panamericana norte, en la cual se encuentra la planta de produccién y su

direccion fiscal en la Fundo Nuestra sefiora de Guadalupe s/n.

El nivel competitivo en el mercado local provincial y regional es fuerte
en la medida que, por ser zona con gran expansién de terrenos eriazos, se han
constituido empresas dedicadas al mismo rubro, lo cual permite realizar los
esfuerzos necesarios para poder desarrollar estrategias competitivas en el
mercado, como la atencién de ealidad al cliente, su fidelizacidn, que permita
avanzar en la consolidacion y crecimiento de la empresa.

Consideramos que el planeamiento tributario serd una herramienta

relevante para el ordenamiento como organizacion desde la estructura organica
-4 -




desde la identificacién de las diferentes obligaciones tributarias que le
corresponde ante la administracion tributaria asi como ante gobierno local en
relacion a sus deberes tributarios, de manera que se permita contar con un plan
ordenado y calendarizado de las diferentes deberes de orden fiscal, y se trabaje
entorno a las previsiones, que permitan cumplir en el tiempo con la finalidad de
evitar posibles contingencias que pueden generar dificultades en la continuidad
y desarrollo de actividades empresariales, por lo que consideramos que serd
importante con el fin de que se desarrollen actividades solidas en el avance por
ser una empresa mas competitiva en el mercado local provincial regional y
nacional.
0

En ese sentido la situacién problemdtica se presenta en la carencia de
nuevos mecanismos que permitan mejorar la capacidad de produccién, asi como
orientar de mejor manera los aspectos bdsicos como estrategias de negocios, que
son importante en el desarrollo empresarial, para ello deberd de tener en cuenta
que no se cumple con estrategias de marketing importantes en estas empresas,

que les permitan competir en el mercado que en forma periddica se hace mucho

mas competitivo.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General
+En qué medida el planeamiento tributario influye en la competitividad de

la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC Provincia de Huaura?




12.2 Problemas Especificos
a. ;Coémo el nivel de culwra tributaria influye en la planeacién de
mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC?
b. ;Cdémo la aplicacién de estrategias tributarias influye en los cambios

en la demanda en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC?

¢. (De qué manera el nivel de control tributario influye en la formulacién

de programas productivos en la compania Molinera Virgen del Carmen SAC?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 Objetivo General
Indagar en qué medida el planeamiento tributario influye en la
competitividad de la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC Provincia de

Huaura.

1.3.2. Ohjetivos Especificos

a. Inspeccionar de que forma el nivel de obligaciones tributarias influye

en los prondsticos financieros en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

b. Evidenciar como el nivel de cultura tributaria influye en la plancacién

de mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.




¢. Demonstrar como la aplicacion de estrategias tributarias influyen en

los cambios de demanda en compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

d. Valorar de qué manera el nivel de control tributario influye en la
formulacién de programas productivos en la compafiia Molinera Virgen del

Carmen SAC.

?.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El estudio a desarrollado se justifica, por cuanto nos permitird
identificar la conducta de politicas tributarias que utiliza la_empresa que

1

herramientas les permite enfrentar para su cumplimiento, revisar si cuentan con
un planeamiento tributaric que permita programar en forma adecuada el
cumplimiento de sus diferentes obligaciones como deberes de orden fiscal, se
revisara laﬁuacic'm que tiene la empresa frentes a las obligaciones de orden

fiscal ante la superintendencia nacional de aduanas y administracion tributaria,

como de orden de tributos municipales.

Por ello ereemos que nuestro estudio, se justifica, considerando que
verificaremos como se encuentra el nivel de competencia en el mercado local,
regional como nacional, asi como nos permitira revisar las politicas que utiliza
la gerencia para enfrentar adecuadamente los niveles de competitividad, en su
aspecto interno como en el comportamiento con el mercado fundamentalmente
con sus clientes, si se ¢ cuenta con una cartera adecuada a las exigencias que

permita identificar su nivel de e actividades en el mercado.




Pensamos que se justifica, apreciando que existe relacién entre

ambas variables del planeamiento tributario y competitividad, dicha
correspondencia permite que la empresa se consolide en la formalidad como en
las actividades del negocio de tal manera que contar con un planteamiento
tributario permitird un plan de desarrollo empresarial sostenible en el tiempo de
manera que serd competitiva en ¢l mercado.
0
1.5.DELIMITACION DEL ESTUDIO

En el proceso de ejecucion de la investigacidn sera necesaria la visita in
situ a las diferentes oficinas que forman parte de la empresa. sobre todo a las
dreas contables como de direccidn empresarial, de tal manera que nos permita
verificar la existencia y uso de herramienta tributaria, saber su situacién al

respecto como conocer el nivel de ubicacidn en el mercado.




n -
CAPITULO I

MARCO TEORICO

21 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.2. Investigaciones Internacionales

Arias & Monsalve (2017) su estudio: ;laneacién tributaria para
depuracion del impuesto a la renta de una pequefia empresa comercializadora,
en Universidad Pontificia Javeriana — Bogotd — Colombia, su objetivo identificar
si la planeacion tributaria es importante para la pequefia empresa, para ello
considero estudio descriptivo, cuasi experimental, de nivel cuantitativo, asi
mismo utilizo la encuesta para la obtencién de informacién. Al final los autrw
concluyen que la planeacién necesariamente debe de incluir los anticipos del
impuesto a la renta con la finalidad de contar con un panorama integral de sus
obligaciones en un periodo determinado.

Rodriguez (2015) en su investigacion Diseno de planeacion tributaria
como herramienta de control interno para determinacion del impuesto a la renta
en empresa SERSISTECA C.A. Universidad Repiblica Bolivariana de
Venezuela, §vo como objetivo disefiar la plancacion tributaria herramienta de
control para impuesto a la renta; de acuerdo a su objetivo identifico investigacion
cuantitativa, de nivel descriptivo, experimental, utilizo como heffamienta el

cucstionario adicionalmente la encue3nsta para obtencidn de informacién
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necesaria. Finalmente llega a la conclusion la planificacion tributaria serd bien
elaborada y controlada ya que rmite mejorar los niveles de cumplimiento en
la empresa para ¢l logro de sus objetivos.

Chabeli (2015) estudio: planificacion tributaria herramienta dirigida a
optimizar la carga fiscal en retenciones del impuesto al valor agregado en la
empresa LEOPTICA, Espafia, su objetivo general, evaluar si la planificacion
abutaria como herramienta dirigida optimizar la carga fiscal en retenciones del
Impuesto al Valor Agregado en empresa LEOPTICA, C.A., la exploracién fue
de tipo descriptiva, aplicacion de disefio No experimental — Transversal;
Finalmente llega a concluir, planificacién tributaria es importante por cuanto

permite conseguir el equilibrio en las compaiias en una economia inestable, lo

cual afecta los ingresos fiscales.

2.3. Investigaciones nacionales

Ayte (2019) en su estudio: Importancia del planeamiento contable,
tributario y los efecmsnn situacion financiera de las Mypes en las empresas de
transporte Arequipa, tipo de investigacion es de enfoque cuantitativo del
métado  cientifico, de diseflo experimental, para su deg@rrollo utilizo
instrumentos como encuestas, cuestionario, finalmente llega a la conclusién
que el Planeamiento contable como tributario son importantes en la gestion
empresarial de las Mype™s , el que haya sido relevante hacer que exista una

buena gestién en cuanto a las operaciones mercantiles.

- 10 -




Casabona (2018), en su estudio: El planeamiento tributario su
incidencia en el impuesto a la renta en empresas Mypes del mercado mayorista
No 2 de frutas Lima- Perd, fuc una investigacidn exploratoria, en relacion a su
disefio empled el método cualitativo y cuantitativo, utilizo como instrumentos
la entrevista como el andlisis de informacién as{ como el cuestionario, luego
de la validacion de la informacion, llega a la conclusion que el Planeamiento
tributario incide positivamente en la determinacién del impuesto a la renta en
las empresas del mercado mayorista No 2 de frutas en Lima.

Lapez (2019) su tesis: Planeamiento tributario de empresa de servicios
1
generales miiltiples Vallita EIRL, en Chimbote — Perd, a, su tipa de
investigacién fue descriptiva, de disefio no experimental, se entrevistaron a
1
personas con su consentimiento para el desalﬁ-llo de este estudio; finalmente
la investigadora llega a la conclusién que el planeamiento tributario tienaun
efecto positivo en la empresa de servicios multiples Vallita, con relacién a su
situacion economica ya que apoya a mejorar sus operaciones comerciales.
e
Rodriguez (2016) en su estudio: Plancamiento tributario su incidencia
en la situacion financiera de empresa inmobiliaria santa catalina SAC ciudad
de Trujillo, la metodologfd utilizada fue analitico, de disefio no experimental,
finalmente el autor llega a la conclusién que el planeamiento tributario influye

directamente en los resfitados economicos vy financicros de esta empresa csto

puede observarse en la informacion historica y los estados financieros.

- 11 -




2.3.1. BASES TEORICAS

PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

Un concepto sobre lo que busca el planeamiento tributario, en el manejo
empresarial, para que nos sirve como herramienta al respecto, Saavedra (2013)
menciona que son opciones legales que pueden ser elegidas por el contribuyente

en periodos tributarios.

Conocer que es la plancacién permitirda su utilizacion de manera
adecuada, en las acciones de la empresa, serd una herramienta util, para ello
revisamos lo que menciona Villalba (2012) quien considera que la planeacién:
herramienta, la cual se encuentra asociada a la toma de decisiones y un andlisis
correcto de informacién procedente desde lo interno y externo con lo cual se

realiza la evaluacién de situaciones diversas para decidir de manera anticipada

sobre un punto estratégico (p. 4).

Sobre las acciones propias en el uso del planeamiento, para que se utiliza
y como repercute en las empresas Vilchez (2006) indicaba: permite,
accesoriamente, evitar legitimamente el tributo por medio de instrumentales

permitidos.

Que capacidad de accion se pude observar en ¢jecucion del planeamiento
tributario como herramienta en la gerencia empresarial, sobre dicho aspecto

Ddvila (2017) sefiala: es la capacidad del pensar acerca de la evaluacién y
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seleccion teniendo creatividad en cuanto a las opciones un esquema de

tributacidn, parala reduccidn del pago de impuestos, evitando a la vez conflictos.

Cuando mencionamos la planificacion con relacion a la forma de tributar
de manera correcta con los deberes fiscales Contreras (2016) considera que la
planificacion fiscal es: qué es planificacion fiscal pues estd compuesto de dos
palabras planificar en primer lugar es anticiparse en la toma de decisiones, es
decir voy a planificar una venta de un inmueble en mi renta personal pues si el
periodo impositivo de la renta ya vencido no podré planificar mucho. La
planificacion es la anticipacion en la toma de decisiones con contenido
econdmico.

Fiscal pues ya sabemos que nosotros estamos inmersos en un mundo
fiscal lleno de impuestos en nuestro pais pues hay un monton, es el ser el derecho
mds cambiante de todos es imprescindible estar al dia al dfa conociendo la
normativa las novedades no solo las novedades ya aprobadas sino las posibles
modificaciones legislativas o sea que en el tema fiscal debemos estar siempre al
dfa tanto para planificar como para conocer los impuestos que vamos a pagar.

Es importante tener en cuenta como se estructura el planteamiento
tributario para su ejecucion en el manejo empresarial, de manera que
efectivamente sirva como una herramienta para mejorar los niveles de
cumplimiento y presencia de la compaiiia, sobre ellos Bravo (2011) sefalaba:
carga tributaria, requicre de: plancamiento preventivo, mediante revisién de
obligaciones tributarias afectas; individualizacién posibles contingencias,
incidencia tributaria; evaluacién financiera, revisién de perspectivas;

determinacion de accidn econdmica, idonea y eficiente. (p.70).
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También consideramos que importancia como objetivos se obtiene con
la plancacion tributaria, en ¢l contexto de la direccion para determinar la base
imponible como los célculos para su pago; entendiendo a Bedoya (2011) lo
reconocia como: forma de logro individual en compaififa. Inexistencia de tipo
linico, por diferencias en compaiiias, en comun buscar dos objetivos: a. optimizar

su liquidacion de tributos, y b. reducir posibilidad de multas (p. 127)

Las personas que han empezado a conocer las reglas de la tributacion v las
aplican en sus negocios han tenido excelentes resultados y es que la empresa que
no hace planeamiento tributario estard destinada al fracaso cabe resaltar que
cuando un emprendedor inicia sus operaciones y entra en contacto con la
tributacién puede reconsiderar la posibilidad de mantenerse en la informalidad y
esto seria un grave error.

Plancamiento tributario - Ingrediente indispensable para el éxito de una
PYME

En primer lugar, que el pagar los impuestos es algo positivo es algo fundamental
porque en base a los impuestos es que se hace una redistribucién de la riqueza,
esto quiere decir que con esa pues se construyen todo lo que son colegios., puentes
carreteras, etcétera. Es importante recalcar también es que si las empresas no
realizan un debido planeamiento tributario pueden terminar fracasando pueden
terminar quebrando y esto porque simplemente no tienen en cuenta sus ingresos
no tienen en cuenta y ven que quizas hay algunos gastos que no necesariamente
lo estdn deduciendo, entonces es importante que todas las personas que realizan

alguna actividad empresarial tengan en cuenta que primero tiene que ver el nivel
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de sus ingresos y si es que todos los ingresos necesariamente tienen que estar
grabados porque no todo ingreso estd grabado con el impuesto.

.Se puede ser formal y tener una empresa exitosa? ;se puede reducir el
pago de los impuestos de una manera considerable y legal?
Por supuesto que si hay que recordar a las personas que no emiten su comprobante
de pago llamese una boleta una factura estin cometiendo defraudacidn tributaria
y esto es tan sancionado por la norma, entonces se llama a todos para que puedan
emitir sus comprobantes de pago debidamente, pero cabe sefialar también que hay
varias opciones, varias oportunidades que se podrian calzar para que paguen

solamente lo necesario, solamente lo que corresponda.

COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

Competitividad entendida en su desarrollo diversas formas de
comportamiento en las diferentes empresas, por las peculiaridades de cada una de
cllas, en tal sentido hablamos de modelos a lo cual Goémez (2011) manifiesta:
competitividad aplicacién de modelos econdmicos, se encuentran: a) produceién
de elementos, b) competencia en ciclos financieros, ¢) clasificacién de clientes

nacional y extranjeros, y d) aplicacion de economia libre con competencia (p.86).

En el nivel de teorizacién de competitividad v su relacién con los negocios
en ¢l mercado se presentan diferentes modelos entre ellos considerados desde
perspectiva tedrico como practico a lo que Labarca (2007), sefiala: modelo de
Porter que propone alternativas en teorizacién de competencia, en la busca de

industrias mas competitivas, con demanda particularmente centradas en
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definitivos que vuelven mds competitiva a una industria, es decir, demanda,

competencia, organizacion, calidad empresarial. (p.168).

Con relacién a los objetivos de competitividad, el saber su finalidad y la necesidad
de su aplicacién que permitan a las empresas orientar el posicionamiento de sus
negocios en ¢l mercado de competencias. Echeverry (2007) con relacién al
objetivo principal de competitividad menciona: es establecer ventajas que
beneficien a la empresa mejorando su posicién elaborando estrategias para

negocios.

En ese contexto de objetivos es necesario establecer la relacién con los niveles de
produccién lo cual se manifiesta en la colocacion al cliente, como las empresas se
encuentran en la capacidad de presentar productos de calidad. ante ello Salim y
Carbajal (2006) manifiestan el objetivo de competitividad: reside en el logro en
nivel de vida de localidad, sélo adelantos en fabricacién y colocacién consiguen,

al mismo tiempo empresas como paises s ubican en posicion favorable del

comercio internacional. (p. 14).

En relacidn a la definicion sobre competitividad como sus funciones al interior de
las compaiias industriales Fuentes (2006) ya decia: grandes performances: a)
Supremacia industrial: triunfo referente y operativo de empresa en comparacion
con su competencia, b) Supremacia en costos: régimen que indica la eficacia de

la empresa con su competencia. (p. 15).
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Con relacion al mejoramiento de la productividad como factor importante en el
nivel de produccién con relacién a la estructura orgdnica de la empresa, en el
ambito de colocacidn de sus productos, en relacion a cllo Medina (2014) alude: es
importante mejorar acciones. El procedimiento de fabricacién incluye proceso
social, con dificultades permitiendo su progreso. La relacidn del trabajo, capital,

organizacion. (p. 14).

Cuando desarrollamos la competencia pensamos en el cliente o ciudadano quien
consume nuestros productos y requicre medir su posicion en ¢l mercado, ante ello
Labarca (2007) explica: posible periodo que tienen los ciudadanos de logar un
mejorar grado de vida; generado la fabricacidn de materia prima generando por la
produccién o capital usado. Competencia se obtiene con produccién en negocios.

(p. 161).

Como identificar la competencia empresarial conociendo y aplicando métodos en
el proceso productivo en tal sentido Abdel (2004, p. 9) enfatiza que: es

importante que unaempresa o un pafs sean competitivos. Las personas y empresas
debe encontrarse preparados para la competencia y saber manejar este episodio,
solo de esta manera nuestra empresa sera sostenible . pero no solo ello , sino

también esto aplica para cualquier emprendimiento.

Para que una empresa sca mds competitiva la competitividad es una
palabra que estd en boga cuando se habla sobre el desempeno de las empresas
inicialmente se consideran factores econémicos financieros y operativos para

saber qué tan competitiva €s una empresa u organizacion en su rubro y para medir
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la competitividad entre estos factores se utilizan indicadores como participacién
de mercado, utilidad o rentabilidad incluso utilidad por accidn el retorno de la
inversiéon ¢ indicadores de procesos cficientes como el famoso Just in time.
Actualmente los mercados son mucho mds exigentes y conscientes con el rol que
debe desempefiar una empresa en el ambito social y ambiental hoy dfa esta
dindmica de factores se le llama sostenibilidad y estd simplificada por el tridngulo
de sostenibilidad, en el aspecto social se consideran algunos indicadores como
paridad de género capacitacion o entrenamiento que recibe el personal y medidas
de seguridad en el entorno laboral en la parte ambiental se consideran otros
indicadores como lo son gestion de los residuos procesos de produccion mads
limpia eficiencia energética es deeir producir mds con menos energias y la
medicién de la huella de carbono entre otros indicadores que también se
consideran importantes.

La interaccidn de estos tres factores lo social lo ambiental y lo
economico, s lo que se denomina sostenibilidad la aplicacién de estos conceptos
en su empresa impacta en ahorros incremento en ventas un mejor entendimiento

del consumidor, innovacidn y en la sostenibilidad en el largo plazo.

.Porque es importante que una empresa se fortalezca?
La empresa se hace parte de todo un sistema, enando se habla de competitividad
que es desde marco en el que se encuentra moviendo por mucho frentes la
competitividad pasa por muchos trabajos y actividades donde la empresa es
digamos una parte fundamental porque la unidad productiva la cual se toman
decisiones de negocio de inversidn, etcétera. Obviamente estan otros temas de

entorno institucional y de politica. La empresa es importante primero porque hace
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parte fundamental de todo sistema de competitividad. Segundo porque al fin de
cuentas son ellos los que compiten el tiltimo estd quién sale a vender al mercado
y que sale a competir y qué tiene que innovar pues son los empresarios lo demads
es parte del sistema de apoyo que se le da a la empresa para que pueda hacer bien
hecho eso para que pueda competir eficientemente y hacer negocio y generar
ingresos y bienestar para la sociedad.

Dentro del sistema de la competitividad se encuentra el gobierno como uno de los
actores fundamentales cumpliendo su rol, se encuentran las empresas, las
instituciones, una de las cosas mas importantes para la competitividad empresarial
es de un sistema que pretende generar un entorno favorable al empresario para que
pueda competir. en las dltimas investigaciones a nivel internacional hay un tema
que se ha hecho mucho énfasis siendo la capacidad de coordinarse para competir,
entonces cuando se dice que este es un sistema, que el mundo funciona asi se habla
también de la necesidad que el sistema funcione como tal, eso pasa por tener
metodologias, capacidades de gestion , de organizacién como sociedad para poder
juntar todos esos actores que aparentemente son muy distintos pero que se
complementan y en ultima instancia es hoy una variable superiormente importante
que sea identificado siendo una de las cuales hoy se habla de aquella variable que
de las que mayor competitividad generan y de esa capacidad que tiene una
sociedad para juntar esos actores lldmese, gobierno, institucién, empresa,

universidad, etc. Siendo todos los que se necesitan para poder competir.

La calidad es un medio para lograr la competitividad no es al revés, la calidad de
sus medios para que nosotros puedan componer poner en prictica nuestra

estrategia de negocio lograr la tan ansiada competitividad de un punto tan agresivo
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tan perverso en donde las empresas una a otra se van comiendo una a ofra va
compitiendo en esta arena que se 1lama la globalizacion.

La competitividad empresarial y las organizaciones hoy en dia todas tienen que
trabajar y esforzarse en cumplir los requerimientos de todos sus clientes buscar la
satisfaccidn de nuestros clientes que es una que es la razén de ser de cualquier
organizacion, se puede tener la mejor estrategia el record plan de negocio mejor
plan estratégico pero todo tiene que estar orientado hacia la satisfaccién de los
clientes , esto significa segiin la norma internacional ISO menciona que es el
cumplir los requisitos y qué requisitos tenemos que cumplir, aquellos con los que
nosotros nos hemos comprometido con el cliente con lo que el cliente esta
pagando, suele pasar que en nuestro medio muchas veces por ejemplo un cliente
compra 10 panes v se le da 9, el cliente compra un tiempo de entrega con una
cantidad y¥ no cumplimos con lo pactado desde el drea comercial desde el proceso
de ventas con el cliente y eso sucede en mas del 80% , se evidencia claramente en
los compromisos con el cliente por eso en estos tltimos 15 afos el peru estd
creciendo de manera significativa habiendo muchos incumplimiento y es porque
este crecimiento no ha sido planificado y el no tener una planificacién nos hemos
comprometido a poder entregar productos sin saber si se tiene la capacidad interna
de poder y eso es algo que en nuestro pais y nuestros empresa esta empezando a
tlorecer. Independiente a ello lo que busca cualquier organizacidn cual fuese, sea
de bienes o servicios es la satisfaccién de sus clientes, tenemos que satisfacer sus
requerimientos y sobrepasar sus expectativas a través de la entrega de un producto
y un servicio , de la entrega de valor y conocer de que manera este valor o este

producto esta cumpliendo lo que el cliente desea. se debe tener una

retroalimentacion esta puede realizarse a través de encuesta de satisfaccion, libros
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de reclamaciones, herramientas N, todo ello para conocer qué tan satisfechos
estdn los clientes, cuando se habla de la arena competitiva no solamente se
encuentran tus clientes también encontramos otros interesados, como por ¢jemplo
encontramos €l medio ambiente, las comunidades, encontramos también a los
colaboradores, los sindicatos, también aquellos grupos de interés que se pueden
ver afectados o afectar al desempefio de la organizacion, entonces no solamente
nuestro enfoque y nuestra vision tiene que ser hasta el cliente también tiene que ir
la organizacién hacia estos otros grupos en los cuales se pueden ver afectados o
afectarse por ¢l desempefio de nuestra organizacion lo interesante de todo ello es
que las normas de gestion ya han revisado esta necesidad tanto es asi que ahora
las normas de gestidn entre ellas las ISO 9001- 2015 indican que tenemos que
conocer a nuestros grupos de interés, conocer sus necesidades y expectativas
revisar y hacer seguimiento de estas necesidades, el enfoque de la calidad no
solamente es hacia el cliente, también es a los grupos de interés porque estos
también afectan en ¢l desempeifio de la organizacién por ejemplos una comunidad
en una empresa minera, la comunidad le dice No a la minera. esta cierra el ingreso
y no hay produecién, o por ejemplo el sindicato exige que se implemente medidas
de seguridad en el trabajo que se implemente equipos de proteccién personal v
probablemente la empresa no haya presupuestado estos equipos y también va a
afectar en el desempefio de la organizacién entonces la mirada de una
organizacién no puede ser solo hacia el clientes, sino también a los grupos de
interés y a todos ellos tenemos que dar satisfaccion, entonces las organizaciones
las empresas cual fuese, pequena, mediana, grande empresa de bienes servicio
local, regional, internacional, nacional cual fuese la organizacién cuenta con un

plan estratégico, sabe a qué se dedica viéndose eso en la misién su quehacer hacia
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el logro de su vision que es lo que quiere, qué es lo que aspira, que puede ser en
muchos casos si se habla de estrategia, el largo plazo lo define cada sector, cada
industria es por cllo que todas las organizaciones tienen un pensamicnto
estratégico cudl fuese puede ser que no esté en todo desarrollado como puede ser
que no haya establecido alguna metodologia o no haya establecido un proceso
estratégico o mucho menos cuenten con una implementacion de un sistema de
gestion de calidad. El pensamiento estratégico de las organizaciones permite
establecer la misién hacia la visién de la organizacién estableciendo objetivos en
el corto v en el largo plazo, otros establecen otros actores establecen que existen
objetivos de mediano plazo pero se cree que los objetivos puede ser de corto y de
largo plazo para establecer politicas, politicas de calidad, politicas ambientales,
politicas de seguridad, salud en el trabajo, para que de esta manera establezcamos
las diferentes estrategias de nuestra organizacion y poder lograr que nuestra
misién logre la visién lo que se quiere ser a largo plazo, para ello una buena
19
herramienta es la implementaciéon de un sistema integrado de gestion y
enhorabuena porque los sistemas integrados de gestion ahora en las versiones
2015,9001, 14001 y la proxima a publicarse la ISO 45001 tiene una mirada hacia
el planeamiento estratégico, hacia el apoyo estrategico de 1a organizacién porque
obliga a que las organizaciones conozcan su contexto interno y externo, permite
conocer contexto interno y externo conocer, quiénes son los grupos de interés
peninenteaque los objetivos se pueden trabajar no solamente a corto plazo sino
tambien a largo plazo. En cuanto a los sistemas de gestion antes de la del 2015 la

filosotia de los sistemas integrados de gestion estaban mas orientadas a la

eficiencia operativa sin embargo ahora en estas nuevas versiones las empresas
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tienen que olvidar no solamente a los clientes sino también a todos los grupos de
intereses.

Si hablamos de estrategia competitiva existen varias definiciones de lo
que es competitividad es la capacidad de los empresarios en generar rentabilidad
asociada a la capacidad de pelear supervivencia para competir dentro de mercados
altamente competitivos para tener la realidad empresarial para proyectar mercados
y fidelizar clientes pero sobre todo rentabilidad y supervivencia, primer concepto
en lo que es competitividad la rentabilidad de acuerdo a los conceptos de este
termino es una frase que se repite y casi todos los conceptos. Para otro autor la
rentabilidad es complejidad para cuando se le pregunta que es estrategia
competitiva nos indica que estd las organizaciones tienen que ir mds alld de sus
productos no solamente el enfoque es hacia el producto tiene que la organizacion
posicionarse no bajo un enfoque cldsico de marketing sino bajo un enfoque de que
es toda la organizacidn quien debe posicionarse, este posicionamiento debe ser
total en la empresa, debe involucrar procesos productivos de distribucién logistica
y de servicios. Para Mario Porter la competitividad esta determinada por la
productividad y la productividad es otra definicién que se repite cuando se realizan
los conceptos de competitividad, la productividad y los recursos que conllevan el
lograr ser competitivos. La competitividad se puede lograr siempre y cuando la
empresa s%pmducliva si yo soy productivo seré competitivo.

Se define como el valor del producto valorado en la unidad de trabajo de capital
y la productividad es en funcion de la calidad de los productos y de la eficiencia
productiva.

45 ]

El ultimo reporte de competitividad global del Foro econémico mundial indica

que el Peri esta en el puesto 69 en el puesto 6 a nivel latinoamérica de ser un pais
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competitivo sin embargo existen indicadores de los recursos disponibles para
lograr prosperidad en los ciudadanos como por ejemplo la infraestructura, la
educacion, la innovacidn, indicadores que en nuestro pais cstamos teniendo
grandes oportunidades para seguir mejorando si queremos valvernos competitivos
seguir mejorando nuestra competitividad como pais son en estos sectores donde
tenemos grandes oportunidades de seguir mejorando, la educacién hoy en dia ya
estd regulado a ser nivel de educacién superior para ello ya tenemos una norma
legal que estd generando bastantes cambios a nivel pais siendo la ley universitaria
pero la ley universitaria es un paso para lo que es la educacion que por cierto
estamos en ¢l puesto 132 de 144 paises en lo que es competitividad. El otro sector
que también necesita mejorar su competitividad es el de infraestructura
comunicaciones puertos, aeropuertos, necesitamos generar investigacién en las
universidades, necesitamos generar conocimiento, transferencia tecnolégica para
poder generar competitividad para poder seguir creciendo como pais, los
indicadores indican qué el Perti puede seguir mejorando en competitividad para
ello necesita utilizar sus recursos de manera eficiente para poder generar bienestar
y prosperidad en sus ciudadanos. En resumen competitividad se logra con la

productividad y la productividad es ¢l uso eficiente de los recursos.

2.32 BASES FILOSOFICAS
PLANEAMIENTO TRIBUTARIO
Conocido como la herramienta que permite advertir en forma

programada y calendarizada el cumplir con las obligaciones tributarias en las

empresas, de manera que ¢s la herramienta de suma importancia, ya que su
- 24 -




ejecucion permite cumplir en forma oportuna, asi como programar las
necesidades de orden financiero para su cumplimiento, de manera que se
advierta la posibilidad de contingencias tributarias.

El planeamiento tributario es utilizada dentro de la gestion como una
herramienta, siendo un conjunto coordinado de comportamientos orientados a
atenuar a evitar o eliminar la carga tributaria reducirla a su maxima expresién
pero dentro de la ley identificando los beneficios tributarios, el planeamiento
entonces es una herramienta de gestién empresarial que todo emprendedor tiene
que conocer para que aprenda a tomar buenas decisiones en ¢l presente y evitar
consecuencias futuras perniciosas.

Una caracter{stica del planeamiento planear, anticiparse adelantarse a
los hechos, implica entonces antes de dar el paso de hacer un negocio se tiene
qmevaluar las consecuencias de ese paso, por eso que el planeamiento se aplica
a una operacién no realizada.

Es necesario un riguroso andlisis de las normas tributarias que aplican

sobre la operacion, también es importante los escenarios posibles.

COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

Es la capacidad organizativa que tiene la empresa a nivel interno, con
la finalidad de organizar de manera competitiva, para los niveles de direceién
como produccién de tal manera que pueda planificar los procesos de hacer
correctamente sus actividades que permitan garantizar los niveles de producto,
nivel productivo, sus costos, calidad como presentacién al mercado de manera

que se convierta en un producto competitivo en el mereado.
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?.3.3. DEFINICIONES DE TERMINOS BASICOS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
De acuerdo con los registros en la superintendencia tributaria, se determina el
nivel de cumplimiento de cada uno de sus deberes tributarios, en funcién al giro
de negocio, por lo que cada empresa deberd de contar debidamente identificadas
obligaciones en sus cronogramas de cumplimiento, con la finalidad de evitar

posibles consecuencias en la que la gestién financiera se podria ver afectada.

La obligacion tributaria es una obligacion derecho publico porque estoy yo
frente al estado y el estado ejerce el imperio, esa facultad tiene del marco
constitucional para imponer cargas a los particulares, entonces no es una relacién
hecho privado porque yo no participo en igualdad de condiciones con el estado
sino que ésta estd por encima de €l en este caso el administrador o el contribuyente
y laimpidiendo de ciertas cargas tributarias me dice es un vinculo entre el acreedor
y el deudor tributario quiero decir en la que vive vendria a ser porque tiene la
potestad de cobrar el tributo, nosotros deudores en la medida que realicemos una
actividad econémica que esté sujeta a imposicién y me dice ademds establecido
por ley ese es importante porque aqui lo que prima es el principio de legalidad
muchas obligaciones que ustedes tienen que cumplir presentar declaracién jurada,
llevar libros contables, emitir comprobantes de pago estdn previstas en normas
con rango de ley, mayormente previstas en ¢l libro que vamos a comentar que ¢s
el cadigo tributario, no solamente lo que es inscripcion en el ruc sino cumplir con

estas obligaciones formales.
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CULTURA TRIBUTARIA
Comportamiento del personal que labora en empresas y que debera de tener
en cuenta el cumplimiento de manera consiente y transparente, sin esperar
exigencia alguna, y que se premuna de imparcialidad en el desarrollo de sus
actividades, estrictamente de acuerdo con la norma pertinente el que se cumplaes
necesario e importante ya que de esta manera se estaria mejorando la posicién de

la empresa y de las personas que laboran.

ESTRATEGIA TRIBUTARIA

Estd relacionada a las politicas aplicadas por el organismo regulador en
cuanto a la revision y evaluacidn de las entidades afectas a impuestos, y en cuanto
a la propia empresa en particular estd relacionada a los aspectos orientados a los
controles previos concurrentes y posteriores en la ¢jecucién y pago de tributos con

el fin de no caer en el incumplimiento.

CONTROL TRIBUTARIO

Es toda accion preventiva que se realiza en las empresas con la finalidad de
evaluar el cumplimiento adecnado de las obligaciones tributarias a efecto de evitar
situaciones en las que la situacién financiera de la entidad pueda verse afectada,
de manera que ¢l control se convierte en una herramienta de prevencion desde el

punto de vista tributario también puede desarrollarse una auditoria tributaria

preventiva.
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PRONOSTICOS FINANCIEROS

Las evaluaciones contables y financieras con la utilizacién de sus
herramientas como son los estados financieros, aplicados a diferentes ratios, nos
permite conocer la situacion verdadera de la empresa a una fecha, asi mismo
utilizamos los estados de flujos proyectados que nos permite proponer proyectos

financieros para una mejor administracién.

PLANEACION DE MERCADO

Los negocios necesitan contar con un plan de ubicacién en el mercado, a
partir del comportamiento de sus productos, como de su calidad los centros de
venta son definidos con la capacidad adecuada que permita desarrollar sus
actividades de manera organizada con sus respectivos puntos de atencidn.

Primero es importante recordar que es un plan de mercadeo, el plan de
mercadeo es la organizacion o articulacion de todas las actividades de marketing
comerciales de relacionamiento con el cliente de portafolio de productos y de
comunicacién publicitaria en un plan dnico a un afio orientado a aleanzar los
objetivos de marcas comerciales propuestos por una compaiia, ahora bien pero
por qué hacer un plan de mercadeo son varias las razones para ellos pero quizis
estas son las mas importantes: lo primero es que un plan de mercadeo le permite
a una compailia definir ¢l camino a seguir para alcanzar los objetivos anuales

propuestos con frecuencia, muchas empresas definen la meta pero no trazan el

camino a seguir para alcanzarlos y ese es el plan de mercadeo.
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Lo segundo es que el plan de mercadeo le permite a las compaiiias alinear
sus actividades de marketing comerciales y de comunicacidn con el concepto de
marca y con los objetivos comerciales propuestos, de esta forma las actividades
que se realicen a lo largo del afio no serdn actividades ayudadas y tendrdn un tinico
objetivo definido con anterioridad, finalmente como un plan de mercadeo se basa
en el andlisis interno y externo del mercado e involucra variables como entornos,
la competencia y el consumidor ademas de las variables internas de la mezcla de
mercadeo un plan de mercadeo bien disefiado conduce a optimizar los recursos
construir diferencias y fortalecer la posicion de marca y comercial en el mercado
de una compaiiia si después de todo esto viene la pregunta logica y como
implementar un plan de mercadeo existen muchos modelos de plan de mercadeo
algunos de mayor complejidad en su disefio y desarrollo, sin embargo muchos de
ellos coinciden con cuatro etapas basicas que las compaiifas debe implementar
para cada una de sus marcas o unidades de negocios, la primera etapa en el
proceso de planeacidn se denomina:

Anilisis de mercado o andlisis situacional en ella se recopila toda la
informacion de las variables internas y externas del mercado de una compafiia a
partir de esta informacién se define la situacién o la posicién actual de la compaiifa
en el mercado, para iniciar la segunda etapa en el proceso de planeacion la segunda
etapa es lo que se denomina planteamiento estratégico del mercado en ella se
definen los objetivos estratégicos de marketing de comunicacién y
comercializacion para un periodo de un afo ¢stos objetivos deben ser claros
precisos ¥ medibles en esta misma etapa para cada uno de los objetivos
definiremos una serie de estrategias que nos permitan alcanzar el logro de dicho

objetivo y para cada estrategia implementaremos un plan de accion donde
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relacionaremos todas y cada una de las actividades ticticas que se desarrollarin a
lo largo del afio es importante que este plan de accién contenga informacidn
especifica para su desarrollo tal como responsables, cronogramas, recursos
presupuesto en y de gestion, las dos etapas finales del proceso de planeacion son
la etapa de implementacién y evaluacion estas deben desarrollarse de acuerdo alo
planeado y periédicamente deben evaluarse para retroalimentarse para finalizar
quiero destacar que un plan de mercadeo no es una camisa de fuerza que nos
impida cambiar el rumbo, por el contrario es una carta de navegacidn que nos
permite detectar los cambios en ¢l mercado para cambiar la hoja de ruta si cs

necesario.

CAMBIOS EN LA DEMANDA

Es representada de manera grafica sobre el comportamiento de sus
productos, conocidos como desplazamiento de la demanda expresada en la curva
que muestra ¢l comportamiento de cantidad de productos, recibido y colocados,
su disponibilidad en funcién al requerimiento de los clientes como la oportunidad

de su atencién, sin preciar o determinar su costo o precio.

PROGRAMAS PRODUCTIVOS

Son los proyectos referidos a impulsar el desarrollo o erecimiento de la
empresa, pasando por un periodo de maduracién, que implica consolidar la
principal y proponer nuevas o pequefias unidades de produccion en zonas
estratégicas que permita vigorizar acciones de emprendimienta.

La demanda de un bien depende de diversos factores, cuando nos

encontramos frente al hecho que las ventas de un producto han subido o bajado
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debemos buscar un motivo en uno o varios factores actuando simultineamente.
Para simplificar el anilisis la economia analiza el comportamiento de la demanda
frente a cada uno de estos factores considerados aisladamente, de este modo se
sabe que si todo lo demds permanece constante a aun mayor precio le
corresponderd menor cantidad demandada que a uno mas bajo. Pero la demanda
de un bien depende también del precio de otros bienes, especialmente del precio
de los bienes relacionados, si el precio de una gaseosa sube, es posible que los
competidores hagan lo mismo, si un producto se encarece por estar fuera de época
se consumird otro.

0

2.4. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

2.4. Hipotesis General

El planeamiento tributario influye positivamente en la competitividad de

la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC provincia de Huaura.

2.5 Hip6tesis Especificas
a. Lasobligaciones tributarias influyen directamente en los prondsticos

financieros en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

b. El nivel de cultura tributaria influye de manera importante en la

planeacién de mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

¢. Las estrategias tributarias influyen en forma positiva en el cambio

de la demanda en compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC.
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d. El nivel de control tributario influye en forma positiva para la
formulacién de programas productivos en la compaififa Molinera Virgen del
Carmen SAC.

(1]
2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES

VARIABLE INDEPENDIENTE

Planeamiento tributario

CONCEPTO OPERACIONAL

Son comportamientos en total coordinacién, que tiene el objetivo de
optimizar ciertas cargas demandas para su reduccion o eliminacion , a la vez el
poder disfrutar de un beneficio tributario.

Un concepto sobre lo que busca el planeamiento tributario, en el manejo
empresarial, para que nos sirve como herramienta al respecto, Saavedra (2013)
menciona que son opciones legales que pueden ser elegidas por el contribuyente

en periodos tributarios.

Conocer que es la planeacion permitird su utilizacion de manera
adecuada, en las acciones de la empresa, serd una herramienta til. para ello
revisamos lo que menciona Villalba (2012) qui.cn considera que la planeacion:

1
herramienta, la cual se encuentra asociada a la toma de decisiones ¥ un anlisis
correcto de informacién procedente desde lo interno v externo con lo cual se
realiza la evaluacion de situaciones diversas para decidir de manera anticipada

sobre un punto estratégico (p. 4).
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Sobre las acciones propias en el uso del planeamiento, para que se utiliza
y como repercute en las empresas Vilchez (2006) indicaba: permite,
accesoriamente, evitar legitimamente el tributo por medio de instrumentales

permitidos.

Que capacidad de accion se pude observar en ejecucion del planeamiento
tributario como herramienta en la gerencia empresarial, sobre dicho aspecto
Divila (2017) sefiala: es la capacidad del pensar acerca de la evaluacién y
seleccion teniendo creatividad en cuanto a las opciones un esquema de

tributacidn, para la reduccion del pago de impuestos, evitando a la vez conflictos.

Cuando mencionamos la planificacién con relacién a la forma de tributar
de manera correcta con los deberes fiscales Contreras (2016) considera que la
planificacién fiscal es: qué es planificacidn fiscal pues estd compuesto de dos
palabras planificar en primer lugar es anticiparse en la toma de decisiones, es
decir voy a planificar una venta de un inmueble en mi renta personal pues si el
periodo impositivo de la renta ya vencido no podré planificar mucho. La
planificacién es la anticipacién en la toma de decisiones con contenido
econdmico.

Fiscal pues ya sabemos que nosotros estamos inmersos en un mundo
fiscal lleno de impuestos en nuestro pais pues hay un montén, es el ser ¢l derecho
mds cambiante de todos es imprescindible estar al dia al dia conociendo la
normativa las novedades no solo las novedades ya aprobadas sino las posibles
madificaciones legislativas o sea que en el tema fiscal debemaos estar siempre al

dia tanto para planificar como para conocer los impuestos que yamos a pagar.
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Es importante tener en cuenta como se estructura el planteamiento
tributario para su ejecucién en el manejo empresarial, de manera que
cfectivamente sirva como una herramienta para mejorar los niveles de
cumplimiento y presencia de la compaiifa, sobre ellos Bravo (2011) senalaba:
carga tributaria, requiere de: planeamiento preventivo, mediante revisién de
obligaciones tributarias afectas. individualizacién posibles contingencias,
incidencia tributaria; evaluacion financiera, revisidon de perspectivas;

determinacién de accién econémica, idénea y eficiente. (p.70).

También consideramos que importancia como objetivos se abtiene con
la planeacion tributaria, en el contexto de la direccidn para determinar la base
imponible como los célculos para su pago; entendiendo a Bedoya (2011) lo
reconocia como: forma de logro individual en compaifia. Inexistencia de tipo
tinico, por diferencias en compaiifas, en comun buscar dos objetivos: a. optimizar

su liquidacion de tributos, y b. reducir posibilidad de multas (p. 127)

Para la toma de decisién es una herramienta muy utilizada.

DIMENSIONES

- Normas tributarias

- Cumplimiento tributario
- Fiscalizacion tributaria

- Riesgos tributarios
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INDICADORES

- ivel de obligaciones tributarias
- Nivel de cultura tributaria

- Estrategia tributaria

- Nivel de control tributario

INDICES

- Ewvaluacién de cumplimiento
- Formalizacion tributaria

- Ewvaluacion de fiscalizacion

- Nivel de prevision de riesgos

VARIABLE DEPENDIENTE
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

CONCEPTO OPERACIONAL

Es necesario definir el termino competitividad, la competitividad

aplicando una empresa la podemos entender o lo podemos definir como la

rentabilidad igual o superior al rival que tenemos en ¢l mercado si estamos

hablando de competitividad tenemos que hacer sentido a lo que vienen siendo

los competidores que tenemos nuestra competencia 0o a quienes nosotros

estamos siendo competencia. Es también la capacidad de construir y mantener

sobre todo construir nuevas y mantenerlas existentes ventajas competitivas que

vayamos desarrollando en el camino, también es |a capacidad para crecer para

crear para innovar y asi podernos mantener vigentes dentro de lo que es el

mercado dentro de lo que es el contexto empresarial.
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Competitividad entendida en su desarrollo diversas formas de
comportamiento en las diferentes empresas, por las peculiaridades de cada una de
cllas, en tal sentido hablamos de modelos a lo cual Gémez (2011) manifiesta;
competitividad aplicacién de modelos econdmicos, se encuentran: a) produccion
de elementos, b) competencia en ciclos financieros, ¢) clasificacién de clientes

nacional y extranjeros, y d) aplicacién de economia libre con competencia (p.86).

En el nivel de teorizacién de competitividad y su relacién con los negocios
en el mercado se presentan diferentes modelos entre ellos considerados desde
perspectiva tedrico como practico a lo que Labarca (2007), semala: modelo de
Porter que propone alternativas en teorizacidn de competencia. en la busca de
industrias mds competitivas, con demanda particularmente centradas en
definitivos que vuelven mas competitiva a una industria, es decir, demanda,

competencia, organizacion, calidad empresarial. (p.168).

Con relacion a los objetivos de competitividad, el saber su finalidad y la necesidad
de su aplicacién que permitan a las empresas orientar el posicionamiento de sus
negocios en ¢l mercado de competencias. Echeverry (2007) con relacién al
objetivo principal de competitividad menciona: es establecer ventajas que
beneficien a la empresa mejorando su posicién elaborando estrategias para

negocios.

En ese contexto de objetivos es necesario establecer la relacion con los niveles de

produccién lo cual se manifiesta en la colocacién al cliente, como las empresas se

encuentran en la capacidad de presentar productos de calidad, ante ello Salim y
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Carbajal (2006) manifiestan el objetivo de competitividad: reside en el logro en
nivel de vida de localidad, sélo adelantos en fabricacién y colocacion consiguen,
al mismo tiecmpo empresas como paises s¢ ubican en posicion favorable del

comercio internacional. (p. 14).

En relacion a la definicién sobre competitividad como sus funciones al interior de
las compaiifas industriales Fuentes (2006) ya decia: grandes performances: a)
Supremacia industrial: triunfo referente y operativo de empresa en comparacién
con su competencia, b) Supremacia en costos: régimen que indica la eficacia de

la empresa con su competencia. (p. 15).

Con relacién al mejoramiento de la productividad como factor importante en el
nivel de produccion con relacion a la estructura orgdnica de la empresa, en el
dmbito de colocacidn de sus productos, en relacidn a ello Medina (2014) alude: es
importante mejorar acciones. El procedimiento de fabricacién incluye proceso
social, con dificultades permitiendo su progreso. La relacion del trabajo, capital,

organizacion. (p. 14).

Cuando desarrollamos la competencia pensamos en el cliente o cindadano quien
consume nuestros productos y requiere medir su posicidn en el mercado, ante ello
Labarca (2007) explica: posible periodo que tienen los ciudadanos de logar un
mejorar grado de vida; generado la fabricacion de materia prima generando por la
produccion o capital usado. Competencia se obtiene con produccién en negocios.

(p. 161).
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Como identificar la competencia empresarial conociendo y aplicando métodos en
el proceso productivo en tal sentido Abdel (2004, p. 9) enfatiza que: es

importante que unacmpresa o un pais scan competitivos. Las personas y empresas
debe encontrarse preparados para la competencia y saber manejar este episodio,
solo de esta manera nuestra empresa serd sostenible , pero no solo ello |, sino

también esto aplica para cualquier emprendimiento.

Para que una empresa sea mds competitiva la competitividad es una
palabra que estd en boga cuando se habla sobre el desempefio de las empresas
inicialmente se consideran factores econdmicos financieros y operativos para
saber qué tan competitiva s una empresa u organizacion en su rubro y para medir
la competitividad entre estos factores se utilizan indicadores como participacién
de mercado, utilidad o rentabilidad incluso utilidad por accion el retorno de la
inversién e indicadores de procesos eficientes como el famoso Just in time.
Actualmente los mercados son mucho mds exigentes y conscientes con el rol que
debe desempeniar una empresa en el ambito social y ambiental hoy dia esta
dindmica de factores se le llama sostenibilidad y esta simplificada por el tridngulo
de sostenibilida, en el aspecto social se consideran algunos indicadores como
paridad de género capacitacidn o entrenamiento que recibe el personal y medidas
de seguridad en el entorno laboral en la parte ambiental se consideran otros
indicadores como lo son gestién de los residuos procesos de produccién mds
limpia cficiencia encrgética es decir producir mds con menos cnergias v la
medicion de la huella de carbono entre otros indicadores que también se

consideran importantes.
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La interaccion de estos tres factores lo social lo ambiental y lo econdmico, es lo

que se denomina sostenibilidad la aplicacién de estos conceptos en su empresa
impacta en ahorros incremento en ventas un mejor entendimiento del consumidor,

innovacion y en la sostenibilidad en el largo plazo.

DIMENSIONES

- Nivel de informacidn financiera
- Anilisis de mercado

- Analisis de oferta al mercado

- Oportunidad de competencia

INDICADORES

- Prondsticos financieros

- Planeacién de mercado

- Cambios en la demanda

- Programas productivos

INDICES

- Ewvaluacion contable financiera tributaria
- Anilisis de capacidad de competencia

- Ewvaluacién de calidad de producto

- Anilisis de productos para el mercado
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o .
CAPITULO IIT

METODOLOGIA

3.1 DISENO METODOLOGICO

Tipo
Teniendo en cuenta el contexto de la realidad problematica la siguiente

investigacién es descriptiva.

investigacién como Descriptivo -

El disefio especifico de la

Correlacional, para ello se utilizé la formula siguiente

M=ox1oy

De ddnde:
M = Guia escogida.
O = Bisqueda.

X = Planeamiento tributario
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Y = Competitividad empresarial
| = Grado de potestad de origen como consecuencia.
Enfoque
De enfoque cuantitativo.
Algunes de los métodos que se mencionan a continuacién son necesarios

para el desarrollo de la investigacion.

HISTORICO

Dicho procedimiento serd importante por cuanto se usard con la finalidad
de conocer si el planteamiento tributario es una herramienta importante que
influya en la eompetitividad empresarial en la Molinera Virgen del Carmen;
como se viene comportando a la fecha en cuanto a su posicionamiento en el

mercado.

DESCRIPTIVO

De ayuda para analizar las variables empleadas en la elaboracion del
planeamiento tributario, si es usada en la compaiiia y si esta influye en el nivel
de competitividad teniendo en cuenta el cumplimiento de objetivos de la

compafia, ubicada en el distrito de Vegueta Provincia de Huaura.

EXPLICATIVO
Instrumento indispensable que serd empleado con el propésito, de la

explicacion frente al desarrollo de las funciones de orden tributario cn la
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empresa, como se administran éstas, su situacion actual y si tienen conocimiento

del planeamiento tributario como herramienta que puede coadyuvar a mejorar el

nivel de competitividad en el mercado Molinero en la provincia de Huaura.

ANALITICO

El siguiente método es necesario para conocimiento de cada procesos
como parte del sistema tributario con sus diferentes variables en relacién con el
cumplimiento de las mismas, as{ como analizar si su comportamiento influye en
el mejoramiento del nivel competitivo de la empresa Molinera Virgen del

Carmen en la Provincia de Huaura.

3.2.POBLACION Y MUESTRA

a. Poblacién

85 personas entre empresarios, contables, as{ como colaboradores y
profesionales con la experiencia suficiente en asuntos de orden tributario, como

de competitividad empresarial seran seleccionados para ¢l presente estudio.

b. Muestra

Lamuestra estuvo conformada por un conjunto de personas determinadas
teniendo como base su poblacién seleccionada. Serdn un total de 70 personas las
que participaran en esta intervencidn.

_ 9 Z’Npg
"TEAN-D + Z%pq
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De dénde:

n= Tamafio de muestra

Z= probabilidad del 95% de confianza.
P = (Se asume P=0.5).

Q= (6 =0.5, valor asumido debido al desconocimiento de Q).

E=Porcién por falla 5%
N=Urbe

n= Tamaifio 6ptimo de muestra.

El nivel de significancia de 95% y 5% como margen de error

deberd tenerse en cuenta.

Remplazando cdlculos tenemos

(1.96)2 (0.5) (0.5) (85)

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario
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Este instrumento fue utilizado para conocer la percepcion de cada

profesional frente a la situacidn investigada.

Encuestas
Técnicas que nos permitird informacién detallada de cada encuestados
asociado a la aplicacién o importancia del planeamiento tributario, y como esta

influye en el nivel de competencia de la empresa en el mercado

Anilisis Documental.

Esta actividad nos ayudara en el analisis y seleccion de la informacion
la misma serd revisada con relacién a la importancia del planeamiento
tributario como de las politicas empresariales en cuanto al nivel de
competencias en el mercado, su ubicacion como resultados.

E:scripcién de los instrumentos

Ficha bibliogrifica;

Se utilizd para obtener datos de importancia de acuerdo al tema en el

que se practicara la lectura para obtener mas informacidén.

Guia de entrevista:
La informacién directa de la persona es muy importante porque se
conocerd la percepcion de cada una de ellas, quienes participan son

profesionales abogados, contadores, etc.

Ficha de encuesta:
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La encuesta es un instrumento relevante para obtener datos de una
persona, por ello se necesitd el apoyo de profesionales especialistas a prueba
de expertos en asuntos de orden tributario como e¢n el conocimiento de los
mercados competitivos en la provincia de Huaura.

Validez ¥ confiabilidad de los instrumentos

Para poder aplicar los instrumentos necesarios, estos fueron evaluados
por profesionales expertos, los cuales cuentan con la experiencia necesaria. Se
realizé una prueba piloto en la que 70 personas fueron participantes de este
estudio.

?.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMA CION

Técnicas de Analisis

Se emplearon las siguientes técnicas:

e Analisis documental

¢ Conciliacién de datos

¢ Indagacion

s Rastreo

Técnicas de Procesamiento de Datos
44
Ciertas téenicas fueron utilizadas para el procesamiento de datos
obtenidos de diversas referencias.

* (ategorizacion y codificacion

* Registracién manual
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* Analisis documental
* Tabulacién de Cuadros con porcentajes
* Comprension de graficos

=  Armonia de datos

Se utilizd el programa spss 26 el cual permitié conocer las frecuencias

automdticas de cada interrogante.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE RESULTADOS

De la revision a diferentes autores como especialistas consultados se ha
identificado situaciones problemiticas similares de estudios a nivel nacional
como internacionales de mz%cra que permite identificar como autores

3
consideran de suma importante el planeamiento tributario como una herramienta
que permite planificar el contar con sus diferentes requerimientos de manera que
la administracion cumpla en los plazos previstos sus deberes de orden tributario,
con la finalidad de evitar posibles sanciones o multas que generan conflictos de
orden con la administracién tributaria, situacién que serd puesta en manifiesto
de una empresa ordenada v capaz de competir con otras empresas en el mercado
nacional como internacional, el nivel competitivo manifiestan esta referido a la
capacidad gque estas cuentan en el nivel organizativo, normativo legal como
tributario, que permite estar en condiciones de entender a sus clientes en forma
responsable, lo mismo permite mejorar la brechas que pudieran presentarse en
sus procesos de produccién como de ventas, por lo que se coincide de que los

problemas de orden fiscal deben ser resueltos contando con un planeamiento
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tributario herramienta que permite prevenir contingencias de orden fiscal en las

empresds.

Z
4.1.1. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Tabla I

Se cumple con ¢l nivel de obligaciones tributarias en la empresa molinera Virgen del

Carmen SAC

ALTERNATIVAS e ETE
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado

a. Muy satisfecho 15 2142 2143 2143

b. Satisfecho 17 2428 2428 4571

¢. Poco satisfecho 19 27.14 27.15 72.86

& Insatisfecho 14 20.00 20.00 92.86

e. Muy insatisfecho 05 7.14 7.14 100.00

TOTAL 70 99.97 100.00

Nota: Elaboracion propia
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-

= Muy satisfecho = Satisfecho » Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura I. Se cumple con el nivel de obligaciones tributarias en la empresa molinera

Virgen del Carmen SAC

INTERPRETACION

Se puede ver que el 2143% de personas se encuentra muy. el 24.28%
reconocieron estar satisfecho, mientras el 27.15% consideraron estar poco satisfecho,
a la vez el 20 .00% mencionan su insatisfaccién, por dltimo el 7.14% menciona también
que se encuentra muy insatisfecho con el cumplimiento del nivel de obligaciones

tributarias en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC.

4.1.2. CULTURA TRIBUTARIA
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Tabla 2

Nivel de cultura tributaria es importante para formulacién del Planeamiento

tributario.
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Muy satistecho 21 30.00 30.00 30.00
b. Satisfecho 20 28.57 28.57 58.57
¢. Poco satisfecho 13 18.57 18.57 77.14
d. Insatisfecho 12 17.14 17.14 94 28
e. Muy insatisfecho 4 571 5.72 100.00
TOTAL 70 99.99 100.00

Nota: Elaboracién propia
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1
= Muy satisfecho = Satisfecho = Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 2. Nivel de cultura tributaria es importante para formulacion del Planeamiento

tributario.

INTERPRETACION

Se observa que el 30.00% se encuentra muy satisfecho respecto a este item,
¢l 28.57% satisfecho, un 18.57% poco satisfecho, por ¢l contrario el 17.14%
manifestaron su insatisfaccion, por tltimo el 5.71% dice estar muy insatisfecho

respecto al nivel de cultura tributaria es importante para la formulacién del

Planeamiento tributario en la empresa Molinera SAC.
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4.1.3. ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS

Tabla 3

Serd importante plantear estrategias tributarias en Plancamiento tributario en la

EMpresd

ALTERNATIVAS Porecentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulade

a. Muy satisfecho 20 28.57 28.57 28.57

b. Satisfecho 18 2571 2571 5428

¢. Poco satisfecho 14 2000 20.00 74.28

d. Insatisfecho 12 17.14 17.14 91.42

e. Muy insatisfecho 06 8.57 8.58 100.00

TOTAL 70 99.99 100.00

Nota: Elaboracién propia
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= Muy satisfecho = Satisfecho = Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 3. Serd importante plantear estrategias tributarias en Planeamiento tributario

en la empresa

INTERPRETACION

Se observa (Ec el 28.57% considera estar muy satisfecho, a la vez
satisfecho un 20.00% respondieron estar poco satisfecho, contrariamente 17.14%
manifestaron estar insatisfecho, finalmente el 8.58% opinaron estar muy
insatisfecho que serd importante el plantear las estrategias tributarias en el

Planeamiento tributario en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC.

4.1.4. CONTROL TRIBUTARIO
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Tabla 4

Control tributario serd importante su consideracion en el planeamiento

tributario en empresa.

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
o | :

a. Muy satisfecho 20 28.57 28.57 28.57

b. Satisfecho 16 22.85 22.86 5143

¢. Poco satisfecho 15 2142 2143 72.86

d. Insatisfecho 14 20.00 20.00 92.86

e. Muy insatisfecho 05 7.14 7.14 100.00

TOTAL 70 99.98 100.00

Nota: Elaboracién propia
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® Muy satisfecho = Satisfecho ® Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 4. Control tributario serd importante su consideracion en el planeamiento

tributario en empresa.

INTERPRETACION

Se observa que el 28.57% menciona encontrarse muy satisfecho, que el
control tributario serd importante su consideracién en el planeamiento tributario
en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC: un 22.86% consideraron estar
satisfecho, el 21.43% dice estar poco satisfecho, por el contrario el 20.00%, se
encuentran insatisfecho., por dltimo el 7.14% consideraron estar muy
insatisfecho que el control tributario serd importante su consideracién en el

planeamiento tributario en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC.

1
4.1.5. PLANEAMIENTO TRIBUTARIO
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Tabla 5

Plancamiento tributario influye en competitividad de empresa molinera

ALTERNATIVAS St e
Frecuencia  Porcentaje vilido acumulado

a. Muy satisfecho 41 58.57 58.57 58.57
b. Satistecho 12 17.14 17.14 7571
| Poco satisfecho 10 14.28 14.29 90.00
d. Insatisfecho 04 571 5.71 95.71
e. Muy 03 428 4.29 100.00

insatisfecho

TOTAL 87 99.98 100.00

Nota: Elaboracién propia
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4.29%

= Muy satisfecho = Satisfecho = Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 5. Plancamiento tributario influye en competitividad de empresa molinera

INTERPRETACION

Se observa que el 58.57% manifiestan estar muy satisfecho, mientras que el
17.14% dice estar satisfecho; el 1429% se encuentra poco satisfecho, por el
contrario el 5.71% muestra su insatisfaccién, al culminar un 4.29% respondieron

que se encuentran muy insatisfechos que el planeamiento tributario influye en la

competitividad de la empresa molinera Virgen del Carmen en la provincia de

Huaura.
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4.1.6. PRONOSTICOS FINANCIEROS

Tabla 6

Prondsticos financieros serdn importantes para mejorar nivel de

competitividad en empresa.

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
. | :
a. Muy satisfecho 19 27.14 27.14 27.14
b. Satisfecho 16 22.85 22.86 50,00
¢. Poco satisfecho 15 2142 2143 7143
d. Insatisfecho 14 20.00 20,00 91.43
e. Muy 06 8.57 8.57 100.00
insatisfecho
TOTAL 70 9998 100.00

Nota: Elaboracién propia
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® Muy satisfecho » Satisfecho ® Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Fuente 6. Pronodsticos financieros serdn importantes para mejorar nivel de

competitividad en empresa.

INTERPRETACION

Se observa que 27.14% dice estar muy satisfecho, el 22.86% satisfechos, a la
vez el 21.43% dicen estar poco insatisfecho; por el contrario el 20.00% muestran su
insatisfaccion , respecto a los prondsticos financieros serdn importantes para mejorar

el nivel de competitividad en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC y por

tltimo un 8.57% dice encontrarse en desacucrdo
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4.1.7. PLANEACION DE MERCADO

Tabla 7

Planeacién del mercado es importante para mejorar competitividad en empresa.

ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
a. Muy satisfecho 17 2428 24.29 2429
b. Satisfecho 15 2142 2143 4572
¢. Poco satisfecho 16 22.85 22.86 68.58
d. Insatisfecho 15 21.42 21.42 90.00
e. Muy insatisfecho 07 10.00 10.00 100.00
TOTAL 70 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia
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® Muy satisfecho » Satisfecho ® Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 7. Planeacion del mercado es importante para mejorar competitividad en

€mpresd.

INTERPRETACION

Se aprecia que el 2429% se encuentra muy satisfecho, 21.43%
insatisfecho, 22.86% poco de acuerdo; por el contrario el 21.42% dice estar
insatisfecho, por ultimo 10.00% se encuentra muy insatisfecho respecto al item la

planeacién del mercado es importante para mejorar la competitividad en la

empresa molinera Virgen del Carmen SAC .
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4.1.8. DEMANDA

Tabla 8

Cambios en la demanda serdn importantes para mejorar nivel de competencia en

emprcsa
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
I | :
a. Muy satisfecho 20 28.57 28.57 28.57
b. Satisfecho 16 22.85 22.86 5143
c. Poco satisfecho 12 17.14 17.14 68.57
d. Insatisfecho 16 22.85 22.86 91.43
e. Muy 06 8.57 8.57 100.00
insatistfecho
TOTAL 70 9998 100.00

Nota: Elaboracion propia
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® Muy satisfecho = Satisfecho ® Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 8. Ca_mb'as en la demanda serdn importantes para mejorar nivel de

competencia en empresa

INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa que el 28.57% menciona estar muy
satisfechos, mientras el 22.86% se encuentra satisfecho; 17.14% poco
satisfecho; por el contrario el 22.86% dicen estar insatisfecho; por ultimo el
8.57% menciona frente a este item estar muy insatisfecho que los cambios en
la demanda serin importantes para mejorar el nivel de competencia en la

empresa molinera Virgen del Carmen SAC
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4.1.09 PROGRAMAS PRODUCTIVOS

Tabla 9

Utilizacidon de programas productivos sera importante para competitividad de

empresa.
ALTERNATIVAS Porcentaje Por centaje
Frecuencia Porcentaje viilido acumulado
a. Muy satisfecho 22 3142 3143 3143
b. Satisfecho 13 18.57 18.57 50.00
¢. Poco satisfecho 14 20.00 20.00 70.00
d. Insatistecho 15 21.42 21.43 91.43
e. Muy 06 8.37 8.57 100.00
insatisfecho
TOTAL 70 99,98 100.00
Nota: Elaboracion propia
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® Muy satisfecho = Satisfecho ® Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figira 9. Utilizacién de programas productivos serd importante para
competitividad de empresa

INTERPRETACION

Se observa que el 3143% dicen estar muy satisfecho que la

utilizacion de programas productivos sera importante para la competitividad de

la empresa molinera Virgen del Carmen SAC; un 18.57% opinaron estar

satisfecho; un 20 .00% opinaron estar poco satisfecho; por el contrario el 21.43%

muestran estar insatisfecho; finalmente el 8.57% opinaron estar muy insatisfecho

que la utilizacion de programas productivos serd importante para la

competitividad de la empresa molinera Virgen del Carmen SAC.
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4.1.10. COMPETITIVIDAD

Tabla 10

Competitividad de empresa molinera Virgen del Carmen SAC se verd mejorada

con ejecucion del planeamiento tributario

ALTERNATIVAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
a. Muy satistfecho 41 58.57 58.57 58.57
b. Satisfecho 12 17.14 17.14 75.71
c. Poco satisfecho 10 14.28 14.29 90.00
d. Insatisfecho 04 571 5.71 95.71
e. Muy 03 4.28 4.29 100.00
insatisfecho
TOTAL 70 99 98 100.00
Nota: Elaboracion propia
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® Muy satisfecho = Satisfecho ® Poco satisfecho

Insatisfecho = Muy satisfecho

Figura 10. Competitividad de empresa molinera Virgen del Carmen SAC se verd

mejorada con ejecucién del planeamiento tributario

INTERPRETACION

Se abserva que 58.57% opinaron estar muy satisfecho, que la

competitividad de la empresa molinera Virgen del Carmen SAC se verd mejorada

con la ejecucidn del planeamiento tributario, un 17.14% dicen estar satisfechos, el

14.29% manifiestan estar poco satisfecho; por el contrario el 5.71% consideraron

estar insatisfechos, por dltimo el 4.29% dicen estar muy insatisfecho que la

competitividad de la empresa molinera Virgen del Carmen SAC se verd mejorada

con la ejecucion del plancamiento tributario.
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0 .
42. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
HIPOTESIS A:

Hy: Las obligaciones tributarias, no influyen directamente en los

prondsticos financieros en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

H;: Las obligaciones tributarias influyen directamente en los prondsticos

financicros en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.
Tabla 11

Obligaciones tributarias influyen directamente en prondsticos financieros en

emprc‘:sa.
Muy satisfecho Poco Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho satisfecho insatisfecho
a4 Muy satisfecho 1 3 g 2 1 s
3
b Satisfecho 8 1 2 5 1 17
¢ Poco satisfecho g ] 2 3 1 19
d Insatisfecho 2 3 3 3 1 14
e Muy insatisfecho ! ! I 1 1 05
TOTAL 15 17 19 14 05 70
Nota: Elaboracion propia
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1.- Estadisticamente para ensayo:

_(a+b)(c+d)(a+e)(b+d)
p= nlalbleld!

1.- Nivel de categoria como falta por ideal I: o = 0.05.

3.- Automatizacién en manera estadisticamente para prueba: El desplegar

su método obtenemos:

_(IADNNN(A3)!
PU) = e3raraol

1
=0.37E-106

4.- Destreza computacional: Entregado un 0.37E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
colaaladerecha o2

Zona de rechazo
colaala izquierda

Figura 1. Obligaciones tributarias influyen directamente en prondsticos financieros

en empresa.
5.- Conclusion: A modo 0.37 < 0.05 no acepta Ho. En tal sentido se

concluye, las obligaciones tributarias influyen directamente en los prondsticos

financieros en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.
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HIPOTESIS B:

Ho:  El nivel de cultura tributaria, no influye de manera importante en la

planeacién de mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Hi:  Elnivel de cultura tributaria influye de manera importante en la planeacién

de mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Tabla 12

Cultura tributaria influye de manera importante en la planeacién de mercado en

empresa.
Muy satisfecho Poco Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho satisfecho insatisfecho
a. Muy satisfecho 4 10 3 3 I 21
b. Satisfecho 10 2 4 3 1 20
C  Poco satisfecho 3 4 2 3 1 13
d. Insatistecho 3 3 3 2 1 12
E Muy insatisfecho 1 I 1 1 i} 4
TOTAL 21 20 13 12 4 87

Nota: Elaboracién propia
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1.- Estadisticamente para ensayo:

_(@a+d)l(c+d)(a+c)(b+d)
pf)= nlalbleld!

2.- Nivel de significancia como falta por ideal I: o = 0.05.

3.- Automatizacion en forma estadistica para ensayo: El

desplegando técnica obtenemos:

IRCHOHOHO!
PU) = —gerarsiai

=0.73E-92

4.- Habilidad computacional: Entregado un 0.73E-106 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura I2. Cultura tributaria influye de manera importante en la planeacién de mercado

€n empresa.
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5. Conclusion: Como 0.73 < 005, no acepta Ho. En tal sentido, se
concluye, el nivel de cultura tributaria influye de manera importante en la

plancacion de mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

HIPOTESIS C:

Hy: Las estrategias tributarias, no influyen en forma positiva en el cambio

de la demanda en compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

H,;: Las estrategias tributarias influyen en forma positiva en el cambio de la

demanda en compafia Molinera Virgen del Carmen SAC.

Tabila 13

Estrategias tributarias influyen en forma positiva en cambio de demanda en compaifa.

l.lj' satisfecho Poco Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho satisfecho insatisfecho

i Muy satisfecho 4 10 3 2 I 20
1
b. Satisfecho 10 2 3 2 I 18
€ Poco satisfecho 3 3 3 4 I 14
d. Insatisfecho 2 2 4 3 I 12
E Muy insatisfecho 1 I I I 2 6

TOTAL 20 18 14 12 & 87

Nota: Elaboracién propia
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1.- Estadisticamente para ensayo:

_ (a+ b)) c+d)a+c)(b+d)!
nlalbleld!

p(f)

2.- Nivel de significancia en falla por ideal I: o = 0.05.

3.- Automatizacion de manera estadistica para prueba: El

desplegar su método obtenemos:

p(f) = QLOD@IO)

66!31517104!

0
= 0.15E-92

4.- Habilidad computacional: Entregado un 0.15E-106 < 0.05, no acepta Ho.
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Zona de rechazo
cola a la derecha «/2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 13. Estrategias tributarias influyen en forma positiva en cambio de demanda
en compaiifa.

5.- Conclusiéon: Como 0.15 < 0.05, se rechaza Ho. En tal sentido se

concluye, las estrategias tributarias influyen en forma positiva en el cambio de la

demanda en compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

HIPOTESIS D:

Hy:  El nivel de control tributario, no influye en forma positiva para la
formulacion de programas productivos en la compaiifa Molinera Virgen del Carmen

SAC.

Hi: El nivel de control tributario influye en forma positiva para la formulacién

de programas productivos en la compaiifa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Tabla 14

El control tributario influye en forma positiva para formulacién de programas

productivos.
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Muy de salisfeche Poco Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho satisfecho insatisfecho

_g Muy satisfecho 5 10 2 2 I 20
b Satisfecho 10 2 2 1 1 16
¢ Poco satisfecho 2 2 6 4 1 15
d.  Insatisfecho 2 1 4 6 i 14
¢ Muy insatisfecho I 1 ! 1 i 5
TOTAL 20 16 15 14 5 a7

Nota: Elaboracion propia

1.- Estadisticamente para ensayo:

_ (a+bB)(c+d)(a+e)(b+d)

nlalbleld!

p(f)

2.- Grado en importancia como falta por ideal I: o = 0.05.

3.- Céomputo en forma estadisticamente para emsayo: El

desplegar su método obtenemos:

(10)! (8)! (11)! (7)!
PU) = —eler51 41031

= 0.25E-108

4.- Disposicién computacional: Entregado un 025E-106 < 0.05, no acepta

Ho.
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Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 14. El control tributario influye en forma positiva para formulacion de

programas productivos.
5.- Conclusion: Como 0.25 < 0.05. Rechaza Ho. Por tal motivo se concluye, el

nivel de control tributario influye en forma positiva para la formulacion de programas

productivos en la compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

0
HIPOTESIS GENERAL:

Hy: El planeamiento tributario, no influye positivamente en la

competitividad de la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC provincia de Huaura.

Hi:  El planeamiento tributario influye positivamente en la competitividad de
la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC provincia de Huaura.

Tabla 15

El planeamiento tributario influye positivamente en la competitividad de la

cmpresa.
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Muy de salisfeche Poco Insatisfecho Muy TOTAL
satisfecho satisfecho insatisfecho

_g Muy satisfecho 30 6 3 1 I 41
b Satisfecho 6 2 2 1 1 12
¢ Poco satisfecho 3 2 3 I I 10
d. [Insatisfecho 1 1 I i 0 4
¢ Muy insatisfecho I 1 ! 0 0 3
TOTAL 41 12 10 4 3 87

Nota: Elaboracion propia

1.- Estadisticamente para ensayo:

_ (@a+bD)(c+d)(a+e)(b+d)

nlalbleld!

p(f)

2.- Grado en importancia como falta por ideal I: o = 0.05.

3.- Computo en forma estadisticamente para ensayo: El

desplegar su método obtenemos:

| (31)! (10)! (31)! (10)!
PU) = —%6az61551011

= 2.24E-106

4.- Disposicién computacional: Entregado un 2.24E-106 < 0.05, no acepta

Ho.
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Zona de rechazo
cola a la derecha w2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

Figura 15. El planeamiento tributario influye positivamente en la competitividad de

la empresa.

5.- Conclusion: Como 2.24 <0105, se rechaza Ho. En tal sentido, se concluye el
planeamiento tributario influye positivamente en la competitividad de la empresa

Molinera Virgen del Carmen SAC provincia de Huaura.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS

Al culminar el estudio es necesario referirnos a opiniones de los expertos a
quienes tuvimos acceso entre otros especialistas en planeamiento tributario a Davila
como Bedoya quienes manifiestan la importancia que las empresas deben de contar
con importante herramienta que permita informar a la administracién de la empresa el
cronograma de actividades de cumplimiento de responsabilidad fiscal, a ello indica
que en gran medida la mayoria de contingencias tributarias se presentan en cuanto al
desorden de cumplimiento oportuno, que genera las sanciones o multas propiciando
en muchos casos problemas de orden financiero; asi mismo hemos recurrido a
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Echeverry ., como a Flores en cuanto a competitividad, quienes expresan que toda
empresa para que se consolide y pueda ser competencia en el mercado, deberd de
contar con una organizacion sélida, con ¢l control en sus procesos productivos, de
manera que sus articulos a ser puesto en los centros de venta cumplan con niveles de
eficiencia como de calidad, como podemos observar los especialistas coinciden que
las compaififas deben de contar con ambas variables de suma importancia el
planeamiento tributario incide necesariamente en que la empresa sea de nivel
competitivo en el mercado, de manera que a nuestro juicio se coincide con al
conclusién de nuestro estudio en cuanto el plancamiento tributario como herramienta

influye en la competitividad en la empresa molinera virgen del Carmen.

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Primera conclusion
Las obligaciones tributarias influyen directamente en los prondsticos

financieros en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Segunda conclusién
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El nivel de cultura tributaria influye de manera importante en la planeacion

de mercado en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Tercera conclusion
Las estrategias tributarias influyen en forma positiva en el cambio de la

demanda en compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

Cuarta conclusion
El nivel de control tributario influye en forma positiva para la formulacion

de programas productivos en la compafiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

Conclusion General

El planeamiento tributario influye positivamente en la competitividad de la

empresa Molinera Virgen del Carmen SAC provincia de Huaura.
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6.2. RECOMENDACIONES

Primera recomendacion

Los profesionales de esta empresa deben evaluar ¢l nivel de cumplimiento en
sus obligaciones tributarias ya que influyen directamente en prondsticos financieros

en la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Segunda recomendacion

Que administradores como contables deberan de liderar con sus actos la cultura
tributaria, teniendo en cuenta que influye en la ubicacion y planeacion de mercado en
la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC.

Tercera recomendacion
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Que Administradores como contables y colaboradores deberan de tener en
cuenta la aplicacidn de estrategias tributarias ya que influyen en forma positiva en el

cambio de la demanda en compaiiia Molinera Virgen del Carmen SAC

Cuarta recomendacion
Aquellos profesionales con ciertos cargos deberin de aplicar permanentemente
el control tributario, ya que ello influye de manera positiva en formulacién de

programas productivos en la compafiia Molinera Virgen del Carmen SAC.

Recomendacién General

En conclusion, final, empresarios, contadores como colaboradores deberdn de
tener la experiencia necesaria para realizar el correcto planeamiento tributario como
herramienta para su control periddico, teniendo en cuenta su importancia para la
mejoradel nivel competitivo de la empresa Molinera Virgen del Carmen SAC en la

provincia de Huaura.
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ANEXO 1

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:

Lo presente técnica que se presento es el Cuestionorio correspondiente ol trobojo de

investigocion denominado: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU INFLUENCIA

EN LA COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA MOLINERA VIRGEN DEL

CARMEN SAC PROVINCIA DE HUAURA, Con relacion a dicho trabajo se pide que

tenga @ bien marcar con un aspa (X) lo aliternativa que segun su criterio conteste la pregunta

que se formula. Se agrodece de antemano por su colaboracion.

t

(Considera Usted que se cumple con el nivel de obligaciones tributanas en la

empresa molinera Virgen del Carmen SAC??

a. Muy satisfecho ()
b, Satisfecho ()
¢ Poco satisfecho ()
d. Insatisfecho ()
e. Muy insatisfecho ()

LEn su opinién el nivel de cultura tributaria es importante para la formulacion
del Planeamiento tributario en la empresa Molinera SAC??

a. Muy satisfecho ()
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b. Satisfecho '

e Poco satisfecho [
d. Insatisfecho '
e Muy insatisfecho '

;Considera Usted que serd importante el plantear las estrategias tributarias en el

Planeamiento tributario en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC??

a. Muy satisfecho [
b, Satisfecho i)
c. Poco satisfecho [}
d. Insatisfecho '
e. Muy insatisfecho i)

(En su opinion considera usted que el control tributario serd importante su

consideracion en ¢l planeamiento tributario en la empresa molinera Virgen del

Carmen SAC??
a. Muy satisfecho ()
b. Satisfecho i)
¢ Poco satisfecho (1
d. Insatisfecho i)
e. Muy insatisfecho i)

5. ;Considera Usted que el planeamiento tributario influye en la competitividad
de la empresa molinera Virgen del Carmen en la provincia de Huaura?

a. Muy satisfecho {1
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b. Satisfecho ()

¢. Poco satisfecho ()
d. Insatisfecho ()
e. Muy insatisfecho ()

3  ,Ensu opinion considera usted que los prondsticos financieros serin importantes
para mejorar el nivel de competitividad en la empresa molinera Virgen del

Carmen SAC?

a Muy satisfecho ()
b. Satisfecho ()
. Poco satisfecho ()
d. Insatisfecho ()
e Muy insatisfecho ()

7. (Considera usted que la planeacion del mercado es importante para mejorar la

competitividad en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC?

a. Muy satisfecho ()
b. Satisfecho ()
c. Poco satisfecho ()
d. Insatisfecho ()
e. Muy insatisfecho pz)

8. ;Considera usted que los cambios en la demanda seran importantes para mejorar el
nivel de competencia en la empresa molinera Virgen del Carmen SAC?

a. Muy satisfecho ()
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b. Satisfecho ()

¢ Poco satisfecho i
d. Insatisfecho ()
e. Muy insatisfecho ()

9. ;Considera Usted que la utilizacion de programas productivos serd importante para

la competitividad de la empresa molinera Virgen del Carmen SAC?

a.  Muy satisfecho ()
b. Satisfecho ()
¢. Poco satisfecho 3
d. Insatisfecho ()
e. Muy insatisfecho ()

10, ;En su opinion considera que la competitividad de la empresa molinera Virgen

del Carmen SAC se verd mejorada con la ejecucion del planeamiento tributario?

a.  Muy satisfecho ()
b. Satisfecho ()
c. Poco satisfecho { )
d. Insatisfecho ()
e. Muy insatisfecho ()

Muchas gracias por su apoyo.
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