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RESUMEN
Objetivo: Determinar que el impacto econdémico se relaciona con los emprendimientos que
se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021. Métodos: Baésica, correlacional de
las variables impacto econémico y emprendimientos; no experimental transversal,
cuantitativo. Resultados: Se demostré que, el impacto economico tiene relacion
significativa positiva de alta fuerte, con emprendimientos. De la misma forma, con las
respectivas dimensiones del impacto econdémico: Impacto directo en la produccion,
Interrupcion de la cadena de suministro y del mercado, Repercusiones financieras en los
comercios, con una correlacion positiva fuerte, en relacion con emprendimientos.
Conclusion: Existe relacion significativa entre el impacto econdmico y emprendimientos.
Asi como también en sus respectivas dimensiones del impacto econémico en los

emprendimientos.

Palabras clave: Impacto, econémico, emprendimientos, produccion, mercado, financieras
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ABSTRACT

Objective: To determine that the economic impact is related to the enterprises that are
reinvented by Covid 19, in the district of Huacho 2021. Methods: Basic research,
correlational level between the variables economic impact and enterprises, with a non-
experimental cross-sectional design and a quantitative approach. Results: It has been shown
that the economic impact is significantly positive in a strong high relational way, with
ventures. In the same way, with the respective dimensions of the economic impact: Direct
impact on production, Interruption of the supply chain and the market, Financial
repercussions in businesses, with a strong positive connection, in relation to ventures.
Conclusion: There is a significant relationship between the economic impact and
entrepreneurship. As well as in their respective dimensions of the economic impact on the

ventures.

Keywords: Impact, economic, ventures, production, market, financial.
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INTRODUCCION

El contexto de las emergencias sanitarias por el Covid 19 ha complicado
situaciones empresariales, generando cambios y pérdidas integrales que buscan formas
de superarlas, con propuestas para revertirla. En nuestro pais no cuentan con seguro de
salud el 64% de ciudadanos. Se incrementd la tasa de desocupacion, donde estos
comportamientos se exacerbaron en la cuarentena, confirmandose incrementos
desproporcionales en poblaciones no econémicamente activas. Las empresas quebraron
y otros se han reinventado, donde muchos ciudadanos se quedaron sin empleos, tuvieron
que clausurar locales o afrontar bajas en sus negocios, apareciendo ventas delivery. Las
crisis econdémicas por Covid-19, las limitaciones de emergencia del Ministerio de Salud
(Minsa), afrontaron a empresas a nuevos desafios, para obtener compradores, pero los
pequefios negocios quebraron o algunos cambiaron el tipo de rubro. Es por ello que
realizo la investigacion con la finalidad de conocer el impacto de esta realidad.

Por tanto, presento mi informe de investigacion “Impacto econdmico y
emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 20217, basado en
estipular una correlacion entre impacto econémico y emprendimientos.

En el capitulo primero, describo los planteamientos de las situaciones
problematicas, limitaciones para la investigacion, formulandose los problemas, objetivos,
hipétesis, y justificaciones correspondientes.

El capitulo segundo refiere al marco teorico, investigaciones previas,
fundamentaciones teoricas respecto a los impactos econémicos y emprendimientos.

El capitulo tercero, describo las metodologias: tipologia investigativa, modelo
investigativo, unidades poblacionales y muestrales, definicion de cada variable, cada
dimensién e indicador correspondiente, técnicas e instrumentales y procedimientos.

El cuarto capitulo, se presentan los datos mediante alguna tabla, figura e
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interpretaciones.
También, se establecieron alguna conclusion, recomendacion, referencias

bibliograficas, y documentos adjuntos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion, realidad problematica.
Las emergencias sanitarias ocasionadas por Covid-19 presentaron complicaciones graves
a los empresarios, generando transformaciones en sus performances, clarividencias y
cualidades en los compradores; conllevando pérdidas sanitarias, sociales y econémicas en
las organizaciones, que tuvieron que adoptar progresivas. (Suarez, 2020)

Los paises del continente americano enfrentaron emergencias sanitarias por Covid
19, a inicios del 2020, con situaciones econdémicas y laborales determinada por
estancamientos, ralentizaciones o reversiones en situaciones laborales; provocando
recesiones econdmicas sin antecedentes. Apreciaciones previas del Banco Mundial(BM)
cuentan la disminucion en -7,2 % del PBI 2020, la més grande en los 70 afios ltimos.
Inclusive el Fondo Monetario Internacional (FMI) lo eleva a -9,4 % en promedio en la
region. (OIT, 2020).

En nuestro pais, concretamente su capital; los ocupados que cuentan con seguro de
salud se redujeron al 40%, y los que no poseen seguro de salud 64%. Por tanto, se
manifiestan debilidades en las creaciones de empleos formalizados. Asimismo, las masivas
destrucciones de empleos no se han reflejado en crecimientos en las tasas de
desocupaciones, porque sean perdido los trabajos a la fuerza. Donde, la informalidad y
cuentas propias, las inactividades econdmicas son habituales. Explicado por menores tasas
de retenciones de labores informalizadas o mayores inestabilidades ocupacionales,
superiores indices por salidas laborales forzadas. Performances exacerbados por los
confinamientos. Por otra parte, las inestabilidades de los funcionamientos del mercado

laboral redujeron busquedas de empleos. Un repentino incremento desproporcionales de



poblaciones no activas econémicamente.

Variacién porcentual en la poblacién econémicamente activa(PEA) en Lima Metropolitana.
Trimestre mévil febrero - abril 2019/febrero - abril 2020)
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En el Distrito de Huacho ha sido muy notorio la precision del cambio, el Covid 19
ha golpeado duro y muchos de ellos han quebrado y otros se han reinventado, esta situacion
ha llevado a muchos ciudadanos a perder sus empleos, clausurar locales, disminucion en
los negocios ya que por el confinamiento muchos no salieron de sus domicilios y la venta
de delivery se incremento.

El Sr. Marcial Palomino, administrador de Corporacion Sol del Norte SAC, declard
recientemente sobre las medidas tomadas por el confinamiento, y de qué manera se han
reinventado, nos dijo: Que el estudio no puede parar, hay personal que tiene necesidad de
trabajo y una poblacion estudiantil muy reclamada, asi que se han organizado para que las
clases continten de una manera virtual, trabajados por plataformas digitales de facil acceso.

(M. Palomino, comunicacion personal, 4 de marzo del 2021)

Ante ello surge muchas interrogantes que espero concretar al realizar este proyecto



que nos dejara una claray real situacion de como muchos comercios ante la falta de liquidez

tuvieron que cerrar y/o algunos se reinventaron.

1.2. Formulacion del Problema.
1.2.1 Problema general.
¢En qué medida el impacto econémico se relaciona con los emprendimientos

que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 20217

1.2.2. Problemas especificos.
a. ¢En qué medida el impacto directo en la produccién se relaciona con los
emprendimientos reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021?
b. ¢En qué medida la interrupcion de la cadena de suministro y del mercado se
relaciona con los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito
de Huacho 2021?
c. ¢En qué medida las repercusiones financieras en los comercios se relacionan
con los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de
Huacho 20217
1.3 Objetivos de investigacion.
1.3.1 Objetivo general.
Determinar el impacto econémico y su relacion con los emprendimientos que se
reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021
1.3.2 Objetivos especificos.
a. Determinar el impacto directo en la produccion y su relacion con los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
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b. Determinar la interrupcion de la cadena de suministro y del mercado y su

relacion con los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito
de Huacho 2021.

c. Determinar las repercusiones financieras en los comercios y su relacion con

los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho

2021.

1.4. Justificacion.
El interés de la presente, radica en conocer los impactos econémicos producidos por el
Covid 19, la falta de vacunas o la no llegada a tiempo hizo que las muertes aumentaran, el
confinamiento ocasiond pérdidas econdmicas, financieras y laborales, los cientos de
trabajadores eventuales que viven del dia a dia quebraron. Por este motivo se realizo la
investigacion para estudiar mas de cerca lo que los pequefios empresarios innovaron para
poder afrontar la crisis econémica y asi demostrar que pueden reinventarse en muchos
aspectos.

La investigacion estuvo orientada a evidenciar el impacto econémico en empresas
pequefias, sefialando las peculiaridades de emprendimientos en negocios, examinando las
descripciones para ahondar las variables sometidas a investigacion y confrontando cada

resultado evidenciado con evidencias y referencias tedricas de los emprendimientos.

1.5. Delimitacién de investigacion.
1.5.1. Delimitacion geografica.
Realizada en Huacho, especificamente en los diferentes centros comerciales de

la Cuidad.



1.5.2. Delimitacion Temporal
Se efectuo el 2021.

1.5.3. Delimitacion de Recursos
Se contd con pocos recursos, por la situacion de confinamiento, donde varias
organizaciones empresariales hoteleros, restaurantes, cines, discotecas, se vieron
forzadas a culminar la relacion de variados trabajos, variaciones en modalidades
laborales, con el proposito de no incrementar el coronavirus y conservar

operativas a las empresas.

1.6. Viabilidad del estudio o factibilidad.
Fue realizable, porque se dispuso de disponibilidades temporales y colaboracion de
negociantes, ambulantes y las informaciones necesarias investigativas virtualmente,

inclusive en tiempos discontinuos, determinadas por el Minsa.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion.
2.1.1. Internacionales.

Galvis et al. (2020) investigd “Pandemia y emprendimiento: relatos, experiencias
en Bucaramanga”, Tuvo el objetivo de explorar los impactos de los inicios del Covid-19
en emprendimientos o innovaciones en negocios de Bucaramanga. Metodologia, con
enfoques mixtos, caracterizaciones de emprendimientos género y utilizacién de redes
sociales, luego se inspeccionaron las transformaciones, ocasiones Yy tacticas
comunicacionales virtuales, mediante entrevistas, para la recopilacion de las
informaciones. Mediante los resultados se reconocieron que el confinamiento establecio
situaciones graves que animaron cada emprendimiento, innovaciones de negocios en la
confrontacién de los conflictos econdmicos momentaneos; donde la red social Instagram
se transformd en oportunidades digitales, denotandose visibilidad y control estratégico
comunicacional en modo empirico y efectivo. Concluyendo que las contingencias para el

Covid-19 se convirtieron en sinénimos de situaciones negativas, dificultades econémicas y
sociales, y tuvieron gque aparecer novisimas tipologias de negocios y reinversiones comerciales.

Garcia & Hernandez (2021) en su investigacion titulada EI emprendimiento y
comercio post Covid-19, tuvo como objetivo, es analizar el fendmeno estudiado a partir de
los recursos escritos, visuales y virtuales con los que cuenta el investigador, tiene un
enfoque descriptivo, que explica el fendmeno tal como lo observan las investigadoras, en
el momento de que ocurre con el objetivo de conocer el objeto de estudio, sin manipulacion

de ningun tipo; por lo anterior, el método es mixto (cualitativo-cuantitativo) que sostiene



los puntos focales del emprendimiento poscovid y el debate econdmico que éste ha
provocado. Concluyendo que la creacion de negocios y su continuidad mercantil es
establecido por variados parametros. EI Covid-19 llegd para alterar no solamente la salud,
también a las familias mediante creando impactos econdmicos, sefialando nuevos roles para
los éxitos o fracasos comerciales formales y no formales.

Suérez (2020) en su investigacion titulada “Impactos econdmicos y laborales
generados por la pandemia del covid-19 en diferentes industrias en Uruguay: casos de
estudio”, tuvo como objetivo explicar los impactos generados por Covid-19 en
organizaciones y sus indicaciones en la superacion de tales situaciones. La metodologia
fue no experimental, transaccional con tipologia descriptivo, enfocado en forma cualitativa,
con unidad muestral no probabilistica, donde se visiono los impactos en la economia. En
conclusién, se visualizd lo relevante de reinversion en los negociantes, adaptandose al
contexto con incertidumbres, y sefialando proyecciones en el mejoramiento empresarial.

Moreno et al. (2021) investigé “la reactivacién econémica: factores que deben
tenerse en cuenta para el disefio de estrategias concretas para pequefias empresas como
consecuencia del covid-19 en San Andrés isla. Tuvo como objetivo representar los
elementos a contar para disefiar tacticas especificas en organizaciones pequefias,
permitiendo reactivaciones econdémicas, Metodologia: Cuantitativa, con un estudio
descriptivo, tuvo una poblacion de 20 empresas, Concluyendo que los teletrabajos
demostraron fueron medidas eficientes en pandemia, sugiriendo continuar con sus
implementaciones; con nuevas oportunidades, para seguir con tales procedimientos con
estrategia para los negocios. Destacando las virtualidades y alguna red social, consolidar
nuevas culturas laborales de productividad sin vigilancias, medicion de la eficiencia con

alguna plataforma virtual, como interaccién entre compradores y superiores; para el logro



de los propdsitos empresariales.
2.1.2. Nacionales.

Sandoval (2021) investigd “Impacto de la covid-19 en el vinculo laboral de los
agentes de Costamar Travel oficina Alcanfores, 2020”, tuvo el propoésito central de
representar los impactos del Covid-19 en los vinculos laborales, empleando una
metodologia cualitativa, tipologia descriptiva y modelo fenomenoldgico, estudidndose con
formas interpretativas las practicas en el sector turistico. Siendo su unidad poblacional de
18 colaboradores en venta y reserva, determinandose una unidad muestral de 9
colaboradores. Se utilizaron entrevistas semiestructuradas, flexibles, pero controlando los
perfiles investigativos. Los resultados aseveran poseer una buena vinculacion en el trabajo,
apreciandose que las comunicaciones de las secciones de ventas y operaciones son
limitadas, sugiriendo mejorar y vigorizar la identidad empresarial, Concluyendo que la
productividad y eficiencias han incrementado los trabajos remotos en domicilio,
comparado con los trabajos las oficinas, porque los colaboradores no aprecian las mismas
presiones de ser los mejores en la seccion. Contando con espacios acondicionados en
labores sin distractores, y con mayores tiempos, evitando el transcurrir desde las oficinas
por los traficos. Sintiéndose con mayor eficiencia para innovar y reportar cada venta.

Chavez (2020), en su tesis titulada “Efectos de la implementacion del teletrabajo
en los Trabajadores de la Gerencia Regional de Desarrollo Social, Gobierno Regional de
Loreto, Iquitos 20207, con modelo no experimental y tipologia descriptiva, tuvo el
propdsito de explorar las consecuencias ocasionados por los teletrabajos en cada
dimensién: apoyos técnicos, cargas laborales, productividades, estados de los ambientes
laborales y los impactos en las familias. Concluy6 que la utilizacidn de correos electronicos

y de la telefonia inteligente son adecuados para cada actividad, las conexiones a la web que



poseen son satisfactorias, cada hora trabajada por semanas son eficaces, optimaron las
productividades laborales de los teletrabajos, mejorandose las relaciones laborales con sus
superiores. Ademas, los teletrabajos no interfieren con la vida familiar, lograndose
mejores concentraciones, tiempos disponibles en cada familia.
2.2. Marco Teorico.

2.2.1. Variable: Impacto econémico

En un planeta con desigualdades sociales y econdmicas, nuestro pais ha
sido el mas afectado por las emergencias sanitarias del Covid 19. Por su parte,
Navarrete (2020) sostiene que la epidemia prosigue una tendencia con
desigualdades globales. Las vidas saludables, los indices de mortalidades y los
accesos a la salud fueron marcados en referencia a etapas precedentes pre-
pandemia de la clase media y altas. Las crisis de vulnerabilidades sociales se
encuentran arduamente afectadas por los progresos del Covid-19.

En este sentido Fuentes (2021) en su investigacién nos menciona que los
impactos econdmicos en nuestro pais han mostrado elevados indices de
indigencia al 60% del 2021, considerandose la mas elevada entre paises
latinoamericanos. La vacuna contra el Covid-19 aumentan las esperanzas de
eventuales recuperaciones econdmicas, incluyendo a los comercios forzados a
clausurarse en los confinamientos 2020 y por la sobrevivencia, son sacudidos
por nuevos encierros, con posibilidades potenciales de fracasar.

Por su parte, seguin OMS (2021) afirma que las poblaciones vienen
asumiendo las complicadas situaciones; donde la utilizacién de mascarillas y
protectores faciales constituyen una nueva forma de vida, constituyéndose en

una tactica eficaz contra el Covid 19. Continuamos en los procesos de
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adaptaciones, usos de protectores antibacterianos, autocuidados saludables.

El impacto econémico y los paises afectados

En una publicacion de Unicef (2021) menciona que la economia peruana,
fue la mas afectada del planeta, contrayéndose el PBI al 11.1 % del 2020, segun
el INEI. Asimismo, el Minsa, hasta enero 2021, registr6 mas de un millon de
peruanos con Covid 19 y mas de 40 mil muertos.; reportandose en infantes y y
adolescentes més de 74 mil confirmados y 253 muertos.

El Covid 19, y las indicaciones asumidas en nuestro pais para controlarla,
afectaron a las poblaciones, principalmente a los infantes, nifiez y adolescencia
en singular. Las familias en situaciones de escasos recursos econdmicos fueron
mas impactadas por tales indicaciones implementadas, produciendo reducciones
en sus entradas. Por otra parte, tales indicaciones afectaron proporcionalmente a
los funcionamientos del sistema de salud, educacion y distracciones para la
juventud. Ademas, se ha incrementado las inseguridades de los estados
nutricionales, incremento de la violencia en la nifiez en los hogares,
constituyéndose en un periodo vulnerable, incluidos a los discapacitados y
desprotegidos de la seguridad parental, en situaciones de migraciones o refugios.

Cada impacto provocara consecuencias sobre aspectos sociales, porque
las inversiones en la juventud producen elevados indices de retornos (Coll,
2021). Por eso, es determinante inspeccionar como el Covid-19 han impactados
en las situaciones vitales y progresos de las poblaciones. Se demuestra que las
consecuencias en las entradas de las familias por Covid-19 en vidas saludables

y educativos en los jovenes 2020 y 2021, se han contraido. (Zahra,2020).
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Medidas tomadas por el Gobierno

Es importante indicar que, por los impactos generados por Covid-19 se
dictaron indicaciones sobre tematicas en la economia, en su disminucion; sobre
los sectores de trabajo, en sus modalidades de labores remotas.

El MTPE (2020) publicé un D.U. N°038-2020, con el propoésito de
Instituir indicaciones en forma extraordinaria, sobre aspectos econémicos y
financieros, para aminorar las consecuencias graves en los colaboradores de los
sectores privados a consecuencias de restricciones y aislamientos sociales
asumidos por las Emergencias Sanitarias declaradas, y su preservacion de los
trabajos formales.

Dimensiones del impacto econémico

En su articulo Fuentes (2021) menciona sobre el impacto econémico y
las dimensiona asi:

Impacto directo en la produccién

Las desaceleraciones econdmicas en China tienen consecuencias en sus
exportaciones. Segun el BM, los mejores compradores de ese pais son Corea del
Sur, Japon y sus vecinos asiaticos.

En Perq, distrito de Huacho se ha dejado de producir productos
esenciales en consecuencia del problema, por lo que se perjudica directamente
el productor o la empresa.

Interrupcion, cadena de suministro y de mercado

Demasiadas organizaciones empresariales se sostienen de productos
chinos y paises golpeados por el Covid 19; asimismo de las ventas en China para

lograr sus propoésitos econoémicos. De esta forma se engendra repercusiones en
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las producciones, rentabilidades empresariales planetarias, principalmente en los
sectores manufactureros y productos primos usados en las fabricaciones.

En los casos de las organizaciones empresariales que penden de
productos medianos de tales zonas golpeadas y que podrian modificar en forma
facil sus abastecimientos, las magnitudes de los impactos dependeran de la
velocidad que disminuya el Covid 19. Las pequefias organizaciones
empresariales tendrian superiores problemas, mientras que las relacionadas en
actividades turisticas se confrontaran con detrimentos posiblemente no
reversibles.

Repercusiones financieras en los comercios

Los servicios mercantiles redimen roles fundamentales en los
funcionamientos de servicios y economicos, ayudan en los progresos
econdémicos y sociales.

Por esa razon, las alteraciones temporales de cada insumo o producciones
tensionarian en muchas organizaciones empresariales, particularmente con
aquellas con inversiones insuficientes. Los empresarios podrian o no abastecer
asimilar adecuadamente que organizaciones podrian alcanzar la vulnerabilidad.
Los incrementos de riesgos podrian evidenciar que los empresarios han asumido
decisiones acerca de las inversiones sin rentabilidad en situaciones de la
actualidad, debilitando los niveles de confianzas en cada instrumento y zonas
financieras. Una posibilidad serian notables perturbaciones en las zonas
financieras por las medidas asumidas sobre los riesgos potenciales. También, se

producirian disminuciones significativas en el mercado de valores y bonos
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colectivos, porque los inversionistas eligen valores tipo gubernamental; por las
incertidumbres creadas por el Covid 19.

2.2.2. Emprendimiento que se reinventan por la Covid 19.

La pandemia ha golpeado duro en todo el mundo y sobre todo en nuestro
Perd, siendo la ciudad de Huacho una de ellas, pero no solo ha traido desastres
sino también innovaciones e ideas de un cambio que muchos comerciantes,
empresarios de grandes y pequefias empresas han ideado porque el Covid 19 ha
cambiados practicas y formas vitales, sino los negocios. Las corporaciones han
cambiado sobre sus visiones de los mercados, por laemergencia sanitariay como
responderian ante tal contexto, conociendo y ofreciendo cada producto en forma
digital; llegando de esta manera espacios de innovacion y emprendimientos.

En ese sentido Garcia (2020) resalta como medio de innovacion para las
empresas que el modelo de gestién de cambio se debe realizar independiente al
tamafio de la empresa, si ya esta consolidada en el mercado o esta en
emprendimiento debera establecer. Asi como entender el impacto que tendra esta
crisis en la logistica e industria desde perspectivas como el transporte, el area
digital y la sustentabilidad.

En su investigacion Jiménez (2021) ve al emprendimiento como una
salida a la crisis, menciona datos de como el fomentar el autoempleo forma una
palanca de cambio, aunque, a la vista de los emprendedores la situacion y los
requerimientos para desarrollar nuevos proyectos es compleja. Por lo que se
puede decir que la economia global ya ha tenido la intensa necesidad de cambiar,
la crisis a la que las empresas se enfrentan solo es un factor que acelera este

proceso y termina de culminar esos cambios.
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Las situaciones sociales y econdmicas en nuestro pais son adversas por
el Covidl9, tendrdn impactos directos sobre incrementos vulnerables de los
empleos, mas informalidades y niveles de pobrezas. Las clases medias
emergentes volverian hacia las condiciones de pobrezas.

Por estas formas, las crisis originadas por Covid 19 provocd aumentos
en los desempleos en Lima entre febrero y marzo, abril del 2020; estimandose
que més de 360 mil peruanos busquen empleos rapidamente (INEI, 2020, p.19).
Donde los comercios y zonas turisticas se afectaron gravemente.

Segun Navarrete (2020), los resultados de complicados momentos en
nuestro pais han originado el crecimiento de los desempleo, informalidades y
trabajos forzosos. Riesgos sociales mayores en vidas saludables y complicacion
de la emergencia sanitaria.

Por tal motivo, Rodriguez et al. (2020) sostienen que las paralizaciones
de actividad economica, los crecientes aumentos en desempleos,
distanciamientos sociales, los miedos a contagios, disturbios en los suministros,
los negativismos empresariales y los mercados, ha forjado cada emprendimiento
conforme transcurren los tiempos.

Los emprendimientos estan relacionados a las innovaciones, aportando a
la economia, son flexibles, y los conocimientos, elementos de calidad global,
provocando que el Estado fundamente decisiones en el fomento para emprender
en las resoluciones sobre las crisis actuales (Galvis et al. 2020).

2.2.2.1 Dimensiones del Emprendimiento

En su investigacion Moreno et al. (2021), menciona:
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Dimension 1. Comercio Electrénico
Aqui esta adaptado la definicion boca a boca, a lo virtual; indicando que, con
buenas publicidades, buenas atenciones, calidades de cada producto o servicio;
un comprador participara, no individualmente, pero mediante cada red, blog y
medios virtuales sus satisfacciones; y encomendara negocios a sus familiares y
amistades, produciendo redes de consumidores, favoreciendo el progreso y
crecimiento de una organizacion, sobretodo en espacios digitales.
Dimension 2. Herramientas y Estrategias para la reactivacion econémica
Para los investigadores una de las principales estrategias es la utilizacion de las
redes sociales, el teletrabajo entre otros ya que esto vienen a constituirse en
procesos por las cuales las economias de cualquier Estado no se detengan ni se
paralice, al contrario, se transforme, segin las necesidades poblacionales
golpeadas por la emergencia sanitaria.
2.3 Definicion de términos basicos

Pandemia

Segin la OMS (2020) pandemia refiere cuando una enfermedad se irradia

globalmente, donde los individuos no poseen dispensas contra él.

Reactivacién econémica

Procesos por las cuales las economias de los Estados asumen novisimos destinos,

luego de estan en situaciones graves que afectaron a sus poblaciones (Coll, 2021).

Redes sociales

Son mecanismos virtuales entre individuos de comunicacién e intercambio de

informaciones. https://concepto.de/redes-sociales/#ixzz7T2jjg4GZ


https://concepto.de/redes-sociales/#ixzz7T2jjq4GZ

2.4.
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Trabajo remoto
Labor realizada sobre exteriores a las tradicionales en los centros de trabajo, en un
domicilio o a distancias. (Moreno, 2012)
Teletrabajo
Modalidad usada por colaboradores, con tiempos trabajado virtualmente en relacion a
los trabajos remotos.
Reinventarse:
Es desarrollar nuevas lineas de negocios sin perder la esencia.
Formulacion de hipdtesis
2.4.1. Hipotesis general.
El impacto econdmico se relaciona con los emprendimientos que se reinventan
por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
2.4.2. Hipotesis especificas.
a. El impacto directo en la produccion se relaciona con los emprendimientos que
se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
b. La interrupcion de la cadena de suministro y del mercado se relaciona con los
emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
c. Las repercusiones financieras en los comercios se relaciona con los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
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Tabla 1: Impacto Econdémico

Dimensiones Indicadores Items Escalas Niveles
- Cierre de los
Impacto .
negocios 12345
directo en la .
- Negocios en
roduccion . Siempre
P quiebra P
Casi
siempre Alto
-Plan de P
Interrupcion, . . Aveces Medio
contingencia
cadena de Casi Bajo
-Reservar un
suministro y nunca
presupuesto de
del mercado . . Nunca
contingencia 6.7.8.9 10
- Alza de precios
Repercusiones i
- Perturbaciones
financieras en
temporales de
los comercios
insumos y la
11,12,

produccion




Tabla 2: Emprendimiento

Dimensiones Indicadores Items Escalas Niveles
Comercio -Plataformas 1,2,3,45
Electrénico digitales 6,7,8,
-Trabajo Siempre
remoto 9,10 Casi Alto
11,12 siempre Medio
A veces Bajo
-Teletrabajo Casi
Herramientas y -Redes Sociales nunca
estrategias para - Innovar en las Nunca

la reactivacion ventas

econdmica

Fuente: propias del autor basado a Moreno et al. (2021)
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico.

3.1.1, Tipo de investigacion.
Basica, se indago sobre la recopilacion de informaciones, e incrementar a lo ya
demostrado. Por otra parte, Carrasco (2009) especifica que las investigaciones
béasicas no tienen intenciones de aplicaciones inmediatas, porque su proposito es
aumentar y ahondar los conocimientos de caracter cientifico sobre el contexto
real. Asimismo, pretende innovar los saberes cientificos, teméticas ya
investigados

3.1.2. Método de investigacion
Para Valderrama (2014) el método hipotético - deductivo indaga soluciones de
problemas usando ldgicas, formulando posibilidades hipotéticas o alternativas
para solucionar un problema. Por eso, el proceso investigativo determina las
observaciones segln los problemas, para después integrar los planteamientos de
hipétesis, luego se realiza las comprobaciones de cada enunciado, comparandolo
con las experiencias.

3.1.3. Enfoque de investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2018) sefialan que el proceso investigativo
tiene una tipologia cuantitativa, usandose recopilaciones de informaciones, para
efectuar analiticas estadisticas, constatando cada variable comparandolas con

otras investigaciones similares.
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3.1.4. Nivel de investigacion

3.2.

Para Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) el presente proceso investigativo
es descriptiva, porque se selecciond a emprendedores con variadas experiencias,
productos y relaciones entre ellos, confrontada con las realidades enfocadas en
sus relatos vitales para la investigacion.
Un estudio correlacional posee objetivos de evaluacion de relacionar uno 0 mas
variables, en formas cuantitativas.
3.1.5. Disefio de investigacion.
No Experimental, transeccional, segin Sampieri et al. (2018) colectan
informaciones en un instante tiempo Gnico. Su intencién es la descripcion de
cada variable y su analisis de incidencias e interrelaciones en momentos dados.
Poblacién; muestra.
Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2018) menciona que “Una poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p.
130).
La unidad poblacional estuvo conformada por pequefios empresarios del distrito de
Huacho, que hacen un total 120 comercios (hoteles, librerias, disqueras, galerias,
juguerias)
La muestra fue no probabilistica y unidad muestral censal.
También, Carrasco (2009b) la muestra censal no usa probabilidades ni formulas
matematicas, en razonamientos propios de los investigadores.
La unidad muestral estuvo formada por 120 administradores de diferentes comercios.
La unidad de analisis: pequefias empresas que perduraron al contexto de la

emergencia sanitaria, considerando una unidad muestral censal, considerando
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tipologias de interrogantes y analiticas en cada resultado.
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos:
La encuesta
Instrumentos:
Segln Valderrama (2016) los instrumentos investigativos a recursos, dispositivos o
formatos impresos o digitales, usados para conseguir, reconocer o acumular
informaciones.
Se aplico la instrumental a cada propietario o administrador de pequefias, para lograr
cada resultado confiable y valido, y obtener informaciones en el cumplimiento de cada
objetivo propuesto.
Se implementd un cuestionario (anexo 3) de interrogantes para establecer cada
motivacion, actitud, opinién, resultado, percepcién y evaluacién de los encuestados.
3.3.1. Validacion, confiabilidad de instrumentos

Con el propdsito en establecer si cada instrumento reunia los requisitos de
validez y confiabilidad, antes de administrarlos a la muestra de estudio, se le sometid
primero al examen de especialistas para que verificaran el contenido de las encuestas.
La validez juicios con expertos posee la intencién para obtener revisiones por
especialistas, cuando presentan sus opiniones sobre la confianza de los instrumentos
en la recopilacién de informaciones sobre alguna variable evaluable (Hernandez et al.,
2014, p. 204).
3.3.2. Confiabilidad

Otro de los procedimientos realizados para comprobar si los cuestionarios

fueron adecuados para la investigacion; la prueba de confiabilidad. “Estas pruebas
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estadisticas sirven para verificar si los instrumentos producen consecuencias
relacionados y estables (Herndndez et al. 2014, p. 200).

La verificacion de fiabilidad se produjo mediante el valor alfa de Cronbach.
3.4. Técnicas para el procesamiento de informacion.
Se examinaron datos, usando técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales, usando
el programa informético SPSS v.20.
Los datos de cada variable fueron desarrollados con absolutas certezas. Sintetizandose

en cada conclusion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Andlisis de resultados

Tabla 3
Variable: Impacto Econoémico. Dimension: Impacto directo en la produccion.

Escala valorativa Frecuencias Porcentajes
Bajo 30 25,0
Medio 61 50,8
Alto 29 24,2
Total 120 100,0

Porcentaje

(%]
s
[&]

T
Baio Medio Alto

Figura 1: Porcentaje de frecuencias: Impacto Econémico. Dimension: Impacto directo en la

produccion.

Interpretacion:

La tabla 3 y figura 1, se observa el 50.8% de administradores de pequefias empresas
respondieron: nivel medio, sobre la variable Impacto Econdmico. Dimension: Impacto
directo en la produccion, 25,0% escala bajo, 24.2% escala alto. En resumen, mayor al

50% respondieron a escala valorativa medio.
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Tabla 4: Variable: Impacto Econdémico. Dimension: Interrupcion, cadena de suministro y

del mercado.

Escala valorativa Frecuencias Porcentajes
Bajo 34 28.3
Medio 50 41,7
Alto 36 30,0
Total 120 100,0

504

Porcentaje

T
Baijo Medio Alto

Figura 2: Porcentajes, frecuencias del Impacto Econdmico. Dimension: Interrupcion, cadena de

suministro y del mercado

Interpretacion:

Se observa la tabla 4 y figura 2, 41,7% de administradores de pequefias empresas
respondieron: nivel medio, sobre la variable Impacto Econémico. Dimension:
Interrupcion, cadena de suministro y del mercado, 28,3 % escala bajo, 30,0% escala
alto. Menos del 50% respondieron a escala valorativa medio.

Tabla 5: Frecuencia, variable Impacto Econémico. Dimensidn: Repercusiones

financieras en los comercios.



Escala valorativa Frecuencias Porcentajes

Bajo 31 258
Medio 54 45.0
Alto 35 292
Total 120 1000

504

Porcentaje

T
Baijo Medio Alto

Figura 3: Frecuencias, Impacto Econémico. Dimension: Repercusiones financieras en los
Comercios

Interpretacion:

Al observar la tabla 5 y figura 3, 45,0% de administradores de pequefias empresas
respondieron: nivel medio, sobre la variable Impacto Econdémico. Dimension:
Repercusiones financieras en los comercios, 25,8% nivel bajo, 29,2% escala alto;

menos del 50% respondieron a escala valorativa medio.

Tabla 6: Frecuencia, variable Impacto Econémico.

Escala valorativa Frecuencias Porcentajes
Bajo 33 27,5
Medio 55 45,8
Alto 32 26,7

Total 120 100,0
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Porcentaje
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T
Baio Meclio Ao

Figura 4: Frecuencias, Impacto Econémico

Interpretacion:

Al observar la tabla 6 y figura 4, 45,8 % de administradores de pequefias empresas
respondieron: nivel medio, sobre la variable Impacto Econémico. 27,5% escala bajo,

26.7% escala alto; menos del 50% respondieron a escala valorativa medio.

Tabla 7: Frecuencia, variable: Emprendimiento. Dimension: Comercio Electronico.

Escala valorativa Frecuencias Porcentajes
Bajo 33 27.5
Medio 57 47,5
Alto 30 25,0

Total 120 100,0
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50

40

309

Porcentaje

209

104

T
Eajo

Figura 5: Frecuencias, Variable: Emprendimiento. Dimension: Comercio Electrénico

Interpretacion:

Al observar; tabla 7 y figura 5, el 47,5% de administradores de pequefias empresas
respondieron a escala medio; variable Emprendimiento. Dimension: Comercio
Electronico, 27.6% escala bajo, 25,0% escala alto; menos del 50% respondieron

porcentualmente a escala valorativa medio.

Tabla 8: Frecuencia, variable: Emprendimiento. Dimension: Herramientas y estrategias

para la reactivacion economica.

Escala valorativa Frecuencias Porcentajes
Bajo 3¢ 31,7
Medio 47 39,2
Alfo 38 29.2

Total 120 100,0
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28

Figura 6: Frecuencias, Variable: Emprendimiento. Dimension: Herramientas y estrategias

para la reactivacion econémica.

Interpretacion:

Al observar la tabla 8 y figura 6, 39,2% de administradores de pequefias empresas
respondieron: nivel medio, sobre la variable Emprendimiento. Dimension:
Herramientas y estrategias para la reactivacion econdémica, 31,7% escala bajo, 29,2%

escala alto; menos del 50% respondieron a escala valorativa medio.

Tabla 9: Frecuencia, variable: Emprendimiento.

Escala valorativa Frecuencias Porcentajes
Bajo 35 29.2
Medio 55 45,8
Alto 30 25,0

Total 120 100,0
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Figura 7: Frecuencias, variable: Emprendimiento.

Interpretacion:

Al observar la tabla 9 y figura 7, 45,8% de administradores de pequefias empresas
respondieron: escala medio, sobre Emprendimiento. 29,2% escala bajo, 25,0% escala

alto; menos del 50% respondié a escala medio.

4.2. Contrastacion de hipétesis.

Utilizando el Rho de Spearman, se contrastaron las siguientes:

Hipotesis estadistica 1.
Ha: El impacto directo en la produccion se relaciona con los emprendimientos que se

reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Ho: El impacto directo en la produccion no se relaciona con los emprendimientos que

se reinventan, por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Tabla 10: Spearman del impacto directo en la produccion y los emprendimientos que se
reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
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Impacto
directoenla  Emprendimientos
produccién
Coeficiente 1,000 832
de
Impacto directo en  correlacion
la produccion Significancia 0,000
(bilateral)
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente 832 1,000
de
Emprendimientos C(_Jrrelauon
Sig. 0,000
(bilateral)
N 120 120

Interpretacion:

Se observa en la tabla 10, pspearman = 0,832 y p = 0,000 < a = 0,05; se acepta la Hg;

rechazando la Ho; estadisticamente existe correlacion positiva del impacto directo en

la produccion y los emprendimientos reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho

2021. Con nivel relacional del Impacto directo en la producciéon y Emprendimientos

positiva fuerte.

Hipotesis estadistica 2.

Hai: La interrupcion de la cadena de suministro y del mercado se relaciona con los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Ho: La interrupcion de la cadena de suministro y del mercado no se relaciona con los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Tabla 11: Spearman de la Interrupcion de la cadena de suministro y del mercado, y los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
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Interrupcion
ddz Sn:fuft:i Emprendimientos
y del mercado
Coeficiente 1,000 827
Interrupcion de la~ de
cadena de correlacion
suministro y del Significancia 0.000
mercado (bilateral)
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente 827 1.000
de
Emprendimientos g?; clacion 0.000
(bilateral)
N 120 120

Interpretacion:

Se observa en la tabla 11, Rho = 0,827 y p = 0.000 < o = 0.05; se acepta la H,
rechazando la Ho; existe estadisticamente correlacion positiva sobre la Interrupcion de
la cadena de suministro y del mercado, y los emprendimientos que se reinventa por la
Covid 19, distrito de Huacho, 2021. Con nivel relacional de la Interrupcion de la
cadena de suministro y del mercado en la produccion y Emprendimientos: positiva

fuerte.

Hipotesis estadistica 3.
Hi: Las repercusiones financieras en los comercios se relaciona con los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Ho: Las repercusiones financieras en los comercios no se relaciona con los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Tabla 12: pSpearman de las repercusiones financieras en los comercios y los

emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
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Repercusiones
financieras en Emprendimientos
los comercios
Coeficiente 1,000 913
Repercusiones de ..
financieras en los C'.:'rr".ﬁ'lamn.
comercios Significancia 0,000
(bilateral)
Fho de N 120
Spearman Coeficiente 1,000
de
Emprendimientos ;in;elaunn 0,000
(bilateral)
N 120 120

Interpretacion:

Se observa la tabla 12, un Rho = 0,915 y p = 0,000 < o = 0,05; se acepta la Hy,

rechazando la Ho; existe estadisticamente correlacion positiva de las repercusiones

financieras en los comercios y los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19,

distrito de Huacho 2021. Con nivel relacional de las Repercusiones financieras en los

comercios y Emprendimientos: positiva fuerte.

Hipétesis general.

Hai: El impacto econémico se relaciona con los emprendimientos que se reinventan
por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Ho: El impacto econémico no se relaciona con los emprendimientos que se reinventan
por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.

Tabla 13: pSpearman del impacto econdémico y los emprendimientos que se

reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021.
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Impacto Emprendimientos
econdmico
Coeficiente 1.000 939
de
Impacto correlacion
8COnoMco Significancia 0,000
(bilateral)

Fho de N 120 120
Spearman Coeficiente 939 1.000
de "

Emprendimientos ;;:;’elannn 0000
(bilateral)
N 120 120

Interpretacion:

Se observa en la tabla 13, un Rho = 0,939 y p = 0,000 < o = 0,05; se acepta la Hy,

rechazando la Ho; existe estadisticamente correlacion positiva del impacto econémico

y los emprendimientos reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021. Con

relacién del Impacto econdémico y Emprendimientos: positiva fuerte.
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1. Discusion.

Al contrastar la hipdtesis general, se demostré que el impacto econémico se
relaciona de forma significativamente positiva alta fuerte, con los emprendimientos
que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021; de igual manera, con las
dimensiones establecidas del Impacto econémico: Impacto directo en la produccion,
Interrupcion de la cadena de suministro y del mercado, Repercusiones financieras en
los comercios, con una correlacion positiva fuerte, en relacion con los
emprendimientos que se reinventan por la Covid 19.

Mejoramos notablemente lo investigado por Galvis et al. (2020) cuando
investigd sobre la Pandemia y emprendimiento: relatos de experiencias en
Bucaramanga, Mediante los resultados se reconocieron que el confinamiento
establecié situaciones graves que animaron cada emprendimiento, innovaciones de
negocios en la confrontacion de los conflictos econdmicos momentaneos; donde la red
social Instagram se transformo en oportunidades digitales, denotandose visibilidad y
control estratégico comunicacional en modo empirico y efectivo. Concluyendo que las
contingencias para el Covid-19 se convirtieron en sindbnimos de situaciones negativas,
dificultades econdmicas y sociales, y tuvieron que aparecer novisimas tipologias de
negocios y reinversiones comerciales.

Se ha mejorado significativamente a lo investigado por Garcia y Hernandez
(2021) sobre el emprendimiento y comercio post Covid-19, cuando analizd el
fendmeno estudiado a partir de los recursos escritos, visuales y virtuales con los que
cuenta el investigador, sosteniendo puntos focales del emprendimiento poscovid y el
debate econdmico que éste ha provocado. Concluyendo que la creacion de negocios y
su continuidad mercantil es establecido por variados parametros. EI Covid-19 llegd
para alterar no solamente la salud, también a las familias mediante creando impactos
economicos, sefialando nuevos roles para los exitos o fracasos comerciales formales y
no formales.

Se coincide con Suarez (2020) acerca de los impactos econdémicos y laborales

generados por la pandemia del covid-19 en diferentes industrias en Uruguay, cuando
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explicd los impactos generados por Covid-19 en organizaciones y sus indicaciones en
la superacion de tales situaciones. En conclusion, se visualiz6 lo relevante de
reinversion en los negociantes, adaptandose al contexto con incertidumbres, y
seflalando proyecciones en el mejoramiento empresarial.

Se ha mejorado significativamente a lo investigado por Moreno et al. (2021)
acerca dela la reactivacion economica: factores que deben tenerse en cuenta para el
disefio de estrategias concretas para pequefias empresas como consecuencia del covid-
19. Donde representd los elementos a contar para disefiar tacticas especificas en
organizaciones pequefias, permitiendo reactivaciones econémicas. Concluyendo que
los teletrabajos demostraron fueron medidas eficientes en pandemia, sugiriendo
continuar con sus implementaciones; con nuevas oportunidades, para seguir con tales
procedimientos con estrategia para los negocios. Destacando las virtualidades y alguna
red social, consolidar nuevas culturas laborales de productividad sin vigilancias,
medicién de la eficiencia con alguna plataforma virtual, como interaccion entre
compradores y superiores; para el logro de los propositos empresariales.

También se ha mejorado notablemente a lo investigado por Sandoval (2021)
acerca del impacto de la Covid-19, con el vinculo laboral de agentes en Costamar,
cuando represento los impactos del Covid-19 en los vinculos laborales. Los resultados
aseveran poseer una buena vinculacion en el trabajo, aprecidndose que las
comunicaciones de las secciones de ventas y operaciones son limitadas, sugiriendo
mejorar y vigorizar la identidad empresarial, Concluyendo que la productividad y
eficiencias han incrementado los trabajos remotos en domicilio, comparado con los
trabajos las oficinas, porque los colaboradores no aprecian las mismas presiones de ser
los mejores en la seccidén. Contando con espacios acondicionados en labores sin
distractores, y con mayores tiempos, evitando el transcurrir desde las oficinas por los
traficos. Sintiéndose con mayor eficiencia para innovar y reportar cada venta.

Asimismo, se ha mejorado notablemente a lo investigado por Chavez (2020),
acerca de los efectos de la implementacion del teletrabajo en trabajadores de la
Gerencia Regional de Desarrollo Social, Gobierno Regional de Loreto, explorando las
consecuencias ocasionados por los teletrabajos en cada dimension: apoyos técnicos,
cargas laborales, productividades, estados de los ambientes laborales y los impactos

en las familias. Concluyd que la utilizacién de correos electrénicos y de la telefonia
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inteligente son adecuados para cada actividad, las conexiones a la web que poseen son
satisfactorias, cada hora trabajada por semanas son eficaces, optimaron las
productividades laborales de los teletrabajos, mejorandose las relaciones laborales con
sus superiores. Ademas, los teletrabajos no interfieren con la vida familiar, lograndose

mejores concentraciones, tiempos disponibles en cada familia.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones.

Existe correlacion estadistica positiva del impacto directo en la produccion y los
emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021. Con
nivel relacional del Impacto directo en la produccion y Emprendimientos positiva
fuerte.

Existe correlacion estadistica positiva de la interrupcién de la cadena de suministro
y del mercado, y los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito
de Huacho, 2021. Con nivel relacional de la interrupcion de la cadena de suministro
y del mercado en la produccién y Emprendimientos: positiva fuerte.

Existe correlacional estadistica positiva de las repercusiones financieras en los
comercios y los emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de
Huacho 2021. Con nivel relacional de las Repercusiones financieras en los
comercios y Emprendimientos: positiva fuerte.

Existe correlacional estadistica positiva del impacto econémico y los
emprendimientos que reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021. Con

nivel relacional del Impacto econdmico y Emprendimientos: positiva fuerte.

6.2. Recomendaciones.

La mejor factibilidad en las pequefias empresas, relacionado al Covidl9, es
realizando procedimientos drésticos de incorporar novisimas macrohabilidades en
los negocios y obtener buenos y mejores resultados

Los pequefios empresarios deben extender practicas alternas en los negocios por
Covid19. Al cerrarse las pequefias microempresas, los colaboradores fueron
despedidos por la presencia del Covid-19; por tanto, es necesario constantemente
de busquedas de tacticas emprendedoras en todo espacio en la obtencién de
entradas, venerando las indicaciones de prevencion contra la irradiacion de la

enfermedad.
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Los limites de espacios destinados para los pequefios negocios no cierren
completamente, para para abastecer a los locales con todas las medidas sanitarias
necesarias.

Debido a los impactos por el Covid19 sobre los emprendimientos, son la aparicién
de micro-emprendedores en formas significativas, basados en la persistencia, que
deberan ser protegidas con decisiones estatales en programas que fortalezcan su
desarrollo.

Es necesario que las microempresas posean constantes cambios segun la
performance de los clientes, integrando medios virtuales, como redes sociales,
espacios web y Aplicaciones informaticas; para que las ventas se incrementen.

Es un desafio para las microempresas orientar la fidelizacion de sus compradores
para incrementar las ventas. Cada red social produce alternativas de valor,
mediante comunicaciones activas con sus clientes, aplicando mensajeria simple,
realista y empatica, distanciandose de enfoques publicitarios, generando de esta
forma confianzas y creando vinculos empresariales.

El contexto de grave situacion de la vida saludable, ha contribuido en la ejecucion
de técticas diferenciadas, pero no se debe originar contenidos desactualizados, y no
resaltar los impactos econémicos.

Emprender desempefia un nuevo rol valioso para reactivar las economias y no debe
observarse como una metodologia de sobrevivencia, sino como una condicion que
permita la innovacién constante, referidos a las respuestas de los Estados por la

emergencia sanitaria sobre los emprendimientos para situaciones por venir.
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ANEXOS
Anexo 1.

i MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: “Impacto econémico y emprendimientos que se reinventan por la Covid 19, distrito de Huacho 2021~
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema General Objetivo General Hipétesis general Variable 1: Evaluacién situacional
¢En  qué medida el |Determinar el impacto|El impacto econémico )
impacto econdmico  se | econdmico y su relacién|se relaciona con los Dimensiones Indicadores items Escalla de NR'VGW
relaciona  con  los|con los emprendimientos | emprendimientos que se valores ango
emprendimientos que se | que se reinvenjcan_ por la reinvqnta_n por la Covid | Impacto directo en la |- Cierre de los negocios
reinventan por la Covid | Covid 19, distrito de |19, distrito de Huacho | produccion - Despidos
19, distrito de Huacho | Huacho 2021. 2021. - Negocios en quiebra
20217 Objetivos especificos: 1-6
Problemas especificos: |a. Determinar el impacto | Hipdtesis especifica
a. ¢En qu_é medida el | directo en_la producciény | El impagto directo en la Interruncion  de  la -Plan de contingencia _
impacto directo en lafsu relacion con los |produccion se relaciona P S - Reservar un Siempre
produccion se relaciona | emprendimientos que se|con los | cadena de suministro presupuesto de 211 Casi
con los emprendimientos | reinventan por la Covid | emprendimientos que se | Y del mercado contingencia siempre ’:ALEEAI‘A(\GZ?O)
gue reinventan por la|19, distrito de Huacho |reinventan por la Covid A veces 66) (43
Covid 19, distrito de|2021. 19, distrito de Huacho, Casi BAJA (18-42)
Huacho 20217 b. Determinar la|2021. - Alza de precios nunca
b. ¢En qué medida la|interrupcion de la cadena |b. La interrupcion de la i Perturbagiones Nunca
interrupcion de la cadena | de  suministro 'y del | cadena de suministro y ) temoorales de  los
de suministro y del | mercadoy surelacion con | del mercado se | Repercusiones remp y
i imi ‘ financieras en los| 'MSUMOS yio
mercado se relaciona con | los emprendimientos que |relaciona  con  los roduccion 12-15
los emprendimientos que | se reinventan por la Covid | emprendimientos que se | comercios P
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repercusiones financieras
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financieras en los
comercios se relacionan
con los emprendimientos
gue se reinventan por la
Covid 19, distrito de
Huacho 20217

relacion con los
emprendimientos que se
reinventan por la Covid
19, distrito de Huacho
2021.

comercios se relaciona
con los
emprendimientos que se
reinventan por la Covid
19, distrito de Huacho
2021.

Comercio
electrénico

Herramientas
estrategias para
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-Plataformas digitales
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-Innovacion en
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Anexo 2:

Instrumento de evaluacién

Variable: Impacto econémico

Apreciados colaboradores el CUESTIONARIO forma parte de un proceso investigativo,
solicito sus respuestas para cada pregunta con SINCERIDAD:; siendo anénimo.

INDICACIONES:

Lea zolicitamente cada pregunta y escriba una equis (X) en los recuadros respectivos
considerando la escala valorativa:

SIEMPEE CASI SITEMPEE A VECES CASI NUNCA NUNCA
5 4 3 2 1
: - ESCALA
Item Impacto econdmico

5 4 3 2 1

Impacto directo en la produccién

¢El impacto de la pandemia afecto directamente en

01 e
la canasta basica?

¢La subida de precio en los productos perjudica sus

02 |:
ingresos?

¢La inestabilidad laboral provoca escases

03 Productiva?

¢cLa falta de materia prima influye en la

04 produccion?

¢Lanecesidad de generar mas productos con menos

05
personal provoca otras enfermedades?

¢Las reacciones de los usuarios podrian extender el
06 |coronavirus velozmente, 0 se crearian presupuestos
no necesarios?

Interrupcion de cadena de suministro y del
mercado

;Los recursos financieros afecta una buena

07 | distribucion?

¢La toma de decisiones en el estado influye en el

08 mercado?

¢Lanecesidad de horas extras y el alza de precio en

09 fletes generan la falta de distribucion?

¢Provocarian mayores desventajas las
10 |[supervisiones de proteccion en aeropuertos, y
fronteras terrestres?

11 |;La estrategia que varias empresas estan




implementando es reorientar su produccion?

Repercusiones financieras en las empresas

12

¢El alza de precio se debe a la poca produccién de
las empresas?

13

¢El constante cierre de locales comerciales provoca
la falta de proveedores?

14

¢El excedente de contagios genera retraso en los
ingresos?

15

¢La necesidad de despedir al personal genera un
declive econémico?

Instrumento de evaluacion

Variable: Emprendimiento que se reinventan

Apreciados colaboradores el CUESTIONARIO forma parte de un proceso investigativo,

solicito sus respuestas para cada pregunta con SINCERIDAD; siendo anénimo.

INDICACIONES:

Lea solicitamente cada pregunta y escriba una equis (X) en los recuadros respectivos

considerando la escala valorativa:

CASI
SIEMPRE SIEMPRE A VECES CASINUNCA NUNCA
5 4 3 2 1
_ . ESCALA
ITEM Emprendimientos que se reinventan 4 3 5
Comercio Electronico
01 |¢Te sientes motivado para emprender?
02 |¢Haemprendido antes?
03 | ¢Como representaria sus productos o servicios?
04 ¢Cree usted que su producto son diferenciados a los
demas?
05 Tu nuevo emprendimiento esta listo para enfrentar el
Covid-19. Con los cuidados que se debe tener?
06 |La organizacion esta apropiadamente distribuida
¢Acudio a usar estrategias particulares para poseer
07 |éxitos en alguna red social para incrementar las
ventas?
08 La utilizacion de alguna red social ¢permitiria
incrementar las ventas y presentar mejores servicios?
09 |Durante la pandemia tuvo para Ud. Un significado




especial la utilizacién de alguna red social?
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Herramientas y estrategias

¢Crees que el teletrabajo ayuda mucho en este tiempo

10 de pandemia?
¢Hubo cambios en sus ideas de negocios en la
11 |emergencia sanitaria, en las formas de laborar,
vincularse con sus usuarios, con los colaboradores?
12 |¢Lapandemia te dio mas idea para reinventarte?
13 ¢Las Redes sociales es de gran ayuda para mejorar tu
negocio?
14 | Construyes redes de apoyo?
En las actuales circunstancias de la organizacién
15 |empresarial ¢la viabilidad de permanecer en los

mercados?




Anexo 3

Leyenda: Entrevista a comerciantes
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Leyenda: Escasos comercios que se reinventaron atendieron
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