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RESUMEN

La investigacion realizada es un pequefio aporte a la seguridad en obras de infraestructura
vial, con altos indices de transito como es la Autopista Ancon — Pativilca, obras complementarias
en la Av. El Milagro, Av. Irene Salvador y Av. Independencia.

La formulacion del problema, se ha sido estricto y cuidadoso en recoger una informacion
de primera linea con respecto a los ciudadanos que viven en los alrededores de estas obras
complementarias en la referida Autopista, lo que ha permitido recoger el clamor y de la
importancia de terminar con las obras, lo que ha permitido formular adecuadamente el problema
general y problemas especificos.

Al respecto de la Seguridad se ha desarrollado un marco tedrico, el cual esta contenido y
debidamente sustentado en base a valiosos aportes sobre la importancia de la seguridad, salud
ocupacional en obras de infraestructura vial realizadas por el Consorcio Huacho — Pativilca. El
fundamento de la politica aplicada es la ley Peruana de Seguridad y la norma actualizada en materia
de seguridad OHSAS 18001:2017, estas generardn herramientas de gestion que permitiran
minimizar accidentes en esta via.

Se ha desarrollado la metodologia adecuada, la cual estd relacionada con el método
propuesto, la poblacion y la muestra son coherentes con la investigacion desarrollada, ademas, se
ha realizado la operacionalizacion de las variables independiente y dependiente.

Se presentan los resultados, los cuales guardan coherencia con los objetivos planteados,
ademas, se ha contrastado la hipotesis planteada.

Las discusiones, conclusiones y recomendaciones tienen contenido coherente con bases

cientificas, que dan una solucion y alternativas que ayuden a ahondar en el tema de investigacion



que se planted. Las fuentes de informacion presentadas, son las adecuadas y guardan relacion con
el tema de la investigacion.

Palabras Claves: Capacitacion, Auditorias, Plan de seguridad y salud en el trabajo
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ABSTRACT

The research carried out is a small contribution to safety in road infrastructure works, with
high traffic rates such as the Ancon - Pativilca Highway, complementary works on Av. El Milagro,
Av. Irene Salvador and Av. Independencia.

The formulation of the problem has been strict and careful in collecting first-line
information regarding the citizens who live in the vicinity of these complementary works on the
aforementioned Highway, which has allowed us to collect the clamor and the importance of
finishing with the works, which has allowed to formulate adequately the general problem and
specific problems.

Regarding Safety, a theoretical framework has been developed, which is contained and
duly supported on the basis of valuable contributions on the importance of safety, occupational
health in road infrastructure works carried out by the Huacho - Pativilca Consortium. The basis of
the policy applied is the Peruvian Security Law and the updated safety standard OHSAS 18001:
2017, these will generate management tools that will minimize accidents in this way.

The appropriate methodology has been developed, which is related to the proposed
method, the population and the sample are consistent with the research developed, in addition, the
operationalization of the independent and dependent variables has been carried out.

The results are presented, which are consistent with the objectives set, and the hypothesis
raised has been contrasted.

The discussions, conclusions and recommendations have content consistent with scientific
bases, which provide a solution and alternatives that help to delve into the research topic that was
raised. The sources of information presented are adequate and are related to the research topic.

Keywords: Training, Audits, Occupational Health and Safety Plan
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INTRODUCCION

El funcionamiento adecuado de toda organizacion esta en el estricto cumplimiento de un
programa, el cual ha sido planificado anteriormente y contiene una politica definida, objetivos
claros, mebtas alcanzables en el tiempo y desarrolla un cronograma de actividades, lo que le
permite obtener resultados confiables que permitirdn minimizar los accidentes, enfermedades
ocupacionales.

El Consorcio Huacho — Pativilca, empresa que realiza las obras complementarias en la Av.
El Milagro, Av. Irene Salvador y Av. Independencia, tiene por objetivo el cumplimiento de de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que permita minimizar los accidentes,
enfermedades ocupacionales y generar costos adicionales; lo cual lograra acreditar como una
Empresa mas competitiva y rentable; modelo a seguir.

La importancia de la Implementacién del Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, es el estricto cumplimiento de la norma legal peruana, paralo cual se ha realizado
actividades y programas de manera apropiada con la finalidad de lograr disminuir el ausentismo
laboral, aumentar los niveles de seguridad, disminuir el indice de enfermedades profesionales, todo
lo indicado anteriormente genera aumento de costos adicionales, disminuyendo la rentabilidad del
Consorcio.

En consecuencia, la utilizacién de procedimientos y técnicas adecuadas que permitan este
logro. En contraparte el Consorcio logrard un orden, un mejor control de las actividades o procesos
desarrollados mediante la realizacién, inspeccién y peritaje; resultando meros accidentes mortales,

minimizando las enfermedades profesionales y menores costos adicionales.
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1.1

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica

Ante el constante clamor de la poblacion que demanda la construccion de pasos a desnivel
en la Av. El Milagro, Av. Irene Salvador y Av. Independencia — Autopista Huacho —
Pativilca, como consecuencia de constantes accidentes de transito y la consiguiente pérdida
de vidas humanas en estos sectores referidos, se ha tomado en cuenta realizar la
construccién de las referidas obras complementarias por el Consorcio Huacho Pativilca.
El Gobierno central ha tomado nota del clamor de la poblacion en su conjunto, la cual ha
pedido muchas obras complementarias en este tramo de la autopista, que no formaban parte
del contrato original, pero se estan incorporando porque entendemos que ayuda a los temas
de seguridad en esta zona.

La construccion de pasos a desnivel en la Av. ElI Milagro, Av. Irene Salvador y Av.
Independencia — Autopista Huacho — Pativilca.

Con respecto a las acciones relacionadas a la seguridad social en seguridad vial, en las

ciudades involucradas en el tramo vial Ancon — Huacho - Pativilca.



Figura N° 01: Tramo vial autopista Ancén -Pativilca

El Consorcio Huacho - Pativilca, realiza sus actividades diarias tomando en cuenta
que el trabajo que desarrollen sus colaborados no afecta a su salud, de las personas de las
ciudades involucradas en este tramo de la autopista Ancon - Pativilca y la productividad de
la Organizacion.

La Consorcio Huacho - Pativilca, es un consorcio nacional que realiza trabajo en
la construccion vial. EI consorcio esta formado en base a la Empresa Grafia y Montero, la
cuenta con profesionales de, altamente capacitados en seguridad y certificacion.

El Consorcio Huacho - Pativilca, cuenta con personal calificado que respalda un
servicio de calidad, asi mismo cuenta con materiales y equipos apropiados para ejecutar
sus actividades; pero con limitaciones en materia de seguridad y salud ocupacional.
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El Consorcio Huacho - Pativilca. sigue consolidandose en base a la experiencia
adquirida en el avance de las obras de la autopista correspondiente a la Panamericana norte,
conocedores de realizar obras complementarias con el debido conocimiento en materia de
seguridad, lo que los obliga al cumplimiento de las respectivas normas legales.

El Consorcio Huacho - Pativilca. En la experiencia adquirida en la realizacion de
estas obras y por la inter-relacion con los pobladores de las zonas aledafias ha tenido a bien

escucharlos y tener en cuenta sus demandas en seguridad.



1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general
¢Coémo implementar el sistema de gestion de SySO durante el desarrollo de obras
complementarias en las Avda. EI Milagro, Irene Salvador e Independencia de la Autopista
Ancon — Pativilca, en la prevencion de riesgos de accidentes relacionados a la seguridad
vial por el CONSORCIO HUACHO PATIVILCA?
1.2.2 Problemas especificos
= ;Como normalizar los requisitos generales de SySO segin OHSAS 18001:2015, en la
prevencién de riesgos laborales durante el desarrollo de obras complementarias?
= ;Como normalizar las politicas de gestién de seguridad y salud ocupacional en
CONSORCIO HUACHO PATIVILCA en la prevencion de riesgos laborales y
enfermedades profesionales?
= ;Como normalizar la verificacion y accién correctiva en el SySO en CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA en la prevencion de riesgos laborales y enfermedades

profesionales?



1.3 Obijetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Implementar un sistema de gestion de SyST durante el desarrollo de obras complementarias
de la Autopista Ancon — Pativilca, en la prevencion de riesgos de accidentes relacionados
a la seguridad por el CONSORCIO HUACHO PATIVILCA.
1.3.2 Obijetivos especificos
= Normalizar los requisitos generales de SyST segun OHSAS 18001:2015, en la
prevencion de riesgos laborales durante el desarrollo de obras complementarias.
= Normalizar las politicas de gestion de seguridad y salud ocupacional en CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA en la prevencion de riesgos laborales y enfermedades
profesionales.
= Normalizar la verificacion y accion correctiva en el SyST en el CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA en la prevencion de riesgos laborales y enfermedades

profesionales.



1.4

1.5

1.5.1.

1.6

1.6.1.

Justificacion de la investigacion

La prevencion de incidentes y accidentes generados por las actividades relacionadas a los
procesos desarrollados por el Consorcio Huacho Pativilca y evitar en el futuro sobrecostos
adicionales por las consecuencias de estos.

El tiempo de la implementacion de un SGSySO permitira tomar acciones de prevencion y

asi evitar posibles incidentes y accidentes en las labores por el Consorcio Huacho Pativilca.

Delimitaciones del estudio
Delimitacion temporal.

El estudio esta delimitado al afio 2019.

Viabilidad del estudio
Viabilidad de recurso tedrico.
La investigacion cuenta con informacion sustancial para ser llevada a cabo es viable porque

cuenta con el apoyo y asesoramiento de profesionales y especialistas en el tema de estudio.



2.1

211

CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

Son estudios e investigaciones nacionales e internacionales pertinentes al presente estudio,

que complementaran la formulacién del problema, los objeticos planteados e hipotesis de

la investigacion.

Internacionales

Campos, Colorado & Manzano (2011)

Arriba a las siguientes conclusiones:

v/ Campos y demas investigadores en el desarrollo de su capacidad creativa e innovadora
pretende implantar una reorganizacion en una empresa independiente mediante etapas
0 por completo, utilizando elementos minimos los cuales tienes que actuar como
conjunto y son: politica, objetivos, programas, legislacion de SSO, aplicables en las
areas expuestas a riesgos y desarrollar planes de contingencias.

v/ Campos e investigadores han logrado disefiar utilizando un lenguaje sencillo para
poder explicar de una forma funcional para facilitar el entendimiento y poder aplicarlos
adecuadamente.

v' El Comité de SSO, se formo con colaboradores de la direccion de la empresa.

v' La implementacién del SGSSO para la empresa, traerd otros beneficios, como:

reduccién de todos los riesgos posibles.

Alcocer, Allaica (2010). Explica las siguientes conclusiones:



v

Las inspecciones realizadas en distintas areas ayudaron y contribuyeron a la
identificacion de riegos.

Los documentos técnicos diseflados fueron de una gran ayuda para que los
profesionales especializados tomen las decisiones mas convenientes.

Se form0 la comision de Seguridad y Salud Ocupacional con miembros de la direccién
de la empresa.

Se conformo el comité de seguridad.

2.1.2 Nacionales

Teréan (2012)

Desarrolla las siguientes conclusiones:

v

Teran expresa que la implementacion toma demasiado tiempo; no obstante, los
beneficios que pueden lograr son demasiados y levantan a la empresa hacia otro nivel
de competitividad. Para este logro es necesario obtener un acuerdo con los
colaboradores.

La creacion de una cultura en la empresa levantard el nivel de formacion y
participacion de todos los colaboradores, mejorando el clima laboral.

Se tienen registros de los accidentes e incidentes, que serviran en la organizacién para
establecer planes de prevencion que nos asegura la minimizacién de accidentes e
incidentes.

Precisa un manual de seguridad y salud ocupacional, el cual establece un sistema que
va a permitir minimizar o eliminar los riesgos laborales de sus colaboradores.

Teran en su analisis del proceso de gestion de acuerdo a su capacidad creativa concluye

que obtener una certificacion no es el objetivo primordial, es un objetivo secundario



que contribuye al logro de un sistema de gestion eficiente, que acceder a servicios de
calidad priorizando la salud de sus trabajadores.

v/ Teran en su capacidad de analisis y sintesis realiza la siguiente conclusién sobre la
importancia de la implementacion porque garantiza los procedimientos aplicados, 1o
cual permite a la organizacion controlar los riesgos, reduciendo los tiempos
improductivos y los costos adicionales.

v/ Segun Teran, la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional contribuye con la mejora continua de la organizacion.

Ramirez (2012)

Arriba a las siguientes conclusiones:

v" La implementacion del DGSSO, aplicado a un proyecto de construccidn en espacial;
entonces, resulta indispensable implementar un SGSSO antes de elaborar un PSST.

v" Segun Ramirez en su analisis de la investigacion llega a la conclusion que presupuestar
la implementacién del PSST, pues es una muestra del compromiso y control de la
empresa en materia de seguridad y salud.

v" Los beneficios la Implementacién de un SGSSO que a obtenerse son diversos y
colocan la organizacién en un nuevo hacia un nuevo nivel de conocimiento.

v' La implementacion de un sistema de SySO aportan en la mejora continua de la
organizacion.

v' El desarrollo del plan en construccion de carreteras, al igual que las inspecciones,

auditorias y registros y levantamiento de no conformidades a actividades ya



gjecutadas, son las herramientas de verificacion y correccion para que haya

desviaciones del sistema.

10



2.2

221

2.2.2

Bases tedricas
Considera las bases tedricas se refieren al desarrollo de los aspectos generales del tema,
comprenden un conjunto de conceptos y propuestas que procuran enfocar el tema desde

otro punto de vista, dirigido a explicar la dificultad planteada (Arias, 2006).

La norma internacional OHSAS 18001 en el Consorcio

La importancia de la Implementacion del Sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, es el estricto cumplimiento de la norma legal peruana, paralo cual se ha
realizado actividades y programas de manera apropiada con la finalidad de lograr disminuir
el ausentismo laboral, aumentar los niveles de seguridad, disminuir el indice de
enfermedades profesionales, todo lo indicado anteriormente genera aumento de costos
adicionales, disminuyendo la rentabilidad del Consorcio.

En consecuencia, la utilizacion de procedimientos y técnicas adecuadas que
permitan este logro. En contraparte el Consorcio lograra un orden, un mejor control de las
actividades o procesos desarrollados mediante la realizacion, inspeccion y peritaje;
resultando meros accidentes mortales, minimizando las enfermedades profesionales y

menores costos adicionales.

Sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Es un sistema que obedece a un proceso o protocolo de implementacion, entre la
cual se tiene a politicas que son desarrolladas con la finalidad de que se puede integrar
dentro de todos los procesos de una empresa, es la que delinearon todos los principios

basicos sobre seguridad y salud entre los trabajadores viviendo de esta manera su

11



desempefio y su compromiso en cuanto a la prevencion de cualquier altercado o desastre
dentro de la empresa. Después se planifica, a este proceso que es importante ya que para
implementar el control de riesgos, a través de este se permite identificar Cudles eran las
actividades que se realizaban de manera rutinaria que implicaba un riesgo y pedian ser
planificadas dentro de su trabajo como las que podrian presentar problemas a lo largo de
su proceso. Aqui se debe realizar una evaluacion de todo el ambiente de trabajo en donde
se realizan las diversas actividades o procesos que la empresa lleve a cabo. Seguido se dbe
tener en cuenta objetivos que nacen con propuestas diversas, los cuales estan relacionados
con la mejora continua. Entre sus objetivos esta la identificacion de todos los peligros que
podrian suscitarse, qué requisitos legales deberian implementarse, cabe recordar que todo
proceso normativo que se plantea dentro de los procesos de la empresa debe poderse medir
o cuantificar para de esta manera poder llevar un control coherente de como se va llevando
a cabo todos ellos. Otro punto qué debe ser tomado en cuenta Es que todas estas normativas
y objetivos que se implemente deben estar respaldados por la direccion de gestion o los
jefes inmediatos ya que son ellos los més idoneos para poder exigir el cumplimiento de
todo lo planteado. Seguido pasa a ser analizado si el operario tiene las competencias o
formaciones necesarias para que pueda generar una conciencia de los peligros que puede
tener a lo largo de su vida laboral. Dentro de la toma de conciencia existen multiples
factores los cuales permiten que se dé un éxito o un fracaso en este ambito, es por ello que
es importante que se implementen las medidas preventivas y que a la par se vaya
adiestrando y concientizando repetidamente a los colaboradores. Seguido a ello se debe ver
la comunicacion que existen tanto entre colaborador y colaborador como colaborador

gerente, aqui se busca la participacién de todo el personal perteneciente a la institucion o

12



empresa, esta interaccion entre todos los participantes hace que se genere consultas entre
ellos para que de esta manera se pueda determinar Cuales son los posibles efectos nocivos

de las circunstancias adversas y como prevenirlas de una manera adecuada.

Todo sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SGSST), es un sistema
con altos procesos dinamicos que tienen ciertos elementos que se deben tomar en cuenta,

tal como se muestra en la Figura 2.

Actuar |Planificar

*3Qué hacer?
e ;Como mejorar la 2

proxima vez? 0L06mo hacerlo?

Verificar | Hacer

® ;Las cosas
pasaron segun
se planificaron?

+Hacer lo
planificado

Figura N° 2: Ciclo PHVA

Referencia: http://rigo-marketing.blogspot.com/2011/01/los-pasos-para-el-ciclo-phva.html.

También conocido como ciclo de Deming o Ciclo del Mejoramiento Continuo,
también conocido como Ciclo PDCA (por sus siglas en inglés: Plan, Do, Check, Act) o
Ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar).

Una vez revisada la informacion se debe:

Llevar un control de documentos y control de registros, una vez ya tomada la
decision de poder llevar a cabo todo este proceso de implementacidn se debe tener presente

que debe existir un registro y control de documentos, los cuales permiten sistematizar todos
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los procesos que se lleven a cabo para que de esta manera se pueda ir mejorando o
descartando procesos que no hayan sido 6ptimos en su implementacion, esta base de datos
debe encontrarse en una constante actualizacién para que en la toma decisiones sirva como
base para llegar a la meta de una manera eficaz. Se de controlar las operaciones, el cual
explica que todo proceso de control esta llevado a cabo mediante la documentacién, lo cual
debe contener procedimientos e instrucciones que permitan desarrollar diversas actividades
diarias dentro de la empresa de una manera adecuada y acorde con la seguridad, toda esta
documentacidn es como un requisito para que se pueda controlar los riesgos dentro de las
operaciones que se den en la empresa. Seguido a estos procesos se debe tener respuestas
antes diversas circunstancias, es inevitable aunque exista un sistema de prevencion de
riesgo que siempre se suscite algin problema que requiera la categorizacion de emergencia,
es por ello que se hace necesario que se prevengan estos a través también de una respuesta
inmediata ante la situacién que se pudiera presentar Buscar de prevenir y mitigar los
posibles efectos negativos o lesiones contundentes que se pudieran presentar hasta incluso
las mortales. Cuando ya se tiene casi en su totalidad implementada se de medir y hacer
seguimiento del desempefio de las actividades o operaciones implementadas. EI poder
llevar un seguimiento de como se estd desempefiando todo el proceso de implementacion
para la prevencion de riesgos es fundamental dentro de cualquier empresa, es aqui donde
se pueden ver las medidas de control que se toma, las cuales pueden ser activas y reactivas,
es muy importante también la realizacion de inspecciones rutinarias, y la verificacion de
las diferentes tareas que se llevan a cabo. El analizar los distintos incidentes que se puedan
suscitar sean de grado leve o de un grado mayor nos permite a nosotros poder dar

conformidad de las actividades que se pueden estar suscitando o tomar en caso contrario
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acciones correctivas que ayuden a prevenir de manera mas especifica un determinado
accidente. Para ello se debe hacer un analisis de todos los incidentes que se puedan estar
suscitando a lo largo de todo un determinado periodo, tener la certeza de que los
procedimientos que se implementaron se estan llevando a cabo, para dar cumplimiento a
todo ello se debe hacer un seguimiento constante del trabajo y una evaluacion del
compromiso tanto de gerentes como de colaboradores. Para poder dar firmeza que lo que
se estd haciendo este dando resultados se emplean las auditorias, dentro de todo proceso de
implementacién de normativas o sistemas de gestién o de seguridad o de salud debe existir
dentro de todo ello un proceso de auditoria tanto interna como externa, la auditoria debe
estar enfocada de una manera que no cubran los errores o dafios que se puedan estar
suscitando, ya que al no Mostrar datos reales estariamos encubriendo posibles problemas
en el futuro, para ello se emplearan distintas normativas y estructuras documentales que
permitan determinar que se esta cumpliendo las politicas y objetivos antes ya planteados.
La revision es uno de los Pilares fundamentales para llegar al éxito en un sistema de gestion
de riesgos es que reciba una evaluacion por parte de los directivos de empresas, para ello
estos deben estar mas comprometidos que cualquier colaborador, los involucrados deben
estar empapados en el tema y deben poder tener alcance y acceso a los informes que se
realizan por cada simulacro que se da dentro de la empresa en las auditorias internas. Se
hace recomendable que se dé una auditoria externa y los directivos se retnan con este

equipo para que puedan recibir opiniones externas que ayuden a mejorar la empresa.
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2.3

Definicién de términos basicos

Seguridad: Es un proceso mediante el cual una persona o una empresa busca de
disminuir los riesgos o pérdidas dentro de su institucion.

Salud Ocupacional: Son un conjunto de actividades que son tomadas en cuenta para
mantener el bienestar en todos sus aspectos de diferentes trabajadores dentro de su
ambiente laboral.

Prevencion de riesgos: Son estrategias que permiten evitar cualquier situacion que
genera un riesgo para la salud o la vida de los colaboradores.

Incidentes: Son situaciones que generan problemas o riesgos para la salud o vida de
los colaboradores.

Accidente: Son circunstancias que han ocasionado dafio a una cosa o persona.
Higiene Ocupacional: Son todas las medidas que se emplean para evitar la
contaminacion en el lugar de trabajo y de esta forma evitar diversas enfermedades en
el centro de labores.

Comité de seguridad y salud ocupacional: Es un equipo conformado con la finalidad
de supervisar y realizar otras actividades que ayuden a prevenir los riesgos ocasionados
dentro de los centros de labores o también denominados riesgos ocupacionales.
Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional: Son un conjunto de directivas y
actividades que son tomadas en cuenta para poder los posibles riesgos en el centro de
labores.

Medicina del trabajo: Es la especialidad de la medicina encargada del estudio de
diversas enfermedades que se presentan dentro del centro de labores y que son causadas

por las distintas actividades que se realizan en él.
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Medios de proteccion colectiva: Son equipos técnicos que permiten protegerte de
cualquier actividad de riesgo que realices en el centro de labores.

Peritos en areas especializadas: Es un personal encargado de la revision y asesoria en
la prevencidn de riesgos y son acreditados por un area especifica.

Plan de emergencia: Si un conjunto de medidas que permiten reaccionar y hacer frente
a diversas circunstancias de riesgo que permitan de esta manera poder minimizar los
efectos nocivos que pudieran generar en los colaboradores.

Equipo de proteccion personal: Son los implementos que se utilizan como medio de
proteccion para realizar diversas actividades basicas o de riesgo permiten proteger la
vida del operario.

Ergonomia: Es la que a través de diversas técnicas permiten colocar al operario en un
puesto en donde pueda rendir de una manera eficiente en sus labores diarias, en esencia
consiste en adaptar el trabajo a la persona idonea.

Plan de evacuacion: Son procedimientos que han sido evaluados y validados para
poder evacuar segun sea la distintas circunstancias evitando de esta manera que los

operarios tengan altos riesgos al momento de suscitarse un accidente real.
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2.4  Formulacion de la Hipdtesis
2.4.1 Hipotesis general
La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional influye
significativamente durante el desarrollo de obras complementarias de la Autopista Ancon
— Pativilca, en la prevencion de riesgos de accidentes relacionados a la seguridad por el
CONSORCIO HUACHO PATIVILCA.
2.4.2 Hipotesis especificas
= Normalizar los requisitos generales de SyST segun OHSAS 18001:2015 influye
significativamente en la prevencion de riesgos laborales durante el desarrollo de obras
complementarias.
= Normalizar las politicas de gestion de seguridad y salud ocupacional en CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA, influye significativamente en la prevencion de riesgos
laborales y enfermedades profesionales
= Normalizar la verificacion y accion correctiva en el SyST en el CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA influye significativamente en la prevencion de riesgos

laborales y enfermedades profesionales.
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3.1

3.11

3.1.2

3.13

314

CAPITULO 111
METODOLOGIA

Disefios metodoldgico
La presente investigacion se desarrolla como una investigacion multivariada, por
contar con aportes significativos de tesis y publicaciones especializadas relacionados con
el tema en estudio, todo este valioso aporte no hace mas que enriquecer el trabajo;
igualmente la investigacion de campo es valiosa, ya que las muestras representativas para
la evaluacion seran tomadas in — situ en el Consorcio constructor de las obras.
Por lo anteriormente expuesto la presente investigacion tiene un nivel descriptivo —
explorativo — longitudinal — explicativo.
Tipo de investigacion
- Descriptivo: Para que la validez de la informacién sea la correcta, tiene que ser tomada
de las variables del estudio tal y conforme se presenta el fendmeno de estudio.
Nivel de investigacién
- Explorativo: la exploracion se desarrolla en el fenémeno de estudio para obtener
conclusiones y también permite la comparacién de las variables.
Disefio
- Longitudinal: El estudio y la evaluacion se desarrollar periodicamente en el transcurso
de la investigacion.
Enfoque
- Explicativo: Estan orientadas a controlar los eventos sociales y explicar del porque

ocurre.
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3.2

3.2.1.

3.2.2.

3.3

Poblacién y muestra

Poblacion

Su estudio involucra desde las obras pre-liminares, construccién y funcionamiento de la
obra en estudio.

Muestra

La muestra a investigar busca desarrollar la implementacion de un area estratégica del
CONSORCIO HUACHO PATIVILCA, esta area estd relacionada con seguridad; se
desarrollaran tareas capacitacion, sefialética en toda la obra, y finalmente realizaran
evaluaciones a traves de auditorias para determinar las no conformidades al funcionamiento
y minimizar los accidentes.

Operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicadores

V1:Sistemade | . poitica de prevencion

. = Capacitacion
gestion |n.tegral * Formacion = Requisitos legales
deseguridady | a  comunicacién «  Auditorias

salud » Planificacion = Plan
ocupacional |« control interno
. . =  Frecuencia
V2: Accidentes Accidentes = Gravedad
de trabajo, = Responsabilidad

enfermedades = Accidentabilidad

profesionalesy |, Entermedades Profesionales | * Frecuencia

seguridad vial » Gravedad
= Responsabilidad

20



3.4

341

34.2

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se medira cuantitativamente el porcentaje de cumplimiento de la norma.

Del resultado de la auditoria inicial (Diagnéstico) se aplicaran medidas, técnicas de

investigacion, instrumentos y validacion.

Técnicas empleadas

» Técnica: Seguimiento y medicion

> Informes y Registros de Auditoria interna y externa: se emplearan este tipo de
instrumentos en el analisis de la documentacién a revisar, asi como en los procesos para
la toma de datos.

» Plan de accion: es necesario tomar acciones que nos permitan levantar las
observaciones o hallazgos, mostrando evidencias documentadas dando validez a la
norma aplicada.

Libreta de notas: es importante también, llevar el registro escrito de todas las etapas y

actividades (observaciones, informes preliminares, y analisis de los procesos, etc.) de la

investigacion.

Encuestas. Se utiliza para obtener informacion al respecto.

Anédlisis documental. Se utilizé para analisis del marco legal y otras informaciones

referente a esta investigacion.

Descripcion de los Instrumentos

Se utiliz6 los siguientes instrumentos:

= Instrumento: Matriz de gestién del SST.

Validez: Por juicio de expertos

= Instrumento: Indicadores de cumplimiento.
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3.5

Validez: Por juicio de expertos

Técnicas para el procesamiento de la informacion
Emplear la gestion administrativa a través de un plan de trabajo, previo informe del
diagnostico inicial de seguridad, que permitira el cumplimento adecuado, y la

responsabilidad de la implementacidn sera liderada por mi persona.
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4.1

41.1

41.2

413

CAPITULO IV
RESULTADOS

Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Esas politicas fueron desarrolladas con la finalidad de que se puede integrar dentro
de todos los procesos de una empresa, es la que delinearon todos los principios basicos
sobre seguridad y salud entre los trabajadores viviendo de esta manera su desempefio y su
compromiso en cuanto a la prevencion de cualquier altercado o desastre dentro de la

empresa.

Planificacion para la Identificacion continua de Peligros, Evaluacion de Riesgos y
determinacion de Controles

Es uno de los procesos para implementar el control de riesgos ya que a través de
éste se permitid identificar Cuales eran las actividades que se realizaban de manera rutinaria
que implicaba un riesgo y pedian ser planificadas dentro de su trabajo como las que podrian
presentar problemas a lo largo de su proceso.
Aqui se debe realizar una evaluacion de todo el ambiente de trabajo en donde se realizan

las diversas actividades o procesos que la empresa lleve a cabo.

Objetivos y Programas

Al analizar toda la documentacidn nacen como propuestas diversos objetivos, los
cuales estan relacionados con la mejora continua, entre sus objetivos esta la identificacion
de todos los peligros que podrian suscitarse, qué requisitos legales deberian implementarse,
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4.1.5

cabe recordar que todo proceso normativo que se plantea dentro de los procesos de la
empresa debe poderse medir o cuantificar para de esta manera poder llevar un control
coherente de cémo se va llevando a cabo todos ellos. Otro punto qué debe ser tomado en
cuenta Es que todas estas normativas y objetivos que se implemente deben estar
respaldados por la direccidn de gestion o los jefes inmediatos ya que son ellos los mas

idoneos para poder exigir el cumplimiento de todo lo planteado.

Competencia, formacion y toma de conciencia

Este proceso busca de que el operario tenga las competencias o formaciones
necesarias para que pueda generar una conciencia de los peligros que puede tener a lo largo
de su vida laboral. Dentro de la toma de conciencia existen multiples factores los cuales
permiten que se dé un éxito o un fracaso en este &mbito, es por ello que es importante que
se implementen las medidas preventivasy que a la par se vaya adiestrando y concientizando

repetidamente a los colaboradores.

Comunicacion, participacion y consulta

Este proceso habla sobre la comunicacion que existen tanto entre colaborador y
colaborador como colaborador gerente, aqui se busca la participacion de todo el personal
perteneciente a la institucién o empresa, esta interaccion entre todos los participantes hace
que se genere consultas entre ellos para que de esta manera se pueda determinar cuales son
los posibles efectos nocivos de las circunstancias adversas y como prevenirlas de una

manera adecuada.
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4.1.6

4.1.7

4.1.8

Control de documentos y control de registros

Una vez ya tomada la decision de poder llevar a cabo todo este proceso de implementacion
se debe tener presente que debe existir un registro y control de documentos, los cuales
permiten sistematizar todos los procesos que se lleven a cabo para que de esta manera se
pueda ir mejorando o descartando procesos que no hayan sido Optimos en su
implementacién, esta base de datos debe encontrarse en una constante actualizacion para

que en la toma decisiones sirva como base para llegar a la meta de una manera eficaz.

Control de las operaciones
Todo proceso de control esté llevado a cabo mediante la documentacidn, lo cual debe
contener procedimientos e instrucciones que permitan desarrollar diversas actividades
diarias dentro de la empresa de una manera adecuada y acorde con la seguridad, toda
esta documentacidn es como un requisito para que se pueda controlar los riesgos dentro

de las operaciones que se den en la empresa.

Preparacion y respuesta ante emergencias

Es inevitable Aunque exista un sistema de prevencion de riesgo que siempre se suscite
algun problema que requiera la categorizacion de emergencia, es por ello que se hace
necesario que se prevengan estos a través también de una respuesta inmediata ante la
situacion que se pudiera presentar Buscar de prevenir y mitigar los posibles efectos

negativos o lesiones contundentes que se pudieran presentar hasta incluso las mortales.
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4.1.9

4.1.10

4111

Medicion y seguimiento del desempefio

El poder llevar un seguimiento de cémo se estd desempefiando todo el proceso de
implementacién para la prevencion de riesgos es fundamental dentro de cualquier empresa,
es aqui donde se pueden ver las medidas de control que se toma, las cuales pueden ser
activas y reactivas, es muy importante también la realizacion de inspecciones rutinarias, y

la verificacion de las diferentes tareas que se llevan a cabo.

Anélisis de incidentes, no conformidades y acciones correctoras y preventivas

El analizar los distintos incidentes que se puedan suscitar sean de grado leve o de
un grado mayor nos permite a nosotros poder dar conformidad de las actividades que se
pueden estar suscitando o tomar en caso contrario acciones correctivas que ayuden a
prevenir de manera mas especifica un determinado accidente.
Para ello se debe hacer un andlisis de todos los incidentes que se puedan estar suscitando a
lo largo de todo un determinado periodo, tener la certeza de que los procedimientos que se
implementaron se estan llevando a cabo, para dar cumplimiento a todo ello se debe hacer
un seguimiento constante del trabajo y una evaluacion del compromiso tanto de gerentes

como de colaboradores.

Auditorias

Dentro de todo proceso de implementacidn de normativas o sistemas de gestion o
de seguridad o de salud debe existir dentro de todo ello un proceso de auditoria tanto interna
como externa, la auditoria debe estar enfocada de una manera que no cubran los errores o

dafios que se puedan estar suscitando, ya que al no Mostrar datos reales estariamos
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41.12

4.2

encubriendo posibles problemas en el futuro, para ello se emplearan distintas normativas y
estructuras documentales que permitan determinar que se estad cumpliendo las politicas y

objetivos antes ya planteados.

Revision por la direccion

Uno de los Pilares fundamentales para llegar al éxito en un sistema de gestion de
riesgos es que reciba una evaluacion por parte de los directivos de empresas, para ello estos
deben estar mas comprometidos que cualquier colaborador, los involucrados deben estar
empapados en el tema y deben poder tener alcance y acceso a los informes que se realizan
por cada simulacro que se da dentro de la empresa en las auditorias internas.
Es recomendable que se de una auditoria externa y los directivos se reinan con este equipo

para que puedan recibir opiniones externas que ayuden a mejorar la empresa..

Cronograma de trabajo de la gestion de seguridad y salud

Segun diversos autores mencionan que esta es la etapa que deberia ser considerada mas
importante, ya que es comida que se puede llevar a cabo las distintas actividades que se
van a realizar en la empresa para la implementacion del sistema de seguridad ocupacional.
Se considera como las fases de mayor importancia, que permiten el inicio del proceso en
el Consorcio Huacho — Pativilca.

Las acciones a implementar se inician con una comunicacion eficaz donde todos los
colaboradores hayan entendido claramente el compromiso que han asumido, permitiendo

una gestién eficiente en el Consorcio Huacho — Pativilca.
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El cronograma de gestion, facilita la implantacion de forma eficiente cuando se considera
que esta gestion se tiene que realizar a nivel de jefes de departamentales, supervisores,
trabajadores con asignaciones especificas; contando para ello con el asesoramiento de un
profesional capacitado para ello, elaborando de acuerdo a una planificacion los contenidos
pertinentes para ello.

Se realizarda un seguimiento adecuado y oportuno por el responsable, que hara de
conocimiento de la direccion del consorcio, adjuntando los resultados del cumplimiento de
las capacitaciones programadas, cumplimiento del programa de sefializaciony los informes
de las auditorias internas en funcion de los resultados. Se tratara de tomar las medidas
pertinentes para el mejor cumplimiento, haciendo las correcciones oportunas 'y adecuadas

de las posibles desviaciones de la gestion.

Desarrollo del Cronograma de Trabajo de la Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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NO

CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES
DESCRIPCION

Evaluacién y Diagnostico
Disefio del SST

Curso: Introduccion,
motivacion y sensibilizacion
al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Curso: Conceptos Basicos;
Peligros y Riesgos (dirigido
a todo el personal.)

Taller: Identificacion de
Peligros y Evaluacion de
Riesgos (Dirigido a Jefes o
Responsables de Areas)

Curso Taller: Auditores
Internos para SST (Segun
OHSAS 18001:2017)

Manual del Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

1

Tabla N° 01:

CRONOGRAMA DE GESTION

MAYO JUNIO JULIO

SEMANAS SEMANAS SEMANAS
2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

29

4

1

AGOSTO

SEMANAS

2

3

4

1

SETIEMBRE

SEMANAS

2

3

4



CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO

N° DESCRIPCION SEMANAS SEMANAS SEMANAS SEMANAS SEMANAS

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

Procedimientos, Instructivos
y Formatos del Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Taller: Aplicacion de
9  procedimientos, instructivos
y formatos

Identificacion de Peligros y
10 Evaluacion de Riesgos y sus
Controles Operacionales

Identificacion de Requisitos
Legales Aplicables

12 Auditoria Interna del SST

13 Revision por la Direccion
Apoyo durante la Primera

Etapa de la Auditoria de

14 Certificacion y

Levantamiento de los
Hallazgos

11
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Tabla N° 02:

% de cumplimiento de las actividades programadas en la capacitacion.

NO

10

11

12
13

14

Actividades de Capacitacion
Evaluacién y Diagnostico
Disefio del SST

Curso: Introduccién, motivacién vy
sensibilizacion al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Curso: Conceptos Basicos; Peligros y
Riesgos (dirigido a todo el personal.)

Taller: Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos (Dirigido a Jefes o
Responsables de Areas)

Curso Taller: Auditores Internos para
SST (Seglin OHSAS 18001:2017)

Manual del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Procedimientos, Instructivos y Formatos
del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Taller: Aplicacion de procedimientos,
instructivos y formatos

Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos y sus Controles Operacionales

Identificacion de Requisitos Legales
Aplicables

Auditoria Interna del SST

Revision por la Direccion
Apoyo durante la Primera Etapa de la

Auditoria de Certificacion y
Levantamiento de los Hallazgos

31

% de Cumplimiento

7
14

21

28

35

42

50

57

64

71

78

85
92

100



4.3

Plan de seguridad y salud en el trabajo

El funcionamiento adecuado de toda organizacidn esta en el estricto cumplimiento
de un programa, el cual ha sido planificado anteriormente y contiene una politica
definida, objetivos claros, me5tas alcanzables en el tiempo y desarrolla un cronograma de
actividades, lo que le permite obtener resultados confiables que permitiran minimizar los
accidentes, enfermedades ocupacionales.

El Consorcio Huacho — Pativilca, empresa que realiza las obras complementarias
en la Av. El Milagro, Av. Irene Salvador y Av. Independencia, tiene por objetivo el
cumplimiento de de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que permita
minimizar los accidentes, enfermedades ocupacionales y generar costos adicionales; lo
cual lograra acreditar como una Empresa mas competitiva y rentable; modelo a seguir.

La importancia de la Implementacion del Sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, es el estricto cumplimiento de la norma legal peruana, paralo cual se ha
realizado actividades y programas de manera apropiada con la finalidad de lograr
disminuir el ausentismo laboral, aumentar los niveles de seguridad, disminuir el indice de
enfermedades profesionales, todo lo indicado anteriormente genera aumento de costos
adicionales, disminuyendo la rentabilidad del Consorcio.

En consecuencia, la utilizacién de procedimientos y técnicas adecuadas que
permitan este logro. En contraparte el Consorcio logrard un orden, un mejor control de las
actividades o procesos desarrollados mediante la realizacion, inspeccion y peritaje;
resultando meros accidentes mortales, minimizando las enfermedades profesionales y

menores costos adicionales.
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4.4

El Plan de SST es el resultado y fiel reflejo del Sistema de Gestion del consorcio
Huacho — Pativilca, que fue considerado en el Capitulo IV como parte de los resultados.
Auditoria interna
Busca encontrar las no conformidades del sistema de gestion, este proceso tiene por
objetivo establecer un plan de mejora con la finalidad de levantar o solucionar las no
conformidades del desempeiio del sistema, que permitan corregir las desviaciones del

sistema y buscar la mejora continua.
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5.1

CAPITULOV

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Discusion

La globalizacién de la economia es una realidad en estos tiempos, generando nuevas
oportunidades.

Ante el constante clamor de la poblacion que demanda la construccion de pasos a
desnivel en la Av. El Milagro, Av. Irene Salvador y Av. Independencia — Autopista Huacho
— Pativilca, como consecuencia de constantes accidentes de transito y la consiguiente
pérdida de vidas humanas en estos sectores referidos, se ha tomado en cuenta realizar la
construccién de las referidas obras complementarias por el Consorcio Huacho Pativilca.

El Gobierno central ha tomado nota del clamor de la poblacion en su conjunto, la
cual ha pedido muchas obras complementarias en este tramo de la autopista, que no
formaban parte del contrato original, pero se estan incorporando porque entendemos que
ayuda a los temas de seguridad en esta zona.

La construccion de pasos a desnivel en la Av. El Milagro, Av. Irene Salvador y Av.
Independencia — Autopista Huacho — Pativilca.

Con respecto a las acciones relacionadas a la seguridad social en seguridad vial, en
las ciudades involucradas en el tramo vial Ancon — Huacho - Pativilca.

Frente a esta realidad, se han producido cambios vertiginosos, ya las grandes
empresas no tienen la llave de obtener una mayor produccién, si no que en estos dias son
las empresas medianas y pequefias las que ponen su marca distintiva en la conservacion de
su espacio en los mercados de trabajo, lo que ha obligado a un cambio en sus estructuras,

procesos productivos y organizativos, deben incluirse acciones relativas a la Seguridad y
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5.2

5.3

Salud en el Trabajo, permitiéndoles contar con colaboradores sanos que ayuden a generar

mayor productividad y competitividad a nivel nacional e internacional.

En nuestro caso particular, el Consorcio Huacho — Pativilca, para mantenerse como

empresa portadora de servicios de obras de infraestructura vial, debe ser cuidadosa de la

seguridad y salud en el trabajo, el cual desempefia un papel trascendental.

Conclusiones

Trabajar de manera conjunta con las autoridades de las comunidades de la zona de las
obras de mejoramiento.

Se cumplio con el 100% de las actividades de capacitacion programas, que nos asegura
una buena implementacion.

Tener como reto importante a la seguridad vial dentro del desarrollo de nuestra labor
en las obras de mejoramiento.

Realizar actividades como: capacitacion en seguridad vial, sensibilizacion a las
comunidades, autoridades locales civiles y policiales que ayuden a tener un transito
peatonal seguro dentro de los pueblos y ciudades por donde cruza la autopista
mencionada.

Se cumplié con la sefializacion que permitan un transito peatonal seguro dentro de los
lugares aledafos a las obras complementarias realizadas por el Consorcio Huacho —

Pativilca.

Recomendaciones

1.

La propuesta de capacitaciones, siempre debe cumplirse al 100% de su programacion,

la comunicacion y la educacién nos ayudara a tener el conocimiento sobre el proceso

35



de implementacion y su importancia. Es un compromiso asumido de forma voluntaria
por los colaboradores.

La toma de decisiones es un acto racional, donde esta de por medio tomar la mejor
opcidn en materia de seguridad y considerando buenas condiciones de trabajo que no
afecte la salud de los colaboradores, antes que en lo material y econémico.

Las obras de infraestructura vial en autopista nacional, requieren en el corto plazo la
implementacidn del sistema de seguridad y manera eficiente, las razones que ameritan
es la alta tasa de transitabilidad de vehiculos y por las personas de los lugares cercanos
a estas obras.

El proceso de implementacion para el Consorcio Huacho — Pativilca, oportunidad de
convocar a profesionales calificados en seguridad vial y salud que brinden asesoria

oportuna.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia:
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN EL CONSORCIO HUACHO PATIVILCA EN OBRAS COMPLEMENTARIAS
DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DEL TRAMO ANCON — HUACHO - PATIVILCA

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E
INDICADORES

METODOS/ TECNICAS

INSTRUMENTOS

Problema general

¢Coémo implementar el sistema de
gestion de SySO durante el
desarrollo de obras complementarias
en las Avda. El Milagro, Irene
Salvador e Independencia de la
Autopista Ancon — Pativilca, ¢en la
prevencion de riesgos de accidentes
relacionados a la seguridad vial por
el CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA?

Problemas especificos

¢Cémo normalizar los requisitos
generales de SySO segin OHSAS
18001:2015, en la prevencién de
riesgos  laborales  durante el
desarrollo de obras
complementarias?

¢Como normalizar las politicas de
gestion de seguridad y salud
ocupacional en  CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA en la
prevencion de riesgos laborales y
enfermedades profesionales?
¢Como normalizar la verificacion y
accion correctiva en el SySO en
CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA en la prevencién de
riesgos laborales y enfermedades
profesionales?

Objetivo general

Implementar un sistema de gestion
de SyST durante el desarrollo de
obras complementarias de la
Autopista Ancon — Pativilca, en la
prevencion de riesgos de accidentes
relacionados a la seguridad por el
CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA.

Objetivos especificos

Normalizar los requisitos generales
de SyST seglin OHSAS 18001:2015,
en la prevencidn de riesgos laborales
durante el desarrollo de obras
complementarias.

Normalizar las politicas de gestion
de seguridad y salud ocupacional en
CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA en la prevencion de
riesgos laborales y enfermedades
profesionales.

Normalizar la verificacion y accién
correctiva en el SyST en el
CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA en la prevencion de
riesgos laborales y enfermedades
profesionales.

Hipotesis general

La implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud
ocupacional influye significativamente
durante el desarrollo de obras
complementarias de la Autopista
Ancon — Pativilca, en la prevencion de
riesgos de accidentes relacionados a la
seguridad por el CONSORCIO
HUACHO PATIVILCA.

Hipotesis especificas
Normalizar los requisitos generales de
SyST segin OHSAS 18001:2015

influye significativamente en la
prevencion de riesgos laborales
durante el desarrollo de obras

complementarias.

Normalizar las politicas de gestion de
seguridad y salud ocupacional en
CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA, influye
significativamente en la prevencion de
riesgos laborales y enfermedades
profesionales

Normalizar la verificacion y accion

correctiva en el SyST en el
CONSORCIO HUACHO
PATIVILCA influye

significativamente en la prevencién de
riesgos laborales y enfermedades
profesionales.

Variable Independiente: (X):
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional.

Variable Dependiente (Y):
Prevencion de riesgos
laborales,  accidentes vy
enfermedades profesionales.
Indicadores:

Seguridad

Salud Ocupacional

Mejora Continua

Tipo de investigacion

- Descriptivo: Paraque la validez
de la informacién sea la
correcta, tiene que ser tomada
de las variables del estudio tal
y conforme se presenta el
fendmeno de estudio.

Nivel de investigacion

- Explorativo: la exploracion se
desarrolla en el fenémeno de
estudio para obtener
conclusiones 'y  también
permite la comparacion de las
variables.

Disefio

- Longitudinal: El estudio y la
evaluacion  se  desarrollar
periédicamente en el
transcurso de la investigacion.

Enfoque

- Explicativo: Estan orientadas
acontrolar los eventos sociales
y explicar del porque ocurre.

Se usard como instrumento la
Encuesta sobre Sistema de
Seguridad y salud Ocupacional:




Anexo N° 2

DENOMINACION

DESCRIPCION BASICA DEL PROCESO

PROCESO “A” - DE

IMPLEMENTACION

DE SISTEMA DE

PREVENCION DE

RIESGO

Llevar un control de documentos y control de registros, una vez ya
tomada la decision de poder llevar a cabo todo este proceso de
implementacidon se debe tener presente que debe existir un registro y
control de documentos, los cuales permiten sistematizar todos los
procesos que se lleven a cabo para que de esta manera se pueda ir
mejorando o descartando procesos que no hayan sido 6ptimos en su
implementacion, esta base de datos debe encontrarse en una constante
actualizacion para que en la toma decisiones sirva como base para
Ilegar a la meta de una manera eficaz. Se de controlar las operaciones,
el cual explica que todo proceso de control esta llevado a cabo
mediante la documentacion, lo cual debe contener procedimientos e
instrucciones que permitan desarrollar diversas actividades diarias
dentro de la empresa de una manera adecuada y acorde con la
seguridad, toda esta documentacidn es como un requisito para que se
pueda controlar los riesgos dentro de las operaciones que se den en la
empresa. Seguido a estos procesos se debe tener respuestas antes
diversas circunstancias, es inevitable aunque exista un sistema de
prevencion de riesgo que siempre se suscite algun problema que
requiera la categorizacion de emergencia, es por ello que se hace
necesario que se prevengan estos a través también de una respuesta
inmediata ante la situacion que se pudiera presentar Buscar de
prevenir y mitigar los posibles efectos negativos o lesiones
contundentes que se pudieran presentar hasta incluso las mortales.
Cuando ya se tiene casi en su totalidad implementada se de medir y
hacer seguimiento del desempefio de las actividades o operaciones
implementadas. El poder llevar un seguimiento de cémo se esta
desempefiando todo el proceso de implementacion para la prevencion

de riesgos es fundamental dentro de cualquier empresa, es aqui donde
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se pueden ver las medidas de control que se toma, las cuales pueden
ser activas y reactivas, es muy importante también la realizacién de
inspecciones rutinarias, y la verificacion de las diferentes tareas que
se llevan a cabo. El analizar los distintos incidentes que se puedan
suscitar sean de grado leve o de un grado mayor nos permite a
nosotros poder dar conformidad de las actividades que se pueden estar
suscitando o tomar en caso contrario acciones correctivas que ayuden
a prevenir de manera mas especifica un determinado accidente. Para
ello se debe hacer un anélisis de todos los incidentes que se puedan
estar suscitando a lo largo de todo un determinado periodo, tener la
certeza de que los procedimientos que se implementaron se estan
llevando a cabo, para dar cumplimiento a todo ello se debe hacer un
seguimiento constante del trabajo y una evaluacion del compromiso
tanto de gerentes como de colaboradores. Para poder dar firmeza que
lo que se esta haciendo este dando resultados se emplean las
auditorias, dentro de todo proceso de implementacién de normativas
0 sistemas de gestion o de seguridad o de salud debe existir dentro de
todo ello un proceso de auditoria tanto interna como externa, la
auditoria debe estar enfocada de una manera que no cubran los errores
0 dafos que se puedan estar suscitando, ya que al no Mostrar datos
reales estariamos encubriendo posibles problemas en el futuro, para
ello se emplearan distintas normativas y estructuras documentales que
permitan determinar que se estd cumpliendo las politicas y objetivos
antes ya planteados. La revision es uno de los Pilares fundamentales
para llegar al éxito en un sistema de gestion de riesgos es que reciba
una evaluacion por parte de los directivos de empresas, para ello estos
deben estar mas comprometidos que cualquier colaborador, los
involucrados deben estar empapados en el tema y deben poder tener
alcance y acceso a los informes que se realizan por cada simulacro
que se da dentro de la empresa en las auditorias internas. Se hace

recomendable que se dé una auditoria externa y los directivos se
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relinan con este equipo para que puedan recibir opiniones externas
que ayuden a mejorar la empresa. Llevar un control de documentos y
control de registros, una vez ya tomada la decision de poder llevar a
cabo todo este proceso de implementacion se debe tener presente que
debe existir un registro y control de documentos, los cuales permiten
sistematizar todos los procesos que se lleven a cabo para que de esta
manera se pueda ir mejorando o descartando procesos que no hayan
sido Optimos en su implementacion, esta base de datos debe
encontrarse en una constante actualizacién para que en la toma
decisiones sirva como base para llegar a la meta de una manera eficaz.
Se de controlar las operaciones, el cual explica que todo proceso de
control esta llevado a cabo mediante la documentacion, lo cual debe
contener procedimientos e instrucciones que permitan desarrollar
diversas actividades diarias dentro de la empresa de una manera
adecuada y acorde con la seguridad, toda esta documentacién es como
un requisito para que se pueda controlar los riesgos dentro de las
operaciones que se den en la empresa. Seguido a estos procesos se
debe tener respuestas antes diversas circunstancias, es inevitable
aunque exista un sistema de prevencién de riesgo que siempre se
suscite algin problema que requiera la categorizacion de emergencia,
es por ello que se hace necesario que se prevengan estos a través
también de una respuesta inmediata ante la situacion que se pudiera
presentar Buscar de prevenir y mitigar los posibles efectos negativos
o0 lesiones contundentes que se pudieran presentar hasta incluso las
mortales. Cuando ya se tiene casi en su totalidad implementada se de
medir y hacer seguimiento del desempefio de las actividades o
operaciones implementadas. EI poder llevar un seguimiento de como
se esta desempefiando todo el proceso de implementacion para la
prevencion de riesgos es fundamental dentro de cualquier empresa, es
aqui donde se pueden ver las medidas de control que se toma, las

cuales pueden ser activas y reactivas, es muy importante también la
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realizacion de inspecciones rutinarias, y la verificacion de las
diferentes tareas que se llevan a cabo. El analizar los distintos
incidentes que se puedan suscitar sean de grado leve o de un grado
mayor nos permite a nosotros poder dar conformidad de las
actividades que se pueden estar suscitando o tomar en caso contrario
acciones correctivas que ayuden a prevenir de manera mas especifica
un determinado accidente. Para ello se debe hacer un analisis de todos
los incidentes que se puedan estar suscitando a lo largo de todo un
determinado periodo, tener la certeza de que los procedimientos que
se implementaron se estan llevando a cabo, para dar cumplimiento a
todo ello se debe hacer un seguimiento constante del trabajo y una
evaluacion del compromiso tanto de gerentes como de colaboradores.
Para poder dar firmeza que lo que se estd haciendo este dando
resultados se emplean las auditorias, dentro de todo proceso de
implementacion de normativas o sistemas de gestién o de seguridad
o0 de salud debe existir dentro de todo ello un proceso de auditoria
tanto interna como externa, la auditoria debe estar enfocada de una
manera que no cubran los errores o dafios que se puedan estar
suscitando, ya que al no Mostrar datos reales estariamos encubriendo
posibles problemas en el futuro, para ello se emplearan distintas
normativas y estructuras documentales que permitan determinar que
se estd cumpliendo las politicas y objetivos antes ya planteados. La
revision es uno de los Pilares fundamentales para llegar al éxito en un
sistema de gestion de riesgos es que reciba una evaluacién por parte
de los directivos de empresas, para ello estos deben estar mas
comprometidos que cualquier colaborador, los involucrados deben
estar empapados en el tema y deben poder tener alcance y acceso a
los informes que se realizan por cada simulacro que se da dentro de
la empresa en las auditorias internas. Se hace recomendable que se dé

una auditoria externa y los directivos se reiinan con este equipo para
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que puedan recibir opiniones externas que ayuden a mejorar la

empresa.

DENOMINACION

DESCRIPCION BASICA DEL PROCESO 2

PROCESO “B”
IMPLEMENTACION
DE SISTEMA
PREVENCION

RIESGO

DE

DE

DE

Llevar un control de documentos y control de registros, una vez
ya tomada la decision de poder llevar a cabo todo este proceso de
implementacién se debe tener presente que debe existir un registro
y control de documentos, los cuales permiten sistematizar todos
los procesos que se lleven a cabo para que de esta manera se pueda
ir mejorando o descartando procesos que no hayan sido 6ptimos
en su implementacidn, esta base de datos debe encontrarse en una
constante actualizacion para que en la toma decisiones sirva como
base para llegar a la meta de una manera eficaz. Se de controlar
las operaciones, el cual explica que todo proceso de control esta
llevado a cabo mediante la documentacion, lo cual debe contener
procedimientos e instrucciones que permitan desarrollar diversas
actividades diarias dentro de la empresa de una manera adecuada
y acorde con la seguridad, toda esta documentacién es como un
requisito para que se pueda controlar los riesgos dentro de las
operaciones que se den en la empresa. Seguido a estos procesos se
debe tener respuestas antes diversas circunstancias, es inevitable
aunque exista un sistema de prevencion de riesgo que siempre se
suscite algin problema que requiera la categorizacién de
emergencia, es por ello que se hace necesario que se prevengan
estos a través también de una respuesta inmediata ante la situacion
que se pudiera presentar Buscar de prevenir y mitigar los posibles
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efectos negativos o lesiones contundentes que se pudieran
presentar hasta incluso las mortales. Cuando ya se tiene casi en su
totalidad implementada se de medir y hacer seguimiento del
desempefio de las actividades o operaciones implementadas. El
poder llevar un seguimiento de como se esta desempefiando todo
el proceso de implementacion para la prevencion de riesgos es
fundamental dentro de cualquier empresa, es aqui donde se pueden
ver las medidas de control que se toma, las cuales pueden ser
activas y reactivas, es muy importante también la realizacion de
inspecciones rutinarias, y la verificacion de las diferentes tareas
que se llevan a cabo. El analizar los distintos incidentes que se
puedan suscitar sean de grado leve o de un grado mayor nos
permite a nosotros poder dar conformidad de las actividades que
se pueden estar suscitando o tomar en caso contrario acciones
correctivas que ayuden a prevenir de manera mas especifica un
determinado accidente. Para ello se debe hacer un analisis de todos
los incidentes que se puedan estar suscitando a lo largo de todo un
determinado periodo, tener la certeza de que los procedimientos
que se implementaron se estan llevando a cabo, para dar
cumplimiento a todo ello se debe hacer un seguimiento constante
del trabajo y una evaluacion del compromiso tanto de gerentes
como de colaboradores. Para poder dar firmeza que lo que se esta
haciendo este dando resultados se emplean las auditorias, dentro
de todo proceso de implementacién de normativas o sistemas de
gestion o de seguridad o de salud debe existir dentro de todo ello
un proceso de auditoria tanto interna como externa, la auditoria
debe estar enfocada de una manera que no cubran los errores o
dafos que se puedan estar suscitando, ya que al no Mostrar datos
reales estariamos encubriendo posibles problemas en el futuro,
para ello se emplearan distintas normativas y estructuras
documentales que permitan determinar que se esta cumpliendo las
politicas y objetivos antes ya planteados. La revision es uno de los
Pilares fundamentales para llegar al éxito en un sistema de gestion
de riesgos es que reciba una evaluacion por parte de los directivos
de empresas, para ello estos deben estar mas comprometidos que
cualquier colaborador, los involucrados deben estar empapados en
el tema y deben poder tener alcance y acceso a los informes que
se realizan por cada simulacro que se da dentro de la empresa en
las auditorias internas. Se hace recomendable que se dé una
auditoria externa y los directivos se relinan con este equipo para
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que puedan recibir opiniones externas que ayuden a mejorar la
empresa. Llevar un control de documentos y control de registros,
una vez ya tomada la decision de poder llevar a cabo todo este
proceso de implementacidn se debe tener presente que debe existir
un registro y control de documentos, los cuales permiten
sistematizar todos los procesos que se lleven a cabo para que de
esta manera se pueda ir mejorando o descartando procesos que no
hayan sido 6ptimos en su implementacion, esta base de datos debe
encontrarse en una constante actualizacion para que en la toma
decisiones sirva como base para llegar a la meta de una manera
eficaz. Se de controlar las operaciones, el cual explica que todo
proceso de control esté llevado a cabo mediante la documentacion,
lo cual debe contener procedimientos e instrucciones que permitan
desarrollar diversas actividades diarias dentro de la empresa de
una manera adecuada y acorde con la seguridad, toda esta
documentacidn es como un requisito para que se pueda controlar
los riesgos dentro de las operaciones que se den en la empresa.
Seguido a estos procesos se debe tener respuestas antes diversas
circunstancias, es inevitable aunque exista un sistema de
prevencion de riesgo que siempre se suscite algin problema que
requiera la categorizacion de emergencia, es por ello que se hace
necesario que se prevengan estos a traves también de una respuesta
inmediata ante la situacion que se pudiera presentar Buscar de
prevenir y mitigar los posibles efectos negativos o lesiones
contundentes que se pudieran presentar hasta incluso las mortales.
Cuando ya se tiene casi en su totalidad implementada se de medir
y hacer seguimiento del desempefio de las actividades o
operaciones implementadas. El poder llevar un seguimiento de
como se esta desempefiando todo el proceso de implementacion
para la prevencion de riesgos es fundamental dentro de cualquier
empresa, es aqui donde se pueden ver las medidas de control que
se toma, las cuales pueden ser activas y reactivas, es muy
importante también la realizacion de inspecciones rutinarias, y la
verificacion de las diferentes tareas que se llevan a cabo. El
analizar los distintos incidentes que se puedan suscitar sean de
grado leve o de un grado mayor nos permite a nosotros poder dar
conformidad de las actividades que se pueden estar suscitando o
tomar en caso contrario acciones correctivas que ayuden a
prevenir de manera mas especifica un determinado accidente. Para
ello se debe hacer un analisis de todos los incidentes que se puedan
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estar suscitando a lo largo de todo un determinado periodo, tener
la certeza de que los procedimientos que se implementaron se
estan llevando a cabo, para dar cumplimiento a todo ello se debe
hacer un seguimiento constante del trabajo y una evaluacion del
compromiso tanto de gerentes como de colaboradores. Para poder
dar firmeza que lo que se estd haciendo este dando resultados se
emplean las auditorias, dentro de todo proceso de implementacion
de normativas o sistemas de gestion o de seguridad o de salud debe
existir dentro de todo ello un proceso de auditoria tanto interna
como externa, la auditoria debe estar enfocada de una manera que
no cubran los errores o dafos que se puedan estar suscitando, ya
que al no Mostrar datos reales estariamos encubriendo posibles
problemas en el futuro, para ello se emplearan distintas normativas
y estructuras documentales que permitan determinar que se esta
cumpliendo las politicas y objetivos antes ya planteados. La
revision es uno de los Pilares fundamentales para llegar al éxito en
un sistema de gestion de riesgos es que reciba una evaluacion por
parte de los directivos de empresas, para ello estos deben estar mas
comprometidos que cualquier colaborador, los involucrados deben
estar empapados en el tema y deben poder tener alcance y acceso
a los informes que se realizan por cada simulacr.o que se da dentro
de la empresa en las auditorias interna. Es un sistema que obedece
a un proceso o protocolo de implementacidn, entre la cual se tiene
a politicas que son desarrolladas con la finalidad de que se puede
integrar dentro de todos los procesos de una empresa, es la que
delinearon todos los principios basicos sobre seguridad y salud
entre los trabajadores viviendo de esta manera su desempefio y su
compromiso en cuanto a la prevencion de cualquier altercado o
desastre dentro de la empresa. Después se planifica, a este proceso
que es importante ya que para implementar el control de riesgos,
a través de este se permite identificar Cuales eran las actividades
que se realizaban de manera rutinaria que implicaba un riesgo y
pedian ser planificadas dentro de su trabajo como las que podrian
presentar problemas a lo largo de su proceso. Aqui se debe realizar
una evaluacion de todo el ambiente de trabajo en donde se realizan
las diversas actividades o procesos que la empresa lleve a cabo.
Seguido se dbe tener en cuenta objetivos que nacen con propuestas
diversas, los cuales estan relacionados con la mejora continua.
Entre sus objetivos esta la identificacion de todos los peligros que
podrian suscitarse, qué requisitos legales deberian implementarse,
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cabe recordar que todo proceso normativo que se plantea dentro
de los procesos de la empresa debe poderse medir o cuantificar
para de esta manera poder llevar un control coherente de como se
va llevando a cabo todos ellos. Otro punto qué debe ser tomado en
cuenta Es que todas estas normativas y objetivos que se
implemente deben estar respaldados por la direccion de gestion o
los jefes inmediatos ya que son ellos los méas idoneos para poder
exigir el cumplimiento de todo lo planteado. Seguido pasa a ser
analizado si el operario tiene las competencias o formaciones
necesarias para que pueda generar una conciencia de los peligros
que puede tener a lo largo de su vida laboral. Dentro de la toma de
conciencia existen maltiples factores los cuales permiten que se dé
un éxito o un fracaso en este &mbito, es por ello que es importante
que se implementen las medidas preventivas y que a la par se vaya
adiestrando y concientizando repetidamente a los colaboradores.
Seguido a ello se debe ver la comunicacion que existen tanto entre
colaborador y colaborador como colaborador gerente, aqui se
busca la participacion de todo el personal perteneciente a la
institucion o empresa, esta interaccion entre todos los participantes
hace que se genere consultas entre ellos para que de esta manera
se pueda determinar Cudles son los posibles efectos nocivos de las
circunstancias adversas y como prevenirlas de una manera
adecuada. Llevar un control de documentos y control de registros,
una vez ya tomada la decision de poder llevar a cabo todo este
proceso de implementacidn se debe tener presente que debe existir
un registro y control de documentos, los cuales permiten
sistematizar todos los procesos que se lleven a cabo para que de
esta manera se pueda ir mejorando o descartando procesos que no
hayan sido 6ptimos en su implementacion, esta base de datos debe
encontrarse en una constante actualizacion para que en la toma
decisiones sirva como base para llegar a la meta de una manera
eficaz. Se de controlar las operaciones, el cual explica que todo
proceso de control esté llevado a cabo mediante la documentacion,
lo cual debe contener procedimientos e instrucciones que permitan
desarrollar diversas actividades diarias dentro de la empresa de
una manera adecuada y acorde con la seguridad, toda esta
documentacion es como un requisito para que se pueda controlar
los riesgos dentro de las operaciones que se den en la empresa.
Seguido a estos procesos se debe tener respuestas antes diversas
circunstancias, es inevitable aunque exista un sistema de
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prevencion de riesgo que siempre se suscite algin problema que
requiera la categorizacion de emergencia, es por ello que se hace
necesario que se prevengan estos a traves tambien de una respuesta
inmediata ante la situacion que se pudiera presentar Buscar de
prevenir y mitigar los posibles efectos negativos o lesiones
contundentes que se pudieran presentar hasta incluso las mortales.
Cuando ya se tiene casi en su totalidad implementada se de medir
y hacer seguimiento del desempefio de las actividades o
operaciones implementadas. El poder llevar un seguimiento de
como se esta desempefiando todo el proceso de implementacion
para la prevencion de riesgos es fundamental dentro de cualquier
empresa, es aqui donde se pueden ver las medidas de control que
se toma, las cuales pueden ser activas y reactivas, es muy
importante también la realizacidn de inspecciones rutinarias, y la
verificacion de las diferentes tareas que se llevan a cabo. El
analizar los distintos incidentes que se puedan suscitar sean de
grado leve o de un grado mayor nos permite a nosotros poder dar
conformidad de las actividades que se pueden estar suscitando o
tomar en caso contrario acciones correctivas que ayuden a
prevenir de manera mas especifica un determinado accidente. Para
ello se debe hacer un analisis de todos los incidentes que se puedan
estar suscitando a lo largo de todo un determinado periodo, tener
la certeza de que los procedimientos que se implementaron se
estan llevando a cabo, para dar cumplimiento a todo ello se debe
hacer un seguimiento constante del trabajo y una evaluacion del
compromiso tanto de gerentes como de colaboradores. Para poder
dar firmeza que lo que se estd haciendo este dando resultados se
emplean las auditorias, dentro de todo proceso de implementacion
de normativas o sistemas de gestion o de seguridad o de salud debe
existir dentro de todo ello un proceso de auditoria tanto interna
como externa, la auditoria debe estar enfocada de una manera que
no cubran los errores o dafios que se puedan estar suscitando, ya
que al no Mostrar datos reales estariamos encubriendo posibles
problemas en el futuro, para ello se emplearan distintas normativas
y estructuras documentales que permitan determinar que se esta
cumpliendo las politicas y objetivos antes ya planteados. La
revision es uno de los Pilares fundamentales para llegar al éxito en
un sistema de gestion de riesgos es que reciba una evaluacién por
parte de los directivos de empresas, para ello estos deben estar mas
comprometidos que cualquier colaborador, los involucrados deben
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estar empapados en el tema y deben poder tener alcance y acceso
a los informes que se realizan por cada simulacro que se da dentro
de la empresa en las auditorias internas. Se hace recomendable que
se dé una auditoria externa y los directivos se reiinan con este

equipo para que puedan recibir opiniones externas que ayuden a
mejorar la empresa.
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Anexo N° 3: Evidencias sobre capacitaciones en colegios, sefializacion y otros.

Figura N° 3: Cruce de la autopista por la Av. Independencia

Figura N° 4: Capacitacion sobre educacion vial en escuelas aledafias a la autopista.
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Figura N° 5: Capacitacion y reparto de cartillas sobre educacién vial en educacion inicial

Figura N° 6: Capacitacion y reparto de cartillas sobre educacién vial en educacion primaria
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Figura N° 8: Capacitacion a los pobladores de lugares aledafios sobre educacion vial
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Figura N° 9: Charlas de seguridad vial a los pobladores de lugares aledafios

Figura N° 10: Charlas de seguridad vial para Docentes
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Figura N° 11: Charlas de sensibilizacion en educacion vial para Docentes

RECOMENDACIONES
PARA EL PEATON

Figura N° 12: Sefiales de recomendaciones viales
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Figura N° 13: Recomendaciones en seguridad vial
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