UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO
SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE INGENIERTA QUIMICAY
METALURGICA

ESCUELA PROFESIONAL INGENIERIA METALURGICA

TESIS
“IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL CONTEXTO
COVID-19 EN LA EMPRESA HIDROVIAS PERU S.A., 2021”

PARA OPTAR EL TITULO DE
INGENIERO METALURGICO

TESISTA:
FABIAN MUNOZ, RENZO HANS

ASESOR:
JUAN IPANAQUE RONA

HUACHO - PERU
2023



IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL CONTEXTO COVID-
19 EN LA EMPRESA HIDROVIAS PERU S.A., 2021

INFORME DE ORIGINALIDAD

20, 204 4 11w

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Nacional Jose 2
. . %
Faustino Sanchez Carrion

Trabajo del estudiante

.

repositorio.unasam.edu.pe 1
Fuente de Internet %

o

informatica.upla.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

e

repositorio.unheval.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

-~

Submitted to Universidad Privada Antenor '] "
Orrego 0

Trabajo del estudiante

o

agapperu.org <1 o

Fuente de Internet

B B

repositorio.unp.edu.pe <1y
0

Fuente de Internet

camaraperuchile.org



UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO
SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA'Y
METALURGICA

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
METALURGICA

IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL
CONTEXTO COVID-19 EN LA EMPRESA HIDROVIAS
PERU S.A., 2021

W

Renzo Hans Fabian Mufioz M(0)* Juan Manuel Ipanaque Rofia

Tesista Asesor

HUACHO - PERU
2023



DEDICATORIA

El estudio se lo dedico a mi madre Jessica Mufioz, quien siempre estuvo y esta a mi lado
con su apoyo incondicional, su motivacion, su formacién y por ser quien siempre me da
ese impulso para continuar con mis objetivos. Este trabajo es para ella, por su amor

incondicional y por ser mi motivacion dia a dia.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por brindarme fortaleza y salud, ademés de la oportunidad para
alcanzar todos mis objetivos.
A mi amada madre por su estimulo constante y soporte incondicional en cada paso de mi

vida y carrera profesional.



INDICE

RESUMEN ...t e e e e e e e e et e e e e e s s s bbb raaeaeas 6
ABSTRA CT ettt e e e e e e e e e e — e e e e e e raaaaaaaan 7
INTRODUGCCION. ....couiiiiriacicseessesiessse st sse s 8
CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.........ccoooveviveveeeeeeeeeeen, 9
1.2.1.  Problemageneral ... 11
1.2.2.  Problemas eSpecifiCOS. .......cccoueriiiiieiiieiieiiee e 11
1.3.1.  ODJetivo general.........cccoiiiiiiiiiiiie e 11
CAPITULO 1. MARCO TEORICO........omimririiiineineiseseensissssssessessssssesnesssaseenees 14
2.1.1.  Investigaciones iNternacionales ............ccccoceivieniiiiie e 14
2.1.2.  Investigaciones NacCIiONAlES ...........ccoovveiiiiiiiiiie e 15
241, HIpOteSIS GENEral.......c.coiiiiiiiiiieie s 31
2.4.2.  HipOtesiS eSPECITICAS .....vvveiiiieeiiie e 31
CAPITULO HI. METODOLOGIA. ..ottt 33
3.2. 1. PODIACION ... 33
32,20 MUBSEIA....cciiiiiiiic 33
3.3 L. OBSEIVACION.......eiiiiiiiie et 34
3.3.2.  Analisis doCUMENTAl ..........cccoeiiiiiiiiiiee e 35
3330 ENTIEVISTA ..eoiiiiiiiicieee e 35
3.3.4.  Elaboracion del PVPC del COVID-19 ......ccccoviiiiiiiiiicieee, 35
CAPITULO IV. RESULTADOS ........oiieieeieietesiees et es s 39
CAPITULO V. DISCUSION ..ottt 55
CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccccoovvvevraee. 57
REFERENCIAS ... 59

ANEXOS L. 62



RESUMEN

El estudio se llevo a cabo durante la ejecucion del proyecto “Actualizacion del saldo
de obra rehabilitacion, mejoramiento del camino vecinal EMP 18 Puente Choque
Colcapampa, distrito de Cochamarca-Oyon-Lima” en la empresa Hidrovias Pera S.A.
ubicado en Cochamarca. Objetivo: Implementar los instrumentos de gestién de SST
que permiten la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en la empresa
Hidrovias Pert S.A. en el afio 2021. Metodologia: El autor determind que la presente
seria una investigacion cualitativa y de disefio no experimental, desarrollada en el
periodo de un afio, se examinaron los eventos relacionados a actividades realizadas por
los colaboradores con el propdsito de contrarrestar o disminuir los contagios del virus
COVID-19 implementando el Plan. Resultados: El diagndstico de SG-SST en la
empresa fue realmente bajo, la informacion era basica y se fue implementando el Plan
de vigilancia, prevencion y control del COVID-19 (PVPC) que era nulo en la empresa
Hidrovias Peru S.A. Conclusion: Se infiere que los instrumentos de gestion de SST
implementados durante el periodo establecido permitieron mejoras en la vigilancia,

prevencion y control del COVID-19 en la empresa Hidrovias Peru S.A.

Palabras clave: Sistema de gestion de Seguridad y salud en el trabajo, COVID-19,
Plan de vigilancia, prevencion y control del COVID-19, Seguridad en construccion,

Equipos de proteccidn personal.



ABSTRACT

The study was carried out during the execution of the project "Update of the balance
of the rehabilitation work, improvement of the EMP 18 Choque Colcapampa Bridge,
district of Cochamarca-Oyén-Lima" in the company Hidrovias Peru S.A. located in
Cochamarca. Objective: To implement the OSH management tools that allow the
surveillance, prevention and control of COVID-19 in the company Hidrovias Per( S.A.
in the year 2021. Methodology: The author determined that this would be qualitative
research with a non-experimental design, developed over a period of one year, the
events related to activities carried out by the collaborators were examined with the
purpose of counteracting or reducing the COVID-19 virus contagions by
implementing the Plan. Results: The diagnosis of OSHMS in the company was really
low, the information was basic and the plan for surveillance, prevention and control of
COVID-19 was implemented, which was null in Hidrovias Perd S.A. Conclusion: It
is inferred that the OSH management tools implemented during the established period
allowed improvements in the surveillance, prevention and control of COVID-19 in

Hidrovias Perd S.A.

Keywords: Occupational health and safety management system, COVID-19, COVID-
19 surveillance, prevention and control plan, Construction safety, Personal protective

equipment.



INTRODUCCION

El presente trabajo pretende plasmar la seriedad y lo mal que se pas6 durante el tiempo
de pandemia, por el problema a nivel mundial llamado COVID-19, y como afecto éste
a las maltiples micro, medianas y grandes entidades que contribuyen a la economia
mundial, sin excepciones, las cuales experimentaron inevitables modificaciones
debido al incremento de requerimientos surgidos a partir del inicio de la era digital
facilitada por la pandemia, impactando asi en la economia y ocasionando una
necesidad del hombre para salir adelante y ver la manera de continuar con las
actividades, ya que fue un problema casi imposible de tratar, sin embargo, se buscaba

la manera para poder reanudar con las actividades laborales.

En Perd, la forma de reactivar las actividades fue elaborando e implementando el Plan
de vigilancia, prevencién y control (PVPC) del COVID-19 en las empresas con el fin
de reanudar las actividades disminuyendo los riesgos de contagio dentro de la empresa
y obtener condiciones aptas garantizando los protocolos basicos como el lavado y
desinfeccion de manos, distanciamiento social, y toma de temperatura, generando un

tipo de control frente a la pandemia.

Basandonos en ese problema el estudio tuvo como proposito implementar el PVPC del
COVID-19 en la empresa Hidrovias Pert S.A., ya que no contaba con dicho plan, el
cual era un punto importante para reanudar con las actividades de manera progresiva,
garantizando y salvaguardando la integridad de sus trabajadores dentro de la entidad,

sobre todo, controlando el riesgo de contagio del coronavirus en la misma.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

Se menciona que en el mundo se vivieron multiples manifestaciones de
enfermedades infecciosas, que han mostrado una rauda propagaciéon. Actualmente y
debido a dichos precedentes, se mantiene una inquietud constante a nivel global debido
al COVID-19, todo ello a partir de datos estadisticos que evidencian la deficiente
capacidad inicial de los gestores estatales para su contencion. Paises enteros, y tanto
organizaciones privadas como publicas, enfrentan este desafio que ha logrado frenar
el avance obtenido hasta el momento, debiendo luchar contra la pandemia velando por
la bioseguridad y salubridad de personas expuestas y vulnerables sin contribuir al
retroceso econémico, politico o social pronosticado (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2020).

Debido a que los centros laborales tienen como requerimiento obligatorio el
poseer un plan integral de preparacion para emergencias que les permitan la adecuada
preparacion y aseguren una rauda respuesta, deberian de haberse adaptado
rapidamente al cambio y gestionado de forma eficiente y versatil los procesos actuales
para convertirlos en procesos mejorados; contribuyendo asi a la mejora de los diversos
paises; no obstante, se determind que es necesario basarse en un estandar como el
PVPC de COVID-19 en el trabajo, el cual se implementa para poder realizar sus
labores minimizando el riesgo de infeccion y propagacion del coronavirus (OIT,
2020).

En los ultimos diez afios se incluyd una perspectiva estructurada en la gestion

de SST, evidenciandose como un instrumento légico, apropiado y eficaz para el



desarrollo constante de las organizaciones publicas y privadas a multinivel (OIT,
2011).

En el dmbito nacional, segln la resolucién ministerial N@ 239-2020-MINSA un
requisito principal para la reanudacion de labores (virtuales y/o presenciales
considerando un aforo minimo) es la presentacion del PVPC del COVID-19 via e-
mail, los cuales eran recepcionados y a la vez emitian un codigo de aprobacion y
autorizacioén para la reactivacion de sus actividades cumpliendo las medidas de control
del plan registrado (Ministerio de Salud, 2020).

El presente estudio recalca los riesgos de SST originados a partir de la rauda
propagacion de la pandemia, indagando en medidas preventivas y de control en
referencia al riesgo de contagio, y otros riesgos de SST vinculados a la emergencia
sanitaria en la empresa Hidrovias Peru S.A. quienes hasta finales del 2020 se tenia que
optimizar y aplicar el SG-SST de acuerdo a la ley 29783 con su normativa G-050,
implementando y aplicando controles de ingenieria de acuerdo a lo requerido dentro
del area de trabajo, cumpliendo con la documentacion respectiva, esto asimilado al
impacto, surge la necesidad de implementar instrumentos de gestion de SST en el
contexto COVID-19 tiene como objetivo minimizar los riesgos laborales y controlar
el riesgo de infeccion de los participes de la empresa y el estudio busca plasmar la
influencia de ésta como instrumento de prevencion y control desarrollados en la

empresa (Ministerio de Salud, 2020).



1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general
¢Qué instrumentos de gestion de seguridad y salud en el trabajo permiten la

vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en la empresa Hidrovias Per( S.A.
en el afio 20217
1.2.2. Problemas especificos

- ¢Cudl es el diagndstico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST)?.
- ¢Con qué informacion documentada en materia SST cuenta la empresa?
- ¢Qué medidas de vigilancia, prevencion y control del COVID-19 se han

implementado en la empresa Hidrovias Peru S.A.?
1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo general
Implementar los instrumentos de gestion de seguridad y salud en el trabajo
que permiten la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en la empresa

Hidrovias Peru S.A. en el afio 2021.

1.3.2. Objetivos especificos
- Evaluar el nivel de cumplimiento (diagnostico) del SG-SST.
- Describir la informacion con la que cuenta la empresa en materia SST.
- Implementar las medidas de vigilancia, prevencion y control del COVID-

19.
1.4. Justificacion de la Investigacion
El estudio propuesto sobre la implementacion de instrumentos de gestion de

SST en el contexto covid-19 en la empresa Hidrovias Peri S.A., se considera



importante por corresponder a una necesidad concreta y especifica, la cual es cuidar la
integridad de los colaboradores ejecutando dicho plan basado en la RM N2 239-2020-
MINSA en la cual exige a las organizaciones establecer un PVPC COVID-19 y a su
vez presentarlo via e-mail para su revision, aprobacion y obteniendo el cédigo de
aprobacidn, asi mismo proceder a realizar la capacitacion del personal, ejecutando lo
realizado en dicho plan, para asi reanudar las labores (virtuales y/o presenciales
considerando un aforo minimo). En el cual era obligatorio contar con prueba covid,
ficha de sintomatologia COVID-19 para el regreso al trabajo, EPPs para trabajos con
riesgo de exposicion a COVID-19, segun nivel, control de temperatura de ingreso y
salida de todo el personal (Ministerio de Salud, 2020).

El establecimiento de las debidas medidas para el SG-SST debe contener una
estructura con pasos que especifiquen de qué manera se debe proceder
planificadamente en casos de emergencia contemplando diversas situaciones
derivadas de ellas. Estos procedimientos deberian ser implementados y aplicados en
coordinacién con agentes externos especializados en brindar servicios y asesoramiento
para estos casos especificos y adicionalmente pasa situaciones generales, plasmandose
asi como instrumentos de gestion especificos (OIT, 2001).

La empresa Hidrovias Pert S.A. es una empresa peruana dedicada a realizar
proyectos para organizaciones con y sin fines de lucro. Dichos proyectos se relacionan
a infraestructura vial, hidraulica, saneamiento, movimiento de tierras y construcciones
afines, en la que se exponen a peligros, sobretodo lo que es la exposicion al virus
COVID-19 que es una enfermedad silenciosa que anda merodeando por donde menos

lo imaginamos, es por ello que es necesario regular las actividades ejecutadas en la



empresa implementando los instrumentos de SST que permiten la VPC COVID-19 en

construccion.

1.5. Delimitacién del estudio

1.5.1. Delimitacion espacial

El estudio se realiz6 en la empresa HIDROVIAS PERU S.A.

Region: Lima

Provincia: Oyon

Distrito: Cochamarca

Empresa: Hidrovias Peru S.A.

Proyecto: “Actualizacion del saldo de obra rehabilitacion,
mejoramiento del camino vecinal EMP18 Puente Choque Colcapama,

distrito de Cochamarca-Oydn-Lima” (ver Anexo 1).

1.5.2. Delimitacion temporal

El periodo de tiempo en el que se realizo el estudio abarca los meses de enero

a diciembre del 2021. Siendo el mes de enero en el que se desarrollara la etapa de

disefio, la implementacion en febrero y la etapa de evaluacién durante todo el afio

2021.



CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Investigaciones internacionales

Lopez & Zapata (2021) en su investigacion realizada en Colombia
determinaron el estudio del grado de cumplimiento de los estandares del SG-SST
en el marco del coronavirus para organizaciones del sector construccion,
manufactura y salud. Persiguiendo este fin, se ejecutaron auditorias a 6
organizaciones, empleando el programa ANOVA, entrevistas semiestructuradas,
lista de verificacion, la resolucion 0312 de 2019, entre otros reglamentos. Los
resultados evidenciaron que para el sector salud obtuvieron un 84% de
cumplimiento, mientras para el sector construccion 74% vy para el sector
manufactura 48%, con una media de 68.7%. El primer y Gltimo sector presentaron
una variacion considerable; tanto que, equiparando los grupos por separado, entre
los dos primeros la diferencia no es notable. Los autores concluyeron que los 3
grupos presentaron un cumplimiento parcial de estandares minimos en ese afio,
basados en los reglamentos en vigencia. Sin embargo, el grupo de salud evidencid
el nivel més alto de cumplimiento, mientras que manufactura present6 el nivel mas
bajo.

Jiménez (2021) en su investigacion desarrollada en Medellin, Colombia,
menciona que el objetivo principal de la investigacidn constituyo en la elaboracion
de un plan de inspeccion que permitira el cumplimiento de procesos preventivos de
COVID-19, persiguiendo la finalidad de tener una base que cubra el requerimiento
actual de medidas protectoras, de prevencion y reduccién de riesgo para los

trabajadores de la entidad. Los métodos implementados fueron: Diagndstico



COVID-19 y el Plan de monitoreo medidas COVID-19, teniendo como soporte, el
control operacional. Concluyendo que si el plan se logra implementar de manera
eficaz y respetando los puntos clave, se alinea a los reglamentos y protocolos en
vigencia para la organizacion, permitiendo asi la prevencion de contagio.

Lopez & Ruano (2020) en su investigacion desarrollada en la ciudad de
Bogota, Colombia disefiaron y buscaron la implementacion de un protocolo de
bioseguridad para la prevencion, mitigacion y preparacion para el coronavirus,
ejecutando actividades secuenciales, organizando los pasos a seguir, estableciendo
una base estructurada de autocuidado y cuidado en equipo como instrumento para
obtener la garantia de una rapida respuesta frente a esa emergencia, defendiendo su
integridad. Los resultados evidenciaron que la documentacién implementada del
protocolo en adicidn de las pautas relacionadas a sus procesos contribuyen a una
mejora considerable. Los autores concluyeron que el protocolo disefiado contiene
los pasos requeridos para afrontar esta crisis o crisis similares; no obstante, su
garantia depende del compromiso y acatamiento que se observe por parte de los

trabajadores.

2.1.2. Investigaciones nacionales

Solorzano, et. al. (2021) en su investigacion desarrollada en la Universidad
César Vallejo, Chimbote, Per( evaluaron el SG-SST de una entidad del grupo
pesquero buscando verificar su eficiencia para dar una respuesta frente a la
emergencia del coronavirus. Persiguiendo este fin, se emple6 en la metodologia a
la tasa de positividad, una preprueba y una post prueba, recoleccion de informacion
documentada y la normativa actual. Los resultados mostraron que las pruebas

seroldgicas representan una alternativa eficaz, de la preprueba aplicada a 2329



personas, el 71% evidenciaron resultados positivos, mientras que en la posprueba,
este porcentaje se redujo hasta alcanzar un 15.65%. Asimismo, las pruebas
inferenciales fueron de grado significativo, concluyendo que nuestro pais fue uno
de los que mas estragos percibié a partir de esta crisis generando limitaciones
funcionales y carencias en los procesos inclusive en las actividades que
demostraron erigirse como actividades econdomicas basicas, ante lo cual se hizo
presente el disefio, implementacién y aplicacion de estas medidas cuyos resultados
eficientes lo posicionaron como una alternativa necesaria para el Perd.

Venturo (2021) en su investigacion publicada en la Universidad Peruana de los
Andes busco establecer los beneficios obtenidos a partir de la implementacion tiene
como objetivo demostrar el impacto de la implementacion de un Plan SST para la
prevencion de los contagios COVID-19 dentro de una organizacién dedicada a la
industria alimentaria, buscando a la par proporcionar bienestar en el trabajo y un
aumento de conciencia adaptativa a las crisis. Se desarrolldé el método de
investigacion cientifica analizando el nivel de contagios antes y después de dicha
implementaciéon. Dando como resultado una reduccién del 98.4%, a solo 28.89%
de casos positivos a coronavirus posterior a la aplicacion de las pautas.
Concluyendo que el 94.7% de trabajadores mostr6 compromiso para ejecutar las
medidas especificadas en el plan propuesto debido a su relacion con las creencias
actuales y su base precedente del reglamento interno base, el cual seguian para
cumplir eficientemente con los estrictos requerimientos de la industria alimentaria
en el PerQ .

Pachas (2021) en su investigacion publicada de la Universidad Mayor de San

Marcos demostré que la implementacién del PSST facilita la prevencion de los



contagios de COVID-19, asegurando mejoras a partir de un analisis
multidimensional. Persiguiendo este fin, la muestra abarco a 253 trabajadores a los
que se les realizo la aplicacion de la escala de Likert, Alfa de Cronbach y la revision
documentaria. Al analizar los resultados observé que la implementacién de
protocolos generd una reduccion de 71.1% de contagios, mostrando inicialmente
un grado de 98% y culminando con solo 26.90% de contagios, asimismo, la
distancia social mostré un 84% de efectividad para frenar la propagacion del virus.
Concluyendo que el PSST se relaciona con la comodidad y el compromiso del

trabajador en un 97.63%, manifestando actitudes positivas respecto al mismo.

2.2.Bases teoricas

2.2.1. Instrumentos de gestion de seguridad y salud en el trabajo
2.2.1.1.Diagndéstico del SG-SST

Segun el Art. 26 de la Ley 29783, en el sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST), el empleador posee las competencias del lider
responsable de todo el sistema, también es quien delimita los pasos a seguir
delegando autoridad al staff encargado de desarrollar, ejecutar y analizar los
resultados del SG-SST quienes son los que rinden cuentas de sus actos al empleador
(Ley N° 29783, 2016)

Asimismo, el empleador es el encargado de establecer el alcance de las
facultades requeridas acorde al puesto laboral, siendo el responsable de incluir a
personal debidamente capacitado en esa materia, brindandole capacitaciones
constantes dentro del horario establecido por la empresa. Asimismo, tienen el deber

de llevar un control mediante documentacion debidamente registrada y actualizada



de facil acceso a los empleados, ya sea por medios fisicos o electrénicos pero
tomando en cuenta la confidencialidad requerida por ley (Ley N° 29783, 2016).
Compromiso e involucramiento

El empleador ejerce un firme liderazgo, siendo el que va a respaldar las
actividades relacionadas a su empresa respecto a la SST; el cual demuestra su
compromiso mediante el establecimiento de un espacio salubre y seguro con
protocolos que cumplan la normativa en vigencia; por otro lado, los trabajadores
también deben comprometerse en fomentar un ambiente seguro, trabajar en equipo
con el fin de evitar accidentes e incidentes (Ley N° 29783, 2016).
Politica de SST

Segun el Art. 4, el estado, en coordinacién con los actores involucrados o los
representantes del mismo, debe disefiar, ejecutar y reevaluar periodicamente una
Politica Nacional de SST que tenga como objetivo la prevencion y reduccion del %
de accidentabilidad, en la medida de lo moderado y realizable (Ley N° 29783,
2016).
Planeamiento y aplicacion

Segun el Art. 37 y Art. 38 de la Ley, para establecer el SG-SST se requiere un
andlisis que permita establecer un punto de partida que diagnostique la situacion
actual de la organizacion en esta materia. Persiguiendo este fin, se requieren
normativas, leyes, reglamentos, acuerdos convencionales y cualquier otra base que
refiera o establezca precedentes y pautas o protocolos estandares de prevencion y

garantice la seguridad en todo momento (Ley N° 29783, 2016).



Evaluacion normativa

Segun el Art. 40 de la Ley, la evaluacidn, vigilancia y control de la salubridad
y seguridad en el centro laboral abarca procesos secuenciales internos y externos a
la entidad, los cuales permiten la objetividad al realizar la evaluacién con
puntualidad de las evidencias en los resultados referidos a la SST (Ley N° 29783,
2016)

2.2.1.2. Informacion documentada sobre SST

Segun el Art. 52 de la Ley, el empleador de comunicar a los empleados de
forma correcta toda la informacion de la que disponga y que se encuentre
relacionada al riesgo en el centro de trabajo, los cuales pueden ser riesgo de caidas,
tropiezos, atropellos, golpes y/o contusiones, aplastamiento, aprisionamiento y
riesgo de infeccion del coronavirus al realizar las actividades; asi como las medidas
adecuadas que les permitiran protegerse y/o prevenir aquellos riesgos (Ley N°
29783, 2016).
Manuales

Segun el Art. 69 de la Ley 29783, se conceptualiza como un aviso de los
posibles peligros en contencion de medidas preventivas que deben de ser
consideradas antes de ejecutar cualquier accion relacionada al manejo de equipos o
maquinarias, esto incluye la informacion pertinentemente recolectada de que
conecte de alguna forma a la reduccion de los riesgos laborales (Ley N° 29783,
2016).
Procedimientos

Segun el Art. 5 de la Ley 29783, los procedimientos son medidas empleadas

para bridar garantia a los trabajadores, estableciendo que deben ser compensados



en caso de sufrir accidentes dentro del centro laboral o el horario laboral,
procurando asi, la reparacion de los dafios ocasionados (Ley N° 29783, 2016).
Formatos
Segln laRM N° 050-2013-TR, los formatos son aquellos documentos en donde
se lleva un registro detallado de todo lo relacionado al SG-SST, los cuales son de
cardcter obligatorio y permiten la orientacion pertinente para la correcta
implementacion y aplicacion segin las normas actuales. Estos se estructuraron
basandose en lo indicado en el reglamento de la Ley N° 29783y su reglamento (RM
N° 050, 2013).
2.2.2. Instrumentos de SG-SST contexto pandemia
2.2.2.1. Plan de vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en el trabajo
Basado RM N° 239-2020-MINSA en la cual exige a las empresas contar
con un PVPC del COVID-19 y a su vez presentarlo via e-mail para su revision,
aprobacion y obteniendo el cddigo de aprobacion asi mismo procediendo a
realizar la capacitacion del personal, ejecutando lo realizado en dicho plan, para
asi reanudar las labores (virtuales y/o presenciales considerando un aforo
minimo). En el cual era obligatorio contar con prueba de descarte covid-19, ficha
de sintomatologia COVID-19 para el regreso al trabajo, EPP trabajos con riesgo
de exposicion, en consideracion del grado de riesgo, control de temperatura de
ingreso y salida de todo el personal, persiguiendo con ello, un objetivo que
comprende la prevencidn de la propagacion y el contagio del virus COVID-19 en
el pais. En la actualidad se cuenta con la RM N° 440-2022-MINSA a diferencia

de lo mencionado, ya no es obligatoria la prueba de descarte, y el control de



temperatura; en esta resolucion se agrega una guia técnica para investigacion y
control de brotes (Ministerio de Salud, 2020).
Segln la RM N° 239-2020-MINSA la estructura del PVPC del COVID-19
consta de la siguiente estructura:
Datos de la empresa
Son los datos especificos de la empresa a implementar el mencionado
plan VPC, los cuales son: Razon social, RUC, domicilio, datos del lugar
de trabajo y del servicio de SST (Ministerio de Salud, 2020).
Introduccion
Breve descripcion general sobre el virus, mencionando los reportes del
virus en el pais y el mundo. (Ministerio de Salud, 2020).
Objetivos
Objetivos generales y especificos, los cuales son basicamente establecer
los lineamientos para el PVPC de la salud de los colaboradores expuestos
al COVID-19 (Ministerio de Salud, 2020).
Alcance
El alcance es a quienes va dirigido y aplicado el Plan VPC del COVID-
19. (Ministerio de Salud, 2020)
Marco legal
En este campo se deben colocar el grupo de leyes, normas y reglamentos
que dan fundamento a la investigacion (Ministerio de Salud, 2020).
Disposiciones generales
Son las terminologias y definiciones empleadas al realizar el PVPC del

COVID-19 (Ministerio de Salud, 2020).



Procedimientos obligatorios de prevencion del COVID-19

Limpieza y desinfeccion del centro laboral

Esta medida pretende establecer garantias para ofrecer un espacio
seguro, libre de COVID-19, donde la ejecucion de los pasos que incluyan
limpieza y desinfeccion abarquen todo lugar en donde el personal
desempefia sus actividades, como por ejemplo los comedores, servicios
higiénicos, almacenes, frentes de trabajo y manejos de residuos sélidos.
Los desinfectantes mayormente empleados son las soluciones de
hipoclorito de sodio, amonios cuaternarios, peroxido de hidrogeno y los
fenoles (Ministerio de Salud, 2020).

Identificacion de sintomatologia COVID-19 previo al ingreso al centro
laboral

El profesional del servicio de seguridad y salud debe hacer un
seguimiento del llenado obligatorio de la ficha de sintomatologia
COVID-19, de forma diaria, al igual que la toma de temperatura (no debe
ser mayor a 37.5°), cada uno de los trabajadores con sintomas
respiratorios y temperatura corporal mayor a 37.5° sera obligado a
retirarse para el respectivo descanso o aislamiento domiciliario, siendo
que los que logren pasar esta medida deben de desinfectar la suela de sus
zapatos previo a su ingreso a un espacio cerrado (Ministerio de Salud,
2020).

Lavado y desinfeccién de manos obligatorio

Cada persona que ingrese al establecimiento se lavara las manos con

agua y jabdn, 20 segundos como minimo Yy desinfectarlas con alcohol



cada vez que ingresen al centro laboral, se evitara en lo posible manipular
los cafios 0 manijas. Se debe concientizar a todos los trabajadores sobre
el método mas eficiente para el lavado de las mismas, a su vez el
profesional del servicio de Seguridad y Salud, ejecutara la vigilancia
continua del personal sobre este requerimiento (Ministerio de Salud,
2020).

Sensibilizacion de la prevencién del contagio en el centro de trabajo
Todo el personal deberé ser capacitado en relacion al presente Plan y los
Protocolos establecidos en él, a su vez deben abarcar su papel como
vinculado a las medidas de implementacion ante el COVID-19, las
reuniones de seguridad de 5 minutos que se realizaran en obra sera con
cantidad maxima de 10 trabajadores, y siempre se garantizard el
distanciamiento de 2 metros entre comparieros, a su vez se realizara un
cronograma donde se abarquen los temas de prevencion y control del
COVID-19, con el fin de sensibilizar a los trabajadores, se colocaran
afiches y paneles informativos sobre la técnica de lavado de manos en
los servicios higiénicos, oficinas, almacenes, comedor y en la parte
superior de todos los lavaderos. lgualmente se contara con afiches
informativos de las medidas sanitarias de prevencion ante el virus
(Ministerio de Salud, 2020).

Medidas preventivas colectivas:

Basados en la RM N° 239-2020-MINSA, las medidas preventivas

colectivas son:



a. Distanciamiento entre personas: El distanciamiento para evitar
infectarse del virus COVID-19 de persona a otra se ha considerado
1.5 metros de distancia.

b. Aislamiento Social: Esta medida es para evitar contagios separando
a las personas detectadas con COVID-19 o aquellas que han sido
expuestas y pudieran haber contraido.

c. Ingreso al centro de trabajo: En el punto de ingreso se contara con un
sistema sanitizante (punto de desinfeccion), el cual contribuira con la
limpieza y desinfeccion de la suela de los zapatos.

d. Temperatura corporal: La toma de temperatura se dara al ingreso y
se encontrara a cargo de trabajadores debidamente capacitados, el
cual o los cuales deberan ejecutar dicha labor en la zona frontal o
temporal de cada uno de los empleados.

e. Contacto fisico: En lo posible se evitara el contacto fisico con
cualquier elemento o persona que pudiese estar o haber estado
expuesto al virus.

f. Reuniones: En caso se deba llevar a cabo una reunion presencial el
nimero maximo de participantes sera equivalente al 50% de aforo
del ambiente, se garantizara el distanciamiento de 2 metros entre
personas Y las reuniones se realizaran en ambientes abiertos.

Medidas de proteccién personal

Todos los trabajadores deben poseer equipos de proteccion personal

(EPP’S) de acuerdo a la exposicion al nivel de riesgo en el que se

encuentren (Ministerio de Salud, 2020).



Procedimientos obligatorios para el ingreso al trabajo

Proceso para el ingreso al centro laboral

Se establecera el proceso de ingreso al personal que no presentd, ni
presenta sintomatologia COVID-19, llenara la ficha de sintomatologia
para el ingreso, con una declaracion jurada, en el caso de pacientes
asintomaticos, asimismo, el alta se estableceré a 14 dias posterior a partir
de la fecha inicial en la que se presentaron los sintomas. En caso de
reincorporacion es necesaria una evaluacion que determine su estado de
salud antes de permitir que el trabajador reanude sus labores con
normalidad (Ministerio de Salud, 2020).

Responsabilidades del cumplimiento del plan

Tanto la gerencia, ingeniero de campo/proyectos, responsable de SST y
el trabajador son los responsables para un adecuado cumplimiento y una
adecuada gestion del PVPC del COVID-19 (Ministerio de Salud, 2020).
Presupuesto y proceso de adquisicion de insumos para el cumplimiento
del plan

A través del procedimiento corporativo de adquisicion de materiales,
insumos y productos, se lleva a cabo un filtro legal de los proveedores y
en conjunto con el servicio de seguridad y salud, evaltan y aprueban la
calidad del producto o servicio destinado al PVPC. Posterior a ello, esta
sujeto a la aprobacion para que se proceda a la adquisicién de los mismos.
(Ministerio de Salud, 2020)

Consideraciones para visitas y proveedores



Segln la RM N° 239-2020-MINSA a las visitas y proveedores que
ingresen a la organizacion, se ejecutara un control de temperatura
corporal durante el ingreso y al culminar la actividad, el profesional de
SST, antes del ingreso hara seguimiento del llenado obligatorio de la
ficha sintomatologica COVID-19, la cual tendré caracter de declaracion
jurada y requiere respuesta en su totalidad. Ademas, el personal que no
presenta sintomatologia por COVID-19, recibird una induccién por
COVID-19 a cargo del profesional del servicio de SST, que contempla
las medidas de prevencion y control ante el virus COVID-19 y solo se
permitira el ingreso en posteriores ocasiones si el personal del proveedor
0 visitas presenta un alta médica por parte del MINSA.

Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en
el trabajo:

Lineamiento 1: Limpieza y desinfeccion de los centros de trabajo
Segun la RM N° 239-2020-MINSA (2020) menciona que se refiere a una
medida contra el virus establecida con el propdsito de mejorar la limpieza
y desinfeccion de todos los espacios en donde se trabajara (Ministerio de
Salud, 2020).

Lineamiento 2: Evaluacion de la condicion de salud del colaborador
previo al regreso o reincorporacion al establecimiento laboral.

El responsable profesional del servicio de SST debe gestionar la
identificacion de la exposicion al COVID-19; aplicar a cada trabajador
antes de su reincorporaciéon, el correcto llenado de la ficha

sintomatoldgica, la cual debe ser revisada para verificar que se hayan



completado todas las respuestas; realizar la medicion de temperatura al
ingreso de las labores, y aplicar las pruebas de descarte COVID-19
(Ministerio de Salud, 2020).

Lineamiento 3: Lavado y desinfeccion de manos obligatorio

El responsable profesional del servicio de SST asegura la cantidad y
localizacion de puntos de lavado, el cual debe contar con: lavadero, cafio
con conexion a agua potable, jabon liquido, alcohol gel para su correcta
desinfeccion y finalmente un tacho color rojo, para los desechos
(Ministerio de Salud, 2020).

Lineamiento 4: Sensibilizacion de la prevencion del contagio

El responsable profesional del servicio de SST debe de capacitar
adecuadamente al empleado y difundir a traves de carteles informativos
y diferentes medios (Ministerio de Salud, 2020).

Lineamiento 5: Medidas preventivas de aplicacion colectiva

Para prevenir la transmision de COVID-19 se toman en cuenta los
siguientes aspectos: contar con los ambientes correctamente ventilados,
distan social de 1.5 m entre las personas dentro del espacio de trabajo,
ademas del empleo obligatorio de mascarilla quirdrgica o segln
corresponda, limpieza y desinfeccién de calzados antes del ingreso
evitando aglomeraciones durante el mismo e incluso durante la salida.
Asimismo, se deben fijar puntos estratégicos para el desecho de EPP
usados y/o contaminados para el manejo adecuado del material
contaminado (Ministerio de Salud, 2020).

Lineamiento 6: Medidas de proteccion personal (EEP)



El empleador asegura EPP disponible para la totalidad de los
trabajadores, implementando pautas que especifiquen la forma eficiente
de emplearlos (Ministerio de Salud, 2020).

Lineamiento 7: Vigilancia de la salud del trabajador en el contexto
COVID-19

Durante la emergencia sanitaria, es obligacién del empleador Ila
ejecucion de todo lo especificado dentro del PVPC del COVID-19 en el

trabajo segun el Ministerio de Salud (2020).



2.3. Definicion de términos béasicos

e Ficha sintomatolégica
Es una declaracion de la situacién de salud en la que actualmente se encuentra
el trabajador , considerandose como un documento con la validez de una
declaracion jurada (Ministerio de Salud, 2020).

e Sintomatologia COVID-19
Son aquellos signos vinculados al diagnéstico de COVID-19, los cuales
pueden ser: altas temperaturas corporales o fiebre, dolor de garganta, tos seca,
rinorrea, dolor en el abdomen, nauseas, diarrea, entre otros (Ministerio de
Salud, 2020).

e Prueba rapida COVID-19
Examen médico que va a diagnosticar si presentas 0 no un virus en tu
organismo en forma de Inmunoglobulinas (IgM e 1gG). (Ministerio de Salud,
2020)

e SARS-CoV-2
También Ilamado coronavirus 2019-nCoV, es una enfermedad respiratoria que
afecta mayormente al ser humano, pero que también incluye a tipos de
animales. La primera vez que se logré identificar esta infeccién en un ser
humano fue en el afio 2019, comprobandose posteriormente, que su
transmisién se da de persona a persona mediante un estornudo o debido a flujos
corporales, manteniendo una resistencia en objetos que tuvieron algin contacto
con los mismos (OMS, 2020).

e (Cuarentena COVID-19



Procedimiento mediante el cual cualquier empleado veréd su desplazamiento
limitado, debido a que se le obliga a mantenerse en su hogar evitando el
contacto con otras personas y con ello la contribucion a la propagacion del
virus (Ministerio de Salud, 2020).

Pandemia COVID-19

Niveles altos de propagacion y gravedad en el mundo ocasionados por el virus
COVID-19. (OMS, 2020)

Asintomatico

Es aquel individuo que no presenta sintomas de alguna enfermedad. (NIH,
2020).

Protocolo

Son reglas y/o instrucciones que se implementan en las relaciones personales,
en otras palabras para saber como actuar y qué hacer ante diferentes situaciones
(Ministerio de Salud, 2020).

Epp

Equipo de proteccion personal, son equipos, instrumentos que evitan o
disminuyen el indice de severidad con respecto a los peligros de ambientes
peligrosos. (Ministerio de Salud, 2020).

Minsa

Entidad que vela por la dignidad y fomento de la salubridad persiguiendo el
objetivo de prevencidn de enfermedades y pretende asegurar una garantia en la
atencién referente a cualquier tema vinculado con la salud a nivel nacional
(Ministerio de Salud, 2020).

Vacuna



Son preparaciones liquidas que buscan dar inmunidad ante alguna determinada
enfermedad. (Ministerio de Salud, 2020)
e Poblacion vulnerable
Son aquellas que, por su edad, género, estado fisico y estado mental se
encuentran con mayor probabilidad de ser afectados ante malas situaciones
(Ministerio de Salud, 2020).
e Epidemiologia
Es un estudio que se realiza sobre el pueblo o comunidad con respecto a los
procesos de salud y enfermedad. (Ministerio de Salud, 2020)
e Enfermedad profesional u ocupacional
Segun el Decreto Supremo N° 005-2012-TR y sus modificatorias indica que es
una enfermedad adquirida a raiz del ambiente laboral inadecuado (hipoacusia,
sordera ocupacional, estrés laboral, fatiga visual, insolacién, entre otras) (DS
N° 005, 2012).
2.4. Hipotesis de investigacion
2.4.1. Hipotesis general
Los instrumentos de gestion de seguridad y salud en el trabajo
implementados en el periodo 2021 permiten la vigilancia, prevencion y

control del COVID-19 en la empresa Hidrovias Peru S.A.

2.4.2. Hipotesis especificas
- El nivel de cumplimiento del SG-SST es bajo.
- Los instrumentos de gestién implementados son basicos.
- Nivel de implementacion de medidas de vigilancia, prevencién y control

del COVID-19 es nulo.



2.5. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES SUB-INDICADORES FUENTE
e  Compromiso e involucramiento
e Politica de SST
e  Planeamiento y aplicacion Observacion, entrevista y anélisis
S e Implementacion y operacion Nivel de cumplimiento del SG- documental
Diagnostico de SST e  Evaluacion normativa SST (%) Formato N° 1: Diagnéstico de la linea base
e  Verificacion del SG-SST
Variable ° Con_tr_o! de informacic’)n y documentos
Instrumentos de e  Revision por la direccion _
gestion de seguridad ° Manua!es_ Anélisis documental - o
y salud en el trabajo ° Procedl_mlentos Formato N° 2_: Induccion, capacitacion,
Informacion e Instructivos charla de 5 minutos, ATS y PTAR
documentada sobre ~ ° Formatos Documento L
SST e Politica Documentacion a presentar por I_o_s
e IPERC colaboradores (antecedentes policiales,
e RISST judiciales y penales)
o PASST
Estadisticas de % mensual Formato N° 3: Analisis documental (formato

SST-COVID-19

Casos COVID-19

de control de estadisticas SST)

Variable
Contexto pandemia
(COVID-19)

Plan de Vigilancia,
Prevenciony
Control del
COVID-19 enel
Trabajo

Medidas de vigilancia:

e  Nivel de riesgo de exposicion de los
trabajadores

Medidas de prevencion:

e Nivel de implementacion de
Instrumentos asociados

e  Capacitacion del personal

Medidas de control:

e  Control del Programa de limpieza y
desinfeccion

e  Control de temperatura

e  N° trabajadores aptos

e  N°instrumentos
implementados

e  Trabajadores Capacitados

e Implementacion de
pediluvio en el ingreso y en
el area de trabajo

e  Ausencia de trabajadores por
contagio

e Limpiezay saneamiento del
area de trabajo

e Ficha sintomatoldgica

e  Ficha N°1: Examen médico ocupacional

(EMO)

Formato N° 4: Ficha sintomatol6gica

Formato N° 5: Declaracion jurada

Ficha N° 2: Prueba de descarte

Formato N° 6: Formato de capacitacion para

la prevencion del COVID-19

Ficha N° 3: Gestion visual (sefializacion

lavado y desinfeccion de manos)

e  Formato N° 7: Formato de limpieza y
desinfeccion

®  Formato N° 8: Formato de control de
temperatura




CAPITULO Il1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico

Se desarroll6 un disefio no experimental-transversal, puesto que la variable
independiente no tiene manipulacion intencional y no dispone grupo de control ni
experimental. Asimismo, la realizacion del estudio se llevd a cabo en el periodo de un
afio y se efectud una Unica medicion. En otras palabras, se pretende examinar los
eventos relacionados a las actividades realizadas por los colaboradores con el fin de
contrarrestar o disminuir los contagios del virus COVID-19 implementando el PVPC
del COVID-19. En tal sentido, comprende un nivel descriptivo, puesto que indaga
conocer los motivos, variables que generan conflictos o problemas dentro de un area
definida. Contando con un enfoque cualitativo ya que sera un proceso en el cual se
hara uso de palabras, textos, tablas, graficos e imagenes. (Sampieri, 2014).
3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion

La investigacion ocupd como poblacion a cada trabajador de la empresa
Hidrovias Pert S.A., cuya localizacion se encuentra en la ciudad de Trujillo, en total
tienen a 10 trabajadores en promedio laborando en sus instalaciones y el organigrama

de la empresa se visualiza en la Figura 1.

3.2.2. Muestra
Siendo la misma dimension, se contdé con 10 trabajadores de la empresa
Hidrovias Per( S.A., ya que se pretende evaluar los instrumentos de gestion y SST en
el contexto pandemia y asimismo ejecutar el desarrollo requerido para el PVPC del

COVID-19 en la misma.



Gerente general

Gerente de proyecto

Jefe de proyecto

I
l | I
Ingeniero de
Seguridad, Salud

Ocupacional y Medio Residente de obra Ingeniero de calidad
Ambiente (SSOMA)
Prevencionistade |  Asistente de residente | _ Asistente de control de
Riesgos de obra calidad

Asistente de Almacén —

— Personal de trabajo

Figura 1. Organigrama de la empresa Hidrovias Peru S.A.

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Observacion
Se emple6 para la medicion del grado de cumplimiento de implementacion de
las medidas en base al PVPC COVID-19 el cual fue establecido por el MINSA.
Asimismo, se ejecutarda el registro del niamero de empleados en exposicion,

vulnerables, infectados y reincorporados.



3.3.2. Andlisis documental
A través de los instrumentos vinculados a esta técnica se verificaron los
principales repositorios, fuentes documentarias e informacién de investigaciones
especializadas referentes, se realizara una compilacion de los datos requeridos para su
analisis con el apoyo del area de SST de la empresa tomada como muestra de manera
que se requerird el consentimiento de los permisos respectivos de la empresa
mencionada.
3.3.3. Entrevista
Es una técnica utilizada para la recopilacion de datos desde el origen
empleando el dialogo interpersonal entre el entrevistador y el trabajador que en este
caso vendria a ser el entrevistado, produciéndose un interrogatorio. La misma sera
realizada por intermedio de una entrevista estructurada dirigida al area de SST de la
empresa Hidrovias Peru S.A y basada en los lineamientos establecidos en la RM N°

239-2020-MINSA.

3.3.4. Elaboracion del PVPC del COVID-19
Antes del inicio de obra se elaboro el PVPC del COVID-19, basado en los
lineamientos establecidos en la RM N° 239-2020-MINSA. Aquella ficha se emplea
durante todo el afio 2021.
Segun la RM N° 239-2020-MINSA, el plan esta constituido por los siguientes
indicadores:
- Lineamiento 1: Limpieza y desinfeccion de los centros de trabajo
- Lineamiento 2: Evaluacion de la condicion de salud del trabajador previo al
regreso o reincorporacion.

- Lineamiento 3: Lavado y desinfeccién de manos obligatorio.



- Lineamiento 4: Sensibilizacion de la prevencion del contagio en el centro de
trabajo
- Lineamiento 5: Medidas preventivas de aplicacion colectiva.
- Lineamiento 6: Medidas de proteccion personal (EPP).
- Lineamiento 7: Vigilancia de la salud del trabajador en el contexto de COVID-
19
Se puede apreciar el diagrama procedimental en la Figura 2.
Se verificaron las medidas de control que son aplicadas para el monitoreo de los
lineamientos, los cuales son: El correcto llenado de la ficha sintomatoldgica antes de que
los trabajadores se reincorporen, realizar las charlas de 5 minutos previo al inicio del dia
de trabajo segun corresponda el cronograma de trabajo, el llenado de los documentos
ATS, inspeccion y desinfeccion de herramientas empleando un check list, desinfeccion
de vehiculos y areas de trabajo, del mismo modo la verificacion de los EPPs delos

empleados, el correcto empleo de las mascarillas y el distanciamiento social.



_ Disefio de instrumentos de
investigacion para la recoleccion
de datos (formatos)

Clasificacion del personal por
vulnerabilidad y distribucion de
actividades (seg.R.M. 239-2020)

. J

( )

Aplicacion e implementacion de
formatos de GSST, (ficha de
sintomatologia, prueba covid,

emo, declaracion jurada de
salud.)

Andlisis e interpretacion de la
R.M. 239-2020 MINSA como
validacion de los formatos a
realizar.

.

Ambientacion del area, punto
principal de pediluvio de ingreso
a obra e implementacion de
documentacion.

J

Ve

~N

Control y Monitoreo estricto del
personal que labora en la
Empresa HIDROVIAS PERU
S.A. (formatos de obligacion,
R.M. 239-2020)

Coordinacion con la Empresa
HIDROVIAS PERU S.A. quien
desarrolla la actividad de
construccion en la obra

Entrevista dirigida al area
Administrativa de la Empresa
HIDROVIAS PERU S.A. sobre
las modificaciones a
implementar.

Figura 2. Diagrama procedimental

3.4. Técnicas para el procedimiento de la informacion

. J

e N\
Implementacion de la Ley 29783
y cumplimiento de la R.M. 239-

2020, Minsa, en las actividades
de construccion de la Empresa
HIDROVIAS PERU S.A. y
procesamiento de la informacion

recopilada.
N\ J

Se proceso la informacidn obtenida a partir de esta investigacion posterior a la

ejecucion de la aplicacion de las técnicas, se usaron programas como Word y Excel,

los cuales fueron empleados para la realizacion del PVPC del COVID-19, realizacion

de los formatos requeridos para las labores, para el disefio de la respectiva sefializacion

del area de trabajo y todo el informe en si.



3.5.Matriz de consistencia

Tabla 2

Matriz de consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

DIMENSIONES

METODOLOGIA

GENERAL

¢Qué instrumentos de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo
permiten la vigilancia,
prevencion y control
del COVID-19 en la
empresa Hidrovias
Per( S.A.C. en el afio
20217

ESPECIFICOS

- ¢Cual es el
diagnostico del SG-
SST?

- ¢Con qué
informacion
documentada en
materia SST cuenta
la empresa?

- ¢Qué medidas de
vigilancia,
prevencion y control
del COVID-19 se
han implementado
en la empresa
Hidrovias Per(
S.AC.

GENERAL
Implementar los
instrumentos de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo que
permitan la vigilancia,
prevencion y control
del COVID-19 en la
empresa Hidrovias
Per(i S.A.C. en el afio
2021.

ESPECIFICOS

- Evaluar el nivel de
cumplimiento
(diagnostico) del
SG-SST.

- Describir la
informacion con la
gue cuenta la
empresa en materia
SST.

- Implementar las
medidas de
vigilancia,
prevencion y
control del COVID-
19.

GENERAL

Los instrumentos de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo
implementados en el
periodo 2021 permiten
la vigilancia, prevencién
y control del COVID-19
en la empresa Hidrovias
Per( S.A.C.

ESPECIFICAS

- El nivel de
cumplimiento del SG-
SST es bajo.

- Los instrumentos de
gestion implementados
son bésicos.

- Nivel de
implementacion de
medidas de vigilancia,
prevencion y control del
COVID-19 es nulo.

Instrumentos de
gestion de
seguridad y salud
en el trabajo

Instrumentos de
SG-SST contexto
pandemia

Diagnéstico de
SST

Informacién
documentada
sobre SST

Estadisticas de
SST

Plan de
Vigilancia,
Prevencion y
Control del
COVID-19 enel
trabajo

DISENO METODOLOGICO

- Tipo: Aplicada

- Disefio: No experimental

- Nivel: Descriptivo

- Enfoque: Cualitativo

POBLACION Y MUESTRA.

-Poblacion: 10 trabajadores

- Muestra: 10 trabajadores

PROCEDIMIENTO

- Recopilacion de informacion documentada de la
empresa.

- Diagnéstico

- Evaluacion del nivel de cumplimiento del SG-
SST.

- Anélisis de la informacién documentada.

- Propuesta del Plan de vigilancia, prevencion y
control del COVID-19.

- Aprobacion del Plan VPC.

- Implementacién de Plan VPC.

TECNICAS

- Observacién directa.

- Anélisis documental.

- Entrevista.

- Supervision del Plan

INSTRUMENTOS

- Check list.

- Formatos

- Instrumentos de gestién




CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1. Anaélisis de resultados

4.1.1. Diagndstico del SG-SST en la empresa Hidrovias

Se analiz6 el nivel de cumplimiento del SG-SST a través de un diagndstico de la
linea base, para asi poder detectar los puntos débiles en la gestion y a su vez notar que es
lo que se debe implementar y ejecutar en el trabajo, para asi obtener una mejora continua;
basandonos en la ley 29783, ley SST.
En la figura 3 se visualiza que la estadistica de cumplimiento de los lineamientos ronda
entre los 80% hasta un 11%; en ello se observa que en el apartado “compromiso e
involucramiento” con un 23% de cumplimiento al iniciar, se fueron implementando y
realizando los indicadores del mismo durante el afio que se ejecuto la obra, se modifico
el IPERC con las actividades a desarrollar en campo, ya que se contaba con uno que no
coincidia con el trabajo a realizar; en el apartado de “politica de seguridad y salud
ocupacional” con un 80% de cumplimiento al iniciar, si se contaba con la documentacion
y una gestion a medias en sus indicadores, en este caso se agrego el presupuesto adicional
con respecto a medidas de proteccion y prevencion COVID-19, y se adicionaron epps
faltantes al presupuesto, al igual que sefializaciones, no se contaba con comité de SST al
tener menos de 20 trabajadores, y se le indicd a los trabajadores toda la informacion
referente a los procedimientos de trabajo.
En el apartado de “planeamiento y aplicacion” con un 49% de cumplimiento, no se
evidenciaron documentos sobre diagndstico linea base, se fue llevando la gestion de los
indicadores, se requiri6 monitoreos para trabajos de oficina, examenes meédicos

ocupacionales para los trabajadores que ingresaban a obra, y el IPERC que finalmente



fue modificado; en el apartado de “implementacién y operacion” con un 37% de
cumplimiento, se fueron implementando y gestionando los procedimientos,
capacitaciones en sst, hojas de seguridad, registro de induccién, programa de
capacitacion, checklist de maquinarias y equipos, no se contaba con un iperc para los
trabajos a realizar, se modifico y fue implementando como ya fue mencionado.

Se realizé e implement6 un plan de contingencia y se les invitaba a los trabajadores a
debatir en las charlas de capacitacion; en el apartado de “evaluacion normativa” con un
56% se contaba con casi toda la documentacion pero faltaba implementarla, no contaban
con un registro de reporte de accidentes, asi que se gestiond e implementd; en el apartado
de “verificacion” con un 47% igualmente se contaba con csai toda la documentacion, pero
faltaba implementarla, por otro lado, no contaba con registros de charla de 10 minutos,
registro de entrega de examenes medicos ocupacionales, lo cual se fue gestionando e
implementando.

En el apartado de “control de informacién y documentos” con un 11%, siendo éste el %
mas bajo de todos los lineamientos, no se contaba con ningln registro, no revisaban que
los procedimientos de trabajo coincidan con el trabajo a realizar en campo, no contaban
con un registro de inspecciones, no contaban con mapa de riesgos, el cual se fue
implementando a medida gue se avanzaban los tramos de la obra a ejecutar, no contaban
con orden en su documentacion, basicamente se fue ordenando e implementando todos
los registros de: Auditorias internas, informes de accidentes e incidentes, informes de
monitoreos ergondmicos, inspecciones, exdmenes médicos, indices de seguridad, listas
de verificacion, induccion, capacitaciones e informes de simulacros, inicamente contaban
con registro de induccion, registro de entrega de reglamento interno y procedimiento de

elaboracién, modificacibn y control de documentos, los cuales no estaban



implementados; y en el apartado de “revision por la direccion” con un 50%
lastimosamente la alta direccion no revisaba y analizaba frecuentemente el SG-SST,
finalizando obra se realiz6 un informe anual, a su vez se realizé la revision de los controles
establecidos en el nuevo iperc implementado, el programa anual del sistema intefrado de

gestion, y el informe anual de sst ya mencionado, solo se contaba con el informe de

accidentes.
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Lineamientos...

Enfocandonos en la estadistica del nivel de cumplimiento, podemos evidenciar que la
mayor parte de los lineamientos se encontraban en proceso, seguido que tampoco contaba
con varias documentaciones importantes que se realizan antes, durante y después de una

gestion de SST, lo mencionado se puede apreciar en la Figura 4.



NO
APLICA NIVEL DE CUMPLIMIENTO

5%

EN PROCESO
62%

mS| mNO ENPROCESO = NO APLICA

Figura 4. Nivel de cumplimiento del SG-SST de la empresa

4.1.2. Informacion de la empresa Hidrovias en materia SST.

Se analizé la informacion documentada, las estadisticas de SST y COVID-19 de
la empresa, para asi verificar cémo se gestiond el control de la informacién documentada
de la empresa Hidrovias Peru S.A.

En la Figura 5, podemos apreciar la lista maestra de informacion documentada, donde se
ordend toda la documentacién de la empresa puntualizando su version, fecha de

aprobacion, tipo de documento, fecha de obsolencia, descripcion y hallazgos.



Figura 5.
Lista maestra de informacion documentada

maguina este apta para su uso.

Fecha de
Proceso Cadigo MNombre Versidn " " Tipo de Fecha de Descripcidn Hallazgos
ET SST-FT-001 Matriz IPERC 2 15/01/21 Formato Es la herramienta de gestién que nos permite identificar peligros, |El IPERC con el gue contaba la empresa estaba desvinculado al trabajo a
I ign de riesgos y sus correspondientes medidas de control.  (ejecutar, por ese motive se procedid a realizar la medificacién y la mejora
FT SST-FT-001 Matriz IPERC 1 1/01/19 Formato 15/01/21 (Ver anexo 2) donde se le incluys el enfoque al COVID-19
Es un documento gue plasma un conjunto de reglas qgue se aplican . . " .
Tenlan bien estructurada su politica de seguridad, sin embargo faltaba
REG SST-REG-001 Politica de Seguridad 1 22/12/21 Registro a las actividades a realizar por la empresa y recursos que o po # y ¥
adecuarlo a las actividades a desarrollar en campo.
pertenecen a la misma. (Ver anexo 3)
Es una herramienta proyectada para identificar situaciones
REG SST-REG-002 Registro de inspeccién interna de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 22/12/21 Registro peligrosas que estin relacionadas con el trabajader y su drea de Se contaba con un registro, el cual se fue implementando en obra.
trabajo.
Es una herramienta proyectada para llevar el control de los R : : :
Al inicio no contraban con el registro, lo implemente en la gestién para
REG SST-REG-003 Registro de control de Exdmenes Médicos Ocupacionales 1 10/01/21 Registro exiamenes médicos ocupacionales del personal a laborar en la g. ! . p . & pa
poder llevar el control de los exdmenes médicos ocupacionales.
empresa,
-FT- i i Al inicio de obra entregaron los EPP's sin un registro, por lo tanto no
FT SST-FT-002 Formato de entrega de Equipos de Proteccidn Personal 1 4/01/21 Formato Tanto formato como registro, éstos son pr dos para llevar un 7:3 - ! E ', po
. . tenian el control de los mismos, posterior a mi ingreso, se fue
REG SST-REG-004  |Registro de entrega de Equipos de Proteccién Personal 1 af01/21 Registro contral de entrega de los equipos de proteccidn persanal implementando para asi poder llevar el control adecuado.
Es un formato gue nos permite evaluar el eguipo de proteccidn Mo se contaba con éste formate, el cual es importante para poder notar el
FT SST-FT-003 Inspeccién de Equipos de Proteccién Personal 1 4/01/21 Formato personal del personal en obra, vy asi mitigar el uso inadecuado de  |desgaste o detericro del EPP del trabajader, se fue implementando
los epp's o el uso de epp's deteriorados. durante mi gestién.
Es una manifestacién escrita, donde se consolida la veracidad de lo
FT SST-FT-004 Declaracién jurada 1 15/01/21 Formato L ‘ Lo implemente con el plan de vigilancia y prevencidn COVID-19.
declarado bajo juramento.
Es una ficha en donde plasma que la persona que lo llena no tiene
FT 55T-FT-005 Ficha sintomatolégica de COVID-19 1 15/01/21 Formato ningln sintoma de COVID-19; ficha utilizada para la Se implementd con el plan de vigilancia y prevencién COVID-19.
reincorporacién al trabajo durante el inicio del COVID-19
FT SST-FT-006 Formato de control de temperatura 1 15/01/21 Formato Formato utilizado para el control diario de la temperatura del
personal, tanto del ingreso como de la salida al drea de trabajo, Se implementd con el plan de vigilancia y prevencién COVID-19.
REG SST-REG-005 Registro de control de temperatura 1 15/01/21 Registro garantizando asi |a salud del mismo.
Es un registro gue se realiza antes de iniciar la jornada laboral, en
donde se busca informar y sensibilizar a los trabajadores sobre la
REG S5T-REG-006 Registro de charlas diarias de 5 minutos 1 2/01/21 Registro . M . ! Se fueron implementando las charlas de seguridad durante mi gestién.
seguridad y salud en el trabajo, ¥ de esa manera restar los
accidentes e incidentes. (Anexo 4)
Es un registro donde se prueba el seguimiento sobre una
REG SST-REG-007 Registro de capacitacién 1 2j01/21 Registro capacitacién especifica a los trabajadores, ya sea de altura, de uso |Se diéd mas importancia a capacitar al trabajador
adecuado de herramientas manuales, etc. (Anexo 5)
Es un registro de una charla inicial antes de la incorporacién del
. . . . trabajador a la empresa que tiene como finalidad dar a conocer los . . . .
REG 55T-REG-008 Registro de induccién 1 2/01/21 Registro N R . R - Se capacitaron a los trabajadores antez de integrarse al trabajo-
diversos procesos que tiene el funcionamiento de la organizacidn.
(Anexo 6)
No se contaba con el llenade edecuado de éste formato, ni se llenaba en
FT SST-FT-007 Andlisis de trabajo seguro (ATS) 2 15/01/21 Formato Es un formato que nos permite evaluar los peligros, riesgos y . _— X y
. . L el momento indicade, el cual es antes de iniclar la jornada laboral;
medidas de control por frente de trabajo, desde el principio hasta . . L .
FT SST-FT-008  |Analisis de traba ATS 1 01/19 Format, 15/01/21 el fin de la actividad. (Anexo 7) durante mi gestién se fus dandn seguimients, dando el debida
-FT- ndlisis rabajo seguro ) 1/01: ormato 0L/, 5 cumplimiento del ATS.
Es un formato que nos permite tener el control de limpieza y
FT SST-FT-009 Formato de limpieza y desinfeccién 1 15/01/21 Formato desinfeccién de las distintas dreas de trabajo, para asl mantener Se implementd con el plan de vigilancia y prevencién COVID-19.
un ambiente éptimo para los trabajadores. (Anexo 8)
FT 55T-FT-010 Permiso de trabajo de alto riesgo (PTAR) 2 15/01/21 Formato E n debe |1 tes de ejecutar al
s un pemiiso que. & enar antes elecutar alguna Se desarrollana cuando habla que realizarse una actividad de alto riesgo.
FT SST-FT-011 Permiso de trabajo de alto riesgo (PTAR) 1 1/01/19 Formato 15/01/21 actividad de alta riesgo.
Checklist del pre-uso de las herramientas manuales, referide a un
fi s | tes de ha de las he ta
FT S5T-FT-012 Inspeccion de Herramientas Manuales 1 15/01/21 Formato ormato que se realiza antes cer uso a5 rr:?mlen N
manuales, comprobando gue se encuentren en un éptimo estado
para su uso.
fChekaTI:st del pre-uslf.) de Ia: hedr;ahrglentas e‘ljzcltrlcar: refe.rldt:aa UM | Estos formatos los ful implementando durante mi gestidn, ya gue no
‘ormato que se realiza antes cer uso de las herramientas N X .
FT SST-FT-013 Inspeccién de Herramientas Eléctricas 1 15/01/21 Formato L a . estaban incluidos en su Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.
eléctricas, comprobando que se encuentren en un dptimo estado
para su uso
Checklist de maguinarias, referido a un formato gue se realiza
FT SST-FT-014 Inspeccién de Maguinarias 1 15/01/21 Formato antes de operar cualguier tipo de maguinaria, garantizando gue la




Como se puede distinguir en la Tabla 3, no se realizé ningln registro, ni se tenia ningun
formato completo, a excepcion del RISST, el SCTR y los examenes médico
ocupacionales, de los cuales no se tenia un control por parte de la empresa.

Poco a poco se fue gestionando para su posterior implementacion y ejecucion en obra, se
fue implementando el control de los exdmenes médico ocupacionales, se realizo la prueba
de descarte a todos los colaboradores, al igual que su declaracién jurada, ficha
sintomatoldgica y el formato de control de temperatura, como parte del plan de vigilancia
y prevencion COVID-19.

Seguido de ello se elaboraron y llenaron correctamente los registros y formatos de:
Entrega e inspeccion de EPP’s, charlas diarias de 5 minutos, capacitaciones especificas,
andlisis de trabajo seguro (ats), permiso de trabajo de alto riesgo (ptar), checklist de
maquinaria pesada, checklist de herramientas manuales, y checklist de herramientas
eléctricas, para asi poder preveer accidentes e incidentes que pudiesen ocurrir en el

ambiente laboral, tanto de SST como el riesgo al virus COVID-19.

ESTADISTICAS SST Y COVID-19
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Figura 6. Documentacion total de SST y COVID-19 de la empresa



Tabla 3.
Estadisticas de SST y COVID-19

ENERO g8 | 1 0 8 0 0 0 0 0 0
FEBRERO | 7 | 1 15 15 15 15 30 24 24 15
MARZO 0 | 1 0 15 0 0 30 24 24 8
ABRIL 0 | 1 0 15 0 0 30 24 24 12
MAYO 0 | 1 15 15 15 0 30 20 20 16
JUNIO 0 | 1 0 15 0 0 30 24 24 10
JULIO 0 | 1 0 15 8 0 30 24 24 20
AGOSTO | 0 | 1 15 15 12 0 30 24 24 15
SEPTIEMBRE| 0 | 1 0 15 4 0 30 22 22 0
OCTUBRE | 0 | 1 0 15 0 0 30 24 24 0
NOVIEMBRE| 0 | 1 15 15 0 0 30 24 24 18
DICIEMBRE | 0 | 1 0 15 10 0 30 20 20 14
_ 15 | 12 60 173 64 15 330 254 254 128
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4.1.3. Implementacion de las medidas de vigilancia, prevencion y control del
COVID-19
4.1.3.1.Medidas de vigilancia

Al hablar de medidas de vigilancia, nos referimos a las

disposiciones y regulaciones que tiene la entidad para observar
atentamente, cuidadosamente y eficazmente el desarrollo de la misma,

para proceder con la medida de vigilancia, se comienza realizando el

examen médico ocupacional a cada uno de los colaboradores, seguido de

una prueba serolégica COVID-19 que va de la mano con la ficha

sintomatoldgica y una declaracion jurada.

Figura 7. Llenado de ficha sintomatol6gica y declaracion jurada.
Las medidas de vigilancia implementadas son medidas que nos
permitieron llevar un control con respecto a lo mencionado, por

consiguiente el examen médico ocupacional nos indicard que tan



vulnerable estaran cada uno de los colaboradores; se realiz6 la prueba
serologica COVID-19 a los colaboradores, la cual nos permite verificar
y rectificar si el personal se encuentra libre de contagio del virus ya
mencionado, seguido de ello, se procedi6 a llenar la ficha
sintomatoldgica, la cual es un documento que nos permite identificar si
el colaborador tiene algun sintoma referente al virus COVID-19 y
demostrar por medio de éste que no cuenta con ningln sintoma, y
finalmente la declaracion jurada es ocupada con el fin de tener un
documento legal que asegura que el colaborador no estuvo expuesto ni
tuvo contacto con personas que presentaron signos de haber contraido el
virus; todo ello con el fin de verificar la cantidad de trabajadores aptos

para la reincorporacion o la continuacion en el trabajo.

Tabla 4.
Namero de trabajadores aptos y no aptos
N° de trabajadores N° de trabajadores
aptos no aptos

ENERO 0 0
FEBRERO 12 2
MARZO 14 0
ABRIL 14 0
MAYO 14 0
JUNIO 14 0
JULIO 14 0
AGOSTO 14 0
SEPTIEMBRE 14 0
OCTUBRE 14 0
NOVIEMBRE 14 0
DICIEMBRE 14 0




En la Tabla 4, se puede notar que en el mes de enero no se considero a
ninguna persona apta, ya que no se les habia tomado un debido control
sobre las pruebas seroldgicas ni se les habia echo completar ni firmar su
declaracion jurada, ni ficha sintomatoldgica; recién se implementé en el
mes de Febrero, y como pueden apreciar, solo 12 colaboradores de los
14 fueron aptos, esto sucedi6 porque 2 resultados fueron positivos a
COVID-19, en este caso se procedid a aislar a las personas contagiadas
de dicha enfermedad para evitar su propagacion, ésto durante los 15 dias
de cuarentena, posterior a ello se les realizé su prueba nuevamente y al
obtener un resultado positivo se procedio a reintegrarlos al ambiente
laboral y al campamento.
Documentos y formatos asociados: Certificado de aptitud médico
ocupacional (ver anexo 8), prueba serolégica COVID-19 (anexo 9), ficha
sintomatoldgica (ver anexo 10), y declaracion jurada (ver anexo 11).
4.1.3.2.Medidas de prevencion

Son medidas sociales para alcanzar una reduccion en el riesgo de
contagio entre personas, y asi disminuir la exposicion al virus COVID-
19.
Las medidas de prevencion implementadas fueron: lavado y desinfeccion
de manos, ventilacion en los ambientes y abrir las ventanas (en caso de
oficinas), limpieza y saneamiento del area de trabajo, uso obligatorio de
la mascarilla, distanciamiento social obligatorio de 1.5 m de distancia,
cubrirse la boca y nariz con un pafiuelo desechable o con el antebrazo al

toser, no tocarse los 0jos, nariz o boca si no se realizo6 el correcto lavado



y desinfeccion de manos, por ultimo, la implementacion del pediluvio, la
cual consistia en siempre tener una mesa con su ficha de medidas de
prevencion COVID-19, balde de agua con jabdn liquido, papel toalla y
alcohol para el adecuado lavado y desinfeccion de manos, y agua mineral
para la hidratacion del personal en campo; todo lo mencionado se debia
tener ubicado en el campamento, oficinas, comedor y en el area de

trabajo, todo ello basandonos en la RM N° 239-2020-MINSA.

Figura 8. Implementacion de pediluvio COVID-19 en el trabajo.



Figura 9. Proteccion del COVID-19 a los colaboradores.
Documentos y formatos asociados: Todo lo implementado se les daba a
conocer a los colaboradores por medio de infografias (anexo 12).
4.1.3.3.Medidas de control

Como su mismo nombre lo dice, es una forma de controlar la
propagacion del virus COVID-19, lo cual requiere el mantenimiento de
un registro de capacitaciones sobre el COVID-19, formatos de limpieza,
formato de control de temperatura tanto al ingreso y a la salida del
personal, y corroborando la veracidad de las pruebas serologicas
COVID-19, siguiendo asi las indicaciones del plan, y tomando las

medidas respectivas para mantener el riesgo de contagio bajo control.
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Figura 11. Inspeccion de limpieza de vehiculos e infografia COVID-19

en campo.

Las medidas de control implementadas fueron: Mantener un registro de
capacitaciones sobre el COVID-19, formatos de limpieza y desinfeccion,

formato de control de temperatura tanto al ingreso y a la salida del



personal, garantizando asi la salud de los colaboradores y finalmente
realizar un control mensual de pruebas serolégicas COVID-19, las cuales
segun la RM N° 239-2020-MINSA se debian hacer una vez al mes;
siguiendo asi las indicaciones del plan, y tomando las medidas
respectivas para prevenir y reducir en la medida de lo posible el contagio
y propagacion del virus.

Documentos y formatos asociados: Formato de registro de
capacitaciones sobre el COVID-19 (anexo 13), formato de limpieza y

desinfeccion (anexo 14), formato de control de temperatura (anexo 15).

4.2. Contrastacion de hipotesis

A partir de los resultados evidenciados en el presente trabajo, se acepta la hipotesis
general que indica que:
H: Los instrumentos de gestion de seguridad y salud en el trabajo implementados en el
periodo 2021 permiten la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en la empresa
Hidrovias Peru S.A.
Dado que antes de realizar la implementacion todo se encontraba totalmente desordenado,
no contaban con ningun tipo de medidas de control ya mencionados; sin embargo, éstas
medidas se fueron adicionando poco a poco desde el mes de Febrero, en donde se dio el
seguimiento estricto, y asi terminamos garantizando la seguridad y prevencion de
contagio hacia nuestros colaboradores durante todo el afio hasta la finalizacion de obra.
Ademas en cuanto a las hipotesis especificas:

- El nivel de cumplimiento del SG-SST es bajo, como podemos observar ésta
hipdtesis especifica es aceptable, ya que segln el analisis linea base realizado,

todos las documentaciones e implementaciones se encontraban en proceso,



ninguna se encontraba realizada, solo se puede recalcar que contaban con la
politica estructurada y realizada correctamente.

Los instrumentos de gestién implementados son basicos, aceptamos ésta hipotesis
ya que corroborando la lista maestra y la estadistica de sst y COVID-19 realizada
se observa que mucha documentacion se encontraba desactualizada, derogada o
en algunos casos no tenian similitud al trabajo a realizar en campo.

El nivel de implementacion de medidas de VPC del COVID-19 es nulo, ésta
altima hipotesis es totalmente aceptada, ya que la empresa HIDROVIAS PERU
S.A. no contaba con un PVPC del COVID-19, recien fue realizado cuando ingresé
a obra, y finalmente se fue ejecutando e implementando al ser aprobado por el
MINSA para asi comenzar con las actividades, ya que este era un requisito
obligatorio para poder dar continuidad a las actividades por realizar, asimismo se
debia dar el seguimiento respectivo, para poder continuar sin problema con las

actividades y garantizar la SST.



CAPITULO V. DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

En comparacién con Solorzano, Castillo, Mifian & Simpalo (2021) podemos ver
la similitud que ambas investigaciones mostraron resultados positivos al
implementar el PVPC del COVID-19, reduciendo los contagios de manera
significativa y pudiendo llevar el control de contagios, asi salvaguardando la
seguridad y salud de los colaboradores en las empresas investigadas.

EL diagnostico de gestion de SG-SST de la entidad Hidrovias se aprecia que los
porcentajes rondan entre un 11% a un 80%, siendo las politicas con el mayor
porcentaje de cumplimiento, y el control de informacioén y documentos teniendo
el porcentaje mas bajo de cumplimiento, contrario a la investigacion de Lopez &
Zapata (2021) que contaban con un 100% de cumplimiento en todas sus
lineamientos. Siendo éstos resultados completamente diferentes, que a diferencia
de los autores mencionados, la empresa en la cual realizaron su investigacion,
contaba con un control estricto de seguridad y con auditorias constantes para no
descuidar la gestion e implementacion de las mismas.

Segun el autor Jiménez (2021) en su investigacion afirma que no contaba con
documentaciones completas, en su mayoria en proceso y practicamente nula la
gestion de su PVPC de COVID-19, guardando mucha relacion con los
instrumentos de gestion de la empresa Hidrovias Per(d S.A., contando con
documentaciones basicas y desactualizadas.

En similitud con la investigacion de Venturo (2021) plasman que al iniciar
contaban con un 94,7% de colaboradores positivos, posterior a ello

implementaron su PSST en la prevencion de contagios COVID-19 y lograron



reducir a un 28,89% de colaboradores positivos, siendo una gran y notable mejora;
situacion similar para la empresa Hidrovias Per( S.A. quienes contaban con 2
contagiados, que al implementar el P\VPC del COVID-19 se les logré aislar por
15 dias, siguiendo las indicaciones del plan y gracias a ello obtuvimos un 0% de

colaboradores positivos durante el afio que se laboro.



CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Conclusioén general

Se deduce que los instrumentos de gestion de SST implementados en el periodo
2021 permiten la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en la empresa Hidrovias
Per( S.A. ya que se pudo llevar el control de toda la gestion a traves del diagnostico linea
base, lista maestra de informacién documentada y la misma implementacion del PVPC
del COVID-19.
Conclusiones especificas

- El nivel de cumplimiento del SG-SST fue bajo, al realizar el diagnostico de la
empresa Hidrovias Peri S.A., sin embargo, éstos se fueron implementando
durante la gestion del 2021, dando asi la mejora continua para la empresa.

- Se contaban con algunos instrumentos de gestion, y la mayoria basicos, de forma
generalizada y desactualizados, éstos se actualizaron para guardar relacion con el
trabajo a realizar en campo y el area de trabajo, asi continuando las actividades
ordenadamente y sin obstaculos.

- ElI PVPC COVID-19 fue implementado correctamente, dando el seguimiento
correspondiente segun la RM N° 239-2020-MINSA, aplicando todo lo
mencionado en dicha resolucion para continuar satisfactoriamente con la
actividades, sin problema alguno, asi salvaguardando la SST y también

controlando el riesgo de control al contagio del virus COVID-19 en el trabajo.



6.2. Recomendaciones

Se recomienda continuar con el seguimiento del cumplimiento del SG-SST
para evitar algln tipo de observacion en evaluaciones futuras, ya que éste es
un punto muy importante para poder continuar con las actividades de manera
segura y con el control correspondiente.

Verificar la documentacion antes de realizar alguna actividad en obra, ya que
los documentos deben coincidir con la actividad a realizarse, y siempre deben
tener relacion entre los mismos. Asimismo, se debe llevar el control a través
de la lista maestra y asi actualizar en los tiempos requeridos segin cambios o
modificaciones de requerimiento legal.

Darle seguimiento estricto al P\VPC del COVID-19 implementando en obra, ya
que al no contar con alguno de los puntos implementados podrian ganarse una
multa de hasta 4 uit en tan solo no contar con el pediluvio en campo

(mencionado en el apartado 4.1.3.2 (medidas de prevencion).
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ANEXQOS

ANEXO N°1: MAPA DE UBICACION

Fuente: Google Maps (2021)
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ANEXO N°2: IPERC COVID-19

9‘ IPERC - Identificacion de Peligros, Evaluacion de riesgos y Control Operacicnal
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ANEXO N°3: POLITICA DE SEGURIDAD

4. POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

La Politica de SSOMA se ajusta a la naturaleza, escala y magnitud de los requerimientos de
HIDROVIAS PERU S.A. en la ejecucién del proyecto, y reafirma el liderazgo visible que tiene nuestra
linea de mando en el cumplimiento de las directrices corporativas sobre el tema, segun:

La Politica de SSOMA se ajusta a la naturaleza, escala y magnitud
de los requerimientos de HIDROVIAS PERU S.A., en la ejecucion del
proyecto, y reafirma el liderazgo visible que tiene nuestra linea de mando en
el cumplimiento de las directrices corporativas sobre el tema, asumiendo lo
siguiente:

1. Comprometernos con la satisfaccion de nuestros clientes y la
blisqueda de la mejora continua en la ejecucion de nuestros procesos, la
gestion medioambiental en nuestros centros de trabajo y la seguridad vy
salud de todos nuestros trabajadores.

2. Brindar condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir

lesiones y deterioro de la salud de los colaboradores y otraf partes
interesadas, promover la consulta a los colaboradores y su participacion a

través de sus representantes; asi como eliminar los peligros y reducir los
riesgos de seguridad y salud en el trabajo.

3. Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables al
SIG que la organizacidn suscriba, las necesidades y expectativas de las
diversas partes interesadas de nuestra organizacion.

4. Promover y garantizar la formacion y la toma de conciencia del

personal con el fin de incentivar la mejora continua del SIG a todo nivel.
Asimismo, la comunicacion y la consulta por parte de la organizacion.

5. La proteccidén del medio ambiente, previniendo y mitigando la
contaminacién ambiental en todas sus formas e incluyendo las
consideraciones y criterios necesarios para evaluar nuestros procesos y

productos de forma que nos permitan ser respetuosos con el medio.

6. Asegurar la proteccion de los activos de informacion relevantes,

requeridos por los diferentes grupos de interés, a fin de garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacian.




ANEXO 4: REGISTRO DE CHARLAS DIARIAS DE 5 MINUTOS
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ANEXO 5: REGISTRO DE CAPACITACION
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ANEXO 6: REGISTRO DE INDUCCION
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ANEXO 7: ANALISIS SEGURO DE TRABAJO (ATS)
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ANEXO 8: EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

CERTIFICADO DE APTITUD MEDICO OCUPACIONAL
EXAMEN PREOCUPACIONAL

CLINICA OCUPACIONAL

Elena o

73963854
MEDICOS PARATUSALUD
CERTIFICA QUE EL Sr. (a):
Nombres y Apellidos FABIAN MUNOZ, RENZO HANS
DNI 73963854 Edad 23 afios Género F: M =X
Empresa PHVA PERU S.A.C.
Puesto de trabajo (al que postula) OPERARIO
Puesto actual o Udltima ocupacion -
Conclusiones
LA EVALUACION MEDICA OCUPACIONAL SE REALIZO DE ACUERDO AL PERFIL MEDICO SOLICITADO.
APTITUD EN RELACION AL PUESTO DE TRABAJO
RESTRICCIONES

APTO X
Para el puesto en el que trabaja o postula

NO APTO
Para el puesto en el que trabaja o postula

APTO CON RESTRICCION
Para el puesto en el que trabaja o postula

RECOMENDACIONES

- -CONTROL NUTRICIONAL. DIETA BAJA EN GRASAS Y CALORIAS ADEMAS DE
ACTIVIDAD FISICA.

-CONTROL AUDIOMETRICO CADA SEIS MESES Y USO DE PROTECCION AUDITIVA EN
LABORES EXPUESTAS A RUIDOS.

[
P t_mg_J'ms;

Nombre: ‘ Malguichagua Ramirez Mayely

Sello y Firma del Médico que EVALUA

Nombre: HUAMAN SOTOMAYOR CARLOS

FECHA DE EMISION: 08/08/2022

Sello y Firma del Médico que CERTIFICA




ANEXO 9: PRUEBA SEROLOGICA COVID-19

*,} Clinica
i |[Ramazinni

fepenpidsiis Siempre un paso adelante de los demds

APELLIDOS Y NOMBRE: FABIAN MUNOZ RENZO HANS EDAD: 22 ANOS

INDICACIONES DEL MEDICO: USO DE MASCARILLA FECHA DE RECEPCION: 15/01/2021
EMPRESA : HIDROVIAS PERU S.A.
FECHA DE EMISION: 15/01/2021

EXAMEN

(METODO CUALITATIVO)

REACTIVO
[ =\
NOREACTIVO | X
-

Clinica Médico Ocupacional Ramazinnl
\

ic: #bé&dvtsé ’UPt\.HAYAN
AT

o

NOTA: Los resultados negativos no descartan la infeccién por SARS-CoV-2, particularmente en aquellos que han estado
en contacto con el virus.

Los resultados de las pruebas de anticuerpos no deben usarse como la Gnica base para diagnosticar o excluir la infeccién
por SARS-CoV-2 o para informar el estado de la infeccion.

Los resultados positives pueden deberse a una infeccion pasada o presente con cepas de coronavirus distintas del SARS-
CoV-2, como el coronavirus HKU1, NL63, OC43 o 229E.

No para el andlisis de sangre donada.

| — T e e .}
Prolongacién San Martin 156 - Huacho

Central Telefénica: 232-7854 / 232-7355 WhatsApp: 944-328034
www.clinicaramazinni.com.pe 948-237456
informes@clinicaramazinni.com.pe



ANEXO 10: FICHA SINTOMATOLOGICA
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ANEXO 11: DECLARACION JURADA

T

. DECLARACION JURADA

LONSORCIO MIDROYIAY |

Y8 5, KTNSO  HINS RN pUE M A identfficado con
DNVCE . 7*fesrsy , trabajador del Consorcio Hidrovias Pera SAC, por la presente
certifico que , en los 14 dias anterores a Ia fecha del presente . no he transitado , viajado o
he eslado en contacto con ninguna persona que haya transitado o haya viajado al extranjero
© algun area contaminada por el virus COVID-19 = Asi mismo, declaro que no tengo las
patologias contempladas como factores de riesgos ante i COVID-19

+ Edad mayor de 65 afios

* Hipertension artenal no controtada

* Enfermedades cardiovasculares graves

* Cancer

+ Diabetes melbtus

* Asma moderada o grave

+ Enfermedad pulmonar cronica

* Insuficiencia renal crénica en tratamiento con hemodialisis
* Enfermedad o tratamiento INMUNOSUPresor

» Obesidad con IMC de 40 a mas (RM N 283-2020-MINSA)

y no he tenido contacto con personas sospechosas o confirmadas de portar el COVID-18

Cochamarca. ___ ("9 ge /25440 a02

Inlly
' |

NOMBRE 2/ V20 Fasin Y2
FIRMA /,//’,
Vgl =
o

Pregntro Anere Dotlaracion rads PCOVID



ANEXO 12: INFOGRAFIA

Instructivo de lavado y desinfeccion de manos

Objetivo:

Brindar instrucciones sobre el lavado de manos para cumplir con las medidas sanitarias y de
bioseguridad consideradas.

Alcance:

A todo el personal involucrado en el servicio brindado por la empresa, personal externo,
administrativo y clientes.

Descripcion:

Para lavarse correctamente las manos deben seguir los siguientes pasos:

Pasol: | Remangarse el uniforme hasta la altura del codo.

Paso 2: | Mojarse las manos y el antebrazo hasta los codos.

Frotarse las manos y entre los dedos por lo menos 20 segundos con el jabén hasta

Paso 3: .
que forme la espuma y extenderla desde las manos hacia los codos.

Enjuagarse en el agua corriente, de manera que el agua corra desde arriba de los

Paso 4:
aso codos hasta la punta de los dedos.

Paso 5: | Secarse las manos con papel toalla desechable.

Paso 6: | Utilizar papel toalla para proteger las manos al cerrar el grifo.
Paso 7: | Realizar la desinfeccidn con una solucidn desinfectante (alcohol 70°).

Ademads, se debe de considerar que:

e Llavarse las manos con aguay jabon frecuentemente ayuda a prevenir el riesgo de contagio de
COVID-19.
e Utiliza gel desinfectante solo cuando no cuentes con puntos de lavado de mano.

éCuando lavarse las manos?

e Después de haber estado en un lugar publico.
e Después de tocarte la nariz, toser, estornudar o usar los servicios higiénicos.

e Antes de realizar cualquier contacto con el cliente.



¢ Como lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucion alcohélica

@ Duracién de todo el procedimiento: 40-50 sequndos

©

Mojese las manos con agua;

Frétese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano kzquierda
entrelazando los dedos y viceversa;

a2\
G

Frétese con un movimiento de
rotacion el pulgar izquierdo,
atrapéndolo con la palma de la
mano derecha y viceversa;

Séquese con una toalla desechable;

Ty e

Deposite en la paima de la mano una Frotese las palmas de las manos
cantidad de jabén suficiente para cubrir  entre si;

todas las superficies de las manos;

Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;

%

Frotese la punta de los dedos de la Enjudguese las manos con agua;
mano derecha contra la palma de la

mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacion y viceversa;

Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras,




¢ Como desinfectarse las manos?

iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

@ Duracién de todo el procedimiento: 20-20 segundos

1a . B

Deposite en la paima de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

Frotese la paima de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;

Frétese con un movimiento de rotacion Frotese la punta de los dedos de 1a Una vez socas, sus manos son
ol pulgar lzquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la S0guras.
paima de la mano derecha y viceversa; mano izqulerda, haciendo un

movimiento de rotacidn y viceversa,;




ANEXO 13: REGISTRO DE CAPACITACION SOBRE EL COVID-19
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ANEXO 14: FORMATO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
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ANEXO 15: FORMATO DE CONTROL DE TEMPERATURA
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3| DAVID JOEL. AGUILA VENEGAS ADNINISTRADOR 36 % 36 2°C
4{UTZA MARIBEL, GARRIDD ROMERD ASISTENTE SSOMA 3S*C 36 3°C
S IR VASQUEZ TILADA AYUD, MOTO NVELADORA Je 3¢°C

| CRISTHIAN BAREAN IVANCOVICH ONTROLADOR OF COMBUSTIN 36.2C 35C

7| MARCO AECANOER VALDERRAMA VIGO [comausnsLe 35 36 ¢
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| IAVIER HERNANDO GARCIA GAROIA {OPERADOR DE RETHOEXCAVADORA 353C 3¢ *¢
10| EYNER SOLAND MANTILA |coNDLCTOR DE CAMIONETA 36T 3¢
11/ SERON PONTE 2GARRA |oPERADOR DE CisTERNA 36°C 35 %€
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ANEXO 16: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Figura 12. Induccion a vigias de la empresa Hidrovias Perl S.A.

Figura 13. Charla de capacitacion a colaboradores de la empresa Hidrovias Pera S.A.



Figura 14. Entrega de EPPS, entrega de Kit de desinfeccidn individual, y mascarilla
para la proteccion contra el COVID-19.

Figura 15. Charla de sensibilizacion y concientizacion de seguridad en obra.



HIDROVIAS
20+400

Figura 16. Charlas de seguridad, cumpliendo con el distanciamiento y uso adecuado de
la mascarilla.

Figura 17. Sefializacion, supervision y control en obra
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