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RESUMEN

El presente investigacion con titulo “Estilo de Vida y Estrés en Choferes de la Agencia de

Transporte Publico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Sayan, 2022”. Con su objetivo Determinar la
relacion entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de transporte piiblico

Porta, Irrigacion Santa Rosa-Sayan, 2022.

Metodologia: El estudio se desarrollé utilizando el método cuantitativo, el tipo descriptivo,
con un disefio no experimental de corte transversal. La poblacion fue constituida por 70
choferes de los cuales solo 50 choferes se comprometieron a contribuir en el estudio. El
cuestionario empleado fue el cuestionario de estilo de vida y el cuestionario de estrés. Se
proceso la informacion en Microsoft Excel 2010. En cuanto al andlisis descriptivo se valid del

Coeficiente de Correlacion de Spearman (p) y en cuanto la correlacién se emple6 la Rho de

Spearman en SPSS.

Resultados: La variable Estilo de vida en los choferes alcanza en términos porcentuales de
72%, para una cantidad de 36 personas, y calificindose de Moderadamente saludable. La

variable Estrés lo validan 36 personas que ocupan el 72% de los encuestados, y obtienen la

1
calificacién Baja reaccidn de estrés en los choferes de transporte piiblico Porta.

Conclusiones: La relacion entre estilos de vida y estrés en los choferes de la agencia de

transporte ptiblico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Sayan, 2022; es significativa.

Palabras claves: Estilo de vida, estrés, conductores, transporte ptiblico




ABSTRACT

The present investigation with the title "Lifestyle and Stress in Drivers of the Porta Public
Transport Agency, Santa Rosa-Sayan Irrigation, 2022". With its objective to determine the

relationship between lifestyle and stress in drivers of the Porta public transport agency, Santa

Rosa-Sayan Irrigation, 2022.

Methodology: The study was developed using the quantitative method, the descriptive type,
with a non-experimental cross-sectional design. The population consisted of 70 drivers, of
which only 50 drivers agreed to contribute to the study. The questionnaire used was the
lifestyle questionnaire and the stress questionnaire. Information was processed in Microsoft

Excel 2010. As for the descriptive analysis, Spearman's Correlation Coefficient (p) was used,

and Spearman's Rho in SPSS was used for correlation.

Results: The variable Lifestyle in drivers reaches 72% in percentage terms, for an amount of
36 people, and is classified as Moderately healthy. The Stress variable is validated by 36
people who occupy 72% of the respondents, and obtain the Low stress reaction rating in Porta

public transport drivers.

Conclusions: The relationship between lifestyles and stress in the drivers of the Porta public

transport agency, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022 it is significant.

Keywords : Lifestyle, stress, drivers, public transport
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INTRODUCCION

El trabajo del conductor tiene muy poco reconocimiento por parte de la poblacidn, estando
ellos expuestos a miiltiples factores que puedan afectar su salud. Siendo su trabajo el sustento

propio y en algunos casos el de su familia.

Al tener ellos la responsabilidad de garantizar tanto la salud de ellos mismos como la de los
pasajeros, respetando a cada una de las personas con las cuales comparte el espacio en el
vehiculo; por lo cual el conductor debe de gozar de buena salud tanto fisica como mental.

(Slim, 2021)

El conductor pasa demasiadas horas conduciendo lo cual puede atraer consecuencias
negativas para su salud; desarrollando diversas patologias que pueden afectar tanto en su
trabajo como en su vida diaria. Algunas de las consecuencias negativas son trastornos de
sueflo, problemas digestivos, lesiones de espalda, estrés; lo cual puede incrementar el riesgo

de sufrir accidentes. (Rio, 2021)

La conducciéon en diferentes sectores estd asociada a una serie de factores de riesgo
relacionados con el trabajo, tales como: jornadas de trabajo excesivas, tiempo reducido para
descansar, ritmos de trabajo rapidos, falta de reconocimiento de la atencidn en el trabajo, falta
de comunicacién, retraimiento social; al mismo tiempo, otros aspectos relacionados con la
salud, como las alteraciones del suefio, la desnutricidn, el estrés debido al estilo de trabajo, el
ambiente fisico y, por lo tanto, las condiciones de seguridad vial y el trabajo realizado.

(Sepulveda, Valenzuela, & Rodriguez, 2020)

La vida en la carretera tiende a ser un reto, debido al estilo de vida que presenta el conductor,
estadisticamente estds mds propenso a sufrir de problemas de salud en comparacién con los

sujetos que laboran en otro sector. Mantenerse en forma y saludable es importante para

11




cualquier persona, pero para los conductores les resulta mas dificil comer alimentos nutritivos

y evitar la comida chatarra; ya que estdn fuera de casa. (Rueda, 2018)

En los conductores la presencia del estrés hace que se eleve considerablemente la agresividad
y hostilidad; se es menos paciente y mas impulsivo, por lo cual puedan existir conductas mas
arriesgadas. En muchas ocasiones el estrés puede provocar un accidente debido a que el
conductor presenta fatiga y cansancio. Por lo cual para actuar contra el estrés el conductor
debe dormir las horas necesarias, evitar el consumo de alcohol, mantener una dieta saludable

y bebe abundante agua. (Herndandez L. , 2020)

Es asi, que el estudio a continuacién tiene de objetivo general determinar la relacion entre el

estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de transporte priblico Porta, Irrigacién

Santa Rosa-Saydn, 2022.

Para tal efecto el estudio se ha dividido en: capitulo I, que contiene la descripcion de la

realidad problemdtica, el planteamiento del problema, los objetivos, la justificacion,

delimitacion y viabilidad del estudio. El capitulo II estd destinado para el marco tedrico en el

cual se encuentran los antecedentes internacionales y nacionales, las bases tedricas dentro del

cual se ha considerado el estudio 2 variables. Se ha consignado también las definiciones
conceptuales y la formulacion de las hipotesis. El capitulo 111, que se refiere a la metodologia,
donde se establece el disefio metodolégico, la poblacion y muestra de estudio, los
instrumentos aplicados para la obtencién y procesamiento de los datos. El capitulo IV, esta
designado para los resultados con su respectivo andlisis y contrastacion de hipdtesis

estadistica, el Capitulo V que contiene la discusion y finalmente el capitulo VI con la

conclusiones y recomendaciones, como producto de todo el proceso de investigacion.
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5
CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcién de la realidad problematica

La Organizacién Mundial de la Salud, determina que un estilo de vida saludable es una
manera comun de vida a través de la interaccién entre las circunstancias de vida en una
direcciéon muy extensa y los patrones de la propia conducta las cuales son establecidas

por factores socioculturales y caracteristicas de cada persona. (Souza, 2012)

El estrés laboral es la respuesta que puede presentar una persona en presencia al
requerimiento y presién laboral las cuales no se adaptan a sus capacidades y
conocimiento, lo que a su vez los coloca en situaciones en las cuales ellos deben hacer

uso de sus capacidades y atrontarlo. (Griffiths y Cox, 2004)

Cerca de 2.200 millones de individuos en todo el planeta se ven perjudicados por el
sobrepeso, la cual representa el 30% de los habitantes en el mundo. De estos, 108

millones de nifios y 600 millones de adultos tienen un indice de masa corporal en el

principio de obesidad superior a 30. (Fuentes, 2017)

La Escuela del comisariado Europeo del Automovil de Conduccién, menciona que el
estrés es contraproducente para una conduccién adecuada y segura. Ya que el estrés
puede presentar inconvenientes de conduccién a una persona tales como la taquicardia,

sudoracion, mareos, respiracion rapida y hasta problemas con la visién. (Muifioz, 2021)

La cifra de los conductores con sobrepeso (IMC>25) es bastante similar a la media de los
demds trabajadores (41% frente a 38%), pero el 32% padece de obesidad (IMC>30), lo
cual significa un porcentaje mayor. Ademas 6 de cada 10 conductores no realizan

actividad fisica, pero el 21% afirman que si lo realizan. (Scania, 2018)
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La Organizacion Mundial de la Salud alega que la poca actividad fisica, la ingesta de
alcohol, el uso de cigarrillos y las dietas no saludables aumentan el riesgo de morir. Entre
las cifras se menciona que a la poca actividad fisica tiene consigo unos 1.6 millones de
muertes anuales, el consumo excesivo de sal/sodio contribuye a unos 4.1 millones muerte
anuales y que al tabaco se le atribuye mds de 7.2 millones de vida al afio incluyendo la
exposicion al humo ajeno. (ganizacién Mundial de la Salud, 2021)

Los conductores, que por el dinamismo de su propio trabajo diario han tenido una carga
estresante; entre los causales suelen ser las extensas horas en la carretera, estar separados
de sus parientes, la circulacion lenta de los vehiculos en la ciudad, los incidente en el
recorrido vehicular, dieta desequilibrada, pocas horas de suefio y problemas de salud

tipicos de la vida sedentaria, entre otros factores. (Campos, 2020)

A nivel nacional, alrededor de la quinta parte de choferes presentan letargo diurno
durante su jornada de todos los dias y los causales concomitantes fueron tener seis o
menos horas de suefio al dia, lo cual debilita su sistema inmune y a eso le sumamos el
sobrepeso y la obesidad, provocando asi una alta frecuencia de patologias, lo que afecta,
no dnicamente en la salud del chofer también no directamente en las diversos campos de
su vida tales como lo econémico, laboral y social. (Pefia, Rey de Castro, y Talaverano,

2019)

El sedentarismo, sumada la presion diaria y una alimentacién inadecuada provocan en los
conductores obesidad mérbida, la cual trae consigo graves consecuencias en la salud de
los conductores de transporte publico, quienes sufren este dafo en un 49.5%. Asimismo
por las condiciones laborales que los conductores presentan pueden sufrir lumbalgia,

fatiga, estrés, entre otros problemas de salud. (Aguirre, 2015)
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El 90% de peruanos no integra la actividad fisica como parte de su habito de todos los
dias, haciendo que de esta manera se perjudique tanto su salud fisica como mental lo que
los expone a distintas enfermedades. Pero estas pueden ser evitadas con la incorporacién
de estilos de vida saludable. (Ministerio de Salud, 2016)

En Lima, una investigacion realizada por (Tenorio, 2018) nos expone en los resultados
que el 60% de los chotferes del estudio presentaron un estilo de vida no saludable; con
relacién a su estado nutricional el 37% de ellos padecen de sobrepeso y el 58% de

obesidad. Ademds se precisé que presentaban porcentajes elevados de grasa corporal y

visceral.

Un estudio de investigacion realizado en Lima por (Nava, 2019) nos menciona que hay
un gran nimero de estrés laboral el cual es ubicado entre nivel promedio (21%) y alto
(34%). Siendo que de cada 10 conductores 6 presentan estrés laboral; significa que afecta
a mas de la mitad, trayendo consigo problemas para desarrollar de manera adecuada sus

actividades tanto laborales como personales.

Hoy en dia en algunas profesiones u ocupaciones, como la es de los conductores ellos
tienden a estar expuestos a una dieta malsana, inactividad fisica, la ingesta de bebidas
alcohdlicas, el consumo de tabaco y al descanso inadecuado. Debido a las condiciones
laborales ya que ellos pasan mayor parte del dia frente al volante, haciendo que esto
afecte su salud de forma negativa. Y de esta manera todos esos factores influyen a que el

conductor puede desarrollar estrés laboral.

En la regién Lima provincias, en el caso de los conductores de irrigacion Santa Rosa se
pudo apreciar que la gran parte de ellos no realiza actividad fisica, presentan sobrepeso u
obesidad, no tienen un horario establecido de comida por la misma condicién laboral que

presentan, no respetan sus horas de suefio con el riesgo a dormir mientras manejaban.
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Ademas se pudo apreciar que los conductores presentan una conducta irritable con los
pasajeros, se muestran cansados y en algunas ocasiones no presentaron buena relacién
con sus compaiieros de trabajo, mostrando conductas poco tolerables. A razén de ello me
propongo a realizar esta investigacion en dicha poblacién ya que su estilo de vida pueda
afectar o no su salud y relacién con los demads.

1.2.Formulacién del problema

12.1. Problema general

;Cuil es la relacion entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, lrrigacidn Santa Rosa-Sayan, 20227
1.2.2. Problemas especificos

;Cuil es el estilo de vida de los choferes de la agencia de transporte piblico Porta,
Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 20227

;Cual es el nivel de estrés de los choferes de la agencia de transporte piblico Porta,

Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 20227

1.3.0bjetivos de la investigacién
13.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de
transporte publico Porta, Irrigacidn Santa Rosa-Sayan, 2022

1.3.2. Objetivos especificos

Identificar el estilo de vida de los choferes de la agencia de transporte piiblico Porta,

Irrigacion Santa Rosa-Saydn, 2022
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Identificar el nivel de estrés de los choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta,

Irrigacion Santa Rosa-Saydn, 2022

1.4 Justificacion de la investigacion:

Conveniencia, ayudara a comprender como es el estilo de vida y estrés en choferes de

transporte publico, para que de esta manera se puedan superar los diversos aspectos

negativos que afectan los estilos de vida y que los conlleva a padecer de estrés. De esta

manera incentivar a un estilo de vida saludable. También permitird a la empresa aplicar
2
programas, actividades que fomenten un estilo de vida saludable y manejo del estrés en

los choferes.

Relevancia social, es importante realizar esta investigacién ya que es transcendente para
la sociedad, debido a que cada vez es mayor la cantidad de conductores que adquieren un
estilo de vida poco saludable, debido a las condiciones laborales en las que se encuentran,
generando mayor vulnerabilidad. Esto los puede conllevar a padecer de fatiga, estrés.
Este proyecto serd de gran utilidad y beneficioso para las autoridades responsables de la
empresa para el correspondiente tratamiento de este problema y de esta manera poder
tomar acciones con sus conductores, logrando en ellos satisfaccion en su salud y puedan
tener un rendimiento éptimo en su ambiente laboral. También serd beneficioso para el
piblico general porque tendrian una atencién con mejor calidad, un buen trato. Al mismo
tiempo ayudara a la prevencion de accidente de transito.

Justificacién practica, este estudio brindara los diversos alcances y herramientas sobre
la influencia del estilo de vida y los niveles de estrés en los choferes, para que a través de
los resultados, se cree intervenciones con el fin de fortalecer la aceptacion de un estilo de

vida saludable y evitar el estrés. Y asi con la creacién y adopcién de programas, serd

posible mantener la educacién sobre el mantenimiento de la salud a través de la
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promocién y enseflanza, sobre todo en estos habitantes con menos reconocimiento como

son la poblacién de los choferes de transporte publico.

Valor tedrico, estard de manera que podra ser de utilidad para futuras investigaciones,
como referencia hacia un estudio en los habitos de vida saludables a partir de la
perspectiva de la psicologia de la salud y del comportamiento. Proporcionando asi
conocimientos sobre el estilo de vida y los niveles de estrés en los choferes. Estos aportes
van a permitir determinar los principales puntos que deberdn ser abordados, para lograr
actuar de manera precoz sobre esta realidad problemdtica. Ademds quedara a manera de
antecedente de estudio en esta poblacién ya que no se han registrado investigaciones
sobre este tema a nivel local. También se va a probar y apoyar las teorfas utilizadas, las
cuales son la Teoria de Promocidon de la Salud de Nola Pender, la Teoria del Sindrome

general de adaptacion de Hans Selye y la Teoria sobre el estrés y las emociones de

Lazarus y Folkman.

3
1.5.Delimitacion del estudio:

Espacial: El estudio fue desarrollado en la Agencia de transporte piiblico Porta-Suarez e
Hijos, la cual estd ubicado en la Calle Adin Acebedo 205- Huacho y en Irrigacion Santa
Rosa, La Villa.

Temporal: El proyecto de investigacién se desarroll6 en el afio 2022, durante los meses

de Enero, Febrero y Marzo del mismo afio.
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5
CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacién

2.1.1. Investigaciones internacionales

Robalino, R (2018) En su estudio realizado al cual denomino “El estrés laboral y su

relacion con el desemperio de los conductores de las unidades de transporte
interprovincial del Canton Daule”. Presentando como fin entablar una relacién que
existe entre el estrés y el desempeiio laboral de los choferes de transporte interprovincial
de Canton Daule. La metodologia empleada fue mixta, descriptiva, exploratoria. En la
poblacién contaron con un total de 330 choferes, la muestra estuvo conformada por 300
conductores como base para la ejecucion del proyecto. La técnica utilizada fue la
entrevista mediante una encuesta. En la cual los resultados segiin la encuesta realizada
arroja que el 39% manifest6 estar de acuerdo en que su jefe es hostil con ellos,
posiblemente por diversos problemas que suelen surgir entre compaiferos de trabajo, que
derivan en relaciones personales desfavorables entre los miembros de la cooperativa de
taxis. El 42% de los encuestados dijo que las personas con las que trabajan muestran
hostilidad en su relacién laboral, lo que puede demostrar que la relacién entre
compaieros de trabajo es un negocio serio, lo que justifica la ausencia de hostilidad en el
ambiente mencionado, que se inicia simultdneamente. De la vida diaria y los estreses que
se producen a los conductores. Este estudio se concluyd que el estrés laboral de los

choferes estd relacionado con el desempeiio laboral, ya que el criterio con mayor interés

es la estabilidad laboral.
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Gonziles, G., Giraldo, D., Cano, M., y Ramirez, D. (2019) En su investigacion a la cual
denominaron “Factores laborales y esirés percibido en los conductores de buses
Medellin, 2017 " La cual tuvo de objetivo determinar los factores de trabajo y los niveles
de estrés percibidos de los choferes de autobuses en Medellin. La metodologfa utilizada
fue observacional, descriptiva y de corte transversal. La poblacién incluida fue 560
choferes y una muestra de 278 choferes de buses, el cual fue realizado mediante un
muestreo de cdlculo no probabilistico. Se procedié a evaluarlos empleando una encuesta
auto diligenciada y para la variable estrés se utilizo la version en castellano de la EEP. El
procesamiento de datos se hizo en el programa estadistico PRISM. Se usé la prueba
estadistica Chi-cuadrado. En relacién al resultado, en la escala de estrés percibido, se
descubrié que el 69% de los encuestados dijo que no podia controlar su estrés. Al menos
el 50 % de los choferes tenian una puntuacién de estrés incontrolable en un grado de
estrés notable del 70 % o mas. Con respecto a los factores, uno de ellos fue la percepcion
de las relaciones con sus compaiieros de trabajo, por el cual el 52,8% (147) contesto que
su relacion es buena. El 59,3% (165) de los conductores cree que la relacién con los
pasajeros es buena. En cuanto a que si les agradaria gozar de otras oportunidades de
trabajo, el 71.8% (199) contesto que si. En cuanto a la cantidad de horas de trabajo por
dia, el 88,09% (244) contesto que laboran mas de 12 horas. El 56,3% (156) considera
suficiente el tiempo de descanso, mientras que el 43,6% (121) lo considera insuficiente.
El estudio concluyé que los choferes de buses se enfrentan a una amplia gama de

posiciones adversas que podrian ubicar en riesgo su salud y producir cierto tipo de estrés.
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2.1.2. Investigaciones nacionales

(Arenas & Ldpez, 2021) Desarrollo la investigacién denominada “Estilo de vida y

desgaste ocupacional en conductores del servicio de transporte urbano, Arequipa”.
Presentando el objetivo establecer la interaccién entre estas variables en choferes de
Arequipa. El estudio ha sido de caracter cuantitativa, diseio no experimental, transversal
y correlacional. La muestra fue compuesta de 194 personas. Para la obtencién de
informacién el instrumento empleado fue para el estilo de vida la Escala de Estilo de
Vida (PEPS-I) y en cuanto al desgaste ocupacional la Escala de Desgaste Ocupacional
EDO. En cuanto a los resultados utilizé la prueba del estadistico de r de Spearman. Los
resultados muestran que en el estilo de vida destaca el grado poco sano (35.1%) y en el
desgaste ocupacional los niveles son bajos (36.1%); y se llegé a la conlusiéon de que hay

una relacion inversa existente entre el estilo de vida y el desgaste ocupacional.

Gonzales, M. (2021) Desarrollo la investigacién denominada “Estilos de vida y

afrontamiento al estrés en estudiantes de una universidad piiblica de Lima
Metropolitana, 2021". El estudio fue de enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
correlacional. La poblacién en este estudio era de 1333 alumnos de la universidad, la
muestra fue conformada por 218 alumnos. En la obtencién de datos se empled el

instrumento para estilos de vida y afrontamiento al estrés (CAE). Y para poder identificar

la relacién entre las variables se empled el Chi cuadrado de Pearson y el coeficiente de
correlacion de Spearman. En el resultado se obtuvo que estilo de vida preponderante
fue el poco saludable con un 66.31%, siendo eso un igual de 124 sujetos del total. Por
otro lado, solo el 1.6 % del total de participantes consideré que manifiesta un estilo de

vida saludable. La gran parte de los universitarios tiene niveles de moderados a altos de

afrontamiento al estrés entre, con menos porcentaje, el 25% de los encuestados, que tiene
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una capacidad baja para afrontamiento. El estudio concluyé que no habia correlacién
entre las variables. En cambio, se descubrié una relacién entre los estilos de vida y los

aspectos de enfrentamiento a la resolucién de problemas.

Calizaya, R., Torres, J. (2021) En su investigacién a la cual titularon “Relacion entre
Estilos de Vida y Estrés en personal policial de la Unidad de Servicios Especiales,
Arequipa — 2021”. La cual presento el objetivo establecer la interaccion existente entre
los estilos de vida y el estrés en la policia. Segtin la metodologia la investigacion
realizada fue de tipo cuantitativo-descriptivo, el disefio utilizado fue no experimental. La
poblacion para el estudio fue constituida por 250 policias. En la obtencién datos se
empleé como técnica la encuesta y como instrumentos dos formularios. Para el andlisis
de los datos recolectados se utilizé el programa de Excel, por dltimo se procesé en SPSS
version 24. Obteniendo como resultado el 69.5% de los policias estadounidenses en
Arequipa tenian un estilo de vida bastante saludable, el 28,5% eran saludables y el 2% no
saludables. Con respecto al manejo de estrés el 22,5% buen manejo del estrés, 49% salud
moderada, 28.5% mala salud. Finalmente el 0% de los trabajadores presentan un nivel de
estrés profundo. La cual concluyo que se puede decir que no existe una relacion

significativa entre el estilo de vida y el estrés entre los policfas.

Sanchez, J. (2020) En su investigacion titulada “Estilos de vida saludable, condiciones

laborales y autocuidado de salud en choferes profesionales. Empresa de transporte “Ave
Fénix” SA.C, 2019”. El estudio fue cuantitativo. La poblacién estuvo constituida por
127 choferes de la Empresa de Transporte “Ave Fénix” S.A.C. Asi mismo la muestra
estuvo constituida por 122 choferes, utilizando un muestreo no probabilistico. El
instrumento empleado fue un cuestionario, encuestas y entrevista. En el resultado, con

relacién al manejo de su estrés; su jornada laboral le accede descansar minimo 6 horas en
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un dia, para lo cual el 89.34% (109) respondieron a veces y el 10.66% (13) siempre. De
los conductores el 81.97% (100) expresa pocas veces su tensién o preocupacion, el
11.48% (14) nunca lo hacen. El 80.33% (98) de los conductores a veces se ha sentido
nervioso estresado y el 3.28% (4) nunca se han sentido asi. Con respecto a su
alimentacién el 94.26% (115) de los conductores no presentan una hora fija para ingerir
sus alimentos, el 61.48 (75) jamds revisa las etiqueta de los alimentos procesados,
enlatados. Con relacion a la actividad fisica el 78.69% (96) nunca realiza ejercicio,
deporte. Con respecto al autocuidado el 61.48% (75) de conductores la mayor parte estan
en riesgo y en constante exposicién a ruidos elevados, el 87.70% constantemente respira
sustancias quimicas en forma de polvo. Concluyendo que el estilo de vida y las
condiciones de trabajo afectan en gran medida el autocuidado de los conductores

profesionales de las empresas de transporte piiblico.

Ratto, D. (2019) En su investigacion a la cual denomino “Nivel de estrés laboral y estilos
vz'da en enfermeros del hospital general la merced, Chanchamayo, 2018". El estudio
tuvo como finalidad identificar la relacion existente entre el grado de estrés laboral y los
estilos de vida en personal de enfermeria, Chanchamayo, 2018. El método utilizado fue el
gescriptivo, disefio no experimental, correlaciona y enfoque cuantitativo de corte
transversal. Con respecto a la poblacion fue formada por 114 enfermeros. La muestra
correspondid fue un total de 102 enfermeros. Entre los instrumentos empleados fue el
cuestionario de inventario de Maslach Burnout y otro para el variable estilo de vida. Para
analizar e intcrprctar resultados de los datos producidos se utilizé Microsoft Excel y el
software SPSS 23. Obteniendo como resultado que el 47,1% de los enfermeros
entrevistados asume que el nivel de estrés en el trabajo es medio. , el 529% indica un
nivel elevado de estrés en el trabajo. El 94.1% de los enfermeros entrevistados indicé un

bajo nivel de estilo de vida aceptable, sin embargo, el 5,9% restante muestra un estilo de
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vida saludable promedio. Se concluye que hubo una relacién inversa y significativa entre

el estrés laboral y el estilo de vida entre los enfermeros.

Palacios, H. (2020) Con su estudio de investigacion denominada “Estrés laboral y estilos
de vida en personal de enfermeria del servicio de emergencia Hospital Regional
Moquegua, 2018". La vcstigacic’)n fue no experimental, correlacional, prospectivo, de
corte transversal. Con respecto a la poblacion, esta fue conformada por 50 Enfermeros y
técnicos de enfermeria. La encuesta fue la técnica aplicada. Para el procesamiento de la
informacién con el SPSS 24, también se empleé el estadistico inferencial no paramétrico
el chi cuadrado. Obteniendo como resultado que el 56,0% de los enfermeros de

emergencia presentaron estrés laboral bajo, el 44,0% medio y el 0,0% alto. Con respecto

al estilo de vida de los laboriosos de emergencia, el 90,0% tiene un estilo de vida poco
saludable y el 10,0% muestra un estilo de vida saludable. Concluyendo que no hay una

relacion estadisticamente relevante entre el estrés laboral y el estilo de vida en

enfermeros.

Bilbao, D. (2017) En su trabajo de investigacién titulada “Prevencion del estrés y hdbitos
sedentarios en conductores de transporte urbano de la Empresa de transportes
“ETMOSA " Distrito San Martin Lima, 2017". La metodologia del estudio fue de diseiio
cualitativo, descriptivo de tipo no experimental. La muestra son los choferes de la
empresa “ETMOSA”. Entre los instrumentos empleados se encuentra la entrevista y
observacion a los participantes. Los resultados muestran que el conductor planed buscar
consejo médico por temor a padecer alguna enfermedad, pero no lo implementd. El
trifico les genera estrés; no participan en actividades fisicas cotidianas; traen
preocupaciones a su hogar, trabajan regularmente durante mas de dieciocho horas a la

vez, somnolencia al conducir, los automovilistas no tienen una programacién permanente
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para ingerir sus alimentos; Se sientan durante horas sin tiempo para descansar.
Concluyendo que las conductas preventivas en los conductores son bastante deficiente,
debido a que consideran como medidas principales de prevencidn al alcohol, las fiestas, y
la misica. Ademas los habitos sedentarios de los choferes son, debido a que se mantienen

sentados durante tiempos prolongadas, lo cual lleva consigo el resultado de la rutina.

2.2.Bases teoricas

Estilo de vida

Son las maneras inusuales de manifestarse, la forma y las circunstancias de vida que
presentan los individuos en el mundo que los rodea y en los cuales implica los habitos
alimentarios, la higiene personal, el ocio, los patrones de relaciones sociales y familiares,

asi como los mecanismos de afrontamiento en la sociedad. (Lorenzo & Diaz, 2019)

Segiin la Organizacién Mundial de la Salud (citado por Martin, 2010) nos plantea que el
estilo de vida es un sistema universal de vida apoyada en una relacion de las
circunstancias de vida y las pautas particulares de comportamientos establecidos por

componentes socioculturales y propiedades de cada persona.

El estilo de vida, en sociologia nos indica a como se van encaminando las preferencias,
opiniones, comportamiento y comportamiento de un individuo. Ademdas también las
combinaciones de factores tangibles (lugar donde reside) y factores intangibles como los
aspectos psicoldgicos del individuo. (Wikipedia, 2021)

La salud de alguna manera queda perjudicada a causa del estilo de vida y la situacién

vida de individuo. El estilo de vida engloba a las posturas y las virtudes, las cuales son
expresadas en la conducta de cada persona en los diferentes aspectos de la vida, entre las
cuales estdn, los entrenamientos, la nutricién, el consumo de cigarrillo y bebidas
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alcohdlicas. Asi como los aspectos sociales, fisicos, culturales y econdémicos que afectan

2
la vida de los sujetos. (Guerrero & Ledn, 2010)

El estilo de vida, en general se hace referencia como pautas cognitivas, emocionales y
conductuales que presentan cierta duracién en las épocas, en circunstancias casi estables,
y tiene la posibilidad de constituir componentes de riesgo o estabilidad, segiin su
naturaleza. . Por consiguiente, un estilo de vida sano es una pieza clave en la salud de un

individuo. (Vives, 2007)

El estilo de vida se explicado como las fases sociales, habituales, de comportamientos y
conductas de los individuos o equipos de personas que dirigen a la complacencia de las
exigencias del hombre con el fin de alcanzar la felicidad y la vida. Siendo asi que estd

determinada por la disposicion de componentes de riesgo. (Wong, s.f)

El estilo de vida saludable va a influir de modo efectiva en la salud, entre los cuales esta
comprendido la adopcién de hdbitos como el hdbito de realizar ejercicio, una
alimentacién que sea de manera saludable y adecuada, beber suficiente agua, asi como
también gozar del descanso, tareas que le permitan socializar, conservar la autoestima
elevada, etc. Por otro lado un estilo de vida poco saludable suele ser mayormente el
motivo de diversos padecimientos tales como la obesidad o el estrés. Entre sus prdcticas

se encuentran la ingesta de sustancias nocivas (alcohol, drogas, tabaco), la inactividad

fisica, las precipitaciones, el peligro a contaminantes, etc. (Martin, 2010)
Tipos de estilo de vida:
Estilo de vida no saludable

Los hdbitos no saludables y modificables alteran mayormente el estilo de vida: el estrés,

adiccién al tabaco, alcohol, la ociosidad y las practicas alimentarias perjudiciales, en la
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actualidad, estos componentes peligrosos van en aumento y apareciendo en muchas

edades diferentes, en su mayoria no saludables. (Sarabia, Vdzquez, y Espeso, 2005)

Estilo de vida saludable

Entonces al explicar de un estilo de vida saludable, lo definimos como conductas que

reducen el riesgo y la posibilidad de enfermar, entre los cuales lo integran: un control y
tratamiento pertinente del estrés y emociones negativas, unos buenos hdbitos de

entrenamiento, descanso y distraccidn; prevenir el consumo excesivo de la cafeina,

nicotina y alcohol; y obtener una mejor asignacion y uso del tiempo, etc. (Vives, 2007)

La salud se puede ver dafiada por las condiciones y estilo de vida. El estilo de vida esta
comprendido por las actitudes y los valores, las cuales se manifiestan en los
comportamientos que exhiben los sujetos en diversas dreas de su vida, entre los cuales se
encuentra, la actividad fisica, la alimentacion, ocio, modo de relacionarse, consumo de
alcohol, uso de cigarrillos. Asi como también del mismo modo los dmbitos sociales,
fisicos, culturales, y econémicos que afectan la vida de los individuos. (Guerrero y Leon,

2010)

El estilo de vida es interpretado como estilo la cual se basa en patrones de
comportamiento, las cuales estdn sefialadas por la interrelacidn entre las caracteristicas
personales de cada persona, la interrelacién en la sociedad y la calidad de vida social,
economica y ambiental. La relacién de los conductores con los diferentes factores del
ambiente particularmente los de su profesion como el lento transito vehicular y
socioeconémica de manera que se le da un escaso valor al trabajo. Haciendo asi que el
conductor sea una persona bastante vulnerable a sufrir diversas enfermedades las cuales

estan relacionadas al estilo de vida. (Bilbao, 2017)
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El Modelo de Promocion de la Salud; propuesto de Nola Pender, nos posibilita el
entendimiento de la conducta de las personas las cuales estdn orientadas a su salud y al
mismo tiempo a la adopcién de conductas saludables. (Aristizabal, Blanco, Sinchez, &
Ostiguin, 2018)

Nola Pender (citado por Aristizabal, Blanco, Sinchez, & Ostiguin, Scielo, 2011) nos
expone el modelo de promocion de la salud, que nos explica de manera explicita que los
aspectos que participan en la alteracién de los comportamientos de los individuos, sus
posturas y estimulos serin un modo de actuar para promover su salud. Su modelo se
inspiré en dos teorias: teorfa de sociologica de Albert Bandura y el modelo de
expectativas de Feather para la motivacion humana. El modelo de promocién de la salud

revela sus particularidades y vivencias de cada individuo; para lo cual nos plantea dos

componentes.

1. Caracteristicas y experiencias individuales.

Son las conductas y experiencias que presenta el individuo las cuales puede tener efectos
directa o indirectamente en la capacidad de realizar los comportamientos que afectan la
salud.

2. Conocimientos y afectos de la conducta.

Este componente incluye los siguientes conceptos:

Los beneficios percibidos por la accién, los cuales son los productos positivamente
pronosticados de la conducta la cual conllevara a continuar con dicho comportamiento
saludable.

Las barreras percibidas para la accién, son los obsticulos y la evasién de nuestra

persona que tienen la posibilidad de dificultar una obligacién con el trabajo, la

intervencion del comportamiento real.
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La auto eficacia percibida, es individuo serd vera con suficiente capacidad de poder
ejecutar una conducta promotora de salud. Al ser percibido de esta manera se presentaran
menos barreras para la adopcién de una conducta de salud.

El afecto en relacion con las actitudes, son los sentimientos o actitudes de manera
directa afines con las ideas que serdn positivos o negativos, beneficioso o perjudicial para
la conducta.

Las influencias interpersonales, los individuos adoptan comportamientos de promocién
de la salud cuando sienten el soporte de los individuos como la familia, amigos entre
otros. Por lo cual estos van a intervenir de forma beneficiosa o perjudicial en la salud de
estos. (Aristizabal et al. 2011)

Segin Nola Pender, un estilo de vida saludable promotor de salud nos expone que todos
los comportamientos o hibitos estrechamente relacionados con la salud, en resumen, todo
lo que asegura el confort y el crecimiento humano. Las conductas particulares de la
persona tienen su origen por medio de la percepcion de la salud y posturas que son
expuestas de forma diaria, refleja asf el estilo de vida en términos de varios aspectos como
la responsabilidad con la salud, la actividad ffsica (ejercicio), la alimentacidn, las
relaciones  interpersonales  (soporte  interpersonal), desarrollo  interpersonal
(autorrealizacién) y el manejo del estrés. (Trejo, Maldonado, Ramirez, Hernindez , y
Hernandez, sf)

Dimensiones del estilo de vida:

Alimentacion:

Segiin Ardell (citado en Melendez, 2016) en este aspecto esta implico la capacidad que
tiene el individuo de poder seleccionar y consumir los alimentos que son necesarios para
su salud y bienestar. Ademds también comprende la opcién optar por una dieta saludable

direccionada hacia la pirdimide alimentos.
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La nutricion es la ingestion de los alimentos por parte de los individuos para poder
solventar sus necesidades y de esta manera conseguir energia y poder desarrollarse. Esta
varia por diversos factores tales como la edad, situacion econémica, actividad fisica y la
disponibilidad de los alimentos. (Wikipedia, 2021)

El horario para la ingesta de los alimentos es de vital importancia considerarlo como un
apropiado estilo de vida, puesto que al ser perseverante y lograr mantener ayuda a la
prevencion de problemas en los intestinos y de malnutricidn; ya que al pasar demasiado
tiempo entre las comidas esto genera un mayor apetito en el individuo y con ello aumenta
de manera considerable la ingesta, influyendo asi a un aumento de peso. Es por eso que se
recomienda la ingesta de los alimentos en horarios establecidos adecuadamente
espaciados para de esta manera facilitar la digestion y asimilacién de los nutrientes.
(Cardenas, 2013)

La alimentacién no saludable aumenta la predisposicion de depresion, ansiedad y estrés.
La adherencia inadecuada a la ingesta de alimentos tales como las verduras y hortalizas
aumenta la aparicion de ansiedad, depresiéon e insomnio. Asi como también, la ingesta
escasa de alimentos lacteos y el exceso de dulces tiende a presentar un peligro superior de
padecer ansiedad, estrés, depresion e insomnio. (Ramon et al. 2020)

Actividad fisica:

La Organizacién Mundial de la Salud nos expone que son los movimientos del cuerpo
originados por el sistema locomotor, por lo tanto un consumo de fuerza; son los
movimientos realizados incluso durante el tiempo libre, hacia o desde un lugar, o en el
transcurso del trabajo. La actividad fisica, ya sea moderadamente o intensamente, es
beneficiosa para la salud. (Organizacién Mundial de la Salud, 2020)

La actividad fisica induce la produccion de neurotransmisores, como las endorfinas y la

serotonina, que son hormonas generadoras de sentimientos de alegria, felicidad y ademads
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del mejoramiento del estado de dnimo. Es por ese motivo que se piensa que el mantenerse
en actividad ayuda a aliviar o prevenir la depresion. El ejercicio reduce los niveles de
cortisol, una sustancia que se libera en situaciones de estrés por las glindulas
suprarrenales, lo que intensifica el azicar en la sangre y, por consiguiente, los misculos
tienen mds energia para lidiar con el estrés. (Grupo Gamma, 2015)

Entre los conductores de autobids, muestran una alta prevalencia de dificultades musculo
esqueléticos: dolor en la espalda, cuello, hombros, rodillas y muslos. Las cuales se deben
a riesgos laborales como estar sentado la mayor parte del dia con poco espacio,
mantenerlos inactivos durante toda la jornada laboral, sedentarismo la mayor parte del dia.
(Dominguez, 2009)

Se recomienda reemplazar el tiempo que es aplicado a actividades sedentarias con
actividad fisica de cualquier intensidad (incluso de intensidad baja) es beneficioso para la
salud y de ayuda poder disminuir los efectos adversos para la salud en los
comportamientos sedentarios, todos los adultos y adultos mayores deben esforzarse por
aumentar su actividad fisica. (Organizacién Mundial de la Salud, 2020)

Manejo del estrés:

El estrés es la sensacion de tension tanto fisica como emocional. La cual es probable que
se origine de diversas situaciones o ideas que produzcan frustracion, enojo o ansias. El
estrés es la reaccién corporal a un reto o solicitud. (MedlinesPlus, 2022)

Reynoso y Seligson (citado en Lorenzo y Diaz, 2019) nos mencionan que para un manejo
del estrés, uno debe trabajar para controlar o reducir las amenazas conllevan al estrés o
aprender a tolerarlas (afrontar el estrés). El objetivo primordial de la intervencién es

restablecer la salud fisica y de la mente de una persona.
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En el drea de conduccion y prevencion del estrés se enfatizan varias estrategias;
relajacion, reestructuracion cognitiva, evaluacion de habilidades, solucién de problemas.
(Melendez, 2016)

Relaciones interpersonales:

Es parte de una interaccién social y es una relacién mutua que se establece entre 2 0 mds
individuos. Un elemento sustancial de esta interrelacion es la comunicacion. (Calle, 2013)
La comunicacién implica cualquier relacién interpersonal, es decir, la funcién de los
individuos para obtener datos acerca de su ambito y posiblemente compartir esa
informacién con el resto de la poblacién. Este proceso tiene como objetivo difundir un
mensaje y la capacidad de comprenderlo. En ausencia de la conversacién, las relaciones
interpersonales serdn muy dificultosas. Las relaciones funcionan como un medio para
lograr ciertas metas y como un fin en si mismas. (Melendez, 2016)

La socializacién también es fundamental para el bienestar interior. Salir con amigos,
conceder tiempo a cuidar nuestro interior y exterior, alimentar nuestra mente con cosas
que nos brindan felicidad, pasar tiempo con nuestros propios primogénitos y con personas
que nos hacen felices y no sean nocivas para nosotros, todo esto hard que nuestra vida
tanto mental como fisica mejoren. (Martin, 2010)

Crecimiento interpersonal (Autorrealizacion):

La autorrealizacion se origina en cada individuo, en su afdn por descubrir sus metas y
propositos en la vida y su constante esfuerzo. En otras palabras, cada uno de nosotros
tiene un conjunto de aspiraciones y el potencial para lograrlas. No promocionarlo o
detenerlo directamente conduce a la decepcién. (Salas, 2010)

Responsabilidad en salud:

La responsabilidad individualmente de nosotros estd en elegir, decidirse por miltiples

opciones saludables que sean adecuadas, en lugar de otras que son un riesgo para la salud.
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Debemos recordar que todos tenemos suficiente capacidad para poder cambiar los peligros
inminentes a nuestra genética y entorno comunitario, que lograrfamos cambiando los
peligros modificando nuestra conducta. (Limia, 2010)

Es el exclusivo responsable y puede involucrarse en conductas de peligro (hecho que
aumenta la repercusién de patologias y eventualidades, amenaza la salud de las personas y
otros, y contribuye a la destruccion del medio ambiente) hacia conductas sanas
bienestar/positivos (hechos que colaboran con evitar patologias y contingencias, al mismo

tiempo que promueve la salud y el bienestar. (Mamani, 2015)

Estrés

Regulacion del eje hipotalamo-hipdéfisis-adrenal

Es causada por el estrés fisico y psicolégico, y cuando se activa, el hipotilamo secreta la
hormona CRF (factor liberador de corticotropina), que conduce sobre la glindula
pituitaria y la segregacion de la hormona adrenocorticotrépica (ACTH). Esta segregacion
afecta la corteza de las glindulas suprarrenales, lo que conduce a la produccién de
corticosteroides que ingresan al torrente sanguineo. (Nogareda, 2019)

Debido a que tiene un efecto nutritivo sobre la glandula suprarrenal, estimula la sintesis de
cortisol en el drea milia, y cuando el nivel de cortisol en sangre aumenta, la secrecion de
hormona adrenocortical se inhibe por retroalimentacién negativa. La liberacion de cortisol
puede ser estimulada por los centros nerviosos superiores del sistema nervioso y
provocada por situaciones estresantes. Por lo tanto, el cortisol puede aumentar en
respuesta al estrés fisico, cirugfa, quemaduras, hipoglucemia, hipotensién y ejercicio, en
respuesta a la liberacién local de citocinas pro inflamatorias (factores de necrosis tumoral

o e interleucinas), asi como en respuesta a neurotransmisores adrenérgicos. (Epinefrina y

norepinefrina). (Palacio, Génzales, & Campuzano, 2013)
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Segiin Guerrero Barona (citado en Sanchez, 2010) El estrés es el resultado de estimulos
tisicos y comunales que imponen demandas para quienes no pueden cumplir plenamente
cuando se dan cuenta que necesitan satisfacerlas. Por tanto, hay un desorden entre el
entorno y recursos disponibles.

Chacin, Corzo, Rojas, Rodriguez y Corzo (citado en Melendez, 2016) gracias a la
pluralidad de funciones fisiolégicas asociadas al estrés, es fundamental tener en cuenta el
peligro de predisposicién a altos niveles de exposicién, debido que al comprobar altos
grados de estrés, el individuo es mads susceptible a enfermedades y mads alin en caso de
estrés; el individuo con componentes de peligro como antecedentes de estilo de vida
pobre, exposicién al ruido, exceso de trabajo causa enfermedades degenerativas.

Lazarus y Folkman (citado en Vera, 2004) nos menciona que el estrés se refiere a las
correlaciones originadas entre un individuo y el entorno en el que se inserta. El estrés es
producido cuando el individuo sobrestima lo que estd pasando mas alla de los recursos de
los que dispone y pone en riesgo su felicidad personal. Entre los dos estd la evaluacidn
cognitiva realizada por el sujeto, pero mds alld de eso, tiene en consideracion los
sentimientos que contiene esta situacién. También Nos menciona que todo el mundo tiene
una cierta forma de lidiar con el estrés. Muchos factores pueden identificar los
mecanismos de afrontamiento. Por otra parte, se ve influido por recursos conectados con
la salud fisica o la disponibilidad energética.

Hans Selye (citado en Sanchez, 2010) puntualiza al estrés como la contestacién
inespecifica de un organismo a cualquier necesidad externa y el estado producido por un
sindrome particular incluye todos los cambios inespecificos inducidos en un sistema

fisioldgico.
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Hans Selye menciona tres etapas del estrés:

Fases del estrés:

Reaccién de alarma:

El organismo, al sentirse en peligro por las diversas situaciones que se presentan, se
modifica fisiolégicamente al activar un grupo de gldndulas, fundamentalmente en el
hipotdlamo y la hipdfisis. Cuando el cerebro detecta una amenaza o un peligro, el
hipotdlamo, que fabrica componentes liberadores, estimula sustancias concretas que
trabajan como emisarios en dreas especificas del cuerpo. (Sanchez, 2010)

Estado de resistencia:

Segin Oblitas (citado en Melendez, 2016) Cuando una persona esti sometida a la
amenaza de agentes nocivos durante mucho tiempo, el organismo no puede mantener la
respuesta inicial, por lo que poco a poco se va adaptando a estas demandas, en una nueva
fase en la que muchas veces se encuentra el equilibrio dindmico o la homeostasis. Ocurre
entre los ambientes externo e interno de cada persona. Esta segunda fase es larga y su
duracion va a depender de la existencia del invasor y la resistencia del organismo, cuando
esta capacidad llega a disminuir, empieza la siguiente fase.

Fase de agotamiento:

El declive gradual del organismo frente al estrés prolongado conduce a un gran
agotamiento, pérdida significativa de la capacidad fisiol6gica; acompaiado de un periodo
de desgaste, en el que el sujeto sucumbe a menudo a las demandas ya que su capacidad de
adaptacion e interaccion con su entorno se reduce al minimo. Cuando el cansancio, suefio,
el dolor de cabeza y la fatiga se presentan es una sefial clara de que la concentracién
disminuye y por consiguiente esto es un riesgo en la circulacién vehicular. (Sanchez,

2010)
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Tipos

Selye (1936) menciona que el estrés se clasifica en 2 categorias: eustrés "positivo" y
distrés "estrés negativo" correspondiente a una reaccién completa 0 incompleta para un
agente estresor:

Eustrés: también conocido como el estrés positivo; se refiere a una respuesta armoniosa
que respeta los componentes fisioldgicos y psicoldgicos humanos, en otros términos, la
energia de la contestacion a los estresores se desgasta bioldgicamente y fisica.

Distrés: ademads es conocido como estrés negativo; se refiere a una reaccién perjudicial o
exagerada a los factores estresantes, ya sean bioldgicos, fisicos o psicoldgicos, v el
exceso de energia que se desarrolla, no se puede gastar. El distrés puede tener su origen
gracias al trabajo, el nicleo familiar, el ambiente, el alcohol, el cigarro, las frustraciones, y
los demds estimulos los cuales pueden ser internos o externos. (Gallego, Gil, y Sepiilveda,
2018)

Lyle, Miller y Dell (2010) muestran los diversos modelos que exhibe el estrés, quienes
son:

Estrés agudo: Es la manera de estrés mas reiterada, el cual nace de las imposiciones e
influencias de un pasado que ocurrié recientemente y de las imposiciones e influencias de
un futuro cercano. La mayoria de los individuos logra identificar las sefales de estrés
agudo. Es una relacién de cosas que han sucedido de forma equivocada en sus vidas:
accidentes automovilisticos, grandes pérdidas de contratos, plazos que deben cumplir, su
hijo teniendo problemas en la escuela, etc. Debido a que es de corta duracion, es
insuficiente para provocar un mal relevante a un plazo extenso referente con el estrés.

(Melendez, 2016)
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Estrés agudo episodico:

Estos individuos asumen demasiadas responsabilidades, se imponen excesivos deberes a
su cago y no tienen la posibilidad de ordenar las presiones que aclaman su interés. Es
usual que estos individuos se encuentren bastantes agitados, tengan mal cardcter, sean
irritables, ansiosos y estén tensos. Acostumbran ser denominadas como sujetos con
demasiada energfa nerviosa y continuamente apurada.

Estrés cromico:

El estrés cronico deshace al cuerpo humano, la psiquis y la vida. Es el que destruye al
individuo dfa tras dia. Es el estrés de la escasez, las familias desperfectas, caer en un
matrimonio desdichado o en un trabajo o profesion que se aborrece. El individuo
abandona la bisqueda de soluciones, debido a que nunca encuentra un escape a
circunstancia depresiva. (Miller & Smith, sf)

Sintomas del estrés

Se encuentra agrupada en tres bloques: fisioldgicas, emocionales y cognitivas.

Reacciones fisioldgicas: Sandin (citado en Cassaretto, Chau, Oblitas, & Valdez, 2003)
Estos incluyen reacciones neuroendocrinas y aquellas que involucran el sistema nervioso
auténomo, como el ascenso de la tension arterial, elevacion de la frecuencia cardiaca,
intensificacion del labor del estomago y los intestinos, pupilas dilatadas, cefalea,
aceleracién del ritmo cardiaco, respiracion, manos y pies frios, boca seca, etc.

Reacciones emocionales: A la persona le resulta dificil mantenerse fisica y mentalmente
tranquila. Se presentan sefiales como el crecimiento de la intranquilidad, la obstinacion, el
dominio y la ausencia de preocupaciéon por los demds. Los principios morales que
gobiernan la vida de uno son mds relajados y menos auto dirigidos. Aumento del
aburrimiento y disminucion de las ganas de vivir. La autoestima también se ve afectada

por pensamientos de privacidad y baja autoestima. (Naranjo, 2009)
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Reacciones cognitivas: Sandin (citado en Cassaretto et al. 2003) Hay tres tipos
principales de respuestas cognitivas al estrés: ansiedad, pérdida de control y rechazo,
acompafadas de obsticulos mentales, amnesia, sentimientos irreales, procesos mentales
disociativos, entre otras reacciones.

Estrés en la conduccién:

Fernandez y Mielgo (1992) citado en (Melendez, 2016) nos menciona que “el estrés de la
conduccién es la ocurrencia de diversos hechos en los que se producen diversos
fenémenos de estrés durante la conduccién de autos y la persona esta sujeta a la ansiedad,
irritacién, tensién, nerviosismo™ (p. 46). Entonces, el estrés al volante puede ser definido
como un conjunto de factores estresantes derivados del trabajo, relacionados con factores
externos al transito y a las relaciones con otros conductores, afectando de tal manera la
salud de los trabajadores y provocan sintomas indeseables. (Quevedo, M., 2012)

El estrés no es mds que sentir tension fisica y mental. Este es el momento en que las
emociones no se manejan adecuadamente. Otros factores que lo provocan son la fatiga,
dolores de cabeza y algunas dificultades para dormir. Las personas que estdn expuestas a
situaciones estresantes constantemente tienen dificultades para conciliar el sueno. Esta

falta de suefio es muy peligrosa cuando estis detrds del volante y puede daiar al

conductor y a otras personas. (Consensionarios en Malaga, 2021)

2.3.Definicion de términos basicos
Estilo de vida: Son las conductas que el individuo adopta las cuales se ven influenciadas
por los distintos aspectos en su vida, tales con la inactividad fisica, la mala alimentacion,
las malas relaciones personales, el consumo de alcohol, el uso del cigarrillo, entre otras;

la cual va a impactar de manera positiva o negativa a la salud de la persona.

Estilo de vida saludable: Son las conductas del individuo que van a influir de manera

positiva en su salud, disminuyendo asi los riesgos de enfermarse. Por lo cual el individuo
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va a desarrollar actitudes que favorezcan su salud tales como la actividad fisica, actitudes
responsables hacia su salud, horas completas de suefio, horarios establecidos y buena
alimentacién. Logrando asi que la persona tenga la capacidad de desarrollar una conducta

promotora de la salud.

Estilo de vida no saludable: Esta adopcion de estilo de vida va afectar de manera

negativa la salud del individuo, debido a que este adopta conductas de riesgo tales como
el sedentarismo, el alcoholismo, malos hébitos alimenticios, exposicién a contaminantes;

siendo asi el causante de multiples enfermedades.

Estrés: Es el grupo de relaciones e interacciones que surgen entre el individuo y una

situacion. Dicha situacion es analizada por el individuo la cual puede superar o exceder
los mecanismos de afrontamientos que posee haciendo que de esta manera afecte su

bienestar.

Estrés agudo: Tiene su origen en las exigencias y presiones del presente, este tipo de
estrés es reconocido por los individuos por los sintomas que presenta. Aqui se encuentran

todas las cosas que le salieron y le fueron mal a la persona.

Estrés agudo episddico: En este tipo de estrés el individuo se carga de
responsabilidades, mas de las que puede tolerar y sobre exigiéndose. La mayoria de estas
personas se muestras irritables, cansados, de mal caricter, afectando de manera negativa

sus relaciones con los demads, ya que también culpan a los otros de sus problemas.

Estrés cromico: Este tipo de estrés desgasta a la personas todos los dfas, destruyendo su
cuerpo y mente. Aqui el individuo no le encuentra una salida a sus problemas, haciendo
que se encuentre en una situacion deprimente y sin esperanzas, de manera que el
individuo se note cansado buscando soluciones, rindiéndose y acostumbrdndose a

quedarse all{ sin que lo note.
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2 4.Hipdtesis de investigacion

24.1. Hipétesis general

La relacion que existe entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de
transporte publico Porta, lrrigacion Santa Rosa-Sayadn, 2022, es significativa.

24.2. Hipotesis especificas

El estilo de vida de los choferes de la agencia de transporte piblico Porta, Irrigacién

Santa Rosa-Saydn, 2022, es moderadamente saludable.

El nivel de estrés de los choferes de la agencia de transporte publico Porta, Irrigacion

Santa Rosa-Saydn, 2022, es una baja reaccion.
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CAPITULO III. METODOLOGIA

3.1.Diseio metodolégico

De acuerdo a la finalidad, el estudio es descriptivo; es decir es aquel que busca describir
situaciones y eventos en una poblacion determinada de individuos, equipos, sociedades o
cualquier otro fenémeno para sometido a un estudio en un momento dado y tal como se

da en la realidad. (Ibarra C. ,2011)

Segiin la secuencia temporal es un estudio transversal. Un estudio transversal es aquella
que establece la existencia de una circunstancia o estado de salud en una sociedad

determinada y en un punto especifico de tiempo. (Thierer, 2015)

Segiin la asignacién de los factores de estudio, es una investigacion observacional; ya que
se va a describir un fenémeno dentro de una poblacién de estudio y no va a existir
ninguna alteracién de la variable. Se va limitar a observar, medir, analizar y describir el
fenémeno tal y como se encuentra, sin ejercer un control directo en la intervencion.

(Veiga, Fuente, y Zimmermann, 2008)

Nivel de estudio

Es una investigacién correlacional, ya que su propdsito es comprender la interrelacion o
grado de correlacion existente entre 2 0 mds variables en un entorno especifico. A veces
solo se analiza la interaccién entre dos variables. (Herndndez, Ferndndez, y Baptista,

2010)
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Diseio del estudio

El estudio fue de un disefio no experimental, debido a que es realizado sin adulterar de
manera libre la variable (es), es analizar los fendmenos de la misma forma que se dan en

su entorno natural, para luego proceder a realizar un andlisis. (Herndndez et al. 2010)

Enfoque del estudio

Es de enfoque cuantitativo, porque las variables se miden en un entorno especifico;
Cuando se analizan medidas adquiridas por métodos estadisticos, se extraen una hilera de

conclusiones relativas a la hipétesis o las hipotesis. (Hernandez, Fernandez. y Baptista,

2014)

Area de estudio

El estudio fue desarrollado en la Agencia de transporte piblico Porta-Suarez e Hijos, la
cual estd ubicado en la Calle Addn Acebedo 205- Huacho y en Irrigacidn Santa Rosa, La
Villa.

3.2.Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion del estudio estuvo establecida por todos los choferes de la agencia de
transporte publico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Saydn; la cual consta de 70 choferes.
Debido a que es una poblacién reducida y para que de esta manera la investigacién sea
significativa. Considerando los criterios de inclusién, solo 50 aceptaron participar de la

investigacion.
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Criterios de inclusion:

Chotferes que acepten contribuir en el estudio

Choteres que laboren para la empresa

3.3.Técnicas de recoleccion de datos

La técnica empleado fue la encuesta, con el objetivo principal de recolectar informacién
sobre las caracteristicas observables psicoldgicas, econdmicas, politicas y sociales de una

poblacién en particular a través de métodos estadisticos. (Barrientos y Valer, 2004).

Una encuesta es un método (oral o escrita) dirigida a conseguir datos sobre una muestra o
grupo de individuos asociados con un tema en particular. Los datos adquiridos son
validos solo para el tiempo en que fue recopilada, debido a que las caracteristicas y

opiniones son cambiantes con el tiempo. (Arias, 2012)

Instrumentos

En esta investigacion se hizo uso de 2 cuestionarios: para evaluar el estilo de vida y para
evaluar el nivel de estrés en choferes de la agencia de transporte piblico Porta, Irrigacion

Santa Rosa-Saydn, 2022.

Cuestionario de estilo de vida

El Estilo Promotor de Salud (Walker y Colaboradores) esta herramienta midio la
promocién de la salud y el estilo de vida. Constituido de 29 items y se distribuye en 6

dimensiones, muestra 4 alternativas para elegir en las respuestas. Siempre (4),

Frecuentemente (3), A veces (2), Nunca (1).

Los valores finales de la variable Estilos de Vida son:
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¢ Saludable (88 — 116 puntos)

e Moderadamente saludable (59 — 87 puntos)

e No saludable (29 — 58 puntos)

El instrumento para la variable independiente aporta informacién autentica y segura (Alfa

de Crombach=0.93), incluye presentacion, datos generales, instrucciones y preposiciones.

(Melendez, 2016)

Cuestionario de reacciones de estrés

El cuestionario de Reacciones de Estrés fue desarrollado por Valdez en 1999, con la
finalidad de apreciar las respuestas al estrés en ambitos emocionales, fisioldgicos y
cognitivos de individuos que han estado expuestas a circunstancias que generan estres
durante los 6 tdltimos meses. Constituido por 33 items respondidos en a escala de tipo

Likert con valores que van de 0 a 3 puntos (0 = nunca, 1= algunas veces, 2 = casi siempre

y 3 = siempre).

Los puntajes finales de la variable Estrés son:

¢ Bajas reacciones de estrés: menores o iguales a 27 puntos.
* Reacciones de estrés intermedias: puntajes entre 28 y 40.
e Mayor reaccion de estrés: puntaje mayor de 40

El instrumento tiene una validez a través de la prueba de Alfa de Crombach se hallé una

confiabilidad general de 0.895 y sus factores con una confiabilidad entre 0.718 y 0.782.

3.4.Técnicas para el procesamiento de la informacién

Para el andlisis de los datos obtenidos de las encuestas, se empled el Microsoft Excel

2010, donde se organizé la informacién de manera ordenada a través de codigos en la
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base de datos. Posterior a ello se desarrollé la tabulacién y la elaboracion de tablas de
frecuencias de las variables con sus dimensiones y representacién grdfica. Tomando la
informacién organizada se presentaron los resultados de las variables y dimensiones en

tablas y graficos estadisticos, es decir, mediante el uso de la estadistica descriptiva.

Las variables de estudio son ordinales porque clasifican y ordenan los objetos, hechos o
fenémenos en forma jerarquica con una caracteristica determinada. (Pineda, Alvarado, y
Canales, 1994)

Considerando la variable independiente ordinal al estilo de vida y a la variable

dependiente ordinal el nivel de estrés en los choferes de la agencia de transporte piiblico

Porta, Irrigaciéon Santa Rosa-Sayan, 2022, se utilizé para el andlisis descriptivo el
Coeficiente de correlacién de Spearman y para el andlisis inferencial se utilizé Rho de

Spearman.

Siendo el Coeficiente de Correlacion de Spearman (p), un procedimiento estadistico que

revisa la magnitud de relacion entre 2 variables cuantitativas (Villatoro, 2011) para ver si

hay una interaccién entre dos variables a grado ordinal y que esta manera la relacion sea

estadisticamente significativa. (Mondragon, 2014).
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APITULO IV.RESULTADOS

4.1. Analisis de resultados

El desarrollo de la investigacion se sustenta con lo obtenido en sus resultados, que enfocan a

los objetivos planteados, y estos se describen a continuacién:

1. claci(')n entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de transporte ptiblico
Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022.

Para esta relacion se determind segiin las dimensiones de estilo de vida:

1.1. elacic’)n entre la dimensién Alimentacién con estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022.

Tabla 1. Percepcion de la dimension alimentacion

Siempre Frecuentemente A veces Nunca

Items Total
1 4 (3) (2) (1)
(Come usted 3 veces al dia? % 88 8 4 0 100
(desayuno, almuerzo y cena) N° 44 4 2 0 50
(El horario de sus comidas es % 10 8 22 60 100
W N° 5 4 11 30 50
;A diario consume  alimentos
& o
balanceados que incluyan tanto a4 40 14 2 100
vegetales,  frutas,  came, ppo 22 20 7 1 50
legumbres y cereales?
;Bebe 8 vasos de agua al dia? ¢ 26 20 36 18 100
N® 13 10 18 9 50
(Consume frutas entre sus % 34 18 36 12 100
comidas? N° 17 9 18 6 50
iEscoge comidas que no o 24 10 26 40 100
tengan ingredientes artificiales
0 guimicos para conservar la N°©
ida? 12 5 13 20 50
Lee usted las etiquetas de las
G
comidas empaquetadas, 18 6 28 48 100
enlatadas o conservas para N© 9 3 14 24 50

identificar los ingredientes?

Fuente: Encuesta aplicada a los choferes de la agencia de transporte piblico Porta. 2022

Interpretacion:

Segtin tabla 1, se aprecia que el 88% de los participantes contestan siempre; alimentarse 3
veces al dia, segiin lo indican la cantidad de 44 personas, es frecuente para el 40% de personas
consumir a diario alimentos balanceados, mientras el 36% a veces atinan por beber 8 vasos al

dia como también consumir frutas, y un 60% cree que nunca es fijo el horario de sus comidas.
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De esta manera, se consigue energia y poder a desarrollarse en los diversos factores tales
como la edad, situacién econémica, actividad fisica y la disponibilidad de los alimentos que
comiinmente varfan. Esto responde a un estrés positivo en los parimetros fisiologicos y
psicolégicos humanos.

Tabla 2. Reglas de decision

Valor de significacion Decision Se rechaza
Si P valor >0 05 La hipétesis nula (Ho) se acepta La hip6tesis alterna (Ha)
51 P valor <005 La hipétesis alterna (Ha) se acepta La hipotesis nula (Ho)

1
Nota: Tomado de “Metodologia de la investigacion™ por (Hemindez, Fernindez, & Baptista, 2014)

Prueba de hipétesis
Ho: No existe relacion significativa entre la dimension Alimentacion y el estrés en choferes de

la agencia de transporte piiblico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Sayan, 2022.

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension Alimentacion y el estrés en choferes de la

agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Saydn, 2022.

Tabla 3. Correlacion entre la dimension alimentacion y entrés

ESTRES
Coeficiente Correlacion 552
RHO Dimensién o o
. Significancia (bilateral) 000
Spearman  ALIMENTACION s

1
Fuente: Datos extraidos del programa SPSS 22

Interpretacion:

La relacién dimensioén alimentacion y el estrés en choferes de la agencia de transporte piiblico
Porta, consigue un RHO spearman 0,552 calificandola de correlacién positiva considerable
segin escala adaptada por Herndndez et al (2014). Para valor de significancia 0,000 menor a

0,05 se concluye; existe relacion significativa entre alimentacion y el estrés en choferes de la

agencia de transporte piiblico Porta.
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1.2. Relacion entre la dimension Actividad y ejercicio con estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022.

Tabla 4. Percepcion de la dimension Actividad y ejercicio

Siempre Frecuentemente A veces Nunca

Items Total
4 (3) (2) (1
¢Hace usted ejercicio minimo ¢, 12 14 28 46 100
30 minutos al dia al menos 5 -

_Ples ala semana? N 6 7 14 23 50
¢Realiza usted actividades que % 26 42 12 20 100
incluyan el movimiento de o
todo su cuerpo? N 13 21 6 10 S0
¢Practica algiin deporte? % 38 8 16 38 100

N* 19 4 8 19 50

Fuente: Encuesta aplicada a los choferes de la agencia de transporte piiblico Porta. 2022

Interpretacion:

Segiin tabla 4, se puede visualizar que el 38% de los colaboradores contestan siempre; y
coinciden practicar algtn deporte, en una cantidad de 19 personas; es frecuentemente para el
42% de personas realizar alguna actividad de movimiento, mientras el 28% a veces realizan
ejercicio aproximadamente 30 minutos al dia en el transcurso de 5 veces a la semana, para el
46% nunca creen realizarlo.

En consecuencia, toda actividad fisica, ya sea moderada o intensa, mejora la salud, y ocasiona

un estrés positivo donde los estresores se consumen biolégicamente y fisicamente.

1
Prueba de hipétesis

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension Actividad y ejercicio con el estrés en
choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigaciéon Santa Rosa-Sayan, 2022.

Ho: Existe relacion significativa entre la dimensién Actividad y ejercicio con el estrés en

choferes de la agencia de transporte piiblico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.
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Tabla 5. Correlacion entre la dimension Actividad y ejercicio con Estrés

ESTRES
RHO Dimensidn Coeficiente Correlacion 535"
ACTIVIDAD Y Significancia (bilateral) 000
Spearman
EJIERCICIO N 50

Fuente: Datos extraidos del programa SPSS 22
Interpretacion:
La relacion dimension Actividad y ejercicio con el estrés en choferes de la agencia de
transporte publico Porta, logra un RHO Spearman 0,535 considerarla como correlacién
positiva. Para valor de significancia 0,000 inferior a 0,05 se concluye: hay una relacién

significativa entre Actividad y ejercicio con el estrés en choferes de la agencia de transporte

publico Porta.

1.3. Relacién entre la dimension Manejo del estrés con el estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 6. Percepcion de la dimension Manejo del estrés

Siempre Frecuentemente A veces Nunca

fems @ ) @) @ o
iSu jornada laboral le permite g 92 4 2 2 100
dormir al menos 6 horas al
} N 46 2 1 1 50
Con que frecuencia ha estado g 54 28 16 2 100
seguro sobre su capacidad para
manejar Sus problemas N® 27 14 g 1 50
personales?
(Expresa sus sentimientos de 9% 26 16 32 26 100
tensién o preocupacion? N© 13 g 16 13 50
iCon que frecuencia ha sentido % 46 36 10 8 100
_cn las cosas le van bien? N° 23 18 5 4 50
i{Con que frecuencia te has 9 36 8 32 24 100
sentido nervioso o estresado? N© 18 4 16 12 50

Fuente: Encuesta aplicada a los choferes de la agencia de transporte piblico Porta. 2022
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Interpretacion:

Segtin tabla 6, se observa que el 92% de los participantes contestan siempre a favor por
dormir al menos 6 horas/dia después de su labor, lo afirman en una cantidad de 46 personas,
es frecuente para el 36% de personas han sentido que las cosas le van bien. En cambio el 32%
responde a veces se han sentido nervioso o estresado, y comparado al 26% nunca expresan
sus sentimientos de estrés o ansiedad. Por consiguiente, los intentos para controlar, minimizar

o instruirse para soportar las amenazas que conllevan al estrés.

:
Prueba de hipétesis

Ho: No existe relacion significativa entre la dimensién Manejo del estrés con el estrés de los

choferes de la agencia de transporte piiblico Porta, Irrigaciéon Santa Rosa-Sayan, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la dimension Manejo del estrés con el estrés de los

choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigaciéon Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 7. Correlacién entre la dimension Manejo del estrés y la variable Estrés

ESTRES
Dimension Coeficiente Correlacion A86™
RHO o
MANEIJO DEL Significancia (bilateral) 000
Spearman ,
ESTRES N 50
Fuente: Datos extraidos del programa SPSS 22
Interpretacion:
La relacién dimension Manejo del estrés con el estrés en choferes de la agencia de transporte
publico Porta, logra un RHO Spearman 0,486 considerarla como correlacion positiva media.

Con un valor de significancia 0,000 inferior a 005 se concluye; existe relacién significativa

entre Manejo del estrés con el estrés en choferes de la agencia de transporte piblico Porta.
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1.4. Relacion entre la dimension Apoyo interpersonal y el estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022.

Tabla 8. Percepcion de la dimension Apoyo interpersonal

Siempre Frecuentemente A veces Nunca

Items Total
) (3) (2) (1)
Se relaciona con los demds? o, i 12 10 0 100
N* 39 6 5 0 50
i Tiene con qu%en hablar de las ¢, 72 14 10 4 100
Cosas que son importantes para
usted? N* 36 7 5 2 50
;{Mantiene buenas relaciones % 64 24 12 0 100
las demds personas? N© 32 12 6 0 50
iComenta sus  deseos e
inquietudes con las demds % 28 4 26 a2 100
{:eﬂ:j]l:)is de su entorno de No 14 2 13 21 50
(-Fu{z‘ndo en‘frenla situaciones g 48 28 14 10 100
dificiles recibe apoyo de los
demas? N 24 14 7 5 50

Fuente: Encuesta aplicada a los choferes de la agencia de transporte piiblico Porta. 2022

Interpretacion:

Dado tabla 8, se estima que el 78% de los participantes contestan que siempre estan en
relacion con los demds, y lo representan 39 personas, mientras el 28% de las personas
frecuentemente enfrenta situaciones complicadas y reciben el respaldo de los demds; pero un
26% respondieron a veces, comentar sus deseos e inquietudes con los demds individuos de su
dmbito laboral, contrario al 42% de personas que respondieron nunca. Por ende, las relaciones
con Apoyo interpersonal que funcionan en; la familia, amigos entre otros, se espera van a

influir de manera directa o indirecta para la salud de estos.

Prueba de hipdtesis
Ho: No existe relacion significativa entre la dimension Apoyo interpersonal y el estrés en los
choferes de la agencia de transporte piiblico Porta, Irrigacidn Santa Rosa-Sayan, 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la dimensiéon Apoyo interpersonal y el estrés en los

choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigaciéon Santa Rosa-Sayan, 2022.
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Tabla 9. Correlacion entre la dimension Apoyo interpersonal y Estrés

ESTRES
RHO Dimension Coeficiente Correlacion 51077
APOYO Significancia (bilateral) 000
Spearman
INTERPERSONAL N 50

Fuente: Datos extraidos del programa SPSS 22
Interpretacion:
La relaciéon Apoyo interpersonal con el estrés en choferes de la agencia de transporte piblico
Porta, logra un RHO Spearman 0,510 considerdandola como correlacion positiva considerable.

Con un valor de significancia 0,000 inferior a 0,05 se concluye; existe relacion significativa

entre Apoyo interpersonal con el estrés en choferes de la agencia de transporte piiblico Porta.

1.5. Relacion entre la dimension Autorrealizacion y el estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayén, 2022.

Tabla 10. Percepcion de la dimensién Autorrealizacion

Siempre Frecuentemente A veces Nunca

ftems @ 3 ) @ ow
Se encuentra satisfecho conlo g 68 22 0 10 100
que ha realizado durante su
vida? N* 34 11 0 5 50
iSe encuentra satisfecho con g 70 22 6 2 100
las actividades que
actualmente realiza? N* 35 1 3 ! 50
('IRE'dliz.'d actividades que a 56 20 14 10 100
fomenten su desarrollo
personal y/o profesional? NY 28 10 7 5 50

Fuente: Encuesta aplicada a los choferes de la agencia de transporte piblico Porta. 2022.

Interpretacion:

Segtin tabla 10, se considera que el 70% de los participantes contestan que siempre se
encuentra satisfechos con las actividades que hoy realizan; y lo constituyen 35 personas,
mientras el 22% de las personas frecuentemente se encuentra satisfechos con lo que han

realizado durante su vida; en cambio un 14%, respondieron a veces realizar actividades que

promuevan su desarrollo personal y/o profesional, contrariamente a esto el 10% de personas
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respondieron nunca realizar. Por consiguiente, existe un conjunto de aspiraciones y el

potencial para lograrlas. No promocionarlo o detenerlo directamente conduce a la decepcion.

Prueba de hipdtesis

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension Autorrealizacion y estrés en los

choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.

Hs: Existe relacion significativa entre la dimension Autorrealizacion y estrés en los choferes

de la agencia de transporte piiblico Porta, [rrigacion Santa Rosa-Saydn, 2022.

1
Tabla 11. Correlacion entre la dimension Autorrealizacion y Estrés

ESTRES
Coeficiente Correlacion 413
RHO Dimensién o o
; Significancia (bilateral) 003
Spcarman AUTORREALIZACION 50

Fuente: atos extraidos del programa SPSS 22
Interpretacion:
Autorrealizacién y estrés en choferes de la agencia de transporte piiblico Porta, se logra
conseguir un RHO Spearman 0413 considerandola como correlacién positiva media. Para

valor de significancia 0,003 inferior a 0,05 se concluye; existe relacién significativa entre

Autorrealizacién con el estrés en choferes de la agencia de transporte piiblico Porta.
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1.6. Relacion entre la dimension Responsabilidad en salud y el estrés de choferes de la

agencia de transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayadn, 2022.

2
Tabla 12. Percepcion de la dimension Responsabilidad en salud

Siempre Frecuentemente A veces Nunca
Items Total
C)] (3 (2) 1)

i{Acude por lo menos una vez 9 26 6 6 62 100
al afio a un establecimiento de o

_¥d para un chequeo médico? N 13 3 3 31 50
{Cudndo presenta una molestia ¢, 26 20 22 32 100
acude a un establecimiento de

_-‘ﬂld? N® 13 10 11 16 50
;(Toma medicamentos solo % 28 18 22 32 100

mcril(‘)s por el médico? N¢ 14 9 11 16 50
(Toma en cuenta las ¢ 60 32 2 100
recomendaciones que le brinda h
el personal de salud? N 30 16 3 1 50
i Participa en aclividades‘ que g g 4 26 62 100
fomenten su salud: sesiones
educativas,  campanas de o

_.ﬂl 47 N 4 2 13 31 50
;Consume sustancias nocivas: Gp 2 12 44 42 100
cigarro, alcohol y/o drogas? N© 1 6 22 21 50

Fuente: Encuesta aplicada a los choferes de la agencia de transporte piblico Porta. 2022

Interpretacion:

Dado tabla 12, se estima que el 60% de los participantes contestan siempre, toman en

consideracién las indicaciones que le da el profesional sanitario, y constituyen 30 personas,

similarmente también el 32% responde frecuentemente; en cambio el 44% de las personas

responde a veces consumir sustancias perjudiciales: tabaco, alcohol y/o drogas. Para el 62%

opinan nunca participar en acciones promotoras de salud: sesiones educativas, campaiias de

salud, De este modo,

se aconseja optar por

los comportamientos saludables al

bienestar/positivos. Es decir, acciones positivas ayudan a prevenir enfermedades y accidentes,

al mismo tiempo que promueve la salud y el bienestar.
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1
Prueba de hipdtesis

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension Responsabilidad en salud y estrés de

los choferes de la agencia de transporte piiblico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022.

He: Existe relacion significativa entre la dimension Responsabilidad en salud y estrés de los

choferes de la agencia de transporte piblico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 13. Correlacion entre la dimension Responsabilidad en salud y Estrés

ESTRES
Dimension Coeficiente Correlacion 5497
RHO
RESPONSABILIDAD Significancia (bilateral) 00
Spearman
EN SALUD N 50

Fuente: Datos extraidos del programa SPSS 22
Interpretacién:
La Responsabilidad en salud con estrés de choferes en la agencia de transporte ptiblico Porta,
se logra conseguir un RHO Spearman 0,549 y considerdndola como correlacion positiva
considerable. Para valor de significancia 0,000 inferior a 0,05 se concluye que existe relacién
significativa entre Responsabilidad en salud con estrés de los choferes de la agencia de

transporte publico Porta.

1.7 La frecuencia en las variables Estilo de vida y estrés en los choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 14. Frecuencia en Estilo de vida

Variable Nivel Frecuencia Porcentaje
Saludable 14 28
Moderadamente
Estilo de vida saludable 36 72
No saludable 0 0
Total 50 100

Nota: Tomado de la hoja SPSS 22
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Grdfico 1. Grdfico de barras de la frecuencia Estilo de vida.

Moderadamente saludable Saludable
Estilo de vida

Interpretacion:

Se puede apreciar en la tabla 14 y figura 1, la frecuencia de los participantes por la variable
Estilo de vida alcanza en términos porcentuales de 72%, para una cantidad de 36 personas, y
calificindose de Moderadamente saludable; es decir existe una influencia de manera positiva
en la salud, entre los cuales se destaca la adopcién de habitos como; practicar ejercicios, una
alimentaciéon adecuada y saludable, beber suficiente agua, el goce de los ratos libres,

actividades de socializacion, mantenimiento de la autoestima elevada y otros.

Tabla 15. Frecuencia en Estrés

Variable Nivel Frecuencia Porcentaje
Mayor reaccién
AL reas 5 10
de estrés
Reacciones de
Estrés estrés 9 18
intermedias
Bajas reacciones
dyas reacct 36 72
de estrés
Total 50 100

Nota: Tomado de la hoja SPSS 22
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Grdfico 2. Grdfico de barras de la frecuencia Estrés

Porcentaje

10,00%

T T
Bajas reacciones de Reacciones de estrés Mayor reaccion de
c intarmedias P

Estrés

Nota: Tomado de la hoja SPSS 22
Interpretacion:

Se evalia en la tabla 15 y figura 2, la frecuencia de los encuestados por la variable Estrés, lo
validan 36 personas que ocupan el 72% de los encuestados, y obtienen la calificacién Baja
reaccion de estrés; debido a la repercusién de diversos sucesos estresantes en el transcurso del

manejo de autos y la predisposicion del individuo a la ansiedad, irritacion, tension,

Nerviosismo.

Tabla 16. Frecuencia en Estilo de vida y Estrés

Estrés
Bajas reacciones de Reacciones de Mayor reaccion Total
estrés estrés intermedias de estrés
Fi % Fi % fi % fi %
Saludable 11 22 1 2 2 4 14 28
Estilo  Moderadamente

2 2

de vida saludable 25 50 8 16 3 6 36 72
No saludable 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 36 72 9 18 5 10 50 100
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20
16%

15 T Estilo de vida No saludable
6%
10 Estilo de vida Moderadamente saludable

S %y
“29%p Estilo de vida Saludable
0
Mayor reaccion  Reacciones de Bajas
de estrés estrés reacciones de
intermedias estrés
Estrés
Interpretacion:

Se aprecia en tabla 16 y figura 3, el 22% de los encuestados muestran Baja reaccién de estrés
frente al 50% de los mismos que tienen el estilo de vida Moderadamente saludable. Esto

indica una relacién directa entre el estilo de vida que llevan los choferes y el estrés que se

ocasiona por su actividad.
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2. Identificar el estilo de vida de los choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta,

Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022

&
Tabla 17. Frecuencia de las dimensiones estilos de vida en los choferes de la agencia de

transporte piiblico Porta, segiin su estilo de vida

. r Actividad y Manejo del . Sne Autorrealizacié Responsabilida
Alimentacién e = interperson
Estilo de vida ejercicio estrés al n d en salud

N* % N® % NY % N* % N® % N° %

Saludable 24 48 22 4 18 36 1224 5 10 24 48
Moderadamente 26 52 28 56 32 64 8 76 45 90 26 52
saludable
No saludable 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 50 100 50 100 50 100 50 100 50 100 50 100
Interpretacién:

De la tabla 17, se deduce que el 52% de los participantes responde a la dimensién
alimentacién y alcanzan un estilo de vida moderadamente saludable, el 56% de los
participantes responde a la dimensidn actividad y ejercicio; alcanzan un estilo de vida

moderadamente saludable, el 64% de los participantes responde a la dimensién manejo del
estrés y alcanzan un estilo de vida moderadamente saludable, el 76% de los participantes
responde a la dimensién apoyo interpersonal y alcanzan un estilo de vida moderadamente

saludable, el 90% de los participantes responde a la dimension autorrealizacion y alcanzan un
estilo de vida moderadamente saludable. Mientras que el 52% de los participantes obtienen el
estilo de vida moderadamente saludable para la dimensién responsabilidad en salud. Estos
resultados nos revelan que entre todas las dimensiones evaluadas para los choferes de la

agencia de transporte piiblico Porta se identifica un estilo de vida moderadamente saludable.
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3. Identificar el nivel de estrés de los choferes de la agencia de transporte publico Porta,

Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022

Tabla 18. Frecuencia de las dimensiones estrés en los choferes de la agencia de transporte

piiblico Porta, segiin su nivel

Estrés REACCIONES REACCIONES REACCIONES
o COGNITIVAS EMOCIONALES FISIOLOGICAS
Nivel N % N %o N° %o
Mayor ree_l&:cmn de 3 6 6 12 2 44
estrés
Reelc‘t:l(m_es d? estrés 0 0 14 88 28 56
intermedias
Bajas reelcc:}()nes de 47 94 0 0 0 0
estres
Total 50 100 50 100 50 100
Interpretacion:

De la tabla 18, se deduce que el 94% de los participantes responde a la dimension reacciones

cognitivas y alcanzan un nivel de baja reaccion de estrés, el 88% de los encuestados obtienen

el nivel de reacciones de estrés intermedias para la dimensién reacciones emocionales.

Mientras el 44% de los mismos manifiestan su favoritismo por la dimensién reacciones

fisiolégicas y consiguen un nivel de mayor reaccion de estrés. Estos resultados nos revelan

que entre todas las dimensiones evaluadas para los choferes de la agencia de transporte

publico Porta se identifica un nivel de baja reaccion de estrés.
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4.2. Contrastacion de hipotesis

1. Reglas de decision:
Si p con validez superior que 0,05 la hipétesis nula (Ho) se acepta.
Si p con validez inferior que 0,05 la hipotesis alterna (Ha) se acepta de tal manera que

la hipétesis nula (Ho) se rechaza.

2. Prueba de hipdtesis:

Hipétesis General

Ho: No existe relacion significativa entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia
de transporte ptiblico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022.

H7: Existe relacion significativa entre el estilo de vida y el estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 19. Relacién entre Estilo de vida y Estrés
Estrés
o Coeficiente Correlacién ,536""
RH Estilo de vida Significancia (bilateral) 000
Spearman
N 50
Interpretacion:

La relacién entre las variables estilos de vida y estrés se obtiene RHO Spearman de 0,536 y
califica una correlacién positiva considerable. Una validez de significancia de 0,000 inferior a

0,05 se concluye que si existe relacion significativa entre estilos de vida y estrés en los

choferes de la agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigacion Santa Rosa-Saydn, 2022.
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Hipétesis especifica 01

Ho: No es moderadamente saludable el estilo de vida en los choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayén, 2022.
2

Hs: Es moderadamente saludable el estilo de vida en los choferes de la agencia de transporte

publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 20. Prueba de chi-cuadrado para el estilo de vida de los choferes de la agencia de

transporte piiblico Porta

Estilo de vida
Pruecba Xo? 22.36
Chi- Estilo de vida  Sig. AsintStica 000
cuadrado N 50

Interpretacion:

La, muestra para Xo® = 2236 > 3,94 (Segtin Tabla Chi-cuadrada) y valor de significancia
0,000 menor 0,05. Permite llegar la conclusion que el nivel alcanzado Estilo de vida en los
choferes de la agencia de transporte publico Porta es moderadamente saludable. Por lo tanto,
el estilo de vida que se persigue positivamente para la salud pone en prictica habitos de

ejercicio, una alimentacién adecuada y saludable, beber suficiente agua, el goce de los ratos

libres, actividades de socializacion.
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Hipétesis especifica 02

Ho: No es baja la reaccién de estrés, en los choferes de la agencia de transporte publico Porta,

Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.
Ho: Es baja la reaccion de estrés, en los choferes de la agencia de transporte publico Porta,

Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022.

Tabla 21. Prueba de chi-cuadrado en el estrés de los choferes de la agencia de transporte

piiblico Porta

Estrés
Prueba Xo® 28.88
Chi- Estrés Sig. Asintotica 001
cuadrado N 50

Interpretacion:

La muestra para Xo?=282388 > 0,711 (Segiin Tabla Chi-cuadrada) y valor de significancia
0,001 menor 0,05. Permite llegar a la conclusion que el nivel logrado de Estrés en los
choferes de la agencia de transporte puiblico Porta es baja la reaccion de estrés. Por lo tanto,
el estrés que persiguen los choferes se asemeja al estrés agudo por su tiempo de persistencia,

en el periodo es deficiente para originar los agravios considerables que estan afiliados con el

estrés de larga duracién.
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CAPITULO V. DISCUSION

5.1.Discusiéon de resultados

La discusion con respecto a la hipdtesis general del estudio se constat que: existe relacion
significativa entre el estilo de vida y el estrés en los choferes de la agencia de transporte
publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Saydn, 2022. Para tal efecto se contrastd la hipdtesis

alterna (H1): el estilo de vida saludable es relacionado significativamente con las bajas

accioncs de estrés en los choferes de la agencia de transporte piblico Porta, Irrigacién Santa
Rosa-Saydn, 2022.; la informacion procesada dispusieron dicha correlacion en la muestra de
50 choteres, mediante el Coeficiente de Correlacion de Spearman (p), Rho (p) de Spearman =
0,536 para un nivel de significancia a =0,05, endo que el p-valor obtenido (p-valor= 0.000)

es inferior al grado de significancia o =0,05 (5%). se muestra de forma exacta la validez de la

hipétesis alterna.

El estudio del estilo de vida y el estrés se centran en el estudio y medicion de sus
dimensiones. El objetivo general fue determinar la relacién entre el estilo de vida y el estrés
en los choferes cuyo sustento tedrico, confirma que son dos concepto relacionados, ya que los
conductores al presentar un mejor estilo de vida tienen a consumir su energia estresora por lo

cual presentan un estrés positivo dando como resultado una respuesta armoniosa a la situacién

que se le pueda presentar. (Gallego, Gil, & Sepilveda, 2018)

Ambas variables tienen su propio concepto, el estilo de vida es la modalidad inusual de
manifestarse, el modo y la calidad de vida en que los individuos estan afiliados al mundo que
los rodea y en los cuales implica los hdbitos alimenticios, aseo individualizado, ocio,
afinidades en la sociedad y micleo familiar, y también los instrumentos de enfrentamientos

sociales. (Lorenzo & Diaz, 2019). En el modelo de promocion de la salud nos menciona que

el sujeto que se siente autosuficiente, presente la capacidad de poder adoptar conductas
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promotoras de la salud. Ademads también que influye el apoyo que van a sentir de la familia,
amigos entre otros. (Aristizabal, Blanco, Sdnchez, & Ostiguin, Scielo, 2011). El estrés se
origina en el momento que el individuo sobrestima lo que esta pasando mas alld de los medios
que dispone y sitia en riesgo su propia felicidad. Cada individuo tiene una cierta forma de
lidiar con el estrés, los cual presenta diversos factores que pueden determinar los
mecanismos de afrontamiento. Puede verse influido por recursos relacionados con la salud
fisica o la disponibilidad energética. (Vera, 2004). El distrés, el cual es un tipo de estrés es
una reaccion perjudicial o desmesurada a los agentes estresantes, ya sean fisicos o

psicoldgicos, causando un exceso de energia que no se puede gastar. Este estrés puede ser

ocasionado por el alcohol, el tabaco, fracasos, entre otros estimulos extrinsecos. (Gallego, Gil,
& Sepiulveda, 2018); por lo tanto al presentar un estilo de vida saludable las respuestas de

estrés son bajas y al presentar un estilo de vida no saludable las reacciones de estrés serdn

altas.

El estrés se agrupa en tres bloques: reacciones fisiolégicas como incremento del ritmo
cardiaco, aumento de la actividad del estémago y los intestinos, dolor de cabeza, manos y pies
frios, boca seca; las reacciones emocionales como impaciencia.intolerancia, falta de
preocupacién por los demds, aumentos del aburrimiento y las reacciones cognitivas como
ansiedad, pérdida de control, sentimentos irreales, amnesia. (Cassaretto, Chau, Oblitas, &

Valdez, 2003)

Con estas premisas, en el presente estudio, el estilo de vida es moderadamente saludable con
un 72% de los choferes encuestados y el estrés presentan bajas reacciones con un 72% de los
choferes encuestados de la agencia de transporte ptiblico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan;
estos hallazgos no coinciden con (Gonzdles, Giraldo, Cano, & Ramirez, 2019) quienes hacen

referencia que el 69% de los conductores de buses de Medellin no tienen un control sobre su
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estrés y estdn expuestos a miltiples circunstancias negativas que sitian en inseguridad su

salud y generan cualquier tipo de estrés como las horas laboradas.

Las dimensiones de los estilos de vida de la presente investigacion evaluadas con el
cuestionario de estilos de vida, es utilizada para medir el tipo de estilo de vida de los choferes,
la aplicacién de este instrumento permitié concretar, que, el estilo de vida fue moderadamente
saludable en todas la dimensiones, en la alimentacién (52%), actividad y ejercicio (56%),
manejo del estrés (64%), apoyo interpersonal (76%), autorrealizacion (90%) y

responsabilidad en salud (52%).

Fueron las que tienen mayor impacto en el estilo de vida moderadamente saludable en la

dimension alimentacion (consumo de los alimentos 3 veces al dia siendo estos balanceados,
pero no presentan un horario fijo de comidas y no leen las etiquetas de los alimentos
empaquetados), la dimensién actividad y ejercicio (prdctica de algin deporte, pero poca
actividad fisica en la semana), la dimensién manejo del estrés (las horas de dormir son lo
suficiente, satisfaccion, resolucién de problemas, pero poca expresion de los sentimientos,
sentimientos de estrés), la dimensién apoyo interpersonal (buena relacién con las personas del
exterior, recibe el apoyo de las personas, pero deficiente comunicacién de sus inquietudes con
las personas de su trabajo), la dimension autorrealizacion (satisfaccion con su vida y con las
actividades que realizan, pero falta de actividades que impulsen su desarrollo personal) y la
dimensién responsabilidad en salud (toman en cuenta las indicaciones del personal de salud,
pero presentan poca periodicidad al establecimiento de salud por alguna molestia o un
chequeo general anual, falta de participacion en campaiias de salud). Por lo tanto cuando los
choferes hacen esfuerzos para moderarse, disminuir o instruirse para soportar las amenazas
que conllevan al estrés ellos presentaran bajas reacciones para este, ademas toda actividad

fisica, ya sea moderada o intensa, mejora la salud, y ocasiona un estrés positivo donde los
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estresores se consumen bioldgicamente y fisicamente. También cuando los choferes presentan
en sus relaciones como en la familia y amigos, un apoyo interpersonal este va a influir de
directamente o indirectamente para la salud de estos. Finalmente los choferes al presentar
aspiraciones y sentirse satisfechos influye directamente a que ellos presenten bajas reacciones

de estrés.

Los hallazgos previos no coinciden con (Arenas & Loépez, 2021) donde hace referencia que
los choferes de Arequipa, presentan un estilo de vida no saludable en la dimensién manejo del
estrés, autorrealizacion, soporte interpersonal; lo cual indica que los choferes no se relacionan
con los individuos de todas las edades, la familia y amigos, ademds que no reciben
informacidn al respecto de su cuidado personal. Y presentan un estilo de vida moderadamente
saludable en la dimensién nutricion. Por lo cual un estilo de vida poco saludable suele ser
mayormente la causante de diversas enfermedades tales como como la obesidad o el estrés.
(Martin, 2010)

En el estudio que realizo Calizaya y Torres (2021) sobre el estilo de vida y estrés en policias
concluyo que existe una relacion parcial entre el estilo de vida y el estrés, evidenciando un
estilo de vida no saludable como generador de estrés. De modo que los hallazgos encontrados
por Calizaya y Torres (2021) respalda a la presente investigacidn, pues se consideran los
aspectos intrapersonales e interpersonales de las prdcticas de vida, se encuentran
relacionados; por tanto, el trabajo del conductor puede ser considerado como una de esas
ocupaciones que estdn sujetos a un estrés repetitivo, debido a diversos factores del entorno en
el que se desempeiia; sin embargo, esto estd sujeto a cambios siempre que el conductor se

haya acostumbrado a este trabajo, ya que puede adaptarse y no considerarlo dentro de los

factores estresantes; asi como sucedid en lo hallado en este estudio.
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En las dimensiones de estrés de la presente investigacion evaluadas con el cuestionario de
reacciones de estrés, es utilizada para medir las reacciones de estrés en los choferes, la
aplicacién de este instrumento permitié concretar, que, las reacciones de estrés fueron bajas
en todas las dimensiones reacciones cognitivas (94%), en la dimensién reacciones
emocionales fueron intermedias (88%) y en la dimension reacciones fisiolégicas fueron

mayores (44%).

Vista la relacién entre ambas variables, ahora se desdobla cada una de ellas, para contrastar

con los estudios previos.

El estilo de vida saludable, segtin Nola Pender es un gripo de actitudes o hdbitos intimamente
relacionados con la salud, es decir, todo lo que asegura la felicidad y el desarrollo

humano (Trejo, Maldonado, Ramirez, Herndndez , & Herndndez, sf)

En la presente investigacion en los estilos de vida, el 72% se ubica en un estilo de vida
moderadamente sano, el 28% un estilo de vida sano y el 0% un estilo de vida no sano. Por lo
cual entre las conductas que reducen los riesgos de enfermar, entre los cuales lo integran: un
apropiado control y terapia del estrés y los sentimientos negativos, un adecuado régimen de
ejercicio, suefio y ocio; control y prevencién de sustancias tales como el alcohol (Vives,
2007); esta realidad encontrada no coincide con (Arenas & Loépez, 2021) donde hace
referencia que los choferes del transporte urbano de Arequipa, el 35.1% esenta un estilo de
vida no sano, el 33.5% un estilo de vida moderadamente sano y el 31.4% un estilo de vida
sano, esto indica que los conductores al presentar un estilo de vida no saludable estin mas
expuestos a sufrir de problemas en salud tanto fisicos como mentales; suele ser mayormente
la causante de diversas patologias tales como la obesidad o el estrés. Entre sus pricticas estin

la ingesta de sustancias peligrosas (alcohol, drogas), el uso excesivo de tabaco, el ocio, la

exhibicién con contaminantes. (Martin, 2010).
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La realidad encontrada coincide con (Calizaya & Torres, 2021) quienes hacen referencia que
2

el personal policial, el 69.5% exhiben un estilo de vida moderadamente sano, el 28.5% un

estilo de vida sano y el 2.0% un estilo de vida no sano. Los aspectos involucrados en la

modificacién del comportamiento, las actitudes y los motivos de las personas seran un

accionar para promover su salud. (Aristizabal, Blanco, Sdnchez, & Ostiguin, Scielo,2011)

En la presente investigacién, en los niveles de estrés el 72% presenta bajas reacciones de
estrés, el 18% reacciones de estrés intermedias y el 10% mayores reacciones de estrés. Segiin
Lazarus y Folkman; todas las personas tienen una manera diferente de lidiar con el estrés, las
cuales puedes verse influido por recursos relacionados con la salud fisica o la disponibilidad
energética. (Vera, 2004) Ademas el momento en el que la energia de la respuesta a los
estresores se consume bioldgicamente y fisica, se produce el estrés positivo, la cual se refieres
que se presenta una respuesta armoniosa a las diversas situaciones que se puedan presentar.
(Gallego, Gil, & Sepiilveda, 2018)

La realidad encontrada no coincide con (Gonzales, Giraldo, Cano, & Ramirez, 2019) quienes
hacen referencia que el 69% de los conductores de buses no presentan un control sobre su
estrés. El estrés negativos, presenta una contestacién perjudicial o desmedido a los
componentes estresantes, ya sean bioldgicos, fisicos o psicoldgicos, y el exceso de energia
que se desarrolla, no se puede gastar. Puede ser originada por el empleo, el nicleo familiar, el
ambiente, el alcohol, el tabaco, los fracasos, entre otros estimulos los cuales pueden ser

internos o externos. (Gallego, Gil, & Sepiilveda, 2018)
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3
CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.Conclusiones

En este estudio se hallé que existe una relacion entre el estilo de vida y estrés en
choferes de trasporte piblico Porta.

Los choferes demostraron un estilo de vida saludable moderado, lo que indica que sus
practicas de salud son intermedios, en otras palabras, varios de sus comportamientos
de salud son regulares.

El estilo de vida en la dimensi6én alimentacién en los conductores es moderadamente
saludable en un 52%, en la dimensién actividad y ejercicio es moderadamente
saludable en un 56%, en la dimensién manejo del estrés es moderadamente saludable
en un 64%, en la dimensién apoyo interpersonal es moderadamente saludable en un
76%, en la dimensién autorrealizacién es moderadamente saludable en un 90% y en la
dimension responsabilidad en salud es moderadamente saludable en un 52%.

En términos de niveles de estrés, los conductores tienen una calificacion un 72 % de
bajos niveles de estrés, lo que indica su capacidad para manejar varios factores
estresantes.

El estrés en dimensién reacciones cognitivas en los conductores alcanzan un nivel de
baja reaccion de estrés en un 94%, en la dimension reacciones emocionales alcanza un

nivel de reacciones de estrés intermedias en un 88% y en la dimensién reacciones

fisiolGgicas alcanza un nivel de mayor reaccion de estrés en un 44%.
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6.2 . Recomendaciones

e Para asegurarse que se impulse un estilo de vida sano o se conserve, se aconseja que
se realice sesiones educativas con los profesionales sanitarios (médicos, nutricionistas
y psicdlogos) para que de esta manea ellos les expliquen y ensefien la manera
adecuada para poder cuidar su cuerpo, su alimentacién, realizar ejercicios, etc. Al
mismo tiempo que encaminen a la consideracion de lo relevante de instruirse de dirigir
un buen estilo de vida.

e Para los programas que se vaya a realizar se debe incluir también la contribucién de
las familias, de manera que también se instruyan para poder cuidarse y coincidan con
una dieta saludable con los choferes y de esta manera se motiven a mejorar las
practicas de salud tanto fisicas como mentales.

e [a empresa debe organizar deportes y recreamientos o actividades en las que
intervengan los conductores ya que por su mismo labor muchos no pueden realizar
actividad fisica y ademds los ayudara a estar mds relajados.

e A los conductores deben ser capacitados, asesorados y evaluados periédicamente para
advertir sobre sus niveles de estrés. y de esta manera prevenir estar descontentos por el
clima laboral.

e Para las futuras investigaciones se recomienda realizar una investigacién idéntica con

una poblacién de mayor magnitud.
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ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

consiento mi participacién en la investigacion., ya que se me ha brindado informacién para la
participacion en la investigacion titulada “Estilo de vida y estrés en choferes de la agencia de

transporte publico Porta, Irrigacién Santa Rosa-Sayan, 2022”
Se me ha explicado que:

El proyecto de investigacion se realiza con el objetivo de Determinar la relacion entre el estilo
de vida y el estrés en choferes de la agencia de transporte piblico Porta, Irrigaciéon Santa

Rosa-Saydn, 2022.

No existird ningiin riesgo potencial previsible (fisico, psicoldgico y econémico). Se garantiza

confidencialidad y proteccion de la privacidad.

He sido también informado/a en forma previa a la aplicacidn, que los procedimientos que se

realicen, no implica ningiin costo que yo deba asumir.

Adicionalmente, la investigadora responsables Mariela Duran Vega ha manifestado su
voluntad de aclarar cualquier duda que surja sobre mi participacién en la actividad realizada.
Para ello, se me informa que el domicilio para estos efectos es en la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrién — Huacho.

Fecha:..../..../.... Hora...............

Firma de consentimiento

N®de DNILi.oeeeeeeeeee

Investigador responsable

N®de DN
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos

ESCALA DE ESTILO DE VIDA

DATOS GENERALES:

Edad: Horas de trabajo diario:

Estado civil: Soltero ( ) Conviviente ( ) Casado ( ) Divorciado ( ) Viudo ( )

INSTRUCCIONES: Marque con una “X” el casillero que corresponda seglin su criterio de
evaluacién: Nunca= N; Aveces = V; Frecuentemente = F; Siempre = S.
N CRITERI
° ITEMS 0s
ALIMENTACION
1| ;Come usted tres veces al dia? (desayuno, almuerzo, cena) N|V|IF|S
2| ;El horario de consumo de sus comidas (desayuno, almuerzo, cena) es fijo? N|VIF|S
3| (A diario consume alimentos balanceados que incluyan tanto vegetales, [N | V|F | S
frutas, carne, legumbres, cereales y granos?
4| ;Bebe 8 vasos de agua al dia? N|VIF|S
5| ¢{Consume entre comidas frutas? N| VIF|S
6| ;Escoge comidas que no contengan ingredientes artificiales o quimicos para [N | V|F | S
conservar la comida?
7| Lee usted las etiquetas de las comidas empaquetadas, enlatadas o conservas | N | V| F | S
para identificar los ingredientes
ACTIVIDAD Y EJERCICIO
8| ;Hace usted ejercicio minimo 30 minutos al dia al menos 5 veces a la semana? N|V|IF|S
9| ;Realiza usted actividades que incluyan el movimiento de todo su cuerpo? N|VIF|S
1 | ¢Practica algin deporte? N|V|IF|S
0
MANEJO DEL ESTRES
1| ¢Su jornada laboral le permite dormir al menos 6 horas al dia? N| VIF|S§
1
1| ¢Con que frecuencia ha estado seguro sobre su capacidad para manejar sus N|V|IF|S
2| problemas personales?
1| ;Expresa sus sentimientos de tensién o preocupacion? N|V|IF|S
3
1| ¢Con que frecuencia ha sentido que las cosas le van bien? N|V|F|S
4
1| ¢Con que frecuencia te has sentido nervioso o estresado? N|VIF|S
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5

APOYO INTERPERSONAL

[

+Se relaciona con los demads?

; Tiene con quien hablar de las cosas que son importantes para usted?

;Mantiene buenas relaciones con las demds personas?

; Comenta sus deseos e inquietudes con las demads personas de su entorno de
trabajo?

; Cudndo enfrenta situaciones dificiles recibe apoyo de los demds?

UTORREALIZACION

;Se encuentra satisfecho con lo que ha realizado durante su vida?

;. Se encuentra satisfecho con las actividades que actualmente realiza?

;Realiza actividades que fomenten su desarrollo personal y/ o profesional?

ESPONSABILIDAD EN SALUD

i Acude por lo menos una vez al afio a un establecimiento de salud para un chequeo
médico?

;Cudndo presenta una molestia acude a un establecimiento de salud?

; Toma medicamentos solo prescritos por el médico?

;Toma en cuenta las recomendaciones que le brinda el personal de salud?

¢ Participa en actividades que fomentan su salud: sesiones educativas,
campafias de salud, lecturas de libro de salud?

; Consume sustancias nocivas: cigarro, alcohol y/o drogas

00 | R R R R W R = ] D D =00 = =] =y
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INVENTARIO DE REACCIONES DE ESTRES AGUDO

Recuerde una situacién muy dificil que se le haya presentado en los tltimos seis meses. Trate

de recordar lo que ha experimentado e indique la alternativa que mejor describe su reaccion.

Recuerde que no existen respuestas mejores ni peores, ni buenas ni malas, sino sélo diferentes

maneras de actuar. No deje ninguna pregunta sin marcar. Responda teniendo en cuenta sus

propias conductas, y no pensando en lo que la mayoria de sus amigos o amigas dirfa o haria.

Elija la que mejor describe sus reacciones, usando las siguientes alternativas:

0. Nunca 1. Algunas veces 2. Casi siempre 3. Siempre
Nunca Algun Casi Siempre
as siemp
vece re
5

1. Siento como si se formara un nudo en mi garganta.

2. Me angustio con facilidad.

3. No puedo controlar que vengan a mi
mentepensamientos perturbadores.

4. Me siento insatisfecho.

5. Siento que mi corazén late mds de prisa.

. Vi a mi I i § Mismos
6. Vienen a mi mente una y otra vez los mismos
pensamientos tontos.

7. Me da dolor de barriga.

8. Siento sequedad en la boca.

9. Me siento abatido o melancélico.

10. Me altero con facilidad.

11. Me frustro con facilidad.

12. Siento mis manos sudorosas.

13. Pierdo mi concentracion y capacidad para hacer las
Cosas.

14. Siento dolor en el cuello.

15. Experimento c¢dlera con facilidad.

16. Tengo dificultades para respirar.

17. No puedo tomar decisiones y me siento mal.

18. Me despierto con frecuencia en las madrugadas .

19. Tengo ganas de llorar.

20. Me es dificil conciliar el suefio.

21. Vuelve a mi mente lo peor y no puedo parar de pensar en
es0.

22. Siento miedo sin razén alguna.
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23. Tengo dificultades para disfrutar de las actividades de las
que antes disfrutaba.

24 Siento que se me afloja el estémago o que mis intestinos se
mueven.

25. Siento que ¢l mundo se me cae encima y que he perdido el
control.

26. Me siento mds irritado que antes.

27. Empiezo a imaginar cosas horribles que me perturban
durante mucho tiempo.

28. Me siento nervioso.

29. Siento temblor en brazos y piernas.

30. Pienso en abandonar todo y salir corriendo.

31. Siento cosquilleos en el estémago.

32. Me da dolor de cabeza.

33. Me siento satisfecho con mi vida actual.

89




06

ueurmeadg ap oy

[eRURIIJUI SISI[RUY

uvuimadg ap UQIIR[ALIOD AP U0
:0ANdLIISIP SISIRUY

*010T 129X JOSOINA BIRZINN 2§
ISOJEP AP SISIBPUE 3P BENUID ],
OLIRUOTISIN)

J0JUAWINIISUT

Bjsanoug

TRMUDI,

"RAEIIUSIS RIS UQIDRSTISOAUT B] RIDURW
®sa op anb wied £ epronpar upoepqod wun sa
anb v opiqap uotriqod e uod eieleqen ag

7707 ‘urARS-RS0Y VUL UOIIRSLI

‘euod  oorqnd auodsuen op esardwa ey
v sojuardauaitad sarajoyd ()7 op [mo) un od
BPRLLIOJUOD ¥)S2 OIpmsa ap uomde[qod e
SUOEIqO

BI[IA B RSOy

BIURS UQIORTLLI] U2 A OYIenH -¢(7 Opagaoy
URpY 2[®D B[ U2 OpRIIQN BIS? [end Pl
‘solty 2 zamng-euog oorqnd sodsuen ap
RIOUASY B[ U2 OPR[[OLIESIP BIAS OIPMISA [
IUOIBINSIAUL I BATY

“OATIE)UEND OIPNIST

sanbojug

‘uawadye ou ouasip ap uoRInsaAu]
101pNISA PP OWASI(]

[RUOTIIR[ALIOD UQIDRSNSIAU]

101pNISA AP PAIN

‘[RUOIORAIISO

‘S3 OIpPMIS? AP SAOIDE] SO] B UQIIR[AI ug
‘[esIaAsUED

sansy
:uaIpuadap
AqeLIE A

BPIA 2p O[SH

"BATIROLJTUSTS
$2 ‘7707 ‘upARS-ESOY BIUES
upesIp  ‘eog  oorqnd

auodsuen op eouade e op
S2I2JOUYD U 520s3 [2 £ BpIA
ap omsa [2 anua Jsrxa anb
uoeERIRT () H reuIRy

RATROIUSIS §2
ou ‘7zN7 ‘UpARg-BSOY BIURS
uproedi  ‘vuod  oodrqnd
auodsuen aPp rrouade
B[ 9P SAIJOUD UD $aMs [2 £
PPIA 9P O[IISD [ 2NUD J)SIND
anb uomrejar v (o) N

1SEINSIPEISI s1sNodig

"BATIRDIJTUSTS
83 ‘TT0T ‘upfeg
-BSOY  VIURS  UQIIRSLH]
‘maod  oanqnd  opodsuen

2p vIOUASE B[ 9p SAIAJOUD UD

7707 ‘upkeg-vsoy vjueg
upes  ‘wuog  oorqnd
aaodsuen ap  epuade
B[ 9p Sajoyd SO Jp
S2I)S3 2P [AAIU [ IBDNUIPL

7707 ‘upkeg-vsoy viung
uooRSy  ‘wog  oorqnd
auodsuen ap  enuade
B[ Op S2mjoyd s0[  ap
BPIA 3P O[S [ IRDIIUIP]

:s001193dsa soanalqQ

TTOT ‘upAeg-vsoy vuRg
uproediy  ‘euod  oarqnd
Miodsuen ap rIoUAde
B[ 9P SARJOUD U SIS

LTTOT
‘upArg-us0y (LIS
uoneiiLy ‘euog oorqnd
apodsuen op euade vl
AP SAIDJOUD SO[ AP SANSD

ap [PAmn [@ sa [gn)?
0T
‘updeg-us0y nuRg

uoresLLy ‘euod oarqnd
auodsuen  2p  eouade
B[ 9P S2I2JOyd SO ap
BPIA Op O[1)S3 [3 82 [en)?

:5001109dsa sewd[qoIg

CT0T
‘UpARG-BSOY BUIRS
upnEILL] ‘Buog od1qnd
auodsuen op eouade vy
2P SAAAJOUYD UD SANSI [2

52 ‘[erodwd) RIOUANDDS B[ B UOIIR[AI UY :quatpuadapur | sansa [2 £ BPIA ap O[Msa [2 | [2 A BPIA 2p O[Nsa [2 anua | £ BpPIA 3p O[NS3 [3 aNud
*0ANdLIDS3p 52 PRPI[EUL} B] B UOIIR]I UF oAnEInUEND) Aqerie p anua )s1x2 anb upwvRr v | UPR[AI B[ IRUIUINR( | upLERI B[ sa  [en)?
i[eRuIS sisnodiyg eRuas oanzlqQ [RIIUAE BUR[qOI]

YIVOSH ATAVIIVA SISHLOdIH SOALLAlFO YVINATd0Ud

BIDUJISISUOD IP ZLIBIA *€ OXUY




Anexo 4. Solicitud de permiso

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ
CARRION
| FACULTAD DE MEDICINA HUMANA

Huacho, 22 de Marzo del 2022

SOLICITUD DE PERMISO PARA EL ESTUDIO TITULADO “ESTILO DE VIDA Y ESTRES EAN
CHOFERES DE LA AGENCIA DE TRANSPORTE PUBLICO PORTA, IRRIGACION SANT,
ROSA-SAYAN, 2022"

SOLICITO: PERMISO PARA LA
APLICACION DE LA ESCALA DE
ESTILO DE VIDA Y EL
CUESTIONARIO DE ESTRES.

Sr. Fredy Porta Suarez
Gerente de la empresa de transporte Porta

De mi consideracion. -
Sirva para manifestarle los saludos respectivos y presentarme:

Yo, Duran Vega Mariela Sandy, identificada con DNI 71836024, estudiante del X ciclo de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién de la Escuela Profesional de
Enfermeria ante Ud.

Respetuosamente expongo:

Que, encontrandome en la realizacion de mi tesis de licenciatura, tengo la
necesidad de aplicar la Escala de Estilo de Vida y el Cuestionario de Estrés dirigido a los
conductores de una empresa de transporte publico, por lo cual recurro a usted para que
me conceda el permiso respectivo para llevar a cabo esta actividad en la empresa en la
cual usted es gerente.

Agradezco la atencién que me brinda y reitero mi saludo, asimismo, desearle éxitos
institucionales y profesionales.

TTENENTE Gf w1 RAL £
' Lt AT
Fredy Porta Suarez Duran Vega Mariela Sandy
Gerente
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ESTILO DE VIDA Y ESTRES EN CHOFERES DE LA AGENCIA DE
TRANSPORTE PUBLICO PORTA, IRRIGACION SANTA ROSA-
SAYAN, 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

20, 206 3
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