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RESUMEN  

Como objetivo general se ha tenido en demostrar que la Pandemia del Covid-19 

incide de forma significativa en la suspensión de las actividades económicas en 

las Micros y Pequeñas Empresas ubicado en la Provincia de Huaura. Además, 

en la parte metodológica, la población se encontró conformado por 460 sujetos 

entre ellos eran los gerentes, administradores y colaboradores que trabajan en 

las pequeñas y micro entidades, así mismo su muestra fue de 210 sujetos que 

laboran en las entidades pequeñas y micro entidades fue sacado por medio del 

muestreo aleatorio simple, como instrumento se empleó la medición de actitudes 

de escala Likert, en donde se consideraron como dimensiones a la crisis de salud 

global, virus, enfermedad infecciosa, paralización de las actividades económicas, 

severas consecuencias, cumplimientos de obligaciones. Así mismo como 

resultados se evidenció que el 78% de los encuestados han considerado que la 

pandemia que el covid-19 incide en la suspensión de las Micro y Pequeñas 

entidades de la Provincia de Huaura. En donde se a concluido en donde se ha 

contrastado por medio de la prueba de hipótesis empleando el chi cuadrado en 

donde se demostró que la pandemia del Covid-19 inciden en la suspensión de 

las actividades económicas en las Micros y pequeñas entidades ubicadas en la 

Provincia de Huaura. 

Palabras claves: Pandemia del Covid-19, Suspensión de actividades 

económicas, Micros y Pequeñas Empresas. 
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ABSTRAC 

The general objective has been to demonstrate that the Covid-19 Pandemic has 

a significant impact on the suspension of economic activities in Micro and Small 

Businesses located in the Province of Huaura. In addition, in the methodological 

part, the population was made up of 460 subjects, among them were the 

managers, administrators and collaborators who work in small and micro entities, 

likewise their sample was 210 subjects who work in small entities and micro 

entities was obtained through simple random sampling, as an instrument the 

measurement of Likert scale attitudes was used, where the dimensions of the 

global health crisis, virus, infectious disease, paralysis of economic activities, 

severe consequences, compliance with obligations. Likewise, as results, it was 

shown that 78% of those surveyed have considered that the pandemic that covid-

19 affects the suspension of the Micro and Small entities of the Province of 

Huaura. Where it has been concluded where it has been contrasted through the 

hypothesis test using the chi square where it was shown that the Covid-19 

pandemic affects the suspension of economic activities in the Micros and small 

entities located in the Province of Huaura. 

Keywords: Covid-19 pandemic, Suspension of economic activities, Micro and 

Small Businesses
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INTRODUCCION 

La pandemia llamada el Covid -19 en el mundo originó unos serios efectos 

desbastadores en la vida y salud  de la ciudadanía en el mundo, lo cual también 

originó efectos negativos en la economía, el empleo, la inversión, el 

financiamiento y la necesidad de que haya la posibilidad de no cumplir con las 

obligaciones, esta situación también se ha presentado en nuestro país, 

especialmente en la Provincia de Huaura donde desarrollan sus actividades las 

Micros y Pequeñas Empresas, ya que frente a este evento fortuito el Gobierno 

emitió disposiciones que obligaron a la suspensión de las actividades 

económicas con la finalidad de que se evite el contagio del virus Covid- 19, 

aquellas decisiones también tomó de improviso a las empresas lo que motivó la 

falta de liquidez ya que la paralización obligó al cierre de sus operaciones lo que 

ocasionó el incumplimiento de las obligaciones laborales, contractuales, 

financieras y tributarias, aun cuando en éste último caso se ampliaron los plazos 

para su cumplimiento. 

Si bien es cierto luego de un determinado tiempo se autorizó el reinicio de las 

actividades muchas micros y pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura 

tuvieron dificultades no solamente laborales, contractuales, financieras y 

tributarias por la falta de liquidez ocasionado por la falta de ingresos debido a la 

suspensión de las actividades económicas, también originó que los Gerentes y 

Administradores de las mismas no tuvieron el tiempo suficiente para elaborar sus 

planes de contingencias para disminuir los efectos en el cumplimiento de sus 

objetivos y metas, otros se vieron obligados a suspender de manera definitiva 

sus actividades y algunos otros decidieron organizar y constituir empresas para 

dedicarse a otras actividades  de menos riesgos, teniendo como enseñanza 

elaborar otros planes para evitar en el futuro el impacto de este hecho. 

La actual tesis se encuentra conforme a las estructura y vigencia del Reglamento 

General para que se pueda entregar el grado académico o el título profesional. 
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CAPÍTULO I PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática. 

Cualquier  entidad ya sea por su  tamaño, magnitud  u operaciones 

económicas que realizan  y su forma de organización y administración 

siempre tienen que tener presente que si bien es cierto pueden ser 

organizadas y constituidas cuando la economía del país se encuentra 

estable, existirá en algún momento cierta inestabilidad originado por la 

presencia de factores externos imprevistos que inciden la continuidad de 

sus actividades, ocasionar dificultades económicas, financieras y 

tributarias llegando al extremo de que en algún momento se vean 

impedidas de continuar desarrollando sus operaciones, la presencia de 

factores externos que se presentan a nivel mundial generan la existencia 

de incertidumbre, más aún cuando los mismos producen enfermedades 

que afectan la vida y la salud de las personas que constituyen el elemento 

humano que se encargan de desarrollar las actividades, acciones y tareas 

en las Empresas y representan además el recurso estratégico más 

importante para las mismas, la situación descrita se ha presentado a nivel 

mundial y también en nuestro país con la pandemia del Covid19 a partir 

de mediados del mes de Marzo del año 2020. 

El Covid- 19 o también llamado coronavirus es un virus que afecta 

negativamente en la salud de los animales como en las personas, así 

mismo el daño que origina son infecciones respiratorias que empiezan 

desde un simple resfriado hasta síndromes aún más agudos que afectan 

negativamente la salud de la gente. 

Así mismo, el Covid- 19 es una enfermedad infecciona que es originada 

por el virus llamado coronavirus que se descubrió actualmente, es un virus 

nuevo y desconocido, origina infecciones respiratorias en los pacientes, 

el primer caso se vivió en la ciudad de Cima Wuhan en el Diciembre del 

2019, ahora hoy en día la Covid -19 es una pandemia que se extendió y 

afecta a muchos países del mundo ha causado miles de muertes, ha 

tenido un impacto muy fuerte en la vida y salud de las personas, así como 

en el desarrollo y continuidad de las actividades económicas que realizan 

las empresas, ha afectado la economía de los países sobre todo en 
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aquellos que tienen dificultades especialmente por la carencia en la 

infraestructura de salud, equipos y materiales de protección, médicos, 

enfermeras, medicinas, así como existe mucha informalidad, frente a esas 

dificultades cada uno de los países ha tomado muchas decisiones de 

acuerdo a su realidad,  nuestro país no ha sido la excepción. 

Esta crisis originada por el virus a puesto a prueba a gobiernos en donde 

demostraron su capacidad en tomar decisiones en un tiempo corto y que 

sea bueno para la población, en este escenario, el gobierno del Perú ha 

dictado una serie de medidas en cada uno de los elementos: económico, 

laboral, financiero, tributario, sanidad, política y social, a fin de 

salvaguardar la integridad de sus habitantes y asegurar al mismo tiempo 

la continuidad económica del país. 

Por la propagación del coronavirus el gobierno por medio del Decreto 

supremo N°0044-2020, que entró en vigencia en el 16 de marzo del 2020, 

el estado no tuvo otra, de decretar en estado de Emergencia Nacional en 

un total de 15 días, lo cual trataba del aislamiento social obligatorio más 

conocido como la cuarentena en la población y esto se amplió por medio 

de decretos supremos hasta finalizar el 2020. 

El estado de emergencia conllevo a que se paralice la totalidad o 

parcialmente varias actividades económicas que se desarrollaban en el 

interior del país, así mismo también se suspendió la entrada a los locales, 

estacionamientos, restaurantes y demás establecimientos de comida 

rápida, menos aquellas entidades dedicadas a la venta de venta de 

alimentos, bebidas, medicinas, combustibles, servicios bancarios y 

financieros; de igual manera se cerraron las fronteras, se suspendió el 

transporte aéreo a nivel nacional como internacional, las decisiones 

tomadas por el Gobierno han tenido un fuerte impacto para las Empresas 

en el aspecto económico, laboral, financiero y tributario lo que obligó al 

mismo a tomar otras medidas que de una u otra manera disminuyan las 

consecuencias y alivien de manera temporal la continuidad de sus 

actividades. 

A raíz de esta problemática el Gobierno solicitó al Congreso de la 

República  a que se le entregue ciertas facultades legislativas para que 

se realice acciones en materia económica financiera y tributaria, en efecto 
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por medio de la Ley 31011, el CR entregó aquellas facultades para que 

se legisle aquellas políticas fiscales y tributarias al poder ejecutivo, dentro 

ello encontramos al programa reactiva Perú , en donde se busca fomentar 

y promover el financiamiento del capital de las entidades de los pequeños 

comerciantes asegurando su continuidad en la cadena de pagos de los 

tributos en la economía del Perú, aquel mecanismo entregó acerca en 

monedas naciones un total de 60 millones de soles que eran colocados 

en los sectores financieros por un 98% conforme con la escala de 

cobertura del programa, aquellos préstamos no eran para que compraran 

activos fijos, las compras de acciones o participaciones de las entidades, 

bonos y demás activos monetarios, así como para efectuar  aportes del 

capital para la cancelación de las obligaciones financieras, además para 

que una empresa sea beneficioso de aquel programa reactiva Perú, debe 

de cumplir con ciertos requisitos los cuales era no tener  dudas con las 

Sunat, por años anteriores, que sean exigibles o que se encuentren en 

cobranza coactiva, que no sea mayor a una UIT, el plazo de los créditos 

que entregan las entidades financieras a las entidades que son 

beneficiarias no deben de pasar los 36 meses, en donde se encuentra 

incluido un tiempo de ganancia de 12 meses, por otro lado, los 

primordiales sectores que fueron beneficiarios del programa son los de 

manufacturare, transportes, comercios, restaurantes y los que se 

dedicaban a la construcción, en donde se enfocó en el segmento de las 

micro entidades, en donde se experimentó un gran impacto debido a que 

las actividades económicas disminuyeran originado por la pandemia.  

Además, una de las medidas tributarias que se tomaron en cuenta y 

aprobado por el gobierno era el de RAF “Régimen de Aplazamiento Y 

Fraccionamiento” de las deudas por tributos propuestos por la 

administración tributaria, aquello se estableció con el fin de minimizar el 

riesgo de contagios que eran originado por las movilizaciones sociales, 

aquello minimizaba la capacidad de cancelación de los tributos. Las 

medidas de carácter tributario fueron de mucha ayuda, debido a que 

otorgaban un alivio a los contribuyentes  que sufrieron a causa del covid-

19, en donde se evidenció el impacto económico que era perjudicial, 

originado por el cierre de sus empresas y negocios, así mismo era de gran 
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importancia que las empresas continúen con sus actividades comerciales 

es por ello que el estado propuso programas en beneficio de las empresas 

para que estas no puedan desaparecer del mercado, es por ello que la 

responsabilidad cae en el gobierno en donde necesitaba de tomar cartas 

en aliviar tributariamente a los contribuyentes en donde no se agobien por 

el pago de sus impuestos.  

Las crisis que fueron originados por la pandemia a originado un enorme 

daño en la economía en todo el mundo y a afectado en la liquidez de las 

entidades, sobre todo y especialmente en las pequeñas y micro 

empresas, se estimó que a nivel mundial las Pymes son las que se 

encontraban más afectadas a cuada del Covid-19, mayormente las mypes 

más afectadas eran las que se dedicaban a los servicios de alojamientos, 

transportes, industrias textiles y confecciones, ante todo ello el estado 

buscó ayudar a las Mypes, así que muchos países como los países 

europeos adoptaron unas series de disposiciones económicas que se 

relaciona con el aplazamiento del pago de los tributos, y el incremento en 

los préstamos y otorgamiento de créditos blandos y subvenciones. 

En los países latinoamericanos mayormente tendieron a enfocarse en 

constituir reformas tributarias, disminuciones de las contribuciones a los 

sistemas de pensiones, en negociaciones y aplazamiento de las deudas 

de las Pymes. 

En el territorio peruano desde la perspectiva económica se estimó que el 

PBI caería en un 3.6% en el 2020 a causa del coronavirus, fue un 

fundamento observando la demanda interna del país, el estado de 

emergencia y sobe todo por el distanciamiento social que hicieron que la 

demanda de los productos o actividades comerciales disminuyeran 

totalmente, lo que afectó negativamente en la rentabilidad de las 

empresas sobre todo aquellos sectores manufactureros y servicios.  

Los diversos estudios económicos señalan que las micros y pequeñas 

entidades tienen un papel sustancial en el crecimiento de la economía en 

el país, conforme a las informaciones reales, estos establecen más del 

99% de unidades empresariales en el territorio peruano, así mismo 

constituyen más de 87% de puestos de trabajos y originan el 40% de PBI, 

debido a todo ello el estado con la MEF tomaron ciencia y crearon 
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medidas económicas con el fin de apoyar a las micro y pequeñas 

entidades por medio de los programas como era el de Reactiva Perú y el 

fondo de apoyo empresarial de más Mypes.  

Como se mencionó anteriormente el programa reactiva Perú  con fin tiene 

el de financiar  las reposiciones de los fondos de capital de trabajo de las 

entidades que tienen pagos que cumplir ya sean en plazo cortos como en 

largos con sus colaboradores, proveedores y  servicios por medio de un 

mecanismos que entrega la garantía del Estado, además el FAE-MYPE 

con fin tiene promover el financiamiento a las Mypes por medio de créditos 

de capital de trabajos así como la reestructuración y refinanciamiento de 

aquellas obligaciones de pago.  

 Nos encontramos en una crisis que aún no termina, seguimos con 

aquellos impactos y la incertidumbre en la economía, no obstante, nos 

encontramos en una gran oportunidad de tratar de mejorar el sistema 

político del Perú, tales como el mejoramiento a los sectores privados  para 

que se reinventen y hallen la posibilidad  de acercarse a sus poblaciones 

de incidencia, así mismo es importante fomentar  la formalización de las 

Mypes, no debemos de perder la oportunidad a pesar de todo lo malo que 

se está viviendo y se espera que una ves terminada la pandemia las 

Mypes vuelvan en su lugar que ocupaban que es el desarrollo de la 

economía del país.  

Conforme a al problema que se ha expuesto se creyó conveniente en 

realizar la investigación con el fin de que se demuestre en efecto la 

Pandemia del Covid-2019 incide en las suspensiones de las actividades 

económicas en las Micros y pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura. 

 

1.2. Formulación de los problemas  

Conforme a los problemas que se describieron se realizaron las preguntas 

siguientes:  

 

1.2.1. Problema general 
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¿De qué manera la Pandemia del COVID-19 incide en la Suspensión de 

las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura? 

 

1.2.2. Problemas Específicos   

¿En qué medida la Pandemia del COVID-19 incide en la Suspensión de 

las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a las obligaciones laborales?  

 

¿De qué modo la Pandemia del COVID-19 incide en la Suspensión de las 

Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a las obligaciones financieras? 

 

¿En qué forma la Pandemia del COVID-19 incide en la Suspensión de las 

Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a las obligaciones tributarias? 
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1.3. Objetivos de la investigación  

1.3.1. Objetivo general  

Demostrar la manera en que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura. 

 

1.3.2. Objetivos Específicos  

Establecer la medida en que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las obligaciones 

laborales. 

 

Analizar el modo en que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las obligaciones 

financieras.   

 

Determinar la forma en que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las obligaciones 

tributarias 

 

1.4. JUSTFICACION DE LA INVESTIGACIÓN  

La presente investigación se justifica porque es importante hacer conocer 

a los Gerentes, Administradores y empleados que laboran en las 

principales Micros y Pequeñas Empresas que desarrollan sus actividades 

de producción de bienes y/o prestación de servicios en la Provincia de 

Huaura las razones, motivos y contingencias que han hecho posible la 

suspensión de sus actividades económicas lo que ha originado muchas 

consecuencias en determinados aspectos desde el punto de vista laboral, 

financiero y tributario. 

También se justifica porque es necesario y conveniente hacer conocer las 

decisiones tomadas y las estrategias utilizadas para disminuir el impacto 

provocado por la propagación de la Pandemia del COVID- 19, así como 
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las medidas que dispuso el Gobierno para efectos de apoyar a las Micros 

y Pequeñas Empresas en general y aquellas que realizan sus actividades 

en el ámbito de la Provincia de Huaura. 

 Asimismo, se justifica porque es importante hacer conocer en el caso 

particular de las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura 

las decisiones que tomaron en la medida que el Gobierno fue autorizando 

la apertura de sus actividades, así como decidieron continuar con sus 

actividades que venían desarrollando antes de la Pandemia del COVID- 

19, si han cambiado de actividad y cuál ha sido los resultados del impacto 

de la misma en el aspecto laboral, financiero y tributario.   

 

1.5. DELIMITACIÓN DEL ESTUDIO  

Al momento de realizar la investigación se ha involucrado a los 

administradores, gerentes y colaboradores que trabajan en las Micros y 

Pequeñas entidades que realizan sus operaciones económicas en la 

Provincia de Huaura 

 

1.6. VIABILIDAD DEL ESTUDIO  

Ha sido viable realizar la investigación debido a que se ha contado con 

todas las informaciones que han sido necesarias, así como el de recursos 

humanos, financieros y de materiales que han sido de conveniencia. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación  

Para que se desarrolle la investigación se considera los siguientes 

antecedentes: 

 

2.1.1. Investigaciones internacionales  

Israel (2020)  Tesis: “Afrontamiento del Covid-19 y Bioseguridad Laboral 

en la Empresa Semaica”, fue presentado a la Facultad de Ingeniería de 

las Universidades Nacional de Chimborazo con el fin de conseguir el título 

profesional de Ing Industrial conforme a los resultados que se han 

conseguido, el autor concluyó que  de acuerdo al instrumento que se 

aplicó  el nivel de afrontamiento se encuentra presentada por los 

colaboradores de la Obra SEMAICA, se consiguió como resultado que un 

total del 82.8% de los colaboradores tiene un poco conocimiento de cómo 

enfrentar la enfermedad llamada coronavirus, en otras palabras  la gran 

cantidad de trabajadores tienen inconvenientes para que se adapten a la 

novedosa normalidad, tienen problemas, para que se pueda comprender 

y dar solución al problema se efectuó un tes DASS-21, que es común 

instrumento que sirve para realizar las evaluaciones y con ello poder medir 

las depresiones, ansiedades y estrés de los colaboradores en donde se 

consiguió que un total de 92%  tiene depresión moderada, 15.7% leve, 

20.65% moderada, en relación a la ansiedad, el 55% tiene ansiedad 

normal, 15.67% leve, 25.65  moderada, 4.56% severa y 43.6% 

extremadamente severa. Así mismo, se comprendió que tienen bajos 

niveles emocionales. 

 

Morales (2020) tesis: “Docencia Remota de Emergencia frente al Covid-

19 en una Escuela de Medicina Privada en Chile”, presentado a la Escuela 

de Medicina privada en Chile con el fin de obtener el título de Maestro en 

Educación médica para las ciencias de la Salud, conforme a los resultados 

obtenidos con relación a los roles de los Docentes concluye que en 

relación a la actividad del que entrega la información, los encuestados  

consideran  que no existen cambios en la manera de entregar las 
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informaciones ya sea de manera virtual como presencial, ya que el 

docente  siempre debe de efectuar clases o actividades interactivamente, 

dependiente de las modalidades que emplee, no obstante los maestros 

mencionan que el hecho que se encuentren familiarizado con las 

plataformas virtuales es una características muy importante para que se 

entregue contenidos óptimos y conseguir una excelente aprendizaje 

bueno, en ese escenario  las capacitaciones a los maestros sobre el aula 

virtual  son bien valoradas debido a que tenían poca o nada de experiencia 

en emplear las aulas virtuales y finalmente se considera  que los alumnos 

al momento de recibir clases de modalidad virtual, es bueno debido a que 

se ahorran el tiempo de movilizarse, así mismo la plataforma virtual ayuda 

a que se grave las clases y después  pueden repetirla cuando gusten y a 

pesar de la pésima conexión de internet mencionan que se encuentran 

cómodos con la movilidad virtual, lo único que ellos extrañan es la 

interacción con sus compañeros y docentes. 

 

López (2020) tesis: “Flexibilidad, Protección del empleo y Seguridad 

social durante la Pandemia del Covid-19”, de acuerdo a la investigación 

realizada en el resumen de la misma considera que la economía colapso 

por el Covid 19, debido a que muchas familias se quedaron sin trabajo, 

debido a esta crisis sanitaria que afectó a todo el mundo sin embargo la 

investigación estudia todo el contexto que afectó el covid 19, donde se 

considera que el mundo de trabajo trajo aspectos negativos ya que los 

colaboradores de cualquier entidad se encontraban expuestos al virus 

asumiendo así el reto de seguridad social, es por ello una de las medidas 

que se adoptaron en las empresas eran las mascarillas y protectores 

faciales debido a que  estos eran adoptados de manera internacional, la 

crisis del Covid 19, dio lugar a situaciones sin precedentes, en donde 

transformó la vivencia de la sociedad día a día, todo por el bienestar 

social, sin embargo aún vivimos en una pandemia que afecta de manera 

significativa a as empresas y el trabajo de los colaboradores. 
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2.1.2. Investigaciones Nacionales  

Para desarrollar la investigación se utilizaron antecedentes nacionales los 

cuales son: 

Castañeda (2020) tesis: “Conocimiento sobre medidas preventivas 

frente al COVID-19 en Comerciantes del Mercado de Villa María del 

Perpetuo Socorro Lima-2020”, presentado en la Facultad de Ciencias 

de la Salud de la Universidad Norbert Winner, con el fin de obtener el título 

profesional de Licenciada en Enfermería, conforme a los resultados 

obtenidos afirma en sus conclusiones que los vendedores del mercado no 

tienen conocimiento sobre prevenir el contagio del Covid-2019, se 

evidenció que los comerciantes tiene un nivel bajo en el conocimiento, así 

mismo se le añade que solamente un tercio de los comerciantes tienen un 

tercio de conocimiento alto, se identificó que solamente 19 comerciantes 

tienen conocimiento bajo sobre prevenir el Covid-2019, sobre la 

dimensión de transmisiones y grupos de riesgo  solamente la mitad de los 

comerciantes señalaron que tienen un nivel escaso  y solamente unos 8 

tienen conocimientos altos, en cuanto a la dimensión de cuadro clínico de 

la Covid-19 en los vendedores, ha predominado un conocimiento medio 

con tendencia al nivel de conocimiento bajo y para finalizar en la 

dimensión en las medidas de prevención y protección de la Covid-2019 

en los vendedores ha predominado el conocimiento medio que es menor 

de la mitas. 

 

Condori (2020)  tesis: “Asociación entre exposición al COVID-19 y la 

presencia de Síntomas de Depresión, Ansiedad e Insomnio en el 

personal médico que labora en los Hospitales de la Región 

Arequipa”, La tesis fue realizada en la Universidad Nacional San Agustín 

de Arequipa, y presentado a la Facultad de Medicina, con el fin de 

conseguir el título de Medica Cirujana. El autor concluyó que los médicos 

a quienes se le aplicaron la encuesta respondieron que tuvieron depresión 

así un 57% con severidades leves o moderadas, un total de 35.7% de 

médicos tenían ansiedad, un 31.5% tenían insomnios  y por otro lado 

también en la investigación se identificó que se encontraban que su labor 

era que se encuentren expuestos al COVID 19  y que también tenían 
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insomnios depresiones y ansiedades, además al conocer un colega que 

tiene un familiar o amigo infectado esto aumentaba las probabilidades que 

presenten síntomas de insomnios y también se hallaron demás factores 

que se encuentra relacionados con aquellos síntomas . 

 

Fernández (2020) Tesis: “Análisis de la Política Económica en el 

Sector Salud y Educación del Perú y la República Federativa del 

Brasil frente a la Pandemia del COVID-19”, presentado a la Universidad 

San Ignacio de Loyola con el fin de conseguir el Grado Académico de 

Bachiller en Relaciones internacionales como conclusión fue de que los 

gobernantes del Perú, Brasil y  de todos los países se encuentran en un 

dilema de parar la pandemia y continuar deteniendo la economía que aún 

sigue afectando a muchas personas, el impacto del coronavirus en los 

países de Brasil y Perú fue demasiado severo, ya en  estos dos países se 

han disminuido  el crecimiento del PBI  y es posible que la recuperación 

económica de esta reducción en que se originó durante el estado de 

emergencia sea muy lenta, sin embargo en el Perú para recuperar y no 

cerrar empresas se establecieron políticas tributarias, en los cuales como 

objetivo tenían reactivar la economía del Perú y una de ellas era Reactiva 

Perú lo cual pretendía a que las empresas no quebraran en su totalidad 

ya que sería muy perjudicial para todos los trabajadores y PBI del país. 

 

Grand & Jaimes (2020) Tesis: “Efectos de la Pandemia del COVID-19 

en el nivel de adaptabilidad climática en el Perú”, presentado a la 

universidad San Ignacio de la Loyola con el fin de conseguir sus Grados 

Académicos de Bachilleres en Relaciones Internacionales, en su 

conclusión principal considera que la presente investigación tuvo como 

objetivo la determinación de los efectos de la pandemia en la adaptación 

del clima en el territorio peruano, es por eso que se analizaron empezando 

de las búsquedas de libros los orígenes y causas que la población debe 

de enfrentar metodológicamente con el nivel de adaptabilidad climática en 

el país peruano, debido a que la investigación se basó en la 

documentación, donde se realizó la comprobación que la pandemia trajo 

como consecuencia cambios en la economía, agricultura, salud y medio 
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ambiente, es por ello que los mecanismos de adaptación del clima 

tuvieron que replantear ciertos lineamientos a nivel política del gobierno 

para que se cumplan ante estos cambios  que trajo la pandemia. 

 

Jimenez. (2020) tesis: “Satisfacción laboral y Salud Mental en los 

Profesionales de Salud de Primera y Segunda Línea durante el inicio 

de la Pandemia por SARS-COV-2 en el Hospital III Daniel Alcides 

Carrión- ESALUD, Tacna- 2020”, presentado a la Universidad Privada 

de Tacna, con el fin de obtener el título profesional de Licenciada en 

Medicina, en sus conclusiones afirma que el personal de salud de primera 

y segunda línea muestran satisfacción laboral  y bienestar psicológico así 

mismo en sus respuestas demostraron que  tienen mayor satisfacción 

laboral por las cosas que realizan, con una frecuencia de 22 item 

mencionan que no se encuentran capacitado  para su labor, así mismo 

tienen la responsabilidad de tomar decisiones y el la labor diario tienen 

que utilizar todo. 

2.2. Bases teóricas  

Las teorías que se tomarán en cuenta en la presente investigación son las 

siguientes: 

 

La Teoría del Coronavirus, ¿Arma Biológica? ¿Virus remoto con 5G? 

según Redacción Médica (2020) ésta empieza por una gran interrogante 

¿Cómo se originó el coronavirus? La pandemia ha traído muchas mentiras 

sobre el Covid y muchas de ellas apoyaban que el virus fue creado en un 

cierto especio específico como es un laboratorio por ciertos científicos 

estadunidenses,  y por aquel rumor muchos científicos trabajaron en 

conjunto para identificar el origen del covid y llegaron a la conclusión que 

la naturaleza fue quién lo creó y no era un experimento del gobierno 

Norteamericano, o un arma biológica  que se entra manipulado sus 

generes en un laboratorio  que con fin tiene que acabar con la humanidad, 

ello se originó en China Wuhan , así mismo lo mencionó una científica que 

fue publicado en una revista científica, en donde como teoría tiene sobre 

la selección natural, el miedo e incertidumbre, en donde se le añade  la 
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ingente cantidad de informaciones que se le añade al virus, lo cual fue 

una fuente de generación de suposiciones, conjeturas y conspiraciones. 

 

Teoría sobre conspiraciones: El Virus escapó de un Laboratorio 

chino según Vega (2020) menciona que aquella teoría otorga el beneficio 

de la duda, ya que se sabe que el COVID se originó en Wuan China, y 

justamente es un territorio en queda ubicado  un centro de virología en 

donde muchos científicos estaban estudiando el coronavirus en los 

murciélagos desde hace mucho tiempo uno de los investigadores llamado 

Ci Zengli, es una de muchas virólogas es la más reconocida es aquella 

persona que se pasó mucho tiempo recolectado eses de los murciélagos 

en cuevas y es una de las expertas que laboro en el brote del SARS, se 

hallaba preocupada por un posible escape de virus sin embargo en su 

estudio comparado el ARN de los virus llegó a la conclusión que el virus 

del Covid que estudiaba con el del brote en personas era diferente y que 

aquel instituto no fue quien originó la pandemia. 

 

La Teoría del SARS-COV-2 y su efecto en la Salud Humana según 

Ruiz & Bravo (2020), menciona que cuando se cuenta con más 

información sobre el SARS-Cov-2, o sobre aquel virus, entonces será no 

tan difícil de vencer el virus , además, hoy en día cuando la pandemia se 

sigue extendiendo por todo el mundo, se originan más y más estudios  

científicos que tienen la intención de indagar más sobre el virus y su efecto 

en la salud del ser humano, una de las primordiales revistas científicas 

como Science,Nature y The Lance han otorgado y comportado de manera 

practica y en el tiempo real todos los hallazgos que se encontraron  sobre 

la pregunta, ellos comparten una gran cantidad de información sobre el 

COVID, en donde tiene la intención de descifrar el genoma del virus, 

desde muchos laboratorios y demás clínicas describen las experiencias 

con aquel virus que se encuentran luchando contra ello, en la deficiencia 

informativa en la actualidad, en el miedo de la población que se encuentra 

mezclado con el deseo de hallar la solución, en comprender lo que dice el 

estudio de los científicos que son los más importantes que nunca, es por 

ello que es importante abrir un portar de información en donde se describa 
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y se descifre los resultados de las investigaciones científicas que se 

realiza sobre el coronavirus, como ya se sabe el objetivo no solo es de 

dar explicación a los productos científicos sino que ahondar en las 

limitaciones de los estudios y comprender sus conclusiones.   

 

La Teoría de la Incertidumbre sobre la cura del Covid-19, según 

CHaccour (2020), menciona que la pandemia terminará, cuando la 

totalidad de la población se encuentre vacunada o inmunizada contra el 

covid o también como es llamada el SARS-COV-2, así mismo basándose 

en los cálculos sostiene que el 60% de los pobladores deben de tener al 

inmunidad, debido a al contagio y superación del virus, una vez teniendo 

la inmunidad, el virus no puede mutar significativamente debido a que los 

anticuerpos ya tienen un registro del virus, así mismo la inmunidad 

también es originada por las vacunas que estará a disposición en un año, 

sin embargo para llegar al umbral de la inmunidad existirá aún más 

muertes debido a la deficiente sistema de salud que tenemos, y 

mayormente la tasa de mortalidad se verá reflejado en las personas de 

tercera edad o personas que tienen una enfermedad avanzada, es decir 

son aquellas muertes directas  y sujetos que no pueden ser atendidas 

debido a la saturación del sistema de salud. 

 

La Teoría sobre el peligro de futuras pandemias peores que el Covid-

19 según la Organización Mundial de la Salud (OMS)  (2020) sostiene 

que el covid-19 es una enfermedad muy ruda, debido a que a originado 

un mayor de 1,7 millos de descensos de seres humanos, así mismo la 

humanidad no se encuentra preparado para enfrentar otras pandemias 

que amenaza a que sean peores, no obstante, la actual pandemia puede 

ser una señal de alarma, debido a que es muy dura y rápida ya que a 

circulado por todo el planeta afectado hasta en los lugares más 

escondidos, sin embargo no ha sido la peor pandemia comparado con 

otros virus, no obstante el coronavirus se transmite muy fácil y mata a 

muchos seres humanos, es por ello que la humanidad se debe de 

preparar para futuras pandemias que van a ser peor, a pesar que la 

humanidad tubo el récord en crear las vacunas, no se encuentra 
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preparada  ante un virus peor en el futuro, ya que aún seguimos en la 

segunda y tercera ola del COVID y aún no tenemos el suficiente 

conocimiento para controlar aquella enfermedad. 

 

La Teoría de la Empresa según García & Taboada (2012), menciona 

que las entidades son organizaciones económicas que como fin tienen 

conseguir utilidades por medio de las coordinaciones de las personas, 

materiales, financiamientos y tecnología, que son sustanciales ya que con 

ello la entidad tiene la suficiente capacidad de originar riquezas y trabajos, 

también son las primordiales empresas que impulsar el cambio 

tecnológico en cualquier país, el proceso de organización y constitución 

de las empresas requiere de la presencia de personas que tienen el 

interés de invertir en el desarrollo de actividades productoras de bienes o 

prestadoras de servicios, por lo tanto necesitan de la disponibilidad no 

solamente de recursos financieros, sino también de recursos materiales y 

sobre todo de recursos humanos que son los que dinamizan sus 

actividades y operaciones mediante el cumplimiento de una serie de 

funciones, tareas y acciones que debidamente orientadas conllevan al 

cumplimiento de sus objetivos y metas. 

 

La Teoría de las consecuencias del Covid-19 en la Economía Peruana 

y Mundial según Herrera, L. (2020), menciona que el coronavirus trae 

consigo un impacto negativo en la economía del Perú y en todo el mundo, 

en donde tiene un futuro incierto, con características catastróficas debido 

a que fue inesperado, así mismo afecto también a los países que tenían 

una economía poderosa como Estados Unidos, Gran Bretaña e inclusive 

China y la Unión Europea, además en el Perú la pandemia obligó a las 

personas a que trabajen desde su casa porque no pueden ir en sus 

centros de labores, estos son los que son autónomos  o no tienen la idea 

que es la productividad  y los que no pueden laborar, algunos son pagados 

y otros no, es por ello es evidente que se encuentra en peligro la seguridad 

económica de las personas, en relación al impacto que realiza la 

pandemia, además en el impacto local se contempla la caída de la 

demanda interna que tiene relación con la producción y comercio, la 
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disminución del turismo, que origina interrupciones en el suministro que 

devienen en los efectos de la salud de la población, el estado peruano el 

cual no tenía prevención sobre sus políticas públicas previas, sigue aun 

tomando acciones con la prioridad de otorgar asistencia alimenticia a la 

población que es vulnerable, de colaboradores de otros países o bien 

ambulantes que se encuentran en la pobreza o extrema pobreza  y que 

sus ganancias de dinero dependen de ellos cada día que pada; además 

se tomaron otras acciones con el fin de potenciar a las micro y pequeñas 

empresas, en donde se empleó  los recursos CTS, no pagar los servicios 

y créditos, otorgamiento presupuestal a los gobiernos regionales y locales 

para que se garantice  el sostenimiento, otorgando así a que funcione 

adecuadamente la cadena logística y el ciclo económico en todo el 

territorio peruano, en donde asegura la demanda de los ciudadanos, y 

para terminar se concluye que no solamente la economía del Perú se 

encuentra afectada por el coronavirus, sino que también a otros países en 

donde se observa que el PBI disminuyó en una gran porcentaje pero con 

el pasar del tiempo crecerá, 

 

La Teoría de la Influencia del entorno en la Empresa según Rojas, M 

(s/f) menciona que una parte fundamental de la entidad es el lugar o 

entorno en donde realiza sus operaciones económicas, se considera 

como un sistema  que se encuentra abierta en el que se desenvuelve, en 

donde incide y se les otorga influencias, entre los entornos principales 

tenemos el macro entorno en que consiste que es un conjunto de factores 

o circunstancias que  inciden igualmente a todas las entidades que se 

encuentran en un cierto espacio geográfico, independiente a la operación 

económica que se realice  y el entorno específico en que consiste de 

manera única al conjunto de factores que incide en un grupo de entidades 

que tiene peculiaridades comunes y que suceden en una mismo sector de 

actividades, los factores internos pueden ser manejados y resueltos en 

forma interna en las empresas, en cambio los factores del macro entorno 

puede presentarse en forma imprevista y que puede afectar a todas las 

empresas sin distinción alguna, esto es lo que ha ocurrido con la 

presencia de la pandemia del covid-19 que ha afectado en gran escala a 
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las Empresas en general a nivel del mundo y en particular a nivel del Perú 

en que muchas Empresas han suspendido sus actividades, algunas han 

finalizado sus actividades y otras se han visto obligadas a cambiar de 

actividad. 

 

La teoría del cese de actividad según el Ministerio de Industria, 

Comercio y Turismo (2014)  sostienen que el interior del desarrollo de 

las operaciones económicas de las entidades, se explican aquellas 

decisiones en donde como tema tienen el cese temporal de sus 

operaciones o el cierre definitivo de estas, es por ello que es de 

conveniencia en tener una diferenciación entre el cese de las 

operaciones, que se entiende como la suspensión  por un cierto tiempo y 

por otro lado tenemos la definición de la extinción que el paro total de las 

actividades de la empresa, para las entidades jurídicas con carácter 

empresarial realiza suspensión o extinción y como se mencionó , la sus 

pensión en el paro de sus actividades económicas por un cierto tiempo 

mientras que la extinción en el  paro total de sus actividades para siempre 

y en ello consiste  la disolución, en forma complementaria es necesario 

añadir los motivos o razones para que se origine la suspensión temporal 

de actividades, esta situación puede producirse cuando existe un factor 

interno o externo que no puede ser solucionado de manera particular, sino 

en forma conjunta y cuando existe la posibilidad de decidir la extinción 

definitiva o disolución también existirán factores o motivos que impiden de 

manera definitiva la continuidad del desarrollo de las actividades 

económicas. 

 

La Teoría de la Gestión Gómez, Dopacio & Lorenzo (2014) establece 

que en la actualidad la gestión se entiende y tiene relación con la teoría 

de García, es la característica de  realizar planes, direccionar y controlar 

aquellos recursos de una empresa o entidades públicas con la finalidad 

de conseguir un grado óptimo de oportunidades por medio de las 

decisiones que de manera necesarita toma la Gerencia o la 

Administración que son importantemente conducidas para lograr las 

metas y objetivos que se fijaron así como de responsabilizarse  de las 
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obligaciones resultantes de aquellas mismas, sobre todo y de manera 

especial cuando se trata a la prestación de los servicios básicos  que 

mayormente los realiza las Municipalidades ya sean estos provinciales y 

distritales con la finalidad de dar satisfacción a los requerimientos, 

necesidades y demandas de la población que tienen la intención de 

conseguir servicios básicos.   

 

2.3. Bases Filosóficas  

Las bases filosóficas que se toman en consideración para que se 

desarrolle las investigaciones son:             

 

La Filosofía de vida, según significados Bausate (2020) es una base 

que mayormente es tomada para caracterizar  la manera en que un ser 

humano o grupos de seres humanos tiende a percibir sus forma de vivir, 

hay muchos  tipos de filosofía en la sociedad, y estas se originan de las 

religiones, no obstante aunque la religión encarna en una filosofía de vida 

de la naturaleza agnóstica, todas aquellas  tienen algo en común es en 

donde el hecho en que se originan del ejercicio crítico del pensamiento, 

ya que tienen la intención de hallar la mejor manera de existir en las 

personas, es una filosofía de vida ya que es un código que direcciona las 

actitudes del ser humano para que logre la autorrealización, paz y justicia, 

para que se pueda conversar sobre la filosofía de la vida, se necesita a 

que haya una reflexiva naturaleza de la vida, es una filosofía de vida en 

que deriva en una acción consciente y deliberado de reflexiones sobre su 

existir.  

 

 La Filosofía de la vida cotidiana según Ruiz & Rojas. (2011), sostiene 

que es una reflexión filosófica  que consiste en la importancia de la vida 

de las personas en su día a día como en el marco  de la referencia legítima 

en que busca el sentido de la vida, planeamiento en que se diferencia de 

los modelos de las vidas en que otorguen la consecución de una buena 

vida y con felicidad, y de una vida plena en otras palabras la vida de la 

persona tiende a buscar la fama, riqueza, poder y el placer, es en la vida 

cotidiana en donde la persona se forja, donde realiza plenamente, en 
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palabras de labores, producción y descanso, en la vida de matrimonio y 

familia, en el amor, libertar y el reconocimiento del otro.  

 

 La filosofía empresarial según Silva (2020), ésta identifica a la razón y 

la manera de que una empresa sea, además se refiere a la cultura en 

donde se establen los valores y principios de las empresas privadas, todo 

ello en relación con la visión compartida de cada una de ellas, se 

encuentra manifestada en las maneras de actuación ante las 

problemáticas, oportunidad y situación de cambios en sus propias 

gestiones, existe por lo tanto un conjunto de elementos que van a permitir 

la identificación de las empresas privadas con lo que son en la realidad y 

lo que pretenden ser en el futuro, que a su vez permita desarrollar 

actividades que deben estar orientadas a producir, comercializar bienes 

de calidad a sus clientes y prestar servicios básicos con valor agregado a 

sus usuarios para satisfacer sus necesidades y exigencias. 

 

 La Filosofía Financiera según Aldamiz, J. (2012) establece que es la 

reflexión metódica que piensa en una planificación, organización, 

ejecución, control y evaluación del conjunto de actividades financieras que 

desarrollan las empresas, comprende también la ética financiera que se 

refiere a la actitud, conducta y comportamiento de las personas o 

profesionales que tiene que ver con el proceso de recaudación, custodia 

y utilización de los recursos financieros de las mismas, para que dichas 

actividades sean realizadas dentro de la legalidad y responsabilidad 

deben actuar con los siguientes valores: equidad, eficacia, eficiencia y 

transparencia, a los que se pueden agregar que deben estar involucradas 

en la honradez, la honestidad, imparcialidad, profesionalismo, diligencia y 

lealtad de manera que generen y reflejen buenos hábitos y actitudes. 

 

          Las Filosofías que guían la Gestión del Desempeño según 

Millán (2016), el autor considera que existen dos filosofías relacionadas 

a la Gestión del Desempeño, la primera consiste en la gestión de los 

colaboradores en donde se fijan aquellos estándares o metas y se 
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aseguran que  los mismos cumplan con esos estándares, desde esta 

perspectiva los Gerentes de las Empresas asumen un rol policial, es decir 

imponer y controlar esos estándares, la segunda que es una visión que 

es opuesto, o tal vez el más humano que comparte la idea de que los 

empleados deben ser más productivos y que los Gerentes de las 

Empresas deben soportar esos deseos, bajo ésta visión deben motivar a 

los empleados deben asegurarse que los mismos poseen habilidades, 

destrezas y motivaciones para alcanzar los objetivos y metas, ambas 

filosofías permiten alcanzar los objetivos y metas, pero las implicancias 

para el manejo de los empleados pueden ser radicalmente opuestas.   

            

La Filosofía de una Institución Empresarial según Gil & Giner (2011), 

establece que la filosofía empresarial es definida como una idea  de una 

entidad privada en ella misma, así mismo menciona que la filosofía 

empresarial es una base en donde se declaran los principios  y es un 

marco de la referencia de las misiones, en sus manifestaciones que se 

encuentra basadas en las integridades éticas y morales de ello mismo, 

además tiene un compromiso con la población, y es por ello que es 

indispensable en que una entidad privada otorgue la debida importancia 

a su filosofía,  ya que de ello consiste en su identidad y su posición frente 

a sus responsabilidades como entidad dinámica sobre sus componentes 

y los demás grupos sociales que se encuentran vinculadas con su 

funcionamiento y su manera de existir. 

 

2.4. Definición de Términos Básicos  

Para la investigación se emplearon las siguientes definiciones 

conceptuales. 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19 

Rodriguez & Cepas (2020) Se originó en Wuhan China, afectando a todos 

las países es un virus llamado el coronavirus que con ello trajo crisis tanto 

en el sistema de salud como en la economía de los países, además el 

virus afecta e infecta al ser humano causándoles infecciones respiratorias, 

afectando severamente en la salud  de todas las personas del mundo, así 
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como ha provocado la suspensión de las actividades económicas de las 

Empresas, para hacer frente a la severa crisis los países han tomado 

decisiones económicas, laborales, financieras y tributarias para disminuir 

sus efectos.   

 

LA SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS 

Pérez & Fol (2017) Sostienen que son conjunto de operaciones que 

efectúan la Municipalidad Distrital de Supe Puerto relacionado con los 

procedimientos de la planeación, el cuidado, recaudaciones y el buen 

empleo de los recursos financieros que son originado de las varias fuentes 

de ingresos o financiamientos que deben estar adecuada orientados a 

que ellos cumplan con sus metas y objetivos que se encuentran 

establecidos en los planes instituciones que corresponden a un tiempo 

determinado.  

 

ACTIVIDADES ECONOMICAS 

Pereira, (2011)  Son las formas o procedimientos mediante los cuales se 

desarrollan en las empresas determinadas acciones para efectos de 

producir y distribuir bienes, así como prestar diversos servicios con el fin 

de satisfacer aquellas demandas de los usuarios.  

 

OBLIGACIONES LABORALES 

Fernández (2016) Son aquellas obligaciones que se originan debido a la 

relación que existe entre las Empresas y sus trabajadores sean estos 

obreros o empleados, estas pueden ser a corto plazo como son las 

remuneraciones, vacaciones y otros beneficios, así como a la terminación 

de la relación laboral como son las compensaciones por tiempo de 

servicios. 

 

OBLIGACIONES FINANCIERAS 

Sánchez (2018) Son aquellas obligaciones que asumen las entidades a 

causa del empleo de flujos de efectivo que son originadas por un préstamo 

por marte de las entidades financieras y bancarias, estos préstamos 
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pueden ser a un tiempo corto, mediano o largo, así mismo se originan 

intereses al momento de su pago.  

 

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

SUNAT (2020) Son aquellas obligaciones que se originan de las 

operaciones que las empresas desarrollan en función al tipo de actividad 

económica a la que se dedican, sobre todo en lo que respecta al IGV 

cuando se trata de la compra y venta de bienes y al Impuesto a la Renta 

de Tercera Categoría que se genera de acuerdo a los resultados 

obtenidos. 

 

 

SUSPENSION PERFECTA DE LABORES 

SUNAT (2020) Consiste en suspender de manera parcial los trabajos de 

los colaboradores en donde el colaborador tiende a dejar sus actividades 

en un cierto tiempo y el dueño de la empresa deja de cancelar su 

respectiva remuneración, en donde no existe la extinción del vínculo de 

trabajo, en donde se aplica a todos o algunos colaboradores.  

 

MICROS Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

SUNAT (2020) Son entidades que tienen actividades económicas, se 

encuentran establecidas por las personas naturales o jurídicas, y se 

encuentran obligadas a cancelar sus tributos en otras palabras tienen 

obligación tributaria.  

 

FILOSOFIA DE VIDA 

Bausate, (2020) menciona que es una expresión de las personas en 

donde consiste en sus valores, principios e ideas de la vida diaria de las 

personas o grupo de personas en donde dirigen sus conductas de manera 

permanente.  

 

REACTIVA PERU 

MEF, (2020) Sostiene que es un programa constituido por el gobierno 

peruano con el fin de otorgar respuesta rápidas y efectivas sobre el 
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financiamiento a las entidades que se encontraron afectados por el Covid-

2019, así mismo aquel programa ayudó demasiado en la liquidez de las 

empresas que necesitaban para pagar a sus proveedores, deudas y 

colaboradores de la entidad. 

 

RECURSOS FINANCIEROS 

Muñoz, (2017) son aquellos recursos que son recaudados por las 

empresas producto del desarrollo de sus actividades económicas 

conforme al tipo de actividades económicos que realizan, generalmente 

están asociados a la venta de productos en sus diversas manifestaciones 

y a la prestación de servicios. 

 

GESTION FINANCIERA 

Muñoz, (2017) Son actividades efectuadas por las personas responsables 

de las entidades que se encuentran relacionadas al proceso de 

planeación, cuidado, captación, registros y controles empleando aquellos 

recursos financieros. 

 

FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

Muñoz, (2017) Son las instancias de las cuales provienen los recursos 

financieros que obtienen las empresas los que deben ser adecuadamente 

recepcionados, recaudados, custodiados y utilizados para que se 

cumplan sus objetivos y metas.  

 

PLANIFICACION DE ACTIVIDADES  

Luna (2015) menciona que es un procedimiento en que se tienden a 

programar un conjunto de actividades en donde encuentran 

conceptualizados las metas y objetivos que se deben de cumplir en un 

cierto tiempo en donde sea eficiente y óptimo empleando aquellos 

recursos financieros.  

 

ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

Blandez (2014) es un procedimiento en donde en donde la base de las 

operaciones que son planificados debe de considerar aquellos recursos 
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como son los humanos, materiales y financieros que son necesarios para 

que se asegure y se garantice el financiamiento.  

 

EJECUCION DE ACTIVIDADES 

Luna (2015) Es un procedimiento en done se realizan la ejecución de las 

actividades planificadas y organizadas por medio de la utilización de 

tácticas que son necesarias para que se oriente y contribuya a que se 

cumpla con las metas y objetivos que se encuentran establecidos en los 

planes de la empresa.  

 

CONTROL DE ACTIVIDADES 

Blandez (2014) Sostiene que es un procedimiento en donde se tienden a 

comparar con las actividades que son realizadas con las actividades que 

son planificados con la finalidad de realizar la determinación de las 

variaciones que existen en las que se estudian e analizan para que sean 

incorporadas al plan de mejoramiento para el siguiente periodo. 

 

El Proceso de Integración Contable 

Muñoz, (2017) Es el procedimiento mediante el cual las operaciones 

registradas en los registros contables se interrelacionan en un sistema 

contable con la finalidad de elaborarse el Balance de Comprobación como 

paso previo para la formulación y presentación de los Estados 

Financieros. 

 

2.5. Formulación de Hipótesis  

2.5.1. Hipótesis General  

La Pandemia del COVID-19 si incide en la Suspensión de las Actividades 

Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura. 

 

2.5.2. Hipótesis Específicos  

La Pandemia del COVID-19 si incide en la Suspensión de las Actividades 

Económicas de las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura respecto a las obligaciones laborales. 



33 
 

 

La Pandemia del COVID-19 si incide en la Suspensión de las Actividades 

Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas en la Provincia de 

Huaura respecto a las obligaciones financieras. 

 

La Pandemia del COVID-19 incide en la Suspensión de las Actividades 

Económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura respecto a las obligaciones tributarias. 
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2.6. Operacionalización de variables  

VARIABLE INDEPENDIENTE 

LA PANDEMIA DEL COVID-19 

CONCEPTO OPERATIVO 

Es una crisis de salud global que se ha presentado en nuestro tiempo 

debido a que la epidemia de una enfermedad infecciosa causada por un 

virus descubierto recientemente se ha extendido por todos los países del 

mundo afectando de manera severa la vida y saludo de las personas, 

ocasionando crisis sociales, económicas y políticas que han originado la 

suspensión temporal de las actividades económicas de las empresas en 

general y en especial de las Micros y Pequeñas Empresas. 

 

DIMENSIONES 

- Es una crisis de saludo global 

- Que se ha presentado en nuestro tiempo 

- Debido a que la epidemia de una enfermedad infecciosa 

- Causada por un virus descubierto recientemente 

- Se ha extendido por todos los países del mundo 

- Afectando de manera severa la vida y salud de las personas 

- Ocasionando crisis sociales, económicas y políticas 

- Que han originado la suspensión temporal 

- De las actividades económicas de las empresas en general y  

- En especial de las Micros y Pequeñas Empresas 

INDICADORES 

- Los coronavirus 

- Enfermedades en animales y humanos 

- Infecciones respiratorias 

- Síntomas habituales 

- Afecciones médicas previas 

- Formas de propagación de la enfermedad 

- Tratamientos médicos 

- Mecanismos de protección 

- Aislamiento social 

- Consecuencias de la enfermedad 



35 
 

INDICES 

- Familia de virus 

- Enfermedades respiratorias leves 

- Enfermedades respiratorias graves 

- Síntomas leves 

- Síntomas severos 

- Tratamiento hospitalario 

- Tratamiento domiciliario 

- Gotículas respiratorias 

- Higiene respiratoria 

- Lavado de manos 

- Uso de mascarillas 

- Uso de protectores faciales 

- Distanciamiento físico 

- Aislamiento domiciliario 

 

VARIABLE DEPENDIENTE 

LA SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS 

CONCEPTO OPERATIVO 

Es el proceso mediante el cual en base a una disposición emitida por el 

Gobierno para evitar la propagación de una enfermedad infecciosa 

causada por un virus conocida como COVID-19 las Empresas en general 

y en especial las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura 

fueron obligadas a paralizar sus actividades económicas de manera 

temporal afectando su continuidad y originando severas consecuencias 

sobre todo en lo que se relaciona al cumplimiento de sus obligaciones 

asumidas antes de la Pandemia ocasionando restricciones y 

contingencias en la Gestión de las mismas. 

 

DIMENSIONES 

- Es el proceso mediante el cual 

- En base a una disposición emitida por el Gobierno 

- Para evitar la propagación de una enfermedad infecciosa 

- Causada por un virus conocido como COVID-19 
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- Las Empresas en general y en especial 

- Las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura 

- Fueron obligadas a paralizar sus actividades económicas 

- De manera temporal afectando su continuidad 

- Originando severas consecuencias 

- Sobre todo, en lo que se relaciona al cumplimiento de sus 

- Obligaciones asumidas antes de la Pandemia 

- Ocasionando restricciones y contingencias  

- En la Gestión de las mismas 

 

         INDICADORES 

- Obligaciones laborales 

- Obligaciones financieras 

- Obligaciones tributarias 

- Modelos alternativos de gestión 

- Planes de contingencias 

- Herramientas financieras  

- Nuevos Endeudamientos 

- Préstamos de Reactiva Perú 

- Reorganización Empresarial 

- Cambio de actividad económica 

 

INDICES 

- Suspensión perfecta de labores 

- Costos financieros 

- Control del riesgo financiero 

- Monitoreo de la viabilidad financiera 

- El Impuesto General a las Ventas 

- El Impuesto a la Renta 

- Otras obligaciones tributarias 

- Organización e implementación de modelos alternativos de gestión 

- Planes empresariales 

- Elaboración del flujo de caja 

- Gestión del capital de trabajo 
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- Consecuencias contables y tributarias de los préstamos 

- Contabilización de los beneficios otorgados 

- Reorganización de empresas 

- Disolución y liquidación de empresas 

- Organización y constitución de nuevas empresas 
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CAPÍTULO III METODOLOGÍA 

3.1. Diseño Metodológico  

Tipo  

La investigación que se realizó se encuentra relacionado con la 

problemática que se planteó y con sus objetivos, así mismo se identificó 

que es una investigación de tipo aplicada,  por lo que permite a que se 

conozca la si existe influencia significativa de la Pandemia Covid-2019 

sobre la Suspensión de las Actividades Económicas en las Micro y 

Pequeñas entidades ubicadas en la Provincia de Huaura, se realizó la 

investigación con las finalidad de plantear recomendaciones en donde sus 

colaboradores, gerentes y demás trabajadores que trabajan en las 

empresas  tomen en consideración que deben estar preparados ante la 

posibilidad de que ocurra en el futuro otro evento similar a dicha pandemia 

en base al análisis del impacto producido que ha alterado  en el 

cumplimiento de las metas y objetivos de aquellas entidades que se 

estudiaron. 

 

Nivel 

El nivel de la investigación es explicativo, debido a que se demostró que 

hay una influencia significativa de la Pandemia del Covid -2019 sobre las 

Suspensiones de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

empresas ubicadas en la Provincia de Huaura.  

 

Diseño  

Tuvo un diseño no experimental, porque no se han manipulado aquellas 

variables de estudio, sino que se les tuvo en cuenta de manera objetiva, 

el estudio en su ámbito natural, lo cual el diagrama fue aquello:  

M = ox I oy 

Dónde: 

           M = Muestra seleccionada. 

           O = Observación. 

           X =   La Pandemia del COVID-19 

           Y =   La Suspensión de las Actividades Económicas 
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           I =   Grado de influencia de la Variable Independiente sobre la       

                    Variable dependiente. 

 

Enfoque 

En la investigación se consideró un enfoque  cuantitativo, debido a que la 

recolección de información  se realizó por medio de las técnicas e 

instrumentos y se recolectaron en un tiempo determinado,  lo cual ha 

hecho posible a que se otorgue en un hecho real, observable, tangible y 

medible que se presentó en las Micros y Pequeñas entidades que realizan 

sus actividades económicas en la provincia de Huaura sobre la 

propagación de la Pandemia del coronavirus que obligó al estado a que 

suspendan las actividades económicas con las consecuencias laborales, 

financieras y tributarias.  

 

METODOS EMPLEADOS EN LA INVESTIGACIÓN 

HISTORICO       

A permitido a tener conocimiento histórico sobre la evolución de  la 

Pandemia del COVID-19, teniendo en cuenta que originó en un país 

asiático y luego se propagó a nivel mundial habiéndose presentado en el 

Perú el primer caso en el mes de marzo del año 202, así como en lo que 

respecta a la Suspensión de las Actividades Económicas que se dispuso 

como una forma de disminuir su propagación y las medidas dispuestas 

por el Gobierno en el aspecto económico, laboral, financiero y tributario, 

obligando a la paralización de actividades en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura. 

 

DESCRIPTIVO 

Fue empleado para tener conocimiento sobre aquellos elementos que 

conforman a la Pandemia del COVID-19 en lo que se refiere 

principalmente a las causas que han originado su inicio y posterior 

propagación, sus características y el impacto que ha originado en otros 

países del mundo, de igual manera los elementos que integran la 

Suspensión de Actividades Económicas respecto sobre todo a los efectos 
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producidos desde la perspectiva económica y las decisiones tomadas en 

las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura. 

 

EXPLICATIVO 

Se empleó con el fin de explicar  aquellas razones y motivos que obligaron 

al Gobierno que ante la propagación de la Pandemia del COVID-19 a 

tomar la decisión de suspender las actividades económicas de las 

Empresas que tuvo su repercusión en las Micros y Pequeñas Empresas 

de la Provincia de Huaura y que han derivado en consecuencias 

económicas y han tenido un impacto negativo sobre todo en lo que 

respecta relaciona a las obligaciones contraídas antes de la Pandemia 

derivadas de la realización de sus operaciones. 

 

ANALITICO 

Se empleó para que se analizaran aquellos elementos que formaron a la  

Pandemia del COVID-19 en lo que respecta a sus características y las 

consecuencias que afectan la vida y la salud de las personas, así como 

los que corresponde a la Suspensión de las Actividades Económicas que 

afectaron de manera directa a las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura sobre todo en lo que respecta a sus obligaciones 

laborales, financieras y tributarias asumidas con sus trabajadores, con las 

entidad bancarias y financieras, así como con la Administración tributaria.. 

 

3.2. Población y muestra 

3.2.1. Población  

El total de 460 colaboradores fue la población de investigación, estos eran 

administradores, gerentes y colaboradores que trabajaban en las Micros 

y Pequeñas entidades ubicado en la Provincia de Huaura. 

 

3.2.2. Muestra  

Tomando en consideración aquellos elementos que han conformado a la 

población, tiene la misma probabilidad de formar la muestra, en lo que 

estaba constituida por 210 colaboradores que trabajan en las Micros y 
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Pequeñas entidades ubicadas en la Provincia de Huaura, aquella muestra 

se determinó por medio del muestreo aleatorio simple. 

 Aquella muestra se determinó por medio del muestreo aleatorio simple: 

 

𝑛 =
𝑍2𝑁𝑝𝑞

𝐸2(𝑁 − 1) + 𝑍2𝑝𝑞
 

Dónde: 

N= Tamaño de la muestra  

Z= Nivel de confianza  

N= Tamaño de la población  

E= Precisión o error  

P= Tasa de prevalencia del objeto de estudio  

Q = (1-p) = 0.50 

 

Reemplazando la fórmula  

(1.96)2(460)(0.5)(0.5)

(0.05)2(460 − 1) + 1.962(0.5)(0.5)
 

𝑛 =
441.7840

1.1475 + 0.9604
 

𝑛 =
441.7840

2.1079
= 209.5849 

𝑛 = 210  

 

Es por ello, que se aplicó la encuesta a 210 colaboradores que trabajan 

en las Micros y Pequeñas entidades ubicadas en la Provincia de Huaura. 

 

3.3. Técnicas de Recolección de Datos 

Técnicas que se emplearon son las siguientes: 

LA ENCUESTA, se empleó aquella técnica con el fin de recolectar las 

informaciones sobre la muestra de la población en donde se obtuvo 

informaciones de calidad por parte de los colaboradores que trabajan en 

las primordiales Micro y pequeñas entidades de la Provincia de Huaura, 
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para analizar mejor el problema y verificar de una mejor manera la 

influencia de la Pandemia COVID-19 sobre la suspensión de actividades 

económicas. 

 

LA ENTREVISTA, se utilizó aquella técnica con el fin de entrevistar a los 

sujetos de estudio en donde se obtuvo información sobre las respuestas 

que daban sobre las preguntas que se plantearon de acuerdo a los 

problemas que se propusieron, además esto permite a que se consiga 

más informaciones que son empleadas, con el fin de conseguir una mayor 

participación en ellos lo que permite a que se aclare interpretaciones que 

son errores y aseguren que los productos sean correctos, para que el 

efecto de la encuesta se encuentre estructurado en base a la 

problemática.   

 

LA OBSERVACION, es una técnica que se utilizó  para contemplar de 

manera presencial el campo geográfico de la Provincia de Huaura en 

donde las micro entidades realizan sus actividades económicas, 

realizadas por los trabajares, así mismo se obtuvo un registro visual  de 

lo que en realidad sucede, en donde se clasifica y se logra los 

acontecimientos más sustanciales que se encuentran en base a un 

esquema que se encuentra previamente  establecido en donde se 

considera la naturaleza de la problemática, y es por ello que se registra 

los comportamientos y peculiaridades del desempeño de aquellos que 

efectúan sus operaciones económicas día a día.  

 

 DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS   

Mayormente se ha empleado el cuestionario en la investigación y ha 

servido de mucho, así mismo se utilizó la entrevista, en donde estuvo 

compuesto por ciertas cantidades de preguntas que se encontraban 

relacionadas directamente a las variables de estudio para que luego se 

registre las respuestas de las personas encuestadas, con el fin de verificar 

las hipótesis que se han propuesto. 

Además, la entreviste fue una técnica que se utilizó, y como instrumento 

que se utilizó fue la guía de entrevista, es aquella cedula compuesta por 
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preguntas, consiste en que el entrevistador pregunta y escribe las 

respuestas de los entrevistados siendo su propósito conseguir 

informaciones espontáneas y abiertas.  

También se utilizó la Técnica de la Observación habiéndose empleado la 

Guía de Observación directa con la finalidad de tomar conocimiento real 

del problema a fin de probar las hipótesis de estudio. 

fue empleada para la recolección de información de la muestra, con el fin 

de conseguir informaciones sustanciales que salieron de los 

colaboradores que trabajan en los diferentes niveles de las primordiales 

oficinas del Gobierno Regional de Lima Provincias, con el fin de 

comprender mejor la problemática y apreciar mejor la influencia del 

Proceso de Integración Contable como soporte para una eficiente 

formulación y presentación de sus Estados Financieros. 

 

La Entrevista, se utilizó para conseguir una presencia importante en la 

parte geográfica en donde se realiza las operaciones de prestaciones de 

servicios del Gobierno Regional de Lima Provincias, así mismo se empleó 

para tener un registro visual de lo que sucede en realidad, en donde se 

clasifica y se consigna los hechos más sustanciales  en base a un 

esquema de manera previa a la elaboración en donde se considera la 

naturaleza de la problemática, es por ello que se registran las conductas 

y peculiaridades del desempeños de los encuestados.  

 

En la investigación se empleó frecuentemente el cuestionario es un 

instrumento que ayuda y como técnica se empleó la entrevista, lo cual se 

encuentra compuesto un listado de preguntas  que se encuentran 

asociados de las variables de estudio sobre todo en la variable 

dependiente en lo que permitió en que se registren las respuestas con el 

fin de realizar la verificación de las hipótesis que se propusieron, aquel 

instrumento tuvo una estructural formal con los elementos necesarios 

para que los que respondieron la encuesta tengan conocimiento de los 

objetivos de la investigación, en donde se consideró preguntas cerradas 

con muchas respuestas.  
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Además, se emplearon  la técnica de la Entrevista y como instrumento  

que se empleo fue la guía de entrevista, lo cual es una cédula de 

preguntas, donde el que entrevista realiza las preguntas y tiende anotar 

las respuestas, la finalidad del entrevistado es de conseguir información 

más espontánea y abierta. 

En la misma línea, se utilizó la técnica de la observación, donde se 

emplearon la guía de observación directa con el fin de tomar 

conocimientos reales sobres los problemas.  

 

3.4. Técnicas para el procesamiento de la Información  

Se procesó por medio de la computadora todas las informaciones que 

fueron recolectados de la muestra, en ello se pudo analizar los objetivos, 

hipótesis que se plantearon en la investigación, así mismo la técnica de la 

estadística se empleó con la ayuda de la computadora empleando así 

programas estadísticos y aquel proceso fue el siguiente:  

- Conseguida las informaciones de la muestra del estudio, se revisa 

corrige y ordena conforme a las hipótesis planteadas.  

- Se empleó el sistema de códigos numéricos para la codificación de las 

respuestas y luego se realizó la tabulación. 

- Aquellas variables que se codificaron se han establecido por categorías 

para medir aquellos conceptos o grupos.  

Se realizó el procesamiento por medio de los instrumentos estadísticos 

los cuales son: 

-Pruebas estadísticas 

-Medidas de dispersiones 

-Medidas de tendencias centrales.  

Y para contrastar la hipótesis se empleó el análisis no paramétrico por 

medio de la prueba estadística llamada el Chi cuadrado X2. 
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CAPÍTULO IV RESULTADOS 

4. Resultados  

4.1. Análisis de Resultados  

En el capítulo de los resultaron se consiguieron las informaciones y 

resultados que fueron estudiados e interpretados conforme al instrumento 

aplicado a la muestra de la investigación, en donde estuvo constituido por 

10 formulas conforme a las variables, dimensiones e indicadores y por 

medio de ellos  se explicó el grado de influencia significativa que ejerce la 

Pandemia del Covid-2019 sobre la suspensión de las actividades 

económicas de las Micro y Pequeñas entidades ubicadas en la Provincia 

de Huaura.  

Con la información que se consideraron se analizaron y procesaron de la 

encuesta que se realizó a las personas como los gerentes 

administradores y colaboradores que trabajan en las primordiales Micro y 

pequeñas entidades que efectúan sus operaciones económicas ubicadas 

en la Provincia de Huaura, se realizaron las respectivas tableas en donde 

se ha determinado aquellos porcentajes en donde se compaña con las 

correspondientes figuras.   

Sobre la base del análisis y las interpretaciones de los resultados de la 

encuentra se demostró que la influencia significativa que realiza la 

Pandemia del Covid-19 sobre la suspensión de las operaciones 

económicas.  

Para efectos de realizar el estudio e interpretación de los resultados se 

utilizaron los procesos más convincentes lo cual permitió en que se 

efectúe la contrastación de las hipótesis que se plantearon en la 

investigación lo que ha permitido en que se defina las conclusiones y 

sobre ellas proponer recomendaciones en donde se encuentre acorde a 

los objetivos que se plantearon. 
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ENCUESTA 

 

1. ¿Con qué considera Usted que la Pandemia del Covid-19   incide en 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura? 

 

TABLA Nº 1 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS 

 

RESPUESTAS Nº % 

SIEMPRE 43 21% 

MUCHAS VECES 116 55% 

ALGUNAS VECES 33 16% 

RARA VEZ 7 3% 

NUNCA 10 5% 

TOTAL 210 100 

  Fuente: Elaboración propia 

 

GRAFICO Nº 1 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS 
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Fuente: Elaboración propia 

  

Del 100% de los encuestados, el 55% dieron respuesta que muchas veces, 

el 21% que siempre, el 16%  que algunas veces, el 3% que rara veces y 

por último el 5% que nunca. 

La presencia inesperada de la Pandemia del Covid-19 en el mundo, en 

nuestro país y en la Provincia de Huaura ha tenido y tiene todavía efectos 

negativos en la vida y salud de las personas, en la economía, en el empleo 

y en el cumplimiento de las obligaciones laborales, contractuales, 

financieras y sobre todo tributarias por parte de las Micros y Pequeñas 

Empresas, si bien es cierto el Gobierno emitió una serie de dispositivos 

legales otorgando facilidades, éstas no fueron suficientes, ya que se 

suspendieron las actividades económicas, esto originó una disminución de 

los ingresos que ocasionaron dificultades para el cumplimiento de manera 

específica de las obligaciones laborales, financieras y tributarias de las 

Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura. 
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2. ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a sus obligaciones 

laborales? 

TABLA Nº 2 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ OBLIGACIONES LABORALES 

 

RESPUESTAS Nº % 

DEFINITIVAMENTE SI 137                                                    65% 

PROBABLEMENTE SI 40 19% 

DEFINITIVAMENTE NO 19 9% 

PROBABLEMENTE NO 14 7% 

TOTAL 210 100 

   Fuente: Elaboración propia 

 

GRÁFICO Nº 2 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ OBLIGACIONES LABORALES 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Del 100% de los encuestados, el 65% respondieron que de 

definitivamente sí, el 19% que probablemente que sí, el 9% 

definitivamente no y el 7% que probablemente que no. 

La suspensión de las actividades económicas dispuestas por el 

Gobierno para disminuir los efectos de la Pandemia del Covid-19 fueron 

acatadas por las Micros y Pequeñas Empresas que desarrollan sus 

operaciones en la Provincia de Huaura, esta situación originó que se 

aplicarán la suspensión perfecta de labores lo que generó por la falta 

de ingresos y consecuentemente de liquidez que no pudieran cumplir 

con sus obligaciones laborales, situación que después de cierto tiempo 

se fueron regularizando al reiniciar sus actividades de manera parcial. 
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3. ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a sus obligaciones 

laborales? 

 

TABLA Nº 3 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ OBLIGACIONES FINANCIERAS 

 

  

Fuente: Elaboración propia 

 

 

GRÁFICO Nº 3 

 

 LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ OBLIGACIONES FINANCIERAS 

RESPUESTAS Nº % 

SIEMPRE 48 23% 

MUCHAS VECES 135 64% 

ALGUNAS VECES 12 6% 

RARA VEZ 9 4% 

NUNCA 6 3% 

TOTAL 210 100 
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           Fuente: Elaboración propia 

 

Del 100% de los encuestados, el 64% dieron respuesta que muchas 

veces, el 23% que siempre, el 6% que algunas veces, el 4% que rara 

vez por último 3% que nunca. 

Luego que se haya dispuesto el Gobierno central las suspensiones de 

las actividades económicas con el fin de que a gente no se contagie 

por la Covid-19 las Micros y Pequeñas Empresas que desarrollan sus 

operaciones en la Provincia de Huaura afectó grandemente su 

continuidad, ya que dejaron de funcionar y esto originó no solamente el 

incumplimiento de sus obligaciones laborales, sino también sus 

obligaciones financieras asumidas por la utilización de flujos de efectivo 

provenientes de las entidades financieras y bancarias ocasionando 

fraccionamiento de las deudas con la consiguiente subida de los 

intereses generándose mayores obligaciones financieras. 
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4. ¿En qué medida considera Usted que la Pandemia del Covid-19 incide 

en la suspensión de las actividades económicas en las Micros y 

Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las 

obligaciones tributarias? 

TABLA N° 4 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

GRÁFICO Nº 4 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

 

RESPUESTAS Nº % 

SÍ, EN GRAN MEDIDA 156 74% 

SÍ, EN FORMA PARCIAL 33 15% 

SÍ, EN ESCASA MEDIDA 23 11% 

TOTAL 210 100% 
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              Fuente: Elaboración propia 

 

El 74% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 15%, si 

en forma parcial y el 11% que si, en escasa medida. 

Con el fin de que se evite más contagios  del Covid-19 y por la salud 

de las personas el estado emitió disposiciones suspendiendo las 

actividades económicas, esto hecho repercutió en forma negativa en 

las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura, ya que al 

dejar de funcionar tuvieron  muchas dificultades lo que repercutió de 

manera negativa en el cumplimiento no solamente de sus obligaciones 

laborales y financieras, sino también de las tributarias, aun cuando 

existieron ampliaciones de plazos, al no tener la  liquidez 

correspondiente porque no existieron ingresos y esa situación dificultó 

el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. 

 

 

5. ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a los modelos alternativos 

de gestión? 

TABLA 5 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ MODELOS ALTERNATIVOS DE GESTIÓN 
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RESPUESTAS Nº % 

DEFINITIVAMENTE SI 92 62% 

PROBABLEMENTE SI 52 25% 

DEFINITIVAMENTE NO 36 10% 

PROBABLEMENTE NO 30 3% 

TOTAL 210 100 

    Fuente: Elaboración propia 

 

GRÁFICO Nº 5 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ MODELOS ALTERNATIVOS DE GESTIÓN 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Del 100% de los encuestados, el 62%  dieron su respuesta que 

definitivamente si, el 25% que probablemente sí, el 10% que 

probablemente que no y el 3% que definitivamente sí. 

El problema global originado por la pandemia de la Covid-19 ha 

repercutido grandemente en la economía de los países del mundo, el 

nuestro no ha sido una excepción, por lo tanto sus efectos obligaron a 

los gobiernos en general y en especial al de nuestro país a suspender 

por un tiempo determinado las actividades económicas de las 

empresas en general y de manera particular a las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura, esta situación ocasionó serias 

dificultades para que cumplan con el pago de sus obligaciones 

laborales, financieras y tributarias, sin embargo también obligó a 

muchas empresas evaluar sus planes empresariales, de manera que 

tuvieron que elaborar planes de contingencias, así como modelos 

alternativos para gestionar de una manera diferente sus actividades 

para hacer frente a los efectos de ésta pandemia. 

6.  ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a los planes de 

contingencia? 

TABLA Nº 6 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES  

ECONÓMICAS/ PLANES DE CONTINGENCIAS 

 

RESPUESTAS Nº % 
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DEFINITIVAMENTE SI 131 62% 

PROBABLEMENTE SI 50 24% 

DEFINITIVAMENTE NO 17 8% 

PROBABLEMENTE NO 12 6% 

TOTAL 210 100 

      Fuente: Elaboración propia 

 

 

GRAFICO Nº 6 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES  

ECONÓMICAS/ PLANES DE CONTINGENCIAS 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
 

El 62% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 24% 

probablemente sí, el 8% probablemente no y el 6% definitivamente no. 

Por la suspensión de aquellas actividades económicas por el gobierno con 

el fin de disminuir los contagios por la pandemia,  , los Gerentes y/o 

administradores de las Micros y Pequeñas empresas que desarrollan sus 

operaciones en la Provincia de Huaura se vieron obligados a buscar 
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determinadas estrategias para cumplir con sus obligaciones laborales, 

financieras y tributarias, sino también diseñar, organizar e implementar 

nuevos modelos alternativos para gestionarlas considerando diversos 

factores internos y externos por lo que tuvieron que verse forzados a 

elaborar sus planes de contingencias para disminuir los efectos de esta 

pandemia en el cumplimiento de sus objetivos y metas establecidos en 

tiempos sin pandemia. 

 

 

 

 

7.  ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las herramientas 

financieras? 

TABLA Nº 7 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENCIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ HERRAMIENTAS FINANCIERAS  

 

 

 

RESPUESTAS Nº % 

SIEMPRE 90 63% 

MUCHAS VECES 40 18% 

ALGUNAS VECES 34 13% 

RARA VEZ 24 4% 

NUNCA 22 2% 

TOTAL 210 100 

    Fuente: Elaboración propia 
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GRÁFICO Nº 7 

TEGORIA LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENCIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ HERRAMIENTAS FINANCIERAS 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

El 63% de los encuestados respondieron que siempre, el 18% que 

muchas veces, el 13% algunas veces, el 4% que rara vez y el 2% que 

nunca. 

La pandemia a afectado negativamente a la economía de todos los 

países, teniendo en cuenta que en nuestro país el Gobierno central 

dispuso la suspensión de las actividades económicas de las empresas, 

también repercutió en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia 

de Huaura en especial en lo que respecta al cumplimiento de sus 

obligaciones laborales, tributarias y financieras, para hacer frente a 

éstas últimas por el uso de capitales externos provenientes de las 

entidades financieras y bancarias obligaron a sus Gerentes y/o 
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administradores a utilizar nuevas herramientas financieras para no 

solamente cumplir con pagar las mismas en los nuevos plazos, sino 

para obtener nuevos flujos de efectivo para financiar la  continuidad de 

sus actividades económicas. 

 

8.  ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a los nuevos 

endeudamientos? 

 

TABLA Nº 8 

 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ NUEVOS ADEUDAMIENTOS   

 

 

RESPUESTAS Nº % 

Si, en gran medida 135 64% 

Parcialmente 52 25% 

Si, en escasa medida 23 11% 

TOTAL 210 100 

Fuente: Elaboración propia 
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GRAFICO Nº 8 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ NUEVOS ADEUDAMIENTOS   

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

El 64% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 25% 

que parcialmente y el 11% que si, en escasa medida. 

Otro de los aspectos importantes que se presentan en las Empresas 

Comerciales de la Provincia de Huaura respecto a la generación de las 

obligaciones tributarias resultantes de las actividades comerciales 

realizadas es lo relacionado a los sistemas de pagos de las mismas, 

por lo que sus Gerencias deben conocer las normas tributarias 

vigentes, así como utilizar a la Auditoría Tributaria Preventiva como un 

medio necesario para verificar si se han elegido de manera correcta los 

sistemas de pagos tanto del IGV como del Impuesto a la Renta de un 

cierto año. La disminución de los ingresos y la poca liquidez de la 

entidad obligaron a los Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia 

de Huaura debido a la suspensión de las actividades económicas 
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decretada por el Gobierno Central para evitar contagios de la pandemia 

del Covid-19 no solamente a buscar modelos alternativos de gestión, 

elaborar los planes de contingencias, sino también a refinanciar sus 

obligaciones financieras, y sobre todo buscar nuevos endeudamientos, 

de manera que al contar con flujos de fondos externos puedan asegurar 

el cumplimiento del proceso de refinanciación, sino también de los 

capitales externos obtenidos para garantizar la continuidad de sus 

actividades económicas. 

  

9. ¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a los préstamos de 

reactiva Perú? 

TABLA Nº 9 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ PRESTAMOS DE REACTIVA PERÚ   

 

RESPUESTAS Nº % 

DEFINITIVAMENTE SI 139 66% 

PROBABLEMENTE SI 46 23% 

DEFINITIVAMENTE NO 15 7% 

PROBABLEMENTE NO 10 5% 

TOTAL 210 100 

Fuente: Elaboración propia 
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GRAFICO Nº 9 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ PRESTAMOS DE REACTIVA PERÚ   

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

El 66% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 23% 

probablemente sí, el 7% probablemente sí y el 5% definitivamente no. 

El estado al momento de suspender las actividades económicas de las 

Empresas para evitar los contagios de la pandemia de la Covid-19 en 

nuestro país, también emitió una serie de dispositivos legales 

relacionados al ámbito laboral, tributario y financiero, en éste último 

caso dio a conocer la implementación del programa financiero Reactiva 

Perú otorgando préstamos dirigidos especialmente a las Micros y 

Pequeñas Empresas, muchas de ellas entre las que se encuentran las 

Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura accedieron a 

dichos préstamos lo que generó una alivio en ellas para el cumplimiento 

de sus obligaciones generadas antes de la pandemia, sin embargo 
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también obligó a sus Gerentes y/o administradores a elaborar nuevos 

planes financieros para asumir las obligaciones financieras generadas 

por el uso de los préstamos de Reactiva Perú. 

 

10.¿Considera Usted que La Pandemia del Covid-19 incide en la 

Suspensión de las actividades económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a la reorganización 

empresarial? 

 

TABLA Nº 10 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ REORGANIZACIÓN EMPRESARIAL    

 

RESPUESTAS Nº % 

SIEMPRE 114 54% 

MUCHAS VECES 48 23% 

ALGUNAS VECES 27 13% 

RARA VEZ 15 7% 

NUNCA 6 3% 

TOTAL 210 100 

      Fuente: Elaboración propia 
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GRAFICO Nº 10 

LA PANDEMIA DEL COVID-19/ SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS/ REORGANIZACIÓN EMPRESARIAL    

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

El 54% de los encuestados respondieron que siempre, el 23% que 

muchas veces, el 13% algunas veces, el 7% rara vez y el 3% nunca. 

Aquellas repercusiones que se originaron por la pandemia en el país 

obligó al Gobierno central a disponer la suspensión de las actividades 

económicas, esta situación también generó su cumplimiento por parte 

de las Micros y Pequeñas de la Provincia de Huaura, este hecho 

cambió por completo la continuidad de sus operaciones lo que implicó 

el incumplimiento de sus obligaciones laborales, financieras y 

tributarias, así como sus Gerentes y/o administradores en la mayoría 

de los casos empezaron a diseñar, elaborar e implementar planes de 

reorganización empresarial lo que permitió emplear estrategias para 

gestionar los efectos de esta pandemia, e incluso muchas de ellas se 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

SIEMPRE MUCHAS
VECES

ALGUNAS
VECES

RARA VEZ NUNCA

54%

23%

13%

7%
3%



65 
 

vieron obligadas a finalizar sus actividades económicas de manera 

definitiva y dedicarse a otras más convenientes desde el punto de vista 

económico y de la rentabilidad de acuerdo a la situación inestable de la 

economía de nuestro país, de la región y de la provincia. 
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4.2. CONTRASTACIÓN DE LAS HIPÓTESIS  

 

Para poder realizar la contrastación de la Hipótesis a estudiar se empleó 

de la prueba no paramétrica llamada el Chi cuadrado, en donde se 

construyó las tablas de doble entrada con las frecuencias observadas y 

esperadas con la finalidad de determinar su incidencia de las dos 

variables en estudio. 

 

HIPÓTESIS PRINCIPAL 

H1: La Pandemia del Covid-19 si incide en la suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura. 

 

Ho: La Pandemia del Covid-19 no inciden en la Suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura. 

 

TABLA 11 

FRECUENCIAS OBSERVADAS 

LA PANDEMIA 

DEL COVID-19 

 SUSPENSION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS 
TOTAL 

Muy 
frecuentemente 

Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  Nunca 

Muy 

frecuentemente 
9 23 4 2 4 42 

Frecuentemente 24 79 8 7 4   122  

Ocasionalmente 9 10 7 4 3 32 

Raramente 2 0 2 2 2  6 

Nunca 2 3 1 1 1  8 

TOTAL   46     112 22 16 14   210 
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                                               FRECUENCIAS ESPERADAS 

LA PANDEMIA 

DEL COVID-19 

 SUSPENSION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS  

TOTAL Muy 

frecuentemente 
Frecuentemente Ocasionalmente Raramente  Nunca 

Muy 

frecuentemente 
8.50 24.50 6.30 1.30 1.70 42.30 

Frecuentemente   24.30 70.78 18.59 3.39 4.54 121.60 

Ocasionalmente 6.50 18.69 4.79 0.81 1.31 32.10 

Raramente 1.10 3.59 0.81 0.27 0.13  5.90 

Nunca 1.50 4.54 1.31 0.33 0.42   8.10 

TOTAL 
41.90 122.10 31.80 9.10 5.10 

  

210.00 

 

 

Tomando en consideración, que la muestra que se realizado es una 

muestra aleatoria simple, la estadística de prueba es la siguiente  

 

X2 = ∑
(0−𝐸)2

𝐸
 

 

Por otro lado, se contempla que H0 cuando es verdadero X2, tiende a 

seguir una distribución aproximado al chi cuadrado de 16, en donde existe 

un nivel de significancia del 0,05, por consiguiente, la regla de decisión 

es:  

Se tiende a rechazar la hipótesis nula, cuando el valor que se calculado 

de X2 es mayor o igual a 26.30. 

Al calcular la estadística de prueba    X2 = X2 = ∑
(0−2)2

𝐸
= 125.52 
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Así mismo, observado la decisión de la estadística, se contempla que es 

125.52 > 26.31, quiere decir que se acepta la hipótesis alterna y se tiende 

a rechazar la hipótesis nula. 

 

HIPÓTESIS ESPECÍFICA 1 

 

H1:  La Pandemia del Covid-19 si inciden en la Suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a sus obligaciones laborales. 

Ho: La Pandemia del Covid-19 no inciden en la Suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a sus obligaciones laborales. 

TABLA 12 

FRECUENCIAS OBSERVADAS 

LA PANDEMIA 
DEL COVID-19 
   

 SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS 
/ OBLIGACIONES LABORALES 

TOTAL 
Casi 

siempre, sí 
Frecuenteme

nte, sí 
Usualmente 
no verdad 

Casi nunca no 
verdad 

Casi siempre, sí        100 25 9 9    143 

Frecuentemente, sí  28          5 3 2 38 

Usualmente no 
verdad 

         6  3          4 4 17 

Casi nunca no 
verdad 

         2  2 3 5 12 

TOTAL 136 35 19 20 210 
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FRECUENCIAS ESPERADAS 

LA PANDEMIA 

DEL COVID-19 

 SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES 

ECONOMICAS/ OBLIGACIONES LABORALES TOTAL 

Casi 
siempre, sí 

Frecuenteme
nte, sí 

Usualmente 
no verdad 

Casi nunca no 
verdad 

Casi siempre, sí 97.28      25.98 11.48 8.26 143.00 

Frecuentemente, sí 25.98      6.78 3.18 2.06 38.00 

Usualmente no 

verdad 
11.48      3.18 0.87 1.47 17.00 

Casi nunca no 

verdad 
8.26      2.06 1.47 0.21 12.00 

TOTAL 143.00     38.00 17.00 12.00 210.00 

. 

Tomando en consideración, que la muestra que se realizado es una 

muestra aleatoria simple, la estadística de prueba es la siguiente  

 

X2 = ∑
(0−𝐸)2

𝐸
 

 

Por otro lado, se contempla que H0 cuando es verdadero X2, tiende a 

seguir una distribución aproximado al chi cuadrado de 16, en donde existe 

un nivel de significancia del 0,05, por consiguiente, la regla de decisión 

es:  

Se tiende a rechazar la hipótesis nula, cuando el valor que se calculado 

de X2 es mayor o igual a 26.30. 

Al calcular la estadística de prueba    X2 = X2 = ∑
(0−2)2

𝐸
= 29.30 



70 
 

Así mismo, observado la decisión de la estadística, se contempla que es 

29.30 > 26.31, quiere decir que se acepta la hipótesis alterna y se tiende 

a rechazar la hipótesis nula. 

 

 

HIPÓTESIS ESPECÍFICA 2 

 

H2:  La Pandemia del Covid-19 si inciden en la Suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a sus obligaciones financieras. 

 

Ho:  La Pandemia del Covid-19 no inciden en la Suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura respecto a sus obligaciones financieras. 

 

TABLA 13 

FRECUENCIAS OBSERVADAS 

LA PANDEMIA 

DEL COVID-19 

 SUSPENSION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS/ 

OBLIGACIONES FINANCIERAS TOTAL 
Muy 

frecuentemente 
Frecuentemente Ocasionalmente raramente Nunca 

Muy 

frecuentemente 
     14 15 3 7 7 46 

Frecuentemente      30     95 8 5 5     143 

Ocasionalmente       4  4 1 1 1  11 

Raramente       1  2 1 0 2  6 

Nunca       1 0 1 1 1  4 

TOTAL     50 116 14 14 16 210 

 

                                       FRECUENCIAS ESPERADAS 
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LA PENDEMIA 

DEL COVID-19  

 SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES 

ECONOMICAS / OBLIGACIONES FINANCIERAS 
TOTAL 

Siempre 
Muchas 

veces 

Algunas 

veces 

Rara 

vez 
Nunca 

Siempre 10.18 31.42 2.51 1.21 0.98 46.30 

Muchas veces 31.22    97.47 7.59 4.19 2.62 143.09 

Algunas veces  2.51 7.39 0.48 0.21 0.31 10.90 

Rara vez 1.21 4.19 0.21 0.27 0.02 5.90 

Nunca 0.78 2.61 0.31 0.02 0.17 3.89 

TOTAL 46.90  143.08 11.10 5.90 4.10 210.00 

 

Tomando en consideración, que la muestra que se realizado es una muestra 

aleatoria simple, la estadística de prueba es la siguiente:  

 

X2 = ∑
(0−𝐸)2

𝐸
 

 

Por otro lado, se contempla que H0 cuando es verdadero X2, tiende a seguir una 

distribución aproximado al chi cuadrado de 16, en donde existe un nivel de 

significancia del 0,05, por consiguiente, la regla de decisión es:  

Se tiende a rechazar la hipótesis nula, cuando el valor que se calculado de X2 

es mayor o igual a 26.30 

Al calcular la estadística de prueba   X2 = ∑
(0−2)2

𝐸
= 89.30 

Así mismo, observado la decisión de la estadística, se contempla que es 89.30  

> 26.30, quiere decir que se acepta la hipótesis alterna y se tiende a rechazar la 

hipótesis nula. 
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HIPÓTESIS ESPECÍFICA 3 

 

H3: La Pandemia del Covid-19 si incide en la Suspensión de las actividades 

económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura 

respecto a sus obligaciones tributarias.  

Ho: La Pandemia del Covid-19 no incide en la Suspensión de las actividades 

económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura 

respecto a sus obligaciones tributarias. 

TABLA 14 

                                              FRECUENCIAS OBSERVADAS 

 

 

 

 

 

 

LA PANDEMIA DEL 

COVID-19 

 SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES 

ECONOMICAS /OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS 

TOTAL 

En gran 

parte, si 

Parcialmente, 

si 

En poca 

parte, si 

En gran parte, si 110 30 18 158 

Parcialmente, sí  23            3 5   31 

En poca parte, sí          17 2 2   21 

TOTAL      150 35 25 210 
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FRECUENCIAS ESPERADAS 

 

 

Tomando en consideración, que la muestra que se realizado es una 

muestra aleatoria simple, la estadística de prueba es la siguiente  

 

X2 = ∑
(0−𝐸)2

𝐸
 

 

Por otro lado, se contempla que H0 cuando es verdadero X2, tiende a 

seguir una distribución aproximado al chi cuadrado de 4, en donde existe 

un nivel de significancia del 0,05, por consiguiente, la regla de decisión 

es:  

Se tiende a rechazar la hipótesis nula, cuando el valor que se calculado 

de X2 es mayor o igual a 26.30. 

Al calcular la estadística de prueba    X2 = ∑
(0−2)2

𝐸
= 18.07 

LA PANDEMIA DEL 

COVID-19 

 SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES 

ECONOMICAS / OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS 

TOTAL 

En gran 

parte, si 

Parcialmente, 

si 

En poca parte 

, si 

En gran parte, si    118.78 23.42     6.70 148.90 

Parcialmente, sí      23.42 4.58     3.20  31.20 

En poca parte, sí       15.70 3.20     2.00  21.90 

TOTAL   157.90 31.20     11.90 210.00 
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Así mismo, observado la decisión de la estadística, se contempla que es 

18.07 > 26.30, quiere decir que se acepta la hipótesis alterna y se tiende 

a rechazar la hipótesis nula. 

 

 

 

 

CAPÍTULO V ANÁLISIS Y DISCUSIÓN 

 

5.1. DISCUSIÓN 

De acuerdo a los resultados  que se consiguieron  y efectuada  la 

contrastación de las Hipótesis  es necesario que los Gerentes y 

Administradores de las Micros y Pequeñas  Empresas de la Provincia de 

Huaura para efectos de disminuir los efectos de la pandemia de la Covid-

19 y frente a la decisión del Gobierno central de suspender las actividades 

económicas han tenido que acatar sus disposiciones lo que ha 

ocasionado la paralización temporal de sus operaciones originando la 

disminución significativa del nivel de ingresos y de la liquidez lo que 

generó dificultades para el cumplimiento no solamente de sus 

obligaciones laborales, sino también de las financieras y tributarias, que 

aun cuando se emitieron dispositivos otorgando facilidades éstas no 

fueron suficientes lo que se derivó que hasta ahora no cumplen con pagar 

la totalidad de dichas obligaciones.  

Sobre la Hipótesis principal teniendo en cuenta los antecedentes tomados 

en cuenta en la presente investigación coincido con Castañeda, S.  (2020)  

en lo que se refiere a que la pandemia mundial de la Covid-19 ha 

generado muchos efectos negativos en la vida y salud de la población 

mundial, así como en el empleo y en la economía porque las empresas 

en general y las Micros y Pequeñas empresas sobre todo tuvieron que 

suspender sus actividades económicas obligados por sus Gobiernos, 

situación que en nuestro país ocasionó muchas dificultades en los 
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ingresos y la liquidez por lo que dejaron de cumplir muchas de sus 

obligaciones laborales, financieras y tributarias. 

En lo que respecta a la primera Hipótesis específica encuentro 

coincidencia con López, J. (2020) en el sentido de que la pandemia del 

Covid-19 afectó grandemente a las empresas en el mundo, a nivel de 

nuestro país también tuvo efectos negativos ocasionando la suspensión 

de actividades económicas de las Micros y Pequeñas empresas que sin 

ingresos económicos y la falta de liquidez hicieron posible la suspensión 

de las operaciones porque los empleados dejaron de concurrir a las 

mismas lo que originó en muchos de los casos el incumplimiento de sus 

obligaciones laborales que hasta ahora subsisten debido todavía a la 

continuidad de la pandemia, aun cuando las actividades económicas han 

empezado a desarrollarse de manera parcial. 

Respecto a la segunda Hipótesis específica encuentro coincidencias con 

Castañeda, S. (2020) en lo que se refiere a que la suspensión de las 

actividades económicas obligadas por los Gobiernos de los países entre 

los que se encuentra el Perú debido a la pandemia del Covid-19 generó 

muchas dificultades ya al paralizarse las operaciones de las empresas, 

éstas dejaron de percibir ingresos originando la falta de liquidez lo que 

ocasionó el incumplimiento de sus obligaciones laborales y sobre todo 

financieras, ya que muchos endeudamientos adquiridos antes de la 

pandemia y luego con ésta exigieron el refinanciamiento de las mismas a 

plazos más largos con el consecuente incremento de los intereses que 

hasta ahora están asumiendo pese a las dificultades existentes. 

En lo que se refiere a la tercera Hipótesis específica encuentro 

coincidencias con López, J. (2020) en lo que se relaciona a que la 

pandemia del Covid-19 que ha afectado y aun afecta la  vida y la salud de 

las personas obligó en el caso del Perú a que el Gobierno Central 

ordenara la suspensión de las actividades económicas de las Micros y 

Pequeñas Empresas que al paralizar sus operaciones dejaron de percibir 

sus ingresos, originó la falta de liquidez lo que impidió incumplir no 

solamente sus obligaciones laborales y financieras, sino también las 

tributarias, que aun cuando existieron facilidades en la ampliación de los 
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plazos no impidieron la existencia de dificultades que hasta la fecha 

vienen soportando las mismas. 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

6.1. CONCLUSIONES  

1. En base  al objetivo determinado y efectuada la contrastación de la 

Hipótesis principal donde el valor práctico de la CHI Cuadrado fue 

superior al valor teórico se ha demostrado que la Pandemia del Covid-

19 incide significativamente en la Suspensión de las actividades 

económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura, porque al no realizarse sus operaciones debido a los 

dispositivos emitidos por el Gobierno Central para evitar la 

propagación de la pandemia originaron una disminución de sus 

ingresos y de la liquidez lo que derivaron en serias dificultades para 

cumplir sus obligaciones laborales, financieras y tributarias, aun 

cuando existieron dispositivos que favorecieron en algunos aspectos, 

pero no fueron suficientes para disminuir los efectos en el 

cumplimiento de sus objetivos y metas definidos en sus planes 

empresariales antes de la pandemia.. 

 

2. De acuerdo al objetivo planteado y teniendo en cuenta que en la 

contratación de la Hipótesis específica 1 el valor práctico de la Chi 

Cuadrado fue superior a su valor teórico se ha establecido que la 

Pandemia del Covid-19 inciden en la Suspensión de las actividades 
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económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura, por cuanto disponer el Gobierno Central la suspensión de las 

actividades económicas para evitar mayores contagios de la 

pandemia, las micros y pequeñas empresas fueron obligadas a dejar 

de realizar sus operaciones lo que generó dificultades en los ingresos 

y la liquidez, por lo tanto no se cumplieron en forma debida las 

obligaciones laborales para con sus empleados lo que tiempo después 

fue regularizándose a medias, pero no en forma total debido a la 

cuantía de las mismas y a la suspensión perfecta de labores.  

 

3. Teniendo en cuenta el objetivo planteado, así como realizada la 

contrastación de la Hipótesis específica 2 donde el valor práctico de la 

Chi cuadrado fue superior a su valor teórico se ha analizado de manera 

objetiva que la Pandemia del Covid-19 incide en la Suspensión de las 

actividades económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la 

Provincia de Huaura, porque al acatar las disposiciones emitidas por 

el Gobierno central para evitar contagios, paralizaron sus operaciones 

lo que generó una serie de dificultades para cumplir con sus 

obligaciones ya que se produjo una disminución de los ingresos y de 

la liquidez por lo que no se cumplieron en forma debida no solamente 

las obligaciones laborales, sino también las obligaciones financieras, 

ya que se vieron obligadas a efectuar nuevos fraccionamientos de sus 

deudas y asumir el reto de obtener préstamos de Reactiva Perú. 

 

4. Conforme a los  resultados que se lograron y efectuada la 

contrastación de la  Hipótesis específica 3  donde el valor práctico de 

la Chi cuadrado fue superior a su valor teórico se ha determinado que 

la Pandemia del Covid-19 inciden en la Suspensión de las actividades 

económicas en las Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de 

Huaura, por cuanto contar al haber dejado de realizar sus operaciones 

cumpliendo lo dispuesto por el Gobierno central para evitar contagios 

de dicha pandemia, se originaron serias dificultades al disminuir sus 

ingresos y la liquidez por lo que no pudieron cumplir no solamente con 

sus obligaciones laborales y financieras, sino también con las 
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tributarias, aun cuando se ampliaron los plazos de las mismas, no se 

cumplieron a cabalidad las obligaciones tributarias especialmente en 

lo que se refiere al Impuesto General a las Ventas y el Impuesto a la 

Renta, al reiniciar sus actividades se fueron reduciendo las mismas de 

acuerdo a la disponibilidad de los flujos de efectivo. 

 

 

 

 

 

6.2. Recomendaciones  

1. Frente a la existencia de la pandemia del Covid-19 en nuestro país y 

habiéndose producido la suspensión de las actividades económicas 

dispuesto por el Gobierno Central para evitar los contagios de la 

pandemia, se recomienda a los Gerentes y Administradores de las 

Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura que para 

hacer frente a la continuidad de la pandemia y la futura presencia de 

otras más complejas que deben diseñar, organizar e implementar 

modelos alternativos de gestión para efectos de disminuir los efectos 

de la misma especialmente cuando deben de cumplir con sus 

obligaciones laborales, financieras y tributarias aun cuando pueden 

ocasionar dificultades en la generación de ingresos futuros. 

 

2. Considerando que existe nuevamente la posibilidad de que se 

suspendan las actividades económicas debido a la continuidad de la 

pandemia del Covid-19 y frente a una futura disposición del Gobierno 

central se recomienda a los Gerentes y Administradores de las Micros 

y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura que al diseñar, 

organizar e implementar nuevos modelos de gestión deben en forma 

paralela elaborar planes de contingencias especialmente en el ámbito 

laboral para efectos de cumplir dentro de las posibilidades sus 

obligaciones laborales, ya que el personal constituye un recursos 

indispensable para afrontar la crisis derivada de factores externos 

como es la actual pandemia, 
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3. Tomando en consideración los diversos tipos de actividades 

económicas a las que se dedican las Micros y Pequeñas Empresas de 

la Provincia de Huaura se recomienda a  los Gerentes y 

Administradores de las mismas, que deben contar no solamente con 

modelos alternativos de gestión y planes de contingencias, sino 

también con estrategias que contengan el uso de nuevas herramientas 

financieras para solucionar sus actuales planes de refinanciamiento de 

sus obligaciones financieras originadas por la suspensión de sus 

actividades económicas dispuestas por el Gobierno central a fin de 

considerarlos en sus nuevos planes financieros, así como los nuevos 

endeudamientos con Reactiva Perú para que el futuro existe la 

seguridad de cumplir de manera significativa sus obligaciones 

financieras anteriores y las derivas de los nuevos préstamos. 

 

4. Teniendo en cuenta que el futuro pueden presentarse factores 

externos como lo ha sido la pandemia del Covid-19 y frente a la 

necesidad de estar preparados para afrontarlos frente a una futura 

suspensión de sus actividades económicas que pueda disponer el 

Gobierno central debido a la continuidad de dicha pandemia se 

recomienda a los Gerentes y Administradores de las Micros y 

Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura que deben contar no 

solamente con nuevos modelos alternativos de gestión, con planes de 

contingencias y nuevas herramientas financieras, sino también con 

estrategias como el planeamiento tributario para hacer frente a sus 

obligaciones tributarias actuales y también futuras sobre todo con 

aquellas derivadas del Impuesto General a las Ventas y del Impuesto 

a la Renta.  
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ANEXOS 

En la entrevista efectuada en la muestra correspondiente se utilizó el 

siguiente cuestionario: 

1. ¿Con qué frecuencia considera Usted que la Pandemia del COVID-19 

incide en la Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y 

Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura? 

a. Siempre    (  )     b. Muchas veces    (  )    

 c. Algunas veces   (  ) d. Rara vez   (  )     e. Nunca  (  ) 

 

2. ¿Considera Usted que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las obligaciones 

laborales? 

      a. Definitivamente, sí  (  )    b. Probablemente, sí     (  ) 

      c. Definitivamente, no (  )   d. Probablemente, no     (  ) 

3. ¿Con qué frecuencia considera Usted que la Pandemia del COVID-19 

incide en la Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y 

Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las 

obligaciones financieras? 

a. Siempre    (  )     b. Muchas veces    (  )    

 c. Algunas veces   (  ) d. Rara vez   (  )     e. Nunca  (  ) 

4. ¿En qué medida considera Usted que la Pandemia del COVID-19 incide 

en las Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y 
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Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las 

obligaciones tributarias? 

      a. En gran medida, sí     (  )     b. En forma parcial, sí   (   ) 

      c. En escasa medida, sí (  ) 

5. ¿Considera Usted que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto los modelos alternativos 

de gestión? 

      a. Definitivamente, sí  (  )    b. Probablemente, sí     (  ) 

      c. Definitivamente, no (  )   d. Probablemente, no     (  ) 

6. ¿Considera Usted que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto los planes de 

contingencias? 

      a. Definitivamente, sí  (  )    b. Probablemente, sí     (  ) 

      c. Definitivamente, no (  )   d. Probablemente, no     (  ) 

7. ¿Con que frecuencia considera Usted que la Pandemia del COVID-19 

incide en la  Suspensión de las Actividades Económicas en las 

Micros y Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura respecto a las 

herramientas financieras?  

a. Siempre    (  )     b. Muchas veces    (  )    

 c. Algunas veces   (  ) d. Rara vez   (  )     e. Nunca  (  ) 
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8. ¿En qué medida considera Usted que la Pandemia del COVID-19 incide 

en la Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y 

Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura respecto a los nuevos 

endeudamientos? 

      a. En gran medida, sí     (  )     b. En forma parcial, sí   (   ) 

      c. En escasa medida, sí (  ) 

 

9. ¿Considera Usted que la Pandemia del COVID-19 incide en la 

Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y Pequeñas 

Empresas de la Provincia de Huaura respecto a los préstamos de 

Reactiva Perú? 

      a. Definitivamente, sí  (  )    b. Probablemente, sí     (  ) 

      c. Definitivamente, no (  )   d. Probablemente, no     (  ) 

 

10. ¿Con qué frecuencia considera Usted que la Pandemia del COVID-19 

incide en la Suspensión de las Actividades Económicas en las Micros y 

Pequeñas Empresas de la Provincia de Huaura respecto a la 

reorganización empresarial y cambio de actividad económica? 

a. Siempre    (  )     b. Muchas veces    (  )    

 c. Algunas veces   (  ) d. Rara vez   (  )     e. Nunca  (  ) 

 

 


