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RESUMEN

En el Instituto Nacional de Salud del Nifio ,sede Brefia , en la oficina de Servicio
Social, se realiz6 un Trabajo de Investigacion con el objeto de determinar las
condiciones generales de Seguridad e Higiene de las Trabajadoras Sociales, con
el objetivo de contribuir al conocimiento de esta realidad y que se asuma la toma
de decisiones pertinentes para lograr un ambiente favorable hasta el punto de
minimizar la posibilidad de accidentes laborales, enfermedades profesionales

derivadas de un ambiente desfavorable.

Para la realizacion de esta investigacion se trabajo con una poblacion de 28
trabajadores, cantidad representativa del 100%. A las mismas se les aplicé una
encuesta tipo cuestionario de 9 items en donde se consideraron los diferentes
tipos de factores de riesgo, con la finalidad de identificar los factores de riesgo

ocupacionales.

Se presentaron el planteamiento del problema y se describieron la realidad
probleméatica de la oficina de Servicio Social del INSN, con la formulacion del
problema de Seguridad e Higiene y cuales fueron los objetivos generales y

especificos.

Se hace referencia del marco tedrico, con los antecedentes de la investigacion,
relacionados con los estudios internacionales y nacionales; se desarrollaron las
bases tedricas encontradas en libros, reglamentos, leyes, revistas, manuales,

md&dulos consultados y se consideraron las definiciones conceptuales.

Se considero el disefio metodoldgico descriptivo, con la poblacién de 28 personas
de investigacién y se incluyeron la matriz de operacionalizacion de variables, las
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, con las técnicas a emplear y la
descripcion del instrumento aplicable con su cuestionario de nueve indicadores,
con 55 preguntas cerradas, también se especificaron las técnicas para el

procesamiento de la informacion.



En consecuencia se elaboraron los resultados, con la tabulacion y presentacion
de tablas, graficos e interpretaciones, en donde se describen las condiciones

generales de seguridad e higiene del personal de servicio social.

Finalmente, de acuerdo a los analisis de los resultados se consideraron las
discusiones, conclusiones y las respectivas recomendaciones para el personal de

estudio y para la institucion.

Se redactaron las fuentes de informacién bibliografica, hemerograficas,

documentales y electrénicas.
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