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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es la implantacion del SGI en base de las Normas 1ISO 9001 I1SO
14001 y OHSAS 18001 en la Escuela Profesional, esto con la finalidad de que la organizacion y
las actividades sean 6ptimos, para asi lograr que los profesionales se adapten a los cambios que
existan en el ambiente laboral.

El gran problema que presenta la escuela es la falta de generar un cambio positivo en los estandares
en aspectos de salud, seguridad y ambiente.

Para dar inicio se desarroll6 una investigacion descriptiva esto gracias a un informe de evaluacion
de la escuela en temas de sistema integral, con la finalidad de conocer gran parte de este sistema.
Para poder culminar se desarrollo la unificacion de los requisitos a partir de las normas con las que
se trabajo investigacion para el desarrollo de los procedimientos, la implementacion de acciones de
control con el proposito de mejorar la calidad educativa, prevenir el desarrollo de eventos negativos

y conservar el medio ambiente en el interior de la Escuela Profesional.

Palabra clave: Implantacion, Sistema de Gestion Integral, ISO 9001, 1SO 14001 OHSAS 18001.



SUMMARY

The objective of this research is the implementation of the SGI based on the ISO 9001 1SO 14001
and OHSAS 18001 Standards in the Professional School, this in order that the organization and
activities are optimal, in order to ensure that professionals adapt to changes in the work
environment.

The big problem that the school presents is the lack of generating a positive change in standards in
aspects of health, safety and environment.

To initiate a descriptive investigation, this was developed thanks to a report of evaluation of the
school in subjects of integral system, with the purpose of knowing much of this system.

In order to complete, the unification of the requirements was developed based on the standards with
which research was carried out to develop the procedures, the implementation of control actions
with the purpose of improving the educational quality, preventing the development of negative

events and conserve the environment inside the Professional School.

Keyword: Implementation, Integral Management System, ISO 9001, 1SO 14001 OHSAS 18001.



INTRODUCCION

La importancia de un plan de gestién en una organizacién en la actualidad le permite ser
competente y amigable con el medio ambiente.

Una gestion para que sea considerada buena tiene que tener una adecuada preparacion del factor
humano y patrimonial que constituyes los materiales esto permite lograr estandares es aspectos de
seguridad, salud y ecologia. De este modo la utilizacion de recursos deben estar orientadas a la
obtencidn de estandares.

Es por ello que la Escuela Profesional preste gran importancia en ser competitiva en el area de
la educacion y en la formacion profesionales exitoso, por este motivo y a través de esta investigacion
implemente un Sistema de Gestion Integral, asu ves tenga el objetivo de la elaboracion de procesos
y registros en base a las normas internacionales usadas en esta investigacion, permitiendo que
trabajo se desarrolle en forma eficaz y eficiente, un analisis preciso en donde se pueda identificar
los peligros que se encuentran presentes en las actividades y del mismo modo reduciendo eventos

negativos en el ambiente que pueden ser generados en los laboratorios.

10



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion Problematica

Hoy en dia la Escuela Profesional de la UNJFSC- Huacho, a esta Escuela Profesional le hace
falta un SGSSO y ecoldgico.

Entre las exigencias que tienen los servicios y las que brinda la Escuela de Ingenieria Quimica,
no solo existe exigencia de servicios de calidad sino también servicios que estén en beneficios de
SSOMA, ante esta disyuntiva nace surge la necesidad de implementar SIG, para prestar importancia
al SSOMA, en referencia de las Normas: NORMAS 1SO 14001 y OHSAS 18001.

1.2 Formulacion del Problema

1.2.1 Problema General
¢Como implementar un sistema de gestion basado en las normas 1SO 14001 OHSAS
18001 en la Escuela Profesional de Ingenieria Quimica?

1.2.2 Problemas especificos
¢Se podra realizar un de diagndstico situacional de la Escuela Profesional de Ingenieria
Quimica de la UNJFSC referente a las normas 1SO 14001 y OHSAS 18001?
¢Se podra realizar un diagnostico de los peligros que se pueden observar en la Escuela
Profesional de Ingenieria Quimica de la UNJFSC?
¢Se pueden disefiar cudles son los formatos y la documentacion requerida para la
implementacion de las Normas ISO 14001 y OHSAS 18001 en Escuela Profesional de

Ingenieria Quimica de la UNJFSC — Huacho?

11



1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General
Implementar las Normas 1SO 14001 y OHSAS 18001en la Escuela Profesional de
Ingenieria Quimica de la UNJFSC — Huacho.
1.3.2 Objetivos Especificos
Realizar un diagndstico situacional de la Escuela Profesional de Ingenieria Quimica de
la UNJFSC — Huacho, referente a las normas 1SO 14001 y OHSAS 18001.
Realizar un diagndstico de los peligros que se pueden observar en la Escuela Profesional
de Ingenieria Quimica de la UNJFSC
Disefar cuéles son los formatos y la documentacion requerida para la implementacion de
las Normas 1SO 14001 y OHSAS 18001 en Escuela Profesional de Ingenieria Quimica
de la UNJFSC - Huacho.
1.4 Justificacion de la Investigacion

Debido a que en la actualidad se hace mas competitiva, existe la necesidad de que la Escuela
Profesional de la UNJFSC — Huacho, adquiera una vision bien definida para el logro de la
excelencia, si la organizacion le gran importancia a la excelencia, es una organizacion que compite
en gran forma.

La excelencia es un objetivo para la Escuela Profesional de Ingenieria Quimica de la UNJFSC -
por ello, se tiene que ofrecer los servicios y se tiene que desarrollar el sistema integrado,
mejorandolo continuamente en la mayoria de los procesos y areas que se encuentren dentro de la
organizacion.

Por lo tanto la Escuela Profesional de la UNJFSC — Huacho, debe implementar un sistema que

integre la OHSAS 18001 e I1SO 14001, con la finalidad de llegarse a certificarse, generar trabajos
12



seguros y un buen equilibrio con el medio ambiente minimizando los impactos, el cumplimento con
los estdndares permite la satisfaccion de los alumnos como para el personal administrativo y

Docentes, y de superacion en las expectativas de la Escuela Profesional, siendo mas competitivo.

13



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

(2013) Bolivar Vengas, Brayan Rene y Gamboa Morales, Never Antonio en su investigacion
denominada “Disefio de un SG-SSOMA para la empresa DISCOL S.A.S, en base al registro de
evaluacion del SG-SSOMA para contratistas- (ruc), operado por el consejo colombiano de
seguridad”, concluyd que el cambio positivo de los procesos de la organizacion, se origin6 debido
al disefio del sistema de gestion, cuando se obtuvo la certificacion que fue por el consejo
colombiano de Seguridad, entre los beneficios que se logro es la adjudicacién y la contratacion de
servicios de otras organizacion.

Debido a las complicaciones que pueda existir, la organizacion debe llegar a cumplir las
exigencias por la norma colombiana para que pueda haber una prestacion de servicio para sus
trabajadores y en donde genera crecimiento, para la certificacion de los procesos mediante la
implementacion del SIG, se desarrollaron puntos para el cumplimiento de la normativa y otros

aspectos.

(2010) Bullon Lujan, Mario Ivan y Lépez Lopez, Meikholl en su trabajo de grado denominado
“Modelo de implementacion de un SG-SSOMA” desarrollada para que sea aplicada en la facultad
de ingenieria de la universidad Ricardo Palma concluyd que, el diagndstico en seguridad y salud,
se evidencio la falta de compromiso en la gestion y el desconocimientos de las consecuencias
que puedan generar el no implementar los respectivos requisitos.

Se disefié programas y requisitos para que se pueda cumplir el sistema de gestion en SSOA ya

que existe una falta de estos programas para dar cumplimiento de todos estos aspectos.
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Para la implementacién del SIG requiere que el rectorado de la URP tenga responsabilidad y
compromiso sobre el sistema de gestidn, para que se pueda cumplimento tiene que haber control,
seguimiento y mejora continua. La recoleccion de la informacion se realiz6 de la norma Técnica
ambiental 1ISO 14001 y OHSAS 18001. Esto porque el desempefio laboral y los demaés factores es
consecuencia por los factores ambientales.

El desconocimiento de la seguridad de todas las personas que conforman la URP, genera grandes
consecuencias sobre todo en los recursos econdémicos, esto también conlleva la pérdida de prestigio de
dicha universidad. En muchas empresas le dan gran importancia al desarrollo econémico y de la
tecnologia descuidando la SSO, siendo la mano de obra un factor importante para el desarrollo de

toda organizacion.

(2015) Condori Apaza, Jests Alberto en su investigacion denominada “APLICACION DE SIG-
CSSOMA EN LA REALIZACION DE UN SERVICIO ALTERNATIVO EN LA UNIDAD
MINERA SAN RAFAEL EPCM EXPERTS SAC”, concluyé que existe la obligacion cuidar y
controlar la Calidad, el Medioambiente, SSO por parte de las empresas, esto se realizara con las
nuevas practicas administrativas y traera beneficios como mejorar la calidad y se satisfacer las
necesidades de cliente, habra una prevencion de accidentes en los empleados y una buena relacion
con el medio ambiente.

El hecho de implementar el Sistema Integrado genera un incremento en la produccién ya que el
procesos estd controlada, brindandole seguridad al que labora y preparandolo en prevencion de
accidentes con una serie de capacitaciones y una buena coordinacion en toda la organizacién.

Como para la realizacion del trabajo se tom6 como referencia el ciclo de Shewhart (que se

encuentra presente en la norma I1ISO 9001 :2008), ya que tiene un procedimiento de planificar la
15



Politica Integrada, ya realizada la planificacion se trazan los Objetivos, continua ejecutandose la
implementacion en los procesos, para poder verificar el cumplimiento se le tiene que monitorear,
auditoria interna y como ultimo se desarrolla la Revision Gerencial, en donde se busca mejorar el
sistema integrado con una serie de acciones, cabe mencionar que el sistema es inestable, por lo que
se busca un sistema que se pueda adaptar a las personas y a las partes interesadas, por ello de estar

constante evolucion para que su manejo sea facil.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Bases teoricas para SG-SSOMA
2.2.1.1 Sistema de Gestion SSOMA
Es todo aquello que le permite competir a la organizacion con otras organizaciones. Ya que el
sistema de gestion esta constituida por i aspectos de capacidad competitiva. (Lujan y Lopez, 2010)
Mallqui (2015), indica que es una serie de acciones coordinadas con la finalidad de dar
seguimiento para el cumplimiento en temas de salud, seguridad, ambiente y calidad, asi
como también la produccién.
En diversas empresas con el sistema integrado se puede obtener una variedad de ventajas, ya
dependera mucho como adecuarlo para obtener lo que desee.
Un sistema en la organizacion mejora la eficiencia y usando adecuadamente los recursos, genera
una eficacia en la coordinacién y una retroalimentacion en toda la organizacion.
Otra de las ventajas que se puede obtener del sistema integrado es la disminucion de actividad
administrativa y con ello la reduccion de tiempo en esta area.
El aumento competitividad en la empresa se desarrolla con una serie de politicas, estrategias y

compromiso, ya esto conlleva al cumplimiento de los objetivos.
16



Segun el D. S. N° 024-2016-EM es una serie de elementos que guarda una relacion y tiene como
finalidad en establecer objetivos de salud, seguridad, politica en el ambiente de trabajo y las

acciones y mecanismos para dar el cumplimiento los objetivos.

Propuesta para la implementacion de un SG.
El sistema de gestion tiene como base la mejora continua, esto aportara en gran medida al sistema
integrado de gestion que se quiere implementar en la Escuela profesional de la UNJFSC.
Segun CLAVER (2004). Entre los beneficios de gran importancia que tiene implementar este
sistema son los siguientes:
Crea condiciones adecuadas para el trabajador.
Cumplimiento de la base legal.
Disminucion de las inasistencias.
Incrementa la coordinacion en la empresa.
Aumento de la autoestima en los trabajadores.
Mayor seguridad para el trabajador.
Prevencion de accidentes.

La empresa incrementa su prestigio y la confianza.

Todos estos beneficios se logran ya que los peligros se encuentran controlados, evitando que

alguno de ellos se materialice.

17



NORMA 1SO 14001:2015. (INTERNATIONAL ESTANDARDS NORMALIZATION)
La ISO 14001 esta orienta para toda organizacion sin distinciones.
La finalidad de esta norma es la proteccion de ambiente, evitando contaminarla.
Campo de aplicacion: es viable para toda organizacién, pero siempre en cuando demuestra las
mejoras en el aspecto ambiental, mediante la gestion responsable. De igual manera esta horma

permite o facilita a la obtencion de resultados en el aspecto ambiental.

Contenido
Tabla 1:

Apartados del sistema ambiental (ISO 14001: 2015)
18



1. Objeto v campo de aplicacion

2. Referencias normativas.
3. Terminos v definiciones
4. Contexto de la organizacion.

4.1. Conocimiento de la organizacion v de su confexto.

4 2. Comprension de las necesidades v expectativas de las partes interesadas.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion.

4.4 Sistema de gestion ambiental

5. Liderazgo.

5.1. Liderazgo ¥ compromiso

5.2, Politica

53 roles, responsabilidad v autoridades en 1a organizacion
6. Planificacion

6.1. Acciones para tratar riesgos

19



7. Soporte

7.1. Recursos

7.2 Competencia

7.3. Toma de conciencia

7.4 Comunicacion

7.5, Informacion documentada

8. Operacion

8.1. Planificacion v control operacional

8.2 Preparacion v respuesta de emergencia

0. Evaluacion del desempefio

0.1. Seguimiento, medicion, analisis v evaluacion
0 2. Auditoria Interna

9.3. Revision por la direccion

10. Mejora

10.1. Generalidades

10.2. No Conformidades v acciones correctivas.

10.2. Mejora Continua

Fuente: (Bazan y Bruno, 2016)

OHSAS 18001:2007. SGSSO
Es un estandar que normalmente es voluntario para las organizaciones, también se le puede
representar como un modelo en tema de SSO, que sirve para la identificacion de un problema y

evaluar el riesgo. (Rivera, 2017)
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Este estandar también es utilizado como una herramienta para la reduccién de accidentes y
enfermedades en el trabajo, que mas adelante provoque una disminucion de produccion en la
organizacion.

La implementacion de este estandar permitira una buena condicién de trabajo evitando que todo
riesgo se materialice.

La estructura de la OHSAS tiene como base el ciclo de mejora continua mas conocida como

“PHVA”.

Figura 1: Ciclo Deming. Fuente: (Padilla, 2012)

*Hacer: implementar )

r"_Pmm: establecer f
los procesos.

fos  objetives v
procesos necesarios

resultados.

l\‘_ r

r ™
* Actuar:tomar acciones verificar: realizar el
para mejorar ¥ Ia
continuamente el medicion a productos ¥
desempefio de los

WPIOCESDS, A
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Figura 2: Estructura de la norma OHSAS 18001:2007

4 N
+ Objetivo v campo de aplicacion
Reglas Basicas » Publicaciones para consulta
¢ terminos v condiciones
. J/
= 41 T{equisitos generales
e 4.2 Politica SST
Requisitos para la | p 4.3 planificacion
certificac16n ¢ 4 4 Implementacion v operacion
* 4.5 verficacion
» 4 6 Revisin porla diteccian

Los requisitos de esta norma estan orientadas a que el peligro se materialice, asi generar aumentar
la produccion de la organizacion con trabajo seguro.

Es aplicable en toda organizacion que tenga la finalidad de minimizar los riesgos que pueda
provocar alguna actividad, implementar, conservar, continuamente mejorarlo y asegurar que se

cumpla.

2.2.1.2 Seguridad e higiene industrial
Existe una gran variedad de definiciones tanto para seguridad como para higiene, a continuacion,
se enuncian algunas:
La seguridad es una serie de medidas que tienen la finalidad de prevenir que el peligro se
materialice y generar un ambiente de trabajo seguro. Esto se logra preparandolo al trabajador en

temas de seguridad con una serie de capacitaciones. (Escuela Superior Tepeji del Rio, 2010)
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Con razon conocida como seguridad industrial, la disciplina de la ingenieria industrial que intenta
evitar lesiones y muerte del trabajador y reducir los costos de produccion para la produccion.

Sin embargo, la higiene tiene una serie de reglas y procesos destinados a dar proteccion la
integridad del que labora ya sea mental y fisica, brindandole proteccion de los riesgos a la salud
involucrados en actividades responsables y el entorno fisico en el que se realizan.

Es importante mencionar que también se cuenta con una definicion, que engloba tanto a la
seguridad como a la higiene industrial, y enuncia: son las técnicas no médicas que tienen como
objetivo principal actuar sobre todos aquellos riesgos especificos a los

La seguridad es un aspecto ideal para la prevencion de accidentes. La clasificacion de la
condicién del hombre y su entorno puede variar. Por lo tanto, se debes adoptar diversas medidas
que deberian llevarnos a la meta.

Accidentes e Incidentes

Rivera (2017), Define el accidente como un evento indeseable que causa la pérdida de personas
o material, debido a algun contacto.

En otra de sus definiciones, indica que el evento es un evento no deseado o involuntario, que en
muy pocas circunstancias puede causar la pérdida de personas, bienes o0 procesos.

2.3 Causas de los accidentes

Se puede entender que las causas son las que originan un accidente ya sean las condiciones o
circunstancias. La clasificacion se puede deducir a partir del origen y entre ellos se encuentran
humanas y técnicas.

Entre las causas mas importantes se presenta en la tabla siguiente:
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Tabla 2: Causas de los accidentes laborales

Cansas

Descripeion

Elementos

Agente

Parte Agente

Condiciones
Inseguras

Tipos de accidentes

El acto mseguro

Ez el olbjeto o la
sustancia; MAQUINE,
logar o equipamiento
que  deberian  estar
protegidos v gque
guardan wuma relacion
directa con la lesicn

Se refiere a2 que esta
relacionada con la lezion

Condicion fisica o
mecanica que existe en
el local, la magquina, el
equpamiento o la
meztalacion que provoca
el accidente

E= la forma o el modo
de conmfacto entre el

agente del accidente v el
accidentado 0 el

rezultado de e
contacto.

Fepresenta una
viclacion del
procedimiento aceptado

Una prensa, una
meza, un martillo, una
escalera, una pared, etc.

El volante, el pie de
la mesa la punta del
martille, el piso de la
escalera, el acceso a la
pared, etc

Un piso escumdizo,
ETA5080, maojado,
maguinza sin proteccicn
o con poleas o partes
moviles desprotegidas,
motores sin Conexion a
tierra, 1thmminacion
deficiente.

Golpes, caidas,
resbalones,  chogues,
encontronazos, etc

Dejar de  wusar
equipannento de
proteccion  individual
distrasrse o comversar
durante el senicio,
furmar il area
probibida, lubncar o
limpaar maquInara
conectada 0 en
movimiento.
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=g refilere a toda =e trata de

Factor personal caracteristica, problemas como vision
mnseguro deficiencia o alteracion defectuosa, audicion
mental, psiquica o fisica deficiente, fatiga o

—accidental o intoxicacion, descuido,

permanente- que falta de  atencion,

permite o provoca un problemas particulares,

acto imnseguro omision de las normas

de segunidad

Fuente: elaboracion propia, basada en Chiavenato (2009)

2.4 Evaluacion de Riesgos

Bazan y Bruno (2016), es procedimiento que tiene como objetivo la estimacion de cuan probable
es que suceda un evento y cual podria ser su magnitud en temas de salud, seguridad y ambiente. En
el proceso se debe tener informacion adecuada y necesaria, para la toma de decisiones como ya sea
medidas de prevencion. Al término de la evaluacion, se tiene que implementar las medidas que se
hizo en la toma de decisiones. Para el desarrollo de la evaluacion existen dos modelos se usan
comlinmente y son:

0 Modelo Norteamericano

Kolluru (1998), entre sus fases que los caracterizan se puede apreciar a continuacion.

25



Figura 3: Evaluacion de riesgos

Identificadon del peligro

Evaluacion del riesgo Evakuacion ""’ on |

Caracterizacion de' riesgo

9

Desarrclio y clasficacion
de alklernativas

l

Administracion salennon de ramedin
del riasgo 1520 v pussta en practica |

.

Vigilancia y revision

Fuente: Kolluru, Rao V. Et all. México 1998.

Este modelo, presenta 2 fases, en la primera fase se tiene los siguientes pasos:

a) ldentificar peligros o identificar problemas, por ejemplo, en seguridad tenemos materiales
toxicos, procedimientos peligrosos, errores humanos, etc. En términos de salud, se tiene las
sustancias toxicas; por el lado de la ecologia, la que se encuentra amenazada es la biodiversidad.

b) Se desarrolla la evaluacion de toxicidad, para poder determinar caracterizar el evento.

c) se realiza la caracterizacion del riesgo cualitativa y cuantitativamente.
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La segunda fase es la gestion de riesgos, que consiste en tomar informacién sobre la evaluacion
de riesgos sobre todo los proyectos sociales. El hecho de tener alternativas es muy importante para
la toma de decisiones. Consta de 3 pasos:

a) Teniendo como base los resultados obtenidos y el criterio se desarrolla y clasifica las
alternativas.

b) Se disefia para se realiza la seleccion de alternativas y la implantacion de estas.

c) Monitorear y revisar consecutivamente que la alternativa elegida se aplica correctamente y
evaluar si ha contribuido al logro de nuestros objetivos.

1 Modelo Canadiense

Kolluru (1998), Tiene relacién con el modelo anterior, la que las diferencia son los pasos a seguir;
entre ellos se encuentra la evaluacion de alternativas, disefio de las alternativas en base al analisis y
criterios y por altimo se analiza las repercusiones que pueda generar en la organizacion las
decisiones tomadas. Lo resto es similar al modelo anterior, también se puede apreciar en la siguiente

figura.
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Figura 4: Modelo de Gestion de riesgo alternativo

Identificacion del peligro
Analsis | v
del riesgo macion
gel naeso
Evaluacion 1
del riesgo -
Ewluacion opciones
de +
opciones
Analisis de opcones
\ 4
Decision
I y
Hucsta on practica
Administracion
del rlesgo ¥
Vigilancia y evaluacion
¥
Revision

Fuente: Kolluru, Rao V. Et all. México 1998.

Andlisis de Riesgos

Cortez (2007), Es la parte de la evaluacion de riesgos, esta fase o etapa estd claramente
establecida en el modelo canadiense. En cierta manera e indica que hay dos objetivos basicos en el
andlisis de riesgos: la identificacion del peligro y estimacidn del riesgo en donde se busca evaluar
la magnitud probable que pueda generar el peligro. La finalidad de este andlisis de identificar los
riesgos menores y mayores, asi también brindar datos que ayuden a la evaluacion y encontrar las
medidas correctivas. Para el desarrollo del analisis se de tener la fuente del riesgo, ya que también
se pueden encontrar diversos factores que tienen influencia en las probabilidades y consecuencias.
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En el desarrollo del anlisis se tiene que combinar las probabilidades y las estimaciones para
desarrollar un buen anélisis. Para el calculo de las probabilidades se puede hacer estadisticamente
si contamos con los datos necesarios. Es muy necesario un pre andlisis para poder despreciar los
riesgos similares y de menor impacto, esto nos permitira disminuir los recursos. Este analisis nos

permite estimar en tamario del riesgo y sobre todo nos permite caracterizar el riesgo.

Valoracion del Riesgo

Cortez (2007), Debido a que no se puede eliminar el riego en forma completa, lo que se tiene
que hacer es disminuir lo mas minimo posible, también mucho se discute cuando un riesgo
minimizado lo minimo posible o un riesgo aceptable. Para ello se deben tomar los criterios
adecuados en benéfico de la organizacion y lo que persigue. La evaluacion de riesgos puede ser
calculada como la resta entre el valor del riesgo logrado en la evaluacion y el riesgo tolerante
especificado por quien gestiona el riesgo. Si el resultado obtenido es mayor al aceptable, se tiene
que controlar ese riesgo. Por otro lado si se desarrolla una evaluacion cualitativa, entonces se tiene
que comparar cualitativamente, a diferencia la comparacion cuantitativa es expresada mediante

ndmeros, como el nimero de muertes, etc.

Control del Riesgo

Enrique (2010), Consiste en adoptar los medios y sistemas para gestionar los riesgos, lo que
significa que si la necesidad de medidas preventivas se deduce de la evaluacion de riesgos, se debe
tomar lo siguiente:

Eliminar o disminuir el riesgo mediante acciones preventivas.
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Hacer un seguimiento en temas de verificacion del ambiente laboral, salud del que labra 'y
el método con el que trabaja. También se debe realizar una serie de protocolos para evitar
que suceda los accidentes.
Gestion del Riesgo
Cortez (2007), La evaluacion y control de riesgo forma parte de esta gestion, incluso el analisis.
Por ello se puede decir que es un proceso de analisis y evaluacion los riesgos que son identificados,
para ello también se tiene que reducir los recursos. Para poder gestionar los riesgos se tiene que

controlar y reducir el impacto que pueda generar un evento.

Aspectos Legales Relevantes para el Estudio
(INDECI) en conformidad con la Ley 19338 esta conformada por una serie de actividades que
tiene la finalidad reducir los accidentes y otros eventos que ponen en riesgo la integridad de la
persona. Se puede mencionar que la acciones de prevencion que protege la integridad de la gente se
logra dandole un seguimiento ya sea con inspecciones, ya que estos son herramientas con las que
se puede verificar su cumplimiento en los distintos puestos de trabajo ya sea privada o publica, asi
para garantizar la vida del quien labora, una entidad de la cual surgen las obligaciones tanto para
las agencias ejecutivas responsables de garantizar que se cumplan las disposiciones de la misma,
como para las administradas. Dos instrumentos muy importantes para lograr los objetivos de
I.N.D.E.C.I. con miras a establecer las normas y guias que el inspector técnico de seguridad en
defensa debe tener en cuenta en la implementacion civil inspecciones técnicas basicas y detalladas.
(D.S. 009 - 2005 TR). Es la regulacién que requiere que las compafiias implementen SG-SSO
para agilizar los procesos. la proporcion de informacion de los trabajadores es importante para el

monitoreo del ambiente de trabajo y seguridad en la empresa.
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2.4.1.1 Salud Ocupacional

Erazo (2014), Es para promover y mantener el bienestar de los méas altos niveles fisicos, mentales
y sociales de la persona quien labora en las instalaciones de la organizacién, para proteger la salud
de toda sustancia que la pueda afectar y de los accidentes que pueda ser ocasionado dentro del

ambiente laboral, en otras palabras se le tiene que adaptar las condiciones de trabajo al trabajador.

Figura 5: SO relaciones cientificas, técnicas e interdisciplinarias
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Fuente: Ing. Karina Chavez — CENSOPAS 2009

Medicina del trabajo: Esta parte de la medicina tiene como funcidn la evaluacién de la salud del

personal quien pueda ser afectado por alguna condicion existente en el area que se trabaje.

(Gutiérrez (2015)).

Higiene Industrial: Tiene la finalidad de proteger al trabajador ya sea fisica y mental, de los
riesgos que genera sus trabajos que desempefia.
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Figura 6: Metodologia de actuacion en higiene industrial
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Agentes fisicos

Ruido

Bazéan y Bruno (2016), Desde el punto de vista de la higiene del trabajo el ruido es un sonido

complejo, una mezcla de diferentes frecuencias, con caracteristicas indefinidas de variaciones de

presion que pueden o no, dependiendo de su intensidad, provocar dafios a la salud del trabajador

durante su vida laboral.
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Tabla 3:

Efectos y control del ruido

RUIDO
Efectos que causa Contru]l
Efectos patologicos *Una organizacion adecuada que
Fatiga permita aislar los ruidos al maximo
Estado de confusion; efectos =Concebir estructuras que impidan
psicologicos su propagacion, mediante material
Que el trabajador no perciba un absorbente en las paredes.
peligro inminente eAjslamiento  de  maquinas

*Asslamiento del ambiente
*Proteccion del personal a base de
tapones u otros elementos
adecuados.

Fuente: elaboracidn propia basada en Bazan y Bruno(2016)

Estrés térmico
Segun Hernandez (2005), Es una sensacion de incomodidad cuando la permanencia en cierto
ambiente requiere demasiado esfuerzo en los mecanismos disponibles para que el cuerpo mantenga

la temperatura interna mientras se realiza el intercambio de agua y otras sustancias en el cuerpo.

lluminacion

Este es un factor de gran importancia ya que permite la visualizacion de todo objeto en lugares
oscuros para asi facilitar en la realizacion del trabajo y evitar la fatiga ocular.

Vibracion

Rivera (2017), manifiesta que los movimientos de los equipos y maquinarias originan las

vibraciones.
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2.5 Definicion de Términos bésicos
1. Estructura de la Organizacion:
(Condori, 2015) Orden jerarquico que disponen de responsabilidades y existe la responsabilidad
entre todo ellos.
2. Gestion Documental:
(Russo-Gallo, 2009) Es la serie de acciones que permiten la coordinacion y control de la
organizacion.
3. Impacto Ambiental
(Bolivar y Gamboa, 2013) Evento negativo o positivo para el medio ambiente.
4. Medio Ambiente
(Gutierrez, S.f) Es todo aquello que se encuentra en el entorno de la organizacion.
5 SST.
(Apaza, 2015) Aquello que pueda repercutir en la salud y seguridad del que se encuentre en el
trabajo.
6. Sistema de Gestion:
(Condori, 2015) Dentro de ello se realiza el establecimiento de objetivos y la politica, esto se
tiene que llegar a cumplir.
7. Organizacion:
(Condori, 2015) Conformacion de instalaciones y personas con responsabilidades dentro de
dichas instalaciones.
8. Peligro

(Gutierrez, S.f) Fuente capaz de generar un dafio ya sea en persona o patrimonial.
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2.6 Formulacion de la Hipdtesis

2.6.1 Hipotesis General
La propuesta para implementar un SG-SSOMA en la Escuela Profesional de
Ingenieria Quimica de la UNJFSC — Huacho permitira fomentar entornos de trabajo
seguros, saludables y eco-eficientes.

2.6.2 Hipotesis Especificas
Un Diagnéstico situacional de la Escuela Profesional de la UNJFSC nos permitira
verificar si cumple con las normas 1SO 14001 y OHSAS 18001
Un diagnostico de los peligros que se pueden observar en la Escuela Profesional de la
UNJFSC
Al disefiar los formatos y documentos requeridos para la implementacion de las
Normas ISO 14001 y OHSAS 18001 se estara alcanzando una mayor eficiewncia en
los aspectos administrativos y académicos en la Escuela Profesional de Ingenieria

Quimica.
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CAPITULO I1l: METODOLOGIA

3.1 Disefio Metodoldgico
3.1.1 Tipo de Investigacion
Para poder dar inicio se tiene la necesidad de explorar las caracteristicas del entorno en donde se
labora y las condiciones en la que los estudiantes realizan sus estudios, en este caso de la Escuela
Profesional, debido a esto es considerado una investigacion explorativa. Con los datos de la exploracion
y entrevistas a las personas encargadas de las areas que las componen la escuela, se realiza la
descripcion todo relacionado a la salud de las personas que las conforman dicha escuela, debido a esto
también es considerado estudio descriptivo.
En el aspecto ambienta se realizo en referencia a los resultados de segregacion de residuos solidos
y el uso de herramientas que permitan determinar la contaminacion interna y externa de la Escuela de
Ingenieria Quimica.
3.1.2 Nivel de Investigacion
Tiene un nivel es deductivo y de andlisis, ya que su elaboracion se realiza con el estudio de
factores, esto logra mediante la observacion, factores como las que perjudican la salud de las
personas de dicha escuela, esto permitird hallar un modelo adecuado de sistema integrado, que
involucre la seguridad, sitio laboral y la salud.
3.1.3 Disefio
Esta investigacion estd basada al diseio no experimental, y como variante descriptivo
correlacional.
3.1.4 Enfoque
Tiene un enfoque cuantitativo y de paradigma deductivo, ya que se realizé el trabajo a partir de

los datos obtenidos en el campo, para su determinacién de SGSSOMA en la Escuela profesional.
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3.2 Poblacion Muestra
3.2.1 Poblacién
La poblacion objeto de estudio sera todo aquella persona ya sea directa e indirecta de la facultad
de Ingenieria Quimica de la UNJFSC
3.2.2 Muestra
Para la toma de muestra se realizara de las personas de la Facultad de Ingenieria Quimica de la

UNJFSC que presta servicio de ensefianza superior.

3.3 Operacionalizacion de Variables e Indicadores

V.1 Sistema de gestion de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente

V.D.: Escuela profesional de Ingenieria Quimica
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VARIAELES

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

Sistema de
gestion
seguridad,
salud
ocupacional ¥
medio
ambiente

Politica

Politica de Seguridad v Salud
Ocupacional
Politica Ambiental

Planificacion

Identificacion de peligros
Evaluacion de riesgos
Control de riesgos
Valoracion de Aspectos

Ambientales
Gestion de Requisitos Legales v
otros requisitos
Elaboracion de mamual de SIG
de S50MA

Implementacion
}r
operacion

Gestion de recursos
Administracion de recursos,
funciones v responsabilidad
Gestion de responsabilidad
laboral v autoridad
Gestion v Seleccion de
Contratistas
Elaboracion de documentacion
Comunicacion, participacion v
consulta de 1a gestion de seguridad
Gestion de documentacion,
control de documentos v registros
Procedimientos para Control
Riesgos Operacionales
Procedimientos de Control
Ambiental
Preparacion v Respuesta a
Emergencias

E: Excelente (4)
B: Bueno (3)
R Regular (2)
[Inadecudado (1)
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Verificacion

Medicion v Momtoreo del
Degempefic
Inspecciones
Gestion de Incidentes de
Seguridad y Salud
Ocupacional
Medicion v seguimiento de la
accidentabilidad
Gestion de Incidentes
Ambientales
(Gestion de no conformudades,
acclones
preventivas v correctivas
Documentacion, Control de
Documentos v Eegistros
Gestion de Reqmaitos Legzales v
olros
Anditonias

Fevision por la
direccion

Fevizion de la documentacion
Correccion de acclones gue
afectan la Seguridad v Salud
Ocupacional
Correccion de acclonss de
meidentes ambientales

Escuela
profesional
de Ingemieria

Cuimica

Seguridad y
Salud
Ocuparcional

segundad del frabajo
Higiene del frabajo
Ergonomia
Psicosociologia
Formacion
Informacion v participacion
Politica social

Implementacion

Operacion

Consumo de energia electnca
(Generacion de residuos
Consumo de madera
Emiziones afmosféricas
Manejo de sustancias quinncas
(Generacion de mido
Publhicidad exterior
Vertimientos

E: Excelente (4)
B: Bueno (3)
E: Eegular (1)

[:Inadecudado (1)
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3.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Fuentes Primarias: Las condiciones con las que laboran los trabajadores y las condiciones de

estudio, son observadas y evaluadas.

3.5 Técnicas para el procesamiento de la informacién

Paso 1. Diagnosticar el estado de la documentacion en el laboratorio, para esto se debe tener en
cuenta los requisitos que tiene que tener el documento.

Paso 2. Disefio del sistema documental. Definir autoridad y responsabilidad para la preparacion
de la documentacion en cada nivel que define la estructura y el formato que se utilizara.

Paso 3. Preparacion de documentos. Preparar procedimientos generales y otros documentos.

Paso 4. Implementacion del sistema documental. Definir el cronograma de implementacion.

Paso 5. Conservar y cambiar en bien del sistema. Desarrollar auditorias internas para identificar
oportunidades de mejora. Para evitar las implementaciones erroneas se debe tomar medidas
correctivas.

3.5.1 Estrategias De Solucion

La implementacién del SIG permite a la organizacion alcanzar sus objetivos comerciales, agregar
valor a sus servicios, satisfacer a sus clientes, mejorar las relaciones entre empleados y empleadores,
eliminar o reducir los riesgos para los recursos humanos de la organizacién y mantener a terceros y
mantener ventajas competitivas que difieren. Es de sus competidores.

Para la aplicacion del alcance se debe cumplir con lo siguiente:

Diagnostico preliminar

Planificacion del sistema

Capacitacion en aseguramiento de la calidad, medidas de seguridad, sensibilizacion.
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3.5.2 Alternativas De Solucion
El proposito de este manual es describir el SIG como la escuela profesional en sus servicios y
garantizar su compromiso con el entorno de trabajo y la salud y seguridad ambiental de las partes
interesadas con quienes interactla, de acuerdo con los estandares de I1ISO 14001: 2004 y los
requisitos. Esta propuesta en el Manual de Gestion Integral da a conocer el proceso Yy el alcance,
tambiéen esté referido sistema integrado y contiene directrices como los objeticos y una politica para
hacerse cumplir los requisitos de normas establecidas en esta investigacion.
3.5.3 Desarrollo De La Propuesta De Solucion
Desarrollar manual del SIG
Elaboracion de los procedimientos del manual del SIG
Procedimiento e implementacion de la matriz de Aspectos e Impacto ambiental

Procedimiento e implementacion del IPER
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 DESCRIPCION DE LA ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA

Es una de las facultades con la que cuenta la UNJFSC; dentro de la cual existen dos escuelas

y una de ellas es la Escuela Profesional.

La Escuela de Ingenieria Quimica ofrece educacién superior a todos aquellos alumnos que
logran pasar el proceso de seleccion.
4.2 PLANIFICAR
4.2.1 Diagnostico / Andlisis del Proyecto
Para dar inicio de la implementacion de estas normas, se llevo a cabo un analisis interno y externo
y el contraste con los requisitos de las normas del SIG, que sirvid como guia para la realizacion de
la propuesta para cumplir con los requisitos aplicables.
4.2.1.1 Matriz FODA
Esta matriz es de gran importancia para realizacion del andlisis interno y externo de la
organizacion en este caso de la Escuela de Ingenieria Quimica. En la siguiente matiz se puede

apreciar las situacion en la que se encuentra en la actualidad.

Tabla 4:

Matriz FODA de la escuela de Ingenieria Quimica
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Positivas

Negativas

Factores
externos

Factores
internos

Oportunidades

O1: Las politicas favorecen a la
participacion  del Ingeniero en
diversos campos ocupacionales.

0O2: Profesionales de la escuela de
Ingenieria  industrial,  ocupando
cargos jerarquicos en instituciones
publicas y privadas.

03: Existencia de centros
tecnoldgicos permite obtener trabajos
para los egresados.

O4: Demanda de profesionales
egresados de la escuela

O5: Adopcion de estandares
internacionales de las  otras
universidades.

Fortalezas

F1: Desarrollo
investigacion

F2: Los docentes de la escuela de
ingenieria  Quimica cuentan con
maestrias y doctorados

F3: Crecimiento de requerimiento
en las practicas pre-profesionales

F4. La escuela de Ingenieria
Quimica, cuentan con una plataforma
virtual.

F5: Predisposicién y amplitud para
realizar trabajos de investigacion
interdisciplinarios.

constante de

Amenazas

Al: Crecimiento demogréafico regional,
la falta de recursos econémicos hace que
los jovenes busquen trabajo provisional.

A2:  Preparacion  deficiente  de
estudiantes provenientes de colegios, que
retrasa el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la Universidad.

A3: Interferencia repercute de forma
negativa el desarrollo de actividades y a la
toma de decisiones.

A4: La falta de recursos académicos
frente a otras instituciones superiores.

A5: Aumento de universidades a nivel
nacional.

Debilidades

D1: La falta de interés y compromiso
por la educacion superior.

D2: Falta de financiamiento para el
desarrollo de la investigacion.

D3: Escasa ampliacidn en suscripcion a
revistas especializadas y adquisicion de
textos especializados

D4: Falta de generacion de lineas de
ciencia.

D5: La poca cantidad en presupuesto
destinada para la Facultad

Fuente: Elaboracion propia

De manera general, el analisis interno de la Escuela de Ingenieria Quimica resulto que tiene

mucho que mejorar.
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4.2.1.2 Lista de Verificacion
Para el desarrollo del andlisis de los requisitos de SIG, se realizd una lista para poder verificar el

cumplimento del SIG, esto se aprecia en latabla 1, también se toman en cuenta las siguientes tablas:

Tabla 5:

Clasificacion del diagnostico

CONFORMIDAD: Se cumple con lo especificado con los requisitos de la

norma en su totalidad. Esta documentado.

NO CONFOERMIDAD: No se cumple con lo especificado con los requisitos de

la norma en =zu totalidad. No esta documentado.

CP CUMPLE PARCIALMENTE: Tiene cumplimiento solo parcialmente

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6: Lista de verificacion

DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA DEL SISTEMA DE

GESTION AMBIENTAL SEGUN NOBMA IS0 14001:2004

DESCERIPCION — CcP OBSEEVACION
4 EEQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

41 Eequisitos generales X

42 Polifica ambiental X

43 PLANIFICACION

431 Aspectos ambientales

432 Eequisitos legales v ofros

433 Objetivos, metas ¥ X
programals)

44 IMPLEMENTACION Y OPERACION

441 Fecursos, fimciones, X
responsabilidad v autoridad

4432 Competencia, formacién v X
toma de conciencia

4453 Comunicacion X

444  Documentacién X

4453 Control de documentos

446 Control operacional

447 Preparacion v respuesta ante

EMETEENCLE
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43 VERIFICACION

431 Segumiento y medicion X
432  Evaluacicn del

cumplimiento legal
433 No conformidad, accicn o

correctiva y acclon preventiva
434 Control de los registros
4353 Anditoria mterna
46 Fevizion por la direccion
TOTALES 1 7 10 13
PORCENTAIE

6 33.39 100

LA
'

LA
LA
(=]
'

(]
LA

Perzona Fesponsable

Fecha de elaboracion 25/072019

CRITERIOS DE EVALUACION

CONFOEMIDAD: Se cumple con lo especificado con los requisitos de la norma en

su totalidad. Esta documentado.
NO CONFOERMIDAD: No se cumple con lo especificado con los requisitos de la
norma en su totalidad. No esta documentado.

CUMPLE PARCIAT MENTE: Tiene cumplimiento solo parcialmente
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— DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE INGENIEFIA QUIMICA DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGUERIDAD Y SAIUD OCUPACIONAL SEGUN NORMA OHSAS

18001:2007

~ DESCRIPCION
REQUISITOS DEL SISTE
41 Requsitos generales X
41 Politica de 5 y S0 X
PLANIFICACION
431 Identificacion de pelizros,

441

442

443

valorzcion de mesgos ¥
determinacion  de  los
controles
Requsitos legales v otros
Objetivos v programas X
IMPLEMENTACION Y OPERACION
Fecurzos, funciones,
responsabilidad, rendicion de
cuentas y autoridad
Competencia, formacion y
toma de conclencia
Comunicacion,

participacion y consulta

!!!!M& !E 5T 50
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4431

4432

444

4453

446

Comunicacion
Participacion vy consulta

Doewnentacion

Control de documentos
Control operacional
Preparacion
VERIFICACION
hledicion v seguimiento

de dezempetio

Evaluacion del cumplimiento legal v otros

Establecer, implementar ¥
mantensr uno © 2 vanos
procadimientos para evaluar
periodicaments el
cumplimiento de los
requisitos legales aplicables.

hantener loz registroz de
loz  resultades de las
evaluaciones penodicas

Evaluar el cuomplimiento
con  otroz reguisitoz  gue

suscriba MMantener lias

48



ragistros de los rezultados ds
las evaluacione: periodicas
4533 INVESTIGACION DE INCIDEWTES. NO CONFOEMIDADES ¥ ACCIONES

COERECTIVASR PEEVENTIVAS

45331 Imvestizacion ds X
meidentes
4532 Mo conformidad, accion X
correctiva ¥ accion
preventiva
454 Control de registroz X
453 Auditoria interna X
46 Eevision por la direccion X
TOTALES 0 g 14 23
PORCENTAIES 0 39.13 6087 100
PERSONA RESPONSABLE
FECHA DE ELABORACION 5072019

CRITERIOS DE EVALTUACION
Conformudad: Se cumple con lo ezpecificado con los requizitos da la norma en su
totalidad. E=ta documentado.

Mo conformudad: No ze cumple con lo especificado con loz requizitos de la norma

en =u tofalidad. Mo estad docurmeantzdao
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CP

Cumple parcialmente: Tiane cumplhmisnto solo parcialments

Tabla 7:

Resultados del diagnostico

DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA DE GESTION

AMBIENTAL SEGUN NORMA ISO 14001:2004

Totales C NC CP Eequisitos a
cumplir
1 7 10 18
Porcentajes 3.56 38.89 555 100

DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA DE GESTION DE

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL SEGUN NORMA OHSAS 18001:2007

Totales C NC CP Eequisitos a
cumplir
0 9 14 23
Porcentajes 0 3913 6087 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7: Comparacién porcentual de los requisitos de la norma 1SO 14001
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DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE
INGENIERIA QUIMICA DE GESTION
AMBIENTAL SEGUN NORMA ISO
14001:2004

Porcentajes

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 8: Comparacion porcentual de los requisitos de la norma ISO 18001

DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE
INGENIERIA QUIMICA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
SEGUN NORMA OHSAS 18001:2007

Potcentajes

5 € 2

Fuente: Elaboracion Propia
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En la figura 7 se puede observar que el cumplimiento de la ISO 14001,es de 5.56%, ya que para
la Escuela de Ingenieria Quimica todo esto es nuevo, pero respecto a la conformidad parcial estamos
en un 55.5%,es decir estamos avanzando como institucion.

En la figura 8 se puede observar que el cumplimiento de la OHSAS 18001, es de 0% ,y es una
situacion critica respecto a la materia de SSO, pero tenemos de conformidad parcial 60.87%,es decir

estamos en proceso de implementarlo.

Figura 9: Comparacion porcentual global del cumplimiento de las normas

DIAGNOSTICO DE LA ESCUELA DE
INGENIERIA QUIMICA DE GESTION
AMBIENTAL SEGUN NORMA ISO

14001:2004

Porcentajes

150 14001 OHSAS 18001
Criterio de evaluation

Fuente: Elaboracion Propia

Y si comparamos los dos sistemas de Gestion, Relacionamos que en materia Ambiental (1SO
14001) estamos trabajando con mayor regularidad, dejando a lado en materia de SSO (OHSAS
18001).El avance tiene que estar en paralelo para poder llegar a tener una mejora continua.

Nota: las limitaciones que tiene la implementacién es la estructura organizacional de dicha

facultad y el presupuesto para mas adelante.
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4.2.1.3 Mision
Formacién de profesionales de calidad con alto grado de preparacion cientifica, tecnoldgico y
conciencia social, que pueden afrontar con éxito todos los desafios que se presenten en la industria
sostenible de nuestro Peru.
4.2.1.4 Vision
La Facultad de Ingenieria Quimica y Metallrgica, es una Unidad Académica lider y dindmica,
que constituye uno de los pilares fundamentales de los avances Cientificos-Tecnolégicos para el
desarrollo industrial aplicando el SGA sostenible en busca de calidad, eficiencia y eficacia dentro

del contexto social.

4.2.1.5 Partes Interesadas
Internas:
Director de la Escuela de Ingenieria Industrial.
Docentes
Alumnos

Trabajadores

Externas:

SUNEDU
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4.2.1.6 ESTRUCTURA ORGANICAFIQYy M - UNJFSC

Consejo de Facultad

Secretaria
Académica

| } | }

Grados y

Decano

Fy

Comision de Jefa de Departamento Proyeccion Social

Acreditacion de la F1Qvi Titulne
Direccion de E.P. o Direccion de la E.P.
Ingenieria Quimica Ingenieria Metallrgica

[ l l !
Laboratorio de Laboratorio de Centro de Investigacidn Labaoratorio E.P.
Termodinamicay  [*T™| Andlisis Instrumental ¥ Desarrollo Tecnolégico Ingenieria
Fisicoguimica de Materiales Metaliirgica

Laboratorio de Lahuratu.i:riu de - _
Operaciones - Planta Piloto de Area de Metalurgia
Unitarias Procesos Oraanicos Fxtractiva
Laboratorio de — Laboratorio de N Area dﬁ
Quimica Organica Quimica General Cﬂﬂﬂf:‘l'ﬂla':lﬂl'l de
Minerales
Laboratorio de |+ -
Quimica Analitica . Area .de
| Proceszamiento de
Metales

Area de Metalurgia
Fizira

Fuente: Elaboracion propia



Figura 10: Mapa de riesgo e identificacion de los tipos de peligro
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4.2.2 Politica integrada de Gestion
La Escuela de Ingenieria Quimica establece los objetivos dentro de su politica en temas de
ambiente, salud y seguridad, que corresponden a las necesidades de la institucion.
En contenido de la politica integrada se encuentran establecidos los objetivos que desean

alcanzar una organizacion.

POLITICA INTEGRADA DE SSOMA
La escuela profesional, como parte de la Universidad como institucion publica brinda el servicio
de formar profesionales con excelencia y, por lo tanto, asume el compromiso permanente con la
SSOMA, La escuela de Ingenieria Quimica se compromete a:
Desarrollar sus servicios con un enfoque en la prevencion de la contaminacion ambiental,
el uso racional de los recursos y la SSO.
Lograr una mejora continua a traves de la educacion, la capacitacion de todos los
miembros de nuestra organizacion para llevar a cabo sus actividades con SSOMA.
Seguir la legislacion nacional e internacional aplicable en todos los aspectos relacionados
con la SSOMA. Esta politica integral sobre SSOMA debe ser comunicada, difundida y
entendida por todos los miembros de la Escuela de Ingenieria Industrial como parte de
Su mejora continua.
4.2.3.IPERC
La escuela de Ingenieria Quimica se rige a los lineamientos que rigen la SUNEDU, el desarrollo
de la IPERC, se inicia con identificar el peligro y evaluar el riesgo, para ello se sigue un
procedimiento, asi para controlar y disminuir el riesgo, tomando en cuenta todas las actividades.

Dichos procedimientos se encuentran descritos en la siguiente tabla.



Tabla 8: IPERC de la ingenieria quimica.

TELIGROS EVALUACION DE RIESGOS
PLAN DE ACCION
SEGURIDAD HIGIENE
OCUPACIONAL
INCIDENTES MEDIDA DC
ACTIVIDAD (Rutimaria - POTENCIAL CONTROL
;‘ Mo Rulinariu) FUENTE. e ke
= SEPUACHON Probebilidad | Severidad | Evaluacién | Nivel de Existe Evaloacion de Ml'-' l)ll)z\.h' DE
¥ (P) (=) thel Ricsen Kiesgn Kicsgo CONTROL >
g
SRPEECION HY
Salz de comprr=ridn s='ade e en
Jzlorztorio de computazién mamlaniismbo s
; g symulacion cloctrénica computzdoras y
1 Id‘e‘“g"‘ "f::;;;“ ealazala Jos zablea que E] 5 18 xO Imporante
comselim a Lis
Nurrdes: e
electricicad
2 Se debe adecuar
Riezg ersonomicos en Alummnos con mala Exposicidn a azlentos
laz anla= postura Alummnos comn ortopédicos para
mala postura la= posturas de
los abormreos 3 piape
docantes
5 [ I5
3 Teaner los pisos
Riezgos por caidaszs en laz | Fesbhalones, por =1 Exposicicon a secos v evitar el
ezcaleras pizo mojado o caidas Feskalonss, por | desorden por las
accidentzles 2l pizso mojado o | escalaras
caidas O
accidentzlas
s 6 20
En loz lzboratorios de
operaciones undtarias Exposicidn da ST
decibeles altos Controlar =1
Jprovocando nivel del raido,
4 | Riesgos de Ruido dafios anditivos | con tampones 3 2] 18
Exposicidn para
lo= alormmos
docantes da Anmmerdar la SI
producir cantidad de Lo,
Los laboratorios -&pf&rmadades aumentando la
Riezgos por falta de carecen da wizuales ihrmamacicn
5 | ilominacitm Iweminacidn los laboratorios. = <] 17




Aka

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.4 Matriz de Identificacién de Aspectos e Impactos Ambientales
La Escuela de Ingenieria Quimica, se rige a los lineamientos que rige la SUNEDU y proporciona

el proceso para el desarrollo de la matriz mediante la valoracion de los aspectos e impacto ambiental.

4.2.5 Requisitos legales
Dicha escuela trabajara de acuerdo a los requerimientos legales, para su desarrollo también se
realizara una serie de monitoreos.
Los requisitos legales para el sistema integrado de gestion se presentan a continuacion:
0 ISO 14001: Sistema de Gestion Ambiental.
O OHSAS 18001: Sistema de Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo.
U Leyv 29783 Lev de segunidad v salud en el trabajo.
O Ley 30222, Ley que modifica la Ley 29783,
O D5 N 005-2012-TR Reglamento de Segunidad v Salud en El trabajo.

0 DS 024-2016-EM. Eeglamento de Seguridad v Salud Ocupacional en mineria.

4.2.6 Objetivos del SIG

Es la finalidad que busca alcanzar la escuela en tema de SIG.



Tabla 9:

Obijetivos del sistema integral de gestion

OBJETIVOS META

Feducir los Impactos Ambientales 100%

Implementar el plan de Manejo 100%%
Ambiental

Identificar v Controlar los peligros v 100%
r1esgos

Cumplir con el programa de 100%
capacitacion en seguridad, salud v Medio
Ambiente.

Realizar examenes Meédicos Pre 100%

ocupacionales Y Ocupacionales

Fuente: Elaboracion propia

4.2.7 Plan SIG
Para la implementacion de la normas, se inicia con la implementacion de un plan que ayuda
lograr los objetivos que define y organizar en forma ordenada las acciones incluidas en la politica

integrada.

4.2.8 Matriz de indicadores

Tabla 10: Matriz de indicadores.
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OBIJETIVOS INDICADOER PERSONAL
Eeducir los Impactos (N® de impactos
Ambientales controlados™° de impactos Jefe SSOMA
Identificados)
x100
Implementar el plan de %% de implementacion de
Manejo Ambiental manejo interno  ambiental Jefe SSOMA
adecuado.
Identificar v Controlar (= de Peligros
los peligros v riesgos Controlados/ N° de Peligros Jefe SSOMA
Identificados)
x100
Cumplir con el programa (N® de capacitaciones
de capacitacion en Ejecutados/ N= de Jefe SSOMA
seguridad., salud v medio capacitaciones
Ambiente Programados)
x100
Eealizar examenes (N® de Examenes
Meédicos Pre ocupacionales Ejecutados/ N© de Jefe SSOMA

Y Ocupacionales

Examenes Programados)

x100

Fuente: Elaboracion propia

4.3 HACER
4.3.1 Manual SIG
Que la Escuela de Ingenieria Quimica implemente asi se comprometa con el cuidado del SSOMA

y describe el SIG

4.3.2 Responsabilidad y Autoridad

Entre la responsabilidad y funcion en la implementacion se encuentran los siguientes:

Lideres de calidad.
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Solicita asesoramiento en SSOMA para la preparacion y adaptacion del IPERC, con el
finalidad de identificar aspectos y evaluar impactos ambientales, estandares y

procedimientos para el sistema de control integrado.

Asesoramiento en diversas areas de temas relacionados con el sistema de gestion

integrado.
Sigue el programa de entrenamiento.

No entrar en el trabajo bajo la influencia.

4.3.3 Comunicacién
Las personas competentes en temas de ambiente, seguridad y salud tendran la responsabilidad
de dar a conocer la implantacion que se busca en esta investigacion, esto se desarrollara por los
diversos medios que existe para propagacion de la informacion.

La comunicacion que se realizara y sus propiedades se describen en el Anexo 4 del Manual de

Gestion Integrada.
4.3.4 Manuales Operativos
El proceso para el desarrollo de actividades, descritas por los manuales son los siguientes:

Procedimiento de trabajos en los laboratorios de ingenieria de métodos ergonomia y

gestion de calidad

Procedimiento de trabajos laboratorio de automatizacién y manufactura
Procedimiento de trabajos Laboratorio de Tecnologia Informatica
Procedimiento de trabajos Laboratorio de Logistica

Procedimiento de trabajos Laboratorio de Operaciones Unitarios

Procedimiento de trabajos laboratorio de analisis de procesos
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Procedimiento de trabajos Laboratorio de Simulacién electrénica digitales
microprocesador
4.3.5 Plan de Contingencia
La Escuela profesional debe tener un plan de contingencia que se aplicard y sera adecuado.
La propuesta establece:
Respuesta a terremotos.

Respuesta a tsunamis.

4.4 VERIFICAR
4.4.1 Control de Indicadores
Con el proposito de que se garantice los indicadores, el area administrativo un seguimiento en
donde controlara los procesos que se vienen desarrollando. Para su desarrollo se debe prestar
importancia a los indicadores como control en SSOMA, para ello se desarrollara como se aprecia

en la siguiente tabla:

Tabla 11: Control de indicadores
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OBJETIVOS INDICADOE CONTROL EESPONSABLE
(N° de umpactos
EReducir los controlados /N° de Anual Jefe SSOMA
Impactos impactos
Ambientales Identificados)
x100
% de
Implementar el implementacion de Anual Jefe SSOMA
plan de Manejo manejo interno
Ambiental ambiental adecuado.
Identificar v (N° de Peligros
Controlar los Controlados /N® de Anual Jefe SSOMA
peligros v riesgos  Peligros
Identificados)
x100
Cumplir con el (N® de
programa de Capacitaciones Anual Jefe SSOMA
capacitacion en  Ejecutadas
seguridad, salud  /IN°capacitaciones
v medio Programadas)
Ambiente x100
Eealizar (N° de Examenes
examenes Ejecutados / N de Anual Jefe SSOMA
Medicos Pre Examenes
ocupacionales Y  Programados)
Ocupacionales x100

Fuente: Elaboracion propia

4.4.2 Acciones correctivas, preventivas, Control de no conformidades
Para verificar e investigar las no conformidades, la escuela debe mantener procedimientos que
permitan la formulacion de medidas destinadas a reducir los efectos o accidentes que se generan,
asi como también a iniciar e implementar las medidas correctivas y preventivas correspondientes.
Las medidas correctivas incluyen medidas para restablecer el cumplimiento, prevenir recaidas,

evaluar y eliminar todos los efectos producidos.
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La responsabilidad del tratamiento e investigacion de las desviaciones, la accion correctiva y de
prevencion, asi como las medidas sistematicas para reducir los efectos, se define en el

procedimiento para el cambio de trayectoria, accion preventiva y correctiva. (Ver Apéndice 5).

4.4.3 Auditorias internas
Tiene la finalidad de la verificacion y evaluacién en un periodo dado a cerca del cumplimiento
de requisitos de la normas de este estudio.

(Ver Anexo N° 6)

4.5 ACTUAR
4.5.1 Revision por la Direccion
El responsable de la revision de cumplimento de implementacion es director, para ello se debe
tener en cuenta en cumplimiento de la politica, objetivos, programas, requisitos legales y los

resultados de la implementacion y auditorias.

4.6 MEJORA CONTINUA

El desarrollo de la mejora se realiza, cuando ya se encuentra implementada dichas normas.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Se llevo a cabo una Propuesta de un Sistema Integrado de Gestién de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente para la Escuela de Ingenieria Quimica, que tuvo como objetivo el mejoramiento de la
eficiencia de los servicios de prestacion por la Escuela, asi como garantizar la Salud y Seguridad de
las personas que se encuentran en las instalaciones y el cuidado del ambiente.

La realizacion del diagndstico en la Escuela profesional se hizo para la verificacion del nivel con
la que se va cumpliendo los requisitos de las normas con las que estd trabajando en esta
investigacion, ya que su implementacion en la escuela mejora el rendimiento de dicha escuela, como
se demuestra en los siguientes datos obtenidos, 5.56% del total de cumplido, 55.5% parcial de
cumplimiento y 38.89% de incumplimiento con 1SO 14001: 2004 y 0% del cumplido total, 60.87%
parcial del cumplimiento y 39.13% de inconformidad con OHSAS 18001: 2007.

La Identificacion diferentes tipos de peligros en la Escuela de ingenieria Quimica, los que se
observan en el mapa de riesgo y en la tabla del IPERC y estos son: Peligros Ergondmicos, Peligros
Eléctricos, Peligros de caida de distinto nivel, Peligros Locativos.

El desarrollé del manual integrado de gestion, constituye de un proceso segun los requisitos de
las normas, que definen los alcances, responsabilidades y objetivos, los procesos establecidos son
instrumentos de gran importancia para desarrollar la implementacion del sistema en la escuela. Para
dar le la facilidad en el cumplimento de los objetivos de sistema de gestion se le propondra un plan

de contingencia y gestién ambiental.
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5.2 RECOMENDACIONES

1. De acuerdo a los resultados del primer diagndstico de la investigacion, se puede recomendar
que se debe realizar la designacién de decisiones por la gerencia, para que se pueda desarrollar la
implementacion del SIG, asi que la escuela pueda estar comprometido en este &mbito.

2. Es recomendable desarrollar la implantacion de la parte documentaria que se encuentra en la
referencia como el manual de gestion, esta implantacion facilitara dar cumplimiento con los
requisitos propuestos por las dos normas importantes con la que se estd trabajando esta
investigacion.

3. Esta investigacion sera de gran importancia para las proximas investigaciones similares que

se desarrolle.
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CAPITULO VII: ANEXO

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL CODIGO: FlISI
REVISION:00
PLAN INTEGRADO DE GESTION PAGINA:01

1. ALCANCE

El presente Plan Anual de Seguridad, Salud Ocupacional ¥ Medio Ambiente debe ser difundido
a todo el personal, docentes v alumnos que labora en 1a escuela de Ingenieria Quimica, también
debe ser adecuado para poder ser aplicado en todas 1as actividades que realiza 1a empresa (prestacion
de servicios).

La Gerencia General, Representante de la Direccion de escuela se encarga de verificar que el
Sistema de Gestion Integrado, tenga incluido el presente Plan Anual 58T y Medio Ambiente que
funcione de manera adecuada con la finalidad de brindar servicios v productos de calidad
cumpliendo con todos los estandares v normas para que asi de esta manera se esté asegurando la
Seguridad, Salud Ocupacional de todos sus trabajadores v el cuidado del Medio Ambiente.

2. ELABORACION DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD DEL
TRABAJADOR

Para el desarrollo de 1a linea Base de la Organizacion se trabajo con la Lista de Verificacion de
los Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad v Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007 v
los lineamientos del Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001:2004, Con los lineamientos
presentados se verificaron aspectos del Sistema de Gestion sobre lo que se pretende implementar,
Estos documentos de gestion nos sirven de base para verificar la Mejora Continua de la

Organizacion v 1a medicion de la eficiencia de las medidas propuestas.
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J. POLITICA INTEGEADA DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

La eszcuela de Ingenieria Quimica que brinda el servicio de formar profesionales asume el
compromizo permanente con la sezundad, salud ccupacional y el respeto del medio ambiente, se
compromete a:

O Desarrollar sus servicios con orientacion a la prevencion de la contaminacion ambiental, al
uso racional de los recursos, asi como a la segunidad v salud ocupacional

O Garanhzar la salud e mtegrnidad fisica y laboral de nuestro personal minimizando las
condiclones v actos sub-estandares, bajo la constante supervision para lograr mimimizar lesiones,
ademas de contar con todos los requenmentos exigidos para nuestro perscnal.

O Lograr la mejora continua mediante la capacitacion, enfrenamiento a todos los integrantes de
nuestra orgamzacion con el fin de ejecutar sus actividades con calidad, segundad y cmdado del
medio ambiente.

O Cumplir con la legislacion vigente nacional e intemacional en todos aguellos aspectos
relativos a la cahdad, segundad v medio ambiente. Esta pelibica mtegral de Calidad, Seguridad,
Salud v Medio Ambiente debe ser comumicada, divulgada v entendida por todos los integrantes de

la Ezcuela de Ingemeria Quimica como parte de su mejoramiento contimuo.

4. OBJETIVOS
OBJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE
Fortalecer practicas que Capacitaciones
garanticen una adecuada  especificas Jefe S30MA
gestion de segunidad v en temas de sepundad y
medic ambiental en el medic ambients
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Provrecto. Difuzion del plan

Integrado de gezhon Jefe SSOMA
Cumplir con la
normatividad vigente. Jefe SSOMA

5. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, SUPERVISOR DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TERABAJO Y REGLAMENTO INTEENO DE
SEGURIDAD Y SALTUD EN EL TEABAJO.

Se constitmira un Sub Conuté Paritario de Seguridad, Salud v Medio Ambiente an =l presents
proyecto, que astara mtegrado por:

2. Ingemero Rasidente dal Proyecto.

b. Supervizorss de Primera Linea v/o admimiztratives

c. El Jefe, Coordinador o Supervizor del Programa de SS0LA.

d. Feprezentantes de loz trabajadores, elegidos por 2l plaze de un afio, debiendo sar entrenados
en el Siztema da Gestion de Segundad, salud ccupacional v Meadio Ambients.

6. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y ASPECTOS AMBIENTALES

6.1. IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES
(IPERC)

BASE LEGAL

O OHSAR 1300]: Sistema de Gestion de 2egundad v Salud en el Trakajo.

O Ley 28783, Lev de zeguridad v salud =n el tabajo.

C Ley 30222. Ley que modifica la Ley 25783,

C Decreto Loy IN° 26342, Loy General de Salud.

73



O D5, N7 003-2012-TE. Eeglamento de Seguridad v Salud en El trabajo.

O D5, 024-2016-EM. Feglamento de Segundad v Salud Ocupacional en mineria.

O BAL WN° 050-2013-TF:: Formatos referenciales de los registros obligatonios del SGSST

ORI 312-2011-5A. Protocolos de examenes medicos ocupacionales v guias de diagnostico
de los examenes médicos obligatorios por actividad.

O Decreto Supremo N° 052-93-EM: “Reglamento de Seguridad para el Almacenamiento de
Hidrocarbures™ y modificaciones en el Decreto Supremo N® 036-2003-ELL

ALCANCE

Apliquese a todo el personal de Instalaciomes de la Escuela de Ingemienia Cuimica que se

encuentren mvolucrados en el proceso de formacion profesional.

EVALTUACION DEL RIESGO

Es un proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permte valorar el mivel, grado y
gravedad de aquellos, proporcionando la mformacion necesana para que la empresa v sus
trabajadores estén en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oporfumidad, priondad
v tipos de acclones preventivas que debe adoptar, con la finalidad de elimmar la contingencia o la
proximidad de un dafio, antes del micio de las actividades del proyecto se realizara el [PFERCLINEA
EASE v posteriormente v de manera confinua durante todo el provecto desde su mmcio hasta su final
se realizard el IPER.C CONTINUQ, Ver tabla 1.

6.2. IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS
AMBIENTALES

BASELEGAL

O IS0 14001: Sistema de Gestion del Medio Ambiente.
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O Ley 28611 - Ley General del Ambiente v D.L. 1035

O Ley general de Residuos Solidos LEY Nro. 27314

O D5 N7 002-2013-MINAM (24/03/2013) - Aprueban Estandares de calidad Ambiental (ECA)
para Suelo.

O Decreto Supremo N® 039-2014-EM: “Aprueban Reglamento para la Proteccion Ambiental en
las Actrvidades de Hidrocarburos.™

EVAILUACION DE IMPACTOS

Ez un proceso posterior a la identificacion de los aspectos, que permite valorar el mivel, grado v
gravedad de agquellos, proporcionando la informaciom necesaria para que la empresa y sus
trabajadores estén en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad
v tipos de acciones preventivas que debe adoptar, con la finalidad de evitar v/o minimizar impactos
ambientales, antes del inicic de las actividades del provecto se realizara la matriz de identificacion
de azpectos v evaluacion de impactos ambientales.

7. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES.

Ingeniero Besidente

O Asume el Liderazgo, responsabilidad v el compromisoe de la gestion de seguridad, salud
Ocupacional v Medio Ambiente, en su deber de prevencidn que la Ley asigna.

O Involucrar v motivar a los clientes mnternos v externos en el esfuerzo de cumplir con los
estandares y normas relacionados con la seguridad, salud ocupacional v Medio Ambiente.

0 Establecer v exigir que se propicien las condiciones necezarias para el cumplimiento del Plan

Anual 2019.
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O Autorizar los recursos organizativos, humanos, mateniales y economicos necesarios para el
dezarrollo de todas las actividades el proyecto: Mejoramiento de las instalaciones eléctricas,
organizacion adecuada de lz sala de computo, laboratorios equipados, ofros.

8. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

Objetivo: La escuela de Ingenteria Quimica, en el afan de lograr nuestros objetivos de seguridad,
zalud Ocupacional v Medio Ambiente se propone a formular un programa de capacitacion acorde
con las operaciones que realizamos.

O Programa de Capacitacion:

a) De la prezentacion digital: Creacion, metruccion v modificacion esta dada por cada supervisor
de segurndad.

b) El programa de capacitacion se resume en:

I Bienvenida v explicacion del propésito de la orientacion.

II. Accidentes, enfermedades ocupacionales, cuidado del medio ambiente.

III. Capacitacion tedrico/practica de la tarea especifica que realizara el frabajador con la
evaluacion correspondiente (entrega del estandar v PETS de la tarea especifica)

IV. Explicacion de los peligros, riesgos emistentes v aspectos ambientales en el area a los
trabajadores v alumnos.

V. Uso de Equipo de Proteccion Personal (EPP) apropiado para el tipe de tarea asignada; con
explicacion de los estandares de uso.

V1. Uso del teléfone del area de frabajo v ofras formas de comumicacion con radio portatil o

estaclonario; quienes, como v cuando se deben utilizar.
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V1L Estandar, procedimisnto v practica: para casos sspecificos de emergencia; reportes al jefe
mmediato.

c) Frecuencia dsl Programa de Capacitacion: Las Capacitaciones sze realizan a empleadoz v
trabajadoras que:

I. Ingrazen a laborar por primera ves.

II. Fetornen de Vacaciones.

[II. Cambisn so puesto de trabajo.

IV. Actualizzeion perigdica.

V. Cambic Tecnologico.

% PROCEDIMIENTOS

Se ha realizado un listado de procedmmientos con los que la crgamizacion dabe contar v son los
ziguientas:

LISTADO DE DOCUMENTOS

O Procadimisnto IPERC

U Procedimiento de Identificacion de Aspectos v Evaloacion de Impactos Ambientales

U Procedimiento de competencia formacion v toma ds conciencia

C Procedimiento Comunicacidn

O Procedimiento de Control de documentos

U Procedimiento de Control Operacional

U Procadimisntoe de Segummiento v hedicion

U Procedimiento de Investigacion de Incidentes v Accidentes de Trabajo

U Procedimiento de Wo Conformuidad Accion Correctiva v Preventiva,

U Procedimisntoe de Auditorias
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10. PLAN DE CONTINGENCIAS

OBJETIVO:

La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion v respuesta a
situaciones de emergencia, reduciendo el riesgo de emergencias a un nivel aceptable mediante la
wdentificacion de los peligros v 1a implementacion de controles preventivos ante la ocurrencia de
una Emergencia. Buzcando reducir al minimo cualquier impacto adverso en la seguridad, zalud de
las personas o el medio ambiente ante una emergencia.

11. PLAN DE MANEJO AMEBIENTAL

OBJETIVO:

U Fortalecer practicas que garanticen una adecuada gestion medicambiental en el proyecto.

O Cumplir con las disposiciones de la normatividad vigente aplicable.

CONSIDERACIONES:

U Para la identificacion de los aspectos ambientales v la evaluacion de los impactos ambientales
en el proyecto, se usard el documento método de evaluacion de impactos ambientales v riesgos de
Instalaciones de la Escuela de Ingenieria Industrial, alcanzado oporfunamente en concordancia con
sus estandares.

U Establecer un almacén temporal para la segregacion de RRSS para que la segregacion de
ER.SS sea adecuada.

O Sepregar de acuerdo al tipo ERSS generados v teniendo en cuenta el codigo establecido segin

D5 024-2016-EM
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ANEXO 2:

1. INTRODUCCION

El presente Manual describe el Sistema Integrado de Gestién en la Escuela de I'ngeniexianuinﬁca
en conformidad con los requisitos de las normas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.

2. OBJETIVO

El presente manual tiene como objetivo presentar la estructura. el alcance, la descripcion e
interaccidn de los procesos y programas el debido control y el manejo del sistema documental. base
del Sistema Integrado de Gestion.

3. ALCANCE

En este manual se encuentran consignadas todas las disposiciones que debe realizar la Escuela
de Ingenteria Quimica para desarrollar la gestién integral concemiente a las actividades y servicios
que presta.

4. DEFINICIONES

Para propoésitos de este manual se adoptan las definiciones contempladas en las:

0 NORMA INTERNACIONAL ISO 14001:2004 Sistema de Gestién Ambiental,

0 NORMA INTERNACIONAL OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestién en Seguridad y Salud

Ocupacional.
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Procedimiento para la Elaboracion de la Matmz de Identificacion de Peligros, Evaluacion de
Riesgos v Controles

Descripcion del procedimiento

IPEE.C Linea de Base

Seleccion del proceso, mstalacion, tarea o puesto de trabajo donde se realizara la IPERC Linea
de Base. El drea de segundad, son rezponsables de seleccionar el proceso, actividad, tareas o puestos
de trabajo, v de asegurarse que se 1dentifiquen los peligros, evalien los rniesgos v se determinen los
controles.

Identificacion de peligros y riesgos

Cada Jefatura conjuntamente con los supervisores y trabajadores, hara reuniones para desarrollar
la 1dentificacion de peligros v nesgos relacionados a 53T, deben considerar:

O Las actividades rutinarizs v no rufinarias.

O Las actividades de todas las personas que tengan acceso a la Escuela de Ingenieria Quimical

O El comportamiente humano, las capacidades y otros factores humanos.

Evaluacion y clasificacion del riesgo

Los supervisores v trabajadores evaloan los nesgos asociados a los peligros identificados. Las
columnas de la evaluacion del riesgo del Anexo N® Al se realiza inicialments zin considerar las
medidas de control, teniendo en consideracion los siguientes critenos:

Gravedad

Parz evaluar la gravedad, se deberia hacer las sizwentes preguntas ;Qué puede ocasionar el
riesgo? ;Cual es la magnitud del nesgo? Con ayuda de esta matnz asignar un valor registrandolo

en el Anexo N"1: Identificacion de Peligros, Evaluacion de Biesgos v sus Controles (IPERC).
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Probabilidad

Para evaluar la probabilidad s= deberia hacer la sizuiente pragunta ;Cudl es la probabilidzd de
que haya sucedide o suceda el riesgo” por ejemplo ;Cudl s la probabilidad de que hava sucedido
© suceda una caida, quemadura, asfixia?

Con ayuda de esta matnz asignar un valor registrandolo en el Anexo N° I: Ideatificacion de

Peligros; Evaluacion de Riesgos v sus Controles (IPERC).

Gravedad
Valar — :
Oano a Personas Dano o Propiedad
0 Incefents o Cussl scodents ' :'Sn Ana t
Sin losion e
peorsonl { personal) o
. Accidente s Bampo porddo. | o e ge. =
fleve) [ S onhwmedad US$ 1,000
coupacons
s Acodente con bempa perdide /| Acclienle de eguipa entre LSS
Enfermedad ocupacsoral 1,000 0 5,000
n Péechda de In vda 0 muene ‘ e e
' LSS 5000

Puntaje Probabilidad de que haya sucedido o suceda el riesgo

- Cuando no han ocurrido cuast accidentes o accidentes

0 Cuando han ocumndo cuasi-accidentes

Clas:ﬁcacion del riezgo
Los riesgos se clasifican en-
Riezgo Aceptable (RA): No necesariamante requisre tomar alguna accion, pero se dabe hacer

seguimiento a las medidas de control parz evitar que el riasgo se torne “No Aceptable™
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Riesgo No Aceptable (ENA): 5e debe mmplementar medidas de confrel en un periodo
determinado. Estos nesgoz se deben mehur en los objetivor v plazos que se establecen en el Sistema

de Gestion de 55T de cada Gerenciz o Departamento.

Para determinar 1z valoracion del rissgo, se debe aplicar la sigwente ecuacion

Valoracién del Riesgo = Gravedad + Repetitividad + Probabilidad

Registrar loz resultados de la valoracion del riesgo en el Anexo N° Al: Identificacicn de Peligros,

Exvmluzcion de Biesgos 'y sus Controlez (IFERC).

Acaptable [o-8]

No Aceptable [7-12)

Dieterminacion de Controles

El drea de seguridad con sus Supervizores determmard y estableceran medidas de control con el
objeto de elimmar o reducir los nesgos & un mivel aceptable, teniendo en consideracion el orden
siguentes:

a) Eliminacion.

b} Sustitucion

c) Controles de megemena.

d) Sefializacion, advertencia yio confroles administrativos.

e) Equipo de Proteccion Persomal.

Procedimiento para la Identificacion v evaluacion de Aspecios e Impactos Ambientales
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1. Objetivo:

Determimar la metodologia para la 1dentificacion y evaluacion de los aspectos e impactos
ambientales asocizdos con las actividades que se realizara en la Escuela de Ingenieria Quimica.

1. Alcance:

Este procedimiento abarca a todas las actividades realizadas en la Escuela de Ingemeria Quimica.

3. Base legal:

O Ley N® 28611. “Ley General del Ambiente™

O IS0 14001 Sistema de Gestion Ambiental

4. Vocabulario Especial

DEFINICIONES:

O Aspecto Ambiental: Elementos de laz actrvidades, productos y servicios de una organizacion
que puedan interzctuar con el medio ambients.

O Aspecto Ambiental Sigmificativo: Azpecto Ambiental con un impacto ambiental sigmficativo

O Impacto Ambiental: Cualquer cambio en el medio ambiente, va sea adverso o beneficioso,
como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una orgamizacion.

O Desempefio ambiental: resultados medibles de 1z gestion que hace una organizacion de sus
aspectos ambientales.

0 No conformudad: meumphmiento de un requisito.

5. Responsabilidades

Jefe del drea de Segundad, salud ocupacional v medio ambiente (SSOMA) de la Escuela de

Ingenieria Quimica.
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ANEXO 3: FORMATO DE ASISTENCIA DE CAPACITACIONES

Fecha: Hora:
Tema:
Objetivo:
Lugar:
ASISTENTES
N® CARGO NOMBRE FIRMA
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ANEXO 4:

COMUNICACION

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL CODIGO:FIISI
REVISION:00
PROCEDIMIENTO PARA PAGINA:01

1. Objetivo:

Aszemurar que los mecamizsmos da commumeacion bnnden mformacion suficiente v oportuna a cada

o de los trabajadorss, empleados v partes interssadas, garambtizando la eficiencia del Sistemia

Integral

2. Alcamce:

Este procedmmento abarca a todas las actividadas realizadas en 1a Ezcnsla de Ingemena Quinica.

3. Basze legal:

O OHSAS 13001 Sistama de Geshon de segundad v =alud ocupacional

OISO 14001 Sisterna de Grestion Ambiental
4. Vocabulario Ezpecial
DEFINICIONES:

*  Cormmmicacion: proceso que parmute dar 2 conocer la informacion de manera logica, clara

v oportiuna entre un enusor v uno O varnos raceptores, va ez en forma oral, escrita ©

cualqmer ofro medio, con la finalidad de que eusta retrcalimentacicn emfre las

dependencias mtesrantes.
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* Dulgacion: expresion de wma 1dea, acontecimiento o expresion gque, com el
consentimiento de la direccion, se haga accesible por primera vez al pablice en cualquer
forma.

+  Medio de comunicacion: elementos que facilitan el transporte de a informacion entre las
personas.

* Instrumento de comumicacion: elemento especifico utilizado como soporte para la
informacion, que se inserta como parte de un sistema estructurado, por ejemplo, comreo
glectromico, fichas, folletos, ete.

5. Responsabilidades

Jefe del area de Segundad, salud ocupacional v medio ambiente (SSOMA) de la Escuela de
Ingenieria Chuimica

6. Descripcion del procedimiento

a. Comunicacion Intema

1. Commumicacion formulada al supervisor immediato v Coordinador del drea de SSOMA_

1. Identificar las areas v el personal que necesita la comumicacion.

11 Comunicar la informacion mediante reuniones, folletos, carteleraz, eventos etc.

. Culmmada la jomada de divulgacion, =2 aceptaran sugerencias, va sean verbales o escritas,
tanto de los frabajadores como de los supervisores.

v. 3e recibiran las sugerenclas v se analizaran cada una de éstas, en conpunto con la mesa
directiva.

v1. Fespuesta de la comumicacion, por medio de un informe a las partes interesada v al jefe de
SS0OMA.

b. Comumicacidn Externa
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1. Recepcion de las comunicaciones que se deben registrar en el formato de recepcion de
documentos.

11. Enviar comunicaciones al jefe de SSOMA.

1i1. Revisar si la comunicacién corresponde a un mcumplimiento legal como impacto ambiental
o como accidente ocupacional.

iv. Seguir con los procedimientos pertinentes; si no, se considera como ninguno de los
anteriormentes mencionados, se analiza la informacion v se establece s1 se requiere un plan de accion
para dar una pronta repuesta.

v. Comunicacién de la informacién al encargado de cada area implicada.

vi. Notificar a la parte interesada y entregando una copia al Coordinador. Notificar a la parte
interesada v entregando una copia al Coordinador.

vii. Solucionada la queja. solicitar un documento escrito en donde se manifieste la conformidad

de la queja.
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FORMATO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS

FECHA:
NOMBRE:

COMUNICACION: Interna
Externa

COMPETENCIA:  Medio ambiente

AREA:

Salud ocupacional
Seguridad industrial
ASUNTO: Queja
Consulta
MOTIVO:
OBSERVACIONES:
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REGISTRO DE CODIFICACION DE DOCUMENTOS

PARTEA1 PARTE 2 PARTE 3

Clase de documenio Comrespondencia segun &l Titulo del documento
AUMErD

Latras MHumera Lafras




CLASE DE DOCUMENTO

SIMBOLO SIGNIFICADO
MA Manual
MD Modulo
MT Matriz
PRO Procedimiento
PL Plan
PRG Programa
RG Redqisiro
INS Instruclivo

LI Lizia
FMT Formato
EC Ficha
Gl Guia
T8 Tabia
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ANEXO 5: FORMATO PARA EL REGISTRO DE LAS ACCIONES PREVENTIVAS Y

CORRECTIVAS

 REGISTRO DE LAS ACCIONE S PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

Descripcion de |a no conformided ancontrada:

Determinacion de 188 causss que originaron 2 no conformiaad:

Lugar donds 28 detecto la no conformidad:

CLAMFICACION DE LA ACCION A EJECUTAR

ACCION PREVENTIVA ACCION OORRECTIVA
Descripclan: Desoripoan

Responeadiie o1& njecucion: Hosponsaiie de & seaucion’
Fouha do aesucitn Focha oo opicicltn

FOona g0 yorheRcion dal pran o scckin

| EFICIENCIA DE LOS RE SULTADOS OBTENIDOS

AN conchuda { ) Acclan conorinta i}
ActdnNoconciuidas | ) Accion No concliscts | )
Ol seryacioney Obzanationos
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ANEXO 6: FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA

INFORME DE AUDITORIA

(Foohat:

[ EQUWPD AUDITOA

Hijchlog L Wi

B chlnaR

TR TET™

1. Dogumentos de Referenola:

1 Fropecot'drensc auditadnc:

1. Resufados Ow La Auddoria

4. Redasodlon no oonfarmidedet:

& FRedeoolin dea Dbeervsblonec

2. CFonoluclonee:

Firma del &udidor Lidar
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