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Resumen Ejecutivo

La Municipalidad de Chancay ha respondido positivamente al Plan de Incentivos para
modernizar la gestion, los programas presupuestales por resultados, las normas de
simplificacién administrativa, la promocién de un clima de negocios saludable, la mejora de la
calidad de los servicios publicos, etc. de manera concertada con las instituciones publicas y

privadas y la sociedad civil para garantizar la gobernabilidad y la gobernanza local.

El gobierno local tiene problemas con su personal por los bajos sueldos, los escasos
incentivos, las pocas oportunidades de capacitacion para la especializacion y profesionalizacion en
Gestién Pablica. Hemos encontrado, sin embargo, que cuenta con un capital humano muy rico en
conocimientos, experiencia y aprendizaje para aplicar politicas publicas. Ha desarrollado
capacidades en la praxis del dia a dia, interpretando y buscando asesoria para lograr resultados. Su
productividad puede calificarse como buena pero podria ser excelente si el Estado invirtiese en el
desarrollo de sus capacidades. El proceso de modernizacion apuesta por un gobierno abierto,
electronico y de articulacion institucional; y tendrd que priorizar inversion y el disefio de politicas

laborales para los servidores ptiblicos de gobierno locales.

La presente tesis ha investigado los procesos de la aplicacion de las politicas piblicas y
describe, analiza, y propone la necesidad de un Proyecto de Ley destinado a la creacién de un
programa presupuestal dirigido a los servidores puiblicos para gr:)biemos locales, con respecto a

la inversién del conocimiento para superar los niveles de productividad.



