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RESUMEN

IMPLEMENTAC}ION DE UN SISTEMA INTRANET Y EL PROCESO DE
IDENTIFICACION DE LOS ALUMNOS EN LA ESCUELA DE FUTBOL
NINA - CARABAYLLO, 2020

Obijetivo general: Determinar si existe relacion entre el Sistema Intranet con
el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Futbol Nina en el
distrito de Carabayllo - 2020. Materiales y métodos: se tomo luna muestra de 35
usuarios de la Escuela de Fatbol NINA. Se realizo la investigacion en base a una
propuesta de un modelo aplicado - campo, tipo descriptiva correlacional,
longitudinal en el tiempo de 6 meses viable de esta manera saber las relaciones
entre la variable, resultados. La metodologia usada fue la correlacional donde se
llevo a cabo capacitaciones, se realizo cuestionarios, talleres practicos tales como
el uso apropiado del sistema. Se hizo uso de la estadistica descriptiva sobre la
distribucion de frecuencias de cada una de las muestras y para la correlacion de
las variables se utilizo el sistema SPSS 25, se aplico el coeficiente de Pearson, se
uso el programa de Excel que determind los porcentajes de cada componente.
Resultados: En las encuestas aplicadas se evidencié un 58.21 % de nivel alto en
influencia entre el Sistema Intranet y el Proceso de Identificacion; evaluacion,
grado de relacion obtuvo 61.82% Conclusiones: Se implement6 el Sistema

Intranet para el Proceso de Identificacion y se logr6 un 47.31% de efectividad.

Palabras Claves: Sistema Intranet, Proceso de Identificacién, Identificacion
con Codigo QR, Rendimiento del Alumno.
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ABSTRAC

IMPLEMENTATION OF AN INTRANET SYSTEM AND THE STUDENT
IDENTIFICATION PROCESS IN THE NINA FOOTBALL SCHOOL -
CARABAYLLO, 2020

Course objective: Determinate if there is a relationship between the Intranet
System and the Identification Process of the Nina Soccer School students in the
Carabayllo district - 2020. Material and methods: a sample of 35 users was taken
from the NINA Soccer School. The research was carried out based on a proposal
of an applied model - field, descriptive correlational type, longitudinal in time of
6 months viable in this way to know the relationships between the variable,
results. The methodology used was the correlational one where training was
carried out, questionnaires were carried out, practical workshops such as the
appropriate use of the system. Descriptive statistics were used on the frequency
distribution of each of the samples and the SPSS 25 system was used for the
correlation of the variables, the Pearson coefficient was applied, the Excel
program was used that determined the percentages of each component. Results:
In the applied surveys, a 58.21% high level of influence between the Intranet
System and the Identification Process was evidenced; evaluation, degree of
relationship obtained 61.82% Conclusions: The Intranet System for the
Identification Process was implemented and a 47.31% effectiveness was

achieved.

Key Words: Intranet System, Identification Process, Identification with QR

Code, Student Performance.



16

INTRODUCCION

A principio de los tiempos la tecnologia ha desarrollado numerosos avances y
mejoras a nivel mundial, desde la creacion de la electricidad hasta los robots basado
en la inteligencia artificial, el mundo de la revolucion ha rendido fruto a muchas
corporaciones y entre otras entidades; uno de ellos es el deporte, quien ha sabido
aprovechar los avances tecnolégicos para la mejora tanto a nivel del deportista como

de las mismas federaciones y eventos importantes en el ambito global.

Centrandonos en los hechos que han surgido en nuestro pais; el deporte,
especialmente el futbol ha traido grandes aportes econdémicos para los mismos
deportistas como para el pais, generando el incremento de clubes, academias, escuelas,

centro de formacion deportiva y muchos mas.

En el capitulo | se describe larealidad problematica, que nos muestra la

situacién actual de la escuela deportiva de fatbol “NINA”.

En el capitulo Il se muestra toda la informacion encontrada para sustentar mi

proyecto.

En el capitulo 11 se menciona la metodologia utilizada para el proyecto, asi

como los instrumentos utilizados y el procesamiento de datos.

En el capitulo 1V se detalla los resultados con graficos y tablas descriptivas.
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En el capituloV se describen las conclusiones y las recomendaciones

obtenidas a partir de los resultados.

Finalmente, en el capitulo VI se menciona la bibliografia y referencias

utilizadas.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

En un pequefo pueblo llamado San Pedro de Carabayllo ubicado en el
departamento de Lima del distrito de Carabayllo, existen muchas escuelas y
academias de futbol que luchan entre si para obtener la mayor cantidad de
alumnado; muchos de los cuales buscan alumnos con muy buenas cualidades y
caracteristicas fisicas para el rendimiento deportivo. Una de las escuelas que
vamos a tomar como principal punto en la investigacion, es la “Escuela de Futbol
NINA” quien es una de las escuelas de fatbol méas grande que existe en el cono
norte de Lima. Esta escuela cuenta con mas de 10 afios de servicio y en la
actualidad cuenta con 4 sedes; su objetivo es reclutar alumnos de diferentes
colegios, desde la edad de 4 afios hasta los 18 afios en las diferentes categorias.
Esta escuela brinda profesionales capacitados para el entrenamiento fisico y
técnico; brinda materiales como balones, conos de entrenamiento, chalecos de
entrenamiento, vallas, aros de agilidad para los entrenamientos, mini gimnasio,
etc. También brinda excelentes ambientes de trabajo como son los estadios
oficiales, canchas sintéticas debidamente conservadas para el uso diario de estos.

La Escuela NINA tiene un buen potencial de alumnados, la razon es
porque fue uno de los primeros fundadores en esta localidad y ademas se ubica en
un lugar donde demanda mucho de negocios inmobiliarios y cada vez la poblacion
se vuelve mucho mayor.

Para el mejor desempefio organizacional en esta escuela, se pretende

mediante esta tesis dar soluciones a muchas de las falencias que surgen a lo largo
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del dia a dia, desde la inscripcion de un alumno hasta la culminacion del
entrenamiento.

Para entender esta realidad problematica, explicamos que en la actualidad
la parte administrativa maneja fichas de inscripcion y asistencia, en portafolios
llenos de hojas; la cual demanda de tiempo al momento de inscribir o tomar
asistencia al alumno; también genera duplicidad en la informacion; demoras en la
busqueda manual de informacion y, ademas, no tiene una integracion de datos con
la informacion que otorga el entrenador sobre el rendimiento de los alumnos;
muchas de las ocasiones los datos son importantes porque se requiere la presencia
y los datos del padre de familia, recoger ciertas caracteristicas de informacion,
tanto personal como de salud del alumno. De la misma manera sucede al registrar
la actividad diaria del alumno en el horario que le corresponde, todo esto implica
la larga espera y aglomeracion de los alumnos para poder ingresar a la hora exacta
a su respectivo entrenamiento, generando molestia en los alumnos y padres de
familia.

En las instituciones deportivas es muy importante desarrollar y evaluar los
grandes problemas que afectan a la escuela con el control de asistencia, por
consecuencia se presentan casos comunes de poder solucionar y por esta razon se
busca un medio para facilitar y revertir dichos inconvenientes mediante el uso de
las tecnologias de informacion y comunicacion.

Realizar un sistema intranet es de vital importancia para poder mejorar el
desempefio laboral, reducir el tiempo y agilizar los procesos de asistencia y
consultas que los usuarios requieran para fines comunes. Cuando se emplea un
sistema automatizado, facilita a trabajar con rapidez y fluidez, para asi tener una

produccion y resultados satisfactorios, eso se debe a la velocidad, habilidad y
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agilidad para desarrollar procesos con la finalidad de dar mejores resultados y que

permitan tener una informacion recurrente gracias a los avances tecnolégicos.

Formulacion de problema

1.2.1 Problema general.

¢Existe relacion entre el Sistema Intranet con el Proceso de Identificacion

de los alumnos de la Escuela de Futbol Nina en el distrito de Carabayllo - 2020?

1.

1.2.2 Problemas especificos.

¢Existe relacion entre la Identificacion con Codigo QR del Sistema Intranet con
el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Futbol Nina en el
distrito de Carabayllo - 2020?

¢Existe relacion entre la Integracion de la Informacion del Sistema Intranet con
el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Fatbol Nina en el
distrito de Carabayllo - 2020?

¢Existe relacion entre la Seguridad de la Informacion del Sistema Intranet con
el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Fatbol Nina en el

distrito de Carabayllo - 2020?



21

Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general.

Determinar si existe relacion entre el Sistema Intranet con el Proceso de
Identificacion de los alumnos de la Escuela de Fitbol Nina en el distrito de

Carabayllo - 2020.

1.3.2 Objetivos especificos.

1. Determinar si existe relacion entre la ldentificacion con Codigo QR del
Sistema Intranet con el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela
de Futbol Nina en el distrito de Carabayllo - 2020.

2. Determinar si existe relacion entre la Integracion de la Informacion del Sistema
Intranet con el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Futbol
Nina en el distrito de Carabayllo - 2020.

3. Determinar si existe relacion entre la Seguridad de la Informacién del Sistema
Intranet con el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Futbol

Nina en el distrito de Carabayllo - 2020.

Justificacion de la investigacion
El presente proyecto busca encontrar la relacion entre el nuevo Sistema
Intranet y la mejora del proceso de identificacion de los alumnos de la Escuela de
Fatbol NINA en cuanto al llenado de datos personales y posteriormente el proceso

y desenvolvimiento educativo que se le brinda al alumno deportista para que se
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visualice datos confiables y de manera oportuna en tiempo real, ademas de una
participacion activa del padre o tutor sobre el rendimiento del alumno. Ademas,

para un mejor control en términos administrativos.

Delimitacion de la investigacion
La investigacion se realizd luego de haberse aprobado el proyecto, en la
Escuela de Futbol NINA, en el distrito de Carabayllo - Lima, en base al grupo

humano conformado por los trabajadores administrativos y profesores de la misma.

Viabilidad del Estudio

Este proyecto se llevé a cabo gracias al apoyo de la gerencia de la Escuela
de Futbol NINA, en el distrito de Carabayllo - Lima y su interés por la optimizacion
del proceso de Identificacidn para un mejor seguimiento de alumnos y su desarrollo

en la escuela.

1.2.1 Viabilidad Técnica

Este proyecto fue viable técnicamente por ser una tecnologia
QR que se aplica en diversos campos, por ejemplo; pagos en centros
comerciales, ubicacion en tiempo real, conexion a red wifi, transporte

publico, entre otras aplicaciones.

1.2.2 Viabilidad Operativa

Se pretende estudiar, por otro lado, el coste en términos de
tiempo, hardware, software y personal que supondria la implantacion
de laintranet en la organizacion, asi como su actualizacion y

mantenimiento; y por otro, los beneficios en términos de ahorro de
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tiempo en la basqueda de informacion, en formacién, en disminucion
de papel impreso, etc., que la intranet supone. La diferencia de ambos
se calcula el beneficio econdmico que la herramienta, y el plazo de
tiempo que la empresa tardaria en recuperar la inversion acometida

para su implantacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes Internacionales.

Quimis, D. (2016) en su tesis “Creacion de un sistema web para
reservaciones de una cancha deportiva utilizando SMS y c4digo
QR” menciona que su objetivo en esta tesis es la creacion de un
sistema web para realizar reservaciones en la Cancha “El Fortin”,
el sistema permitira la automatizacion de procesos que se estaban
realizando manualmente, mejorando el control y servicios de los
mismos, optimizar el tiempo en que los usuarios puedan
consultar la disponibilidad de horarios como también
organizacion de campeonatos. Para llevar a cabo este desarrollo
se ha utilizado los conocimientos que el tesista adquirié a
lo largo de la carrera Licenciatura de Sistemas de Informacion, a
su vez, ha sido necesario el estudio de leguajes de programacion
como: PHP5, sistema de base de datos MySql 5.6, servicio de
mensajes SMS, uso de codigos QR y HTML, estos basados en la
metodologia prototipo. Modelo Vista Controlador (MVC). Como
resultado se pretende lograr que mediante este sistema, los
usuarios que son afiliados puedan hacer reservaciones, crear
campeonatos y armar tablas de posiciones. Ademas ofrece las
opciones tipicas de administracion, para que los gestores de la

Cancha del Fortin puedan crear usuarios, realizar reportes,
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cuadros estadisticos, cobros por reservaciones, entre otros. (P.
09)

Cantillana & Inostroza, P. (2016) en su tesis “Sistema de control de
asistencia de personal de la Universidad del Bio-Bio”
menciona que su objetivo de la investigacion es facilitar a los
funcionarios administrativos de Universidad de Bio-Bio la
tarea de marcar su ingreso y salida a su jornada laboral,
permitiéndole realizar dichos marcajes en cualquier parte del
campus a través de una aplicacién movil instalada en su
Smartphone, o desde la comodidad de su oficina a través de su
computador personal. El sistema hace uso de la tecnologia
GPS para su funcionamiento, permitiendo a los
administrativos marcar su ingreso y salida de su jornada
laboral si su Smartphone detecta que se encuentra en las
inmediaciones de la universidad. Para el desarrollo de este
sistema, se utilizd como metodologia principal Cascada en
adicion con la metodologia Crystal. La metodologia cascada
contempla principalmente las etapas de analisis, disefio,
implementacion, pruebas del sistema y un posterior
mantenimiento de este. Ademas de esto se afiadieron préacticas
de la metodologia Crystal tales como, Comunicacion osmoética
la cual refiere al trabajo en la misma ubicacion fisica, Enfoque
de trabajo, esto se refiere a periodos de no interrupcién al
equipo (2h horas aproximadamente), teniendo objetivos y

prioridades claros, y esqueleto ambulante el cual consta de la
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creacion de solo las vistas del sistema para mostrar si el
sistema es usable por los usuarios finales. Construy6 una
Aplicacion Movil y una Plataforma Web, la primera de ellas
se encarga de proporcionar a los usuarios con Smartphone y
acceso a internet, la posibilidad de marcar su ingreso y salida
al trabajo, ver sus horas trabajadas en un intervalo de fechas,
consultar su ubicacién actual y el punto mas cercano de
marcado y ver sus marcajes realizados en el dia. La plataforma
web, tiene 3 perfiles, funcionario administrativo, jefe
administrativo y administrador del sistema, y se encarga de
entregar las reglas al sistema y servir de web service para la
aplicacion movil. Esta otorga a los funcionarios
administrativos y a los jefes administrativos las mismas
funcionalidades de la aplicacion movil ademas de permitir
imprimir reportes en rangos de fecha, y permitir al
administrador del sistema la creacion de usuarios. (P. 06)
Quijano, A. (2016) en su tesis “Desarrollo de un Sistema de Control
Asistencia y Calificaciones para los alumnos del Jardin
Mundo de Aventuras” menciona que el objetivo principal fue
brindar un mejor servicio con informacion de los estudiantes
al padre de familia. Para conseguir dicho objetivo realizaron
un analisis de cdmo se lleva el control de asistencias y
calificaciones en la actualidad para de esta manera presentar
ideas y realizar las mejoras. La metodologia que se utilizo fue

ICONIX, es aquella que se define como un proceso de
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desarrollo software rapido es decir define un 80% del
desarrollo de software usando un 20% de los modelos
definidos UML. Con el uso del sistema control asistencias y
calificaciones lograron cambios al momento de emitir
informacion del estudiante al padre de familia. Este trabajo
logré verificar que el uso de un sistema en unidades
educativas es util y confiable para ser aplicada con el fin de
obtener resultados utiles. (P. 11)

Ramirez, C. (2016) en su tesis “Implementacion de un Sistema Web para
la Gestion del Control de Asistencia, utilizando dispositivos
Biométricos en el Consejo Nacional Electoral, Regional Santa
Elena: Médulo Control de Asistencia” menciona que su
objetivo con la implementacién del sistema web se genera
reportes de forma automatica que permiten modernizar la
verificacion de asistencia, estos registros son los siguientes:
marcaciones de entrada y salida, horas extras, atrasos y horas
trabajada del personal, esto sirve de apoyo diario para el
servidor administrativo permitiéndole optimizar los tiempos
de respuesta en el momento de querer realizar algin célculo o
para determinar el historial de asistencia de cada uno de los
empleados de acuerdo a lo que requiera el Director encargado
para su posterior analisis. Es un sistema informético que
brinda la gestion de la asistencia cumpliendo con las normas
de trabajo establecidas por la institucion pablica y funciona

con tecnologia biométrica de mano HandPunch R 2000,
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proporcionando el registro de todo el recurso humano y ver
qué esta pasando con el personal. A través de este sistema web
se puede llevar el control de asistencia y examinar
confiablemente el registro exacto de los dias y horas laboradas
de los empleados de la institucion. Con esta aplicacion web se
mejoro los procesos de la gestion de asistencia, obteniendo la
informacion requerida en los tiempos establecidos por el
administrador del departamento de talento humano. (pag. 07)
Vallejo, R. (2019) en su tesis “Implementacién Web para Control de
Calificaciones y Asistencia en el Jardin de Desarrollo Integral
Iglesia Apocalipsis” menciona que el objetivo en esta
investigacion fue mejorar sus procesos de matricula, registros y
control. El proyecto permitié analizar, disefiar e implementar
una aplicacion web amigable que permita optimizar dichos
procesos. Cada interaccion fue gestionada de acuerdo a cada
usuario y rol que conste en las bases de datos. La aplicacion
web incluye modulos, donde los docentes realizan los ingresos
de calificaciones y asistencias de cada estudiante, permitiendo
consultar a la parte administrativa los datos referentes y llevar
un control sobre el rendimiento de los estudiantes. Esto conlleva
a la comunicacion entre los docentes y representantes, mediante
el envio de circulares y notificaciones a los respectivos correos
electrénicos. Para la creacién de la aplicacion web se utilizd
Spring para la parte back-end, Angular para la parte Front-end

es decir la parte visual para el usuario y con base de datos
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PostgreSQL. Las herramientas que se incluyen son Open Source
en desarrollo y en base de datos. La implementacion de todos
los requerimientos antes mencionados ayudé a fortalecer los
procesos que realizara cada usuario del Desarrollo Integral de
Iglesia Apocalipsis. (pag. 08)

Orozco & Cerezo (2019) en su tesis “Propuesta de mejora para el control de
acceso de los estudiantes CRAI de la Universidad Estatal de
Milagro por medio de la lectura de cddigos QR en carnets
estudiantiles” mencionan que su principal objetivo de esta
investigacion es buscar alternativas y proponer una solucion a la
problematica que presenta el control de acceso de los
estudiantes al CRALI, a través de una aplicacion web que permite
la lectura de cadigos Qr reflejados en los carnets estudiantiles,
de esta manera el proceso de registro se lo realizara de un modo
maés eficiente. El desarrollo de este proyecto permitira, agilizar
el proceso de entrada y salida de los estudiantes al CRAI, de
esta manera mejora los servicios que ofrece la Universidad
Estatal de Milagro. (pag. 12)

Vera, P. (2019) en su tesis “Desarrollo e implementacion de un Sistema
Intranet para el Control de Inventario y Alquiler de maquinarias
de la Empresa Megarent S.A.” menciona que su objetivo fue
desarrollar un sistema implementado con PHP 7 como lenguaje
de backend, MariaDB como gestor de base de datos, Jquery
como lenguaje de front-end, Bootstrap como framework de

maquetacion del sitio, entre otros. La arquitectura del aplicativo
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fue implementada bajo el framework Codeigniter en su version
3 con el conocido patron M.V.C. que brinda al desarrollador la
facilidad de separar la l6gica del disefio y lograr una

estandarizacion del cddigo. (pag. 05)

2.1.2 Antecedentes Nacionales.

Solis, S. (2017) en su tesis “Sistema de Informacion Web para el proceso
de Control de asistencia del Personal Administrativo y
Asistencia de la Red de Salud Lima Este Metropolitana”
menciona que su objetivo determinar el efecto de la
implementacion de un sistema de informacion Web para el
proceso de control de asistencia de la Red de Salud Lima Este
Metropolitana EI Agustino. La investigacion realizada fue de
tipo aplicada, con un disefio experimental de tipo pre
experimental. La poblacion estuvo formada por 45 registros de
entrega de productos y el muestreo fue no probabilistico,
intencional. Se usé como técnica de recopilacién de datos la
observacion que hizo uso como instrumento una ficha de
observacion. El instrumento de recoleccion de datos fue
validado por medio de juicio de expertos con un resultado de
opinion de aplicabilidad: “SI HAY SUFICIENCIA”. El
resultado de esta investigacion confirma que la
implementacion del sistema informatico tuvo un efecto

positivo para el proceso de control de asistencia; en cuanto al
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primer indicador: Atencidn de pacientes las pruebas del pre
test y post test arrojaron 238 y 358 minutos respectivamente,
observandose un aumento de 120 minutos en la atencion a los
pacientes; con respecto al segundo indicador: indice de
rendimiento de programacion de guardias la prueba arrojo
66.11% y 99% en el pre test y post test respectivamente,
mostrdndose un aumento del 32.89%; en cuanto al tercer
indicador: tiempo promedio de informes en el PreTest el
estudio arrojo 79.9 minutos, mientras en el post test 1.30,
mostrando una diferencia de 78.6 minutos de reduccion (P.
08)

Jiménez, R. (2018) en su tesis “Sistema web de control de asistencia
basado en web services y la biometria de huella dactilar para
las instituciones educativas” menciona que esta investigacion
brinda una solucién informética para el control de la asistencia
de los alumnos ofreciéndolo como un servicio mediante una
subscripcion (Software as an Service - SAAS) haciendo uso de
la tecnologia de la lectura de la huella dactilar para la
autenticacion y registro de asistencia asi como el uso de los
Servicios Web para la comunicacion y transferencia de
informacion entre los componentes del sistema los cuales
estan desarrollados en los lenguajes Java y C#. (pag. 06)

Acevedo, F. (2018) en su tesis “Implementacion de un Sistema Web para
la mejora del Proceso Administrativo Académico de la

Institucion Educativa Wari-Vilca — Huayucachi, 2018”
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menciona que la investigacion esta enfocada en la mejora de
los procesos acorde con las exigencias que la globalizacion
trae consigo para ello se disefié e implemento un Sistema Web
guiado por el enfoque basado en procesos y la metodologia
RUP, que a través de estas se mejoro el proceso administrativo
académico mediante un sistema web teniendo como
indicadores el proceso de entrega de boleta de notas y la de
consultas y reportes pudiendo proporcionar a los padres de
familia informacion confiable y precisa en el momento
oportuno. La investigacion es de tipo tecnoldgica, nivel
correlacional; la poblacion esta conformada por el nivel de
satisfaccion de los padres de familia de la Institucién
Educativa. (pag. 09)

Torres, C. (2019) en su tesis “Implementacién de un sistema de control de
asistencia con codigo QR para la institucion Educativa
Ricardo Palma . Carhuaz; 2019) menciona que su objetivo
realizar la Implementacién de un sistema de control de
asistencia con codigo QR para la Institucion Educativa
Ricardo Palma — Carhuaz; 2019; para mejorar el control de
asistencia del personal docente y administrativo, el tipo de
investigacion fue de tipo Descriptivo del nivel Cuantitativa
desarrollado bajo el Disefio No Experimental, por lo que se
realizé la recopilacion de datos con una poblacion muestral de
40 personas entre docentes y personal administrativo,

obteniéndose los siguientes resultados que un 100% de las
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personas encuestadas expresaron que Sl necesitan realizar la
implementacion de un sistema de control de asistencia con
cédigo QR, mientras que un 87.5% de las personas
encuestadas aducen gue no se sienten comodos con el sistema
actual; por lo que se concluye que con el sistema actual de
registro existe un alto nivel de insatisfaccion por ende la
implementacion del sistema queda aceptada, asimismo, tendra
un alcance netamente para la institucién educativa debido a
gue se tiene como principal objetivo mejorar el control de
asistencia del personal docente y administrativo
implementando un sistema informatico. (pag. 07)

Vallejos, C. (2018) en su tesis “Sistema Web para el control del inventario
en la empresa Web Solutions S.A.C” menciona que su
objetivo principal determinar la influencia de una Sistema
Web para el control de inventario en la empresa Web
Solutions S.A.C. Se utiliz6 la metodologia SCRUM por ser
una metodologia &gil, adaptable y ordenada. El software se
desarrollé con el lenguaje de programacién PHP, con los
lenguajes de disefio y maquetacion HTML, CSS 'y las
validaciones con Java Script. Como base de datos se utilizd
MySql. El tipo de investigacion es aplicada- experimental, el
disefio de la investigacion es Pre- experimental y el enfoque es
cuantitativo. La poblacion para el primer indicador se
determiné a 130 productos agrupados en 20 fichas de registro.

El tamafio de la muestra estuvo conformado por 97 productos,
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estratificadas en 20 dias. La poblacion para el segundo
indicador se determind en 2500 pedidos agrupados en 20
fichas de registro. EI tamafio de la muestra estuvo conformado
por 333 pedidos, estratificadas por dias. Por lo tanto, la
muestra quedd conformada por 20 fichas de registro. El
muestreo para los dos indicadores es el aleatorio probabilistico
simple. La técnica de recoleccién de datos fue el fichaje y el
instrumento fue la ficha de registro, los cuales fueron
validados por expertos. Se concluyd que el sistema web
incremento el indice de Rotacion de stock en un 26.85% Por lo
tanto, se afirma que el sistema web incrementa el indice de
Rotacion de stock Por lo tanto el sistema web incrementa la
Tasa de abastecimiento de pedidos en un 15.1% Entonces, se
afirma que el sistema web incrementa la Tasa de
abastecimiento de pedidos. (pag. 11)

Mahali, R. (2018) en su tesis “Desarrollo de un sistema web para la
automatizacion del area de Recursos humanos de la empresa
ZGROUP S.A.C., Lima” menciona que su objetivo es el
desarrollo de un sistema web para automatizar el area de
Recursos Humanos de la empresa Zgroup S.A.C., Lima, 2017.
Métodos: La poblacion de estudio fueron los colaboradores en
planilla de la empresa Zgroup S.A.C. en el afio 2017,
utilizaron el instrumento de medicion de actitudes de escala de
Likert. Considerdndose como dimensiones: usabilidad,

efectividad y la fiabilidad. La confiabilidad del instrumento
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fue validada mediante el coeficiente alfa de Cronbach (0,859).
Para las pruebas de hipotesis utilizaron la prueba de
independencia del Chi-Cuadrado. Resultados: Los resultados
demuestran que el mayor porcentaje (85%) de los
colaboradores en planilla afirma que el desarrollo de un
sistema web permite automatizar el area de Recursos
Humanos de la empresa Zgroup S.A.C. Conclusion: Los
resultados obtenidos demuestran que el desarrollo de un
sistema web permite automatizar el area de Recursos
Humanos de la empresa Zgroup S.A.C. (pag. 06)

(2019) en su tesis “Desarrollo e Implementacion de un
aplicativo web para la mejora de la Gestion Académica del
Centro de Educacion Técnico-Productiva Huacho, 2019”
menciona que el objetivo en este proyecto es desarrollar e
implementar un aplicativo web para mejorar la gestion
académica del Centro de Educacion Tecnico-Productiva
Huacho, 2019. Metodologia: Investigacion aplicada, con
disefio cuasiexperimental y de corte transversal. No se
consider6 una muestra para los 83 casos de distribucién de
carga lectiva, se consideraron una muestra de 168 para los 300
casos del proceso de matricula y se considera una muestra de
324 para los 2073 casos del proceso de ingreso de notas los
cuales permitieron obtener datos pre y post implementacion
del aplicativo web. La prueba estadistica utilizada fue

diferencia de medias. Resultados: Se demostré que el
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desarrollo de un aplicativo web mejora los procesos de
distribucion de carga lectiva, matricula e ingreso de notas y
como resultado define una mejora en la gestion académica.
Conclusiones: Se corrobordé que el desarrollo e
implementacion de un aplicativo web mejora la gestion
académica en el Centro de Educacion Técnico-Productiva

“Huacho”. (pag. 06)

Paredes K, (2017) en su tesis “Sistema Web Académico para mejorar la

Gestidn Educativa del colegio Tupac Amaru Il en el distrito de
Florencia de Mora” menciona que su objetivo es mejorar la
gestion educativa del colegio Tupac Amaru Il. En la muestra
de estudio se tomé a 246 alumnos a quienes se les aplicd una
encuesta, se le aplico el método de analisis la prueba Z por ser
el nimero mayor a 30 personas, de la misma manera se
calculd el grado de satisfaccion de los trabajadores (personal
administrativo, docentes) donde se utilizo la prueba T de
Student. Para elaborar el sistema web académico se considero
la metodologia ICONIX. Para el desarrollo de la aplicacion se
utilizaron diversas tecnologias como el lenguaje de
programacion en PHP, JavaScript y gestor de base de datos
MySql Server. En conclusidn el Sistema web Académico
mejoro la Gestion Educativa, se obtuvieron resultados
satisfactorios, asi como el tiempo promedio de los registros de
matricula obtuvo una reduccién de 8.95 min, en la cual

representa un 63.96 %, el tiempo promedio del reporte de
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notas redujo en 17.75 Min representa el 60.75 %, el tiempo
promedio del registro de asistencias decremento en 7.42
minutos en lo cual representa el 59.70%, por Gltimo su grado

de satisfaccion de los padres de familia es 26.67 %. (pag. 05)

2.2 Bases Tedricas

2.2.1 Sistema Intranet

2.2.1.1 Identificacion de codigo QR

(Garcia & Okazaki, 2012), El uso de los cddigos QR es sencillo; una vez se
dispone del contenido que se quiere almacenar en el codigo, se crea mediante un
codificador (existen una gran variedad en Internet) el cddigo QR, se coloca en
cualquier medio que se desee, ya sea impreso sobre una superficie (cartel,
periddico, pagina de una revista, folleto, camiseta, envase o envoltorio de un
producto, etcétera) o en una pagina web o incluso en una pantalla; una vez que
se dispone del codigo QR, latarea de decodificacion es también sumamente
sencilla, ya que la mayoria de dispositivos moviles dispone actualmente de un
decodificador de cddigos QR que, una vez abierta la aplicacion, escanea el

cadigo y nos ofrece la informacion que contiene. (Pag. 50).
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Puesta a disposicién
carteles, periadicos,
revistas, paginas
web, pantallas,
envases de
productos, etc.

!

Decodificacion
obtencién de la
Informacién
almacenada (para
@cceso a pagina
web, etc.)

Figura 1. Uso del codigo QR.

2.2.1.2 Integracion de la Informacion

Tiburcio & Perea (2014) definen la Integridad de Datos como:

Conjunto de medidas de seguridad que son utilizadas para mantener los datos

correctos. Ocurre cuando no existe a través de todo el sistema de procedimientos

uniformes de validacion para los datos. (p.11)

Reglas de Integridad de Datos

Estas reglas representan la base para mejorar la calidad de la

informacion que podemos obtener de la organizacion. Las reglas de Integridad

de Datos gobiernan el contenido semantico albergado en el datawarehouse.

Existen distintas violaciones de reglas de dominio de datos entre las

que se pueden mencionar:

Valores de datos perdidos que es el mas comun en los proyectos de

Inteligencia de Negocios.
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Valores por defecto que no se homologan en los distintos sistemas
operacionales como: “0”, “999”, “FF”, blank.

Valores ficticios, como cédigo postal, teléfonos, fechas de nacimiento,
fecha de ingreso.

Multiples elementos de datos dispersos en distintos campos de texto,
por ejemplo: Direcciones domiciliarias de una persona en mas de un
campo de texto.

Llaves primarias no definidas.

Elementos dependientes sin un elemento relacionado.

2.2.1.3 Seguridad de la Informacion

Es importante y pertinente que la informacion brindada por el sistema
Intranet de la escuela brinde la informacion necesaria Unicamente para el
interesado, permitiendo asi que se genere confianza en los datos que se suban

al sistema Intranet de la escuela.

Para asegurar la seguridad de los datos de un Sistema Intranet se

deberian asumir las siguientes acciones:

Implementar distintas medidas de seguridad ademas de paquetes de
seguridad.
Elaborar una matriz de Analisis de Seguridad para identificar

que debilidades tiene el Sistema Intranet en términos de seguridad de
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datos en aspectos de: Mainframe, Conexion de Red, Usuario Final (PC,

Contrasefia), codigo QR.

2.2.2 Proceso de Identificacion.

Consiste en recabar los datos necesarios del alumno y/o deportista

como:

Datos Personales.
Datos Escolares.
Datos Familiares.

Datos de salud.

Todo ello conlleva a tener un control y registro apropiado de los
alumnos, y de esa manera cumplir con todas los requerimientos informativos

del alumno.

Una vez inscrito el alumno se le hace entrega de un carnet con sus datos

necesarios para facilitar el registro inmediato.

2.2.2.1 Asistencias del alumno

El control de asistencia permite llevar un registro de las entradas y
salidas de ciertas personas en una empresa o institucion. La supervision de la

asistencia permite comprobar y realizar consultas posteriores.



41

2.2.2.2.Rendimiento del alumno

Micheal Hughes habld en 2012 en el articulo “Moneyball y fatbol: un
analisis de los indicadores clave de rendimiento de un jugador de élite por
posicion”, como los deportes de equipo como el fatbol ofrecen un alcance
ideal para el analisis gracias a los numerosos factores y combinaciones, desde
lo individual hasta el equipo al completo, que pueden usarse para identificar

patrones importantes de nuestro estilo de juego.

El articulo sugiere que, en un deporte como el fatbol, para que un equipo
tenga éxito, cada jugador debe asumir efectivamente un papel especifico y un
conjunto de funciones basadas en la posicion en la que juega en el campo. A
través de un estudio realizado con 12 expertos y 51 estudiantes de ciencias del
deporte, intentaron identificar cuales son los indicadores de rendimiento méas
comunes que deberian evaluarse en el rendimiento de un jugador en funcién
de su perfil de juego. Comenzaron definiendo las siguientes posiciones en el

fatbol:

Portero

Laterales
Centrales

Pivotes defensivos
Interiores
Mediapuntas
Extremos

Delanteros
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Cada indicador de desempefio identificado por posicion se clasificaria en

las siguientes 5 categorias:

Fisioldgico

Tactico

Tecnico — Defensivo
Técnico — Ataque

Psicologico

Através de discusiones grupales entre cientificos y técnicos deportivos, se
les ocurrieron diferentes rasgos/habilidades requeridas para cada una de las

posiciones anteriores, que veremos mas adelante.

El estudio identifico que la mayoria de los indicadores de desempefio de
los jugadores de campo fueron los mismos en todas las posiciones, y solo el
orden de prioridad de cada variable varia segun la posicion. Solo los porteros
tenian un conjunto diferente de variables que cualquier otra posicién. Si bien
estas clasificaciones de habilidades por posicién se realizaron en un método
subjetivo (es decir, discusion grupal), esun buen primer paso hacia
la creacion de perfiles tecno-tacticos basados en la posicion y las funciones de
los jugadores en el campo, como lo sefiala Dufour en 1993 ensu
libro ‘Exploracion asistida por computadora en el fatbol’. La tabla anterior
proporciona un marco en el que los entrenadores y analistas pueden evaluar
aun mas el rendimiento de los jugadores en relacién con su posicion. Sin
embargo, las tacticas y los estilos o preferencias de entrenamiento pueden

hacer que el orden de prioridad de cada habilidad dentro de cada categoria
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varie segun el equipo. El articulo también sugiere que se debe utilizar una

forma cualitativa de medir el nivel de cada indicador de rendimiento para

evaluar a un jugador en particular.

Lo anterior sugiere que las posiciones pueden desempefiar un papel clave

al evaluar el rendimiento en el fatbol. Desde una perspectiva cuantitativa, al

analizar los indicadores de rendimiento para determinar el éxito o el fracaso,

0 incluso para establecer un punto de referencia al que apuntar, hay varias

métricas que un analista buscara reunir a través del andlisis de notacion.

A. Técnico.

8.

9.

Disparos a porteria.

Numero total de goles.

Numero total de disparos.

Numero total de disparos entre los tres palos.

Tiros en proporcion a los goles que marca.

Numero total de disparos por posicién de disparo (es decir, dentro del
area).

Numero total de disparos por tipo de disparo (es decir, cabeza, pie
izquierdo/derecho, etc.).

NUmero total de pases.

Tasa de pases correctos.

10. Numero total de pases cortos (a menos de X metros).
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11. Tasa total de pases cortos correctos (%).

12. Numero total de pases largos (a mas de X metros de distancia).

13. Tasa total de pases largos correctos (%).

14. Numero total de pases rasos.

15. Proporcién de pases que acaban en gol.

16. Numero total de pases fallados que conducen a pérdidas de balon (es

decir, intercepciones).

B. Juego defensivo.

1. Numero total de entradas.

2. Numero total de entradas ganadas.

3. Tasa total de exito en entradas (%).

4. Namero total de entradas en la tercera zona defensiva.

5. Numero total de entradas ganadas en la tercera zona defensiva.

6. Numero total de faltas cometidas.

7. Numero total de faltas concedidas que conducen a goles recibidos.
8. Numero total de intercepciones de pase ganadas.

9. Numero total de pérdidas de posesion ganadas.
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C. TActico

1. Ndmero total de tiros libres (en la tercera zona de ataque).

2. Duracion promedio del juego de ataque (desde el inicio de posesion hasta
el disparo).

3. Numero promedio de pases por gol.

4. Posesion.

5. Porcentaje total de posesion del partido (%).

6. Porcentaje total de posesion del partido en campo rival.

7. Porcentaje total de posesion del partido en su propio campo.

8. Numero total de toques de baldn.

9. Numero total de pérdidas de balén que no acaban en disparo.

10. Relacion de posesiones y nimero de goles.

11. Ndmero total de pases por posesion.

12. NUmero total de pases largos por posesion.

13. NUmero total de pases cortos por posesion.

D. Ofensivo

1. Ndmero total de fuera de juego por equipo oponente.
2. Numero total de corner concedidos.
3. Numero total de disparos concedidos.

4. Numero total de pases del rival en la tercera zona defensiva.
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5. Numero total de posesiones del rival que ingresan en la tercera zona
defensiva.

6. Duracion media de la posesion del rival.

2.2.2.3 Aptitudes del alumno

Se refierea la habilidad de jugar durante 60-90 minutos sin
experimentar fatiga, agotamiento u otros sintomas limitantes. El jugador de
fatbol deberia tener las siguientes capacidades fisicas:

- Resistencia

- Velocidad

- Fuerza

- Flexibilidad

- Coordinacion

- Destreza y equilibrio

2.3  Definiciones conceptuales

Fase visidn: Se debe tener el objetivo y limitaciones del proyecto, el analisis

de los problemas de negocios, el ambito de la aplicacion, la evaluacion del

riesgo y planificacion del producto.

Fase planificacion:  Se debe tenerla ingenieria  de requerimientos,

planificacion y gestion de riesgos.
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Fase desarrollo: En esta fase se codifica y se realizan las respectivas pruebas,

también se identifican y mitigan los riesgos existentes.

Fase estabilizacion: Se realizan pruebas beta, se crea un plan de gestion de
incidencias, se revisa la documentacion final de la arquitectura y se elabora un

plan de despliegue.

Fase implantacion: Se libera la solucion software, se crea un registro de
mejoras y sugerencias, se revisan las guias y manuales de usuario y se entrega

el proyecto final.

Fase de planeacion: Esta fase iniciacon las historias de usuario
que describen las caracteristicas y funcionalidades del software. El cliente
asigna un valor o prioridad a la historia, los desarrolladores evaltan cada

historia y le asignan un costo el cual se mide en semanas de desarrollo.

Fase de disefio: El proceso de disefio debe procurar disefios simples y
sencillos para facilitar el desarrollo. Se recomienda elaborar un glosario de
términos y la correcta especificacion de métodos y clases para facilitar

posteriores modificaciones, ampliaciones o reutilizacion del codigo.

Fase de codificacion: En esta fase los desarrolladores deben disefiar las
pruebas de unidad que se estableci6é en cada historia de usuario. Después de
tener las pruebas, los desarrolladores trabajaran en parejas para concentrarse

en lo que debe implementarse para pasar la prueba de unidad.
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Fase de pruebas: Las pruebas de unidad deben implementarse con un marco
de trabajo que permita automatizarlas, con la finalidad de realizar pruebas de
integracion y validacién diarias, esto proporcionara al equipo un indicador del

progreso Y revelaran a tiempo si existe alguna falla en el sistema.

Revision de planes de Release: Esta fase se ejecuta una vez establecida la pila
de producto y es llevada a cabo por el equipo a fin de evaluar las diferentes
factibilidades de  los requerimientos y estimaciones basandose en la

funcionalidad y las prioridades de la pila de producto.

Distribucion, revisiony ajustes de estandares de producto: En esta ase los
desarrolladores realizan los ajustes de los estandares Yy requerimientos

minimos, dejando todo listo para comenzar con la fase de Sprint.

Sprint: Esta Fase de aproximadamente 30 dias es donde se efectla el
desarrollo del softwarey se llevan acabo las reuniones, consta de las

siguientes ubfases: elaborar, integrar, revisar y ajustar.

Revision del Sprint: En esta fase se revisa el Sprinty si e necesario se afiaden
nuevos items a la pila de producto. Este proceso se repite hasta que el producto

esté listo para la fase de cierre.

Cierre: Enesta fase se da lugar a la depuracion y correcciones de errores

(debugging), este procedimiento se repite hasta alcanzar la calidad en el
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producto Framework. Es un esquema que sirve para la implementacion y

desarrollo de una aplicacion.

Lenguaje de programacion. Se refiere a un lenguaje artificial cuya funcion
es expresar todo tipo de algoritmos que se ejecutan en un ordenador utilizado
para crear software y aplicaciones de cualquier tipo. Existen varios tipos de
lenguaje y estas dependen de su objetivo y disefio final como software de

juegos, de calculo, de paginas web, etc.

Sistema. Proveniente del latin systema, entendido como un modulo de
elementos ordenados e interrelacionados que interactdan entre si. Por lo que
un sistema viene a ser un conjunto bien organizado de definiciones, elementos,
simbolos, ideas, que interactian entre si para llevar a cabo un determinado

objetivo.

Pagina web. Es el documento que es parte de un sitio web, el cual esta

constituido por enlaces que facilita la navegacion entre contenidos del mismo.

Software. Un software son instrucciones por la cual se llega a comunicar con
el ordenador y hacen posible su utilidad y uso. En si los oftwares son los
programas y aplicaciones informéaticos ue representan la parte I6gica y con
inteligencia artificial que hace calculos a través de drdenes devolviendo la

informacion requerida.
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2.4  Formulacion de la hipotesis

2.4.1 Hipotesis General.

Existe una relacion, estadisticamente significativa entre el Sistema Intranet
con el Proceso de Identificacion de los alumnos de la Escuela de Fatbol Nina en el

distrito de Carabayllo - 2020.

2.4.2 Hipotesis Especificas.

1. Existe una relacién estadisticamente significativa entre la Identificacion
con Cddigo QR del Sistema Intranet con el Proceso de Identificacion de
los alumnos de la Escuela de Fatbol Nina en el distrito de Carabayllo -

2020.

2. Existe unarelacion, estadisticamente significativa entre la Integracion de
la Informacion del Sistema Intranet con el Proceso de Identificacién de
los alumnos de la Escuela de Fatbol Nina en el distrito de Carabayllo -

2020.

3. Existe una relacion estadisticamente significativa entre la Seguridad de
la Informacion del Sistema Intranet con el Proceso de Identificacién de
los alumnos de la Escuela de Futbol Nina en el distrito de Carabayllo -

2020.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1 Nivel, tipo y disefio de la Investigacion
3.1.1 Tipo de Investigacion
La presente investigacion fue de tipo aplicada, debido a qué se utilizan teorias
validadas en un contexto y problema real basada en una necesidad existente
alineados a las variables de estudio para ser aplicadas en la investigacion,

siguiendo la metodologia de investigacion.

Segun el periodo y secuencia del estudio, fue transversal, debido a que a través
del uso de un solo instrumento se obtuvo la informacion requerida para el analisis
de las variables, y se aplicd en un solo momento a los sujetos de estudio, por lo

cual se realizé un corte en el tiempo.

El nivel de investigacion que se utilizo es correlacional porque se busca medir

la relacidn existente entre las variables en estudio.

Dénde:
Ol M= Muestra
M r O1= Observacion de la var. 1: Sistema Intranet
0O2= Observacion de la var. 2: Proceso de Identificacion
O r= Correlacion entre dichas variables

Figura 2. Disefio Metodoldgico de la investigacion.
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3.1.2 Enfoque

La investigacion posee un enfoque cuantitativo (coeficiente de correlacion de
Spearman, reclasificacion de variables cualitativas a variables cuantificables y
resultados comparativos entre el antes y después de la implementacién de la solucion
propuesta).

La investigacion utilizé un instrumento de medicién estandarizado con la
escala de Likert que obtuvo resultados que fueron reclasificados utilizando escalas de
medicion que permitieron convertir las variables cualitativas obtenidas a variables
cuantitativas para un mejor analisis, ademas se utilizé el método deductivo, debido a
gue se extrae una muestra representativa y se busca extender los resultados a toda la

poblacion.

3.2 Poblacién y Muestra
3.2.1 Poblacion.
La poblacién estuvo constituida por 35 trabajadores de la Escuela de Futbol

NINA en sus diferentes sedes, con las que cuenta actualmente son 4.

3.2.2 Muestra.
Como el tamafio de la muestra fue pequefa, para la presente investigacion se
hard de manera censal.
En este sentido Ramirez (1997) establece la muestra censal es aquella
donde todas las unidades de investigacion son consideradas como muestra. De
alli, que la poblacion a estudiar se precise como censal por ser simultaneamente

universo, poblacion y muestra.
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Usamos el muestreo no probabilistico como técnica, debido a que se

utilizo la muestra seleccionada por el investigador ya que la poblacion tenia un

numero reducido de personas.

3.3 Operacionalizacion de Variables e Indicadores

Tabla 1. Cuadro Operacional

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
- D1: Identificacion 11.1: Supervision
L_IIJ con Cédigo QR 11.2: Flujo
M _ D2: Integracion de la  12.1: Intranet
é Sistema Intranet Informacion 12.2: Generar c6digo
< D3: Seguridad de la _13-1: Accesos
> Informacion 13.2: Integracion
~ D1: Asistencias del 11.1: Tiempo real
L_IIJ alumno 11.2: Autenticacion
m Proceso de D2: Rendimiento del 12.1: Desempefio
é Identificacion alumno 12:2: Observaciones
< D3: Aptitudes del 13:1: Resistencia
> alumno 13.2: Velocidad

Fuente: Elaboracién propia

3.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccién de Datos

3.4.1 Técnicas a emplear.

Las Técnicas empleadas seran:

Encuesta

Las encuestas son un método de investigacion y recopilacion de datos

utilizadas para obtener informacion de personas sobre diversos temas. Las encuestas
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tienen una variedad de propoésitos y se pueden llevar a cabo de muchas maneras

dependiendo de la metodologia elegida y los objetivos que se deseen alcanzar.

Los datos suelen obtenerse mediante el uso de procedimientos estandarizados,
esto con la finalidad de que cada persona encuestada responda las preguntas en una
igualdad de condiciones para evitar opiniones sesgadas que pudieran influir en el
resultado de la investigacion o estudio. Una encuesta implica solicitar a las personas
informacion a través de un cuestionario, este puede distribuirse en papel, aungue con
la llegada de nuevas tecnologias es mas comun distribuirlas utilizando medios

digitales como redes sociales, correo electronico, cédigos QR o URLSs.

La encuesta es uno de los métodos méas utilizados en la investigacion de
mercado porque permite obtener informacion real directamente de los consumidores.
Por ello, es indispensable que los profesionale de la mercadotecnia e investigadores

sepan exactamente la definicion de encuesta.

3.4.2 Descripcion de los instrumentos.

Para nuestra investigacion, se utilizaran diferentes herramientas que ayudaran
a recolectar los Datos, y asi de esta manera se podra medir las caracteristicas de la
variable 1 denominada Sistema Intranet, las cuéles son Identificacion con codigo QR,
Integracion de la informacion y Seguridad de la informacion, asi como las
caracteristicas de la variable 2 denominada Proceso de Identificacion, las cuales son

Asistencias del alumno, Rendimiento del alumno y Aptitudes del alumno.
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Los Instrumentos a utilizarse seran:

Cuestionario de preguntas cerradas.
El cuestionario tendra preguntas formuladas en la Encuesta que seran
construidas de acuerdo a los indicadores de las Variables que intervienen en la

investigacion.

Los encuestados daran las informaciones necesarias a través de las preguntas
que seran sometidos durante la investigacion, para luego realizar resimenes que nos

ayudan a interpretarlos haciendo uso diversos analisis estadisticos.

3.5 Técnicas para el procesamiento de la informacion

Para poder elaborar la Base de Datos y el andlisis de las variables, utilizaremos
la estadistica descriptiva, asi como también la estadistica inferencial, empleando el
software para la captura y anélisis de datos como SPSS 25 y a la misma vez Microsoft

Excel gue es un programa informatico para la manipulacion de datos.

Para poder realizar el analisis e interpretaciones de los resultados descriptivos,
se podran presentar a través de Tablas y Graficos segln las dimensiones que se

presenta, y también los indicadores utilizados para estudiar a las variables.

En el caso de la Prueba de Hipotesis, haremos uso de la Prueba de Independencia o
también llamada Chi-Cuadrado (x?), que nos ayuda a saber si existe 0 no existe

relacion entre variables o indicadores. En este caso se tendré en cuenta el criterio mas
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aceptado de la comunidad cientifica, la misma que emplea un nivel de significancia o

del 5% (0.05) o un Nivel de Confianza del 95% (0.95).

3.5.1 Andlisis

Los Analisis se efectuaran de la siguiente manera:
Analisis Cualitativo de la Variable, Dimensiones e Indicadores.

Analisis Cuantitativo de la Variable, Dimensiones e Indicadores.

3.5.2 Procesamiento.

Para llevar a cabo los procesamientos de la informacion, se realizaran de la

siguiente manera:

a. Presentacion de Datos y Resultados.
Ordenamiento.
Clasificacion.
Tabulacion.
Cuadros.

Graficos.

b. Calculo de Valores Estadisticos.
Tablas Estadisticas.

Estadigrafos Descriptivos e Inferenciales.
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Ensayos de Relacion a Nivel de los Indicadores de las Variables,
con el Test de Ensayo Chi-Cuadrado al 95% de Nivel de
Confianza.

Ensayos de Relacion a Nivel de las Variables, con el Test de

Ensayo Chi-Cuadrado al 95% de Nivel de Confianza.

c. Interpretacion de Datos.

La Hipétesis Formulada sera ejecutada a través de la Aprobacion o
Negacion a Nivel Probabilistico.

Las Conclusiones serdn determinadas de acuerdo al Problema de la
Investigacion.

Las Sugerencias finales seran construidas de acuerdo al Problema
de Investigacion.

La finalidad y los objetivos serdn analizados de acuerdo al
cumplimiento de la investigacion.

Las repercusiones producidas por la presente Investigacion seran

analizadas con perspectivas a futuro.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Validacion y confiabilidad del Instrumento

4.1.1 Validacién del instrumento.

Para llevar a cabo la validacion del instrumento en la presente investigacion,
se solicito la validacion de 3 profesionales con reconocida trayectoria en la rama

de la ingenieria. Los expertos participes de la evaluacion fueron:

Tabla 2. Calificacion de expertos

Expertos Especialidad CIP Coeficiente De

Validez
Edwin Farro Pacifico  Ingeniero informatico 91782 0.8
William Marin o " 100933
. Ingeniero informético 1
Rodriguez
Grados Vega Nilo Ingeniero de sistemas 247433 0.78
Total 2.58
Promedio 0.8

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 3. Intervalo de validez del instrumento

Intervalo Categoria
[0.00 - 0.60] Desaprobado
[0.61-0.70] Observado
[0.71-1.00] Aprobado

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusion: Segun el resultado arrojado, podemos concluir que el instrumento
es viable, porque el resultado obtenido es 0.8 y se encuentra en el intervalo de

[0.71 - 1.00] y que tomamos la categoria “Aprobado”.

4.1.2 Confiabilidad del instrumento.

Para poder determinar la confiabilidad del instrumento, se utilizé el software
IBM SPSS Statistics en su version 25, para calcular el Alfa de Cronbach, resultado

que permitié conocer la confiabilidad del instrumento.

A continuacion, se calcul6 los resultados tomando los datos de las 35 encuestas

que se realizaron a los personales de la institucion.

Tabla 4. Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 35 100,0
Excluido? 0 0
Total 35 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5. Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en N de
Cronbach elementos elementos
estandarizados
726 717 20

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 6. Estadisticas de elemento

Media Dez/iz\c/:.ién
ItemO1 2,34 ,482 35
Item02 4,23 ,843 35
Item03 2,60 ,651 35
Item04 3,80 ,719 35
Item05 2,69 ,583 35
Item06 4,03 ,707 35
ItemQ7 2,57 ,850 35
Item08 3,63 ,690 35
ItemQ9 3,03 453 35
Item10 4,23 ,646 35
Item11 2,71 ,458 35
Item12 3,83 ,822 35
Item13 2,09 ,445 35
Iltem14 4,06 ,765 35
Item15 2,31 471 35
Item16 3,80 197 35
Iltem17 2,23 426 35
Item18 4,00 ,594 35
Item19 2,17 ,568 35
Item20 4,06 , 7165 35

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 7. Estadisticas de elemento de resumen
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Media Minimo Maximo Rango I\/Ia,X|_mo/ Varianza N de
Minimo elementos

Medias de

3,220 2,086 4,229 2,143 2,027 ,645 20
elemento
Varianzas
de 426 ,182 123 541 3,981 ,034 20
elemento
Covarianz
as entre ,050 -,210 ,346 ,556 -1,648 ,009 20
elementos
Correlacio
nes entre ,112 -,357 712 1,069 -1,996 ,041 20
elementos
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8. Estadisticas de escala
Media Varianza D?SV'., N de
Desviacion elementos
64,40 27,424 5,237 20

Fuente: Elaboracién propia

Conclusion: Luego de haber realizado el analisis, se obtuvo como resultado

un Alfa de Cronbach de 0.726, que indica que el instrumento tiene una aceptable

confiabilidad.
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4.2 Variable 1 Sistema Intranet.

4.2.1 ltems Variable 1

4.2.1.1 item 1 Permite una mejor supervision del alumnado.

La tabla 9 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las frecuencias o
cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la variable 1 para
la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a traves del
uso del Software IBM SPSS Statistics para el Item 1: Permite una mejor

supervision del alumnado.

Tabla 9. Permite una mejor supervision del alumnado
Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Frecuencia Porcentaje

Muy en desacuerdo 1 0,9 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 7 12.2 6,27 6,27
B dN;S‘;ij;‘f;do nien 5 5.25 8.73 14.98
Valido 106 de acuerdo 19 35.1 56,79 71,74
Muy de acuerdo 3 3 28,24 100,0

Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 3 de elaboracidn propia muestra el nimero de ocurrencias de las respuestas
recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la variable 1:
Sistema Intranet, item 1, mostrando el porcentaje de la muestra que representa cada

categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo,
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algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la muestra a la que se aplicé el

instrumento de recoleccion de datos.

40

Porcentaje

T !
Muy en Algo en Mi de acusrdo ni en Alge de acuerdo  Muy de acuerdo
desacusrdo desacuardy degacusrdo

Figura 3. Permite una mejor supervision del alumnado

Interpretacion de Resultados

El 56.79% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA estan en algo de

acuerdo con el Permite una mejor supervision del alumnado.

4.2.1.2 item 2. Mantiene un flujo constante y adecuado, optimizando los

tiempos de registro

La tabla 10 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las

frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
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variable 1 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Futbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 2; Mantiene

un flujo constante y adecuado, optimizando los tiempos de registro

Tabla 10. Mantiene un flujo constante y adecuado, optimizando los tiempos de registro

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L\
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 1 8,7 8,7 8,7
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo 8 164 164 251
Algo de acuerdo 5 41,1 41,1 66,2
Muy de acuerdo 21 33,8 33,8 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La Figura 4 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 1: Sistema Intranet, item 2, mostrando el porcentaje de la muestra que
representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la

muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 4. Mantiene un flujo constante y adecuado, optimizando los tiempos de

registro

Interpretacion de Resultados

El 41.11% de los 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA afirmaron que
estan en algo de acuerdo con que Mantiene un flujo constante y adecuado,

optimizando los tiempos de registro.

4.2.1.3 Item 3. La asistencia optimiza su flujo con ayuda de la identificacion

QR.

La tabla 11 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la

variable 1 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.
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Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 3: La asistencia

optimiza su flujo con ayuda de la identificacion QR.

Tabla 11. La asistencia optimiza su flujo con ayuda de la identificacion QR.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L)
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 1 4,9 4,9 4,9
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo ! 13,9 13,9 188
Algo de acuerdo 5 49,5 49,5 68,3
Muy de acuerdo 22 31,7 31,7 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La figura 5 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 1: Sistema Intranet, item 3, mostrando el porcentaje de la muestra que
representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la

muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Muy en Algo en Ni de acuerdo nien Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuercdo

Figura 5. La asistencia optimiza su flujo con ayuda de la identificacion QR.

Interpretacion de Resultados

El 49.48% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que La asistencia optimiza su flujo con ayuda de

la identificacion QR.
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4.2.1.4 Ttem 4. Los usuarios son capaces de interactuar con la informacion

de cada area.

La tabla 12 muestra y describe las frecuencias o cantidad de ocurrencias
en la aplicacion del instrumento de la variable 1 para la muestra

determinada de 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 4 Los usuarios

son capaces de interactuar con la informacion de cada area.

Tabla 12. Los usuarios son capaces de interactuar con la informacion de cada area.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en 5 5,4 5,4 5,4
desacuerdo
Valido '\ dé acuerdo nien 10 13,9 13,9 19,5
desacuerdo
Algo de acuerdo 9 51,9 51,9 71,4
Muy de acuerdo 12 28,8 28,8 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La figura 6 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 1: Sistema Intranet, item 4, mostrando el porcentaje de la muestra que
representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la

muestra a la que se aplicd el instrumento de recoleccion de datos.
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Porcentaje

Iy &n Algo en M de acuerdo ni en  Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacusrdo dezacusrdo

Figura 6. Los usuarios son capaces de interactuar con la informacion de cada area.

Interpretacion de Resultados

El 51.92% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que Los usuarios son capaces de interactuar con

la informacion de cada area.

4.2.1.5 Item 5. Se muestra una capacidad de respuesta Util entre los usuarios

La tabla 13 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las

frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
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variable 1 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 5: Se muestra

una capacidad de respuesta Gtil entre los usuarios.

Tabla 13. Se muestra una capacidad de respuesta Util entre los usuarios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 0,2 0,2 0,2
Algo en desacuerdo 5 4,2 4,2 4,5
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo 10 136 13,6 181
Algo de acuerdo 9 48,4 48,4 66,6
Muy de acuerdo 12 33,5 33,5 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La figura 7, de elaboracién propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 1: Sistema Intranet, item 5, mostrando el porcentaje de la muestra que
representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la

muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 7. Se muestra una capacidad de respuesta Util entre los usuarios

Interpretacion de Resultados

El 48.43% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron

que estan en algo de acuerdo con que Se muestra una capacidad de respuesta Util

entre los usuarios.

4.2.1.6 Item 6. Se generan cddigos de acuerdo al papel que cumple cada

usuario

La tabla 14 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las

frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
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variable 1 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 6: Se generan

codigos de acuerdo al papel que cumple cada usuario.

Tabla 14. Se generan codigos de acuerdo al papel que cumple cada usuario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 5 7,0 7,0 7,0
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo 5 118 11.8 188
Algo de acuerdo 14 50,9 50,9 69,7
Muy de acuerdo 11 30,3 30,3 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 8 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias de
las respuestas representado en porcentajes de la muestra recopiladas
mediante el instrumento de recoleccion de datos en el item 6, mostrando el
porcentaje de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo,
Algo en desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy
de acuerdo, del total de la muestra a la que se aplico el instrumento de

recoleccion de datos.
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Muy en Algo en Mi de acuerdo nien Algo de acuerde  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 8. Se generan cddigos de acuerdo al papel que cumple cada usuario.

Interpretacion de Resultados

El 50.87% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que Se generan codigos de acuerdo al papel que

cumple cada usuario.

4.2.1.7 Item 7. La intranet tiene permisos distintos segin el usuario que los

maneja
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La tabla 15 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
variable 1 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 7: La intranet

tiene permisos distintos segun el usuario que los maneja.

Tabla 15. La intranet tiene permisos distintos segun el usuario que los maneja

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 5 4,5 4,5 4,5
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo 4 111 11.1 156
Algo de acuerdo 12 46,3 46,3 62,0
Muy de acuerdo 15 38,0 38,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La figura 9 de elaboracién propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 1: Sistema Intranet, item 7, mostrando el porcentaje de la muestra que
representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la

muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Porcentaje

Muy en Algo en Mi de acuerdo nien Algo de acuerde  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 9. La intranet tiene permisos distintos segln el usuario que los maneja

Interpretacion de Resultados

El 46.34% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que La intranet tiene permisos distintos segun el

usuario que los maneja.

4.2.1.8 item 8. La informacion esta codificada para el uso exclusivo del
usuario.
La tabla 16 muestra la tabla de frecuencias donde se describen

las frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del
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instrumento de la variable 1 para la muestra determinada de 35

trabajadores de la Escuela de Ftbol NINA.

Ademaés, describe las frecuencias relativas y acumuladas
obtenidas a través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el
item 8: La informacion estd codificada para el uso exclusivo del

usuario.

Tabla 16. La informacion esta codificada para el uso exclusivo del usuario.
Porcentaj Porcentaje

e valido acumulado
Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 4 4,2 4,2 2,1
Ni de acuerdo ni en

Frecuencia Porcentaje

Vaélido desacuerdo 10 115 115 115
Algo de acuerdo 11 42,2 42,2 56,1
Muy de acuerdo 10 42,2 42,2 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 10 de elaboracién propia muestra el nimero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos
para la variable 1: Sistema Intranet, item 8, mostrando el porcentaje de la
muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, algo en
desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Muy en Algo en Ni de acuerdo nien Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 10. La informacion esté codificada para el uso exclusivo del usuario

Interpretacion de Resultados

El 42.16% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo al igual que 42.16% de los encuestados afirmaron

que estdn muy de acuerdo con que La informacion esta codificada para el uso

exclusivo del usuario.

4.2.1.9 Item 9. La intranet no permite la modificacion de la informacion a

menos de tener los permisos necesarios
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La tabla 17 muestra la tabla de frecuencias donde se describen
las frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del
instrumento de la variable 1 para la muestra determinada de 35

trabajadores de la Escuela de Fltbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas
obtenidas a través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el
ftem 9: La intranet no permite la modificacion de la informacion a

menos de tener los permisos necesarios.

Tabla 17. La intranet no permite la modificacién de la informacién a menos de
tener los permisos necesarios

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Algo en desacuerdo 5 2,8 2,8 2,8
Ni de acuerdo ni en

Frecuencia Porcentaje

Valido desacuerdo 10 9.4 9.4 12.2
Algo de acuerdo 9 48,1 48,1 60,3
Muy de acuerdo 12 39,7 39,7 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La figura 11 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion
de datos para la variable 1: Sistema Intranet, item 9, mostrando el
porcentaje de la muestra que representa cada categoria: Muy en
desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo
de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la muestra a la que se aplico

el instrumento de recoleccién de datos.
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Figura 11. La intranet no permite la modificacion de la informacion a menos de tener

los permisos necesarios

Interpretacion de Resultados

El 48.08% de 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA afirmaron que
estan en algo de acuerdo con que La intranet no permite la modificacion de la

informacion a menos de tener los permisos necesarios.

4.2.2 Dimension 1: Identificacion con Codigo QR

El analisis de la dimensién 1: Identificacion de codigo QR se obtuvo al
realizar la suma de los 3 items pertenecientes, para luego ser clasificados en 3
categorias Bajo, Medio y Alto dividido en distintos rangos desde el valor minimo

correspondiente a 15 y el valor maximo igual a 175.
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Tabla 18. Identificacion de codigo QR

Dimensioén 1: Identificacion de codigo QR
Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado

Frecuencia Porcentaje

Bajo [6 - 14] 4 4.2 4.2 4,2

Valiqo Medio [15 - 23] 33 33,1 33,1 373
Alto [24 - 30] 63 62,7 62,7 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La Figura 12 de elaboracion propia muestra la frecuencia o numero de
ocurrencias en las distintas categorias Bajo correspondiente de 6 a 14, Medio los
valores en el rango de 15 a 23 y Alto en el rango de 24 a 30 de la Dimension 1:
Identificacion de Cddigo QR en donde han sido agrupados los 3 primeros items del

instrumento de recoleccion de datos de la Variable 1 Sistema Intranet.

Porcentaje

Bajo [5 - 14] Medio [15 - 23] Alto [24 - 30]

Figura 12. Dimension 1: Identificacion de Cdodigo QR
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Interpretacion de Resultados

La dimension Disefio de la variable 1 Sistema Intranet consta de 3
preguntas del instrumento de recoleccion de datos, donde se establecié una escala
de tres niveles para esta dimension: Bajo en el rango de 6 a 14, Medio
correspondiente al rango de 15 a 23 y Alto en el rango de 24 a 30. En la Figura 12
se observa que de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA, es decir la
muestra de la investigacion, el 62.72% de usuarios califico la dimension Disefio

en un nivel alto mientras que el 33.10% en un nivel medio.

Mientras que solo el 4.18% indico que la Dimension de Identificacion del

Cadigo QR del Sistema Intranet califico en un nivel bajo o deficiente.

Como se puede determinar un gran volumen de los operarios encuestados
califican la Dimension de Disefio de forma positiva como Alto y Medio

conformando el 95.82%.

Tabla 19. Estadisticos de Dimension Identificacion del Codigo QR.
Estadisticos

Dimensién 1: Identificacion del Codigo QR

N Valido 35
Perdidos 0
Media 24,33

Mediana 24,00

Moda 23

Desviacion estandar 3,928
Varianza 15,426

Coeficiente de Variacion 0.1614 (16.14%)
Minimo 35

Méximo 175
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion de Resultados

La tabla 19, muestra los principales estadisticos de la Dimension 1
Identificacion del Codigo QR para el instrumento de recoleccion de datos, medidas
de tendencia central y dispersion, donde se hall6 que, en promedio, los 35
trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA califican la dimensién Identificacion

del Codigo QR en una media igual a 24.33 y una mediana igual a 24.

El valor de la moda es de 23, lo que indica que la dimensién Identificacion
del Codigo QR esta en un nivel Medio. La variabilidad media de los valores de
escala de niveles respondida por los operarios que conforman la muestra de la
investigacion respecto a la media aritmética es de desviacion estandar igual a

3.928.

Ademas, el valor del coeficiente de variacion de la Dimension de
Identificacion del Cddigo QR es igual a 16.14%. Segun el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2008) este valor nos permite
verificar que los datos encontrados poseen una precision regular indicando que el
tamafio de muestra es suficiente para representar al total de la poblacion de la

investigacion.

Al realizar la recoleccion de datos a través del cuestionario se obtuvo para
la Dimension 1: Identificacion del Codigo QR como puntaje minimo de 35 y

puntaje maximo de 175.
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4.2.3 Dimension 2: Integracién de la Informacion.

El analisis de la dimensidn 2: Integracién de la Informacion de la Variable
Sistema Intranet se obtuvo luego de realizar la suma de 3 items, para luego ser
clasificados en 3 categorias Bajo, Medio y Alto dividido en distintos rangos desde

el valor minimo correspondiente a 35 y el valor maximo igual a 175.

Tabla 20. Dimension 2: Integracion de la Informacion

Dimension 2: Integracion de la Informacion
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo [6-14] 1 0,3 0,3 0,3
Valido Medio [15 - 23] 17 17,4 17,4 17,8
Alto [24 - 30] 82 82,2 82,2 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 13 de elaboracion propia muestra la frecuencia o ndmero de
ocurrencias en las distintas categorias Bajo correspondiente de 6 a 14, Medio los
valores en el rango de 15 a 23 y Alto en el rango de 24 a 30 de la Dimension 2:
Integracién de la Informacidn en donde fueron agrupados 3 items del instrumento de

recoleccion de datos de la Variable 1 Sistema Intranet.
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Figura 13. Dimensidn 2: Integracion de la Informacion.

Interpretacion de Resultados

La dimensidn Integracion de la Informacion de la variable 1 Sistema
Intranet consta de 3 items del instrumento de recoleccion de datos, donde se
establecié una escala de tres niveles para esta dimension: Bajo en el rango de 6 a
14, Medio correspondiente al rango de 15 a 23 y Alto en el rango de 24 a 30. En
la Figura 13, se observa que de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA

el 82.23% en un nivel Alto mientras que el 17.42% se encuentra en el nivel Medio.
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Tabla 21. Estadisticos de resumen y dispersion de la Dimension Integracion de la

Informacion.

Estadisticos

Dimensién 2: Integracion de la Informacion

N Valido 35

Perdidos 0
Media 25,76
Mediana 26,00
Moda 24
Desviacion estandar 3,480
Varianza 12,113
Coeficiente de variacion 0,135 (13,50%)
Minimo 35
Maximo 175

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion de Resultados

La tabla 21, muestra los principales estadisticos de la Dimension 2

Integracion de la informacion para el instrumento de recoleccion de datos, medidas

de tendencia central y dispersion, donde se hallo que, en promedio, los 35 usuarios

de la Escuela de Futbol NINA califican la dimension Integracion de la informacion

en una media igual a 25,76 y una mediana igual a 26.

El valor de la moda es de 24, lo que indica que la dimension Integracion

de la Informacion esta en un nivel Alto. La variabilidad media de los valores de

escala de niveles respondida por los usuarios que conforman la muestra de la

investigacion respecto a la media aritmética es de desviacion estandar igual a

3,480.
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Ademas, el valor del coeficiente de variacion de la Dimension Integracion
de la Informacién es igual a 13,50% segun el DANE (2008) este valor nos permite
verificar que los datos encontrados poseen una precision aceptable al encontrarse
en el rango de 8% y 14%, indicando que el tamafio de muestra es suficiente para

representar el total de la poblacién de la investigacion.

Al realizar la recoleccion de datos a travées del cuestionario se obtuvo para
la dimensidn 2: Integracion de la Informacion como puntaje minimo 15 y puntaje

méaximo de 175.

4.3 Variable 2 Proceso de Identificacion.

4.3.1 Items Variable 2

4.3.1.1 ltem 10. Se identifica al alumno mediante codigo QR.

La tabla 22 de frecuencias, donde se describen las frecuencias o
cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la variable 2 para

la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA.

Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a
través del uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 10: Se identifica

al alumno mediante codigo QR.
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Tabla 22. Se identifica al alumno mediante codigo QR.

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0

Algo en desacuerdo 4 4,5 4,5 4,5

Ni de acuerdo ni en

Frecuencia Porcentaje

Vaélido desacuerdo 8 10.1 10.1 146
Algo de acuerdo 11 43,2 43,2 57,8
Muy de acuerdo 11 42,2 42,2 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La figura 14 de elaboracién propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 2: Proceso de Identificacion, item 10, mostrando el porcentaje de la
muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, algo en
desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Porcentaje

Muy en Algo en Mi de acuerdo nien Algo de acuerde  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 14. Se identifica al alumno mediante codigo QR.

Interpretacion de Resultados

El 43.21% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron

que estan en algo de acuerdo con que Se identifica al alumno mediante cddigo QR.

4.3.1.2 item 11 Se suben a la plataforma la asistencia del alumno en tiempo

real

La tabla 23 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las frecuencias
o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la variable 2 para

la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA.
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Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a través del
uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 11 Se suben a la plataforma

la asistencia del alumno en tiempo real.

Tabla 23. Se suben a la plataforma la asistencia del alumno en tiempo real.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L)
valido acumulado

Muy en desacuerdo 2 1,7 1,7 1,7
Algo en desacuerdo 6 5,6 5,6 7,3
Ni de acuerdo ni en

Valido desacuerdo 8 8.0 8.0 153
Algo de acuerdo 17 47,0 47,0 62,4
Muy de acuerdo 7 37,6 37,6 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 15 de elaboracidn propia muestra el nimero de ocurrencias de las
respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la
variable 2 Proceso de Identificacion, item 11, mostrando el porcentaje de la
muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 15. Se suben a la plataforma la asistencia del alumno en tiempo real

Interpretacion de Resultados

El 47.04% de los 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA. afirmaron

que estan en algo de acuerdo con que Se suben a la plataforma la asistencia del

alumno en tiempo real.

4.3.1.3 item 12 Se agiliza la toma de asistencia

La tabla 24, muestra la tabla de frecuencias donde se describen las frecuencias
o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la variable 2 para

la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA.
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Ademas, describe las frecuencias relativas y acumuladas obtenidas a traves del

uso del Software IBM SPSS Statistics para el item 2: Se agiliza la toma de

asistencia.
Tabla 24. Se agiliza la toma de asistencia
Frecuencia  Porcentaje Porc;(e_ntaje SOTEEE]E
valido acumulado
Muy en desacuerdo 0 1,7 1,7 1,7
Algo en desacuerdo 4 5,6 5,6 7,3
Ni de acuerdo ni en
Vélido desacuerdo 10 101 10.1 17.4
Algo de acuerdo 21 40,8 40,8 58,2
Muy de acuerdo 1 41,8 41,8 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 16, de elaboracion propia muestra el nmero de ocurrencias de las respuestas
recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos para la variable 2 Proceso
de Identificacion, item 12, mostrando el porcentaje de la muestra que representa cada
categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo,
algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la muestra a la que se aplico el instrumento

de recoleccién de datos.
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Figura 16. Se agiliza la toma de asistencia

Interpretacion de Resultados

El 41.81% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron

que estan muy de acuerdo con que Se agiliza la toma de asistencia.

4.3.1.4 Item 13 Se identifica con facilidad al alumno para la toma de

asistencia.

La tabla 25, muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.
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Tabla 25. Se identifica con facilidad al alumno para la toma de asistencia.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Vélido Muy en desacuerdo 0 1,7 1,7 1,7

Algo en desacuerdo 4 10,8 10,8 12,5

Ni de acuerdo ni en 10 77 77 20,2

desacuerdo

Algo de acuerdo 23 41,5 41,5 61,7

Muy de acuerdo 19 38,3 38,3 100,0

Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia

La figura 17 de elaboracion propia muestra el niUmero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos
para la variable 2 Proceso de Identificacion, item 13, mostrando el porcentaje
de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 17. Se identifica con facilidad al alumno para la toma de asistencia.
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El 41.46% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron

que estan en algo de acuerdo con que Se identifica con facilidad al alumno para la

toma de asistencia.

4.3.1.5 item 14. EIl personal calificado sube el desempefio del alumno en

tiempo real

La tabla 26, muestra la tabla de frecuencias donde se describen las

frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la

variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Tabla 26. El personal calificado sube el desempefio del alumno en tiempo real.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 0 1,7 1,7 1,7
Algo en desacuerdo 4 10,8 10,8 12,5
Ni de acuerdo ni en 10 77 77 20,2
desacuerdo
Algo de acuerdo 1 41,5 41,5 61,7
Muy de acuerdo 21 38,3 38,3 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 18 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias

de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos

para la variable 2 Proceso de Identificacion, item 14, mostrando el porcentaje
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de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 18. El personal calificado sube el desempefio del alumno en tiempo real

Interpretacion de Resultados

El 41.46% de los 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que El personal calificado sube el desempefio

del alumno en tiempo real.

4.3.1.6 Item 15 Se suben observaciones de la clase en tiempo real
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La tabla 27 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las

frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la

variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Tabla 27. Se suben observaciones de la clase en tiempo real

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado
Muy en desacuerdo 0 2,1 2,1 2,1
Algo en desacuerdo 4 7,3 7,3 7,3
Ni de acuerdo ni en
Valido desacuerdo 10 10.1 10.1 10.1
Algo de acuerdo 21 42,9 42,9 42,9
Muy de acuerdo 1 37,6 37,6 37,6
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 19 de elaboracion propia muestra el niUmero de ocurrencias

de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos

variable 2 Proceso de Identificacion, item 15, mostrando el porcentaje de la

muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en

desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplic el instrumento de recoleccion de datos.
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Porcentaje

Muy en Algo en Mi de acuerdo nien Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 19. Se suben observaciones de la clase en tiempo real

Interpretacion de Resultados

El 42.86% de los 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA afirmaron

que estan en algo de acuerdo con que Se suben observaciones de la clase en tiempo

real.

4.3.1.7 Item 16 Utiliza la intranet para afiadir logros del alumno

La tabla 28, muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.
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Tabla 28. Utiliza la intranet para afiadir logros del alumno

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 1,4 1,4 1,4

Algo en desacuerdo 4 6,6 6,6 8,0
N Ni de acuerdo ni en 10 87 87 16.7

Vaélido desacuerdo

Algo de acuerdo 2 42,5 42,5 59,2

Muy de acuerdo 21 40,8 40,8 100,0

Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia

La figura 20, de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos
para la variable 2 Proceso de Identificacion, item 16, mostrando el porcentaje
de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 20. Utiliza la intranet para afiadir logros del alumno
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Interpretacion de Resultados

El 42.51% de 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron que

estan algo de acuerdo con que Utiliza la intranet para afiadir logros del alumno.

4.3.1.8 item 17. Utiliza la intranet para indicar oportunidades de mejora del

alumno.

La tabla 29 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Tabla 29. Utiliza la intranet para indicar oportunidades de mejora del alumno

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Muy en desacuerdo 0 2,8 2,8 2,8
Algo en desacuerdo 4 4,9 4,9 7,7
Ni de acuerdo ni en

Vélido desacuerdo 10 7.0 7.0 148
Algo de acuerdo 3 49,5 49,5 64,1
Muy de acuerdo 19 35,9 35,9 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 21, de elaboracidn propia muestra el nUmero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos
para la variable 2 Proceso de Identificacion, item 17, mostrando el porcentaje

de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
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desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.

Porcentaje

MMuy en Algo en Mi de acuerdo nien Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 21. Utiliza la intranet para indicar oportunidades de mejora del alumno.

Interpretacion de Resultados

El 49.48% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que Utiliza la intranet para indicar oportunidades

de mejora del alumno.

4.3.1.9 item 18 EI personal calificado menciona aptitudes destacadas del

alumno como la velocidad
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La tabla 30, muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Tabla 30. El personal calificado menciona aptitudes destacadas del alumno como la
velocidad

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ! )

valido acumulado

Vélido Muy en desacuerdo 0 1,4 1,4 1,4

Algo en desacuerdo 4 8,4 8,4 9,8

Ni de acuerdo ni en 10 77 77 174

desacuerdo

Algo de acuerdo 2 46,7 46,7 64,1

Muy de acuerdo 19 35,9 35,9 100,0

Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 22 de elaboracion propia muestra el niUmero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccion de datos
para la variable 2 Proceso de Identificacion, item 18, mostrando el porcentaje
de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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Porcentaje

Muy en Algo en Nide acuerco nien Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 22. El personal calificado menciona aptitudes destacadas del alumno como la

velocidad

Interpretacion de Resultados

El 46.69% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con El personal calificado menciona aptitudes

destacadas del alumno como la velocidad.

4.3.1.10 Item 19 Utiliza la intranet para mencionar la evolucion de sus

aptitudes
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La tabla 31 muestra la tabla de frecuencias donde se describen las
frecuencias o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la
variable 2 para la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de

Fatbol NINA.

Tabla 31. Utiliza la intranet para mencionar la evolucion de sus aptitudes

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado

Vélido Muy en desacuerdo 0 1,4 1,4 1,4

Algo en desacuerdo 4 7,3 7,3 8,7

Ni de acuerdo ni en 10 10,8 10,8 195

desacuerdo

Algo de acuerdo 2 43,6 43,6 63,1

Muy de acuerdo 19 36,9 36,9 100,0

Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La figura 23 de elaboracion propia muestra el niUmero de ocurrencias
de las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccién de datos
para la variable 2 Proceso de Identificacion, item 19, mostrando el porcentaje
de la muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo,

del total de la muestra a la que se aplic el instrumento de recoleccion de datos.
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Porcentaje

Muy en Algo en Mi e acuerdo nien Algo de acuerdo  Muy de acuerdo
desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Figura 23. Utiliza la intranet para mencionar la evolucion de sus aptitudes

Interpretacion de Resultados

El 43.55% de los 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA afirmaron
que estdn en algo de acuerdo con que Utiliza la intranet para mencionar la

evolucidn de sus aptitudes.

4.3.1.11 item 20 Se optimiza la actualizacion de los progresos del

alumno en tiempo real

La tabla 32, muestra la tabla de frecuencias donde se describen las frecuencias
o cantidad de ocurrencias en la aplicacion del instrumento de la variable 2 para

la muestra determinada de 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol NINA.
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Tabla 32. Se optimiza la actualizacion de los progresos del alumno en tiempo real

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Muy en desacuerdo 1 2,1 2,1 2,1

Algo en desacuerdo 4 7,3 7,3 7,3
N Ni de acuerdo ni en 10 101 101 101

Vaélido desacuerdo

Algo de acuerdo 2 42,9 42,9 42,9

Muy de acuerdo 18 37,6 37,6 37,6

Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia

La figura 24 de elaboracion propia muestra el nimero de ocurrencias de
las respuestas recopiladas mediante el instrumento de recoleccién de datos para
la variable 2 Proceso de Identificacion, item 20, mostrando el porcentaje de la
muestra que representa cada categoria: Muy en desacuerdo, Algo en desacuerdo,
Ni de acuerdo ni en desacuerdo, algo de acuerdo, muy de acuerdo, del total de la

muestra a la que se aplic el instrumento de recoleccion de datos.
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Figura 24. Se optimiza la actualizacion de los progresos del alumno en tiempo real



106

Interpretacion de Resultados

El 42.86% de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol NINA afirmaron
que estan en algo de acuerdo con que Se optimiza la actualizacion de los progresos

del alumno en tiempo real

4.3.2 Dimension 1: Asistencias del alumno

El analisis de la dimension 1: Asistencias del Alumno de la Variable
Proceso de Identificacion se obtuvo al realizar la suma de los 4 items
pertenecientes, para luego ser clasificados en 3 categorias Bajo, Medio y Alto
dividido en distintos rangos desde el valor minimo correspondiente a 35y el valor

méaximo igual a 175.

Tabla 33. Dimension 1: Asistencias del Alumno

Dimensién 1: Asistencias del Alumno

Porcentaje Porcentaje
valido  acumulado

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo [7 - 16] 5 4,9 4,9 4.9
Medio [17 - 26] 19 19,2 19,2 24,0
Alto [27 - 35] 76 76,0 76,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 25, de elaboracion propia muestra la frecuencia o ndmero de
ocurrencias en las distintas categorias Bajo correspondiente de 7 a 16, Medio los

valores en el rango de 17 a 26 y Alto en el rango de 27 a 35 de la Dimension 1:
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Asistencias del Alumno en donde han sido agrupados los 4 primeros items del

instrumento de recoleccion de datos de la Variable 2 Proceso de Identificacion.
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Figura 25. Dimension 1: Asistencias del Alumno.

Interpretacion de Resultados

La dimension Asistencias del alumno de la variable 2 Proceso de
Identificacion consta de 4 preguntas del instrumento de recolecciéon de datos,
donde se establecio una escala de tres niveles para esta dimension: Bajo en el rango
de 7 a 16, Medio correspondiente al rango de 17 a 26 y Alto en el rango de 27 a
35. En la Figura 25, se observa que de los 35 trabajadores de la Escuela de Fatbol
NINA es decir la muestra de la investigacion el 75.96% de usuarios califico la
dimensidn de Asistencias del Alumno en un nivel alto mientras que el 19.16% en

un nivel medio.
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Tabla 34. Estadisticos de Tiempo de Respuesta

Estadisticos
Dimensién 1: Asistencias del Alumno

N Valido 35

Perdidos 0
Media 28,70
Mediana 30,00
Moda 32
Desviacién estandar 5,266
Varianza 27,734
Coeficiente de variacion 0.183 (18,35%)
Minimo 35
Maximo 175

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion de Resultados

La tabla 34 muestra los principales estadisticos de la Dimension 1
Asistencias del Alumno para el instrumento de recoleccion de datos, medidas de
tendencia central y dispersion, donde se hall6 que, en promedio, los 35
trabajadores de la Escuela de Futbol NINA califican la dimension: Asistencia del

Alumno en una media igual a 28.70 y una mediana igual a 30.

El valor de la moda es de 32, lo que indica que la dimension Asistencias
del Alumno esté en un nivel Alto. La variabilidad media de los valores de escala
de niveles respondida por los usuarios que conforman la muestra de la
investigacion respecto a la media aritmética es de desviacion estandar igual a

5,266.

Ademas, el valor del coeficiente de variacion de la Dimension Asistencia

del Alumno es igual a 18,35% segun el DANE (2008) este valor nos permite
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verificar que los datos encontrados poseen una precision regular al encontrarse en

el rango entre 15% y 20%.

Al realizar la recoleccion de datos a traves del cuestionario se obtuvo para

la Dimension 1: Asistencia del Alumno como puntaje minimo de 35 y puntaje

maximo de 175.

4.3.3 Dimensiéon 2: Rendimiento del Alumno

El analisis de la dimension 2: Rendimiento del Alumno obtuvo al realizar
la suma de los 4 items pertenecientes, para luego ser clasificados en 3 categorias
Bajo, Medio y Alto dividido en distintos rangos desde el valor minimo

correspondiente a 35y el valor maximo igual a 175.

Tabla 35. Dimensién 2: Rendimiento del Alumno

Dimensién 2: Rendimiento del alumno

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Valido Bajo [6 - 14] 6 5,6 5,6 5,6
Medio [15 - 23] 22 22,0 22,0 275
Alto [24 - 30] 72 725 72,5 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 26, de elaboracion propia muestra la frecuencia o nimero de
ocurrencias en las distintas categorias Bajo correspondiente de 6 a 14, Medio los

valores en el rango de 15 a 23 y Alto en el rango de 24 a 30 de la Dimension 2: 35
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trabajadores de la Escuela de Futbol NINA en donde han sido agrupados los 4 items

del instrumento de recoleccion de datos de la Variable 2 Proceso de Identificacion.

250

200

-y
o
[==]

Porcentaje

-
(=]
[==]

a0

T
Bajo [6 - 14] Medio [15 - 23] Alto [24 - 30]

Figura 26. Dimension 2: Rendimiento del Alumno

Interpretacion de Resultados

La dimension Rendimiento del Alumno de la variable 2 Proceso de
Identificacion consta de 4 preguntas del instrumento de recoleccion de datos,
donde se establecio una escala de tres niveles para esta dimension: Bajo en el rango
de 6 a 14, Medio correspondiente al rango de 15 a 23 y Alto en el rango de 24 a
30. En la Figura 26, se observa que, de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol

NINA., es decir, la muestra de la investigacion, el 72.47% de operarios califico la
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dimensién Rendimiento del Alumno en un nivel alto mientras que el 21.95% en

un nivel medio.

Tabla 36. Estadisticos de Rendimiento del Alumno

N Valido 35

Perdidos 0
Media 24,38
Mediana 26,00
Moda 27
Desviacién estandar 4,649
Varianza 21,517
Coeficiente de variacion 0.19 (19.03%)
Minimo 35
Maximo 175

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion de Resultados

La tabla 36 muestra los principales estadisticos de la Dimension 2
Rendimiento del Alumno para el instrumento de recoleccion de datos, medidas de
tendencia central y dispersion, donde se hall6 que, en promedio, los 35
trabajadores de la Escuela de Futbol NINA califican la dimensién Rendimiento

del Alumno en una media igual a 24.38 y una mediana igual a 26.

El valor de la moda es de 27, lo que indica que la dimension Rendimiento
del Alumno esta en un nivel Alto. La variabilidad media de los valores de escala
de niveles respondida por los operarios que conforman la muestra de la
investigacion respecto a la media aritmética es de desviacion estandar igual a

4,649.
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Ademaés, el valor del coeficiente de variacion de la Dimension
Rendimiento del Alumno es igual a 19.03% segln el DANE (2008) este valor nos
permite verificar que los datos encontrados poseen una precision regular al

encontrarse en el rango entre 15% y 20%.

Al realizar la recoleccion de datos a travées del cuestionario se obtuvo para

la Dimension 2: Rendimiento del Alumno como puntaje minimo de 35 y puntaje

méaximo de 175.

4.4 Contrastacion de hipdtesis

4.4.1 Hipotesis general.

4.4.1.1 Coeficiente de Correlacion.

Test de normalidad

Antes de realizar el calculo del coeficiente de correlacion se realizé
el Test de Normalidad a las variables intervinientes haciendo uso del software

Minitab Version 18, que obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 27. Test de Normalidad Sistema Intranet

Como se muestra en la Figura 27, para un nivel de significancia de 0.05, al
realizarse la prueba de normalidad de Anderson-Darling (A cuadrado = 9.174, valor p
< 0.005) lo cual indica que los datos de la Variable 1: Sistema Intranet no siguen una

distribucion normal.

]
)
i

Wedia 8201

Damefst 1421
£ M 134
AD 13730
45 Valorp <0005
a0
a0
2 3
8 a
=
=) 50
g A0
a0
& om
i
5

[

a1

20 40

Figura 28. Test de Normalidad Proceso de Identificacion
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Por otro lado, como se muestra en la Figura 28, para un nivel de significancia
de 0.05, al realizarse la prueba de normalidad de Anderson-Darling (Acuadrado =
13.730, valor p < 0.005) lo cual indica que los datos de la Variable 2: Proceso de

Identificacion no siguen una distribucion normal.

Por lo cual se eligi6 el Coeficiente de Correlacion de Spearman, el cual acepta

variables con distribuciones distintas a la normal e incluso ordinales.

Haciendo uso del software IBM SPSS Statistics version 25 se calculd la

Correlacion de Spearman con los resultados descritos en la Tabla 37.

Variable 1: Sistema Intranet. Intranet especializada para las necesidades de una
institucién y/o academia.
Variable 2: Proceso de ldentificacion. Registro completo del desempefio del

alumno, incluyendo conducta y asistencias.

Tabla 37. Correlacion de Spearman entre las Variables Sistema Intranet y Proceso de

Identificacion

Correlaciones

Variable 2: Variable 1-
Proceso de .
. .. Sistema Intranet
Identificacion
. _ Coeficiente de x
\F/)z;l(;::aets)(l)e dze' correlacion 1,000 797
|dentificacion Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 100 100
Spearman . . Coeficiente de .
Vgirslifrlr?al- correlacién 197 1,000
Intranet Sig. (bilateral) ,000 :
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Se hall6 el coeficiente de correlacion existente entre las variables de
estudio: Variable 1 Sistema Intranet y Variable 2 Proceso de Identificacion

el cual se muestra en la Tabla 38.

Tabla 38. Coeficiente de Correlacion para la investigacion

Coeficientes Valor
R (coeficiente de correlacion) 0,797
Rz (coeficiente de determinacidn) 0,52
R2aj. (coeficiente de determinacion ajustado) 0,5187

Como se muestra en la tabla 38 la correlacion existente entre las
variables, el modelo tiene un p=0,000<0,01 (sugerido por el SPSS) y R=
79,7% lo que indica que tiene una correlacion alta positiva segun

especificaciones de la escala de correlacion a un nivel de significancia de 1%.

Tabla 39. Coeficiente de Correlacion para la investigacion

Escala Indicador
0,00-0,19 Correlacion Nula
0,20-10,39 Correlacién Baja
0,40 - 0,59 Correlacion moderada
0,60-0,79 Correlacion alta
0,80 - 0,99 Correlacion muy alta

1,00 Correlacion grande y perfecta

Lo cual significa que las puntuaciones altas del Sistema Intranet se

asocian a puntuaciones altas con el Proceso de Identificacion.
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Por tanto, se concluye que existe correlacion entre las variables

Sistema Intranet y Proceso de Identificacion.

4.4.1.2 Prueba de Contraste Chi Cuadrado

El contraste de la hipdtesis utilizé datos obtenidos de los instrumentos
de recoleccion de datos, cuestionarios enfocados en las variables de estudio
Sistema Intranet y Proceso de Identificacion, el cual fue disefiado con la
escala de Likert simétrico contemplando 5 opciones que van de muy en
desacuerdo (1) a muy de acuerdo (5). Los resultados fueron categorizados en
3 niveles: Bajo (20 a 46), Medio (47 a 73), Alto (74 a 100) que fueron

procesado con el uso del software estadistico IBM SPPS Statistics 25.

Planteamiento de las hipotesis

Ho: El Sistema Intranet no se relaciona significativamente con el Proceso de

Identificacion de la Escuela de Futhol NINA.

Hai: El Sistema Intranet se relaciona significativamente con el Proceso de

Identificacion de la Escuela de Futhol NINA.

Nivel de significancia

a=5% = 0,05



Estadistico de prueba: Distribucion Chi cuadrado

X2 critica (gl; a)

Criterio de decision

Se rechaza la Hosi ¥ critica < x2 calculado.

117

Se rechaza la Ho de independencia; por lo tanto, las 2 variables son

dependientes, quiere decir que existe relacion entre ambas.

Tablas de contingencia

Tabla 40. Tabla cruzada Variable 1: Sistema Intranet*Variable 2: Proceso de
Identificacion

Variable 2: Proceso de

Identificacion Total
Alto Bajo  Medio

Recuento 61 7 30 98

Recuento 682 33 155 870
esperado

% de Variable 1 89,6% 2,8% 7,6% 100,0%

Variable 1: % del Total 78,0% 2,4% 6,6% 87,1%

Sistema Intranet Recuento 1 2 10 13

Recuento 200 14 66 130
esperado

% de Variable 1 2,7% 10,8% 86,5% 100,0%

% del Total 0,3% 1,4% 11,1% 12,9%

Recuento 78 4 18 100

Total Recuento 78,4 38 178 1000
esperado

% de Variablel  78,4% 3,8% 17,8% 100,0%

% del Total 784%  3,8% 17,8% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la Tabla 40, de los 35 trabajadores de la Escuela de Futbol

NINA que calificaron de forma alta al Sistema Intranet en aspectos de rendimiento, el
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89.6% calificd de forma alta el Proceso de Identificacion existente en la organizacion,
un 2.8% califico Identificacién con Cédigo QR con una calificacién media y un 7.6%

con una calificacion Media.

Mientras que, los trabajadores de la Escuela de Futbol NINA que calificaron
de forma Media al Sistema Intranet, el 2.7% califico de forma Alta el Proceso de
Identificacion existente en la organizacion, un 10.8% de calificacion Baja y un 86.5%

con una calificacion Media.

Grados de libertad
El calculo de los grados de libertad para la prueba de hipdtesis usando

el estadistico chi cuadrado se halla haciendo uso de la siguiente formula:

=(-1( -1

Doénde:
Gl = Grados de libertad.
R = NUmero de filas.

K = NUmero de columnas.

Entonces los grados de libertad del estadistico para el contraste de la
hipédtesis general sera 2 grados de libertad, lo cual fue hallado de la siguiente

manera:

=2-1)3-1)=2
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Prueba estadistica no paramétrica chi cuadrado haciendo uso del

software estadistico IBM SPSS Statistics version 25.

Tabla 41. Prueba Chi cuadrado para las variables Sistema Intranet y Proceso de

Identificacion

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor Gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 149 309° ) 000
Pearson
Razén de verosimilitud 126,006 2 ,000
N de casos validos 35

a. 1 casillas (16,7 %) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 1,42.

En la tabla 41 muestra un nivel de significancia bilateral igual a 0,000
pero como la prueba ji cuadrada de independencia es de una cola, el valor de

probabilidad seria p=0,000.

La informacion que aparece al pie de la tabla indica la conformidad

para una prueba ji cuadrada de independencia.

Valor critico del estadistico de prueba
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Toma de decision
Como ¥ 2 calculado= 149,309 es mayor a X 2 critico=5,99 y cae en la
region de rechazo, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y aceptamos la
Hipdtesis alternativa, en un nivel de significancia del 5%; y a la vez
comparando el Pvaior con el a (0,00 < 0,05) confirma la decision de rechazar la

hipotesis nula Ho y aceptar la hipotesis alternativa.

Esto permitid concluir que, para un riesgo de 5%, existe suficiente
evidencia estadistica para afirmar que hay relacién estadisticamente
significativa entre el Sistema Intranet y el Proceso de ldentificacion de la

Escuela de Futhol NINA.

Gréficos de influencia y grado de relacion determinados por los

resultados de la encuesta:
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

5.1 Discusion:

La informacion recabada para la realizacion de la presente investigacion,
a través de la consulta de distintos libros, tesis anteriores y medios electronicos,
permitio establecer una guia para la realizacion del estudio, permitiendo comparar
los resultados obtenidos por trabajos anteriores.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion reflejan la alta
relacion existente entre el Sistema Intranet y el Proceso de Identificacion en la
Escuela NINA en el afio 2020 con un coeficiente de correlacion de 77.97%.

La validez de los instrumentos de recoleccion de datos utilizados en la
investigacion se obtuvo a través de la realizacion del juicio de expertos que recogio
un conjunto de opiniones de profesionales expertos en el tema de investigacion y
con amplia experiencia en el &mbito de la investigacion. La validez obtenida por
parte de los expertos fue de 85.48 para el instrumento de la Variable 1 y 84.96
para el instrumento de la Variable 2 que en un rango de 0 a 100 muestra una
excelente validez del instrumento.

La confiabilidad de los datos tomados de las muestras, se asegurd
evaluando el alfa de Cronbach que fue igual al 92.85%, es decir, la toma de datos
de las encuestas tiene una excelente confiabilidad.

El coeficiente de correlacion entre el Sistema Intranet y el Proceso de
Identificacion es de R=79,7%; es decir tiene una correlacion alta; esa correlacion
alta se debe a que si hay cambios significativos en Proceso de Identificacidn

cuando el rendimiento del Sistema Intranet va en aumento.
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El coeficiente de correlacion entre la Identificacion con cédigo QR vy el
Proceso de identificacion obtenidos de la investigacion es de 67,1%, es decir tiene
una correlacion alta; ese nivel alto del coeficiente de correlacion se debe a que
existen cambios significativos en la toma de decisiones mientras mayor capacidad
de la Identificacion con codigo QR posea el Sistema Intranet.

El coeficiente de correlacion entre la Seguridad de Datos y el Proceso de
Identificacion obtenidos de la investigacion es de R=72,9%, es decir tiene una
correlacion alta; esto nos indica que se optimizara mas la Proceso de Identificacién
a medida que la Seguridad de Datos del Sistema Intranet aumente.

El coeficiente de correlacion entre la Integridad de Datos y la Proceso de
Identificacion obtenidos de la investigacion es de R=68,3%, es decir tiene una
correlacion alta; esto nos indica que se optimizara la Proceso de Identificacion mas
a medida que la Integridad de Datos del Sistema Intranet mejore.

La contrastacion de la hip6tesis para confirmar la relacion existente entre
las 2 variables de investigacion se desarrollé a través del uso de la prueba ji-
cuadrado, como X? calculado = 149,309 es mayor a X critico = 5,99 y cae en la
region de rechazo, por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta la Hi, en un nivel de
significancia de 5%; es decir, que existe relacion estadisticamente significativa
entre el Sistema Intranet y la Proceso de Identificacion en la Escuela deportiva de
Futbol NINA en el afio 2020.

5.2 Conclusiones:
1. Quedd demostrado que existe relacion entre el Sistema Intranet y Proceso de
Identificacion de la Escuela de Fatbol NINA., debido a que al aplicar el test ji-
cuadrado para un riesgo de 5% (Pvaior=0,00 < 0,05) existe suficiente evidencia

estadistica para afirmar que existe relacion estadisticamente significativa entre
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el Sistema Intranet y Proceso de Identificacion lo cual se fundamenta en el
soporte que brindé la implementacion del Sistema Intranet en el area
permitiendo apoyar el Proceso de Identificacion con informacion confiable,
oportuna y datil, logrando que el proceso de identificacion mejore
continuamente en aspectos de tiempos, costo y beneficio. Este resultado se
corroboré de manera cuantitativa con el coeficiente de Correlacion de
Spearman el cual obtuvo un valor de 0.797 lo que evidencid una correlacién

alta (R=0.797 p=0.00 < 0,01).

2. Quedd demostrado que existe relacion entre la Identificacién con Caodigo QR
del Sistema Intranet y Proceso de Identificacion en el area de interaccién con
el alumno, debido a que al aplicar el test ji-cuadrado para un riesgo de 5%
(Pvaior=0,00 < 0,05) existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que
existe relacion estadisticamente significativa entre la Identificacién con
Codigo QR y el Proceso de Identificacion lo cual se fundamenta en las
capacidades de Disefio que fueron desarrollados en el Sistema Intranet
permitiendo que el usuario final obtenga informacién relevante y robusta que
le permita tomar mejores decisiones. Este resultado se corrobor6 de manera
cuantitativa con el coeficiente de Correlacién de Spearman el cual obtuvo un

valor de 0.671 lo que evidenci6 una correlacion alta (R= 0,671 p=0.00 < 0,01).

5.3 Recomendaciones:

1 Considerando que se lleg6 a la conclusion que el Sistema Intranet se relaciona

con el Proceso de Identificacion en la Escuela de fitbol NINA., se recomienda
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que se presenten nuevos proyectos de Sistema Intranet encargados de reportar
informacion necesaria para la identificacion de los alumnos sea enfocado en
las necesidades presentes en las distintas areas del negocio asegurando su
rapidez, confiabilidad y relevancia, permitiendo que los usuarios puedan

tomar decisiones correctas.

Considerando que se llegd a la conclusion que existe relacién entre la
Identificacion con Cddigo QR del Sistema Intranet y el Proceso de
Identificacion en la Escuela de Fatbol NINA, se recomienda tener en cuenta
en el desarrollo de sistemas intranet aspectos de disefio, interaccion y nivel de
detalle de la informacion para los usuarios finales ademas se debe asegurar
que la solucién cuente con alta disponibilidad que permita que los usuarios

siempre puedan acceder a la informacion.
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PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

METODOLOGIA

¢Existe relacidn entre el Sistema
Intranet con el Proceso de
Identificacion de los alumnos de la
Escuela de Fatbol Nina en el
distrito de Carabayllo - 2020?

Determinar si existe relacion
entre el Sistema Intranet con el
Proceso de Identificacién de los
alumnos de la Escuela de Fuatbol
Nina en el distrito de Carabayllo
- 2020.

Existe una relacion, estadisticamente
significativa entre el Sistema Intranet
con el Proceso de Identificacion de
los alumnos de la Escuela de Futbol
Nina en el distrito de Carabayllo -
2020.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICA

Sistema Intranet

DIMENSIONES
D1: Identificacion  con
cddigo QR
D2: Integracion de la
informacion
D3: Seguridad de la
informacion

¢Existe relacion entre la
Identificacion con Coédigo QR del
Sistema Intranet con el Proceso de
Identificacion de los alumnos de la
Escuela de Fatbol Nina en el distrito
de Carabayllo - 2020?

¢Existe relacion entre la Integracion
de la Informacién del Sistema
Intranet con el Proceso de
Identificacion de los alumnos de la
Escuela de Fitbol Nina en el distrito
de Carabayllo - 2020?

¢Existe relacion entre la Seguridad
de la Informacién del Sistema
Intranet con el Proceso de
Identificacion de los alumnos de la
Escuela de Fatbol Nina en el distrito
de Carabayllo - 2020?

Determinar si existe relacion
entre la Identificacion con
Cddigo QR del Sistema Intranet
con el Proceso de Identificacién
de los alumnos de la Escuela de
Fatbol Nina en el distrito de
Carabayllo - 2020.

Determinar si existe relacion
entre la Integracion de la
Informacion del Sistema Intranet
con el Proceso de Identificacion
de los alumnos de la Escuela de
Fatbol Nina en el distrito de
Carabayllo - 2020.

Determinar si existe relacion
entre la Seguridad de la
Informacion del Sistema Intranet
con el Proceso de Identificacion
de los alumnos de la Escuela de
Fatbol Nina en el distrito de
Carabayllo - 2020.

Existe una relacion estadisticamente
significativa entre la Identificacion
con Cddigo QR del Sistema Intranet
con el Proceso de Identificacion de
los alumnos de la Escuela de Futbol
Nina en el distrito de Carabayllo -
2020.

Existe una relacion, estadisticamente
significativa entre la Integracion de la
Informacion del Sistema Intranet con
el Proceso de ldentificacion de los
alumnos de la Escuela de Futbol Nina
en el distrito de Carabayllo - 2020.

Existe una relacion estadisticamente
significativa entre la Seguridad de la
Informacion del Sistema Intranet con
el Proceso de ldentificacion de los
alumnos de la Escuela de Fatbol Nina
en el distrito de Carabayllo - 2020.

Proceso de
Identificacion

D1: Asistencias del
alumno

D2: Rendimiento  del
alumno

D3: Aptitudes del alumno

Tipo de investigacion:
Aplicada

Nivel de investigacion:
Descriptiva

Disefio de la investigacion:

Correlacional

Enfoque:
Enfoque cuantitativo

Técnica de recoleccion de
datos:
Observacion

Instrumento:
Cuestionario

Poblacién:

35 trabajadores de las 4 sedes de

la escuela de fatbol NINA

Muestra

Por ser una poblacién pequefia se
utilizara el total de la poblacion.
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JUICIO DE EXPERTOS
| DATOS GENEREALES

L1 Apaliidos y nombres def jues:  Marin Rodriguee, Williem joul
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2,1 Titudo: INPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTRANET ¥ €L PROCESO DE IDENTIICACION DE LOS ALUMNOS E5 LA
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ANEXO 3. CUESTIONARIO DE ENCUESTA PARA MEDIR LAS

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA INTRANET Y PROCESO DE

A.- Presentacion:

IDENTIFICACION

Estimado (a) trabajador, el presente cuestionario es parte de una investigacion que

tiene por finalidad la obtencion de informacién, acerca del servicio que se brinda.

Opiniones impersonales que solamente, son de gran importancia para mi investigacion

y que serdn procesadas con toda la confidencialidad, respetando el anonimato en la

presentacion de los resultados.

B.- Datos generales:

1.- Area en donde se desempefia:

2.- Sexo: Femenino

3.- Condicion:

Nombrado

4.- Tiempo de servicio:

0-5 afos |:| 6 — 10 afos |:| 11 - 15 afios |:| 16 a mas I:I

C.- Indicaciones:

Este cuestionario es anonimo. Por favor responde con sinceridad.

Lee detenidamente cada item. Cada uno tiene cinco posibles respuestas.

Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, seguin

tu opinién, mejor refleje o describa el Sistema Intranet y el Proceso de

Identificacion en la Escuela NINA.

La escala de calificacion es la siguiente:

1

Muy en desacuerdo

Algo en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Algo de acuerdo

Ol BlWwW|IN

Muy de acuerdo
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item Identificacion con codigo QR 5
1 | Permite una mejor supervision del alumnado
) Mantiene un flujo constante y adecuado,
optimizando los tiempos de registro
3 La asistencia optimiza su flujo con ayuda de la
identificacion QR.
item Integracion de la informacion 5
4 Los usuarios son capaces de interactuar con la
informacion de cada area
5 Se muestra una capacidad de respuesta Gtil entre
los usuarios
5 Se generan cddigos de acuerdo al papel que cumple
cada usuario
Item Seguridad de la Informacion 5
7 | Laintranet tiene permisos distintos segun el usuario
que los maneja
g |La informacion esta codificada para el uso exclusivo
del usuario
La intranet no permite la modificacion de la
g |informacion a menos de tener los permisos
necesarios
Item Asistencias del alumno 5
10 Se identifica al alumno mediante codigo QR.
1 Se suben a la plataforma la asistencia del alumno en
tiempo real
12 Se agiliza la toma de asistencia
13 Se identifica con facilidad al alumno para la toma de
asistencia.
Item Rendimiento del Alumno 5
El personal calificado sube el desempefio del
14 |alumno en tiempo real

15

Se suben observaciones de la clase en tiempo real




139

Utiliza la intranet para afiadir logros del alumno
16

Utiliza la intranet para indicar oportunidades de
17 | mejora del alumno.

item Aptitudes del alumno 112|345

El personal calificado menciona aptitudes
18 | destacadas del alumno como la velocidad

Utiliza la intranet para mencionar la evolucion de
19 |sus aptitudes

Se optimiza la actualizacion de los progresos del
20 | alumno en tiempo real

Gracias por tu colaboracion
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ANEXO 4. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTRANET
1. INICIO
En esta etapa se define el modelo de negocio, los requerimientos del producto, se

elabora el plan de desarrollo del software.

1.1.Analisis del negocio

En esta seccion se detalla de manera gréafica los procesos que se llevan a cabo para
realizar la asistencia de los alumnos. Para entenderlo mucho mejor explicaremos los
procesos que realiza un alumno para llevar a cabo su actividad del dia; y también

conocer el proceso de registro de asistencia que genera la parte administrativa.

Diagrama de flujo de atencidn al alumno

Ereada L ot | Efastifmu gD ol el

i "
] I - :?::':-l IR, ngrasg al : RS de
: . Ca aaiicdn

srEranarmieres | Fin

7 I
LERIHF |

Figura 31. Diagrama de flujo de atencion alumno.
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PROCESO DE INSCRIPCION DE ALUMNGS
1) ) )
B . I [
- kabvcminl s che
= | ' Rapcron o TN ey i ddatos
S| (g = irEcnpoion du iSO e | ——————
5 ), el |_ I el ik 3l ik 1
= Entregarfichade | o
FHRER N T
| !:-E_l
i |
o | . | ArEhiu i) Podddes
: @ MEame L4 e
| | | MGET RN S
Figura 32. Diagrama de flujo de inscripcion de alumnos.
PROCESO DE REGISTRO DE ASISTENCIA DE ALLBNGS
® ) &) T
1 by J Clpsrilary o 08 -
1 - - - —l= |
] Elilsimrar ol Tommas | | | cilloto il
# g demopstmde | R pgyoin v F i el
] i ST carret doi skamng chia®?
T‘ [P EPreTsirs| | '—.—_I
< A EMImgn g | ey
Forrm 18 gl
| ?: ] l“r-'
‘ I L
4] . | | Akt emtnikte | =
o o Rocite rpgumn e | a whior il o
A WS s e i /Fm

Figura 33. Diagrama de flujo de asistencia de alumnos.

1.2.Analisis de requerimientos
Durante la entrevista realizada al director de la escuela, se llegé a la conclusién de

requerir una aplicacion que se adapte a las necesidades en el proceso de asistencia de

los alumnos.
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La escuela de futbol NINA no cuenta con los recursos necesarios para poder llevar a

cabo el funcionamiento de la aplicacion, por tal razén se debe tener en cuenta todas

las especificaciones necesarias.

Tabla 42. Caracteristicas de los equipos

item Dispositivos

Descripcion

Condicion

1 CPU

Marca Intel.

Modelo Core i5.
Procesador 3.20 GHz.
Disco duro 1TB.
Memoria RAM 8 GB.

Nuevo

2 Monitor

Marca Samsung.
Monitor Led.
22 pulgadas.

Nuevo

3 Teclado

Marca Microsoft.
Conexion USB.

Nuevo

4 Mouse

Marca Microsoft.
Conexion USB.

Nuevo

5 Impresora

Marca Epson.

Multifuncional (Impresora,
escaner y copiadora).

Numeros de colores 4.

Tamafo de hojas A4, A6, Carta
y Oficio.

Nuevo

6 Internet

Servicio de internet movistar.
Velocidad 40Mbps.
Modem wifi 2.4 GHz.

Nuevo

7 Tablet

Sistema operativo ANDROID
9.0 PIE.

Pantalla 8”.

CPU de 4 nucleos 2.0Ghz.
Memoria RAM 2 GB
Almacenamiento de 32 GB
Marca Lenovo

Nuevo

8 Modem Reuter

Marca Hawai.
Linea Modem USB WIFI
Modelo E8372

Nuevo




1.3. Analisis de riesgos
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Este analisis es el estudio de las causas de las posibles amenazas, y los dafios y

consecuencias que se puede presentar en el software.

Tabla 43. Analisis de riesgos.

Tecnologia Riesgos Mitigar
El codigo QR se puede Recomendar al
dafar de manera fisica. alumno y usuario
Reemplazar un codigo conservar su carnet
QR por otro similar. tal como se le
El sistema no reconoce el entrego.
cadigo QR. El personal solo
debe escanear
Caodigo QR codigos QR que
pertenezcan a la
escuela.
Se puede usar el
codigo del alumno
0 usuario para
reemplazar el
codigo QR.
Tréfico de internet. Realizar una
Hosting Fgllo N técnico del comunicaciéon con
dispositivo. el proveedor de
internet.
Incremento de la cantidad Limitar la cantidad
ASP.NET de usuarios. de acceso de los
usuarios.
Costo  adicional  por Realizar
SOL Server exceder Ia_(?apacidad de constar_lterr_lente
datos permitidos. una limpieza de
datos innecesarios.

1.4. Planificacién de presupuesto

Recursos de Hardware




Tabla 44. Presupuesto de los recursos de hardware.
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ITEM | DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
1 CPU 01 unidad S/. 1000 S/. 1000
2 Monitor 01 unidad S/. 410 S/. 410
3 Teclado 01 unidad S/. 30 S/. 30
4 Mouse 01 unidad S/. 42 S/. 42
5 Impresora 01 unidad S/. 719 S/. 719
multifuncional
6 Tablet 04 unidad S/. 565 S/. 2260
7 Modem 04 unidad S/. 68 S/. 272
Recursos de Software
Tabla 45. Presupuesto de los recursos de software.
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD COSTO
1 Navegador Google Chrome 1 Se tiene
2 Microsoft Excel 2016 1 Se tiene
3 SQL Server 2017 1 Se tiene
4 Visual Studio 2015 C# ASP.NET 1 Se tiene
5 Sistema Operativo Windows 10 1 Se tiene
6 Antivirus AVG 2020 1 Se tiene
Otros
Tabla 46. Presupuesto de los servicios.
ITEM DESCRIPCION COSTO POR MES
1 Servicio de internet S/. 180
2 Hosting y dominio Se tiene




1.5. Disefio de cronograma

Tabla 47. Cronograma de desarrollo de software.
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N° Etapas Sube tapas Fecha
Analisis de negocio
Anélisis de requerimientos
1 Inicio Anélisis de riesgos
N Semana 1
Planificacion de presupuesto
Disefio de cronograma
Disefio de casos de uso
B Disefio de analisis
2 Elaboracion — : Semana 2
Disefio de arquitectura
Disefio de la base de datos
- Semana 3
Construccion de la base de datos
Construccion de aplicaciones Semana 4,5, 6
3 Construccién y7
Elaboracion de manuales Semana 8
Integracion
Instalacion
o Capacitaciones Semana 9
4 Transicion
Entrega de manuales
Soporte posproduccion

2. ELABORACION

En esta fase se analizara los requisitos y se desarrollara el prototipo. Se realizara todos

los casos de usos necesario para el mejor entendimiento.

2.1. Disefio de casos de uso
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) /CUNOl: Proceso de inscripcion CUNO2: Proceso de asistencia

j‘i (from CUN) (from CUN)

Alumno

(from Actores del negocio)

/

CUNO3: Proceso de entrenamiento

(from CUN)

CUNO4: Proceso de recepcion de documento

(from CUN)

Figura 34. Diagrama del caso de uso general del negocio

D

. Consultar inscripcién

‘ . 7 (from CUS) Y
<<include>>" )
// - 7\;7

/ <<include>>—
] _— Generar ficha
Secretaria / _—
4 _ (from CUS)
(from Actores del sistema)

/ <<include>>
\‘\ . - o
— ””>/

Gestionar inscripcién N
() (from CUS) "\ S Eliminar inscripcion
- AN .
j< .
N\ . (from CUS)
) <<include>>
N

o <<include>>. =
Administrador A\ f\
(from Actores del sistema) '//—\\ S~
S Modificar inscripcién
Agregar inscripcion (from CUS)
(from CUS)

Figura 35. CUS - Gestion de inscripcion del alumno
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<<include>>

<<include>> 7¥//

i 7 Imprimir carnet
Secretaria Exportar a PDF p

i (from CUS) (from CUS)
(from Actores del sistema)

Generar codigo QR\\\\
(from CUS)
D) = O

j'i <<include>> \ \ ji
///

Enviar QR por correo

Administrador Alumno
(from CUS)

from Actores del sistema) (from Actores del sistem

Figura 36. CUS - Generacién del cédigo QR

<<include>>

_
Secretaria

7Registrar cédigo alumno Registrar entrad
<<inc{u'ae>> (from CUS) R / (from CUS)
(from Actores del sistema) e / /

i \ // .
Ve /N <<include>>
{ . /
L <<include>>’ L

, \
. . / AN
/Control de asistencia~._ / . Alumno
L (from CUS) \\ p \\ (from Actores del sistema)
f <<include>> 3 ,
I\ <] i
N
- T <<j >> o
Administrador - include . .
Escanear cddigo QR Registrar salida
(from Actores del sistema)
(from CUS) (from CUS)

Figura 37. CUS - Control de asistencia

2.2. Disefio de analisis
Caso de uso “Agregar inscripcion”.
Caso de uso “Gestionar inscripcion”.
Caso de uso “Generar codigo QR”.

Caso de uso “Control de asistencia”.



Caso de uso “Gestionar asistencia”.

Caso de uso “Reporte de asistencia”.

Caso de uso “Evaluacion del alumno”.

Caso de uso “Visualizar evaluaciéon”.

Caso de uso “Visualizar asistencia”.

Caso de uso “Gestionar sede”.

Caso de uso “Gestionar categoria”.

Caso de uso “Gestionar horario”.

Caso de uso “Gestionar evaluacion”.

Caso de uso “Gestionar usuario”.

Caso de uso “Loguer™.

2.3. Disefio de arquitectura

SQL Sener

=
>

;5 Presentacion

Apli

iHF

cacion

7 % oo
@ .

Persistencia

Sistema Intranet

Figura 38. Diagrama de componente, arquitectura N capas para la aplicacion
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J
o

ERDHTEND

Figura 39. Disefio de red

Hosting
<<ADO>>
<<http>>
Navegador web
<<link>
Usuario

Base de datos

Figura 40. Disefio de implementacion



2.4. Disefo de la base de datos
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Figura 41. Modelo légico
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3. CONSTRUCCION

3.1 Construccion de la base de datos
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Figura 42. Modelo fisico
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3.2. Construccion de aplicaciones

Acceso al sistema

Figura 43. Interfaz de acceso al sistema

Menu principal
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Figura 44. Menu principal
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Gestionar inscripcion
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Figura 45. Interfaz de inscripcion del alumno

Carnet del alumno

Figura 46. Carnet de identificacion del alumno
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Ficha de inscripcion
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Figura 47. Ficha de inscripcion del alumno y/o deportista



Control de asistencia
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Figura 48. Interfaz control de asistencia con cddigo QR

Reporte de asistencia
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Figura 49.

Reporte de asistencia de los alumnos por fecha y sede
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Evaluacién del alumno
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Figura 50. Interfaz de evaluacion para medir el rendimiento del alumno

Lista de alumnos por sede y categoria
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Figura 51. Lista de alumnos por sede y categoria




Consulta del rendimiento deportivo del alumno

Rendimiento deportive indhvidual
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Figura 52. Interfaz rendimiento deportivo individual

Consulta de asistencia del alumno
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Figura 53. Reporte de asistencia individual del alumno por rango de fecha
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4. TRANSICION
En esta Ultima etapa se empaquetara, distribuira e instalara el producto. El sistema

intranet podra ser usado desde un celular, tablet o laptop.
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Figura 54. Dispositivos para el uso del sistema intranet



