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RESUMEN

El estudio desarrollado, logro el Objetivo de asociar las variables Competencias
emocionales y Rendimiento académico. Método y Materiales. El estudio corresponde a la
investigacion sustantiva descriptiva, cuyo disefio fue no experimental y correlacional. El
muestreo se hizo a 66 alumnos administrandoles los instrumentos de medicion para obtener
informacion sobre el comportamiento de las variables. Los resultados obtenidos
demostraron una relacion positiva entre las variables de estudio cuyo indice fue r = 0,497
correlacion moderada. Respecto a la primera hipoétesis, se sefiala que las competencias
intrapersonales se asocian positivamente con el rendimiento academico ello se validé en
los resultados de correlacion cuyo valor fue de 0,542 de magnitud moderada, asimismo se
demostrd una correlacion positiva en la segunda hipdtesis especifica que indica que las
competencias interpersonales se asocian directamente con el rendimiento académico, ello
se concreta con el valor obtenido de 0,485 siendo una magnitud moderada.

Se concluye que las competencias emocionales tiene vinculo directo con el rendimiento
académico de los estudiantes del 11 ciclo de la Facultad de Psicologia “Universidad San

Pedro” Huacho.

Palabras clave: Competencias, competencias emocionales, rendimiento académico



ABSTRACT

The study developed, achieved the Objective of associating the variables Emotional
competencies and Academic performance. Method and Materials. The study corresponds to
descriptive substantive research, whose design was non-experimental and correlational. The
sampling was done to 66 students, administering the measurement instruments to obtain
information on the behavior of the variables. The results obtained showed a positive
relationship between the study variables whose index was r = 0.497 moderate correlation.
Regarding the first hypothesis, it is pointed out that intrapersonal competences are positively
associated with academic performance, this was validated in the correlation results whose
value was 0.542 of moderate magnitude, a positive correlation was also demonstrated in the
second specific hypothesis that indicates that interpersonal skills are directly associated with
academic performance, this is specified with the value obtained of 0.485 being a moderate

magnitude.

It is concluded that emotional competences have a direct link with the academic performance

of the students of the 1l cycle of the Faculty of Psychology "Universidad San Pedro” Huacho.

Keywords: Competences, emotional competencies, academic performance



INTRODUCCION

Actualmente un buen porcentaje de estudiantes y profesionales de nuestro medio
aseguran gue su rendimiento y desarrollo profesional se debe a sus habilidades académicas
exclusivas, a los conocimientos y razén que poseen, muy pocos valoran sus competencias
emocionales o la inteligencia emocional que poseen para poder controlar emociones y
pensamientos hacia el logro de las competencias profesionales. Muchos estudiantes no
pueden manejar sus emociones, les parece fuera de control y regulacién, pero también
muchos suelen controlarlo sintiéndose capaz, seguro, responsable y productivo gracias al

buen manejo de sus sentimientos de emprendimiento.

Los estudiantes deben prestar atencion a los sentimientos y a las emociones, les
puede ayudar a direccionar sus pensamientos hacia el logro de sus objetivos, ayudandoles a
no perder tiempo y oportunidades, concentrar energias a lo productivo y a los resultados
positivos, identificar y aprovechar estos sentimientos permite una reaccién correcta frente
a los retos y adversidades. En esa linea Goleman (1997) sostiene que el identificar y
conocer nuestras emociones es ser inteligente emocionalmente, asi mismo el conocer las
emociones de los demas nos motivan para poder relacionarnos e interactuar de la mejor
manera.

El estudiante que desarrolle sus competencias emocionales gestionaran mejor sus
emociones y sentimientos en las tareas académicas y en sus responsabilidades familiares,
afrontando con asertividad y aciertos satisfactorios en su entorno personal familiar y

social.

Xi



Las competencias emocionales se evidencian en las actitudes personales y sociales
de los estudiantes especificamente en la etapa universitaria, durante la formacion de su
carrera profesional, donde la interaccion con sus docentes contribuye a la madurez y al
desarrollo de su personalidad tal como se demuestra en los resultados del estudio realizado

en la Universidad Privada San Pedro principal propésito del estudio desarrollado.

Siendo trascendente el manejo y control emocional para mejorar el rendimiento de
los estudiantes tal como se demuestra en el estudio, nos permite reajustar el curriculo de la
carrera de Psicologia incorporando curso de inteligencia emocional que permita el control
y el manejo de emociones por parte de los estudiantes durante en el proceso de su

formacién profesional de tal modo contribuya al logro de las competencias académicas.

EL AUTOR

Xii



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  Descripcion de la realidad problematica

Hoy en dia la relacion de las competencias emocionales con el rendimiento
académico y el desempefio laboral cobran mayor importancia, se tiene claro que el factor
emocional determina nuestra accion y reaccion frente a hechos y estimulos del medio, si
desarrollamos la habilidad de gestionar y manejar nuestros sentimientos y emociones
seremos mejores personas capaz de interactuar con todos y en cualquier circunstancia, se
puede ser muy inteligente en el conocimiento de la ciencia y la cultura pero si no se sabe
ser como humana ello no tiene trascendencia ,las personas con tono afectivo y emocional
son los que mas emprenden y obtienen mejores resultados en sus proyecto personal y
social. Por ello Goleman (1997) explica que el sujeto que identifica sus emociones y

también la de otros, tiene una interaccion satisfactoria y motivadora.

En el contexto internacional, trasciende la importancia sobre el manejo de
emociones o gestion de emociones en el ambito laboral, estudiantil y en todo los aspecto de
las relaciones humanas, como un potencial del desarrollo de las habilidades sociales,
necesario para fortalecer la interrelacion, el desempefio academico y la productividad,
Espafia ha incorporado en su curriculo de formacion profesional competencias emocionales
en toda las carreras, ello esta permitiendo que los estudiantes a través del manejo de

emociones tengan mejores rendimientos académicos.
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En el Per(, algunas universidades han incorporado en sus planes de estudio las
competencias emocionales poniéndose a la vanguardia con universidades del extranjero,
sin embargo, hace falta que poco a poco se incorporen estas tematicas al curriculo
universitario de tal modo que den el valor agregado a la formacion en el aspecto del
desarrollo de la inteligencia emocional. Pocas instituciones educativas de capacitacion y
perfeccionamiento consideran estos temas relevantes sobre las emociones, hace falta
cursos, talleres y seminarios coaching sobre gestion y manejo de emociones que estan

dando muy buenos resultados en la formacion integral del futuro profesional.

En el contexto local la Universidad Privada San Pedro hace todo los esfuerzos por
lograr la formacion profesional de sus estudiantes ,por lo que cuenta con una plana docente
selectiva especializada asi como un plan curricular acorde a las necesidades laborales de
nuestra region el objetivo se direcciona a la mejora constante del desempefio de los
estudiantes apostando por diversas estrategias y recursos educativos, que podrian ayudar al
logro de las competencias profesionales pero lo mas importantes que sean buenas personas
con valores y actitudes empaticas y asertivas,ello solo pueden lograrse con la adecuada gestion
de sus emociones, puesto que, estdn inmersos aspectos intrapersonales, interpersonales,
adaptabilidad y el manejo de situaciones problematicas, los estados emocionales de la persona
estdn generando un gran impacto en su formacion profesional. Estas competencias
emocionales se evidencian en las actitudes, tal es asi que en el mes de setiembre se hizo una
encuesta a 50 estudiantes universitarios sobre el manejo de emociones obteniéndose que, el
60% manifiesta tener limitaciones en comunicar sus emociones, el 30%, se encuentran
desmotivados, ademas de su poca iniciativa, inseguridad, poca tolerancia a la frustracion, etc.
Asimismo, en cuanto sus relaciones interpersonales el 50% presentan dificultades en los

trabajos grupales, dificultades para organizar sus tiempos, etc. Podemos interpretar que hace
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falta tutorias y orientaciones para el manejo de sus emociones y pensamientos hacia el logro

de los objetivos.

Por los fundamentos mencionados es de interés hacer el estudio sobre las competencias
emocionales en los estudiantes de la Universidad privada San Pedro para saber si hay relacién

entre las variables, de este modo llegar a generalizaciones y propuestas.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre las competencias emocionales y el rendimiento académico
en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada San Pedro”

Huacho 2018?

1.2.2 Problemas especificos
¢Cuél es la relacion que se da entre las competencias intrapersonales y el rendimiento
académico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro”?

¢Cuél es la relacion que se da entre las competencias interpersonales y el rendimiento
académico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro”?
1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Establecer el nivel de relacion que existe entre las competencias emocionales vy el

rendimiento academico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018.
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1.3.2 Objetivos especificos
Determinar el nivel de relacion que existe entre las competencias intrapersonales v el
rendimiento académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro”

Determinar el nivel de relacion que existe entre las competencias interpersonales y el
rendimiento académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro”

1.4 Justificacion de la investigacion

En el aspecto tedrico, la investigacion es relevante porque profundiza el conocimiento
que existe sobre las competencias emocionales y el rendimiento académico. El estudio da a
conocer de qué manera se asocian las variables, y a partir de ello se hacen propuestas de
mejora.

Hoy en dia es una necesidad de la educacion superior la calidad educativa, por ello, es
importante identificar los aspectos que pueden incidir en el desempefio de los estudiantes,
de modo tal, que puedan aprovechar y garantizar su preparacion superior; los profesores
ademas de desarrollar la parte académica también preocuparse por la parte emocional en un
sentido practico, también ser motivador para construir sus propias habilidades fundamentales
como ser critico, comprensivo, creativo, con actitud y valores favorables que encaminen a
la sociabilidad, participacion y cooperacion.

En el aspecto metodologico, la investigacion recopilo datos a través de instrumentos
confiables que luego de la interpretacion estadistica se describieron los hechos y se
realizaron las deducciones a partir de la correlacion de las variables sin alterar los resultados
en coherencia con los hechos encontrados al momento de hacer el estudio. Se determinaron

las competencias emocionales tanto intrapersonales como interpersonales que mas se
16



relacionan con el rendimiento académico de los estudiantes pudiendo medir su magnitud de

correlacién.

El estudio se justifica porque a partir de los resultados se haran las propuestas para
contribuir en la mejora emocional y por ende mejorar progresivamente el nivel académico
de los futuros profesionales del pais, que reviertan en la mejora emocional y sentimental de
los alumnos, que les permita desenvolverse en mejores condiciones en las aulas

universitarias.

Finalmente, incluir el tema de competencias emocionales en la formacién profesional

de los estudiantes significa un gran apoyo en el proceso del logro de las competencias.

1.5  Delimitaciones del estudio

El presente estudio se circunscribié al nivel de la educacion universitaria, con el
propdsito de establecer una asociacion entre las variables competencias emocionales y el
rendimiento académico. El trabajo de campo se realizé en la Universidad Privada San Pedro
de la sede de Huacho cuya poblacion y muestra lo constituyeron los alumnos a quienes se
les aplico encuestas, fichas, estudios que facilitaron la recoleccion de datos. El tiempo de

desarrollo del trabajo de campo de la investigacion fue de dos meses aproximadamente.

1.6  Viabilidad del estudio
La viabilidad del estudio y la investigacion sobre las competencias emocionales y
rendimiento académico fueron aseguradas en coordinacién con autoridades y docentes de la

entidad superior universitaria, tal es asi que ningun aspecto se dej6 de lado.
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1.7.Limitaciones
Referente a la bibliografia del tema especifico: Se tuvo limitada informacion
bibliogréfica sobre las compet3encias emocionales, en general esta fue inexistente para el
caso especifico de nuestra localidad. Referente a los Instrumentos estandarizados para la
investigacion, segun las investigaciones realizadas sobre el tema, fue escaso los elementos
tedricos y ejemplos de instrumentos para evaluar. Sin embargo, se adaptaron los

instrumentos acordes a los criterios e indicadores planteados en el proyecto.

Referente a la economia: el factor econémico siempre se impone en la tarea de

investigacion, la cual fue superada con buena administracion.

18



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

Torrijos (2016) con su tesis “desarrollo y evaluacion de competencias emocionales
para profesores mediante una intervencion por programas” Salamanca , tuvo como objetivo
demostrar la validez de un programa de promocion de competencias emocionales para
docentes de tal modo que le favorezca su bienestar social e interaccion con los estudiantes,
para ello aplico un disefio metodoldgico de intervencion media de tipo pre- experimental con
medida de pre y post test ,su muestra fue de 13 profesores a quienes se le aplico los
instrumentos para medir las variables. Los resultados de la investigacién demostraron que la
interaccion del proceso ensefianza aprendizaje en el aula tiene que ver directamente con la
relacion emocional entre el docente y el estudiante, incidiendo en la formacion profesional.
Las competencias emocionales mas destacados acorde a los resultados se refieren al control

y conciencia emocional.

La estrategia para intervenir en educacion emocional ha sido a través de la
implementacion de programas. A dia de hoy se dispone de evidencias cientificas, tanto a
nivel nacional como internacional, para confiar en que la inteligencia emocional, y por

consiguiente la competencia emocional, se pueden mejorar. Se concluye que a lo largo de
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los distintos estudios no sélo se comprueba la hipotesis cientifica de mejora de las emociones
sino también el estar satisfechos hacia este tipo de iniciativas, asi como se obtienen indicios
de la transferencia e impacto que los aprendizajes adquiridos ejercen a nivel personal y
profesional, asi también, el logro de los objetivos planteados en la investigacion concibe que
a través del manejo y gestion de las emociones se mejora la empatia y la socializacion. Se
reitera en la necesidad de que este tipo de experiencias formativas sean dinamizadas y
evaluadas por profesionales debidamente capacitados, insistiendo en la implementacion de
una metodologia practica y activa, donde se les permita a los participantes “poner en juego”
sus competencias emocionales, a partir de la experiencia en las distintas dinamicas y

actividades variadas.

Moncada y Gomez (2016), en su articulo publicado sobre “Formacion de competencias
socioemocionales para la resolucién de conflictos y la convivencia. Un estudio de caso en la
escuela secundaria Sor Juana Ines de la Cruz, Hidalgo, México”. En su estudio considera los
aspectos principales de la variable competencia emocional tal como plantea la investigacion,
para ello desarrollé un enfoque cualitativo. Los autores concluyen que el aspecto emocional
y afectivo inciden en el aspecto formativo y educativo del estudiante mejorando su
autoestima y sus capacidades académicas. Asi mismo argumenta que el desarrollo personal

y el éxito en equipo se relaciona con el bienestar emocional y mental del individuo.

Gordillo (2015) desarrollo la tesis “Analisis de la Competencia Emocional de los
futuros docentes extremefios”; cuyo objetivo fue analizar las competencias emocionales de
estudiantes de inicial y primaria, el método aplicado fue el cuantitativo, transversal y no

experimental, la muestra fue de tipo probabilistica y lo conformaron 600 sujetos.
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El investigador concluye que los estudiantes del Gltimo ciclo de la carrera, han
empoderado su competencia emocional, mientras que los ingresantes a la universidad aun
no tienen un manejo emocional que les ayude a reforzar su rendimiento académico. Asi
mismo los resultados evidencian que cuando los estudiantes logren las competencias
profesionales y sus conocimientos, también van incorporando competencias emocionales
fortaleciendo su personalidad. Se puede determinar que las competencias ayudan a afrontar

diferentes tipos de conflictos en la vida en comun.

Gaeta & Lopez (2013) en su articulo publicado se propuso relacionar las variables
competencias emocionales y rendimiento académico para mejorar la educacion a su maximo
nivel integral en su dimension intelectual pero también en lo afectivo y emocional. El estudio
es cuantitativo, descriptivo correlacional, de disefio no experimental. Su muestra fue de 101
sujetos. Los resultados demuestran que los sujetos pueden percibir y comprender sus
emociones, pero tienen dificultad en la regulacion y control emocional por lo que aquellos
tienen bajo rendimiento en sus labores académicas, por ello propone desarrollar habilidades

sociales para mejorar el equilibrio emocional y sentimental.

Morente et.al (2017) desarrollaron una investigacion con el propdsito principal de
analizar las variables, autoestima, clima de aula, rendimiento académico y el nivel de
bienestar del estudiante del nivel primaria asi mismo se midio la variable referente al control
y regulacion emocional, la muestra lo conformo estudiantes de primaria Los resultados
demostraron la relacion existente entre las variables con un indice de correlacion de 0,600
de magnitud buena. Se concluye que una buena gestion emocional mejora el clima de clase

en el aula, asi como fortalece la autoestima de los estudiantes.
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2.1.2 Investigaciones nacionales

Ricalde (2018) en su estudio se propone asociar las variables Competencias
Emocionales y Aprendizaje Autorregulado en estudiantes de la Escuela de Estomatologia de
la Universidad Privada San Juan Bautista. Utiliza una investigacion aplicada, de disefio no
experimental descriptivo correlacional, la muestra lo conformo 63 sujetos. Los resultados
indicaron un valor de correlacion de 0,208 considerado significativa por la accién de las
variables en forma independiente no hubo influencia de una de otra, por ello el autor sostiene

que hay una asociacién directa entre el control emocional y el aprendizaje autorregulado.

Jaramillo (2018) realizo una investigacion con el Gnico propdésito de analizar la
relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en los estudiantes del
nivel secundaria de la Institucion Educativa “Fe y Alegria de Nafia. El disefio fue no
experimental y correlacional, la muestra fue de tipo probabilistica conformado por 150
sujetos, a los cuales se le administro una encuesta recopilar informacion. Luego del
procesamiento de datos se determina finalmente que la inteligencia emocional se asocia con
el rendimiento académico, asi también la inteligencia interpersonal como la intrapersonal se
relacionan con el desempefio estudiantil, cuanto mayor sea el desarrollo de su inteligencia

emocional mayor sera su desempefio académico.

Quifiones (2017) con su estudio “Inteligencia emocional y rendimiento académico de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria, 2016 se propone
relacionar la inteligencia emocional con el rendimiento académico. El tipo de investigacion
fue cuantitativo de disefio no experimental o descriptiva explicativo. La muestra lo conformo

126 estudiantes a quienes se les administro la escala Trait Meta-mood (TMMS-24)
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En los resultados se evidencian que la inteligencia emocional desarrollada por los
estudiantes es de nivel excelente, bueno y regular, la que mas predomina es el nivel bueno y
corresponden a los alumnos del dltimo ciclo. Asi también se demuestra que el rendimiento
de los alumnos es de nivel bueno, el autor concluye que existe un buen nivel de incidencia

entre las variables ,por lo que se recomienda orientar al estudiante en ese campo.

Azafiero (2015) en su estudio sobre “Inteligencia Emocional y el nivel de logro de
aprendizaje en los Mddulos Técnicos Profesionales en los estudiantes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Maria Rosario Araoz Pinto, 2015 se planteo establecer la asociacion
entre las variables de estudio , para lo cual opto por una investigacion descriptivo-
correlacional. Se considerd una muestra de tipo no probabilistica conformado por 20

estudiantes a quienes se le administro los instrumentos.

Los resultados demuestran estadisticamente la correlacion entre las variables
componente intrapersonal y el nivel de competencia cuyo valor fue de 0,650 considerada
una magnitud buena, también hubo correlacion en el componente interpersonal la
correlacion en este caso tuvo un valor de 0,610 representando buena magnitud. EI autor
finalmente sostiene que hay asociacion buena entre la competencia emocional y el logro de

aprendizaje. Se concluye que existe una relacion directa entre las variables centrales.

Veldsquez (2015), en su investigacion se propone evaluar los niveles criticos de
Inteligencia Emocional que tienen los profesores de inicial, primaria y secundaria del
Colegio Particular San Agustin de Lima. La investigacion es de tipo cuantitativo de disefio
no experimental, descriptiva simple. La muestra fue de tipo no probabilistico y estuvo

conformada por 49 docentes. Los resultados demostraron que la inteligencia emocional
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Interpersonal de los docentes es buena, un 75% de los profesores tienen un estado de &nimo
favorable, pueden adaptarse y manejar positivamente sus emociones. Finalmente se

generaliza que los docentes poseen adecuada inteligencia emocional.

2.2 Bases tedricas

2.1.1. Competencias Emocionales

Definicion de competencias

Se debe tener bien definido la categoria conceptual Competencia para comprender
sobre la competencia emocional en esa medida Bisquerra y Pérez (2007) sostienen que la
competencia es “la capacidad de movilizar adecuadamente el conjunto de conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades diversas con un
cierto nivel de calidad y eficacia” Asi mismo Spencer y Spencer (1993) define como™una
caracteristica subyacente de un individuo, que estd causalmente relacionada con un
rendimiento efectivo o superior en una situacion o trabajo, definido en términos de un
criterio”, de este modo se traduce que la competencia tiene que ver con el conjunto de

habilidades que tiene el individuo para resolver problemas.

Para Bunk (1994) es un “Conjunto de conocimientos, destrezas y aptitudes necesarias
para ejercer una profesion, resolver problemas profesionales de forma autonoma y flexible

y ser capaz de colaborar con el entorno profesional y en la organizacion del trabajo” (p.9).

En esa misma linea Echevarria (2005) afirma que “La competencia discrimina el
saber necesario para afrontar determinadas situaciones y ser capaz de enfrentarse a las
mismas. Es decir, saber movilizar conocimientos y cualidades, para hacer frente a los

problemas derivados del ejercicio de la profesion” (p.17).
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Tambien Bisquerra (2003) sefiala que una competencia son todas las habilidades
puestos en practica paraa resolver problemas (p.21). Al respecto Villa y Poblete (2011)
sostiene que “Una competencia supone la integracion de una serie de elementos
(conocimientos, técnicas, actitudes, procedimientos, valores) que una persona pone en juego

en una situacion problematica concreta demostrando que es capaz de resolverla” (p.148).

Segun los autores (Delors, 1996) y (Tordecilla, 2014), citados por (Torrijos, 2016)
sostienen que para concretar las competencias debemos movilizar habilidades relacionados
al conocimiento a los procedimientos a las actitudes del saber convivir con los demas,saber

utilizar y aplicar los conocimientos tedricos aprendidos en la solucién de problemas.(p. 79)

Es asi que, cuando se habla de desarrollo de competencias, se trata de abarcar
conocimientos, habilidades y actitudes que puedan contribuir al desarrollo integral de los

individuos, en los ambitos personal, el interpersonal y el social.

Emocidn

Bisquerra (2000), refiere a “un estado complejo del organismo que se caracteriza por
una excitacion o perturbacion y que predispone a la accion, generandose como respuesta a

un acontecimiento externo o interno” (p.61).
Asi también Pérsico (2007) afirma que:

Las emociones, constituyen un mecanismo de alarma que salta en nuestro interior
cada vez que se presenta un peligro o cuando es necesario resolver una situacion
critica. Ante circunstancias de este tipo, la emocion, como sistema defensivo, toma el
control y decide acciones que son ejecutadas impulsivamente; en estas decisiones no

participan la voluntad ni la razén” (p. 25).
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Definicion de Competencia Emocional

Saarni (citado por Barcelar, 2012) define a las competencias emocionales como “un
conjunto de habilidades relacionadas directamente a los factores sociales, como las creencias
y valores, los que ejercen su funcion en el desarrollo de la competencia emocional” (p. 34).
De acuerdo con el autor las habilidades emocionales se manifiestan en la interaccion con la

sociedad.

Barcelar (2012), argumenta su concepto sobre competencia emocional en base a los
aportes de a partir de Gardner (1983), Salovey y Mayer (1990) y Goleman (1995) quienes
dieron respaldo tedrico a la inteligencia emocional; de esta manera sostiene que las
competencias emocionales son “habilidades que posibilitan a los sujetos a identificar y
manejar sus propias emociones, a fin de mantener buenas relaciones con el medio” (p.42).
De acuerdo con el autor, como seres humanos somos capaces de conocer y controlar nuestras

emociones cuando interactuamos con los demas.

Competencia Emocional e Inteligencia Emocional

Autores como Goleman (2000) y Baron (2010) sostienen que los conceptos
inteligencia emocional y competencia emocional no difieren sustancialmente solo por la
forma como se construye o representa, como base para trabajos de investigacion.

Clases de Competencias Emocionales

Varios autores se han referido a las clases de competencias y su influencia en los
diferentes contextos, sin embargo lo mas importante tienen que ver con las competencias

técnicos profesionales y el de desarrollo socio personal.

Competencias de desarrollo técnico-profesional: Son los contenidos conceptuales y
procedimentales referidos a la carrera profesional. Corresponde al “saber” y el “saber hacer”
necesarios para el desempefio especializado de una actividad laboral.
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Competencias de desarrollo socio-personal: Son aquellas que se refieren al indole

personal e interpersonal.

A continuacién, se presentan un cuadro de competencias para diferenciarlas entre si,

también se consideran la emocionales.

Tabla 1: Clases de Competencias Emocionales

Competencias de desarrollo técnico- | Competencias de desarrollo socio-personal

profesional

Dominio de los conocimientos basicos
especializados

Manejo de las tareas y destrezas
requeridas para la profesion

Manejo de las técnicas necesarias para
la profesion

Capacidad de organizacion
Capacidad de coordinacién
Capacidad de gestion del entorno
Capacidad de trabajo en red

Capacidad de adaptacién e innovacién

Motivacion

Autoconfianza

Autocontrol

Paciencia
Autocritica
Autonomia
Control del estrés

Asertividad

Responsabilidad
Capacidad de toma de decisiones
Empatia

Capacidad de prevencion y solucion de
conflictos

Espiritu de equipo

Altruismo

Fuente: (Velasquez, 2015)
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Dimensiones de la Competencias Emocionales

Bisquerra (2003) ha diferenciado dos dimensiones de las competencias emocionales:

Intrapersonales e Interpersonales.
Competencias Intrapersonales

Son aquellas habilidades que se producen en la mente de la personay le sirven de
autorreflexion, y, por consiguiente, tienen una influencia inmediata en sus actitudes y

comportamientos. Bisquerra y perez (2007) considera las siguientes sub dimensiones:

a) Conciencia emocional

Bisquerra y Perez (2007) define a la conciencia emocional como “la capacidad
para tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones de los demas,

incluyendo la habilidad para captar el clima emocional de un contexto determinado”
(p 70).
Asimismo, Bisquerra y Pérez (2007) consideran los siguientes aspectos:

Toma de conciencia de las propias emociones: Considera a la agudeza de
nuestra percepcion para poder identificar nuestras emociones y sentimientos,

reflexionar sobre ella y tomar decisiones.

Dar nombre a las emociones: Identificar y nominar con precision las

emociones en un vocablo entendible culturalmente.

Comprension de las emociones de los demas: Interpretar y clasificar la

emociones con empatia con el que no lo posee y saber comunicar..(p 70)

b) Regulacion emocional

Para Bisquerra y Pérez (2007) es “la capacidad para manejar las emociones de
forma apropiada. Supone tomar conciencia de la relacion entre emocion, cognicion y
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comportamiento; tener buenas estrategias de afrontamiento; capacidad para

autogenerarse emociones positivas, etc.” (p. 71)

De acuerdo a los indicadores de la regulacion emocional el autor considera a la
reflexién sobre la interaccion que sucede entre nuestras emociones ,nuestro
conocimiento y nuestra actitud ,nuestra capacidad para afrontar cualquier situacion

pero positivamente. (Bisquerra & Pérez , 2007, p. 71)

c) Autonomia emocional

Bisquerra y Pérez (2007) sostienen que :

Sus caracteristica y elementos se relacionan con la autorregulacion emocional,
control de la autoestima, disposicion a las criticas y autocriticas, la
responsabilidad, el respeto a las normas de convivencia, capacidad para pedir

ayuda. (p. 71)

“Dentro de la autonomia emocional se consideran rasgos importantes de
gestion y manejo de actitud como son la autoestima, la actitud positiva para enfrentar
la vida, la responsabilidad para asumir posiciones y decisiones, capacidad para ser
criticos con las normas sociales, la capacidad para buscar ayuda y recursos, asi como

la autoeficacia emocional”. (p. 72).

Competencias Interpersonales

De acuerdo con Guevara (2017) las competencias interpersonales son actitudes que
nos permiten tener una buena relacion de comunicacion y asertividad con los demas,

comprendiéndole y con tolerancia aceptar sus emociones.
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Subdimensiones:

a) Competencias sociales

Bisquerra y Pérez (2007) afirman que “la competencia social es la capacidad para
mantener buenas relaciones con otras personas. Esto implica dominar las habilidades
sociales, capacidad para la comunicacién efectiva, respeto, actitudes pro-sociales,

asertividad, etc.”

La competencia social toma en cuenta como indicadores a la expresion, al respeto a
las relaciones con los demas ,a la tolerancia y asertividad , a las emociones (Bisquerray

Pérez, 2007, pp. 72 - 73).

b) Competencias para la vida y el bienestar

Al respecto Bisquerra y Perez (2007) lo define como:

Es movilizar habilidades ligados a la conducta y al comportamiento para asimilar y

resolver problemas de la vida diaria con satisfaccion. (p. 73)

El autor considera en esta sub dimension indicadores como: Trazar propositos
adaptativos, saber desidir y buscar apoyo y sentirse bien.”, (Bisquerra y Pérez 2007, pp. 73,

74).

Ambito de aplicacion de las competencias emocionales

Saarni (2000) citado por (Velasquez, 2015) sostiene que el desarrollo de las
competencias emocionales tiene sus logros en el control equilibrado de nuestras emociones
para lograr el bienestar y la capacidad para afrontar los problemas es decir ser resilente ,su
aplicacion en el campo educativo puede conllevar a la mejora del rendimiento académico y

a la formacion como ciudadano a los estudiantes.(p. 63)
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Estudios realizados en el campo laboral y empresarial, coinciden en la importancia
del manejo de emociones pues trae consigo el afrontamiento del trabajador a diversas
circunstancias y comportamientos laborales, una buena relacién con los demas y la

apertura de una comunicacion empaética.

También debemos destacar la importancia que viene tomando las competencias
emocionales en el aspecto personal y familiar; resolver diversas situaciones en este entorno
es necesario que las personas manejen este tipo de competencias. Se refiere pues de
competencias que nos pueden ayudar a ordenar nuestra vida y relacion con los demas de

forma sana y equilibrada.

2.2.2. Rendimiento Académico

Definicion
Requena (1998), sostiene que el rendimiento académico “es fruto del esfuerzo y la

capacidad de trabajo del estudiante. De las horas de estudio, de la competencia y el

entrenamiento para la concentracion” (p.36).

De la definicidn se deduce que el rendimiento academico esta relacionado con los
promedios obtenidos en una evaluacion somatiza durante un periodo de ensefianza

aprendizaje.

De acuerdo con Jimenez (2000) “es un nivel de conocimientos demostrados en un area

0 materia comparado con la norma de edad y nivel académico” (p.21).

Al respecto considera rendimiento académico a la asimilacion de conceptos y
conocimientos de una asignatura que se expresan en valores cuantitativos como resultado de

su aprendizaje.

31



Zambrano (2011) citado por Pinchi & Pisco (2017) sostiene que es el conjunto de
habilidades aprendidas y manifestadas por el alumno durante su etapa escolar al resolver
problemas o situaciones y en otras circunstancias es un logro obtenido en un determinado

periodo escolar que puede validarse con un calificativo. (p. 23)

Para Guzman (2012) “es el resultado de un proceso educativo que puede ser medido
en términos cuantitativos y cualitativos, que sirve para retroalimentar a los individuos y a las
instituciones sobre el logro de los objetivos que se establecieron previamente. Es de
particular importancia mencionar que, independientemente de que las calificaciones
escolares representan un criterio de rendimiento del alumno, poseen un valor relativo toda

vez que varian segun los cursos, profesores o escuelas” (p. 57)

Beneyto (2015) citado por Pinchi & Pisco (2017) expresa al rendimiento como un
calificativo cognoscitivo aprobatorio obtenido en la etapa educativa, con ello se mide el

desarrollo de sus capacidades, conocimientos y actitudes (p. 23)
Factores que influyen en el Rendimiento Académico
Vasquez, 2012 citado por Veliz & Aquino (2014) consideran los siguientes:

Factores exdgenos. Son los aspectos externos que absorbe e influye en el
desempefio de los alumnos, como la estabilidad familiar, el ambiente
donde viven, las condiciones fisicas del colegio y de su hogar, asi también
lo que le brinda la institucion educativa y los profesores que imparten la
ensefianza. Depende también de los métodos, estrategias y didacticas que

practica el docente sus caracteristicas personales y su conducta.
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Factores enddgenos. Relacionado a los aspectos propios e inyternos del
estudiante, a su motivacion intrinseca,a su aspecto psicoldgico,a su
fisiologia,al aspecto genético ,a su inteligencia, a sus érganos vitales a
sus aspiraciones y emprendimiento y a los factores somaticos, a su
personalidad y autoestima ,todos ellos que de alguna forma inciden en su

rendimiento. (p. 34 — 35)
Caracteristicas del Rendimiento Académico
Garay (2014) caracteriza al rendimiento académico de la siguiente manera:

1.-Es dindmico de acuerdo al logro del aprendizaje depende del esfuerzo y de

la capacidad del estudiante.

2.-Esta en funcion al resultado o producto de aprendizaje que el alumno

muestra o expresa.

3.-Esta sujeto al juicio de valor mediante la evaluacion.

4.-El rendimiento es un medio y no un fin en si mismo

5.-Genera expectativas y se moviliza en funcién a estimulos externos. (p. 43)
Tipos de Rendimiento Académico

Rendimiento Individual: (Garay, 2014) afirma que “se pone de manifiesto en la
adquisicion de experiencias, habitos, destreza, habilidades, actitudes, etc. Los aspectos de
rendimiento individual se apoyan en la exploracion de los conocimientos y de los habitos

culturales, campo cognoscitivo o intelectual”. (pp. 43- 44).
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Evaluacién del Rendimiento Académico

De acuerdo a lo que refiere Pelechano (1988) “Es un proceso de obtencion de
informacion, de recogida sistematica, y articulacion sistematica de un modelo de
funcionamiento personal en funcion de los datos recogidos” (p.27). En esa misma linea el
autor manifiesta que se requiere aplicar técnicas e instrumentos que permita recabar datos e

informaciones del proceso de aprendizaje (p. 49).

Segun el Curriculo de la Facultad de psicologia (2015) de la Universidad Privada San
Pedro, la evaluacion es “un proceso que busca obtener informacién vélida y confiable
sobre los niveles de desarrollo del estudiante respecto al logro de competencias
consideradas en el silabo de cada asignatura del Plan de Estudios de la Escuela Académico

Profesional de Psicologia” (p. 154)

Esta informacion permitird garantizar al estudiante, el avance dentro del Plan de
Estudios de la carrera, demostrando el gradual desarrollo de competencias inherentes al

perfil profesional de la carrera de psicologico.

Para efectos de la acreditacion del estudiante, segun el reglamento de la Universidad
San Pedro, la evaluacion se desarrolla en dos parciales, empleandose para ello las diversas
técnicas y procedimientos que los docentes han consignado en sus silabos de asignatura,
utilizado en consecuencia, instrumentos objetivos y adecuados que permitan medir el logro
de las competencias planteadas o establecidas en cada asignatura; determinando por lo
tanto los indicadores mas pertinentes que permitan evaluar los contenidos tridimensionales:

conceptuales, procedimentales y actitudinales.
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Tabla 2: Areas curriculares — 11 Ciclo

Areas
curriculares

Competencias por asignatura

Neurociencias

Describe los fundamentos basicos de la Neurociencia y el marco tedrico de la
Psicobiologia asi como sus antecedentes historicos.

Explicar las células que constituyen el sistema nervioso, su variabilidad y su
interconexion.

Conocer los mecanismos fisiologicos de comunicacion neural, sinapsis
neuronal.

Conocer la organizacién de los componentes basicos del sistema nervioso,
formando diferentes estructuras, que explique su participacion en la conducta,
asi como la interrelaciéon que mantienen con otros sistemas.

Conocer y explicar la fisiologia del sistema nervioso central.

Valorar el papel que desempefia la neurona en la comunicacion interna y
externa del hombre.

Inglés Il Desarrollo de habilidades para hablar y escribir

Fluidez de hablar dos idiomas

Competencias para resolver problemas.

Habilidades de trabajo cooperativo.

Desarrollo de capacidades interpersonales.

Habilidad para desempefiarse en contextos internacionales.
Anélisis de la | Argumenta la situacién econémica social y cultural
real_ldad Explica la situacién del Peru en el contexto econémico, tecnolégico y
nacional y del .

cientifico.
mundo

Elabora una monografia de la realidad nacional.

Informética y
Computacién

Habilidades para el uso de las TICs
Capacidad de manejo del software y del hardware

Habilidades para manejar redes de informacion

Filosofia Utiliza procedimientos tedricos, metodolégicos y axioldgicos de la asignatura
de filosofia para tener una vision de los planteamientos y problemas filoséficos
a través de la evolucion del pensamiento filoséfico y asumir una actitud
reflexiva, racional y critica frente a la problemética de su entorno.

Actividades Manifiesta su talento artistico mediante la observacion formando una

integradoras Il | comunicacion artistica de su entorno y de otros espacios culturales.

Psicologia Capacidad para comprender los fundamentos y principios de la psicologia

general

Capacidad para sustentar las teorias explicativas de los procesos psicolégicos
humanos.

Nota: (Facultad de psicologia, 2015)
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Evaluacion del Rendimiento Académico en la Facultad de Psicologia

Las estrategias de evaluacion para medir el rendimiento académico en la Facultad de
Psicologia tienen relacion directa con el Disefio Curricular de la Facultad, las mismas que
son plasmadas en un Silabus, en el cual se establecen los conocimientos a impartir en 17

semanas Y las evaluaciones obligatorias:

Criterios de Evaluacion segun la Curriculo Universitaria

Evaluacion Tiempo Valor
Examen parcial 8va. semana 35%
Examen final 16va. semana 35%
Prueba oral, exposiciones, trabajos, etc. 30%
Examen de recuperacién 17va. semana

Fuente: Elaboracion propia

2.3 Bases filosoficas

Corriente Positivista

Generalmente se enfoca al rendimiento académico como “un componente clave para
determinar si una institucion esta alcanzando sus objetivos educativos” (Garbanzo,
2007:59). En esa misma linea Martinez (2018) sefiala “esto hace importante que existan
métodos de evaluacion para hacer valoraciones cuantitativas del rendimiento académico
estudiantil. Asi, las capacidades, habilidades y conocimientos de los estudiantes son
medidos bajo metodologias basadas en instrumentos que permiten las valoraciones de los

mismos tomando en cuenta los objetivos de cada asignatura”.

Respecto a las corrientes epistemoldgicas Martinez (2018) afirma que “después de abordar

un poco sobre las principales corrientes que dieron lugar a la epistemologia de la ciencia,
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aparecieron nuevos pensamientos donde se exponian argumentos que le dieron un giro a
las ideas expuestas anteriormente, un hecho relevante fue la revolucion copérnica de la
ciencia, donde Kant (1787), hace ver que sélo se puede comprender el conocimiento a
priori de las cosas, si se admite que sélo se conocen los fenémenos y no las cosas en si
mismas, las cosas giran en torno al entendimiento; lo que quiere decir, que sélo si se
entiende de antemano el fendmeno se puede predecir qué pasara. Esto significa que no se
puede entender un fenémeno si no se ha estudiado o investigado previamente sobre el
mismo.En la evaluacion de los aprendizajes, los docentes suponen que los estudiantes
tienen conocimientos previos sobre los temas a tratar en una asignatura; para asegurar
dicha suposicion, realizan una evaluacion diagnostica, ésta, segun Martinez & Sanchez
(2013) determina si existen o no capacidades, habilidades motrices o conocimientos en los
estudiantes, ademas de observar si hay motivacion en el estudiantado, se conocen los

intereses de los mismos con respecto a la asignatura.

Martinez (2018) continua sosteniendo que el rendimiento académico no debe estar regido
Unicamente por aspectos cuantitativos, sino también, por aspectos cualitativos como la
disciplina, cuya nota se rige por la actitud del estudiante, basada en el respeto,
cumplimiento de las normas de la institucion educativa, relacién con comparfieros y
maestros, asi como la asistencia a las clases; por ello, en las instituciones de educacion
preescolar, primaria y secundaria, se contempla la disciplina y asignaturas como Educacion
Fisica, Filosofia, entre otras, como parte de las calificaciones que forman parte del

rendimiento académico del estudiante.

Tiempo después en la historia, autores como Augusto Comte y J, Stuart Mill, pretendian
hacer ciencia social, historica y econdmica acentuando la relevancia de las leyes generales

para la explicacion cientifica bajo el mismo y Unico método, todo saber con pretensiones
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cientificas. A Comte se le debe el mérito o demérito de fundar el positivismo como sistema
filosofico y como metodologia para hacer verdadera ciencia; su aspiracion era “lograr una
aplicacion convincente del método de las ciencias naturales, que ya habian hecho grandes
progresos en otros campos, al dominio de la historia y de los fendmenos sociales”

(Moulines, 1979:6).

El planteamiento anterior hizo que el positivismo de Comte, significara mucho para el
desarrollo de las ciencias sociales, ya que para él, el desarrollo de la sociedad depende del
desarrollo cientifico; por ello, las ciencias sociales también debian ser medidas siguiendo
metodologias cientificas, asi, Moulines (1975), explica que las ciencias sociales debian
cumplir con tres estadios, el estadio teoldgico para explicar fendmenos naturales
provocados por espiritus o fuerzas sobrenaturales; el estadio metafisico, para interpretar
fendmenos provocados por fuerzas o entidades abstractas y el estadio positivo, para
describir y predecir los fendmenos mediante leyes naturales, producto de la observacion y
la razén. En la actualidad, esta forma de pensar se refleja en la forma en que los estudiantes
llegan a un conocimiento de las ciencias sociales; el docente aplica diversas estrategias
para que sus discentes desarrollen un conocimiento ubicandose en un determinado entorno,
por ejemplo, el estudio de los fendmenos naturales parte de la observacién del mismo, se
describe lo que se observa; pero se recurre a las teorias ya existentes para predecir lo que

puede suceder.
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2.4 Definicion de términos basicos
Aprendizaje. - Ortega, Romero, Santil et al. 2012) considera al aprendizaje como la
construccion del conocimiento y la forma de interpretar la realidad y los conocimientos de

acuerdo a su comprension. (p. s/n)

Competencia: Bisquerra (2003) define como la movilizacién de habilidades para

solucionar un problema con eficiencia y calidad (p.21).

Competencia Emocional: Bisquerra (2003) sostiene que “El conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar

y regular de forma adecuada los fenémenos emocionales” (p.22).

Competencia Intrapersonal: Son aquellas habilidades que se producen en la mente
de la personay le sirven de autorreflexion, y, por consiguiente, tienen una influencia

inmediata en sus actitudes y comportamientos. (definicion propia)

Competencia Interpersonal: Son aquellas habilidades que nos ayudan a
relacionarnos con los demas, es decir, a comprenderlos, ser empaticos emocionalmente con

asertividad y claridad. (definicion propia)

Estudiante universitario: Como define Cepeda,(2017) “son los eestudiantes de
educacioén universitaria quienes cumplan los requisitos de ingreso a las instituciones de
educacioén universitaria establecidos por ellas y por los 6rganos del subsistema de
educacion universitaria dentro de sus areas de competencia, conforme a la ley y los

reglamentos” (p. 34)

Emocion: Bisquerra (2000), definia la emocidn como “un estado complejo del
organismo que se caracteriza por una excitacion o perturbacion y que predispone a la

accion, generandose como respuesta a un acontecimiento externo o interno” (p.61).
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Inteligencia Emocional: Goleman (1997) definid “la capacidad de motivarnos a
nosotros mismos, de ser perseverantes, controlar los impulsos, (...), regular nuestros
propios estados de &nimo, evitar que la angustia interfiera con nuestras facultades

racionales y por ultimo (...), empatizar y confiar en los demas”. (p 25).

Rendimiento Académico: Zambrano (2011) citado por Pinchi & Pisco (2017)
define como la puesta en practica de capacidades aprendidas en el PEA que le permite

tener buenos logros académicos. (p. 23)

Rendimiento Individual: Garay (2014) afirma que “se pone de manifiesto en la
adquisicion de experiencias, habitos, destreza, habilidades, actitudes, etc. Los aspectos de
rendimiento individual se apoyan en la exploracion de los conocimientos y de los habitos

culturales, campo cognoscitivo o intelectual”. (pp. 43- 44).

Rendimiento Social: Garay (2014) manifiesta que “las instituciones de educacion al
influir sobre un individuo, no se limita a éste sino que a través del mismo ejerce influencia

en la sociedad en que se desarrolla”. (p.45).

2.5  Hipédtesis de investigacion

2.5.1 Hipdtesis general
Las competencias emocionales tienen relacion directa y positiva con el rendimiento
académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro” Huacho 2018.
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2.5.2 Hipdtesis especificas
Las competencias intrapersonales se relacionan directamente con el rendimiento
académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro”

Las competencias interpersonales tienen relacion directa y positiva con el rendimiento
académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro”

2.6 Operacionalizacién de las variables
V X : Competencias emocionales
Definicion
Bisquerra (2003) sostiene que “El conjunto de conocimientos, capacidades,

habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de forma adecuada

los fendbmenos emocionales” (p.22).

Tabla 1: Variable Competencias Emocionales

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

fI -7 - I 1! 2] 3| 45 55 6! 7! 81 9!
Reflexién emociona 10, 11, 12

Competencias Control emocional 13, 14, 15, 16, 17, 18,
intrapersonales 19, 20, 21, 22, 23
Autonomia emocional 24. 25. 26. 27. 28. 29,
30, 31, 32, 33, 34
Habilidades socioemocionales 35.36. 37. 38. 39. 40.
Competencias 41,42,43 44,45, 46, 47
interpersonales - ] 48, 49, 50, 51, 52, 53,
Habilidades para la vida 54
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VY': Rendimiento académico
Zambrano (2011) citado por Pinchi y Pisco (2017) define como la puesta en practica
de capacidades aprendidas en el proceso de ensefianza aprendizaje que le permite tener

buenos logros académicos. (p. 23)

Tabla 2: Variable Rendimiento Académico

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

Neurociencias

Filosofia EXCELENTE 18- 20
Psicologia general BUENO

Interpretacion de la REGULAR

realidad nacional y MALO

del mundo
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CAPITULO lI1I
METODOLOGIA

3.1 Disefio metodoldgico

Tipo de investigacion

El estudio considero la investigacion aplicada y sustantiva, basandose en lo que
afirma Carrasco (2014) “es aquella que se orienta a resolver problemas facticos, su
proposito es dar respuesta objetiva a interrogantes que se plantean, en un determinado
fragmento de la realidad y del conocimiento, con el objeto de de contribuir en la
estructuracion de la teoria cientifica, disponibles para los fines de la investigacion

tecnologica y aplicada” (p. 44)

Disefio de Investigacion
Se aplico el disefio no experimental y transversal, en este tipo de disefio no hay
manipulacion de las variables, en este disefio se busco medir las variables o hechos en una

sola muestra a partir de la observacion.
Ox (V.l)

M r

\ Oy (V.D)

En una sola muestra se efecttan la observacion y medicidn de las variables.
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3.2  Poblacién y muestra

3.2.1 Poblaciéon

Tamayo y Tamayo (1997) refiere que “La poblacion es la totalidad del fenémeno a

estudiar donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica comdn la cual se estudia

y da origen a los datos de la investigacion” (p.114)

Para efectos de la investigacion la poblacion fue de 80 alumnos del Il ciclo de

Psicologia.

3.2.2 Muestra

La muestra considerada en el estudio fue de tipo probabilistica, luego de aplicada la

férmula de seleccion resulto 66 sujetos.

TAMANO DE LA MUESTRA ESTUDIANTES

n=(Z"2 pq.N) /(E*2 (N-1)+Z*2pq)

donde:
n= ?  |muestra
= 1,96 |xivel de confianza, 93% 2= 47 5% 100 = Q475
pP= 0.5 |probabilidad de éxito: 504 100=05
q= 0,5 |probabilidad de fracaso: 50%%6: 100= 05
E= 0,05 |mivel de ervor, 5% 100= 0,05
N= 80 |podlacion
Aplicando la formula

) o
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33 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas que se utilizaron para obtener la informacion requerida fue la encuesta
dirigida a los estudiantes aplicado a fines del mes de noviembre, el mismo que nos permitié
recoger informacion precisa y confiable en el contexto mismo.

Descripcion de los instrumentos

Para la recoleccion de los datos, se utilizo el cuestionario, puesto que, segun (Carrasco,
S., 2006) es “el instrumento de investigacion social mas usado cuando se estudia a un gran
numero de personas, ya que permite una respuesta directa, mediante la hoja de preguntas que
se le entrega a cada una de ellas” (p. 318)

Para valorar el rendimiento académico del estudiante, en relacion con el desarrollo de
sus competencias emocionales, se consideraron los datos obtenidos con el cuestionario.
Dicho instrumento estuvo constituido de la siguiente manera:

Competencias emocionales: El cuestionario aplicado a los estudiantes, integrado por 54
preguntas .

» Competencias Intrapersonales

» Competencias Interpersonales

Rendimiento Académico: Recopilacion de resultados académicos por area segun los

registros de los docentes.

Neurociencias

e Inglés I

» Informaética y Computacion
» Filosofia

* Interpretacion de la realidad
» Actividades integradoras |1

» Psicologia general.
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3.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion

Se hizo la tabulacion en la base de datos ordenado por variables, dimensiones y sus
items, a partir de la base de datos se continuo con el procesamiento sometiendo al software
estadistico SPS 21.

Pruebas estadisticas

a. Descriptiva
Luego de los resultados se llevo acabo la interpretacion descriptiva de las

variables y dimensiones individualmente para determinar su comportamiento a
partir de lo observado representando mediante tablas de frecuencia y

porcentajes, asi como de figuras

b. Inferencial
Se desarroll6 la estadistica inferencial a partir de los resultados de la estadistica
descriptiva para relacionarlo entre las variables y dimensiones y determinar la

magnitud de relacion entre las variables.

Confiabilidad
Formulacion
K 2
|: K i| 1 — Zi:l Sﬂ'
0= |— 2 1
K—1 S
Asi tenemos:

52 , R
i es la varianza del item i,

2
Sf es la varianza de la suma de todos los items y

K es el nimero de preguntas o items.
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Segun Herrera (1298):

ﬂ' E:E i 1
0,53 amenes Confiabilidad nula
0,542 0,58  Conflabllidad baja

0603 0,65  Conflablke ~

0664071  Muy Confiable 0
(72 50 .I-;Irflrnfr ronfnshilidad ’

1.4 {nnfinhilidad perfectn

Midiendo los items de la variable Competencias emocionales

Alfa de Cronbach N de elementos

0,831 54

Excelente Confiabilidad
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Andlisis de resultados

Analisis Descriptivo por Variables.

Tabla5s

Competencias emocionales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 15 22,7 22,7 22,7
Bajo 17 25,8 25,8 48,5
Valid
A0S Moderado 34 51,5 51,5 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 11 ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad
Privada San Pedro” Huacho 2018

Porcentaje

Competenclas emoclonales

Figura 1: Distribucion porcentual Competencias emocionales
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De la fig. 1, un 51,5% de alumnos del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la
“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 predomina el nivel moderado en sus
Competencias emocionales, un 25,8% lograron un nivel bajo y un 22,7% adquirieron un

nivel Alto.

Tabla 6

Competencias intrapersonales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 18 27,3 27,3 27,3
Bajo 13 19,7 19,7 47,0
Validos 4 derado 35 53,0 53,0 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 1 ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada
San Pedro” Huacho 2018

607

Porcentaje

Compertenclas Intrapersonales
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Figura 2: Distribucion porcentual Competencias Intrapersonales

De la fig. 2, un 53,0% de alumnos del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la
“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 lograron en la dimension Competencias
intrapersonales un nivel moderado, de un 27,3% fue de nivel Alto y un 19,7% adquirieron

un nivel bajo.

Tabla 7

Competencias interpersonales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 18 27,3 27,3 27,3
Bajo 17 25,8 25,8 53,0
Valid
H99° " Moderado 31 47,0 47,0 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada
San Pedro” Huacho 2018

50

Forcentaje

\locerazo

Competencias Interpersonales

Figura 3: Distribucion porcentual Competencias interpersonales
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De la fig. 3, un 47,0% de estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 poseen Competencias interpersonales en

un nivel moderado, un 27,3% lograron un nivel Alto y un 25,8% adquirieron un nivel

bajo.

Tabla 8

Rendimiento académico

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 22 33,3 33,3 33,3
Excelente 3 4,5 4,5 37,9
Vélidos Malo 3 4,5 4,5 42,4
Regular 38 57,6 57,6 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro” Huacho 2018

204

904

Porecentaje

10+

15% 15%
=0 BN

uiB%

3uenc Excelente Mslz

Rendimiento academico

Figura 4: Distribucion porcentual Rendimiento académico
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De la fig. 4, un 57,6% de estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la
“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 lograron un nivel regular en el
rendimiento académico, de un 33,3% fue de nivel bueno, un 4,5% obtuvieron un nivel

excelente y un 4,5% consiguieron un nivel malo.

Tabla 9
Neurociencia
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 42 63,6 63,6 63,6
Excelente 3 4,5 4,5 68,2
Vélidos Malo 3 4,5 4,5 72,7
Regular 18 27,3 27,3 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 11 ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad
Privada San Pedro” Huacho 2018

D0

£0-

Porcentals

<07

' 1
Mmoo = - Mao P it

Neurociencia

Figura 5: Distribucion porcentual asignatura de Neurociencia

De la fig. 5, un 63,6% de estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la
“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 alcanzaron un nivel bueno en la
asignatura de Neurociencia, un 27,3% lograron un nivel regular, un 4,5% obtuvieron un
nivel excelente y un 4,5% consiguieron un nivel malo.
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Tabla 10

Filosofia
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 21 31,8 31,8 31,8
. Excelente 3 4,5 4,5 36,4
Validos o qular 42 63,6 63,6 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 11 ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada
San Pedro” Huacho 2018

G0

40

Porcentaje

20

31 ,8%

=

/
- - Ju

Eusr o

T
Excwl=nle

Fllosofla

Figura 6: Distribucion porcentual asignatura de filosofia

I
R=gulu

De la fig. 6, un 63,6% de estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 alcanzaron un nivel regular en la

asignatura de Filosofia, un 31,8% lograron un nivel Bueno y un 4,5% obtuvieron un nivel

excelente.
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Tabla 11

Psicologia general

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 23 34,8 34,8 34,8
Excelente 3 4,5 4,5 39,4
Validos Malo 7 10,6 10,6 50,0
Regular 33 50,0 50,0 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada
San Pedro” Huacho 2018

=

U
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Psicologia ganeral

Figura 7: Distribucion porcentual asignatura de Psicologia general

De la fig. 7, un 50,0% de estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la
“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 alcanzaron un nivel Regular en la
asignatura de Psicologia general, un 34,8% lograron un nivel bueno, un 10,6% obtuvieron

un nivel malo y un 4,5% consiguieron un nivel excelente.
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Tabla 12

Analisis Realidad nacional

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 26 39,4 39,4 39,4
Excelente 3 4,5 4,5 43,9
Vélidos Malo 7 10,6 10,6 54,5
Regular 30 45,5 45,5 100,0
Total 66 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada
San Pedro” Huacho 2018
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Analisis Realidad nacienal
Figura 8: Distribucion porcentual asignatura de Analisis de la realidad
De la fig. 8, un 45,5% de estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la
“Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018 alcanzaron un nivel Regular en la

asignatura de Analisis de la realidad nacional, un 39,4% lograron un nivel bueno, un

10,6% obtuvieron un nivel malo y un 4,5% consiguieron un nivel excelente.
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Tabla 13

Prueba de bondad de ajuste Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Variables y dimensiones

Estadistico gl Sig.
Competencias intrapersonales ,307 66 ,000
Competencias interpersonales ,308 66 ,000
Competencias emocionales ,308 66 ,000
Neurociencia ,316 66 ,000
Filosofia ,340 66 ,000
Psicologia general ,326 66 ,000
Anélisis Realidad nacional ,310 66 ,000
Rendimiento académico ,250 66 ,000

En la tabla 14 se evidencia que las variables varian en su aproximacion a una
distribucion normal por lo que la estadistica adecuada seré la no paramétrica con la

prueba de correlacion de Spearman.
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4.2  Contrastacion de hipdtesis

Hipotesis general

Ha: Las competencias emocionales tiene relacién directa y positiva con el rendimiento

académico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro” Huacho 2018.

Ho: Las competencias emocionales no tiene relacion directa ni positiva con el rendimiento

académico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro” Huacho 2018.

Tabla 14

Las competencias emocionales y el rendimiento académico

Correlaciones

Competencias  Rendimiento
emocionales académico
e
Competencias
emocionales Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
Rho de Spearman Cocficiente d
oeficiente de 497" 1,000
o o correlacion
Rendimiento académico Sig. (bilateral) 000
N 66 66

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 14 demuestra una correlacién de 0,497 con un valor Sig<0,05 demostrandose que

existe una relacion entre las competencias emocionales y el rendimiento académico en

estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada San Pedro”

Huacho 2018, de magnitud moderada. La correlacion directa y positiva implica que a mayor

desarrollo de las competencias emocionales tanto intrapersonales como interpersonales

tendran mejores resultados en su rendimiento académico.
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Figura 9. Las competencias emocionales y el rendimiento académico.
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Hipdtesis especifica 1

H1: Las competencias intrapersonales se relacionan directamente con el rendimiento

académico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada

San Pedro”.

Ho: Las competencias intrapersonales no se relacionan directamente con el rendimiento
académico en estudiantes del 11 ciclo de la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada
San Pedro”.

Tabla 15

Las competencias intrapersonales y el rendimiento académico

Correlaciones

Competencias  Rendimiento
intrapersonales  académico

Coeﬂme_n}e de 1,000 542"
) correlacién
Competencias
intrapersonales Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66
Rho de Spearman o
Coeﬂue_r]te de 542" 1,000
correlacion
Rendimiento académico . .
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 15 denota una correlacion de 0,542 con un valor Sig<0,05 demostrandose que hay
correlacion moderada entre las competencias intrapersonales y el rendimiento académico en
los estudiantes objeto de estudio. De este resultado se deduce que a medida que los
estudiantes mejoren sus competencias intrapersonales, es decir, su conciencia emocional, su
nivel de afrontamiento a los problemas, su regulacion y autonomia emocional, mejoraran

también su rendimiento académico en los curos de formacion basica.
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Figura 10. Las competencias intrapersonales y el rendimiento académico.
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Hipdtesis especifica 2

H2: Existe una relacion directa y positiva entre las competencias interpersonales y el
rendimiento académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro”.

Ho: No Existe una relacion directa y positiva entre las competencias interpersonales y el
rendimiento academico en estudiantes del 1l ciclo de la Facultad de Psicologia de la

“Universidad Privada San Pedro”.

Tabla 16

Las competencias interpersonales y el rendimiento académico

Correlaciones

Competencias Rendimiento

interpersonales académico
. Coef|C|e'r}te de 1,000 485™
interpersonales Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66

Rho de Spearman Coeficiente d
oeficiente de 485" 1,000
o L correlacion

Rendimiento académico Sig. (bilateral) 000 .
N 66 66

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 16 denota una correlacion de 0,485 con un valor Sig<0,05 lo que acepta la hipotesis
alternativa y se refuta la hipétesis nula. Por lo que se evidencia que existe una relacion entre
las competencias interpersonales y el rendimiento académico en estudiantes del 11 ciclo de
la Facultad de Psicologia de la “Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018, de magnitud
moderada. De la correlacion positiva y directa se interpreta que a medida que los estudiantes
mejoren sus competencias interpersonales como el desarrollo de sus habilidades sociales ,su
comunicativo, tener claro sus objetivos y tomar desiciones para lograrlos ,incidiran en la

mejora de su rendimiento académico.
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Figura 11. Las competencias interpersonales y el rendimiento académico.

62



CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusién de resultados

En la investigacion el logro de los objetivos se ha dado de manera precisa se ha
establecido asociacion de las competencias emocionales y el rendimiento académico en los
estudiantes. El valor de correlacion en la contrastacion de la hipotesis central fue de 0,497 y
una significancia de p=0.000(p<.05) demostrandose mediante la estadistica que si hay
relacion directa entre las variables ,el resultado es muy similar con el estudio de Gaeta &
Lépez (2013) quien concluye que las Competencias emocionales y el rendimiento académico
se relacionan positivamente, por lo que propone el desarrollo del manejo y gestion de
emociones para lograr el bienestar y el equilibrio emocional entre los estudiantes durante su
carrera profesional. Asi mismo Quifiones (2017) en su estudio evidencia que la inteligencia
emocional desarrollada por los estudiantes es de nivel excelente, bueno y regular, la que mas
predomina es el nivel bueno y corresponden a los alumnos del ltimo ciclo. Asi también se
demuestra que el rendimiento de los alumnos es de nivel bueno, el autor concluye que existe

un buen nivel de incidencia entre las variables

En lo que concierne a la hipdtesis especifica uno, la correlacion alcanzo un valor de
0,542 con un valor Sig<0,05 demostrandose estadisticamente que hay una relacion positiva

entre las competencias intrapersonales y el desempefio académico, estos resultados son
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similar a los resultados de Azafiero (2015) pues se demuestra que existe correlacion entre el
componente intrapersonal y el nivel de competencia, la correlacion fue de 0,650 magnitud
buena, en el componente interpersonal también la correlacion fue de 0,610 representando
buena magnitud. El autor finalmente sostiene que existe una correlacion buena y directa

entre la competencia emocional y el logro de aprendizaje, con una correlacion de 0,670.

Por otro lado respecto a la segunda hipdtesis especifica cuya dimension fue la
competencia interpersonal, se logra como resultado una correlacién 0,485 de magnitud
moderada y un valor Sig<0,05 .Ello evidencio la relacion directa y positiva que hay entre las
dimensiones en estudiantes de la Facultad de Psicologia pero de magnitud moderada, estos
resultados tienen similitud con los resultados de Azafiero (2015) quien en su estudio
determind que el componente interpersonal se asocia positivamente con el nivel de

competencia con una correlacion de 0,610,magnitud buena.

Finalmente la contrastacion de la hipotesis general fue el resultado de la
operacionalizacion de sus dimensiones en el trabajo de campo de la investigacion, resultado
un valor de correlacion de 0,497 demostrando una relacion de magnitud moderada entre las
variables ,resultados similares a la que obtuvo Jaramillo (2018) quien demuestra que hay
buena relacién entre las variables trabajadas, tanto la inteligencia interpersonal como la

intrapersonal se asocian directamente con el desempefio estudiantil.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Primera: Hay una asociacion positiva entre las competencias emocionales y el
rendimiento académico en estudiantes de la “Universidad Privada San Pedro”
Huacho 2018, de magnitud moderada. Podemos deducir la importancia que tiene
el desarrollo de las competencias emocionales, por lo que un adecuado manejo y
gestion de nuestras emociones contribuira al desempefio en las tareas de aula y

por ende elevar el rendimiento académico.

Segunda: Se demuestra una asociacion positiva y directa entre las competencias
intrapersonales y el rendimiento académico en alumnos de la Facultad de
Psicologia de la “Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018, de magnitud
moderada. Ello confirma la necesidad del desarrollo de la conciencia y autonomia
emocional que eleven la autoestima, la seguridad y confianza en los estudiantes de

tal modo que mejoren su rendimiento a academico.

Tercera: Existe una asociacion positiva entre las competencias interpersonales y
el rendimiento académico en estudiantes del Il ciclo de la Facultad de Psicologia
de la “Universidad Privada San Pedro” Huacho 2018, de magnitud moderada.
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Podemos inferir que el desarrollo de habilidades sociales y la comunicacion son
aspectos importantes para la interaccion y el trabajo en equipo la contribuird en la

mejora del rendimiento académico.

6.2 Recomendaciones

De acuerdo a los resultados de la investigacién existe un vinculo positivo entre las
competencias emocionales y el rendimiento académico por lo que se debe implementar un
programa de tutoria referido al manejo y gestion de emociones para que el estudiante

desarrolle su nivel de autoestima, seguridad y confianza.

Implementar talleres de formacion estudiantil en autonomia y conciencia emocional
con el fin de mejorar las competencias intrapersonales del estudiante en la Universidad San
Pedro de acuerdo a los resultados de la investigacion, asi mismo hacer extensivo la propuesta

a otras instancias educativas superiores.

Incorporar en el curriculo y plan de estudio de todas las escuelas de la USP el tema de

las competencias emocionales como una competencia transversal de tal manera contribuya

a fortalecer el desarrollo personal y la buena convivencia universitaria.
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ANEXOS

ANEXO 01: COMPETENCIAS EMOCIONALES

Dimension: Competencias Intrapersonales

Si

NO

NO

%

NO

%

Conciencia emocional

1) Identificas sus emociones

2) Pones nombre a sus emociones: alegria, tristeza, enfado, miedo
3)  Expresas sus emociones libremente

4) Dices por qué tiene determinada emocién
5) Reproduces emociones gestualmente

6) Identificas situaciones que te entristecen
7) Identificas situaciones que te alegran

8) Identificas situaciones que te enojan

9) Identificas situaciones que le dan miedo
10) Identificas las emociones de otros

11) Eres auténomo al realizar habitos diarios
12) Nombras diferentes emociones en figuras

Regulacion emocional

13)

Controlas su impulsividad ante un conflicto

14)

Aceptas cuando pierde un juego (tolerancia a la frustracién)

15)

Controlas su ira

16)

Controlas su euforia

17)

Regulas su comportamiento de acuerdo a la actividad realizada

18)

Dices a qué tiene miedo

19)

Aceptas criticas a sus trabajos

20)

Perseveras en el logro de objetivos

21)

Sabes esperar su turno

22)

Da ideas para solucionar un conflicto

23)

Se pone nervioso facilmente

Autonomia emocional

24)

Tiene una imagen positiva de si mismo

25)

Tiene capacidad de atencion

26)

Menciona sus cualidades
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27) Manifiesta las actividades que le gustan

28) Opina libremente

29) Habla sin temor delante de varias personas

30) Es responsable al realizar sus actividades

31) Demuestra entusiasmo al realizar actividades individuales

32) Demuestra entusiasmo al realizar actividades grupales

33) Se automotiva constantemente

34) Sigue adelante a pesar de los obstaculos

Dimensién: Competencias Interpersonales

Habilidades socio emocionales

35) Realizas juegos en grupo (dinamicas)

36) Consuelas a sus amigos cuando estan tristes

37) Te alegras cuando sus amigos estan felices

38) Colaboras en actividades del aula

39) Compartes materiales

40) Respetas a sus comparieros

41) Cumples las normas del aula

42) Cooperas con sus companeros y maestra

43) Se conmueve con situaciones tristes

44) Se alegra con situaciones alegres

45) Hace amigos facilmente

46) Tiene buenas relaciones con comparieros

47) Tiene buena relacion con las docentes

Habilidades de vida y de bienestar

48) Escoge a que grupo pertenecer

49) De varias actividades escoge la que mas le gusta

50) Se esfuerza para conseguir algo

51) Establece lo que quiere lograr con su grupo

52) Solicita ayuda cuando lo necesita

53) Ofrece ayuda a sus comparieros

54) Asume responsabilidades en el grupo
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ANEXO 2

CONFIABILIDAD

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi:

_ K [1 . Ef:l Sf]
L{ — 1} St ]

donde
g2 . oo
i es la varianza del item i,

2
SE es la varianza de la suma de todos los items y

K es el nimero de preguntas o items.

Segun Herrera (1998):

_| |
|

0 8.6

Midiendo los items de la variable Competencias emocionales

Alfa de Cronbach N de elementos

0,831 54

Excelente Confiabilidad
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ANEXO 3 : Matriz de consistencia

COMPETENCIAS EMOCIONALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL 1l CICLO DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
“UNIVERSIDAD SAN PEDRO” HUACHO 2018

DISENO DE - -
p - VARIABLES E - METODOS Y POBLACION
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES INVESTI\IIGACIO TECNICAS Y MUESTRA
¢Cual es el nivel de | Establecer el nivel de |Existe una relacion | VARIABLE 1
relacion que existe entre | relacion que existe entre |directa y positiva entre . . . ]
las competencias | las competencias |las competencias Competencias INVESTIGACION METODO: ESTUDIANTES
emocionales y el | emocionales  y el [emocionales y el | EMocionales Descriptiva Cientifico Poblacién: 80
rendimiento  académico | rendimiento académico |rendimiento académico N -
COMPETENCIAS en estudiantes del Il ciclo | en estudiantes del 1l |en estudiantes del Il ciclo DISENO Empiricos Muestra: 35
EMOCIONALES Y de_ Ia’ Facultad de cic_lo de’la Facultad de de_ Ia, Facultad de | pIMENSIONES No experimental Estadisticos
RENDIMIENTO Psicologia de la | Psicologia de la |Psicologia de la .
ACADEMICO DE LOS |“Universidad Privada | “Universidad  Privada |“Universidad  Privada Competencias TECNICAS:
ESTUDIANTES DEL Il [San Pedro” Huacho | San Pedro” Huacho |SanPedro” Huacho 2018. | . S
CICLO DE LA 20187 2018. intrapersonales Aplicacion de
FACULTAD DE encuestas a alumnos
PSICOLOGIA Hipotesis especificas E(t)::peer":se(r)]r?;is Observacion a los
UNIVERSIDAD  SAN |Problemas especificos Objetivos especificos . . P alumnos
PEDRO - HUACHO Existe una  relacion o
2018. ¢Como se relaciona las | ¢Determinar el nivel de |directa y positiva entre Fichaje durante el
competencias relacion que existe entre |las competencias estudio, analisis
intrapersonales con el | las competencias |intrapersonales 'y el bibliogréficos y
rendimiento  académico | intrapersonales y el |rendimiento académico documental

en estudiantes del Il ciclo

de la Facultad de
Psicologia de la
“Universidad Privada
San Pedro”?

rendimiento académico
en estudiantes del 1l
ciclo de la Facultad de
Psicologia de la
“Universidad  Privada
San Pedro”?

en estudiantes del Il ciclo

de la Facultad de
Psicologia de la
“Universidad Privada
San Pedro”

Andlisis de datos vy
prueba de hipotesis
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¢Como se relaciona las
competencias

interpersonales con el
rendimiento  académico
en estudiantes del Il ciclo
de la Facultad de

Psicologia de la
“Universidad Privada
San Pedro”?

¢Determinar el nivel de
relacion que existe entre
las competencias
interpersonales y el
rendimiento académico
en estudiantes del |l
ciclo de la Facultad de
Psicologia de la
“Universidad  Privada
San Pedro™?

Existe una relacién
directa y positiva entre
las competencias
interpersonales y el
rendimiento  académico
en estudiantes del Il ciclo
de la Facultad de
Psicologia de la
“Universidad Privada
San Pedro”

VARIABLE 2

Rendimiento

académico

Competencias de:
Neurociencias
Filosofia
Psicologia
general
Andlisis de la
realidad nacional
y del mundo

INSTRUMENTOS
Formato de
encuestas.

Fichas.

Cuadros estadisticos
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ANEXO 4
BASE DE DATOS

Competencias emocionales

Competencias

Rendimiento académico

Analisis Realidad

L Competencias intrapersonales interpersonales Srd il Neurociencia Filosofia Psicologia general nacional Prom V2
S1 D1 S2 D2 S5 D5 S6 D6 S7 D7 S7 D7

01 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 13 Regular 13 Regular 13 Regular 13 Regular 13 Regular
02 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 10 Malo 11 Regular 10 Malo 10 Malo 10 Malo
03 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
04 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 11 Regular 12 Regular 10 Malo 9 Malo 11 Regular
05 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
06 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
07 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
08 64 Alto 34 Alto 98 Alto 16 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 17 Bueno
09 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
10 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
11 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 10 Malo 1 Regular 10 Malo 10 Malo 10 Malo
12 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
13 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
14 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
15 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
16 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
17 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
18 68 Alto 40 Alto 108 Alto 15 Bueno 16 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 16 Bueno
19 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 11 Regular 12 Regular 10 Malo 9 Malo 11 Regular
20 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
21 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 18 Excelente 19 Excelente 18 Excelente 18 Excelente 18 Excelente
22 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
23 35 Bajo 20 Bajo 55 Bajo 15 Bueno 13 Regular 17 Bueno 17 Bueno 16 Bueno
24 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
25 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
26 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
27 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 19 Excelente 19 Excelente 19 Excelente 19 Excelente 19 Excelente
28 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
29 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
30 35 Bajo 20 Bajo 55 Bajo 13 Regular 14 Regular 16 Bueno 16 Bueno 15 Bueno
31 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
32 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
33 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 15 Bueno 16 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 16 Bueno
34 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
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35 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
36 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 1 Regular 12 Regular 10 Malo 9 Malo 11 Regular
37 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
38 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
39 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
40 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
41 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
42 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
43 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 11 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
44 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 10 Malo 11 Regular 10 Malo 10 Malo 10 Malo
45 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
46 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
47 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
48 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
49 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 11 Regular 13 Regular 15 Bueno 15 Bueno 14 Regular
50 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 16 Bueno 12 Regular 12 Regular 14 Regular
51 68 Alto 40 Alto 108 Alto 15 Bueno 16 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 16 Bueno
52 64 Alto 34 Alto 98 Alto 16 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 17 Bueno
53 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
54 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 18 Excelente 19 Excelente 18 Excelente 18 Excelente 18 Excelente
55 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
56 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 11 Regular 12 Regular 10 Malo 9 Malo 11 Regular
57 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
58 34 Bajo 20 Bajo 54 Bajo 11 Regular 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 15 Bueno
59 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
60 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
61 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
62 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 15 Bueno 13 Regular 12 Regular 12 Regular 13 Regular
63 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
64 68 Alto 40 Alto 108 Alto 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno 16 Bueno
65 64 Alto 34 Alto 98 Alto 16 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 17 Bueno 17 Bueno
66 55 Moderado 32 Moderado 87 Moderado 12 Regular 13 Regular 12 Regular 12 Regular 12 Regular
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