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RESUMEN

Titulo de la investigacion: “Clima social familiar y habilidades sociales en estudiantes del
4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho — 20187, Autor: José Miguel SEVILLANO ROMERO. Objetivo: Establecer la
relacion entre clima social familiar y habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de
secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.
Metodologia: Se empled el método cientifico de tipo de investigacion fue bésica, conocida
como pura o fundamental, el nivel de investigacion fue correlacional, es decir, el
investigador medita de manera razonada, haciendo uso del método deductivo, para responder
a los problemas planteados y tiene como principal soporte, la observacion. Hipotesis: El
clima social familiar se relaciona directa y significativamente con las habilidades sociales
en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez,
Pichiwillca, Ayacucho —2018. Poblacion: estuvo constituido por 65 de observacion que fue
estudiantes del cuarto y quinto afio de educacion secundaria de la Institucién Educativa Luis
Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho-2018. Las técnicas utilizadas en la presente
investigacion fueron la observacion no estructurada, la entrevista, la encuesta estructurada y
las fuentes documentales con cada uno de sus instrumentos, para la recoleccion de la
informacion se construye un cuestionario, con preguntas para medir la variable
independiente y otro para medir la variable dependiente, luego se aplica el instrumento para
recolectar datos, se procesa estadisticamente la informacion haciendo uso del paquete
estadistico SPSS25.0, para el andlisis e interpretacion de datos se tiene en cuenta tablas y
figuras estadisticas donde da un resultado de correlacion de Spearman que devuelve un valor
de 0.892 en la hipdtesis general, representando una muy buena asociacion y finalmente llega

a la conclusion general: Si existe una relacion directa entre el clima social familiar con las



habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucién educativa

Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

Palabras Claves: clima social familiar, habilidades sociales.



ABSTRACT

Research title: "Family social climate and social skills in 4th and 5th grade students of the
educational institution Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho - 2018", Author: José
Miguel SEVILLANO ROMERO. Objective: To establish the relationship between family
social climate and social skills in students of the 4th and 5th grade of secondary school of
the educational institution Luis Alberto Séanchez, Pichiwillca, Ayacucho - 2018.
Methodology: The scientific method of type of research was basic, known as pure or
fundamental, the research level was correlational, that is, the researcher meditates in a
reasoned way, making use of the deductive method, to respond to the problems raised and
has observation as its main support. Hypothesis: Family social climate is directly and
significantly related to social skills in 4th and 5th grade students of the Luis Alberto Sanchez
educational institution, Pichiwillca, Ayacucho - 2018. Population: it was constituted by 65
of observation who were students of the fourth and fifth year of secondary education at the
Luis Alberto Sdnchez Educational Institution, Pichiwillca, Ayacucho-2018. The techniques
used in the present research were unstructured observation, the interview, the structured
survey and the documentary sources with each of its instruments.To collect the information,
a questionnaire is constructed, with questions to measure the independent variable and
another To measure the dependent variable, then the instrument is applied to collect data,
the information is statistically processed using the statistical package SPSS25.0, for the
analysis and interpretation of data, tables and statistical figures are taken into account where
it gives a correlation result of Spearman that returns a value of 0.892 in the general
hypothesis, representing a very good association and finally reaches the general conclusion:

If there is a direct relationship between family social climate and social skills in 4th and 5th

Vi



grade high school students Luis Alberto Sanchez educational institution, Pichiwillca,
Ayacucho - 2018.

Key Words: family social climate, social skills.
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INTRODUCCION

El presente Trabajo de Investigacion titulado Clima social familiar y habilidades
sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucién educativa Luis Alberto
Séanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018. Para Moos (como se citdé en Guizado, 2018), el
entorno es: “Un factor determinante de la tranquilidad de la persona; admite que el rol del
entorno es primordial como forjador de la conducta humana debido a que comprende una
complicada composicion de variables de organizacion y sociedad, asi como también fisicas”
(p. 23). Y Roca (como se citd en Savarimuthu, 2018) son: “Una sucesion de conductas
observables, pero asimismo de tendencias y conmociones, que nos auxilian a conservar
relaciones interpersonales apacibles, y a proponerse que los otros respeten de nosotros

nuestros derechos y no nos imposibiliten el logro de nuestros objetivos” (p. 9).

La investigacion se ha estructurado de la siguiente manera: en el | capitulo se tiene en
cuenta el planteamiento del problema donde se hace la descripcion de la realidad
problematica, luego la formulacion del problema con su respectivos objetivos de la
investigacion, tiene en cuenta Justificacion de la investigacion ,delimitaciones del estudio,
viabilidad del estudio y las estrategias metodoldgicas en el Il capitulo el marco teérico, que
comprende los antecedentes del estudio, el cual tiene en cuenta las Investigaciones
relacionadas con el estudio y tras publicaciones, en las bases tedricas hacemos el tratado de
las Teorias sobre la variable independiente y dependiente , definiciones de términos basicos,
Sistema de hipdtesis y la operacionalizacion de variables en el 1ll capitulo el marco

metodoldgico que contiene el disefio de la investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas

Xii



de recoleccion de datos y las técnicas para el procesamiento de la informacién, el IV capitulo
que contiene los resultados estadisticos con el programa estadistico SPSS 24.0 y su
respectiva contrastacion de hipoétesis, en el V capitulo tiene en cuenta la discusion de los
resultados, en el VI capitulo contiene las Conclusiones, recomendaciones y finalmente las

referencias bibliogréficas y sus respectivos anexos.
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CAPITULO I: PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica
Durante las vivencias en la educacion secundaria, se presentan una variedad de
conflictos propios y familiares de los educandos, de la misma forma también percances
académicos, esencialmente vinculados al clima social familiar y las habilidades sociales
en los estudiantes, que se expresaba a través de maltiples circunstancias como: bajo
interés académico, dificultad para elaborar los resimenes, ensayos o comprension de las

lecturas.

Asi mismo ponen de manifiesto un encadenamiento de comportamientos que revelan
una carencia de valores y principios, entendiendo que son personas que ya empiezan a

tener vivencias en las aulas de educacion secundaria.

En el acontecer actual el clima social familiar tiene una gran valoracion, ocupando
un lugar trascendente en la vida del individuo y su entorno social, estableciendo la
necesidad de formar estudiantes que sean capaces de percibir, comprender y regular sus

emociones de manera eficaz, para ellos se hace necesario tener un buen clima familiar.

La diversidad de estudios considera que las habilidades sociales son un factor
fundamental para que el estudiante pueda lograr un desarrollo personal y profesional en

la sociedad.

Debido a ello la colectividad cientifica sefiala que existe la necesidad de realizar
cambios en los sistemas educativos en relacion a los avances de del conocimiento, que

se caracteriza por la cuantiosa informacion, el periodo corto en que dura la informacién



y la comprension de esos nuevos conocimientos a través de nuevas estrategias de

ensefianza muy necesarias para el desarrollo holistico de la persona.

Para ello se hace necesario adquirir un desarrollo adecuado al interior de las familias
a través de un buen clima social familiar que al mismo tiempo permita el desarrollo de
las habilidades sociales con la finalidad de buscar, seleccionar y organizar individuos

con una clara mentalidad de cambio y transformacion social.

Para Moos (como se cité en Guizado, 2018), el entorno es: “Un factor determinante
de la tranquilidad de la persona; admite que el rol del entorno es primordial como
forjador de la conducta humana debido a que comprende una complicada composicion
de variables de organizacion y sociedad, asi como también fisicas” (p. 23). Para Caballo

(como se cito en Savarimuthu, 2018), es:

Ese conjunto de conductas expresadas por una persona en una evidencia
interpersonal que expresa las impresiones, cualidades, apetitos, puntos de vista o
de exigencias de ese individuo de una forma conveniente a la realidad,
considerando esas conductas a los otros, y que habitualmente soluciona los

problemas del contexto mientras resta la posibilidad de futuros problemas. (p. 9)

Debido a tales consideraciones, se hace necesario realizar una investigacion que
permita conocer las relaciones existentes entre Clima social familiar y habilidades

sociales, de los estudiantes dentro de la educacién secundaria.



La presente investigacion acerca de Clima social familiar y habilidades sociales en
estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez,
Pichiwillca, Ayacucho — 2018, se debe a que en el contexto sobre el que se desarrolla la
poblacion de estudio es trascendente, debido a que existe una cantidad de estudiantes
que no tienden a desarrollar un buen clima social familiar y tampoco poseen habilidades

sociales que son importantes para la convivencia y desarrollo social.

La investigacion de esta problemaética es apreciable porque nos permitira elaborar

planes afines en base a los resultados obtenidos.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢ Cudl es la relacion que existe entre clima social familiar y habilidades
sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa

Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018?

1.2.2.Problemas especificos

1. ¢Que relacion existe entre las relaciones del clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
institucién educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —
20187

2. ¢Qué relacion existe entre el desarrollo del clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
institucién educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —

2018?



3. ¢Qué relacion existe entre la estabilidad del clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —

2018?

1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1.Objetivo general
Establecer la relacion entre clima social familiar y habilidades sociales en

estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto

Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Determinar la relacion entre las relaciones del clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

2. Determinar la relacion entre el desarrollo del clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

3. Determinar la relacion entre la estabilidad del clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la

institucién educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.



1.4. Justificacion de la investigacion
La presente investigacion tiene valia académica por lo que trata de dos aspectos que
permiten el desarrollo integral del ser humano, como son: el clima social familiar y las

habilidades sociales en estudiantes de secundaria.

La formacion bésica es una etapa de grandes transformaciones y cambios para los
estudiantes en el campo educativo. Pero en ese proceso de cambio, como el sistema
quiere, es necesario la participacion de la familia, debido a que el buen clima social
familiar ayuda a la participacion de sus miembros en el desarrollo de capacidades como
el procesar, seleccionar y organizar la informacion necesarios para desarrollar la
reflexion y la critica y el realizarlos de manera autonoma y eficiente. Asimismo, las
habilidades sociales son necesarias para mantener un éptimo nivel de la autoestima, la
empatia, el asertividad, etc., todos ellos muy necesarios y que se forjan al interior del

seno familiar.

Esta investigacion es razonable porque intenta establecer aportes tedricos. Ya que el
caso es que a través de la informacion obtenida se puede confirmar la informacion
empirica sobre la relacion entre el clima social y las habilidades sociales de las familias
de los estudiantes de secundaria, lo que hara un pequefio aporte a la comprension de la
educacion. Por tanto, otros campos de la investigacion cientifica pueden beneficiarse de

esta investigacion, pero la vincularan con otras variables.

Esta investigacion se constituye en una contribucion porque intenta reconocer el
manejo del clima social familiar y habilidades sociales. Esto permitira a los docentes

conocer qué tipo de estrategias se pueden utilizar con los estudiantes a fin de lograr con



su familia el mejoramiento del clima social familiar y para asi poder disefiar estrategias
de a traves del desarrollo de las habilidades sociales que permitan favorecer y mejorar
el clima social familiar al interior de sus hogares, como consecuencia de ello mejorara
su rendimiento académico y estara dentro de lo esperado en concordancia a la calidad y

excelencia.

La investigacion también se constituye en un aporte social por cuanto se circunscribe
dentro lo que la educacién actual requiere, y en el que la instituciéon educativa no solo
brinda conocimientos sino también busca que vincular a la familia en el quehacer

educativo.

En relacion a los alcances, con el presente estudio se llega a un estado inicial acerca
del Clima social familiar y habilidades sociales solamente en estudiantes de educacion
secundaria que se encontraban cursando el cuarto y quinto afio de estudios. La
sustentacion teorica del presente estudio, forma parte del enfoque psicologico del
aprendizaje debido a que el estudiante posee un mundo interior que procesa la
informacion, pero a que su vez recibe influencia de su entorno para comprender y

posteriormente desarrollar su aprendizaje.

En cuanto a las deficiencias, la razon de estas deficiencias es que no hay mucha
investigacion sobre el clima social familiar y las habilidades sociales, y se realizan mas
investigaciones por separado 0 en combinacidn con otras variables de investigacion. De
igual forma, debemos precisar que el campo de estudio solo cubre a estudiantes de

cuarto y quinto grado de secundaria de la institucién educativa Luis Alberto Sanchez en



1.5.

1.6.

Pichiwillca, Ayacucho. Por tanto, en base a estas particularidades, la informacion

obtenida en esta encuesta sera observada y apreciada en consecuencia.

Finalmente, debemos precisar que esta investigacion se realizard en el segundo
semestre del afio académico 2018, y estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria
de las instituciones educativas Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho realizaran

esta investigacion.

Delimitaciones del estudio
Esta investigacion abarcé principalmente la implementacion del clima social familiar
y habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la I.E. Luis Alberto

Sanchez.

1.5.1. Delimitacion del tiempo
El tiempo sé que llevara a cabo la investigacion sera de 6 meses entre los meses

de Julio 2019 a diciembre 2018.

1.5.2. Delimitacion del espacio
El entorno al cual se desarrollara la investigacion comprende las aulas de 4to y
5to de secundaria del I.E. Luis Alberto Sanchez, ubicada en la ciudad Pichiwillca,

Ayacucho.

Viabilidad del estudio
El presente trabajo de investigacion es viable ya que el presupuesto es autofinanciado

por el investigador, existen fuentes tedricas para apoyar esta investigacion y el apoyo



de profesores especializados en investigacion como metoddlogos, consultores

temaéticos, estadisticos y traductores de lenguas extranjeras.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
Para elaborar la presente investigacion, se recurrié al analisis de tesis y articulos
cientificos en algunas bibliotecas y revistas; de la misma forma también se analizd
fuentes electrdnicas de informacion. En esta parte se definird el término clima social
familiar y habilidades sociales en estudiantes de secundaria, de acuerdo a las diversas
perspectivas que se presentan respecto al topico a investigar. Para a la postre erigir la

hip6tesis de investigacion.

La presente investigacion cuenta con los resultados referenciales de estudios en el

extranjero y en el pais.

2.1.1. Investigaciones internacionales

Chuez A., Roosevel, 1., y Vera Cabrera, Z. N. (2018), en su investigacion: “El
ambiente social familiar y su influencia en el comportamiento de los estudiantes
de octavo afio de basica superior de la unidad educativa Augusto Mendoza
Moreira canton Guayaquil afio lectivo 2017-2018”. Llegaron a las siguientes
conclusiones:

Los padres no brindan un clima social y familiar apropiado, no les inculcan
valores, los docentes deben incluir como eje transversal a los valores humanos
debido a que los estudiantes no tienen conductas adecuadas. Debe de existir una
interaccion mas cercana entre los miembros de la comunidad educativa y los
padres de familia. Por otro lado los estudiantes consideran que debe de existir un

clima social familiar entre ellos y sus padres, asi como también con la institucién



educativa debido a que consideraran a esta Ultima como parte de su entorno
familiar, para asi de esta manera desarrollarse como mejores seres humanos. (p.

84)

Gélvez Alban, D. O. (2018), en su investigacion: “El ambiente familiar y el
desarrollo social en los estudiantes de Primero de Bachillerato de la Unidad
Educativa Ana Péez de la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi”. Lleg6 a

las siguientes conclusiones:

Que, si existe una relacién del ambiente familiar en el desarrollo social de los
estudiantes, el tipo de relaciones que lleven afecta la forma de ser de ellos ya que
la familia se constituye la primera fuente socializadora que adapta a sus miembros
a la sociedad. De acuerdo a esto se puede afirmar que los estudiantes se
desenvuelven en un ambiente familiar mal sano, dentro de familias disfuncionales,
donde existe violencia intrafamiliar, y el alejamiento de uno de los padres, niveles
bajos de confianza, relaciones deficientes entre sus miembros, cuyas formas de
relacionarse son inadecuadas y negativas. Finalmente se concluye que los
estudiantes poseen un desarrollo social pero es inadecuado debido a que existen
otros factores limitantes como dificultades financieras, estatus social al que
pertenece, falta de adaptabilidad, pensamientos negativos, haciendo que el

adolescente sienta que es un restrictivo. (p. 85)

Viteri Campos, C. L. (2018), en su investigacion: “El desarrollo psicosocial y

la autoestima en los estudiantes de sexto, séptimo, octavo y noveno afio de

10



educacion basica, de la Unidad Educativa Particular Bautista, de la ciudad de

Ambato, provincia de Tungurahua”. Llegé a las siguientes conclusiones:

La autoestima es influenciada por el desarrollo psicosocial a causa de que no
hay buenas relaciones humanas entre estudiantes y docentes, como consecuencia
no hay una voluntad de los estudiantes a participar en los quehaceres propios de
su centro educativo. Existen hogares disfuncionales entre los estudiantes,
producto de ello es que desarrollan una baja autoestima, lo que no contribuye a un
mejor aprendizaje y a veces a ser el blanco del maltrato psicoldgico de sus
comparfieros de aula. Es la inseguridad que surge en ellos y el sentimiento de ser
seres inferiores, y en consecuencia en no querer participar en lo que su institucion

ha preparado para ellos con la finalidad de empoderarlos.

2.1.2. Investigaciones nacionales
Pirro L., R. (2016), en su investigacion: “Dimension estabilidad del clima
social familiar de los estudiantes del tercer ciclo de Educacion Fisica con baja
autoestima en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico “Horacio

Zevallos Gamez”, Pucallpa”. Llego a los resultados de que:

Casi todos los estudiantes se encuentran en el 60% inferior de la dimension de

estabilidad familiar, otro 70% se ubica en el nivel inferior del area de organizacion

y el 70% se ubica en el nivel inferior del area de control. (p. 5)
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Vizcaino T. A. y Cruz L. B. (2017), en su investigacién: “Clima social familiar
y habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Bilinglie-Awuajun, 2016”. Llegaron a los siguientes resultados:

El ambiente social familiar se relaciona con las habilidades sociales de alumnos
de secundaria de la I.E. bilinglie-Awuajun es muy importante. Segin 50 puntos,
el ambiente social familiar de los estudiantes de secundaria de la institucion de
alumnos bilinglie-Awuajun se encuentra en un nivel medio, 34%, con una
puntuacion promedio de 52,57. Institucion de educacion bilingue: las habilidades
sociales de los estudiantes de la escuela secundaria Awuajun se ubican en un nivel

medio, basado en un 42,86% Yy una puntuacion media de 52,89. (p. 49)

Alegria V. Katherine (2018), en su investigacion: “Clima social familiar y
agresividad en alumnos de secundaria de dos instituciones educativas publicas del

distrito de Comas-2018”. Llegé a los siguientes resultados:

El ambiente social familiar se correlaciona de forma negativa con la positividad
(Rho de Spearman = -.185 **), y el nivel de significancia es menor que el nivel
esperado (.05) (Sig. =.001). No hubo diferencia de género en las dos variables de

investigacién (p> 0.05).

Carazas Quispe de Tintaya, J. M. (2018), en su investigacion: “Clima Social

familiar y habilidades sociales en estudiantes de las instituciones educativas

UGEL N°05-San Juan de Lurigancho, 2018”. Lleg0 a los siguientes resultados:
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El contorno social familiar se correlaciona de forma positiva y alta con las
habilidades sociales (Rho de spearman = 0.9443). Asimismo se determiné que la
dimensidn de relacion se correlaciona de forma positiva y alta con las habilidades
sociales (rs=0.8707); también se encontrd que la dimensién de desarrollo se
correlaciona de forma positiva y alta con las habilidades sociales (rs=0.9038) (p.

75)

Chanco V., D. y Ramos M., Y. (2018), en su investigacion: “Funcionalidad
familiar y habilidades sociales en adolescentes del nivel secundario de la
institucion educativa San Antonio de Jicamarca-San Juan de Lurigancho 2017”.

Llegaron a los siguientes resultados:

El tipo de familia predominante es la disfuncion grave en la que mas de la mitad
(52,7%) tiene bajos niveles de habilidades sociales. Mas de la mitad (65%)
procedian de familias gravemente perturbadas. Las habilidades sociales se
encuentran en un nivel bajo (49%) menos de la mitad. En la dimension de
afirmacion de las habilidades sociales, mas de la mitad (59,3%) muestra un
promedio bajo de habilidades sociales. En la dimensién comunicativa de las
habilidades sociales, menos de la mitad (46,8%) tiene un nivel bajo de habilidades
sociales. En la dimension de autoestima de habilidades sociales, mas de la mitad
(71,9%) tiene un nivel medio bajo de habilidades sociales. En la dimensién de
toma de decisiones de las habilidades sociales, mas de la mitad (53,2%) tienen un

nivel medio bajo de habilidades sociales. (pp. 74-75)
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Guizado R., E. M. (2018), en su investigacion: “Clima social familiar y
agresividad en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas publicas

del distrito de Los Olivos, 2018”. Llego6 a las siguientes conclusiones:

Existe una correlacion negativa débil y significativa entre el ambiente social
familiar y la agresividad (r = -. 186 **) (p. <0.05). Por otro lado la agresividad y
ambiente social de la familia, se relaciona con la dimensién de relacion (r =. 294
**) (p = <0.05). En definitiva, mientras los diversos componentes de la familia
puedan comunicarse, interactuar y expresarse libremente, no seran agresivos entre
los estudiantes de secundaria en dos instituciones educativas publicas en Los

Olivos en 2018. (pp. 52-53)

2.2. Bases Tedricas
El presente trabajo procura explorar el clima social familiar y habilidades sociales
en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto
Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.
Para ello se presenta las consiguientes bases tedricas que se utilizan como puntal

acreditado al reciente estudio.

2.2.1.Clima social familiar
2.2.1.1. Definiciones
Moos (como se citd en Guizado, 2018), el entorno es: “Un factor
determinante de la tranquilidad de la persona; admite que el rol del
entorno es primordial como forjador de la conducta humana debido a que

comprende una complicada composicion de variables de organizacion y
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sociedad, asi como también fisicas” (p. 23).

Pi y Cobién (como se cit6 en Montafio, 2018) el clima familiar se
relaciona con: “La interrelacion que los progenitores despliegan con su
prole en casa, esto varia en cantidad y calidad, la forma como se
interaccionan los individuos desde su infancia genera una influencia en

las demas etapas de su vida” (p. 22)

Para la existencia de un excelente clima familiar el dialogo entre los
hijos y padres deben de ser una habilidad primordial, para ellos es
necesario mencionar algunas caracteristicas:

e Los padres deben poseer estabilidad emocional frente a sus hijos.

e Entre los padres y los hijos debe de existir respeto.

e Las madres ante la ausencia del padre deben de mostrar autoridad
y no conductas ansiosas.

» No se deben criar a los hijos sobreprotegidos sino conocedores de
la realidad circundante.

e Los conflictos entre la pareja de esposos no se deben de
exteriorizar frente a los hijos.

e Cuando existan problemas econdmicos ensefiar a los hijos que
siempre hay una solucion a los mismos.

« Los hijos deben entender que la familia es una estructura fuerte y
segura a pesar de los conflictos.

e Los hijos deben de entender que conflictos siempre existiran

porque todos los miembros de la familia no tienen los mismos
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caracteres, pero la unidad frente al problema siempre sera la

solucion

2.2.1.2. Lateoria del clima social de Moss y Trickeet
Esta teoria tiene como base o como sustento a la psicologia

ambientalista.

Psicologia ambiental

Esta rama de la psicologia tiene como objeto de estudio los efectos
psicologicos del ambiente en la mente de la persona. Asimismo estudia
acerca de las relaciones mutuas del ambiente, con las conductas y las
experiencias de los seres humanos en dichos contextos y como también

su influencia puede trastocar el medio donde se desarrollan.

Caracteristicas de la psicologia ambiental

A pesar de la existencia de los multiples estimulos del medio
ambiente, estos pueden influir de manera positiva o0 negativa,
considerando que cada entorno familiar posee una realidad distinta y un
clima familiar diverso, muy ajeno a todo ello cada individuo asimila de
manera distinta todas esas influencias, lo que origina sin lugar a dudas

distintas formas de pensar y comportamientos totalmente diversos.

Moss (como se citd en Guizado, 2018), sefiala que: “El ambiente es

concluyente y determinante en la prosperidad de la persona, admite que

el papel del ambiente es la columna vertebral del comportamiento del
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individuo debido a que este surge de la combinacion de aspectos

organizacionales, sociales y fisicos” (p. 26).

2.2.1.3. Caracteristicas del clima social familiar
Segun Duque (como se cit6 en Guizado, 2018) para que:
Pueda existir un buen ambiente familiar los progenitores y la prole
deben mantener buenos niveles de acercamiento y entendimiento.
El deber primordial de los padres es interesarse y velar por la
prosperidad integral de sus hijos, formar en ellos los valores,
aceptar sus habilidades, fomentar la confianza y desarrollar la
moral. Considerar como valioso el factor ambiental como parte del

desarrollo de las relaciones interpersonales. (p. 24)

Para Gilly (como se cito en Guizado, 2018), la presencia de un buen
clima social familiar se debe a que: “Entre los padres y los hijos deben
de existir buenos niveles de comunicacion, asi mismo debe de haber
tranquilidad y estabilidad emocional de los padres en su actitud frente a

los hijos, y los hijos deben respetar y obedecer a sus padres” (p. 24).

Una caracteristica innegable en la vida familiar es el amor filial. Ese
amor por el que los padres ensefian a sus hijos a salir adelante a pesar de
las adversidades del ambiente que les rodea, es a través del amor que los
hijos muestran el agradecimiento a sus padres, todo ello en base a la
unién familiar. En un ambiente familiar organizado, el asumir los roles

es trascendente, los padres desempefian una situacion protectora mientras
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que la prole tiene como compromiso obedecer las normas de convivencia
establecidas en el hogar, siendo una familia democrética en los roles lo
que permite desarrollar la seguridad de si mismo, a través de un entorno

familiar basado en el amor.

Para que en el entorno familiar exista un verdadero bienestar es
necesario que se cumplan ciertas caracteristicas como:

e Instituir normas bésicas de convivencia.

e Asignar roles a cada miembro de la familia segun sus capacidades
y habilidades.

e Proyectar metas familiares y entregarle las responsabilidades de su
cumplimento a sus miembros de acuerdo a sus edades.

e Fomentar entre los miembros el respeto y la confianza para la
mejora de las relaciones familiares.

e Admitir en las relaciones familiares las diferentes formas de
entender y actuar de sus miembros, apreciando siempre sus
capacidades y entendiendo sus limitaciones.

e Prodigarse amor entre sus miembros, con un trato amable,
independiente de su condicion de ser varon o mujer, sea nifio o

joven. Adulto o anciano.

2.2.1.4. Dimensiones del clima social familiar
Moos (como se cito en Santos, 2018), afirma categéricamente que:
“Para instruirse o valorar el clima social familiar, hay tres

dimensiones gue se tiene que tomar en cuenta, y en funcién a ello
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se han construido varias escalas de clima social, tal es el caso de la
Escala de Clima Social Familiar (FES). La escala evallGa las
particularidades socio-ambientales de cualquier tipo de familia,
asimismo aprecia y describe las relaciones interpersonales entre los
componentes de la familia. En esta se dan interrelaciones entre los
componentes de la familia en donde se desempefian funciones de
comunicacion, etc. El desarrollo personal se alcanza al ser
impulsado por la vida en comun, asi como la organizacion vy el
grado de control que se ejercen unos miembros sobre otros”. (pp.

11-12)

Segun Moos las dimensiones poseen caracteristicas y presentan una

organizacion, que es como sigue:

a) Dimension de relaciones: Moos (citado por Santos, 2018) sefialo
que: “Valora el nivel de comunicacién y libre expresion al interior
de la familia y el nivel de interaccion beligerante que la
determina”. Lo conforman la:

e Cohesion (CO): “Nivel de compenetracion y ayuda entre la
familia” (Moos (citado por Santos, 2018)).

e Expresividad (EX): “Nivel en que los miembros de la familia
admiten y expresan sus sentimientos” (Moos (citado por
Santos, 2018)).

e Conflicto (CT): “Nivel en que los miembros de la familia
expresan libremente sus divergencias y problemas” (Moos

(citado por Santos, 2018))
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b) Dimension de desarrollo: Importancia en la familia del desarrollo
personal, promovido o no por la convivencia. Lo conforman la:

e Autonomia (AU): “Nivel en que los miembros de la familia
estan seguros de si mismos, son autosuficientes y toman sus
propias decisiones” (Moos (citado por Santos, 2018)).

e Actuacion (AC): “Nivel en el que las actividades se orientan
a la accion o la competencia” (Moos (citado por Santos,
2018))

e Intelectual-cultural (IC): “Nivel de interés en actividades
politicas, sociales, intelectuales y culturales” (Moos (citado
por Santos, 2018)).

e Social-recreativo (CR): “Nivel de intervencion en
actividades de entretenimiento” (Moos (citado por Santos,
2018))

e Moralidad-religiosidad (MR): “Nivel de importancia a las
practicas y valores ético-religioso” (Moos (citado por Santos,

2018))

c) Dimension de estabilidad: Informacién acerca de la estructura,
organizacion y grado de control que poseen los integrantes de la
familia sobre los otros. Lo conforman la:

e Organizacién (OR): “Nivel de organizacién y estructura para
planear acciones y compromisos familiares” (Moos (citado

por Santos, 2018)).
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e Control (OR): “Nivel en que la vida familiar se ajusta a
normas y ordenamientos sefialados” (Moos (citado por
Santos, 2018)).
2.2.2.Habilidades sociales
2.2.1.5. Definiciones
Roca (como se cit6 en Savarimuthu, 2018) son: “Una sucesion de
conductas observables, pero asimismo de tendencias y conmociones, que
nos auxilian a conservar relaciones interpersonales apacibles, y a
proponerse que los otros respeten de nosotros nuestros derechos y no nos

imposibiliten el logro de nuestros objetivos” (p. 9).

Caballo (como se citdé en Savarimuthu, 2018), es: “Ese conjunto de
conductas expresadas por una persona en una evidencia interpersonal que
expresa las impresiones, cualidades, apetitos, puntos de vista o de
exigencias de ese individuo de una forma conveniente a la realidad” (p.

9).

Segun Zavala, Valadez y Vargas (como se cito en Rivera, 2018), las
habilidades sociales: “Poseen un rol trascendente para el proceso de la
aceptacion social en la adolescencia. La aceptacion social es relevante ya
que constituye una posicion del individuo en relacion a su entorno social,
durante la adolescencia” (p. 24). Ello tiene relacién con el liderazgo, el
ser popular, la camaraderia, el entusiasmo, el acatamiento, entre otras

mas
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2.2.1.6. Modelos hipotéticos de las habilidades sociales

Alanya (2012) sefiald6 que: “Diversos modelos hipotéticos han
determinado las habilidades sociales, entre ellos: “el modelo
obtenido de la psicologia social, el modelo del aprendizaje social, el
modelo cognitivo, el modelo de percepcion social y el modelo

Clinico” (p. 15).

2.2.1.7. El modelo obtenido de la psicologia social

Hidalgo (1986) sefiald que las habilidades sociales son:

La idoneidad que la persona tiene de distinguir, concebir,
interpretar y expresar frente a los incentivos que la sociedad nos
presenta, primordialmente aquellos que derivan de los otros. Del
mismo modo, las habilidades sociales requieren la persuasion y
aprobacion del papel de los demas y de los componentes
relacionados a su progreso. Es sefialar, el papel de uno mismo y

también el de los otros. (p. 22)

2.2.1.8. Modelo del aprendizaje social

Hidalgo y Abarca (1986) mencionaron que las habilidades sociales

son.

Asimiladas de usanzas entre personas espontaneas o sustitutas y
son conservadas y/o rectificadas debido a los resultados sociales de
un definitivo proceder. Este modelo muestra la psicologia social
conjuntamente con los modelos conductuales de aprendizaje. En

esta perspectiva de aprendizaje social cognitivo, la conducta social
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esta influida por varios componentes cognoscitivos, como:
perspectivas, capacidades, dogmas, mecanismo de procesamiento
de la informacion, métodos de resolucion de problemas, etc. (p.

22).

2.2.1.9. Modelo del aprendizaje cognitivo
Ladd y Mizze (como se citd en Alanya, 2012) indicé que las
habilidades sociales son:
La destreza para constituir conocimientos y comportamientos de
comision conducente hacia fines propios o colectivos admitidos
culturalmente. Proyecta tres sucesos: comprender el objetivo
adecuado para la relacion social, comprender las tacticas
convenientes para conseguir la meta social y comprender el entorno

en el cual una téctica determinada logra ser aprovechada. (p. 15)

Spivak y Shure (como se cité en Hidalgo, 1986) indicaron que las
habilidades sociales estan influenciadas por:

Mecanismos internos llamados destrezas sociocognitivas. Los que

se van desarrollando producto del crecimiento e interaccion del

nifio con su medio que le rodea. Entre estas destrezas

sociocognitivas se encuentran: resolucion de problemas

interpersonales, el estilo atribucional, y toma de perspectiva. (p.23)

2.2.1.10.Modelo de percepcion social
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Para Argyle y Trower (como se citd en Hidalgo, 1986), realiza las
habilidades sociales como:
Fases para la seleccion de los datos que cada individuo efectla
producto de su relacion social y parafrasis que realiza de los datos.
También asevera la trascendencia de los elementos de las
habilidades sociales. Muecas, expresiones, periodo de calma en la
réplica, y el proceso de relacion social, que esta referido a la
destreza propia para crear un comportamiento conveniente a las

normas y fines en réplica a la realimentacion social. (p.24).

2.3. Definicién de términos basicos

a)

b)

Clima social familiar
Refleja el grado de comunicacion, cohesion e interaccion, haya conflicto o no,
asi como el nivel de organizacion de la familia y el control de unas personas sobre

otras.

Habilidades sociales

Es una serie de comportamientos observables, asi como la herencia de tendencias
y choques, estos comportamientos nos ayudan a mantener relaciones pacificas y
aconsejan a los demas que respeten nuestros derechos sin obstaculizarnos en el

logro de nuestros objetivos.
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2.4. Hipdtesis de investigacion

2.2.1. Hipdtesis general

El clima social familiar se relaciona directa y significativamente con las

habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion

educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

2.2.2. Hipdtesis especificas

1.

Las relaciones del clima social familiar se relacionan directa y
significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho - 2018.

El desarrollo del clima social familiar se relaciona directa y
significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho — 2018.

La estabilidad del clima social familiar se relaciona directa y
significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,

Ayacucho — 2018.
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CAPITULO I1l: METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico

3.1.1. Tipo

3.1.2.

La investigacion pertenece al tipo descriptivo-cuantitativo, correlacional.
Descriptivo debido a que permite describir y medir las variables del estudio:

Clima social familiar y habilidades sociales.

Fue correlacional a causa de nos aprueba saber de buena fuente las relaciones

entre Clima social familiar y habilidades sociales.

Enfoque

Corresponde a la investigacion No Experimental. El disefio que se considero
adecuado para la investigacion es Transversal, debido a que los datos son
recogidos en un tiempo unico, describiendo las variables del estudio y

analizando su ocurrencia e interrelacion.

El esquema del disefio es:

Ox
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3.2. Poblacion y muestra
El universo lo conformd 65 estudiantes del cuarto y quinto afio de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Luis Alberto S&nchez, Pichiwillca, Ayacucho —
2018, pararealizar el trabajo de investigacion, la muestra estimada comprende al mismo
universo que equivale a 65 estudiantes, cuyas edades estan comprendidas entre 15 a 18
afios.

CUADRO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS 2019

CICLO | SECCION | VARONES MUJERES N® DE
ESTUDIANTES
4° A 10 07 17
4° B 06 10 16
5° A 06 12 18
5° B 07 07 14
TOTAL 29 36 65

Fuente: Direccion de la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho

Niveles Cantidades %

Poblacion: Estudiantes del cuarto y quinto

afio de educacién secundaria de la

o ) ) 65 100%
Institucion  Educativa Luis  Alberto
Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho-2018.
Muestra: Totalidad de estudiantes del
cuarto y quinto afio de educacién
secundaria de la Institucion Educativa Luis
65 100%

Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho-
2018.
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3.3. Técnicas de recoleccion de datos
3.3.1. Tecnicas a emplear
De acuerdo a los tipos de procedimientos se usaron las consiguientes técnicas:
- Técnica de Observacion.

- Técnica de Encuesta

3.3.2. Descripcion de los instrumentos

- Guias de Observacion: Revisar y observar el comportamiento de las personas
y su comportamiento en el medio natural. EI propdsito es obtener cierta
informacion necesaria para la investigacion.

- Para la recoleccién de los datos se empled, como instrumentos, Escala del
Clima Social en la Familia de R.H. Moos. y E.J. Trickett, estandarizado en
Lima por Cesar Ruiz Alba y Eva Guerra Turin (1993).

- LaEscala de Habilidades sociales de Goldstein, Magnunson (1976), Guilford
(1984) y Alarcon (1991) estos autores sefialan la relacion entre los items y el

total del test puede expresarse con un coeficiente de correlacion.

Las preguntas de ambos cuestionarios se tomaron de herramientas
utilizadas en otros estudios similares. Para verificar la validez de su
contenido y estructura, la confiabilidad y consistencia se midieron mediante
juicio de expertos y formula de Kuder Richardson en este estudio del Clima
social familiar y habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de
secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho — 2018, se usara cuestionarios de preguntas a tipo encuestas, como

como se presenta en el Anexo.
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3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Procesamiento manual

En la tesis del Clima social familiar y habilidades sociales en estudiantes del
4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez,
Pichiwillca, Ayacucho — 2018, se utilizaran cuestionarios, como se muestra en

el Anexo.

Procesamiento electronico

Después de utilizar las escalas de Clima social familiar y habilidades sociales
en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto
Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018, se procedera a tabular con el software
Microsoft Excel, para proceder a clasificar los items, y obtener posteriormente

los resultados.

Tratamiento estadistico (se aplicara el procesador statistical package of
social sciences — spss)

- Procesamiento, analisis e Interpretacion de Datos.

- Media, moda y desviacién estandar.

- Prueba de hipdtesis de Chi Cuadrado
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Andlisis de resultados

. TABLA 1: Clima social familiar

Clima social familiar

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 15 23,1 23,1 23,1
Medio 42 64,6 64,6 87,7
Alto 8 12,3 12,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 1: Clima social familiar

De la figura 1, un 64,6% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan que existe
un nivel medio en la variable de clima social familiar, un 23,1% un nivel bajo y un 12,3%

un nivel alto en la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 2: Percepcion

Percepcion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 32 49,2 49,2 49,2
Medio 25 38,5 38,5 87,7
Alto 8 12,3 12,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 2: Percepcion

De la figura 2, un 49,2% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan que existe
un nivel bajo en la dimensidn de percepcion, un 38,5% un nivel medio y un 12,3% un nivel

alto en la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 3: Comprension

Comprension

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 23 35,4 35,4 35,4
Medio 34 52,3 52,3 87,7
Alto 8 12,3 12,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Comprension
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FIGURA 3: Comprensién

De la figura 3, un 52,3% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan que existe
un nivel medio en la dimensién de comprension, un 35,4% un nivel bajo y un 12,3% un nivel

alto en la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 4: Estabilidad

Estabilidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 22 33,8 33,8 33,8
Medio 31 47,7 47,7 81,5
Alto 12 18,5 18,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Estakilidad
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FIGURA 4: Estabilidad

De la figura 4, un 47,7% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan que existe
un nivel medio en la dimension de estabilidad, un 33,8% un nivel bajo y un 18,5% un nivel

alto en la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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. TABLA 5: Habilidades Sociales

Habilidades Sociales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 8 12,3 12,3 12,3
Medio 51 78,5 78,5 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Habilidades Sociales
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FIGURA 5: Habilidades Sociales

De la figura 5, un 78,5% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan que existe
un nivel medio en la variable de habilidades sociales, un 12,3% un nivel bajo y un 9,2% un

nivel alto en la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 6: Primeras Habilidades Sociales

Primeras Habilidades Sociales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 26 40,0 40,0 40,0
Medio 33 50,8 50,8 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 6: Primeras Habilidades Sociales

De la figura 6, un 50,8% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan
que existe un nivel medio en la dimensién de primeras habilidades sociales, un 40,0%
un nivel bajo y un 9,2% un nivel alto en la Institucién Educativa Luis Alberto Sanchez,

Pichiwillca, Ayacucho.

35



TABLA 7: Habilidades sociales avanzadas

Habilidades sociales avanzadas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 16 24,6 24,6 24,6
Medio 43 66,2 66,2 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 7: Habilidades sociales avanzadas

De la figura 7, un 66,2% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan
que existe un nivel medio en la dimension de habilidades sociales avanzadas, un 24,6%
un nivel bajo y un 9,2% un nivel alto en la Institucién Educativa Luis Alberto Sanchez,

Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 8: Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos

Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 16 24,6 24,6 24,6
Medio 43 66,2 66,2 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 8: Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos

De la figura 8, un 66,2% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan
que existe un nivel medio en la dimension de habilidades sociales relacionadas con los
sentimientos, un 24,6% un nivel bajo y un 9,2% un nivel alto en la Institucion Educativa

Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 9: Habilidades alternativas

Habilidades alternativas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 8 12,3 12,3 12,3
Medio 51 78,5 78,5 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Habilidades altemativas
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FIGURA 9: Habilidades alternativas

De la figura 9, un 78,5% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan
que existe un nivel medio en la dimensién de habilidades alternativas, un 12,3% un nivel
bajo y un 9,2% un nivel alto en la Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez,

Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 10: Habilidades para hacer frente al estrés

Habilidades para hacer frente al estrés

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 10 154 154 154
Medio 49 75,4 75,4 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Habilidades para hacer frente al estres
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FIGURA 10: Habilidades para hacer frente al estreés

De la figura 10, un 75,4% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan
que existe un nivel medio en la dimension de habilidades para hacer frente al estrés, un
15,4% un nivel bajo y un 9,2% un nivel alto en la Institucion Educativa Luis Alberto

Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho.
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TABLA 11: Habilidades de planificacion

Habilidades de planificacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 16 24,6 24,6 24,6
Medio 43 66,2 66,2 90,8
Alto 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Ficha de observacion aplicada a estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
Institucion Educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Habilidades de planificacion
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FIGURA 11: Habilidades de planificacion

De la figura 11, un 66,2% de los estudiantes del 4to y 5to de secundaria mencionan
que existe un nivel medio en la dimensién de habilidades de planificacién, un 24,6% un

nivel bajo y un 9,2% un nivel alto en la Institucién Educativa Luis Alberto Sanchez,

Pichiwillca, Ayacucho.
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4.2. Contrastacion de hipotesis
Hipdtesis Alternativa: El clima social familiar se relaciona directa y significativamente con
las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucién educativa

Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

Hipdtesis nula: El clima social familiar no se relaciona directa y significativamente con las
habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucién educativa

Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

TABLA 12: El clima social familiar y las habilidades sociales

Clima social Habilidades

familiar Sociales

Rho de Spearman  Clima social familiar Coeficiente de 1,000 ,892™

correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 65 65

Habilidades Sociales Coeficiente de ,892™ 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 65 65

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 12 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.892, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion directa entre
el clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria

de la institucién educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Se puede apreciar gque el coeficiente de correlacion es de una magnitud muy buena.
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Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:

Habilidadas Socialas
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FIGURA 12: El clima social familiar y las habilidades sociales
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Hipotesis Especifica 1
Hipotesis Alternativa: Las relaciones del clima social familiar se relaciona directa y

significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de

la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

Hipotesis nula: Las relaciones del clima social familiar no se relaciona directa y
significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de

la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

TABLA 13: Las relaciones del clima social familiar y las habilidades sociales

Habilidade

Percepcion s Sociales

Rho de Spearman Percepcion Coeficiente de 1,000 683"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 65 65

Habilidades Coeficiente de 683" 1,000
Sociales correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 65 65

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 13 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.683, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion directa entre
las relaciones del clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —

2018.

Se puede apreciar gue el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 13: Las relaciones del clima social familiar y las habilidades sociales
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Hipotesis Especifica 2
Hipotesis Alternativa: El desarrollo del clima social familiar se relaciona directa y

significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de

la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

Hipotesis nula:  EI desarrollo del clima social familiar no se relaciona directa y
significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de

la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

TABLA 14: El desarrollo del clima social familiar y las habilidades sociales

Comprensié Habilidades

n Sociales

Rho de Spearman  Comprension Coeficiente de 1,000 702"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 65 65

Habilidades Sociales Coeficiente de 702" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 65 65

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 14 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.702, con
una p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis
nula. Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion directa entre
el desarrollo del clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —

2018.

Se puede apreciar gque el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 14: El desarrollo del clima social familiar y las habilidades sociales
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Hipotesis Especifica 3
Hipotesis Alternativa: La estabilidad del clima social familiar se relaciona directa y

significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de

la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

Hipotesis nula: La estabilidad del clima social familiar no se relaciona directa y
significativamente con las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de

la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho —2018.

TABLA 15: La estabilidad del clima social familiar y las habilidades sociales

Habilidade

Estabilidad s Sociales

Rho de Spearman Estabilidad Coeficiente de 1,000 596"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 65 65

Habilidades Coeficiente de 596" 1,000
Sociales correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 65 65

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 15 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r=0.596, con una
p=0.000(p<0.05) con lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.
Por lo tanto, se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacién directa entre la
estabilidad del clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de

secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho — 2018.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud moderada.
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Para efectos de mejor apreciacion y comparacion se presenta la siguiente figura:
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FIGURA 15: La estabilidad del clima social familiar y las habilidades sociales
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CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

Los resultados estadisticos demuestran que existe una relacion directa entre el clima
social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la
institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho, debido a la
correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.892, representando una muy buena
asociacion. Entre las variables estudiadas, luego analizamos estadisticamente por
dimensiones las variables el cual la primera dimensidn se puede apreciar también existe
una relacion directa entre las relaciones del clima social familiar y las habilidades
sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis
Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho, debido a la correlacion de Spearman que

devuelve un valor de 0.683, representando una buena asociacion.

En la segunda dimension se puede apreciar también que existe una relacion directa
entre el desarrollo del clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del
4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.702,

representando una buena asociacion.

En la tercera dimension se puede apreciar también que existe una relacion directa
entre la estabilidad del clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes del
4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca,
Ayacucho, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.596,
representando una moderada asociacion. En este punto, concordamos con lo planteado

con Moos (citd en Guizado, 2018), donde menciond que el entorno es: “Un factor
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determinante de la tranquilidad de la persona; admite que el rol del entorno es primordial
como forjador de la conducta humana debido a que comprende una complicada

composicion de variables de organizacion y sociedad, asi como también fisicas” (p. 23).
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

De las pruebas realizadas podemos concluir:

1. Primera: Existe una relacion directa entre el clima social familiar y las habilidades
sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion educativa Luis
Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho, debido a la correlacion de Spearman que

devuelve un valor de 0.892, representando una muy buena asociacion.

2. Segunda: Existe una relacion directa entre las relaciones del clima social familiar
y las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion
educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho, debido a la correlacion de

Spearman que devuelve un valor de 0.683, representando una buena asociacion.

3. Tercera: Existe una relacion directa entre el desarrollo del clima social familiar y
las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion
educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho, debido a la correlacion de

Spearman que devuelve un valor de 0.702, representando una buena asociacion.

4. Cuarta: Existe una relacion directa entre la estabilidad del clima social familiar y
las habilidades sociales en estudiantes del 4to y 5to de secundaria de la institucion
educativa Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho, debido a la correlacion de
Spearman que devuelve un valor de 0.596, representando una moderada

asociacion.
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6.2. Recomendaciones

1).- Realizar investigaciones relacionados al estudio de las variables estudiadas con
una muestra mayor a nivel nacional, para estandarizar y establecer criterios mas
especificos del clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes a

nivel nacional en instituciones publicas y privadas.

2).- ldentificar otras variables relacionadas con el estudio del proceso de clima social
familiar y las habilidades sociales con el fin de optimizar la mejora de su

rendimiento de aprendizaje de los alumnos en las instituciones educativas.

3).- Utilizar los instrumentos de medicion trabajados en el presente estudio, con el fin

de obtener datos de medicion precisa en el andlisis de caracteristicas del trabajo

de investigacion.
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Anexo 1 Matriz de consistencia

TEMA: Implementacion de una red privada virtual (vpn) mejora la comunicacion de las oficinas externas de la Universidad José
Faustino Sanchez Carrion

Pichiwillca, Ayacucho
—-2018?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢ Qué relacidn existe
entre las relaciones
del clima social
familiar
habilidades sociales
en estudiantes del
4to y b5to de
secundaria de la
institucion

educativa Luis
Alberto  Sanchez,
Pichiwillca,

Ayacucho - 2018?
¢ Qué relacion existe
entre el desarrollo
del clima social
familiar

habilidades sociales
en estudiantes del

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

e Determinar la relacion
entre las relaciones del
clima social familiar y
habilidades sociales en
estudiantes del 4to y
5to de secundaria de la
institucién  educativa
Luis Alberto Sanchez,
Pichiwillca, Ayacucho
—-2018.

e Determinar la relacion
entre el desarrollo del
clima social familiar y
habilidades sociales en
estudiantes del 4to y
5to de secundaria de la
institucién  educativa
Luis Alberto Sanchez,

Pichiwillca, Ayacucho —
2018.

HIPOTESIS
ESPECIFICOS

Las relaciones del
clima social familiar
se relaciona directa y
significativamente

con las habilidades
sociales en
estudiantes del 4to y
5to de secundaria de

la institucion
educativa Luis
Alberto Sanchez,
Pichiwillca,

Ayacucho — 2018.
El desarrollo del
clima social familiar
se relaciona directa y
significativamente
con las habilidades
sociales en

VARIABLE
DEPENDIENTE
Habilidades sociales

Estabilidad

Primera
habilidades
sociales

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Clima social familiar | PROBLEMA OBJETIVO GENERAL | HIPOTESIS VARIABLE Percepcion Cohesion
y habilidades | GENERAL Establecer la relacién | GENERAL INDEPENDIENTE Expresividad
sociales en | ¢Cual es larelacion que | entre clima social familiar | El clima social familiar | Clima social familiar Conflicto
estudiantes del 4to y | existe entre climasocial | y habilidades sociales en | se relaciona directa y
5to de secundaria de | familiar y habilidades | estudiantes del 4toy 5tode | significativamente con Autonomia
la institucion | sociales en estudiantes | secundaria de la | las habilidades sociales Actuacion
eAdlltJ)catlva ~Luis | del 4to 'y 5to de | institucion educativa Luis | en estudiantes del 4to y Comprension | Intelectual-cultural

erto  Sanchez, | secundaria  de  la | Alberto Sanchez, | 5to de secundaria de la Social-recreativo

Pichiwillca, institucion  educativa | Pichiwillca, Ayacucho — | institucion  educativa Moralidad-
Ayacucho — 2018. Luis Alberto Sanchez, | 2018. Luis Alberto Séanchez, religiosidad

Organizacién
Control

Escala del Clima
Social en la Familia de
R.H. Moos y E.J.
Trickett,

estandarizado en Lima
por Cesar Ruiz Alba y
Eva Guerra Turin
(1993).

. Prestar atencién.

. Conversacion.

. Interés.

. Pedir informacién.
. Agradecimiento.

. Esfuerzo

. Presentacion.

. Expresion

O~NO O WN P

9. Pedir ayuda.

10. Integracion

11. Explicacién.

12. Prestas atencion.
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40 y 5to de
secundaria de la

institucion
educativa Luis
Alberto  Sanchez,
Pichiwillca,

Ayacucho — 2018?
¢ Qué relacion existe
entre la estabilidad
del clima social
familiar

habilidades sociales
en estudiantes del
40 y 5to de
secundaria de la

institucion
educativa Luis
Alberto  Séanchez,
Pichiwillca,

Ayacucho - 2018?

Pichiwillca, Ayacucho
—-2018.

Determinar la relacion
entre la estabilidad del
clima social familiar y
habilidades sociales en
estudiantes del 4to y
5to de secundaria de la
institucion  educativa
Luis Alberto Sanchez,
Pichiwillca, Ayacucho
—-2018.

estudiantes del 4toy
5to de secundaria de
la institucion
educativa Luis
Alberto Sanchez,
Pichiwillca,
Ayacucho — 2018.
La estabilidad del
clima social familiar
se relaciona directa y
significativamente
con las habilidades
sociales en
estudiantes del 4toy
5to de secundaria de
la institucion
educativa Luis
Alberto Sanchez,
Pichiwillca,
Ayacucho — 2018.

Habilidades
sociales
avanzadas

Habilidades
sociales
relacionadas
con los
sentimientos

Habilidades
alternativas

Habilidades
para hacer
frente al estrés

13. Pides disculpas.
14. Persuasion

15. Comprender y
reconocer.

16. Conocer
sentimientos.

17. Comprender
sentimientos.

18. Comprender el
enfado.

19. Preocupacion
hacia los demas.
20. Miedo.

21. Recompensa.

22. Pedir permiso.

23. Compartir.

24. Ayudar.

25. Desacuerdo.

26. Control del
caracter.

27. Derechos.

28. Control.

29. Margen de
situaciones.

30. Resuelve
problemas.

31. Dialogo con
claridad

32. Escuchar vy
responder.

33. Sinceridad.

34. Verglenza.

35. Situaciones.

36. Trato justo.

37. Convencimiento.
38. Comprender.

39. Reconocer vy
resolver.

40. Comprension.

41. Planificacion.

42. Decision.

43. Interés.
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Habilidades de
planificacion

44, Determinar el
problema.

45, Toma de
decisiones.

46. Realidad.

47, Buscar
informacion.

48. Priorizacion del
problema.

49, Posibilidades.
50. Prestar atencion

Escala de Habilidades
sociales de Goldstein.
Magnunson  (1976),
Adaptada por Guilford
(1984) 'y Alarcon
(1991).
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Anexo 2: Instrumento de recolecta de datos

pll 'm,'\-)

UNIVERSIDAD NACIONAL

JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE EDUCACION

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE EDUCACION
SECUNDARIA

ESPECIALIDAD DE CIENCIAS SOCIALES Y TURISMO

ANEXO N° 01

CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA (FES)

Por. R.H. Moos. y E.J. Trickett, estandarizado por Cesar Ruiz Alba y Eva Guerra
Turin (1993)

INSTRUCCIONES

Las siguientes preguntas se refieren a diferentes modos de pensar y sentir. Después de
cada una estan las palabras Sl y NO. Leo cada pregunta y conteste poniendo una cruz o
una aspa sobre la palabra S|, o |a palabra NO, segun sea su modo de pensar o sentir. No
hay respuestas buenas o malas, todas sirven. Tampoco hay preguntas de truco.

N° ITEMS St [ NO

01 | En mi familia nos ayudamos ¥ apoyames realmente uno 2 otros

02 | Los miembros de la familia guardan a menudo sus sentimientos para sl mismoes

En nuestra familia peleamos muche

En general ningdn miambro de la familia decide por su cuenta

Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagamos

A menudo hablamos de temas politicos o sociales on familia

Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre

Los miembros de m familia asistimes con bastante frecuencia a fa iglesia

B8 LS

Las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado
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10

En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces

11 | Muchas veces de la impresion de gque en casos estamos “pasando el rato”

12 | En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o queremos

13 | En mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros enojos

14 | En mi familia nos esforzamos para mantener la independencia de cada uno
15 | Para mi familia es muy importante trunfar en la vida

16 | Casi nunca asistimos a reuniones culturales (exposiciones, conferencias, etc.)
17 | Frecuentemente vienen amistades a visitarnos a casa

18 | En mi casa nos rezamos en familia

18 | En mi casa somos muy ordenados y limpios

En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir

Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa

En mi familia es dificil "desahogarse” sin molestar a todos

En la casa a veces nos molestamos tanto que golpeamos o rompernos aigo

En mi familia cada uno decide por sus propias cosas

Para nosotros es muy importante el dinero que gane cada uno

En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente

Alguno de mi familia practica habitualmente algun deporte

A menudo hablamos del sentido religioso de la Navidad, Semana Santa, etc.

En mi casa muchas veces resulta dificil encontrar las cosas necesarias

En mi casa una sola persona toma la mayoria de las decisiones

En mi familia estamos fuertemente unidos

En mi casa comentamos nuestros problemas personales

Los miembros de mi familia, casi nunca expresamos nuestra colera

Cada uno entra y sale de la casa cuando quiere

Nosotros aceptamos que haya competencia y “que gane el mejor’

Nos interesan poco las actividades culturales

Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos

No creemos ni en €l cielo o en el infierno

En mi familia la puntualidad es muy importante

En la casa las cosas se hacen de una manera establecida

Cuando hay que hacer algo en la casa, es raro que alguien sea voluntanado

En casa, si a alguno se le ocurre hacer algo, 1o hace sin pensarlo mas

Las personas de mi casa nos criticamos frecuentemente unas a otras

En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente

Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor

S 5| & R & B 3| B| 8| 8| Q| 8] & B 8| 8] < 8| B B N B R R S N N B

En mi casa casi todos tenemos una o dos aficiones

En mi casa todos tenemos una o dos aficiones
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Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre lo que es bueno o

malo
49 | En mi familia cambiamos de opinién frecuentemente
50 | En mi casa se dan mucha importancia a cumplir las normas
51 | Las personas de mi familia nos apoyamos unas a otras
52 | En mi familia, cuando uno se queja, siempre hay otro que se siente afectado
53 | En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos de las manos
54 | Generalmente en mi familia cada persona solo confia en si mismo cuando surge un
problema
55 | En my casa nos preocupamos poco por los ascensos en el trabajo o las notas en el
colegio
56 | Algunos de nosotros toca algin instrumento musical
57 | Ninguno de la familia participa en actividades recreativas, fuera del trabajo o el
colegio.
58 | Creemos que hay algunas en las que hay que tener fe
59 | Enla casa nos aseguramos de que nuestros dormitorios queden limpios y ordenados
60 | En las decisiones familiares todas |las opiniones tienen el mismo valor
61 | En mi familia hay poco espiritu de grupo
62 | En mi familia los temas de pagos y dinero se tratan abiertamente
63 | Sienmifamilia hay desacuerdo, todos nos esforzarnos en suavizar las cosas y lograr
paz
64 | Las personas de mi familia reaccionan firmemente al defender sus propios derechos
65 | En nuestra familia apenas nos esforzamos para tener éxito
66 | Las personas de mi familia vamos con frecuencia a la Biblioteca o leemos obras
literarias
67 | Los miembros de mi familia asistimos a veces a cursillos y clases por aficion o por
interés
68 | En mifamilia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que es bueno o0 malo
69 | En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada persona
70 | En mi familia cada uno tiene libertad para lo que quiera
71 | Realmente nos llevamos bien unos con otros
72 | Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos
73 | Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros
74 | En mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demés
75 | "Primero es el trabajo, luego es la diversion “es una norma en mi familia
76 | En mi casa ver television es mas importante que leer
77 | Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirnos
78 | En micasa leer |la Biblia es algo importante
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En mi familia el dinero no se administra con mucho cuidado

En mi casa las normas son muy rigidas y "tienen” que cumplirse

En mi familia se concede mucha atencién y tiempo cada uno

En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y espontaneo

En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz

En mi casa no hay libertad para expresar claramente lo que se piensa

En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o el estudio

A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la mdsica o la literatura

Nuestra principal forma de diversion es ver |a television o escuchar radio

Nuestra principal forma de diversion es ver |a television o escuchar radio

En mi familia creemos que el comete una falta, tendra su castigo

En mi casa generalmente |la mesa se recoge inmediatamente después de comer

8| 8| 8 2 8 & Q| BB Y 2GS

En mi familia, uno no puede salirse con la suya.

Fijate si respondiste el total de las preguntas. Gracias por tu colaboracion
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UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE EDUCACION

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE EDUCACION
SECUNDARIA
ESPECIALIDAD DE CIENCIAS SOCIALES Y TURISMO

ANEXO N° 02

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES (HS)
Goldstein, Magnunson (1976)
Adaptacion realizada por Guilford (1984) y Alarcon (1891)

Nombres y Apellidos: Edad:
Sexo: Institucion Educativa: Luis Alberto Sanchez, Pichiwillca, Ayacucho

Grado de Instruccion: 4to( ) 5Sto( ) de Secundana

INSTRUCCIONES: A continuacion se presentan una serie de interrogantes con respecto
a situaciones que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X"
segun la akternativa que mejor describa tu opinion.

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sblo interesa conocer la forma como td
percibes, sientes y actias en esas situaciones.

CODIGO | VALORACION CATEGORIA
N 1 Si nunca utilizas bien la habilidad
PV 2 Si utilizas muy pocas veces la habilidad
AVB 3 Si utilizas alguna vez bien la habilidad
AM 4 Si utilizas a menudo bien la habilidad
S 5 Si utilizas siempre bien la habilidad
N° Items N| PV | AVB | AM | S

PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES
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01 | ¢ Prestas atencion a la persona que te esta hablando y haces un
esfuerzo para comprender lo que te estan diciendo?
02 | ¢Inicias una conversacién con otras personas y luego puedes
manteneria por un momento?
03 | ;Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos?
04 | ;Eliges la informacién que necesitas saber y se la pides a la
persona adecuada?
05 | ¢Dices a los demas que tG estas agradecida(o) con ellos por algo
que hicieron por ti?
06 | ; Te esfuerzas por conocer nuevas personas por propia iniciativa?
07 | ¢Presentas a nuevas personas con otros(as)?
08 | ¢ Dices a los demas lo que te gusta de ellos o de lo que hacen?
HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS PV | AVB | AM | S
09 | ¢ Pides ayuda cuando la necesitas?
10 (,fe integras @ un grupo para participar en una determinada
actividad?
11 | ¢Explicas con claridad a los demas como hacer una tarea
especifica?
12 | ¢ Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones y llevas
adelante las instrucciones correctamente?
13 | ¢ Pides disculpas a los demés cuando has hecho algo que sabes
que esta mal?
14 | ;intentas persuadir a los demas de que tus ideas son mejores y
que seran de mayor utilidad que las de las otras personas?
HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS CON LOS PV | AVB | AM | S
SENTIMIENTOS
15 | ¢intentas comprender y reconocer las emociones que
experimentas?
16 | ¢ Permites que los demds conozcan lo que sientes?
17 | ¢Intentas comprender lo que sienten los demas?
18 | ¢ Intentas comprender el enfado de las otras personas?
19 | ¢ Permites que los demas sepan que td te interesas o te preocupas
por ellos?
20 | ;Cuando sientes miedo, piensas porqué lo sientes, y luego
intentas hacer algo para disminuirlo?
21 | ¢ Te das a ti mismo una recompensa después de hacer algo bien?
HABILIDADES ALTERNATIVAS PV | AVB | AM | S
22 | ;Sabes cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y
luego se lo pides a la persona indicada?
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¢ Compartes tus cosas con los demas?

24

¢ Ayudas a quien lo necesita?

¢ Si tay alguien estan en desacuerdo sobre algo, tratas de llegar a
un acuerdo que satisfaga a ambos?

¢ Controlas tu caracter de modo que no se te escapan las cosas de
la mano?

¢ Defiendes tus derechos dando a conocer a los demas cual es tu
punto de vista?

¢ Conservas el control cuando los demas te hacen bromas?

¢, Te mantienes al margen de situaciones que te pueden ocasionar
problemas?

¢ Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin
tener que pelearte?

HABILIDADES PARA HACER FRENTE AL ESTRES

AVB

AM

31

¢ Le dices alos demas de modo claro, pero no con enfado, cuando
ellos han hecho algo que no te gusta?

¢Intentas escuchar a los demas y responder imparcialmente
cuando ellos se quejan por ti?

¢ Expresas un halago sincero a los demas por la forma en que han
jugado?

¢ Haces algo que te ayude a sentir menos vergienza o a estar
menos cohibido?

¢ Determinas si te han dejado de lado en alguna actividad y, luego,
haces algo para sentirte mejor en esa situacion?

¢Manifiestas a los demas cuando sientes que un amigo(a) no ha
sido tratado de manera justa?

37

¢ Si alguien esta tratando de convencerte de algo, piensas en la
posicidn de esa persona y luego en la propia antes de decidir que
hacer?

¢Intentas comprender la razon por la cual has fracasado en una
situacion particular?

LReconoces y resuelves la confusion que se produce cuando 10s
demds te explican una cosa, pero dicen y hacen otra?

¢(Comprendes de qué y por qué has sido acusada(o) y luego
piensas en la mejor forma de relacionarte con la persona que hizo
la acusacion?

a4

¢ Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista, antes de
una conversacién problematica?
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42

¢ Decides lo que quieres hacer cuando los demds quieren que
hagas otra cosa distinta?

HABILIDADES DE PLANIFICACION

AVB

AM

¢ St te sientes aburrido(a), intentas encontrar algo interesante que
hacer?

¢,Si surge un problema, intentas determinar que lo causo?

& R

¢, Tomas decisiones realistas sobre o que te gustaria realizar antes
de comenzar una tarea?

¢ Determinas de manera realista qué tan bien podrias realizar
antes de comenzar una tarea?

47

¢(Determinas lo que necesitas saber y cémo conseguir la
informaciéon?

¢ Determinas de forma realista cudl de tus numerosos problemas
es el mas importante y cual deberia solucionarse primero?

¢ Analizas entre varias posibilidades y luego eliges la que te hara
sentirte mejor?

L Eres capaz de ignorar distracciones y solo prestas atencion a lo
que quieres hacer?

Fijate si respondiste el total de las preguntas. Gracias por tu colaboracion
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Anexo 3: Tabla de datos (base de datos)

|\ Climasocialfamiier |
N Percepcion Comprensién Estabilidad ST1 X
112(3|4| S1 D1 5/6|7|8|9]| S2 D2 10 |3| S3 D3
112(3|1(4] 10 Bajo 311|342 13 Medio 5 11| 6 Medio 29 Medio
21211122 7 Bajo 5(3(1(2(1] 12 Bajo 3 (4| 7 Medio 26 Bajo
3 13|2|5(1| 11| Medio [2|5|2|1|3| 13 | Medio 5 (5| 10 Alto 34 Medio
4 |5|2|5|5]17 | Ao [4|3|5|5|5]| 22 Alto 5 141 9 Alto 48 Alto
5124|2311 | Medio [2|2|3|3|3| 13 | Medio 4 (4] 8 Medio 32 Medio
6 |1|3|3|5]| 12 Medio (3|3 |1|5|4| 16 Medio 3 12| 5 Bajo 33 Medio
7 1312|1(2| 8 Bajo 213|3(2(2]| 12 Bajo 2 |5 7 Medio 27 Medio
8 (4]2|3(4] 13 Medio [1|5(4|4]|3]| 17 Medio 2 |4] 6 Medio 36 Medio
9(3(1|2(2]| 8 Bajo 312(2|2|1] 10 Bajo 1 12| 3 Bajo 21 Bajo
10|5(3|5|3| 16 | Medio |3|3[2|3|2| 13 | Medio 3 |4 7 Medio 36 Medio
11(2|2|3|1| 8 Bajo 5121313 14 Medio 2 |4] 6 Medio 28 Medio
1213(3(1|2]| 9 Bajo |2|1]2]2]3]| 10 Bajo 3 1| 4 Bajo 23 Bajo
13|13(4(2]|2( 11 Medio |[2|3|1(2|5] 13 Medio 3 13| 6 Medio 30 Medio
144|232 11 | Medio |[1]2|3|2[2| 10 | Bajo 5 |5| 10 | Alo 31 Medio
15|12(3|4|3| 12 Medio |[3|4(3|3|2]| 15 Medio 2 |4] 6 Medio 33 Medio
16|5(2|5|5| 17 Alto 413|5|5|5]| 22 Alto 5 141 9 Alto 48 Alto
17(13(2(3|2]| 10 Bajo |2(3]2|2|2]| 11 Bajo 3 (2| 5 Bajo 26 Bajo
18(4|1]2(3] 10 Bajo 413(2|3(3| 15 Medio 1 |4 5 Bajo 30 Medio
19(2|3|1(4] 10 Bajo 3(2|5(4(3]| 17 Medio 2 |2] 4 Bajo 31 Medio
20(3(1|2]2| 8 Bajo |[3]2(2(2|1]| 10 Bajo 1 (2| 3 Bajo 21 Bajo
2112|3|3|2| 10 Bajo 113|323 12 Bajo 2 |5 7 Medio 29 Medio
2215|2|5|5| 17 Alto 413|5|5|5]| 22 Alto 5 4] 9 Alto 48 Alto
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2312(3|1(3| 9 Bajo 2|/5|11(3|5]| 16 Medio 4 2] 6 Medio 31 Medio
24121314 10 Bajo 3|11|13(4(2]| 13 Medio 51| 6 Medio 29 Medio
25121122 7 Bajo 5(3|1]21] 12 Bajo 3 |4 7 Medio 26 Bajo
26 (3(2|5{1] 11 | Medio |2|5|2|1|3| 13 | Medio 5 |5] 10 Alto 34 Medio
2715|2|5|5]| 17 Alto |4|3|5|5|5]| 22 Alto 5 (4] 9 Alto 48 Alto
282423 11 | Medio |2[2[3[3[3| 13 | Medio | 4 |4| 8 Medio 32 Medio
2911|3|3|5]| 12 Medio (3|3 |1|5|4| 16 Medio 3 12| 5 Bajo 33 Medio
3013|2|1|2| 8 Bajo 213322 12 Bajo 2 |5 7 Medio 27 Medio
314|234 13 Medio |1|5(4|4(3]| 17 Medio 2 4] 6 Medio 36 Medio
3213|1|2|2| 8 Bajo 3(2(2(2(1] 10 Bajo 1 (2] 3 Bajo 21 Bajo
33(5(3|5(3| 16 | Medio |[3(3]2|3|2]| 13 | Medio 3 (4] 7 Medio 36 Medio
34(2|2|3(1| 8 Bajo |5(2|3|1|3| 14 | Medio 2 |4] 6 Medio 28 Medio
3513|3112 9 Bajo 211(2(2(3] 10 Bajo 3 (1| 4 Bajo 23 Bajo
36(3|4|2|2]| 11 | Medio |2(3]1|2|5| 13 | Medio 3 3| 6 Medio 30 Medio
37141232 11 Medio (12322 10 Bajo 5 |5 10 Alto 31 Medio
38|2|3|4|3| 12 | Medio |3|4(3|3|2| 15 | Medio 2 |4 6 Medio 33 Medio
39|5|2|5|5| 17 Alto [4|3|5|5|5]| 22 Alto 5 (4] 9 Alto 48 Alto
40(3(2(3(2] 10 Bajo 2131222 11 Bajo 3 12| 5 Bajo 26 Bajo
411411123 10 Bajo 4131233 15 Medio 1 14| 5 Bajo 30 Medio
42121314 10 Bajo 312|5(4|3]| 17 Medio 2 |2 4 Bajo 31 Medio
4313(1(2]2] 8 Bajo 3(212]2(1] 10 Bajo 1 12| 3 Bajo 21 Bajo
441213132 10 Bajo 1({3(3(2]3] 12 Bajo 2 |5 7 Medio 29 Medio
451512 |5|5| 17 Alto 4|13|5|5|5]| 22 Alto 5 141 9 Alto 48 Alto
46(2(3(1|3]| 9 Bajo [2|5|1(3|5| 16 | Medio 4 (2] 6 Medio 31 Medio
471312 |1]2] 8 Bajo 213(|3(2|2]| 12 Bajo 2 |51 7 Medio 27 Medio
48 41234 13 Medio |1(5(4|4|3| 17 Medio 2 4| 6 Medio 36 Medio
49 (2(3(1(4| 10 Bajo 3(1(3(4]2] 13 Medio 3 |1| 4 Bajo 27 Medio
50|2|1|2|2| 7 Bajjo |5(3|1(|2|1]| 12 Bajo 1 (2| 3 Bajo 22 Bajo
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5113|2|51| 11 | Medio [2[5|2|1|3| 13 | Medio 3 /5| 8 Medio 32 Medio
52|5(2|5|5]| 17 Alto | 4|3|5|5|5| 22 Alto 5 |5| 10 Alto 49 Alto
B53|12|4|2|3| 11 Medio (2|2|3|3|3| 13 Medio 2 2| 4 Bajo 28 Medio
5411|3|3|5]| 12 Medio [3|3|1|5(4]| 16 Medio 4 3| 7 Medio 35 Medio
55(3(2|1|2| 8 Bajo 2|13(3(2|2( 12 Bajo 3 (1| 4 Bajo 24 Bajo
564|234 13 Medio |1|5(4|4(3]| 17 Medio 4 3| 7 Medio 37 Medio
5713(1|2|2| 8 Bajo 3(212]2(1] 10 Bajo 2 |2] 4 Bajo 22 Bajo
58|5|3|5|3| 16 | Medio |3|3]2|3|2| 13 | Medio 2 |5 7 Medio 36 Medio
5912|2|3|1| 8 Bajo 5(2(3[1(3]| 14 Medio 1 (3| 4 Bajo 26 Bajo
603|312 9 Bajo 211(2(2(3] 10 Bajo 3 (1| 4 Bajo 23 Bajo
613|422 11 Medio (2|3|1|2|5]| 13 Medio 2 2| 4 Bajo 28 Medio
624|232 11 Medio [1|2(3|2]|2]| 10 Bajo 4 |3 7 Medio 28 Medio
632343 12 Medio [3|4(3(3|2]| 15 Medio 3 |4 7 Medio 34 Medio
64|5(2|5|5]| 17 Alto (4|3|5|5|5]| 22 Alto 5 |5| 10 Alto 49 Alto
65(3|2(3(2]| 10 Bajo 213|1212(2] 11 Bajo 3 13| 6 Medio 27 Medio
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Habilidades Sociales

Habilidades sociales relacionadas con los
sentimientos
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15116 | 17|18 |19 (20|21 |S3

3
1
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3
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Habilidades sociales avanzadas
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9110111213 |14 |S2

3
1
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3
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Primeras Habilidades Sociales

D1
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Medio

Medio

Medio

Medio

112{3|4(5/6|7|8]|S1

1(4(3[3[1(4]|3|1]| 20
2|12|4|5(2(2|4(3| 24
5(1(2|2|5|1|2|5] 23

213(2|2]2|3]2|2]| 18
3/5/3|3|3|5[3|3]|28
112(3|2]1|2|3]|3] 17
3|4|5(1(3|4|5|5]| 30
212|232 (2|2|2] 17

N

1
2
3

4 |5|5(5|4|5|5|5|3]| 37

5
6
7
8
9

10|5(3|3|3|5|3|3|3]| 28
11(3|12(5|3|1]|2|2| 19

12(112|3(2|1(2|3|1| 15

13(2|12)2(2|2|2|2|3| 17

1413|2|1|1(3|2|1|2]| 15

15(4(3|3|3|4|3|3|4]| 27
16 |5|5|5|4|5|5|5|3]| 37
17(3(2|4|2|3|2|4|3]| 23
18(2(3|3|4|2|3|3|3]| 23
19|1(4|2|3|1]4]|2(2]19

2012|2|2|3|2(2|2|2| 17

2113(2|5(1|3|2|5|3|24

2211(4(3(3|1]4|3|1|20

23|2|2|4|5|2|2|4|3]| 24

241114(3(3[1(4|3|1]| 20
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Habilidades Sociales

Habilidades alternativas Habilidades para hacer frente al estrés Habilidades de planificacion
sT2 | v
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8| dio 5| o 1 0
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1| dio 4 | dio 0| o dio
54555343A0"555545554255§A0't555555553Alto233A|to
sl2/2(3|22]4[2/Me |33 |2|5(|2/2(3[|2|4/a|2[3[3|Me|3|3]|2|3|3]|2]|5]3]|2|Medi| 1,4y |Me
8| dio 5 | dio 4| o dio
2033533 2(2/Me|1 4lal2|33/5/al2]2]3[5[3|/M|1|4|a|1|alalz|al|?|Medi] 55 |Me
6| dio 8 | dio 4| o dio
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al21]2311/4|2/B¥ 2 3(3la|2|1]2[3/a|s|1]2[3/Me|,|3/3|2]|3]|3|4|3]|2|Medi| o6 |Me
1/ o 2 | dio 3| o dio

75




Me
dio

Me
dio

Medi

129

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

144

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Bajo

150

Me
dio

Alt

Alt

Alto

239

Alto

Me
dio

Me
dio

Medi

138

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

131

Me
dio

Me
dio

Me

Medi

151

Me
dio

Baj

dio
Baj

Bajo

103

Baj

Me
dio

Me
dio

Medi

142

Me
dio

Me
dio

Me

Medi

153

Me
dio

Me
dio

dio
Baj

Bajo

124

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

137

Me
dio

Me
dio

Baj

Bajo

108

Baj

Me
dio

Me
dio

Medi

146

Me
dio

O B FP WOONNDNPF WO WONOEFRPONOININDNO PR ONOOODNIEDN

Alt

Ol 01| WOITNE WNDNO WO WINNOO W WN WO U1|o) W0 WO N

Alt

O RODNPFPEFPWNOPRPODNONWEROLONONONIOPROEROINOIDN

Alto

233

Alto

76




Me
dio

Me
dio

Medi

144

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

155

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

135

Me
dio

Me
dio

Me

Medi

179

Me
dio

Baj

dio
Baj

Bajo

99

Baj

Me
dio

Me
dio

Bajo

159

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

135

Me
dio

Baj

Me
dio

Medi

126

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

129

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

144

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Bajo

150

Me
dio

Alt

Alt

Alto

239

Alto

Me
dio

Me
dio

Medi

138

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

131

Me
dio

O NOINNDNO PRONOONIENEFEPNONWWOERINWNDNODNODN

Me
dio

O W WIN WO U100 W0 WO NN WWWEFE AOIN|IFE BN WO WMo W

Me
dio

O NODNONOPRORERLPIOINIOINIWNINDNNOREFRPIWERIONINDNNEDNEDN

Medi

151

Me
dio

77




Baj

Baj

Bajo

103

Baj

Me
dio

Me
dio

Medi

142

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

153

Me
dio

Me
dio

Baj

Bajo

124

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

135

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

179

Me
dio

Me
dio

Me

Medi

137

Me
dio

Me
dio

dio
Baj

Bajo

108

Baj

Me
dio

Me
dio

Medi

146

Me
dio

Alt

Alt

Alto

233

Alto

Me
dio

Me
dio

Medi

144

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

155

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

135

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

179

Me
dio

O RPN WNDNODNOONOPRPFPWONINDNPNWINDNEFP WO WO N -

Baj

I BN WO WO WMol O WOITN A WE BARNWNDNO WO WwNDN

Baj

W RO PNNDNEDNEDNOPRONPEFPRERWNOLONNNORERODNODNWE

Bajo

99

Baj

78




Me
dio

Me
dio

Bajo

159

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

135

Me
dio

Baj

Me
dio

Medi

126

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

129

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Medi

144

Me
dio

Me
dio

Me
dio

Bajo

150

Me
dio

Alt

Alt

Alto

239

Alto

N DNOPRONOONENEFENONWW

Me
dio

N WO U100 W0 WO NN WWW(FL B

Me
dio

ODNOPRORFRLIOINIOINIWNINDNOOE

Medi

138

Me
dio

79




