ESCUELA DE POST GRADO

TESIS

“LA GESTIC')N ADMINISTRATIVA Y EL
COMPORTIMIENTO HUMANO EN EL SECTOR SALUD
DE LA DIRESA”

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
MAESTRO EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA

~ AUTOR g C.P.C. ELDER DAYVES BARDALES VIDAL

ASESOR : DR. TIMOTEO SOLANO ARMAS

HUACHO - PERU
2012



RESUMEN
Al analizar La Gestion Administrativa y el Comportamiento Humano en el Sector
Salud de la DIRESA”, llegamos a la conclusién en cuanto a la variable
independiente Gestion Administrativa tiene como calificativo regular, pero se
podria mejorar segln se puede apreciar las variables independientes de
Planificacion , Organizacion, Direccion, Control y Toma de Decisiones y en cuanto
a la variable dependiente el personal se siente motivado por su trabajo que realiza
porque se siente a gusto con el trabajo que realiza y lo considera que es
importante, tiene conocimientos y experiencias del trabajo realizado; pero
desrﬁotivado por parte de la Alta Direccién, debido a la falta de capacitaciones,
oportunidades, aumento economico, falta de liderazgo, falta de comunicacion con

los dirigentes, etc.

Contenido de los Capitulos

Capitulo I: Planteamiento Metodolégico, que comprende el problema, el objetivo,
la hipbtesis, las variables e indicadores, el tipo, nivel, método, disefio , la poblacion
y muestra, las técnicas e instrumentos, procesamiento y analisis, la justificacion e

importancia, limitaciones del trabajo de investigacion.

Capitulo Il: Marco Tedrico que comprende los antecedentes de investigacion,
investigaciones relacionadas con el estudio, otras investigaciones, las tesis y libros
como bases teodricas, el marco conceptual, las hipétesis general y especificas, la

operacionalizacién de variables.

Capitulo lll: Presentacion, Analisis e Interpretacion de resultados que comprende
el disefio metodolodgico, la poblacion y muestra, la técnica de recoleccién de datos,
las técnicas para el procesamiento de la informacion, la matriz de consistencia, el
analisis e interpretacion de resultados, la contrastacién y convalidaciéon de
Hipotesis.
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