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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: Procesos cognitivos y Estrés académico
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad
Nacional de Barranca - 2018, es un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Docencia Superior e Investigacion Universitaria de la

Escuela de Postgrado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién.

La metodologia que se empleo se encuentra dentro de la investigacion bésica es de
tipo Basico, de nivel descriptivo, correlacional, no experimental y la hipotesis
planteada fue: “Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con el
estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018”. Para la investigacion, la poblacion fue
estuvo formada por 438 estudiantes Escuela Profesional de Enfermeria de la UNAB-
Barranca- 2018. En la investigacion se determind el uso de una muestra
probabilistica de 206 estudiantes. El instrumento principal que se empled en la
investigacion fue el cuestionario, que se aplico a la primera y segunda variable. Los
resultados evidencian que existe relacion entre los procesos cognitivos y el estrés
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018, debido a la correlacion de Spearman que

devuelve un valor de 0.577 siendo una magnitud moderada.

El autor

Palabras clave: procesos, cognitivo, estrés, académico



ABSTRACT

The present research work entitled: Cognitive Processes and Academic Stress in students
of the Professional School of Nursing of the National University of Barranca - 2018, is a
research work to obtain the academic degree of Master in Higher Education and
University Research of the Postgraduate School of the José Faustino Sanchez Carrion

National University.

The methodology used is within the basic research is Basic type, descriptive level,
correlational, not experimental and the hypothesis was: "Cognitive processes are
significantly related to academic stress in the students of the Professional School of
Nursing at the National University of Barranca- 2018. " For the investigation, the
population was formed by 438 students Professional School of Nursing of the UNAB-
Barranca- 2018. In the investigation the use of a probabilistic sample of 206 students was
determined. The main instrument used in the investigation was the questionnaire, which
was applied to the first and second variables. The results show that there is a relationship
between cognitive processes and academic stress in the students of the Professional
Nursing School of the National University of Barranca- 2018, due to the Spearman

correlation that returns a value of 0.577 being a moderate magnitude.

The author

Keywords: processes, cognitive, stress, academic



INTRODUCCION

La presente tesis tiene como objetivo principal establecer la relacion entre los
procesos cognitivos y la dimension reacciones fisicas del estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

Segun los estudios, uno de cada cuatro individuos sufre de algun problema grave
de estrés y en las ciudades se estima que el 50% de las personas tienen algin
problema de salud mental producto del estrés (Caldera, Pulido, & Martinez, 2007).
Definen el estrés académico (Polo, Hernandez, & Pozar, 2006) como la respuesta
general del organismo (cognitiva, emocional, fisiologica y conductual) ante
cualquier estimulo estresante relacionado con el ambito educativo, es generado
cuando el sujeto se enfrenta a situaciones frente a las cuales le resulta dificil

encontrar posibles soluciones.

Los procesos cognitivos basicos, también llamados simples o de primero orden, son
aquellas funciones mentales naturales de comportamiento como resistencia o
respuesta al ambiente que estan determinadas genéticamente y las comparten tanto
animales como personas. Estos procesos son seis: sensacion, percepcion, atencion,
memoria, motivacion y emocion. Y los procesos psicoldgicos superiores, también
Ilamados complejos o de segundo orden, son funciones mentales especificas que
solo poseen las personas, y con llevan conductas complejas (toma de decisiones,
pensamiento abstracto,...), dividiéndose en: pensamiento, inteligencia, lenguaje y

aprendizaje.

Para (Parkin, 1999) “la rama de la psicologia que intenta proporcionar una
explicacién cientifica de como el cerebro lleva a cabo funciones mentales complejas

como la vision, la memoria, el lenguaje y el pensamiento”



El trabajo se ha estructurado el presente trabajo de investigacién en cinco capitulos.

En el primer capitulo se describe la problematica respecto a la relacion entre los
procesos cognitivos y la dimensidon reacciones fisicas del estrés academico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

El segundo capitulo desarrolla el marco teérico respecto a las dos variables
intervinientes en esta investigacion.

El tercer capitulo desarrolla el marco metodoldgico considerando las hipotesis, la
operacionalizacion de las variables, el tipo de estudio, el disefio y la determinacion
de la poblacién y muestra de la de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018.

El cuarto capitulo presenta los resultados obtenidos con nuestra investigacion, su
descripcion y la contrastacion de las hipotesis.

El capitulo V la discusion de los resultados obtenidos en la presente investigacion.

El capitulo VI presenta las conclusiones bésicas de nuestra investigacion y las

recomendaciones del caso.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcidn de la realidad problemética

A nivel internacional el estrés en universitarios cada dia va aumentando por
la gran cantidad de tareas diarias que tienen que realizar y por el alto nivel
de exigencia que establecen los estandares de calidad profesional. Segln los
estudios, uno de cada cuatro individuos sufre de algin problema grave de
estrés y en las ciudades se estima que el 50% de las personas tienen algln
problema de salud mental producto del estrés (Caldera, Pulido, & Martinez,
2007). Definen el estrés académico (Polo, Hernandez, & Pozar, 2006) como
la respuesta general del organismo (cognitiva, emocional, fisiologica y
conductual) ante cualquier estimulo estresante relacionado con el dmbito
educativo, es generado cuando el sujeto se enfrenta a situaciones frente a las

cuales le resulta dificil encontrar posibles soluciones.

En Latinoamérica esta realidad es mas grave aun. Las investigaciones
revelan que existe una elevada incidencia de estrés en los estudiantes
universitarios, alcanzando valores superiores al 67% de la poblacion
estudiada, siendo estas de mayor incidencia durante el periodo de examenes.
La preocupacion por el trabajo escolar (77%) vy las calificaciones (74%) se
encuentran en la parte superior de la lista de los elementos estresantes
(Roman, Ortiz, & Hernandez, 2008).

La labor docente ejecutada por la universidad ha resultado ser, en reiteradas
oportunidades, centro de diversas criticas y cuestionamientos. El caracter
estrictamente profesionalizante que asume la formacion de las nuevas
generaciones en el recinto universitario podria no estar ajustado a las
demandas provenientes de la sociedad del conocimiento; en este escenario,
la educacion asume un alto protagonismo y el progreso de la sociedad esta
en sintonia con el pleno desarrollo de los seres humanos y con el despliegue

de sus potencialidades (Garcia Guadilla, 1998).
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Esta situacion obliga a la revision de los procesos de ensefianza
desarrollados en las instituciones de educacion superior. La formacion

universitaria debe involucrar la ejecucion de actividades en el aula que

favorezcan la aplicacion e integracién de los conocimientos, habilidades y

actitudes adquiridas por los estudiantes, y debe, ademas, preparar individuos

con capacidad para enfrentar y resolver problemas.

La docencia universitaria debe proporcionar a los estudiantes experiencias
educativas que permitan no solo la adquisicion de competencias especificas
en su area de estudio, sino que, de igual forma, promuevan y fortalezcan sus
aptitudes intelectuales. Es asi como la educacion asume un papel relevante
en la determinacion del curso y contenido del desarrollo cognitivo de los

sujetos.

La educacion en nuestro pais ha devenido de la cultura y forma occidental;
sin embargo, se demuestran brechas que son sinénimo de retraso en
comparacion a sus referentes. En este contexto se tiene que la ensefianza no
se sustenta en la investigacion cientifica propia sino en la transferencia de
conocimientos repetitivos y memoristicos generandose una formacion

profesional sin capacidad creativa.

Lo afirmado nos lleva a una inadecuada formacion profesional y con ello
se afecta a la gran poblacion de graduados y titulados de las universidades
publicas y particulares o privadas. Es asi que un gran porcentaje ven cOmo
sus aspiraciones se van diluyendo en la medida que no encuentran ubicacion
en el mercado laboral o, en el mejor de los casos, lo Gnico que consiguen es

formar parte de la gran masa de profesionales subempleados.

La actividad ejecutada por el docente tiene lugar en un juego de
intercambios, discusiones, dialogos y acuerdos que permiten la puesta en
marcha de razonamientos individuales y colectivos, y donde los contenidos
u objetos de aprendizaje deben ser asumidos no como fines en si mismos,
sino como insumos para el estimulo de indagaciones y cuestionamientos por

parte de los estudiantes (Bruner, 1988).

El estudio del desarrollo intelectual de los sujetos como un proceso

mediado culturalmente es presentado bajo la perspectiva de (Vygotski,

12



1979) en su Ley Genética General del Desarrollo Cultural. Segun este
fundamento teorico, el individuo desarrolla sus funciones mentales
superiores a partir de los intercambios e interacciones acontecidas en el

plano social; asi, lo social precede a lo individual.

La teoria sociocultural de Vygotski exalta el caracter mediador existente en
el desarrollo de los procesos superiores del pensamiento donde el lenguaje,
como sistema simbdlico originado culturalmente, favorece el ejercicio de
los procesos cognitivos superiores mediante la manipulacion abstracta de
situaciones descontextualizadas. En este sentido, para Vygotsky, el manejo
de los signos constituye un instrumento de actividad psicologica. La
mediacion interpuesta por el manejo de sistemas simbolicos y la interaccion
social origina, en el campo educativo, una toma de conciencia acerca de la
naturaleza y relevancia de los intercambios verbales que deben ser exhibidos
en el aula de clases con miras a potenciar los procesos cognitivos en los

estudiantes.

La importancia adjudicada bajo la tesis de Vygotski al lenguaje como
mediador en el desarrollo de la actividad mental de los sujetos plantea su
vigencia como una de las principales herramientas utilizadas por el docente
para la potenciacion de la actividad cognitiva de los estudiantes. En
consecuencia, la labor educativa debe estar orientada a la organizacion de
los factores desencadenantes para la activacion y ejercicio de las

competencias cognitivas como paso previo a su ulterior internalizacion.

La presente investigacion se realizara en la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca — 2018, donde se
evidenciara una posible relacion entre los procesos cognitivos vy la
dimension reacciones fisicas del estrés académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Barranca.
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1.2.Formulacién de problema

1.2.1. Problema general
¢Qué relacién existe entre los procesos cognitivos y el estrés
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018?

1.2.2. Problemas especificos

e ¢(Que relacion existe entre los procesos cognitivos y la
dimensién reacciones fisicas del estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018?

e (Qué relacion existe entre los procesos cognitivos y la
dimensién reacciones psicoldgicas del estrés académico en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018?

» ¢Queé relacion existe entre los procesos cognitivos y la
dimensién  reacciones comportamentales del  estrés
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018?
1.3.0bjetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre los procesos cognitivos y el estrés
académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria

de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

1.3.2. Objetivos especificos

» Establecer la relacion entre los procesos cognitivos y la dimensién
reacciones fisicas del estrés académico en los estudiantes de la

14



Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

e Determinar la relacion entre los procesos cognitivos y la
dimensién reacciones psicoldgicas del estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018.

» Establecer la relacion entre los procesos cognitivos y la dimensién
reacciones comportamentales del estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018.

1.4 Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion pretende comprender cuales pueden ser
las situaciones problemaéticas de origen psicolégico/cognitivo que surgen en
los estudiantes de Enfermeria de la UNAB Barranca generando un estrés
académico y por ende modificando el Aprendizaje de los estudiantes.
Nuestro objeto de estudio, los procesos y estrategias cognitivas, fue un gran
reto desde el inicio de esta investigacion, ya que son escasas las
investigaciones que profundizan sobre la relacién entre la cognicion y el
estrés académico. A pesar de la falta de datos de estudios previos, desde el
principio tuvimos el convencimiento personal de que realizar este estudio,
tendria repercusiones directas y positivas en la formacion de los futuros
enfermeros asi como psicopedagoga especializada en procesos cognitivos.
Esto se argumenta bajo la idea de que las estrategias cognitivas no son algo
innato en el sujeto, sino que son algo que se va aprendiendo a lo largo de la
vida, a través de las diferentes experiencias de cada persona. Por ello, a través
del aprendizaje diario podemos ir aprendiendo, mejorando, potenciando y
resolviendo problemas de tipo cognitivo. El presente trabajo busca investigar
procedimientos y formas educativas que realicen procesos cognitivos que

disminuyan el estrés académico en nuestros estudiantes.

15



1.5. Delimitaciones del estudio

La investigacion presentd las siguientes limitaciones:

a. Disponibilidad de tiempo
Toda vez que la investigacion debio ser desarrollada, aplicada e
interpretada por la propia investigadora, quien, a su vez, tenia que
desempefiar un trabajo en un horario laboral rigido, gener6 que la
disponibilidad de tiempo sea limitada. Sin embargo, la disposicion a
cumplir con la investigacion hizo que se coordinaran horarios y espacios

ademas de la ayuda de otros colegas para superar esta limitacion.

c. Limitados medios econémicos
La ejecucion de la investigacion demand6 una inversion econdmica que,
dada su caracteristica de autofinanciada por el propios investigador, tuvo
ciertas limitaciones. A pesar de ello y, considerando la necesidad de
aplicarla, se pudo costear los gastos asumiendo los gastos con ahorros
personales.

1.6. Viabilidad del estudio

1.6.1 Evaluacion Técnica
En esta investigacion de tesis se consideraron los elementos necesarios
para su desarrollo, de acuerdo a lo establecido por la Escuela de
Postgrado de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion de

Huacho.

1.6.2 Evaluacion Ambiental
Debido a su naturaleza de investigacion descriptiva netamente
académica, no ha generado impacto ambiental negativo en ninguno de

los componentes del ecosistema.

1.6.3 Evaluacién Financiera
El presupuesto de la investigacion y su financiamiento estuvo

debidamente garantizado por la investigadora.

16



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. A nivel Internacional

(Nieto, 2015) en su tesis: Andlisis de los procesos cognitivos en el
alumnado de ensefianzas profesionales de danza donde se desea
conocer cuales son las estrategias cognitivas utilizadas por bailarines
pre-profesionales cuando tienen que solucionar problemas de indole
psicoldgica antes, durante y al finalizar una actuacion escénica o
clase/ensayo. Asimismo, comparar y constatar si existen diferencias
significativas en el modo de afrontar las dificultades escénicas,
técnicas o/y interpretativas del bailarin en funcion de factores como la
edad que posea el bailarin, el curso o experiencia artistica, en funcion
de la especialidad de danza que se practiqué, y en funcion del centro
y/o ciudad en la que el bailarin cursa su carrera profesional de danza.
Para ello, se ha desarrollado a lo largo de tres afios un estudio
cuantitativo transversal mixto basado en una metodologia
experimental. En la primera fase como participantes se conté con una
muestra de 125 bailarines/estudiantes pre-profesionales de los tres
ultimos cursos de ensefianzas profesionales de danza (cuarto, quinto y
sexto), pertenecientes a las tres especialidades (danza clésica, danza
espafola, baile flamenco) de los Conservatorios Profesionales de
Danza de Cdrdoba, Sevilla'y Malaga. El instrumento de recogida de
informacion en esta primera fase ha sido el Cuestionario de Estrategias
Cognitivas en Deportistas CEAD de Mora, Garcia, Toro y Zarco
(2001), sobre el cual se sustituyeron términos propios del &mbito de
la danza por los términos propios del campo del deporte con los que
esta redactado el cuestionario original. En la segunda fase del estudio
se conto con la participacion de 30 profesores de danza que imparten
clase en cuarto, quinto o sexto de ensefianzas profesionales de danza

en los Conservatorios Profesionales de Cordoba, Sevilla o Mélaga.
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Como instrumento de recogida de informacion se disefid una
entrevista con respuestas predeterminadas con el fin de valorar los
procesos cognitivos que el profesor percibe en sus alumnos en una
clase de danza, asi como analizar las situaciones y estrategias de
ensefianza que los profesores de danza desarrollan en sus clases y que
favorecen en la activacion y desarrollo de los procesos cognitivos. Los
resultados del estudio nos permiten hallar conclusiones sobre los
problemas cognitivos mas destacados en bailarines de similares
caracteristicas a los estudiados y éstos poderse tener en cuenta en las
etapas de formacion y aprendizaje de los bailarines para poder
presentar a bailarines/as en el &ambito laboral y profesional de la danza
con estrategias de afrontamiento cognitivo Optimas para alcanzar el

méaximo rendimiento escénico.

(Fortich, 2013) en su tesis: “Prevalencia del estrés académico, factores
asociados y nivele de presion arterial en estudiantes de pregrado de
Odontologia de la corporacion universitaria Rafael Nufiez. de
Cartagena” analizo la prevalencia del estrés académico en
estudiantes de pregrado de odontologia de la Corporacion
Universitaria Rafael Nufiez de Cartagena, en Colombia. La muestra
estuvo conformada por 245 estudiantes entre las edades de 18 y 21
afios del 1 AL X ciclo. Se utilizé el cuestionario DES 30 version en
espariol. Los resultados muestran que los estudiantes presentan niveles
de estrés elevados, presentando un promedio de 2,12 para el sexo
masculino y 2,19 para el sexo femenino, asimismo los eventos que
generan un mayor nivel de estrés son, el miedo a reprobar un curso o

un afno (48.98%) y en las evaluaciones y las calificaciones.(2.71%).

(Martin, Trujillo, & Moreno, 2013) en su tesis: “Estudio y evaluacion
del estrés académico en estudiantes de Grado de Ingenierias
Industriales en la Universidad de Malaga” analizaron el nivel de
estrés académico que sufren los estudiantes universitarios de la
Escuela Politécnica Superior de la Universidad de Malaga, en Espafa.
La muestra estuvo conformada por 492 alumnos divididos en 127

mujeres y 365 hombres que pertenecian al curso de grado de las
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carreras de Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Electrénica, Ingenieria Industrial, Ingenieria en Disefio Industrial y
Desarrollo de Productos. Se utilizd el Cuestionario de Estres
Académico. Los resultados mostraron que en general el nivel de estrés
académico es elevado. Asi mismo fueron las mujeres y los estudiantes
de Ingenieria Electrénica e Industrial los que presentaron mayor nivel

de estrés.

Barraza, A. (2012). Realiz6 una investigacion sobre el perfil
descriptivo del estrés académico durante el examen, en estudiantes de
nivel secundario de la Escuela Técnica NUumero 67 “Jose Santos
Valdez”. Durango — México. EI principal objetivo de estudio fue
establecer el porcentaje de alumnos en secundaria que presentan estrés
académico durante el examen, ademas de determinar las demandas
consideradas con mas frecuencia estresores, por los alumnos de
secundaria e Identificar los sintomas del estrés durante el examen que
se presentan con mayor frecuencia y determinar las estrategias de
afrontamiento al estrés de examen que son utilizadas con mayor
frecuencia por los alumnos. Se realizd un estudio descriptivo,
transeccional, no experimental y basado en un estudio de casos;
conformada por la poblacion de secundaria de dicha institucion, la
muestra estuvo constituida por 101 alumnos de secundaria, entre 12 —
16 afios de edad, tanto hombres como mujeres. El instrumento que se
aplico fue el Inventario del Estrés de Examen. Presentando como
resultados que el 100% de alumnos evaluados reportaron estrés
durante el periodo de exdmenes, en un nivel profundo y una intensidad
medianamente alta. A su vez que las demandas que son consideradas
como estresores principalmente son la calificacion que pudiera
obtener y el tipo de preguntas, ademas se determiné los sintomas mas
frecuentes: morderse las ufias, rascarse, frotarse, etc., la somnolencia,
los problemas de concentracion, la sensacion de tener la mente vacia

(blogueo mental) y la estrategia de afrontamiento mas utilizada fue
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conversar con el compariero (hablar sobre el examen, la materia o el

maestro).

En Valencia, Mendoza, Correa, Sandoval y Santisteban (2013) se
describe, analiza y caracteriza desde el enfoque de la Resiliencia de
como el estudiante se enfrenta a la etapa de la Educacion Secundaria,
especificamente, al momento de evolucién académica hacia la
ensefianza considerada de alto riesgo de abandono. El aporte mas
revelador de la investigacion es la perspectiva positiva o de centrar la
investigacion en los indicadores de éxito de dicha poblacién, en
oposicidn al focus de fracaso que ha dominado en la vision sobre esta
temética. Por tal motivo, se centra en identificar y evaluar los
mecanismos resilientes que pueden clarificar, 20 explicar vy
comprender cdmo procesos, a priori cualificados como problematicos
o dificultosos para esta poblacion que vive en una situacion de mayor
vulnerabilidad social y académica, se transforman en una- red

protectora que favorece satisfactoriamente el éxito escolar.

(Haro & Mendez, 2010) en su tesis titulado: EI desarrollo de los
procesos cognitivos basicos en las estudiantes del Colegio Nacional
Ibarra” seccion diurna de los segundos y terceros afios de
bachillerato”, donde se evidencia que desarrollo de los procesos
cognitivos basicos en las estudiantes del Colegio Nacional “Ibarra”
seccion diurna de los segundos y terceros afios de bachillerato. El
planteamiento se lo hace partiendo de la necesidad de incrementar y
potenciar las capacidades intelectivas de los estudiantes ya que no
existe énfasis en el desarrollo de los procesos cognitivos basicos en el
proceso educativo de la actualidad, es necesario incrementar técnicas
que conlleven a mejorar la forma de ensefianza, para realizar; en el
trabajo se tom6 como objeto de estudio al colegio antes mencionado,
con la participacion directa de estudiantes y profesores, que son la
poblacion objeto de la investigacion. El trabajo pretende que los
estudiantes y profesores se enmarquen de herramientas conceptuales

y metodologicas para el mejor desarrollo de las capacidades y
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potencialidades intelectivas desarrollando los procesos cognitivos
basicos. Para hacer realidad el trabajo se puso en camino los
conocimientos adquiridos en la Universidad Técnica del Norte de la
ciudad de Ibarra. Sobre herramientas conceptuales y metodoldgicas
para el desarrollo de los procesos cognitivos basicos , seran una
alternativa de solucion en la ensefianza para mejorar sus capacidades
y potencialidades de los educandos; el trabajo consta de las siguientes
partes: Planteamiento del Problema en donde se analiza todo lo
referente a procesos cognitivos, como estan efectuando las estrategias
y metodologias tanto de profesores y estudiantes, en el Marco Tedrico
existe el respaldo cientifico de la importancia del desarrollo de los
procesos cognitivos basicos que son: atencion, percepcion y memoria
logrando con ello que el estudiante sea participativo, creativo, critico,
auténomo y sienta la necesidad de asociar mas informacion para su
desempefio profesional, basados en la teoria cognitiva, teoria
contextual o ecoldgica, modelo filoséfico humanista y modelo
sociocritico. En la tercera parte los andlisis e interpretacion de
resultados y por ultimo la propuesta de cambio, cuya finalidad sera
mejora en los estudiantes y profesores por medio de talleres conseguir

mejorar el manejo de los procesos cognitivos basicos.

RIOS, M. y Cols. (2012) Murcia-Espafia, realizaron una investigacion
sobre "Resiliencia y Sindrome de Burnout en  estudiantes de
enfermeria y su relacion con variables sociodemograficas y de
relacion interpersonal®, con el objetivo de determinar los niveles de
resiliencia 'y sindrome de burnhout en estudiantes de Enfermeria, asi
como analizar la relacion existente entre ambas variables y el perfil
socio-demogréafico de la muestra. Estudio descriptivo transversal
realizado a 218 estudiantes de segundo grado de enfermeria de la
Universidad de Murcia mediante un cuestionario. Se obtuvo como
resultados que existe un nivel alto de cansancio emocional en la
poblacion estudiada y los datos obtenidos apoyan la relacion entre la
resiliencia y el sindrome de burnout en la muestra de estudiantes

analizada, aquellos estudiantes que mostraron un mayor nivel de
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2.1.2.

resiliencia experimentaron un menor cansancio emocional y una
mayor realizacion personal. Igualmente, la calidad de relacion con el
profesorado se relacioné con una mayor presencia del sindrome de

Burnout.

RIOS, L. (2014) Lima-Per(, realizaron una investigacion sobre
"Factores estresores académicos asociados a estrés en estudiantes de
enfermeria de la escuela Padre Luis Tezza", con el objetivo de
determinar los factores estresores académicos asociados a nivel de
estrés en los estudiantes de enfermeria de la Escuela Padre Luis Tezza.
Estudio de tipo cuantitativo, de disefio descriptivo correlacional
transversal. Se tomd toda la poblacion, siendo un total de 185
estudiantes de enfermeria del 1l al X ciclo, la técnica fue la encuesta y
el Instrumento el cuestionario Se obtuvo como resultados que los
factores estresores estdn relacionados al proceso ensefianza

aprendizaje.

Garcia, R., Pérez, F. y Fuentes, M. (2015). Realizaron un estudio sobre
el Anélisis del estrés académico en estudiantes, los efectos del nivel
educativo y del sexo en Educacion Secundaria. En la provincia de
Valencia, Espafia. Participaron 299 estudiantes con edad entre 12y 18
afios. 152 eran mujeres y 147 varones. Se realizd en 6 Instituciones de
nivel secundario. Se aplicé el Cuestionario de Estrés Académico en
Educacion Secundaria -CEAS-. 23 Arrojando como resultado que las
situaciones estresantes mas resaltantes que coinciden entre las 6
instituciones educativas son: la sobrecarga de tareas, la falta de tiempo
para cumplir las actividades académicas y la realizacion de exdmenes.
A su vez que las mujeres presentan mayor estrés académicos que los

varones.

A nivel Nacional

Marifios, B. (2017) realizo una investigacion sobre Estrés académico

y expresion de ira en estudiantes de secundaria de las Instituciones

22



Puablicas del distrito de Coishco - Ancash. Su principal objetivo era
determinar la relacion del estrés académico con la expresion de ira en
estudiantes de secundaria. Su estudio fue de tipo descriptivo
correlacional. La poblacion estaba constituida por todos los
estudiantes de nivel secundario de 3°, 4° y 5° de las instituciones
publicas del distrito de Coishco, usando una muestra de 378
estudiantes, se aplicé el Inventario SISCO de estrés académico 26
(adaptado por Puescas, 2010) y el Inventario de Expresion de ira
creado (adaptado por Vasallo, 2013). Los cuales indicaron que existe
una relacién positiva baja, esto quiere decir que a mayor estrés
académico mayor sera la expresion de ira en el estudiante. Ademas
predomina el estrés académico en un nivel profundo con 82% (268),
mientras la expresion de ira predomina el nivel alto con 65.4% (214).

(Del Risco, Gomez, & Hurtado, 2015) en su tesis: “Estrés y
rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Enfermeria -
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, Iquitos- 2015” tuvo
como objetivo determinar la asociacion entre el estrés y el rendimiento
académico en los estudiantes del segundo al cuarto nivel de estudios
del semestre 2014-1 y de tercero al quinto nivel de estudios del
semestre 2015-1 de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana, de la ciudad de Iquitos, 2015. El
método empleado fue el cuantitativo y el disefio no experimental de
tipo descriptivo, retrospectivo y transversal/correlacional. La
poblacion estuvo conformada por 174 estudiantes de ambos sexos de
18 afios a mas de edad que cursaron el ciclo académico 2014- 11 del 2°
al 4° y 2015-1 del 3° al 5° nivel de estudios de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana de la
ciudad de lquitos, con una muestra de 120 estudiantes con las mismas
caracteristicas que la poblacion de estudio, obtenida mediante el
muestreo probabilistico estratificado con afijacion proporcional. La
técnica fue la encuesta y el analisis documental y el instrumento fue
el Test del Estrés con una escala estructurada tipo Likert (Validez 87%

y confiabilidad 90%) y la ficha de registro del rendimiento académico.
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Los datos fueron analizados con el SPSS version 22,0. La prueba
estadistica inferencial fue el Chi Cuadrado, con a = 0,05. Los
resultados obtenidos fueron los siguientes: del 100% (120) de
estudiantes, 57,5% (69) tuvo rendimiento académico bueno, del cual
el mayor porcentaje 53,3% (64) tuvo estrés medio. Finalmente la
conclusion fue la siguiente: al realizar el andlisis inferencial se obtuvo
resultados estadisticos significativos (p = 0,003), resultado que
permitié aceptar la hipdtesis de investigacion: “Existe asociacion
estadistica significativa entre el estrés y el rendimiento académico de
los estudiantes universitarios de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana de la ciudad de lquitos,
2015 .

(Rosales, 2016) en su tesis: Estrés académico y habitos de estudio en
universitarios de la carrera de psicologia de un centro de formacion
superior privada de Lima — Sur tuvo como objetivo establecer la
relacion que existe entre el estrés académico y los hébitos de estudio
en universitarios de la carrera de psicologia del I al IV ciclo de un
centro de formacion superior de Lima-Sur. La muestra estuvo
conformada por 337 estudiantes universitarios de la carrera de
Psicologia pertenecientes a los cuatro primeros ciclos, de ambos sexos
y cuyas edades fluctdan entre los 16 y 31 afios. El disefio de
investigacion es correlacional y el tipo no experimental transversal.
Los instrumentos administrados para la recoleccion de datos fueron el
Inventario Sisco de Estrés Académico y el Inventario de Habitos de
Estudio CASM-85. Los resultados obtenidos demuestran que el 80,50
% presenta un nivel promedio del estrés académico y el 78,99 % un
nivel promedio de habitos de estudio. Asi mismo se encontré una
correlacién estadisticamente significativa y positiva entre el estrés
académico y los habitos de estudio. Analizando si las variables
sociodemograficas establecen diferencias a nivel de ambas variables
se encontrd que el sexo establece diferencias en las areas estrés fisico,
psicologico y estrés académico total (es mayor en las mujeres). La

edad establece diferencias significativas en habitos de estudio y estrés
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académico. El ciclo establece diferencias en el estrés académico,
encontrandose que los alumnos del 3er ciclo tienen mayor estrés
académico en el area estresores, asimismo a nivel de los Habitos de
Estudio se encontré que los estudiantes de ler y 3er ciclo tienen

mejores Habitos de Estudio.

Céceres y Ccorpuna (2015), realizaron la investigacion: “Estresores
académicos y capacidad de resiliencia en estudiantes de segundo,
tercero y cuarto afio. Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional de San Agustin”. = El objetivo: determinar la relacion
existente entre los estresores académicos y la capacidad de resiliencia
durante la formacién académica en alumnos de segundo, tercero y
cuarto afio. EI método: estudio de tipo descriptivo, correlacional y de
corte transversal, realizado en 134 estudiantes. Los resultados
revelaron que las frecuencias de estrés académico en la poblacion de
estudio son, 61,9% casi siempre, 21,2% siempre, 8,7% algunas veces
y por ultimo un 8.2% raras veces. Con respecto a la capacidad de
resiliencia se encontrd que un 73.1% presento capacidad de resiliencia

media y una resiliencia baja y alta en partes iguales con un 13.4%.

Paucar (2010), realizo la investigacion: “Niveles de estrés académico
y estrategias de afrontamiento en estudiantes de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional de San Agustin”. - El objetivo:
caracterizar el estrés académico y los estilos de afrontamiento mas
frecuentes en estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de San Agustin. EI método: estudio descriptivo
de corte transversal, realizado en 206 estudiantes. Los resultados
mostraron que los factores mas significativos dentro del contexto
académico son: la realizacion de un examen, la sobrecarga académica
y la falta de tiempo para cumplir las tareas dejadas por el docente; en
cuanto a los estilos de afrontamiento predomino el afrontamiento

emocional.

Rios (2014), realizo la investigacidn: “Factores estresores académicos

asociados a estrés en estudiantes de enfermeria de la Escuela Padre
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Luis Tezza”. El objetivo: Objetivo: Determinar los factores
estresores académicos asociados a nivel de estres en los estudiantes de
enfermeria de la Escuela Padre Luis Tezza. EI método: estudio de tipo
cuantitativo, de disefio descriptivo correlacional transversal.
Realizado en 185 estudiantes de enfermeria del Il al X ciclo. En los
resultados, los factores estresores personales estan presentes en 59%
y ausentes 41% mientras que los factores relacionados al proceso de
Ensefianza aprendizaje estdn presentes 55% y ausentes 45%. Se
observd un nivel de estrés medio 61%, nivel alto 20% y nivel bajo
19%. Los estudiantes de enfermeria han manifestado estrés de nivel
medio segun reaccion fisica 64%, reacciones psicologias 63% vy
reacciones comportamentales 64%. En cuanto a la relacion de los
factores estresores académicos y el nivel de estrés estan relacionados

en las estudiantes de enfermeria de la Escuela padre Luis Tezza.

Garcia, R. y Rios, G. (2016). Realizaron un estudio que tuvo como
objetivo fundamental determinar si hay relacion entre estrés
académico y rendimiento académico. Su disefio fue no experimental
de corte transversal y alcance correlacional. La poblacion estaba
constituida por estudiantes de secundaria en una Instituciéon Educativa
Privada de Lima Metropolitana, usando una muestra de 167
individuos, 88 de género masculino y 79 de 25 género femenino,
cuyas edades oscilan entre los 14 y 17 afios de edad. Se aplico el
Inventario SISCO de Estrés Académico y para medir el rendimiento
académico se utiliz6 el ponderado final de las calificaciones. Los
resultados indicaron que no existe relacion entre las variables debido
a que el estrés académico no es una causa determinante para el
rendimiento academico en esta poblacion en particular. Ademas se
encontro un nivel de estrés moderado y una intensidad media, a su vez
se puedo resaltar como estresores académicos: la competencia con los
compaferos, el tipo de trabajos que piden los profesores, la

participacion en clase.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Los procesos cognitivos

2.1.1.1. Definicién de los procesos cognitivos

La Psicologia Cognitiva es la ciencia que estudia la Cognicién, segln
(Parkin, 1999) “la rama de la psicologia que intenta proporcionar una
explicacion cientifica de cémo el cerebro lleva a cabo funciones mentales
complejas como la vision, la memoria, el lenguaje y el pensamiento” (p.3).
Es decir, se dedica al estudio de los procesos cognitivos basicos y

superiores responsables de la adquisicion de nuevos conocimientos.

Segun (Anhihoa, 2017) sostiene que: La definicion de los procesos
mentales abarca un elevado nimero de tareas que nuestro cerebro lleva a
cabo continuamente. Son los procedimientos encargados de procesar toda
la informacidn que recibimos del ambiente. Gracias a ellos tiene lugar la

cognicion, que nos posibilita conocer el mundo.

Imagina es estas tranquilamente en el sofa mientras ves una pelicula. A
pesar de tu ensimismamiento con la historia, empiezas a detectar que huele
a quemado. ¢jQué vas a hacer!? Afortunadamente, tu cerebro centrara toda

tu atencidn en el peligro al que te enfrentas.

Recordaras que has dejado una pizza desamparada en el horno. Correras
hacia la cocina lo méas rapido posible y coordinaras una serie de
movimientos para sacar tu cena. Entonces decidiras si vas a comer las
partes mas chamuscadas 0 no y regresards al salén. Los procesos

cognitivos han guiado toda esta sucesion de acciones.

Una interaccion armoniosa entre los procesos mentales es fundamental
para que analicemos adecuadamente la realidad y respondamos en
consecuencia. Gracias a ellos podemos adaptarnos flexiblemente a las
demandas de cada situacion. Nuestras funciones ejecutivas se encargan de

coordinar estos procedimientos.

A pesar de que los procesos mentales interaccionan entre ellos; también

actlan por separado. Por ejemplo, podemos observar como personas con
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alteraciones en el lenguaje o en la memoria son capaces de percibir

perfectamente estimulos o resolver problemas matematicos.

Partiendo del &mbito de estudio de la neuropsicologia cognitiva, la cual
considera al hombre como un aprendiz activo, capaz de resolver problemas
y lograr nuevos entendimientos a partir de sus experiencias, la
organizacion y reorganizacion de la informacion que posee, asumiendo la
cognicion, como un proceso de integracion, transformacion, codificacion,

almacenamiento y respuesta de los estimulos sensoriales (Rivas, 2008).

2.1.1.2. Teoria de los procesos cognitivos

Los procesos cognitivos son analizados desde diversas ciencias como la
linglistica, la sociologia, la neurologia, la antropologia, o la filosofia. En
cuanto a la psicologia, es la psicologia cognitiva el campo dedicado a
investigarlos y a procurar que seamos capaces de mejorar nuestros

procesos mentales.

En los sesenta, gracias a profesionales de diversas disciplinas, emergio la
revolucion cognitiva, que propicid el estudio de estos procedimientos. Los
procesos mentales en psicologia son investigados en profundidad.
Actualmente su estudio esta en auge y se investigan para aplicarlos en

campos tan dispares como la psicoterapia o el marketing.

De hecho, las técnicas de neuroimagen resultan una gran ayuda a la hora
de indagar en como procesamos la informacién. Podemos confiar en que
presenciaremos grandes avances en la comprension de los procesos
cognitivos. En este articulo profundizaremos en ellos de forma que sepas

cémo influyen en diversos contextos como tu vida cotidiana.
2.1.1.3. Tipos de procesos cognitivos
A. Procesos cognitivos inferiores o basicos

Segun (Nieto, Analisis de los procesos cognitivs en el alumnado de

ensefianzas profesionales de danza, 2015) sostiene que:
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Los procesos cognitivos basicos, también llamados simples o de
primero orden, son aquellas funciones mentales naturales de
comportamiento como resistencia o respuesta al ambiente que
estan determinadas genéticamente y las comparten tanto animales
como personas. Estos procesos son seis: sensacion, percepcion,
atencion, memoria, motivacion y emociéon. Y los procesos
psicolégicos superiores, también llamados complejos o de segundo
orden, son funciones mentales especificas que solo poseen las
personas, y con llevan conductas complejas (toma de decisiones,
pensamiento  abstracto,...), dividiéndose en: pensamiento,
inteligencia, lenguaje y aprendizaje. Por cuestiones de espacio a
continuacion desarrollaremos brevemente el funcionamiento de
cada uno de los procesos psicologicos basicos y superiores ya que
ademas de suponer el origen de la actividad mental del ser humano
nos permiten comprender con mayor precision las principales
problematicas de indole psicoldgico tanto en los deportistas como

bailarines.
Sensacion y percepcion

Las sensaciones son provocadas por los diversos estimulos existentes en
nuestro entorno. Nos llegan a través de nuestros sentidos y nos permiten
conocer informacion del mundo exterior. Son datos inmediatos que
recibimos del ambiente o de nuestro propio cuerpo. En cambio, el proceso
mental basico de percepcidn implica cierta interpretacion de los elementos

percibidos.

Continuamente percibimos diferentes eventos, a menudo sin realizar
ningun esfuerzo. Somos conscientes del movimiento de las personas que
nos rodean, los mensajes que nos envian al movil, los sabores de los
alimentos que comemos, la disposicion de los muebles de una habitacion,
nuestras posturas corporales, etc. Nuestras experiencias previas son

elementales a la hora de otorgar significado a estos estimulos.

Los psicologos de la Gestalt realizaron grandes aportaciones al campo de

estudio de la percepcion. Ellos creian que “el todo es mayor que la suma
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de sus partes”. Es decir, consideraban que somos seres activos a la hora de
procesar nuestra realidad. Asimismo, elaboraron las célebres leyes de la
Gestalt, que explican fenémenos de nuestra percepcion como las ilusiones

Opticas.

Nuestro cerebro capta sensaciones del medio gracias al proceso sensorial
el cual se inicia al percibir el receptor (célula especializada que capta un
determinado tipo de energia) un estimulo o energia con un umbral minimo
(intensidad necesaria que tiene que tener un estimulo para que sea captado
por una célula especializada) a traves de cualquiera de los sentidos (via

fisiologica por la que respondemos a determinado tipo de energia).

Las sensaciones suelen clasificarse por dos criterios. El primero de ello
por el lugar en el que se captan los estimulos a través de los que captamos
las sensaciones: Externos o exteroceptivas, aquellos estimulos que se
producen cuando los estimulos proviene del exterior del organismo
(sensaciones de frio, calor, dolor, auditivos, sustantivas, visuales).
También podemos sentir sensaciones producidas por estimulos internos
Ilamadas interoceptivas (fiebre, dolor de barriga,...) o las sensaciones
producidas por estimulos procedentes de mausculos, tendones,

articulaciones o sistemas vestibular denominados como propioceptivos.
Atencion

Podemos definir la atencién como un proceso psicoldgico gue pone en
marcha una serie de mecanismos u operaciones gracias a las cuales somos
mas receptivos a los sucesos del ambiente y llevamos a cabo una gran

cantidad de tareas de forma mas eficaz (Garcia J. , 1997).

A pesar del desorbitado nimero de elementos que nos acompafian en cada
momento, somos capaces de atender a un gran nimero de estimulos y

también de dirigir nuestra atencion en funcion de nuestros intereses.

Algunas acciones como caminar 0 masticar practicamente no requieren
atencion. En cambio, debemos centrarnos lo maximo posible en medir

todas las palabras que decimos y nuestro lenguaje corporal si estamos
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exponiendo publicamente un proyecto trascendental ante una audiencia

exigente.

Afortunadamente, logramos automatizar ciertos procesos que hemos
repetido varias veces. Por ejemplo, a pesar del gran esfuerzo que cuesta
coordinar todas las tareas que requiere conducir al principio,
posteriormente se consigue de una forma infinitamente mas fluida y

sencilla.
Caracteristicas de la atencion:

- Para Kahneman, nos dice: “La Concentracién: Se denomina
concentracion a la inhibicion de la informacion irrelevante y la
focalizacion de la informacion relevante, con mantenimiento de ésta por
periodos prolongados La atencion se manifiesta por su intensidad y por la
resistencia a desviar la atencion a otros objetos o estimulos secundarios, la
cual se identifica con el esfuerzo que deba poner la persona mas que por

el estado de vigilia”.

Para Kahneman, nos dice: “La Distribucion de la atencion: A pesar gque la
atencion tiene una capacidad limitada que esta en funcion del volumen de
la informacidn a procesar y del esfuerzo que ponga la persona, es posible
que podamos atender al mismo tiempo a mas de un evento. La Distribucion
de la atencion se manifiesta durante cualquier actividad y consiste en
conservar al mismo tiempo en el centro de atencion varios objetos o

situaciones diferentes”.

- Para Kahneman, nos dice: “La Estabilidad de la atencion. Esta dada por
la capacidad de mantener la presencia de la misma durante un largo
periodo de tiempo sobre un objeto o actividades dadas. Es necesario
recalcar que para obtener estabilidad en la atencion se de-be descubrir en
el objeto sobre el cual se esta orientado nuevas facetas, aspectos y
relaciones, la estabilidad dependera también de condiciones como el grado
de dificultad de la materia, la peculiaridad y familiaridad con ella, el grado
de comprension, la actitud y la fuerza de interés de la persona con respecto

a la materia”.
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Clasificacion de la atencién

Para (Luria, 2005) nos dice: “Atencion involuntaria.- La atencion
involuntaria esta relacionada con la aparicién de un estimulo nuevo, fuerte
y significativo, y desaparece casi inmediatamente con el surgimiento de la

repeticion o monotonia”.

La atencidén involuntaria tiende a ser pasiva y emocional, pues la persona
no se esfuerza ni orienta su actividad hacia el objeto o situacion, ni
tampoco esta relacionada con sus necesidades, intereses y motivos
inmediatos. Una de sus caracteristicas mas importantes es la respuesta de
orientacion, que son manifestaciones electrofisiologicas, motoras y
vasculares que se dan ante estimulos fuertes y novedosos, tal respuesta es

innata
Memoria

Potestad que participa en el funcionamiento de otros procesos
psicoldgicos, como la percepcién, el pensamiento, el aprendizaje. Proceso
gue consta, al menos, de dos momentos o etapas distintas: almacenamiento
(o registro) de informacion y recuperacion de la informacion. La memoria
reconstruye los datos alguna vez percibidos y almacenados, pero también
construye o modifica datos almacenados, por la influencia de otros
procesos cognitivos y afectivos. Facultad que puede funcionar mas o
menos eficientemente, dependiendo del uso de estrategias de

almacenamiento y recuperacion de informacion

¢ Cudl es la capital de Francia? ¢Quién fue tu mejor amigo en el colegio?
¢Como se toca la flauta? Nuestra memoria tiene las respuestas para estas
cuestiones y para un sinfin de preguntas mas. Nos permite codificar los
datos que recibimos del ambiente, consolidarlos y recuperarlos

posteriormente.

Tenemos diversos tipos de memoria; como la memoria sensorial, la
memoria a corto plazo, la memoria de trabajo, la memoria semantica, la
memoria autobiografica, etc. Estas clases interactian entre ellas, pero no

todas dependen de las mismas partes del cerebro. Una muestra de esto son
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las personas que padecen amnesia y pueden recordar como caminar pero

No quién es su pareja.
Tipos de memoria

Segln Molina Maria J. en su obra Teoria Cognitiva Global nos dice: Su
Clasificacion de los tipos de memoria son: La memoria a corto plazo, La

memoria a medio plazo, La memoria a largo plazo.
a) La memoria a corto plazo

Segun Meza (2003), manifiesta: “La cantidad de informacion susceptible
de ser retenida en la Memoria a Corto Plazo MCP, primaria o de trabajo,
se ha estudiado experimentalmente que tiene una capacidad limite de 5 a
9 unidades de informacion, no obstante mediante reglas u estrategias

subjetivas podemos aumentar esta capacidad de retencion” (p.98).

Segln Molina Maria J. en su obra Teoria Cognitiva Global nos dice: “En
esta memoria se encuentra toda la informacion que se ha tratado desde la
Gltima vez que se hizo la labor de mantenimiento o limpieza del sistema,
es decir, desde la ultima que se durmio el tiempo suficiente para realizar
dicha labor. El grado de conservacion o estado de la informacion
dependera del tiempo mencionado y, por supuesto, de la capacidad
fisiologica o genética de cada individuo. Esta memoria se alimentara
principalmente de la informacion que haya pasado por la memoria auxiliar
de trabajo, tanto proveniente de la memoria a medio y largo plazo como

de la experiencia y razonamiento del tiempo mencionado mas arriba”.
b) La memoria a medio plazo

Segun Molina Maria J. en su obra Teoria Cognitiva Global nos dice: “Una
forma de optimizar la informacién contenida en la memoria a corto plazo
sera el mantener la informacién lo més ordenada posible y ello nos llevara,
seguramente, a tomar muchos datos que no podemos ordenar en el
momento pero que se almacenan para tratarlos y ordenarlos

posteriormente”

¢) Lamemoria a largo plazo.
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Javier Olleta nos dice: “La memoria a corto plazo no retiene una imagen
del mensaje sensorial, retiene mas bien la interpretacion de dicha imagen.
Retiene la informacion de una manera consciente, su duracion es muy
limitada -como mucho unos pocos minutos- y su capacidad también -

generalmente, un maximo de cinco o seis items”
B. Procesos cognitivos superiores o complejos
Inteligencia

La inteligencia es un concepto escurridizo que nos ayuda a resolver
diferentes tipos de problemas. Hoy en dia la teoria de las inteligencias
multiples de Gardner goza de una gran aceptacion. Gardner mantiene que
no existe un dnico tipo de inteligencia y que es preferible contemplar

diversas capacidades en distintos &mbitos.

La inteligencia intrapersonal, la linguistica, la l6gico-matematica o la
musical son ejemplos de las clases de este proceso cognitivo superior.
Actualmente también se enfatiza notablemente la relevancia de la
inteligencia emocional, que es esencial para que seamos capaces de

manejar las coyunturas que se nos presentan en nuestro dia a dia.

Existen ciertas caracteristicas mas habituales en las personas inteligentes.
Sin embargo, podemos poner en practica estrategias paradesarrollar
nuestra inteligencia. Este proceso mental superior no es estatico y no puede
limitarse a un namero obtenido en un test para medir nuestro cociente

intelectual.
Pensamiento

La complejidad y heterogeneidad de nuestros pensamientos resulta
fascinante. Este proceso mental superior se encarga de tareas relativas a la
resolucion de problemas, el razonamiento, la toma de decisiones, el

pensamiento creativo, el pensamiento divergente, etc.

Para simplificar estas funciones, nuestro cerebro tiende a crear conceptos.
Necesitamos agrupar ideas, objetos, personas o cualquier otra clase de

elementos que se nos ocurra. Generalmente esto nos ayuda a agilizar
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nuestros procesos mentales. No obstante, intentamos ser ldgicos y a

menudo ignoramos lo irracionales que somos.

Utilizamos atajos para no analizar toda la informacion y pensar
rapidamente. Esto nos conduce a cometer sesgos cognitivos, que son
desviaciones del proceso normal de razonamiento. Por ejemplo, a veces
creemos gque somos capaces de averiguar lo que va a suceder en un juego

de azar.

De hecho, incluso en ocasiones los sesgos cognitivos dan lugar a las
distorsiones cognitivas, que son pensamientos extremadamente negativos
e irracionales como “todo el mundo me odia”. No obstante, nosotros

mismos podemos detener nuestros pensamientos obsesivos.
Lenguaje

Asombrosamente, somos capaces de producir y comprender diversos
sonidos y palabras, combinar un sinfin de letras y frases, expresar con
precision lo que deseamos comunicar, etc. Asimismo, acompafiamos
nuestras palabras de nuestro lenguaje corporal. Incluso podemos dominar

mas de un idioma.

El desarrollo del lenguaje se produce a lo largo de todo nuestro ciclo vital.
Las competencias comunicativas de cada persona varian notablemente y
se pueden mejorar practicando. Algunos trastornos del lenguaje dificultan
especialmente la comunicacion por diferentes causas, aunque también es

posible ayudar a las personas con estos problemas.
Enfoques teodricos del aprendizaje.

Los enfoques cognitivos consideran que una persona es alguien que sabe,
que tiene comprensidn y capacidad para resolver problemas nuevos sin
necesidad de que estos hayan sido aprendidos o vivenciados anteriormente

(sin aprendizaje previo)

El enfoque cognitivo considera el aprendizaje como una adquisicion y
modificacion de estructuras y conocimientos. Considera que las conductas

son los productos de esos cambios en las estructuras de conocimiento
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La cognicién.

La palabra cognicion viene del latin: cognoscere, “conocer" que hace
referencia a la facultad de procesar informacion a partir de la percepcion,
el conocimiento adquirido (experiencia) y caracteristicas subjetivas que

permiten valorar la informacion.

“El concepto de cognicion es frecuentemente utilizado para significar el
acto de conocer, o conocimiento, y puede ser definido, en un sentido
cultural o social, como el desarrollo emergente de conocimiento dentro de

un grupo que culmina con la sinergia del pensamiento y la accion.”

2.2.2. El estres académico
(Hernandez, 2011) Refiere que la palabra estrés proviene del latin “stringere’ que

significa empujar, estrechar, oprimir.

(Mendiola, 2010) Refiere que el término original proviene del francés antiguo

destresse’ que es ser colgado bajo estrechez u dominacion.

(Pereyra, 2010) Manifiesta que el termino estrés, de origen anglosajon, significa

nerviosismo y opresion

(Barraza, 2006) Define al estrés académico como un proceso sistémico, que se
da de forma adaptativa y psicoldgica cuando el alumno se encuentra sometido a

diversas tareas y responsabilidades que son considerados estresores.

(Peiro, 2005) Sostiene que el estrés acadéemico es una forma de adaptacion del
estudiante, en funcion a sus habilidades, adaptacion que genera impacto en su

desempefio académico.

(Garcia & Mufioz, 2004) Sostienen que el estrés académico se basa en los
procesos cognitivos y afectivos que hace que el alumno se impacte a través de

los estresores académicos que se le presentan.

El estrés es una de las situaciones mas frecuentes del hombre moderno. En los
paises desarrollados lo padece la mitad de la poblacion. Los origenes de esta

nocién son muy antiguos.
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De acuerdo con Rojas (1998), y a Hipocrates a quien se consideraba el padre de
la medicina, subrayo la existencia de un vis medicatix naturae, un poder curativo
de la naturaleza, es decir, la puesta en marcha de una serie de mecanismos

bioldgicos, con el fin de defendernos de las agresiones provenientes del exterior.

Durante la evolucion del ser humano, el estrés ha estado presente a lo largo de
su vida; sin embargo, el término como tal empez6 a utilizarse en el siglo XIV
para indicar “dureza, tension, adversidad o afliccion”. Para el siglo XVI11, Hocke
(cit. en Rojas, 1998) lo empled dentro de la fisica en un contexto referente a un

cuerpo inactivo o pasivo que es deformado por fuerzas ambientales.

Es por eso que en algunas fuentes de conocimiento leidas hace mencion que el
término estrés fue utilizado originalmente en la fisica y en la arquitectura. Pero
la investigacion sobre el estrés no se produce hasta el siglo XIX, en areas como
a medicina y la biologia en los que se menciona los conceptos de = “estrés” y

“estrian” como indicadores de pérdida de salud.

Rojas (1998), define al estrés como un proceso activo de resistencia y propone
que “los cambios externos en el ambiente pueden perturbar al organismo que es
por lo que se debe mantener el propio ajuste frente a tales cambios para alcanzar la

estabilidad del medio interno”.

El concepto fue formalmente introducido en los textos de Psicologia a raiz de
los estudios de Walter Cannon, en 1932, este autor se intereso en los procesos
de adaptacion fisiolégica de los organismos e introdujo el concepto de
“homeostasis” describiendo el equilibrio entre el organismo y su ambiente
fisico. Afirmaba que éste equilibrio puede romperse si las carencias o presiones
del ambiente persisten mas alla de las resistencia del organismo. Esta nocion se
traslapa en nuestra concepcion de estrés, al ser humano. Garcia y Orozco (2004).
Pero quien acufio propiamente el término de estrés fue Hans Seyle en 1936,
(citado en Garcia y Orozco 2004), utilizé el término estrés y lo definié como un
conjunto coordinado de reacciones fisioldgicas ante cualquier forma de estimulo
nocivo (incluyendo amenazas psicologicas); una reaccion que llamo Sindrome

General de Adaptacion.
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Por supuesto que el estrés no era una demanda ambiental (estimulo estresor),
sino un grupo universal de reacciones organicas y de procesos originados como
respuesta a tal demanda. Originalmente se refirié las reacciones inespecificas del
organismo ante estimulos fisicos y psiquicos, involucrando procesos de
adaptacion (eustres) y anormales (distres). Por su trabajo se le ha llamado el

“Padre del término estrés”.

Sin embargo como se desarrollan otros enfoques en Psicologia como el
conductual, se ha ido dando una conceptualizacion y utilidad diferente, tal como
lo sefiala Reynoso (2005), en el cual el estrés o los estimulos estresantes son una

relacion directa unicausal estimulo-respuesta.
Estrés académico.

El ser humano se encuentra inmerso en una sociedad organizacional donde,
desde que nace hasta que muere, su vida transcurre en estrecho contacto con

sistemas organizacionales.

Polo, Hernandez y poza (1996, citado por Jiménez) definen el estrés académico
como aquél que se produce relacionado con el ambito educativo. En términos
estrictos, éste podria afectar tanto a profesores, como a estudiantes en cualquier

nivel educativo.

Barraza (2006) explica este periodo como una caracteristica de la sociedad
actual hace que el estudio de fendmenos tipicamente humanos, como es el caso
del estrés académico, adquieran un mayor grado de capacidad al estar inmersos
en una doble contingencia (Rodriguez, 2001) que obliga a una coordinacién
entre los patrones organizacionales de comportamiento y la conducta de sus

miembros.

Un sistema organizacional donde el ser humano se encuentra inmerso, por
periodos de tiempo prolongados, es el constituido por las instituciones

educativas.

El inicio de la escolarizacion y su posterior desarrollo, sin olvidar el transito de
un nivel educativo a otro, suelen ser eventos estresantes para el ser humano que

en ese momento juega el rol de alumno.

38



Barraza (2007) a esta definicion hay que hacerle dos acotaciones importantes

para poder llegar a una mejor definicion:

e Esta definicion se circunscribe al estrés que padece los alumnos a
consecuencia de las exigencias endogenas o exdgenas que impactan su
desempefio en el ambito escorar. En ese sentido se difiere de Polo,
Hernandez y Poza (1996) que consideran que el estrés académico puede
afectar por igual a maestros y alumnos, ya que en el caso de los maestros
su estrés debe ubicarse como estrés laboral u ocupacional.

e A pesar de que Orlandini (1999) “no establece una diferencia entre los
niveles educativos que cursan los alumnos al momento de clasificar el

estrés como académico, la literatura existente sobre el tema si lo realiza.”

Con base en estas acotaciones se propone la siguiente definicion: “El Estrés
Académico es aquel que padecen los alumnos de educacion media superior y
superior y que tiene como fuete exclusiva a estresores relacionados con las

actividades a desarrollar en el ambito escolar”
Conceptualizacion del Estés académico

El mismo Barraza (2006), define al estrés académico como un “proceso
sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicoldgico, que se presenta

de manera descriptiva en tres momentos”:

- Primero: el alumno se ve sometido, en contextos escolares, a una serie de
demandas que, bajo la valoracion del propio alumno son consideradas
estresores (input).

- Segundo: esos estresores provocan un desequilibrio sistémico (situacion
estresante) que se manifiesta en una serie de sintomas (indicadores del
desequilibrio).

- Tercero: ese desequilibrio sistémico obliga al alumno a realizar acciones de

afrontamiento (output) para restaurar el equilibrio sistémico.

A esta definicion hay que hacerle dos acotaciones importantes para lograr una

mejor conceptualizacién:
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- En primer lugar, y aungue algunos de los lectores la consideren una
aclaracion innecesaria, esta definicion se circunscribe al estrés que
manifiestan los alumnos y que se origina en las demandas o exigencias
de la institucién educativa. En ese sentido difiero de Polo, Hernandez y
Poza (1996) que consideran que el estrés académico puede afectar por
igual a maestros y alumnos, ya que en el caso de los maestros su estres

debe identificarse como estrés laboral u ocupacional.

- Ensegundo lugar, y a pesar de que Orlandini (1999)12 no establece una
diferencia entre los niveles educativos que cursan los alumnos al
momento de clasificar el estrés como académico, la literatura existente
sobre el tema si lo realiza, por lo que suele denominar estrés escolar (v.
gr. Witkin, 2000 y Trianes, 2002) a aquel que manifiestan los nifios de
educacion basica, por lo que en este trabajo se entendera por estrés
académico solamente a aquel que manifiestan los alumnos de educacion

media superior y superior.

Sintomas del estrés académicos.

Los sintomas del estrés académico son las manifestaciones del estudiante que
pueden ser propias del cuerpo como son las fisicas, que tengan que ver con las
funciones cognoscitivas o0 aquellas que involucran la parte comportamental.

La exposicion continua al estrés puede generar reacciones que pueden ser
catalogadas como fisicas, psicologicas y comportamentales segun se menciond
lineas arriba. Por el trabajo de Rossi (2001), con algunas modificaciones
efectuadas por Barraza (2008):
Entre las reacciones fisicas, propias del cuerpo, se encuentran las siguientes
(Barraza, 2008, 2014):

- Dolor de cabeza

- Cansancio difuso o fatiga crénica

- Disfunciones géstricas

- Dolor de espalda Dificultad para dormir o suefio irregular

- Frecuentes catarros y gripes

- Excesiva sudoracion
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- Aumento o pérdida de peso

- Temblores o tic nerviosos.
Sintomas psicoldgicos (Barraza, 2008, 2014) como:

- Ansiedad

- Susceptibilidad

- Tristeza

- Sensacién de no ser considerado
- Irritabilidad excesiva

- Indecision

- Pesimismo hacia la vida

- Preocupacién excesiva.

- Tono de humor depresivo.
Entre los indicadores comportamentales se encuentran:

- Olvidos frecuentes.

- Aislamiento

- Tendencia a polemizar

- Desgano

- Absentismo escolar

- Escaso interés en la propia persona

- Conflictos frecuentes.

- Dificultad para aceptar responsabilidades.

- Aumento o reduccion de consumo de alimentos.

Factores asociados al estrés académico.

Segin Polo y colaboradores (1994), menciona que (Fisher 1984, 1986)
considera que la entrada en la Universidad (con los cambios que esto supone)
representa un conjunto de situaciones altamente estresantes debido a que el
individuo puede experimentar, aunque solo sea transitoriamente, una falta de
control sobre el nuevo ambiente, potencialmente generador de estrésy, en Gltimo
término, potencial generador con otros factores del fracaso académico

universitario.
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El modelo de control, propuesto por este autor, (Fisher, 1986), sostiene que los
eventos vitales provocan cambios en el nivel de exigencia junto con una
reduccion del control del individuo sobre varios aspectos del nuevo estilo de
vida. Dichos cambios crean discrepancias e introducen novedades que pueden

hacer decrecer el nivel de control personal en relacion al ambiente.

Desde este modelo se propugna la importancia del control personal en el
entendimiento del estrés académico. El control hace referencia al dominio sobre
los eventos diarios 0 situaciones cotidianas, esto es, la habilidad para manejar el

ambiente, 1o que, si se consigue, es percibido por el individuo como placentero.

El cambio o transicion de un ambiente a otro son caracteristicas habituales de
la vida, sin embargo, en la mayoria de los casos, estos cambios se asocian a estrés
e, incluso, pueden tener efectos poderosamente negativos sobre algunas

personas, afectando a su bienestar personal y a su salud en general.

Por otro lado, el estilo de vida de los estudiantes se ve modificado segun se
acerca el periodo de exdmenes, convirtiéndose asi sus habitos en insalubres -
exceso en el consumo de cafeina, tabaco, sustancias psicoactivas como
excitantes e, incluso, en algunos casos, ingestion de tranquilizantes-, lo que, a la
larga, puede llevar a la aparicion de trastornos de salud (Hernandez, Pozo y Polo,
1994).

Sin embargo, no todos los estudiantes universitarios padecen estrés. La
respuesta al estrés depende de la disposicion personal para hacer frente a las
demandas de la situacion asi como de la propia situacion a la que nos refiramos.
Es decir, cdmo un individuo responde a los acontecimientos estresantes depende
tanto de la disposicién personal de dicho individuo como de la situacion en la

cual dichos acontecimientos suceden.

Efectos del estrés académico
Considerando como variable el tiempo, el estrés produce efectos en las personas,
siendo estos:
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a)

b)

d)

Efectos inmediatos Aquellos efectos que producen en la persona en un
corto periodo de tiempo, normalmente lo podemos expresar en cambios
en la conducta del individuo.

Efectos mediatos Aquellos efectos que producen en la persona en un
periodo de tiempo, a causa de los efectos inmediatos y que perduran en
el tiempo, normalmente lo podemos expresar en enfermedades fisicas,

afecciones, adicciones, disminucién en su rendimiento habitual.

Efectos Fisiologicos Cambios en la tasa cardiaca, la presion arterial, la
tasa respiratoria y respuestas hormonales e inmunoldgicas, siendo la

realizacion de examenes el principal estresor académico.

Efectos psicoldgicos Los efectos a corto plazo repercuten en el nivel
emocional presente como puede ser ansiedad y tension, en las algunas
respuestas cognitivas y emocionales donde el sujeto valora la situacion
como estresante, y conductas manifiestas nocivas como son: consumo de
tabaco, alcohol, cafeina, alteraciones en el suefio y en la ingesta de

alimentos.

Efectos cognitivos Los patrones emocionales y de valoracion de la
realidad varian desde la realizacion del examen hasta el momento de las

calificaciones.

Efectos al rendimiento y comportamiento organizacional del
estudiante  Disminucion de la concentracion, aumento de la
irritabilidad, deterioro de la memoria (tanto a corto plazo como a largo
plazo), la velocidad de respuesta disminuida, aumenta la frecuencia de
cometer errores, deterioro de la capacidad de organizacion y capacidad
critica. g) Efectos Conductuales El estilo de vida de los estudiantes se ve
modificado cuando se acerca el periodo de examenes, convirtiéndose en
habitos insalubres. Consumo de cafeina tabaco, sustancias psicoactivas,
como excitantes, ingestion de tranquilizantes. Puede llevar a la aparicion

de trastornos de salud.
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2.3. Bases filosoficas
En el desarrollo del paradigma cognitivo concurren las insuficiencias explicativas

del conductismo, junto a las aportaciones conceptuales de nuevas disciplinas
cientificas y tecnoldgicas, como la teoria de la informacién y la comunicacion, la
cibernética, la teoria de la computacion, la teoria general de sistemas y la linglistica

generativa.

La teoria de la informacion (Shannon & Weaver, 1949) proporciond inicialmente
valiosos conceptos para la elaboracion de la teoria del procesamiento de la
informacion, con su estudio matematico de la transmisién optima de los mensajes,
los analisis de la capacidad del canal, forma de codificacion y contenido del mensaje
en bits de informacion; aunque inviable en la medicién de la cantidad de
informacion en el sistema humano. La analogia entre canal de comunicacion y
mente conlleva valiosos impulsos en la investigacion cognitiva, como el concepto
de atencion cuan filtro selectivo (Broadbent, 1958) o el concepto de chunk o

agrupamiento mental de elementos informativos. (Miller, 1956).

La cibernética (Wiener, 1948) como teoria de la regulacion y control de los
sistemas, tanto fisicos, como organicos y sociales ejercio una importante influencia.
Cabe destacar la aplicacién de la idea de servomecanismo y especialmente el
concepto de retroinformacion o bucle de retroalimentacién que permite determinar
la diferencia entre la meta ideal hacia la que se dirige la accién y el estado presente
de las cosas. La aplicacion de conceptos de la cibernética a los sistemas de
computacién y el concepto de decision resultan de gran valor en el analisis de los

procesos cognitivos.

Asimismo la teoria general de sistemas (von Bertalanffy 1950) puso de relieve que
cualquier sistema constituye un todo unitario, en que cada una de sus partes esta
interrelacionada con las demas formando una unidad integrada (sistémica) cuya
funcidn esta por encima de la suma de las funciones de sus componentes. La idea
de que las propiedades de cada parte del sistema influyen en las propiedades del
conjunto global, resulta de gran importancia en la consideracion de la conducta
humana como la resultante de un conjunto de interacciones entre los componentes

en los distintos procesos.
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La linglistica generativa y transformacional, (Chomsky, 1959) constituyé una
aportacion sustancial al poner de manifiesto que el lenguaje no puede ser explicado
como un simple aprendizaje asociativo a base de ciclos de estimulo, respuesta y
refuerzo. Pone de relieve la funcién de los procesos mentales en la comprensién y
expresion o produccion de linguistica, sobre la base de una competencia innata, con

su fecunda distincion entre competencia y realizacion.

La sobresaliente influencia del conductismo, de origen norteamericano, en la
primera parte del siglo XX comienza a declinar, mientras prosperaran las
investigaciones sobre los procesos cognitivos. Realmente el estudio de los procesos
mentales nunca desaparecio, particularmente en el contexto europeo, por lo que en
una consideracion diacronica, no fue tan tremenda la explosion cognitiva (Sperry,
1993); ni tan enorme la revolucion cognitiva (Bruner, 1997) exagerada por algunos.
Aunque las diferencias en el momento actual son sustanciales, tampoco ha de
olvidarse la postura de quienes afirman que no son tan radicales como parecen.
(Hintzman, 1993).

En esa linea de desarrollo del paradigma cognitivo, constituy6 un jalon importante
la publicacion del libro de Neisser (1967) Cognitive psychology, traducido al
espafiol como Psicologia cognoscitiva (1976)), donde se describe la cognicion,
objeto de la psicologia cognitiva, como “todos los procesos mediante los cuales una
entrada sensorial (input) es transformada, reducida, elaborada, almacenada,
recuperada y utilizada” (p. 14).

En el paradigma cognitivo del procesamiento de la informacion se emplea el
método experimental en la recogida de los datos y contraste de las hipétesis con
hechos empiricos, con un rigor metodologico semejante al exhibido por el
conductismo, aunque bajo distintos supuestos heuristicos, pues los procesos
mentales que subyacen a la conducta humana no son directamente observables sino
inferibles. Esto es, en el estudio de los procesos cognitivos se utilizan

procedimientos empiricos que permitan inferirlos.

Se afiaden las aportaciones de la neuropsicologia cognitiva, con la investigacién
de los trastornos en la cognicion por dafio cerebral (amnesia, agnosia, afasia,
dislexia, etc.) En el mismo &mbito son destacables las contribuciones de la
neurociencia cognitiva con sus analisis (on line) de la actividad del cerebro normal

en relacion con las diferentes operaciones cognitivas, empleando técnicas

45



2.4.

(neuroimagen) de alta resolucion espacial y buena resolucion temporal que
permiten obtener informacion de donde y cuando ocurre la actividad cerebral. El
electroencefalograma permite detectar rapidos cambios en el potencial eléctrico, en
pocos milisegundos, desde que se presenta un estimulo al sujeto. La tomografia de
emision de positrones y la imagen por resonancia magnética funcional permiten
detectar la mayor actividad de las neuronas de una region cerebral implicada en
procesos cognitivos por el mayor flujo sanguineo en la misma. Por dltimo, en la
interdisciplinar ciencia cognitiva concurren en el estudio del funcionamiento de la
mente cientificos provenientes de distintas disciplinas: filosofos, linguistas,

antropologos, psicologos, neurologos, especialistas en inteligencia artificial.

Definicion de términos basicos.

Adaptacion

Accion reciproca entre el individuo y el medio en el que vive este. La adaptacion
viene marcada por la modificacion de la conducta del individuo respecto a las
condiciones del medio en el que vive, a su vez mediante esta accion del individuo

el medio va evolucionando.
Actitud

Es un estado mental y neuronal de disponibilidad que ejerce in-flujo directivo o
dindmico sobre las respuestas del individuo a todos los objetos y situaciones con

que esta relacionado y que se forma a base de experiencia.
Atencidn

La atencién modifica la estructura de los procesos psicolégicos, haciendo que
estos aparezcan como actividades orientadas a ciertos objetos, lo que se produce
de acuerdo al contenido de las actividades planteadas que guian el desarrollo de
los procesos psiquicos, siendo la atencion una faceta de los procesos

psicolégicos . Rubenstein (1999).

Cognitivismo
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Es la idea de que el trabajo de la mente humana puede ser entendido, estructurado

en términos de reglas al procesamiento de una informacion.
Conductismo

Es uno de los principales marcos tedricos dentro de la psicologia social, su
objetivo principal es la prediccién y control de la conducta humana. Se basa en el
estudio de la conducta observable, dejando a un lado todo estudio relacionado con

la formacion de la conciencia.
Edad mental.

Concepto de psicologia diferencial. En Escala Métrica de la Inteligencia, Binet y
Siman publicaron un conjunto de pruebas ordenadas de menor a mayor dificultad.
Estas pruebas se las aplicaban a los nifios hasta encontrar la prueba que el nifio no
podia resolver en mas de un cincuenta por ciento. La edad mental del nifio
correspondia a la prueba in-mediatamente anterior a la que no habia podido
resolver. Asi, para medir el retraso, Binet utilizé la diferencia entre la edad

cronoldgica y la edad mental.
Ideas

En la filosofia platonica, las Ideas (de los términos griegos "idéa", "éidos") o
Formas (de "morphé") son la auténtica realidad y equivalen a la esencia de las
cosas. Son aespaciales, atemporales, eternas y constituyen el objeto del
conocimiento estricto. En la filosofia moderna, tanto racionalista como empirista,
el término "idea" sirve generalmente para de-signar todo lo que hay en la mente,
todo contenido psiquico o vivencia, y en particular los contenidos informativos
como las sensaciones y los conceptos. Precisamente una de las lineas de
investigacion de la "psicologia filosofica" de estos autores se centrd en el
descubrimiento de los principios mentales que determinan los distintos modos de

combinarse y relacionarse las ideas, en la llamada "asociacién de ideas".
La Percepcion

Segun Hernandez, Juanita nos dice: La percepcion es el primer proceso
cognoscitivo, a través del cual los sujetos captan informacion del entorno, la razén

de ésta informacion es que usa la que esta implicita en las energias que llegan a
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los sistemas sensoriales y que permiten al individuo animal (incluyendo al

hombre) formar una re-presentacion de la realidad de su entorno.
La memoria

Para Segin Molina Maria J. en su obra Teoria Cognitiva Global nos dice La
memoria humana, a diferencia de la memoria de los animales que actla
principalmente sobre la base de sus necesidades presentes, puede contemplar el
pasado y planear el futuro. Respecto de su capacidad, se ha calculado el cerebro
humano puede almacenar informacion que “llenaria unos veinte millones de
volimenes, como en las mayores bibliotecas del mundo”. Algunos
neurocientificos han calculado que en toda una vida se utiliza solo una

diezmilésima parte (0,0001) del potencial del cerebro.
Mapa cognitivo

Segun el neo conductista Tolman para entender el aprendizaje es necesario
referirse a dos tipos de variables intermedias, los propdsitos y las cogniciones.

Los propositos se refieren a la persistencia o afan de un organismo en la
realizacion de una serie de conductas hasta que alcanza una meta; las cogniciones
se refieren a la comprensidn que el animal parece tener de las relaciones medios-
fines existentes entre las cosas. Los mapas cognitivos son cogniciones. El
siguiente experimento de Tolman puede ilustrar qué son los mapas cognitivos:
situamos a una rata en un laberinto y le ensefiamos, mediante condicionamiento,
a salir de él; si llenamos el laberinto de agua podemos ver que la rata también
consigue salir del laberinto; ¢;qué ha aprendido la rata? No ha aprendido una
cadena de asociaciones de movimientos musculares, pues en un caso salia del
laberinto corriendo y en otro nadando; parece que la rata ha aprendido un "mapa"
0 representacion de la situacion y lo ha utilizado para salir del laberinto. Es
precisamente esta referencia a estados internos lo que acerca las tesis de Tolman
a la psicologia cognitiva, puesto que es facil, aunque tal vez no imprescindible,
interpretar las "cogniciones” de las que hablaba Tolman en término mentalistas,

muy del gusto de la psicologia cognitiva.

Memoria

48



En psicologia, la memoria es la capacidad para almacenar, re-tener y recordar
informacion. La memoria humana es la funcién cerebral que resulta de las
conexiones sinapticas entre las neuronas. Permite a los seres humanos retener
experiencias pasadas. Los recuerdos se crean cuando las neuronas integradas en

un circuito refuerzan la intensidad de las sinapsis.
Modelos cognitivos.

Un modelo es una representacion de un determina-do aspecto de la realidad; con
el modelo intentamos reproducir las pro-piedades del sistema original que nos
parecen mas importantes. En psicologia cognitiva, las teorias relativas a los
procesos cognitivos se han pre-sentado habitualmente en la forma de modelos
cognitivos: se trata de re-presentaciones de los distintos procesos y elementos que
intervienen en una actividad psicologica. Asi, en psicologia del procesamiento de
la in-formacion, y como consecuencia de la metafora del ordenador, se han
utilizado modelos graficos que toman la forma de diagramas de flujo (como los
que utilizan los programadores para representar la secuencia de instrucciones que
debe realizar el ordenador); estos modelos cognitivos presentan las estructuras y
elementos que intervienen en el proceso, los procesos y actividades de la

informacion, y el flujo o direccion de la informacion cuando la mente la procesa.
Observacion

La observacion es una parte fundamental de la préctica cientifica. En las ciencias
empiricas la investigacion empieza y acaba en la observacion: el cientifico
comienza su investigacion con la medida o descripcion de algin fendomeno
percibido, y la termina con la comprobacion de que la realidad se comporta tal y
como suponen sus hipotesis. La observacion es la recoleccion de datos de las

realidades empiricas, y puede ser.
Percepcion

La percepcion es el conocimiento directo, no conceptual, de los objetos fisicos.
Los enfoques empiristas de la percepcion tienden a considerarla como la suma de
las sensaciones que tenemos de un objeto, a negar un papel activo en el sujeto y a
negar la influencia de elementos que no se encuentren en los estimulos como los

recuerdos, las valoraciones del sujeto). Los enfoques racionalistas sefialan, por el
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contrario, que la percepcién exige algo mas que la mera suma de los elementos -
la apercepcion por ejemplo-, y destacan la importancia de los elementos
cognoscitivos superiores, en particular de indole intelectual, a la hora de
interpretar los estimulos; el enfoque racionalista sefiala, por tanto, el papel activo
de la mente en la percepcidn. Las investigaciones psicologicas sobre este tema se
refieren fundamentalmente a la descripcion de lo que es la percepcion, de la
influencia de los estimulos, de los 6rganos perceptuales y de la experiencia

anterior que el sujeto tiene.
Procesamiento de la informacion.

Segin John Lachman y E.C. Butterfield, el llamado procesamiento de
informacion considera que se realizan pocas operaciones simbdlicas,
relativamente basicas, tales como codificar, comparar, localizar y/o almacenar.
Por consiguiente, en ultimo caso puede dar cuenta de la inteligencia humana y la
capacidad para crear conocimiento, innovaciones y tal vez expectativas respecto

al futuro.
Psicologia cognitiva

La psicologia cognitiva supone una renovacion del mentalismo, al reivindicar la
mente como objeto de la psicologia, pero a diferencia del mentalismo clasico -por
ejemplo, el de Wundt renuncia a la introspeccion prefiriendo el conductismo
metodoldgico. Las tesis funda-mentales de este punto de vista son las siguientes:
se considera a los estimulos como unidades informativas basicas 0 "inputs" y no
como meras causas, al modo de los conductistas; la mente es activa pues toma
dichas unidades informativas basicas, las transforma siguiendo determinadas
reglas o procedimientos y construye otras unidades de salida u "outputs”. Los
"outputs" pueden ser la conducta visible, el lenguaje, el pensamiento, la memoria,
la percepcion. La tarea de la psicologia es el descubrimiento de los mecanismos y
niveles del procesamiento de la informacion que realiza nuestra mente y que

explica la conducta y los distintos estados mentales.
Terapia cognitiva.
La terapia cognitiva considera que la conducta desadaptada es consecuencia de

una disfuncion de procesos cognitivos. Aungue son muchas las técnicas
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2.5.

cognitivas, un elemento habitual en todas ellas es la clara importancia que otorgan
a la necesidad de reestructurar la mente para corregir la conducta: eliminar
creencias y pensamientos irracionales o0 pensamientos negativos sobre uno mismo,
el entorno y sus posibilidades para la realizacién de proyectos, mejorar en el sujeto

su capacidad para la resolucion de problemas, etc.
Hipotesis
2.5.1. Hipotesis General
Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con el estrés

académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de

la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

2.5.2. Hipotesis especificas

e Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con la
dimension reacciones fisicas del estrés académico en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional
de Barranca- 2018.

e Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con la
dimension reacciones psicolégicas del estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018.

e Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con la
dimensidn reacciones comportamentales del estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018
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2.6. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable X

Dimensiones Indicadores items Categorias Intervalos
Procesos cognitivos : iensag!on Y pereepeion Deficiente 5-9
inferiores ogbésicos ks J (EIEE 10-14

* Memoria Eficiente 15 -20
Procesos cognitivos « Inteligencia Deficiente 5-9
superiores 0 e Pensamiento 5 Aceptable 10-14
complejos e Lenguaje Eficiente 15 -20
Deficiente 10-19
Procesos cognitivos 10 Aceptable 20 -29
Eficiente 30 -40
Tabla 2.
Operacionalizacion de la variable Y
Dimensiones Indicadores items Categorias Intervalos
- Trastornos en el suefio
(insomnio o pesadillas)Fatiga
cronica (cansancio permanente)
S Pibblas e digestih dolor Belo F
Reacciones fisicas, ke, & W O 5 Medio 10-14
- Rascarse, morderse las ufias, Alto 15-20
frotarse, etc.
- Somnolencia o mayor necesidad
de dormir
- Conflictos o tendencia a
polemizar o discutir Bajo S]=C)
Reacciones psicolégicas - Aislamiento de los demas 5 Medio 10-14
- Desgano para realizar las labores Alto 15 -20
escolares
- Habilidad asertiva (defender
nuestras preferencias ideas o
sentimientos sin dafiar a otros
- Elaboracion de un plan y
ejecucion de sus tareas
Reacciones ) EIogiqs_a S.i mismo . Bajp 5-9
comportamentales. - Lareligiosidad (oraciones o 5 Medio 10-14
asistencia a misa) Alto 15 -20
- Busqueda de informacion sobre
la situacion
- Ventilacién y confidencias
(verbalizacion de la situacion
gue preocupa)
Bajo 15 -29
Estrés académico 15 Medio 30 -44
Alto 45 -60
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CAPITULO 11l
METODOLOGIA

3.1. Disefio metodoldgico
Segin Herndndez Sampieri Et, Al. (2003) “los disefios de investigacion
transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo
unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en

un momento dado”.

Por lo cual la presente investigacion pertenece al Disefio Transeccional o
conocido como disefio Transversal (No experimental), ya que se basa en las
observaciones de los variables se demuestra y describe en un momento Unico, tal y

conforme se presentan sin manipulacién deliberadamente)

O x

M r
Oy
Denotacion:
M = Poblacién
Ox = Observacion a la variable independiente.
Oy = Observacion a la variable dependiente.
r = Relacion entre variables.
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3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion
La poblacion de estudio estuvo constituida por 438 estudiantes Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Tabla 3

Poblacion del estudio

N Ciclos Cantidad
1 ‘lciclo 42
2 llciclo 26
3 lllciclo 38
4 IVciclo 35
5 Vciclo 64
6 Vlciclo 45
7 Vllciclo 45
8 Vlllciclo 46
9 IXciclo 53
10 Xciclo 44
TOTAL 438

Fuente: Registros Academicos UNAB- Barranca 2018

3.2.2. Muestra

La muestra probabilistica estratificada estuvo constituida por 206
estudiantes a quienes se les aplicara los instrumentos de recoleccion de
datos.

Se aplico la siguiente formula:

- Z%pqg.N
E2(N-1)+Z2pa
Donde:

n= ? muestra
= 1,96 nivel de confianza, 95%: 2= 47.5%: 100 = 0,475
= 0,5 probabilidad de éxito: 50%: 100= 0,5
= 0,5 probabilidad de fracaso: 50%: 100=0,5

E= 0,05 nivel de error, 05%: 100= 0,05

N = 368 poblacion
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(1.96)° (0.5)(0.5)(438)

n=

n = 206

Para calcular los estratos se aplicé la siguiente formula:

©(0.05)%(438 —1) + (1.96)2(0.5) (0.5)

Fh = i Nh

=5 ()

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Tamafio de la poblacién.

Nh= subpoblacion o grupo

Tabla 4

Distribucion de la muestra

. . Muestra
N Ciclos Cantidad Fh Estratificada
1 Iciclo 42 0,46803653 20
2 llciclo 26 0,46803653 12
3 Hlciclo 38 0,46803653 18
4 1V ciclo 35 0,46803653 16
5 "V.ciclo 64 0,46803653 30
6 Vlciclo 45 0,46803653 21
7 VIl ciclo 45 0,46803653 21
8 VIl ciclo 46 0,46803653 22
9 IXciclo 53 0,46803653 25
10 Xciclo 44 0,46803653 21
TOTAL 438 206

Fuente: Registros Académicos UNAB- Barranca 2018

3.3.Técnicas e de recoleccién de datos

Instrumentos utilizados
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La técnica empleada en el desarrollo del presente estudio fue la observacion y el

instrumento aplicado fue el Cuestionario

Para medir la variable Procesos cognitivos, se considero la siguiente escala de
Likert:

Siempre )]
Casi siempre 3
Algunas veces (2
Nunca (1)

Para medir la variable Estrés académico, se considerd la siguiente escala de Likert:

Siempre 4
Casi siempre 3)
Algunas veces (2)
Nunca (@D)]

3.4.Técnicas para el procesamiento de la informacion
El procesamiento de la informacion consiste en desarrollar una estadistica
descriptiva e inferencial con el fin de establecer como los datos cumplen o no, con

los objetivos de la investigacion

a. Descriptiva
Permitira recopilar, clasificar, analizar e interpretar los datos de los items
referidos en los cuestionarios aplicados a los estudiantes que constituyeron
la muestra de poblacién. Se empleara las medidas de tendencia central y de

dispersion.

Luego de la recoleccién de datos, se procedio al procesamiento de la
informacion, con la elaboracion de cuadros y gréaficos estadisticos, se utilizd
para ello el SPSS (programa informatico Statistical Package for Social
Sciences version 22.0 en espafiol), para hallar resultados de la aplicacion

de los cuestionarios.
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- Analisis descriptivo por variables y dimensiones con tablas de
frecuencias y gréaficos.

b. Inferencial

Proporcionara la teoria necesaria para inferir o estimar la generalizacion o
toma de decisiones sobre la base de la informacion parcial mediante técnicas

descriptivas. Se sometera a prueba:

- La Hipdtesis Central
- La Hipotesis especificas

- Andlisis de los cuadros de doble entrada

Se hallara el Coeficiente de correlacion de Spearman, p (ro) que es una
medida para calcular de la correlacion (la asociacion o interdependencia) entre

dos variables aleatorias continuas.

6 D?
N(N? -1)
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. Andlisis de los resultados

Tabla5
Los procesos cognitivos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia _Porcentaje valida acumulado
Validos  Aceptable 81 39,3 39,3 39,3
Deficiente 49 23,8 23,8 631
Eficiente 76 36,9 36,9 100,0

Total 206 100,0 100,0

Fuénte: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018. 2

Figura 1

Dehcierte
Los procesos cognitives

De la fig. 1, un 39,3% de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018 sostienen que en la variable procesos
cognitivos se alcanz6 un nivel aceptable, un 36,9% que se consigui6 un nivel eficiente

y un 23,8% se obtuvo un nivel deficiente.
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Tabla 6

Procesos cognitivos inferiores o basicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Validos  Aceptable 139 67,5 67,5 67,5
Deficiente 53 257 257 93,2
Eficients 14 6,8 6,8 100,0
Tatal 206 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Figura 2

Paorcantaje
i

Arepdnzls Dt =finents

Procesos cognitivos inferiores o basicos

De la fig. 2, un 67,5% de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018 sostienen que en la dimensidén procesos
cognitivos inferiores o basicos se alcanzd un nivel aceptable, un 25,7% que se

consiguio un nivel deficiente y un 6,8% se obtuvo un nivel eficiente.
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Tabla 7

Procesos cognitivos superiores o complejos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje validao acumulado
Validos  Aceptable 16 7.8 7.8 7.8
Deficiente 50 243 243 :32,0
Eficiente 140 68,0 68,0 100,0
Tatal 206 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Figura 3

Porcantaja

Azeplaziz
Procasos cognitivos superioras o complejos

De la fig. 3, un 68,0% de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018 sostienen que en la dimensién procesos

cognitivos superiores o complejos se alcanz6 un nivel eficiente, un 24,3% que se

Dziekntz

ztizents

consiguid un nivel deficiente y un 7,8% se obtuvo un nivel aceptable.
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Tabla 9

Estrés académico
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulada
Validos  Alto 87 422 422 422
Bajo 36 17,5 17,5 59,7
Medio 83 40,3 40,3 100,0
Tatal 206 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Figura 5
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Estres academico

De la fig. 5, un 42,2% de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018 sostienen que en la variable estrés académico
se alcanz6 un nivel alto, un 40,3% que se consigui6é un nivel medio y un 17,5% se

obtuvo un nivel bajo.

61



Tabla 10

Reacciones fisicas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulada
Validos  Alto 82 398 398 398
Bajo 34 16,5 16,5 56,3
Medio 90 437 437 100,0
Tatal 206 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Figura 6
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Reacelonas flsleas

En la fig. 6, se observa que un 43,7% de estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca alcanzaron un nivel medio de
estrés académico, un 39,8% alcanzd un nivel alto y un 16,5% obtuvo un nivel bajo de

estrés academico.
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Tabla 11

Reacciones psicologicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulada
Validos  Alto 86 4.7 47 417
Bajo 33 16,0 16,0 57,8
Medio 87 422 422 100,0
Tatal 206 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.
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Reacciones psicologicas

En la fig. 7, un 42,2% de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca consideran que en las reacciones psicolégicas del
estrés académico alcanzaron un nivel medio, un 41,7% un nivel alto y un 16,0% un

nivel bajo.
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Tabla 12

Reacciones comportamentales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulada
Validos  Alto 64 311 311 311
Bajo 17 8,3 8,3 39,3
Medio 125 60,7 60,7 100,0
Tatal 206 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.
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Reacciones comportamentales

En la fig. 8, se observa que un 60,7% de estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca, mostraron reacciones

comportamentales de estrés académico en un nivel medio, un 31,1% un nivel alto y un

8,3% un nivel bajo.
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4.2. Generalizacion entorno la hipoétesis central

Hipotesis general

Hipdtesis Alternativa Ha:  Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con
el estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Hipdtesis nula Ho: Los procesos cognitivos no se relacionan significativamente con el
estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Tabla 13
Relacion entre los procesos cognitivos y el estrés académico

Correlaciones

Los procesos Estrés
coagnitivos académico

Rho de Spearman  Los procesos cognitivos  Coeficiente de 1,000 57T
correlacion

Sia. (bilateral) ; ,000

N 206 206

Estrés académico Coeficiente de 57T 1,000
correlacion

Sia. (bilateral) ,000 ;

N 206 206

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (hilateral).

Como se muestra en la tabla 13 se obtuvo un de r=0,577, con una p=0.000(p<.05) con
lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula. Por lo tanto se
puede evidenciar estadisticamente que existe relacion entre 1os procesos cognitivos y el
estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud moderada.

65



Estrés académico

107

R2 Lineal = 0,286

1 1 1 1
15 20 25 30 35

Los procesos cognitivos

Figura 9. Los procesos cognitivos y el estrés académico
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Hipotesis especifica 1

Hipotesis Alternativa Ha: Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con

la dimension reacciones fisicas del estrés académico en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Hipdtesis nula Ho: Los procesos cognitivos no se relacionan significativamente con la

dimension reacciones fisicas del estrés académico en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Tabla 14

Relacidon entre los procesos cognitivos y las reacciones fisicas.

Correlaciones
Los procesos Reacciones
cognitivos fisicas

Rho de Spearman  Los procesos cognitivos  Coeficiente de 1,000 563
correlacion

Sia. (bilateral) . ,000

N 206 206

Reacciones fisicas Coeficiente de 563 1,000
correlacion

Sia. (bilateral) ,000 .

N 206 206

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (hilateral).

Como se muestra en la tabla 14 se obtuvo un coeficiente de correlacién de r= 0,563, con

una p=0.000(p<.05) con lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis

nula. Por lo tanto se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion entre los

procesos cognitivos y la dimension reacciones fisicas del estrés académico en los

estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Barranca- 2018.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud moderada.
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Reacciones fisicas
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Figura 10. Los procesos cognitivos y las reacciones fisicas.
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Hipotesis especifica 2

Hipotesis Alternativa Ha: Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con

la dimension reacciones psicologicas del estrés académico en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Hipdtesis nula Ho: Los procesos cognitivos no se relacionan significativamente con la

dimension reacciones psicologicas del estrés académico en los estudiantes de la Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Tabla 15

Relacion entre los procesos cognitivos y las reacciones psicoldgicas.

Correlaciones

Los procesos
cognitivos

Reacciones
psicoldgicas

Rha de Spearman

Los procesos cognitivos

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

1,000

625

000
206

Reacciones psicoldgicas

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

1,000

206

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Como se muestra en la tabla 15 se obtuvo un coeficiente de correlacién de r=0,625, con

una p=0.000(p<.05) con lo cual se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la hipdtesis

nula. Por lo tanto se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacién entre los

procesos cognitivos y la dimensidn reacciones psicologicas del estrés académico en los

estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Barranca- 2018.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud buena.
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Figura 11. Los procesos cognitivos y las reacciones psicolégicas
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Hipotesis especifica 3

Hipotesis Alternativa Ha: Los procesos cognitivos se relacionan significativamente con

la dimension reacciones comportamentales del estrés académico en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Hipdtesis nula Ho: Los procesos cognitivos no se relacionan significativamente con la

dimensidén reacciones comportamentales del estrés académico en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018.

Tabla 16

Relacion entre los procesos cognitivos y las reacciones comportamentales

Correlaciones

Reacciones
Los procesos comportamen
coqnitivos tales

Rho de Spearman  Los procesos cognitivos Coeficiente de 1,000 555
correlacion

Sia. (bilateral) , ,000

N 206 206

Reacciones Coeficiente de GRS 1,000
comportamentales correlacion

Sia. (bilateral) ,000 .

N 206 206

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral),

Como se muestra en la tabla 16 se obtuvo un coeficiente de correlacion de r= 0,555, con

una p=0.000(p<.05) con lo cual se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis

nula. Por lo tanto se puede evidenciar estadisticamente que existe una relacion entre los

procesos cognitivos y la dimensidn reacciones comportamentales del estrés académico en

los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Barranca- 2018.

Se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de una magnitud moderada.
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Reacciones comportamentales
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Figura 12. Los procesos cognitivos y las reacciones comportamentales
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1. Discusion de los resultados
El proposito de la investigacion fue encontrar si existen relaciones de los procesos

cognitivos basicos Yy el estrés académico de los estudiantes de la UNAB — Barranca.

La contrastacion realizada a la hipotesis central muestra que existe relacion entre
los procesos cognitivos y el estrés académico en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018, debido a
la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.577 siendo una magnitud
moderada. Hay similitud con el trabajo de (Nieto, 2015) en su tesis: “Analisis de
los procesos cognitivos en el alumnado de ensefianzas profesionales de danza”. Para
ello, se ha desarrollado a lo largo de tres afios un estudio cuantitativo transversal
mixto basado en una metodologia experimental. Los resultados del estudio nos
permiten hallar conclusiones sobre los problemas cognitivos mas destacados en
bailarines de similares caracteristicas a los estudiados y éstos poderse tener en
cuenta en las etapas de formacién y aprendizaje de los bailarines para poder
presentar a bailarines/as en el &mbito laboral y profesional de la danza con
estrategias de afrontamiento cognitivo Optimas para alcanzar el maximo

rendimiento escénico.

La teoria sociocultural de Vygotski exalta el caracter mediador existente en el
desarrollo de los procesos superiores del pensamiento donde el lenguaje, como
sistema simbalico originado culturalmente, favorece el ejercicio de los procesos
cognitivos superiores mediante la manipulacion abstracta de situaciones
descontextualizadas. En este sentido, para Vygotsky, el manejo de los signos
constituye un instrumento de actividad psicoldgica. La mediacion interpuesta por
el manejo de sistemas simbdlicos y la interaccion social origina, en el campo
educativo, una toma de conciencia acerca de la naturaleza y relevancia de los
intercambios verbales que deben ser exhibidos en el aula de clases con miras a

potenciar los procesos cognitivos en los estudiantes.
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Y en el trabajo realizado por (Fortich, 2013) en su tesis: “Prevalencia del estrés
académico, factores asociados y nivele de presion arterial en estudiantes de
pregrado de Odontologia de la corporaciéon universitaria Rafael Nufiez de
Cartagena” analiz6 la prevalencia del estrés académico en estudiantes de pregrado
de odontologia de la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez de Cartagena, en
Colombia. La muestra estuvo conformada por 245 estudiantes entre las edades de
18y 21 afos del I AL X ciclo. Se utilizo el cuestionario DES 30 version en espafiol.
Los resultados muestran que los estudiantes presentan niveles de estrés elevados,
presentando un promedio de 2,12 para el sexo masculino y 2,19 para el sexo
femenino, asimismo los eventos que generan un mayor nivel de estrés son, el miedo
a reprobar un curso o un afio (48.98%) y en las evaluaciones y las

calificaciones.(2.71%).

La identificacion de los procesos cognitivos promovidos en los estudiantes a partir
de las intervenciones verbales del docente se realizd6 mediante la aplicacion del
andlisis de contenido a las participaciones verbales efectuadas por la profesora en
las sesiones de trabajo en el aula. Para la aplicacion de esta técnica se establecieron
como unidades de andlisis cada una de las intervenciones verbales de la docente
durante las clases observadas. Las categorias en las cuales se ubicaron y clasificaron
las unidades de analisis son del tipo de asunto o topico y responden a los procesos
cognitivos de observacion, descripcion, comparacion, clasificacion, ordenacion,
jerarquizacion o clasificacion jerarquica, analisis, sintesis, y evaluacion. Las
categorias utilizadas han sido derivadas teéricamente de las ideas presentadas por
Séanchez (1995).

Por ello la la psicologia cognitiva concibe la cognicion como el estudio de procesos
mentales, tales como, percepcién, atencién, memoria, lenguaje, razonamiento,
solucién de problemas, conceptos y categorias, representaciones, desarrollo
cognitivo, aprendizaje y conciencia. Su objetivo central es el de comprender como
se desarrollan estos procesos en los seres humanos, tratando de explicar lo que pasa

en su mundo interior.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Primero: Existe relacion entre los procesos cognitivos y el estrés académico en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de
Barranca- 2018, debido a la correlacion de Spearman que devuelve un valor de 0.577

siendo una magnitud moderada.

Segundo: Existe una relacion entre los procesos cognitivos y la dimension reacciones
fisicas del estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018., debido a la correlacion

de Spearman que devuelve un valor de 0.563 siendo una magnitud moderada.

Tercero: Existe una relacion entre los procesos cognitivos y la dimension reacciones
psicologicas del estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018, debido a la correlacion

de Spearman que devuelve un valor de 0.625 siendo una magnitud moderada.

Cuarto: Existe una relacion entre los procesos cognitivos y la dimension reacciones
comportamentales del estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Barranca- 2018., con una correlacion

de un valor de 0,555 y siendo una magnitud moderada.
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6.2. Recomendaciones

* Primero: La Universidad Nacional de Barranca debe brindar mejores
condiciones de aprendizaje a los estudiantes, para promover cambios de
mejoramiento académico, para un buen desarrollo de los procesos cognitivos

basicos.

* Segundo: Los docentes deben utilizar estrategias de ensefianza adecuadas para
los estudiantes para el eficaz desarrollo de los procesos cognitivos basicos en el
proceso educativo, es importante proporcionar a los profesores de herramientas
conceptuales, metodologicas para que les ayude a desarrollar dichos procesos,

para el buen desempefio de las estudiantes.

e Tercero: Se necesita trabajar en un cambio de actitud en los docentes para

adoptar nuevos conocimientos y mejorar la calidad de la ensefianza
*  Cuarto: Promover la aplicacion de una evaluacion diagnostica y permanente

para detectar posibles deficiencias en los procesos cognitivos basicos de los

discentes.
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Matriz de consistencia

PROCESOS COGNITIVOS Y ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE BARRANCA - 2018

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general

¢Qué relacion existe entre los
procesos cognitivos y el estrés
académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Barranca- 2018?

Problema especificos

¢Qué relacion existe entre los
procesos  cognitivos y la
dimension reacciones fisicas del
estrés  académico  en los
estudiantes de la  Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018?

¢Qué relacion existe entre los
procesos  cognitivos 'y la
dimensioén reacciones

Objetivo general
Determinar la relacion entre los

procesos cognitivos y el estrés
académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Barranca- 2018.

Obijetivos especificos

Establecer la relacién entre los
procesos  cognitivos y la
dimension reacciones fisicas del
estrés  académico  en los
estudiantes de la  Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

Determinar la relacion entre los
procesos  cognitivos y la
dimension reacciones

Hipétesis general

Los procesos cognitivos se
relacionan significativamente con
el estrés académico en los
estudiantes de la  Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018

Hipdtesis especificas

Los procesos cognitivos se
relacionan significativamente con
la dimension reacciones fisicas
del estrés académico en los
estudiantes de la  Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

Los procesos cognitivos se
relacionan significativamente con
la dimension reacciones

VARIABLE INDEPENDIENTE (X):
Procesos cognitivos

DIMENSIONES INDICADORES Items INDSICE
Procesos cognitivos : iinrs]a(i:l,%n y Pereepeion 5 S
inferiores o basicos S Siempre

e Memoria CS: Casi
Procesos cognitivos e Inteligencia siempre
superiores o e Pensamiento 5 AV: A
complejos e Lenguaje veces
TOTAL 10 N: Nunca
VARIABLE DEPENDIENTE (Y):
Estrés académico
DIMENSIONES INDICADORES INDSICE
- Trastornos en el suefio (insomnio o )
pesadillas)Fatiga cronica (cansancio permanente) S;
Reacciones fisicas. o Dolores de cabeza o migrafias Slempre_
' | Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea CS: Casi
- Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. siempre
- Somnolencia o mayor necesidad de dormir AV: A
Reaccion 2?31: r;::itgstoodgero(iegg?éz polemizar o discutir ve.ces
psicolégicas N: Nunca

- Desgano para realizar las labores escolares




PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

psicolégicas del estrés académico
en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018?

¢Qué relacién existe entre los

procesos  cognitivos y la
dimension reacciones
comportamentales  del  estrés

académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Barranca- 2018?

psicolégicas del estrés académico
en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

Establecer la relacion entre los

procesos  cognitivos y la
dimension reacciones
comportamentales - del  estrés

académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Barranca- 2018.

psicoldgicas del estrés académico
en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de
Barranca- 2018.

Los procesos cognitivos se
relacionan significativamente con
la dimension reacciones
comportamentales  del  estrés
académico en los estudiantes de la
Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Barranca- 2018.

Reacciones
comportamentales.

Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias
ideas o sentimientos sin dafar a otros

Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas
Elogios a si mismo

La religiosidad (oraciones o asistencia a misa)
Busqueda de informacién sobre la situacion
Ventilacién y confidencias (verbalizacion de la
situacion que preocupa)
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MATRIZ DE DATOS

Los procesos cognitivos

Estrés académico

Relaciones interpersonales Autorrealizacion Reacciones fisicas Reacciones psicolégicas Reacciones comportamentales
N S ST sT2| w2
2|3|4]5 1 b1 Q| 52 ¥ 3|4|5/S4| D4 |6|7(8|9]|10|S5| D5 [11]12|13|14|15|S6| D6

1 2|3[3|2] 14| Aceptable 414 |20 Eficiente 34 | Eficiente 1141417 ] Ato |4[4]4]4]4]20| Alto | 2 |4 |44 ]4]18] Alto | 55 | Alto
Aceptabl

2 3[3|3|2]| 14| Aceptable 3| 2|14 | Aceptable | 28 e 2123|111 | Medio [1]3]3]|3| 1|11 |Medio|1]|3]|3]3]|3]13]| Medio | 35 | Medio
Deficient

3 112]2]2] 9 | Deficiente 2| 2| 9 | Deficiente | 18 e 1/1]1| 5| Bajo |1|1|1({1/4 |8 | Bajo |1 |1 |21|21]1|5]| Bajo |18 | Bajo
Aceptabl

4 313[3]2] 14| Aceptable 41 2 | 15| Eficiente 29 e 212|311 Medio |1|3|3]|3]| 1|11 |Medio|1|3]3]|3]|3]13]Medio| 35 | Medio

5 414141218 Eficiente 414 |20 Eficiente 38 | Eficiente 1144|117 ] Ato |4[4]4]4]4]20| Alto |3 |4 |4 ]4[3[18] Alto | 55 | Alto
Aceptabl

6 3133|214 Aceptable 4] 2 | 15| Eficiente 29 e 2(2|3|11 | Medio [1]3]3]|3| 1|11 |Medio| 1|3 ]|3]3]|3]13]| Medio | 35 | Medio

7 233|214 Aceptable 41 4 | 20| Eficiente 34 | Eficiente 1(4]4|17| Ato |4]4]4]4]4 (20| Ato |1 14 [4]4|4|17| Alto | 54 | Alto
Deficient

8 112]2|2]| 9 | Deficiente 2| 2| 9 | Deficiente | 18 e 1/1)1|/5 | Bajo |1|1]|1|1|4 |8 | Bajo |1 |4[4]1]|1]11]|Medio| 24 | Bajo

9 2|3[3|2] 14| Aceptable 414 20| Eficiente 34 | Eficiente 11414|17] Ato |4[4]4]4]4]20| Alto |2 |4 |44 ]4]18] Ato | 55 | Alto
Aceptabl

10 3[3|3|2] 14| Aceptable 4] 2 | 15| Eficiente 29 e 2123|111 | Medio |1][3]3]|3|1 |11 |Medio|1]|3]3]3]|3]13]| Medio | 35 | Medio
Deficient

11 112]2]2] 9 | Deficiente 2| 2| 9 | Deficiente | 18 e 1/1]1] 5| Bajo |1(1|1({1/4 |8 | Bajo |1 |4 |4]1]1]|11|Medio| 24 | Bajo
Aceptabl

12 313[3]2] 14| Aceptable 4| 2 | 15| Eficiente 29 e 212|311 Medio |1|3|3]|3]| 1|11 |Medio|1|3]3]|3]3]13]Medo| 35 | Medio

13 414141218 Eficiente 4] 4120 Eficiente 38 | Eficiente 1144|117 ] Ato |4[4]4]4]4]20| Alto |3 |4 |4 ]4[3]18] Alto | 55 | Alto
Aceptabl

14 3133|214 Aceptable 4] 2 | 15| Eficiente 29 e 2123|111 | Medio |1]3]3]|3|1 |11 |{Medio|1]|3]3]3]|3]13]| Medio | 35 | Medio
Deficient

15 112]2|2]| 9 | Deficiente 2| 2| 9 | Deficiente | 18 e 3[3[3]14| Medio |[2|4|3|3|3|15] Alto |2 |4 ]33 |4|16] Alto | 45 | Alto
Aceptabl

16 3133|214 Aceptable 4| 2 | 15| Eficiente 29 e 2123|111 | Medio |1]3]3]|3| 1|11 |Medio|1]|[3]3]3]|3]13]| Medio | 35 | Medio

17 213[3|2] 14| Aceptable 414 |20| Eficente | 34 | Eficiente 1141417 Ao |4[4]4]4]4 20| Alto | 1|4 |44 [4]17] Ao | 54 | Alto
Deficient

18 112]2]2] 9 | Deficiente 2| 2| 9 | Deficiente | 18 e 1/1]1]| 5| Bajo |1|1|1{1/4 |8 | Bajo |1]|4|4][21]1]|11|Medio| 24 | Bajo

19 213[3]2] 14| Aceptable 41 4 |20 Eficiente 34 | Eficiente 1/1)1/6 | Bajo |1|1]1]|1|1 |5 | Bajo |1 |4[4]1]|1]11]|Medio| 22 | Bajo
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20 |4|4]4|4[2]|18| Eficiente |4[4[4]|4] 4|20 Eficente | 38 | Eficiente |4[4[1|4|4]17| Alto |4[4]4]|4]4]20] Alto | 3|4 |4 ]4]3[18] Alto | 55 | Alto
Aceptabl

21 |3]3]3|3[2] 14| Aceptable |23 |4]|4| 2 | 15| Eficiente | 29 e 212122311 | Medio |1|3]3]3| 1 |11]|Medio|1|3]3]|3]3]|13| Medio | 35 | Medio

22 [4(2]3]3|2|14] Aceptable [4]4[4|4| 4|20 Eficiente 34 | Eficente |4(4[|1[4][4]17| Alto [4]4]4|4][4|20] Alto [ 1[4 |4 |4]1][14]|Medio| 51 | Alo
Deficient

23 12(1]2[2]|2]| 9 | Deficiente |2|1]2]2]| 2 | 9 | Deficiente | 18 e 2(1)1(21]1| 6| Bajo |[1|2[1|1]1 |5 | Bajo |1]4][4][1]1]|11|Medio| 22 | Bajo

24 |412]3|3[2]14| Aceptable |4[4[4]|4| 4 |20 | Eficente | 34 | Eficiente |4[4[1|4[4]17| Alto |4[4]4]|4]4]|20] Alto | 1|44 ]4]1]14]|Medio]| 51 | Alto
Deficient

25 [2(1]2]2|2]| 9 | Deficiente [2]1]2|2]| 2 | 9 | Deficiente | 18 e 212(2]2|2|10| Medio |2|2|2]|4] 2 |12 | Medio |2 |2]|2]|4]|2]|12]Medio| 34 | Medio

26 |4|2]3|3[2]14| Aceptable |4[4[4]|4| 4 |20 | Eficiente | 34 | Eficiente |4[4[1|4|4]17| Alto |4[4]4]|4]4]|20| Alto | 1|4 [4]4]4]17] Ato | 54 | Alto
Deficient

27 |2|1]2|2[2] 9 | Deficiente |2{1]2]|2| 2| 9 | Deficiente | 18 e 414|414]4|20| Alto [2]4|4]|4] 4|18 Alio | 4[4 |4 |4]4 20| Alto | 58 | Alio
Aceptabl

28 [3|3]3|3[2]14| Aceptable | 23|44 | 2 | 15| Eficiente | 29 e 212122311 Medio |1[3]3[3| 1 |11|Medio|1|3]|3)|3]|3]|13| Medio | 35 | Medio

29 |4]2]3|3[2]14| Aceptable |4[4[4|4] 4 |20 | Eficente | 34 | Eficiente |4[4[1|4|4]17| Alto |4[4]4]|4]4]|20] Alto | 1|4 [4]4]1]|14]|Medio| 51 | Alto
Aceptabl

30 [3[3]3]3[2|14] Aceptable |[2]3[4|4| 2 |15]| Eficiente 29 e 2121223 |11| Medio |1|3|3]|3]| 1|11 |Medio| 1 |3]3]|3]|3]13]Medo| 35 | Medio

31 |4]4]4|4]2]|18| Eficiente |4[4[4]4] 4|20 | Eficiente 38 | Eficiente |4]4[1]4]4[17| Alto |4|4]4|4] 4|20 Ato [ 3[4 |44 |3 [18] Alto | 55 | Alto

32 [4(2]3]3|2|14] Aceptable |4 |44 |4 4 |20 Eficiente 34 | Eficiente |4[4[1[4[4[17| Alto [4]4]4|4][4 (20| Alto [ 1[4 |4 |4]4[17| Alto | 54 | Alo

33 [3[3]3]3[2[14] Aceptable [1]3[4|4| 4 |16 | Eficiente 30 | Eficiente |4[4[4[4][4[20| Alto [2]4|4|4|4 18] Alto | 4[4 |4 |4]4[20] Alto | 58 | Alto
Aceptabl

34 |3]|3]3|3[2]14]| Aceptable |23 [4]4| 2 | 15| Eficiente | 29 e 212122311 | Medio |1[3]3]3| 1 |11]|Medio|1|3]3)|3]3]|13| Medio | 35 | Medio
Deficient

35 [2(1]2]2|2| 9 | Deficiente [2]1]2]2]| 2 | 9 | Deficiente | 18 e 1]1(2(2|2|5| Bajo |1|21)1]1]4 |8 | Bao |1 |1 |11 ]1|5]| Bajo |18 | Bajo
Aceptabl

36 [3[3]3]3[2|14] Aceptable |[2|3|4|4| 2 | 15| Eficiente 29 e 212(2]2|3|11| Medio |1/3|3]|3]| 1|11 |Medio|1|3]3]|3]|3]|13]Medio| 35 | Medio

37 [4[2]3]3[2|14| Aceptable [4]4[4|4]| 4 |20 ]| Eficiente 34 | Eficiente |4[4[1[4]|4[17| Alto [4[4]4|4][4 20| Ato | 1[4 |4 |4]1][14]|Medio| 51 | Alo
Aceptabl

38 [3]|3]3|3[2]14]| Aceptable |23 |4|4| 2|15 Eficiente | 29 e 212122311 | Medio |1[3]3]3|1 |11 |Medio|1|[3]|3)|3]3]|13]| Medio | 35 | Medio
Aceptabl

39 [3[3]3]3[2|14] Aceptable |2[3[4|4| 2 |15 Eficiente 29 e 212122 |3 |11 | Medio |1/3|3]|3]| 1|11 |Medio|1|3]3]|3]|3]13]Medo| 35 | Medio
Aceptabl

40 |3]|3]3|3[2] 14| Aceptable |23 |4]|4| 2 | 15| Eficiente | 29 e 212122311 | Medio |1[3]3]3|1 |11]|Medio|1|3]3)|3]3]|13| Medio | 35 | Medio

41 |412]3|3[2] 14| Aceptable |4[4[4]|4| 4 |20 | Eficiente | 34 | Eficiente |4[4[1|4|4]17| Alto |4[4]4]|4]4]20] Alto | 1|4 [4]4]1]|14]|Medio| 51 | Alto
Aceptabl

42 |3|3[3|3[2|14| Aceptable |23 |4|4| 2 | 15| Eficiente | 29 e 2|12]2]2|3]11| Medio |1]3]|3|3| 1|11 |Medio|1|3|3]|3]3]13]|Medio | 35 | Medio

43 |412]3|3[2] 14| Aceptable |4[4[4]|4| 4 |20 | Eficente | 34 | Eficiente |4[{4[1|4|4|17| Alto |4[4]4]|4[4]|20] Alto | 1|4 [4|4]4]17] Ato | 54 | Alto
Deficient

44 [211]2]2|2]| 9 | Deficiente [2]1]2|2]| 2 | 9 | Deficiente | 18 e 1]1]1]1|1|5| Bajo |1/1|1]1]4 |8 | Bao |1 |1 )1[1]1|5]| Bajo | 18 | Bajo
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45 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
Deficient

46 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio

47 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 6 | Bajo 5 | Bajo 5 | Bajo | 16 | Bajo
Aceptabl

48 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

49 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

50 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

51 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

52 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto
Deficient

53 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto
Aceptabl

54 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

55 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 6 | Bajo 5 | Bajo 5 | Bajo | 16 | Bajo
Aceptabl

56 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

57 14 | Aceptable 17 | Eficiente 31 | Eficiente 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto
Aceptabl

58 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Deficient

59 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 6 | Bajo 5 | Bajo 5 | Bajo | 16 | Bajo

60 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 18| Alto | 55 | Alto
Deficient

61 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio

62 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 18 | Alto | 55 | Alio
Deficient

63 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20| Alto 18| Alto 20| Alto | 58 | Alto

64 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto
Aceptabl

65 14 | Aceptable 12 | Aceptable | 26 e 1 17| Alo 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
Aceptabl

66 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

67 14 | Aceptable 11 | Aceptable | 25 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
Aceptabl

68 14 | Aceptable 11 | Aceptable | 25 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
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Aceptabl

69 14 | Aceptable 10 | Aceptable | 24 e 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto
Aceptabl

70 14 | Aceptable 12 | Aceptable | 26 e 1 6 | Bajo 5 | Bajo 5 | Bajo | 16 | Bajo
Deficient

71 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 5 | Bajo | 18 | Bajo

72 14 | Aceptable 20 | Eficiente | 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto
Aceptabl

73 14 | Aceptable 12 | Aceptable | 26 e 1 17| Alo 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
Aceptabl

74 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

75 14 | Aceptable 12 | Aceptable | 26 e 1 17| Alo 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
Aceptabl

76 14 | Aceptable 11 | Aceptable | 25 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

77 14 | Aceptable 15 | Eficiente | 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Deficient

78 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 14 | Medio 8 | Bajo 5 | Bajo | 27 | Bajo
Aceptabl

79 14 | Aceptable 12 | Aceptable | 26 e 4 15| Alto 5 | Bajo 5 | Bajo | 25 | Bajo

80 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17 | Alto 20| Alto 18| Alto | 55 | Alto
Aceptabl

81 14 | Aceptable 13 | Aceptable | 27 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

82 14 | Aceptable 9 | Deficiente | 23 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Aceptabl

83 14 | Aceptable 13 | Aceptable | 27 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

84 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 4 20 | Alto 16 | Alto 14 | Medio | 50 | Alto
Deficient

85 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 3 14 | Medio 15 | Alto 16 | Alto | 45 | Alio
Aceptabl

86 14 | Aceptable 13 | Aceptable | 27 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Deficient

87 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20 | Alto 14 | Medio 20| Alto | 54 | Alto
Aceptabl

88 14 | Aceptable 13 | Aceptable | 27 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

89 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 4 20| Alto 16 | Alto 14 | Medio | 50 | Alto
Aceptabl

90 14 | Aceptable 13 | Aceptable | 27 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
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Aceptabl

91 14 | Aceptable 15 | Eficiente | 29 e 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto

92 10 | Aceptable 20 | Eficiente 30 | Eficiente 1 17 | Alto 20| Alto 18| Alto | 55 | Alto
Deficient

93 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 6 | Bajo 11 | Medio 5 | Bajo | 22 | Bajo

94 10 | Aceptable 20 | Eficiente 30 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 14 | Medio | 51 | Alto
Deficient

95 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
Aceptabl

96 8 | Deficiente 13 | Aceptable | 21 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
Deficient

97 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto

98 10 | Aceptable 20 | Eficiente 30 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto

99 10 | Aceptable 20 | Eficiente 30 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 14 | Medio | 51 | Alto

10 Deficient

0 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 6 | Bajo 11 | Medio 5 | Bajo | 22 | Bajo

10 Aceptabl

1 8 | Deficiente 15 | Eficiente 23 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

10

2 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 18| Alto | 55 | Alto

10 Deficient

3 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 14 | Medio 5 | Bajo | 24 | Bajo

10

4 10 | Aceptable 20 | Eficiente 30 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto

10 Aceptabl

5 8 | Deficiente 15 | Eficiente 23 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

10 Aceptabl

6 8 | Deficiente 15 | Eficiente 23 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

10

7 14 | Aceptable 20 | Eficiente | 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto

10

8 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 18| Alto | 55 | Alio

10

9 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 14 | Medio | 51 | Alto

11 Aceptabl

0 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio

11

1 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto

11 Deficient

2 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
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11 Aceptabl

3 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
11

4 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17 | Alto 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto
11 Aceptabl

5 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
11 Deficient

6 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 3 14 | Medio 15 | Alto 16 | Alto | 45 | Alio
11 Aceptabl

7 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
11

8 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto
11 Deficient

9 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
12

0 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 6 | Bajo 5 | Bajo 11 | Medio | 22 | Bajo
12 Aceptabl

1 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
12 Aceptabl

2 14 | Aceptable 15 | Eficiente | 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
12

3 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
12 Deficient

4 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 6 | Bajo 5 | Bajo 11 | Medio | 22 | Bajo
12

5 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
12 Deficient

6 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
12

7 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto
12 Deficient

8 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto
12 Aceptabl

9 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
13

0 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17 | Alto 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
13 Aceptabl

1 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
13

2 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 18| Alto | 55 | Alto
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13

3 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto

13

4 14 | Aceptable 16 | Eficiente 30 | Eficiente 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto

13 Aceptabl

5 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
13 Deficient

6 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 5 | Bajo | 18 | Bajo
13 Aceptabl

7 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
13 Deficient

8 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
13 Aceptabl

9 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
14

0 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 18| Alto | 55 | Alto

14 Aceptabl

1 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
14 Deficient

2 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 3 14 | Medio 15| Alto 16 | Alto | 45 | Alto

14 Aceptabl

3 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
14

4 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto

14 Deficient

5 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
14

6 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 6 | Bajo 5 | Bajo 11 | Medio | 22 | Bajo
14 Aceptabl

7 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11| Medio 13 | Medio | 35 | Medio
14 Aceptabl

8 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
14

9 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto

15 Deficient

0 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 6 | Bajo 5 | Bajo 11 | Medio | 22 | Bajo
15

1 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17 | Alo 20 | Alto 14 | Medio | 51 | Alto

15 Deficient

2 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
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15

3 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto

15 Deficient

4 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto

15 Aceptabl

5 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
15

6 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto

15 Aceptabl

7 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
15

8 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 18| Alto | 55 | Alio

15

9 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto

16

0 14 | Aceptable 16 | Eficiente 30 | Eficiente 4 20 | Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto

16 Aceptabl

1 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
16 Deficient

2 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 5 | Bajo | 18 | Bajo
16 Aceptabl

3 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
16 Aceptabl

4 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
16

5 14 | Aceptable 17 | Eficiente 31 | Eficiente 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
16

6 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto

16

7 14 | Aceptable 16 | Eficiente 30 | Eficiente 4 20 | Alto 18| Alto 20| Alto | 58 | Alto

16 Aceptabl

8 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
16 Deficient

9 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 5 | Bajo | 18 | Bajo
17 Aceptabl

0 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
17 Deficient

1 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
17 Aceptabl

2 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
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17

3 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto

17 Aceptabl

4 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
17 Deficient

5 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 3 14 | Medio 15| Alto 16 | Alto | 45 | Alto

17 Aceptabl

6 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
17

7 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 17| Alto | 54 | Alto

17 Deficient

8 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
17

9 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alto 20| Alto 18| Alto | 55 | Alto

18 Aceptabl

0 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
18 Aceptabl

1 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
18

2 14 | Aceptable 17 | Eficiente | 31 | Eficiente 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
18

3 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto

18

4 14 | Aceptable 16 | Eficiente 30 | Eficiente 4 20| Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto

18 Aceptabl

5 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
18 Deficient

6 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 5 | Bajo | 18 | Bajo
18 Aceptabl

7 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11| Medio 13 | Medio | 35 | Medio
18 Deficient

8 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
18 Aceptabl

9 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
19

0 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17 | Alto 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto

19 Aceptabl

1 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
19 Deficient

2 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 3 14 | Medio 15| Alto 16| Alto | 45 | Alto
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19 Aceptabl

3 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
19

4 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 18| Alto | 55 | Alto
19 Deficient

5 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 5 | Bajo 8 | Bajo 11 | Medio | 24 | Bajo
19

6 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 6 | Bajo 5 | Bajo 11 | Medio | 22 | Bajo
19 Aceptabl

7 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
19 Aceptabl

8 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
19

9 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alto 20 | Alto 14 | Medio | 51 | Alto
20 Deficient

0 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 1 6 | Bajo 5 | Bajo 11 | Medio | 22 | Bajo
20

1 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17| Alo 20| Alto 14 | Medio | 51 | Alto
20 Deficient

2 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 2 10 | Medio 12 | Medio 12 | Medio | 34 | Medio
20

3 14 | Aceptable 20 | Eficiente 34 | Eficiente 1 17 | Alto 20| Alto 17| Alto | 54 | Alto
20 Deficient

4 9 | Deficiente 9 | Deficiente | 18 e 4 20| Alto 18 | Alto 20| Alto | 58 | Alto
20 Aceptabl

5 14 | Aceptable 15 | Eficiente 29 e 2 11 | Medio 11 | Medio 13 | Medio | 35 | Medio
20

6 18 | Eficiente 20 | Eficiente 38 | Eficiente 1 17 | Alto 20 | Alto 18| Alto | 55 | Alio
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UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
FACULTAD DE EDUCACION

CUESTIONARIO DE PROCESOS COGNITIVOS

Procesos cognitivos inferiores o basicos

Procesos cognitivos superiores o complejos

10.
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Estimado _estudiante: EIl presente cuestionario tiene el proposito de recopilar
informacion para el desarrollo de un proyecto de investigacion a nivel universitario

Inventario SISCO del Estrés Académico

El presente cuestionario tiene como objetivo determinar las caracteristicas del estrés que suele
acompafiar a los estudiantes de educacién media superior, superior y de postgrado durante sus
estudios. La sinceridad con que responda a las preguntas serd de gran utilidad para la
investigacion. La informacidn que proporcione seré totalmente confidencial y solo se manejaran
resultados globales. La respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted estd en su
derecho de contestarlo o no contestarlo.

Sexo: . Facultad: . Edad: . Carrera:
. Estado Civil: . Afo de estudio:
. ¢Tiene hijo? Si ___ No___. Provincia: . Numero de

hijos

1.- Durante el transcurso de este semestre ¢ha tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?
Si

No En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido; en
caso de seleccionar la alternativa “si”, puede responder el resto de las preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision utilizando una escala del 1 al 5 sefiale su nivel de
preocupacion o nerviosismo, en la cual (1) es poco y (5) mucho.

Reacciones Psicolégicas

2 algunas 3 casi ’
1 nunca 3 4 siempre
veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).
Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido).
Ansiedad, angustia o desesperacian.
Problemas de concentracion.
Sentimientos de agresividad o aumento de
irritabilidad.
Reacciones Fisicas
1 nunca 2 algunas 3 casi 4 siempre
veces siempre P
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Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla)

Fatiga crénica (cansancio permanente).

Dolores de cabeza o migrafas.

Problemas de digestion, dolor abdominal o
diarrea

Rascarse, morderse las ufias, frotarse
diferentes partes del cuerpo, etc.

Reacciones Comportamentales

1 nunca

2 algunas
veces

3 casi
siempre

4 siempre

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

Aislamiento de los demas.

Desgano para realizar las labores escolares.

Aumento o reduccion del consumo de
alimentos

95




