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RESUMEN 

 

Objetivo: Determinar la  influencia de la sensibilización sobre la segregación de los 

residuos sólidos domiciliarios, para generar una conciencia ambientalmente responsable y 

separar desde la fuente los residuos sólidos en la urbanización San Joaquín, en el distrito de 

Bellavista – Callao 2017, para mejorar el sistema del manejo de los residuos sólidos  

municipales.  Método: Consistió  en  una sensibilización de manera personal a cada 

poblador, y posterior una encuesta para medir el nivel de comprensión. La validación para el 

procesamiento de la información fue a través del programa IBM SPSS Statics 22, de manera 

cualitativa y cuantitativa la interpretación. El método servio para obtener información de 

diversas fuentes, encuestas, fichas de sensibilización, observaciones y discusiones. El 

instrumento fue validado por cinco especialistas y  mediante estadísticas de fiabilidad, el 

coeficiente alfa de Cronbach ( , 990).  Resultado: Se obtuvo que del 100,00% de la muestra, 

un 76,00% asume el compromiso de segregar los residuos sólidos desde su domicilio, un 

20,00% a veces y un 4,00% nunca realizarían la segregación. Determinando que la 

sensibilización si influye en más de un 50,00% de los pobladores, para segregar los residuos 

sólidos domiciliarios en San Joaquín. Conclusión: Aplicando la sensibilización hacia los 

pobladores, se logró instruir y generar el hábito de segregar los residuos sólidos hasta un 

96,00 % de frecuencia constante, según el control y registro de entrega de residuos sólidos 

muestreados durante seis semanas.  
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