UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, CONTABLES Y
FINANCIERAS

ESCUELA PROFESIONAL DE
CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

TESIS

LA GESTION DE ADQUISICIONES Y LOS INDICADORES DE DESEMPENO DEL
PRESUPUESTO EN LAS MUNICIPALIDADES DE LA PROVINCIA DE HUAURA

PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

AUTORA
BCH. DEYSI PILAR GOMEZ CLAROS

ASESOR

CPCC EMILIO AUGUSTO PALACIOS MARTINEZ

HUACHO - PERU

2020




LA GESTION DE ADQUISICIONES Y LOS INDICADORES DE
DESEMPENO DEL PRESUPUESTO EN LAS MUNICIPALIDADES
DE LA PROVINCIA DE HUAURA



DEDICATORIA

Dedico este trabajo principalmente a Dios, y
a toda mi familia por haber sido mi gran apoyo

a lo largo de toda mi carrera universitaria.

La Autora



AGRADECIMIENTO

Gracias a mis padres: Jesus y Eladia, por ser
los principales promotores de mis suefios, por
confiar y creer en mi, y gracias a toda mi

familia los amo.
La Autora



INDICE
DEDICATORIA .ottt e e bttt e e a e e e s enn e e e enneeeeannneee s i
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt e e et e st e e ene e e eneeeeeenes iv
INDICE ...ttt v
INDICE DE TABLAS. ..ottt n e vii
INDICE DE FIGURAS ......ouiimiuiiiitictineiee sttt ss e sses s iX
RESUMEN ...ttt e e et e e e st e e e s annaee s X
ABSTRAC ...ttt ettt e e et e et e e e et e e et e e e e teeeeataeee e neeaeannneeeann Xi
INTRODUGCCION. .....coeiutiiietetit ettt xii
CAPITULO | ottt 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .....cooiiiii it 1
1.1. Descripcion de la realidad problematica ...............ceiiiiiiniiiiiiiiieen 1
1.2.  Formulacion del problema ..........coooeeiiiiii i 3
1.2.1. Problema GeNeral............oou i 3
1.2.2. Problema ESPeCifiCO .......ouiuiiiiiiiiiiee e 3
1.3.  Objetivos de la INvestigacion ..o 3
1.3.1. ODJEtiVO GENEIAL........eeiiiiiiiiiiiiie e 3
1.3.2. Objetivos ESPECIfiCOS.......ooviiiiieii et 3
1.4. Justificacion de la Investigacion............oooooiiiiiiiii e 4
1.5.  Delimitacion del EStUdiO...........ooooiiiiiiiiiiii e 5
1.6.  Viabilidad del EStUQIO..........oiiiiiiiii e 5
(O N I X | S URSR 6
MARCO TEORICO ...ttt e en e, 6
2.1. Antecedentes de la INvestigacion ............cccocuuiiiiiiiiiiiii s 6
2.2. Investigaciones Internacionales..............ueiiiiiiiiiiii i 6
2.3. Investigaciones NaCIioNales .............cooiiiiiiiiiiiiiiieee e 7
2.4, BaSES TEOMCAS ....uuuueriiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e 8
2.5, Bases FilOSOfiCaSs ........uuuuiiiiiiie e 14
2.6. Definicion de términos DASICOS ..........oooiuiiiiiiiiiiiii e 15
2.7, HIPOIESIS ..o 17
2.7.1. HipOtesis GENEral ..........coooeiiiiiiic e 17

2.7.2. Hipotesis ESPECITICOS......coiiiiiiiiiiiccieee e 18



Vi

2.8. Operacionalizacion de las variables...............ooooeiiiiiiiiiiciiie e 18
CAPITULO T ittt 21
METODOLOGIA ..ot 21
3.1, DiseNo MetodOIOGQICO ......cccuviiieiee e 21
3.1.1. Tipo de INVeStIGaCION .........coooiiiiiiiiee e 21
3.1.2. Nivel de INVestigacion ...........ooooiiiiiiiii e 21
3.1.3. Método de INVestigacion ........cccooiiiii i 22
3.2. Poblacion Y MUESHa ........oooiiiiiii e 22
3.2.1. PODIACION ... e e e e e aaeaaaa 22
3.2.2. MUESIIA ...ttt e e e e e e e e e aaanaaa 23
3.3. Técnicas de recoleccion de datos.............eeeiviiiiiiiiiiiiiiiniee e 26
3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacidn...............ccccoeee el 28
07\ =1 1 WU 1@ 1 1 2O 29
RESULTADOS ...t e et e e e e e e e e e e e e e e e s s a e e eeaeeaaaeaaeeas 29
4.1. ANAlisis de resUltadOoS .........uuuuiiiiiii e 29
4.2. Contrastacion de la hipOtesiS........cooviiiiiiiiiiii e 38
CAPITULO V.ot e 44
DISCUSION ...ttt et e e e e e e e e e e e e e e et ereeeeeeaaaeaeeeas 44
5.1 Discusion de resultados...........oouuuiuiiiiiiiiiiie e 44
CAPITULO V1t e e e teeeessseseaeeeesee 47
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......ooviiiieieeeeeeeeeeee e 47
6.1, CONCIUSIONES ....eueiiiiiiieiee et ee e e e e e e e e e e e e aseae s ennnneaeeneees 47
6.2. ReCOMENAACIONES .....cooiiiiiiiiiiiiie et e e e e e eeeeeeeaeennee 47
REFERENCIAS ...ttt e e e e et e e e e e eeaeaeeeaeas 50
7.1 Referencias BibliografiCas ...........coooiiiiiiiiiiiiiee 50
ANEXOS ettt e e e e e e e aeaaaaeaa e e e aanaa 53
CUESTIONARIO ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e nne e neees 54

MATRIZ DE CONSISTENCIA ... e 59



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6

Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14

Tabla 15

INDICE DE TABLAS

Operacionalizacion de la variable Gestion de Adquisiciones

Operacionalizacién de la variable indicadores de desempefio
del presupuesto

Estratificacion de la poblacién en las Municipalidades de
Huaura

Estratificacién de la muestra en las Municipalidades de Huaura

Frecuencias y porcentajes de la variable gestién de
adquisiciones

Frecuencias y porcentajes de la sub variable contratacion

Frecuencias y porcentajes de la sub variable registro

Frecuencias y porcentajes de la sub variable gestiéon de
contratos

Frecuencias y porcentajes de la variable indicadores de
desempefio del presupuesto

Frecuencias y porcentajes de la sub variable indicador de
eficiencia

Frecuencias y porcentajes de la sub variable indicador de
eficacia

Frecuencias y porcentajes de la sub variable indicador de
calidad

Frecuencias y porcentajes de la sub variable indicador de
economia

Grado de correlacion y nivel de significacion entre la gestion
de adquisiciones y los Indicadores de desempeio del
presupuesto en las Municipalidades de la Provincia de Huaura.

Grado de correlacion y nivel de significacion entre la gestion
de adquisiciones y el indicador de eficiencia del presupuesto
en las Municipalidades de la Provincia de Huaura.

vii

Pag.

19

20

23

26

29

30

31

32

33

34

35

36

37

39

40



Tabla 16

Tabla 17

Tabla 18

Grado de correlacion y nivel de significacion entre la gestion
de adquisiciones y el indicador de eficacia del presupuesto en
las Municipalidades de la Provincia de Huaura.

Grado de correlacion y nivel de significacion entre la gestion
de adquisiciones y el indicador de calidad del presupuesto en
las Municipalidades de la Provincia de Huaura.

Grado de correlacion y nivel de significacion entre la gestion
de adquisiciones y el indicador de economia del presupuesto
en las Municipalidades de la Provincia de Huaura.

viii

41

42

43



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5
Figura 6
Figura 7
Figura 8
Figura 9

INDICE DE FIGURAS

Variable gestién de adquisiciones

Sub variable contratacion

Sub variable registro

Variable gestion de contratos

Variable indicadores de desempefio del presupuesto
Sub variable indicador de eficiencia

Sub variable indicador de eficacia

Sub variable indicador de calidad

Sub variable indicador de economia

Pag.
30
31
32
33
34
35
36
37
38



RESUMEN

Objetivo: Determinar cémo la gestion de adquisiciones influye en los
Indicadores de Desempeno del Presupuesto en las Municipalidades de la
Provincia de Huaura. Métodos: La poblacién comprendié a 117 empleados
del area de abastecimiento de las Municipalidades de la Provincia de Huaura,
de los cuales aplicando la forma para poblaciones finitas se determiné una
muestra de 51 trabajadores, se utilizd un cuestionario para obtener la
percepcion de los consultados cuyas respuestas se enmarcaron en la escala
de Likert. Se incluyeron las dimensiones: contratacion, registro y gestion de
contratos, indicador de eficiencia, indicador de eficacia, indicador de calidad e
indicador de economia. Resultados: de la consulta sobre la variable gestion
de adquisiciones, los valores obtenidos indicaron que un 60.8% de los
encuestados la califican como moderada y en el caso de la variable
indicadores de desempefo del presupuesto un 49.0% nos indica que los
indicadores de desempeno del presupuesto son poco favorables. Se empled
la Prueba de Spearman para la contrastacion de las hipétesis formuladas en
la investigacion obteniendo como Conclusién: la gestion de adquisiciones en
sus procesos de contratacion, registro y la gestién de contratos, tiene una alta
influencia en los indicadores de desempefio del presupuesto en las
Municipalidades de la Provincia de Huaura. (sig. bilateral = 0,000 < 0,01; Rho
= 0,746)

Palabras clave: gestién de adquisiciones, indicadores de desempefio, gasto

publico, ejecucion presupuestal.
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ABSTRAC

Objective: To determine how the procurement management influences the
Budget Performance Indicators in the Municipalities of the Province of Huaura.
Methods: The population included 117 employees from the supply area of the
Municipalities of the Province of Huaura, of whom applying the form for finite
populations a sample of 51 workers was determined, a questionnaire was used
to obtain the perception of the respondents whose responses were framed on
the Likert scale. The dimensions were included: contracting, registration and
contract management, efficiency indicator, efficiency indicator, quality
indicator and economy indicator. Results: from the query on the acquisition
management variable, the values obtained indicated that 60.8% of the
respondents rated it as moderate and in the case of the budget performance
indicators variable, 49.0% indicates that the performance indicators of the
budget are unfavorable. The Spearman Test was used to test the hypotheses
formulated in the research, obtaining as a Conclusion: the management of
acquisitions in their contracting, registration and contract management
processes, has a high influence on the performance indicators of the budget
in the Municipalities of the Province of Huaura. (bilateral sig = 0.000 <0.01;
Rho = 0.746)

Keywords: procurement management, performance indicators, public

spending, budget execution.





