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Propuesta de Implementacién de un Sistema di estion de Seguridad y Salud Ocupacional

basado en las Normas OHSAS 18001 en la Empresa SEDAPAL — 2018

Proposal for the Implementation of an OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY MANAGEMENT ystem based
on the OHSAS 18001 Standards in the SEDAPAL Company - 2018

Gardenia Larissa FERNANDEZ PEREZ?!

RESUMEN

Objetivo: Determinar la influencia de la implementacion de una Gestion de Salud Seguridad
Ocupacional en las Normas OHSAS 18001 en la empresa SEDAPAL — 2018. Métodos: La
poblacién compuesta por funcionarios, ingenieros y técnicos que suman 12 personas. Se utilizo
para la medicién de las variables un instrumento de cualidades de la escala de Likert. El
instrumento uitlizado fue confiable, para ello se utilizd el coeficiente alfa de Cronbach (0,754).
Resultados: Los resultados manifiestan que méas del 70% de encuestados estan de acuerdo con la
aplicacién de gestion de seguridad y las normas OHSAS 18001 en la organizacion de Sedapal.
Conclusion: Presenta una correlacién positiva significativa moderada entre la gestion

de seguridad y las normas OHSAS 18001 (Rho = 0.754;

p = 0.00 < 0.05).

Palabras claves: Gestion de Seguridad, Normas OHSAS 18001 y Confiabilidad.

ABSTRAC

Objective: To determine the influence of the implementation of Occupational Safety Health
Management in the OHSAS 18001 Standards in the company SEDAPAL - 2018. Methods: The
population composed of officials, engineers and technicians that total 12 people. An instrument
of qualities of the Likert scale was used to measure the variables. The instrument used was
reliable, for this the Cronbach's alpha coefficient (0.754) was used. Results: The results show
that more than 70% of respondents agree with the application of safety management and
OHSAS 18001 standards in the Sedapal organization. Conclusion: It presents a moderately
significant positive correlation between safety management and OHSAS 18001 standards (Rho
=0.754;

p = 0.00 <0.05).

Keywords: Security Management, OHSAS 18001 Standards and Reliability.



INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que las organizaciones se desarrollan y crecen, por lo tanto, se adaptan a
los rapidos cambios del mundo empresarial y como también en el mundo globalizado actual, deben
buscarse los sistemas de ejecutivos que permitan a las asociaciones actuales tener la opcién de

visualizar y adaptarse en todo momento a sus contrincantes, capitalizando sus activos.

El presente estudio sugiere la Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de salud

y seguridad ocupacional basado en las normas ohsas 18001 en la empresa SEDAPAL — 2018.

El objetivo principal del estudio es Establecer la influencia de la implementacion de una Gestion

de Salud y Seguridad Ocupacional en las Normas OHSAS 18001 en laempresa SEDAPAL —2018.

La metodologia para el estudio, propone que la investigacion presente es una Investigacion

Tecnoldgica o Aplicada, por el uso del intelecto en la practica para contribuir a la empresa.

Los resultados se miden por las encuestas y estan de acuerdo con la aplicacién de misién de
seguridad y las normas OHSAS 18001 en la empresa Sedapal. Asi mismo, el aporte a la ingenieria

del estudio y el impacto a la sociedad.

La organizacion Servicio de Alcantarillado y Agua Potable de Lima - Sedapal S.A., es una
organizacion reclamada por el estado peruano creada en 1981. Ofrece administraciones

alcantarillado y agua potable al area urbana de la localidad de Lima. SEDAPAL, se ocupa del



X
suministro de agua en toda Lima metropolitana y la region de Callao, tiene como compromiso

sumarse a las organizaciones que buscan implementar un Sistema de Gestion de Salud y Seguridad

en el Trabajo (SGSST) adoptando la norma OHSAS 18001 — 2007.

El estudio comprende, en el capitulo uno, se presenta el marco de la realidad problematica
formulada sobre las bases de revisiones bibliograficas, estudios exploratorios y técnicas
adecuadas para el enfoque del problema.

En el capitulo dos, designado marco teorico, se detalla sobre la institucion en estudio y se
mencionan estudios nacionales y extranjeros que fueron tomados en cuenta; asi mismo se
exponen las bases teorico cientificas de las variables enfocadas

En el capitulo tres, denominado marco metodoldgico, se precisan los elementos principales del
protocolo de investigacion como: hipétesis, variables, tipo de investigacion, disefio, método de
estudio, poblacion y muestra, técnicas de acopio de datos y método de anélisis de datos.

En el capitulo cuatro, se muestran los resultados, los hallazgos explorados y expresados en
tablas estadisticas, graficos y medidas de resumen. Complementado con interpretaciones y prueba

de hipotesis, de acuerdo a los objetivos generales y especificos establecidos previamente.

En el capitulo cinco, se discuten las discusiones, conclusiones y recomendaciones a lo lo que
arribo el estudio.

En el capitulo seis, se muestran las fuentes de informacion bibliograficas que se utilizé para
la realizacion del estudio. Y en la seccion de anexos se adjuntan las evidencias que contribuyen

a lograr la credibilidad del estudio.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Como lo indica la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), la seguridad de los
empleados contra enfermedades y percances relacionados con los negocios es una
parte del orden verificable. Las enfermedades y los sucesos no deberian estar
relacionados con la actividad, ni la pobreza podria legitimar la seguridad y el

bienestar de los empleados que no se tienen en cuenta.

Esta estrategia de trabajo se estd produciendo tanto a nivel global, nacional vy,

ademas, a nivel cercano en una escala méas pequefia.

Bienestar y seguridad relacionados con la palabra se basan en el control de los
peligros y las practicas peligrosas, para disminuir el dafio y la resistencia en el entorno
laboral (debido a heridas y enfermedades interminables e intensas). En la actividad de
una empresa de saneamiento, estos peligros cambian dependiendo de la distancia a
través de los embudos para el agua potable, la restauracion y el desarrollo de tiendas a
pesar de los peligros fisicos y microbioldgicos. La forma de evitar o limitar los
impactos antagonicos relacionados con el trato con el sitio y su actividad resultante es

evitar, reconocer, evaluar y controlar estos peligros.



El problema natural contenido en las aguas residuales puede producir gases
mortales cuando se degrada sin oxigeno (envejecimiento). La amenaza de estos gases
radica en la forma en que no tienen olor a altas fijaciones. Entre los gases mas

peligrosos:

e Sulfuro de hidrogeno (olor a huevo estropeado a bajo foco),

e metano

El peligro mas grave esta relacionado con los patdgenos enviados a las aguas
residuales. Los componentes patogénicos pueden diferir segln lo indicado por su
fuente domestica o mecanica, las condiciones climaticas, el grado de limpieza en la
planta y las dolencias endémicas de individuos y criaturas. El peligro de la

contaminacion natural dependera de:

¢ Si el microorganismo esta disponible en agua en sumas criticas,
e El grado de resistencia en la naturaleza,

e El nivel de presentacion de los trabajadores.

Los agentes bioldgicos presentan diversas vias de contaminacion por el contacto

con aguas residuales y patdgenos de la siguiente manera:



e La exposicion a la niebla se concentra con una alta sustancia de
patdgenos de las aguas residuales. El peligro de la respiracion hacia
adentro es mayor en las regiones de deteccion, cerca de reactores
naturales o cerca de rociadores del sistema de agua si se produce una
reutilizacion.

e Exposicion a vaporizadores en forma de pendientes secos. El peligro de
respiracion interna es mayor en zonas de falta de hidratacion o secado de
estiércol auxiliar y / 0 en su caso esencial.

e EXxposicion al rociar con agua o barro sobrante El riesgo de contacto es
mayor durante la actividad de hardware de cribado grueso o fino, de
canales de prensa o canales de banda, de sifones sumergibles, de examen.
Los cursos de paso fundamentales son a través de la piel, a través de
lesiones o a través de las capas mucosas.

e EXxposicion por pruebas explicativas del centro de investigacion El

tratamiento de las pruebas de laboratorio presenta un peligro.

e Ingestion El peligro aumenta con el contacto de las manos con la boca, la

alimentacion en zonas operativas o por rociado.

Debido a la creciente y constante exposicion a diferentes agentes causantes de
enfermedades y accidentes ocupacionales, la presente investigacion tiene como fin
determinar la influencia de implementar una mejor gestion de seguridad y salud

ocupacional que permita prever accidentes inclusive en contingencia.



1.2 Formulacion de problema
1.2.1 Problema general.

¢Existe relacion entre la implementacion de una Gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional y las Normas OHSAS 18001 en la empresa SEDAPAL - 2018?

1.2.2 Problemas especificos.
¢De qué forma el diagnostico en Salud y Seguridad Ocupacional, segun la norma
OHSAS 18001, se relaciona con la prevencion de riesgos laborales en la Planta de
Tratamiento de la empresa Sedapal - 2018?
¢Coémo la Planificacién del Sistema de Salud y Seguridad Ocupacional segun la
norma OHSAS 18001, se relaciona con la prevencién de riesgos laborales en la
Planta de Tratamiento de la empresa Sedapal - 2018?
¢Cdémo la implementacién del Sistema de Salud y Seguridad Ocupacional, segun la
norma OHSAS 18001, se relaciona con la prevencién de riesgos laborales en la

Planta de Tratamiento de la empresa Sedapal - 2018?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general.

Establecer la relacion entre una Salud y Seguridad Ocupacional y las Normas

OHSAS 18001 en laempresa SEDAPAL — 2018.



1.3.2 Objetivos especificos.

1 Establecer la relacion situacional de la Gestion de Salud y Seguridad

Ocupacional y las Normas OHSAS 18001 en la Planta de Tratamiento de

agua Sedapal - 2018.

2 Establecer la relacién para Diagnosticar la Propuesta de la Gestion de Salud y
Seguridad Ocupacional y las Normas OHSAS 18001 en la Planta de

Tratamiento de agua Sedapal - 2018.

3 Establecer la relacion de beneficios y Mejora de la Gestién de Salud y

Seguridad Ocupacional y las Normas OHSAS 18001 en la Planta de

Tratamiento de agua Sedapal - 2018

1.4 Justificacién de la investigacion

Se justifica en el estudio debido a que existe gran cantidad de informacion y
teorias validadas acerca de la Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional en Plantas
Procesadoras, ademas los resultados de la presente investigacion permitiran
conformar un complemento teérico para las investigaciones que se desarrollaran en
el futuro relacionadas a la Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional debido a que
la investigacion contrastara la forma en que la Gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional se muestra en un contexto real representado en SEDAPAL para la

prevencion de accidentes.



1.5 Delimitacion de la investigacion
a. Delimitacion espacial
Se desarrollara el estudio en la Empresa SEDAPAL Planta de Tratamiento de
agua, que se ubica en Lima y Callao.
b. Delimitacion temporal

La investigacion que se presenta corresponde al afio 2018.

1.6 Viabilidad de la investigacion
El estudio resulta viable ya que se cumplen las siguientes condiciones:
a. Se cuenta con los conocimientos sobre el tema seleccionado.

b. Se coloca del tiempo obligatorio para el desarrollo del estudio por parte

de la tesista.

c. Existe un financiamiento para la tesis de investigacion.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de SEDAPAL
El Servicio de Alcantarillad y Agua Potable de Lima - Sedapal S.A., es una
organizacion estatal peruana creada en 1981. Brinda administraciones de agua potable y
alcantarillado a la parte urbana de la ciudad de Lima. SEDAPAL se ocupa del
abastecimiento el agua de la zona metropolitana de Lima y Callao.
Fundador: Fernando Belalnde Terry
Fundacion: 1981
Organizacion principal: Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial
del Estado.
A. Servicios que ofrecen
El objetivo de SEDAPAL es la disposicion de las administraciones de
saneamiento establecidas para brindan los servicios que a continuacion se

mencionan:

a. Servicio de agua potable

e Marco de produccién: surtido, conduccion almacenamiento de agua,

conduccion y tratamiento de agua.


https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esPE748PE748&q=sedapal%2Bfundador&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwyN0vJqTAz0lLPTrbSTyotzsxLLS6GM-LzC1KLEksy8_Os0vJL81JSixaxChSnpiQWJOYopAEFElPyiwDIieKaTQAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj2z8DZq9jgAhVBrlkKHZI_CncQ6BMoADAhegQICBAK
https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esPE748PE748&q=Fernando%2BBela%C3%BAnde%2BTerry&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwyN0vJqTAzUuLUz9U3MDYzSjPQUs9OttJPKi3OzEstLoYz4vMLUosSSzLz86zS8kvzUlKLFrFKuKUW5SXmpeQrOKXmJB7eBRRVCEktKqoEAPPysJdgAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj2z8DZq9jgAhVBrlkKHZI_CncQmxMoATAhegQICBAL
https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esPE748PE748&q=sedapal%2Bfundaci%C3%B3n&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwyN0vJqTAz0lLNTrbSzy9KT8zLrEosyczPQ-FYpeWX5qWkpixiFSpOTUksSMxRSAMKJCZnHt6cBwDb8P8ZTQAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj2z8DZq9jgAhVBrlkKHZI_CncQ6BMoADAiegQICBAO
https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esPE748PE748&q=sedapal%2Borganizaci%C3%B3n%2Bprincipal&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwyN0vJqTAz0jLIKLfST87PyUlNLsnMz9PPL0pPzMusSgRxiq0KEotS80oUkAUXscoXp6YkFiTmwIWTMw9vzlMoKMrMS84EigMAYmpGB2UAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj2z8DZq9jgAhVBrlkKHZI_CncQ6BMoADAjegQICBAR
https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esPE748PE748&q=Fondo%2BNacional%2Bde%2BFinanciamiento%2Bde%2Bla%2BActividad%2BEmpresarial%2Bdel%2BEstado&stick=H4sIAAAAAAAAAE2MsQrCMBBAJ8FFB7_gcHSJUajQzaF18x-uuVAPrrmSBCv9HL_UVBwc3-Px1tvdxvTG2u5Skbyq0_6HOU22O8-H42OqjVMR7zJrMBp7DDzjAqkeMfqQ4V--V7dWAync0RVEAfLQcsDgGAcuuS5GEK7l-GRCgmYYo08Y-VsLNCkj6Qd8IGSpnAAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj2z8DZq9jgAhVBrlkKHZI_CncQmxMoATAjegQICBAS
https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBD_esPE748PE748&q=Fondo%2BNacional%2Bde%2BFinanciamiento%2Bde%2Bla%2BActividad%2BEmpresarial%2Bdel%2BEstado&stick=H4sIAAAAAAAAAE2MsQrCMBBAJ8FFB7_gcHSJUajQzaF18x-uuVAPrrmSBCv9HL_UVBwc3-Px1tvdxvTG2u5Skbyq0_6HOU22O8-H42OqjVMR7zJrMBp7DDzjAqkeMfqQ4V--V7dWAync0RVEAfLQcsDgGAcuuS5GEK7l-GRCgmYYo08Y-VsLNCkj6Qd8IGSpnAAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwj2z8DZq9jgAhVBrlkKHZI_CncQmxMoATAjegQICBAS

e Marco de distribucion: almacenamiento, sistemas de dispersion y
dispositivos de transporte al cliente; Asociaciones familiares incluyendo
estimacion, piscina abierta, unidad limpia u otras.

b. Servicio de alcantarillado pluvial y sanitario

Marco de coleccion: asociaciones de hogares, sumideros, sistemas y

emanaciones.
e Marco de tratamiento y transferencia: alcantarillado.
e Surtido de aguas pluviales y marco de transferencia.

e Administracion de transferencia sanitaria para excretas, estructurade

lavabos y fosas sépticas.
Tipos de consumo
Existen dos categorias:
a. Residencial. - Puede ser Social, Doméstico Subsidiado y Doméstico No
Subsidiado.

b. No Residencial. - Puede ser Comercial, Industrial y Estatal.

Organigrama

Ver cuadro adjunto.



| ORGANIGRAMA GENERAL DE SEDAPAL I
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Figura 1 Organigrama General de SEDAPAL
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2.2 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Internacionales

PATINO, M. (2014) La gestion de la seguridad y salud ocupacional y su

impacto en el clima de seguridad de los trabajadores de una empresa

productora de fertilizantes en cajeme, sonora. Tijuana, B. C., México. Tesis de

Grado de MAESTRIA EN ADMINISTRACION INTEGRAL DEL

AMBIENTE.

Obijetivo:

Distinguir las variables que deciden la administracion del bienestar y la solidez

de la organizacién del estiércol en Cajeme, Sonora, relacionadas con las

palabras, para la investigacion del efecto de la junta en la atmésfera de seguridad

de los trabajadores en las plantas en marcha (p. 10).

Conclusion:

1 Los factores internos que confinan a los ejecutivos se identifican con la
ausencia de un enfoque de seguridad por parte de la organizacion, una zona
confiable y un experto que dirija los problemas de bienestar y bienestar. En
cualquier caso, los activos presupuestarios no estan limitados.

2. La mayoria de las practicas ejecutadas en las plantas se ven afectadas por
elementos externos: proveedores y organizaciones del gobierno del
vecindario. Los proveedores dan ayudantes y se preparan para la
administracion de sustancias sintéticas; Las actividades realizadas por las

oficinas del vecindario son una fuente de autenticidad de la organizacion
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antes de lared. En cualquier caso, la cercania de la red y los establecimientos
bancarios no se consideraron como elementos que impactan las actividades
identificadas con seguridad por la organizacion.

Un descubrimiento identificado con las partes hipotéticas del progreso y el
liderazgo jerarquico basico fue que la administracion garantizé que la gran
mayoria de los movimientos que hacen dependen de las necesidades de las
oficinas. Esto concuerda con la investigacion que percibe a la administracién
como el factor que pone el mayor peso en las asociaciones para ejecutar
actividades y préacticas centradas en la seguridad (Delmas y Toffel, 2004;
Mol, 2003). Independientemente de lo anterior, los ejecutivos centrados en
que las oficinas gubernamentales se identifican con solicitudes y estrategias
problematicas, sin agregar a la preparacion identificada con seguridad
relacionada con palabras.

Sedena no considera a Sedena por la escritura identificada con el compost de
la junta en México, sin embargo, fue a través de este examen que se descubrio
la inversion de esta oficina como controlador en la administracion de nitrato
de amonio. La directriz del nitrato de amonio debido a sus atributos
inestables y su uso extraordinario en el noroeste de México, tiene el derecho
de ser atendido mas profundamente por la escritura, presentando su cuidado
unico.

El examen de los elementos autorizados asociados con la administracion,

permite mostrar que las actividades realizadas por los proveedores y las
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organizaciones gubernamentales se ejecutan libremente y sirven a su propio
territorio de competencia, donde falta un sistema de coordinacion de la

organizacion (p. 88)

RAMIREZ, I. (2016). Elaboracion y aplicacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para prevenir accidentes laborales en el
gobierno auténomo descentralizado municipal del canton santa elena,
provincia de Santa Elena Ecuador. UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL. Titulo de
Ingeniero

Industrial.

Obijetivo:

Creary aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional a través
de la utilizacién de las pautas legales actuales, para prevenir contratiempos
relacionados con palabras en los trabajadores de GADMSE (p. 5).

Conclusion:

El Gobierno Municipal Descentralizado Autonomo del Canton Santa Elena
no cuenta con un sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional que
consienta los prerequisitos legitimos en el poder en Ecuador. Municipality La
Municipalidad no tiene los conocimientos de percances relacionados con
palabras que habran sucedido en las oficinas, con el objetivo de que no se hayan

tomado las medidas restaurativas.
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En el Municipio, no se asigna un plan de gastos periodico para preparar a los

empleados en Salud y Seguridad Ocupacional.

Las oficinas municipales tienen problemas con la documentacion innecesaria, el

problema y la capacidad de los articulos compuestos.

La ausencia de un cronograma para la disposicion del equipo de defensa
individual para los trabajadores en zonas explicitas de peligro mas grave, por

ejemplo, la Coordinacién de alumbrado publico (p. 150).

GONZALES, A. (2015) Medidas para Prevenir Riesgos Laboralesy Mejorar
el Medio Ambiente de Trabajo en una Empresa de Café Ubicada en Nirgua,
Estado Yaracuy. Universidad de Carabobo. Titulo de Licenciado en
Relaciones Industriales.

Obijetivo:

Investigar los puntos de vista identificados con la Prevencion de Riesgos
Laborales y la Mejora del Ambiente de Trabajo, para decidir la coherencia con
la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT) y pautas legitimas, en una organizacion de preparacion y
maquina de prensado de espresso, situada en la ciudad de Nirgua, estado de
Yaracuy (p. 19).

Conclusion:
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Si bien se desglosan las condiciones mostradas por la organizacion, se puede
inferir muy bien sobre las perspectivas sobre la prevencion de riesgos laborales
y la mejora del entorno laboral, a fin de decidir la coherencia con el
LOPCYMAT vy las diferentes directrices. Para esta situacion, es importante
considerar renovar su conocimiento, ya que habla del bienestar de los empleados,
no se elaboran talleres cursos que les brinden una cultura protectora, de lo cual
pueden ser Utiles para obtener informacion sobre como su bienestar y bienestar

pueden ser tratado prosperidad fisica y mental (p. 64).

2.1.2 Antecedentes Nacionales
TERAN, 1. (2012). Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional bajo la horma ohsas 18001 en una empresa de
capacitacion técnica para la industria. PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL PERU. FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA. Titulo de
Ingeniero Industrial.
Obijetivo:
Proponer el uso de un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional
OHSAS 18001: 2007 de cada organizacion de preparacion mecanica
especializada, que busque el bienestar de los trabajadores, limite las variables de
riesgo a las que se descubren paso a paso y agregue para mejorar la rentabilidad
al trabajar bajo Las medidas de seguridad de la norma OHSAS 18001 (p. 2).

Conclusion:
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Con el objetivo basico de construir un Modelo de Sistema de Gestion de Salud
y Seguridad Ocupacional, se puede lograr una actividad progresivamente
poderosa en el campo de la accion contraria, a través de un procedimiento de
mejora continua. En este sentido, las organizaciones también pueden utilizar un
dispositivo significativo para cumplir con las obligaciones previas creados por
la promulgacién actual. - Para decidir la viabilidad de la ejecucién del marco de
la junta de Salud y Seguridad Ocupacional, las revisiones internas son
importantes para establecer no similitudes y hacer el desarrollo particular, dando
las reglas fundamentales a la organizacion para lograr sus objetivos. Las
revisiones deben completarse después de un programa anual, donde la
recurrencia puede diferir dependiendo del estado y la importancia del

procedimiento (p. 66).

LANDA, O. (2015) Implementacion de la seguridad y salud en el trabajo a
labores de despacho en el sector hidrocarburos. UNIVERSIDAD NACIONAL
MAYOR DE SAN MARCOS. FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL.
Titulo de Ingeniero Industrial.

Obijetivo:

Mejorar la ejecucion en SST para GMD para GMD como asociacion, en la
totalidad de sus ejercicios de generacién de mercancias y emprendimientos; y

los reguladores, para cambiarlo poco a poco hacia una organizacién en SST
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socialmente compatible, con la consolidacion de la medicion de Salud y

Seguridad. (pag. 43).

Conclusion:

1. La teoria primaria se ilustra, ya que la ejecucion de un Sistema de Gestion
de SST en la asociacion permitié mejorar la ejecucion de SST en GMD, tal
como aparece en el Anexo IV.

2. La Organizacion complet6 la confirmacion de las disensiones reconocidas
en la dltima revisién interior de Prevencion de Riesgos Laborales. Lo que
permitié al personal identificar puertas abiertas para el desarrollo y nuevas
actividades.

3. Cada individuo de la organizacion conoce el enfoque y los objetivos de la
Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional. Esto se confirma en las
revisiones y confirmaciones de los ejemplos en las regiones de trabajo.

4. Las dos estrategias para distinguir pruebas de perspectivas y efectos
naturales, estimaraon los peligros; que por ejemplo sirven para incorporar y
exhibir consistencia y mejora de la ejecucion.

5. Iniciacion con la ejecucion de estas técnicas, el emplado no present6 logros
en comprension. El reconocimiento de las conversaciones, los laboratorios y
el seguimiento de los dirigentes de region consintieron el ajuste y el
entusiasmo inmutables del personal.

6. La organizacion ha creado y actualizado la preparacion con la intencién de

mejorar la rivalidad.
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7. Durante el procedimiento de ejecucion, la preparaciéon ha provocado que el
personal se preste para mejorar Sin cesar sus ejercicios para su propio
beneficio y el de la organizacion.

8 La ejecucion de la Ley de Hidrocarburos Organicos, respaldada por el
Decreto Supremo N° 042-2005-EM, ha traido la asistencia de la Alta
Direccion / Entidad y planes de atencion plena; La fuerza laboral de la

empresa siente la intriga y ayuda en la aversion a los peligros (p. 97).

2.3 Bases teoricas
2.3.1 Salud y Seguridad Ocupacional
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) caracteriza el bienestar
relacionado con las palabras como una accion multifacética que avanza y garantiza la
solidez de los empleados.
Esta orden trata de inspeccionar contratiempos e infecciones disminuyendo

las condiciones de peligro.

El bienestar relacionado con la palabra no esta limitado a lidiar con las condiciones
fisicas del trabajador, pero ademas maneja el problema mental. Para los jefes, el bienestar
relacionado con las palabras es una ayuda para la mejora del especialista y el apoyo de su

capacidad para trabajar.

Los problemas més conocidos que debe manejar el bienestar relacionado con
las palabras son grietas, cortes y tensiones debido a percances relacionados con el

negocio, problemas de desarrollo redundantes, problemas de vision o audicion y
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padecimientos causadas por la presentacion a sustancias no higiénicas o radiactivas,
por ejemplo. También puede lidiar con la presién provocada por el trabajo o las

conexiones de trabajo.

Deteccion de Puntos Criticos
A ldentificacion y clasificacionde los peligros
En cualquier organizacion es importante caracterizar, conocer y reconocer
claramente la presencia y el &rea de los instrumentos y zonas donde hay
peligros, esto debe hacerse para disminuir o incluso eliminar los peligros
existentes, para esto los dos trabajadores y los jefes deben participar
efectivamente en la prueba distintiva, la zonificacion y el movimiento de
lugares y aparatos peligrosos dentro de la organizacion de carpinteria de San
Antonio; Con la ayuda de consultoria externa, se debe completar una
estimacion de las inseguridades relacionados con las palabras dentro de la
asociaciones, por lo tanto, hemos pensado que es apropiado para salvar la
idea que nos acompafia que nos ayudara a tener algo mas de lucidez con
respecto a este tema. La razon para un examen de limpieza moderno podria
ser reconocer los peligros potenciales, examinar los peligros existentes en el
entorno laboral, demostrar que se satisfacen las necesidadesadministrativas,
evaluar indicadores de control o evaluar la introduccion en relacion con una

investigacion epidemioldgica.
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"El procedimiento para distinguir las pruebas y la agrupacion de los
peligros puede aislarse en tres componentes esenciales: representacion del
entorno de trabajo, representacion del ejemplo de presentacion y evaluacion
de riesgos”. (Robert F. Herrick, Higiene industrial, 39.

B. Evaluacion y Control de los Puntos Criticos.

Como lo indicé Gerardo Arias Carrizales, 2010. Existen numerosas ideas
con respecto a este asunto, pero la que méas se parece a nuestra existencia es
la que postula ... "En las situaciones actuales, la seguridad ha cambiado, la
verdad sea dicha, es un segmento clave que mejora el limite focalizado de las
organizaciones. Esto se espera hacia el final del dia "La seguridad es solo una
consecuencia de una ocupacién muy realizada" y, por lo tanto, los bajos
grados de seguridad son un marcador razonable de que hay cosas salvajes y

que Es importante reconocer y mejorar.

C. Seguridad bajo las normas OSHAS.

1. Riesgosy enfermedades

a. Riesgos fisicos
Segun Sandra Leonor Chiquito Tumbaco. Los espacios
encerrados, el arranque accidental de maquinas o partes de ellos y
resbalones y caidas, implican peligros fisicos. Los resultados de un
peligro fisico con frecuencia pueden ser rapidos, irreversibles y

genuinos, o incluso letales. Los peligros fisicos cambian
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dependiendo del curso de las técnicas de agua potable y las
condiciones de trabajo en cada una de las tiendas que se van a
restaurar, si el trabajador estad dentro de un descarte que se esta
desenterrando y con la posibilidad de que se pongan en actividad
automaticamente. . descubriendo hardware, mientras que un
trabajador realiza el establecimiento, arreglo o mantenimiento.
Superficies mojadas, visitar en esos lugares, aumentar el peligro de
resbalones y caidas.

b. Fallas humanas

Segln Sandra Leonor Chiquito Tumbaco Accidentes laborales
pueden tener dos razones:
1. Debido a las riesgosas condiciones de trabajo.
2. Debido al descuido del propio empleado.
En su mayor parte, las principales condiciones de trabajo peligrosas
son exhibidas por:

e Maniobrar instrumentos, o recolectar las sobras con la mano por no
tener los componentes vitales, por ejemplo, guantes adecuados, que
pueden causar cortes en las manos.

e Tratamiento inadecuado de los residuos a la hora de limpiar las
unidades, lo que puede causar un desgaste excesivo del trabajador o

desgarros debido al levantamiento de pesas exorbitante.
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e Dia de trabajo excesivamente largo, causando debilidad del

empleo.

e Falta de atuendos adecuados y unidades proteccion personal. Entre
las demostraciones mas conocidas de descuido, por parte del propio
trabajador, se encuentran:

e No usar proteccion personal.

e Beber licores durante el trabajo.

e Meétodo inadecuado para levantar soportes o articulos sustanciales.

e El control inadecuado de los instrumentos

e No enfocarse en el trafico de vehiculos.

c. Enfermedades Profesionales.

Como lo indica Maria Marin Blandon. Es importante comprender y
comprender que la accion contraria de contratiempos y enfermedades
relacionadas con las palabras es tarea de todos, de esta manera, debemos
comprenderlo como un movimiento natural a la situacién de cada uno
de los individuos de la organizacion, " los estados sociales de los lugares
de trabajo, incluidos sus factores de riesgo, pueden crear enfermedades
relacionadas con la palabra. Por lo tanto, el procedimiento de trabajo
somete a los trabajadores a una progresion de pesos o solicitudes,
llamados causas de riesgo, que pueden predominar en la solidez del

especialista cuya mayor articulacion es la palabra
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enfermedades relacionadas, (cualquier expreso obsesivo duradero o
permanente que viene como resultado directo y restringido del tipo de
trabajo realizado por el especialista del intercambio que se ha visto
obligado a trabajar y que ha sido resuelto como una dolencia experta

por la administracion (Decreto 1295/94, articulo 11).

d. Seguridad Industrial

Segln, Ryan Chinchilla Sibaja. En la actualidad, la solidez y
durabilidad de las organizaciones en el mercado tan enfocadas como lo
estan hoy, no se debe solo a la naturaleza del elemento que trae al
mercado, sino que también es fundamental que las organizaciones sean
conscientes tanto con la sociedad como con sus los trabajadores son la
razén por la cual numerosas organizaciones vecinales estan ofreciendo
importancia para la seguridad de la tierray el bienestar y la fuerza de sus
trabajadores, entendiendo que un factor clave para la mejora y el
desarrollo de sus organizaciones es el medio por el cual coordinar la
seguridad y el bienestar en el trabajamos en la administracién de la
asociacion, por lo tanto, hemos considerado apropiado tomar la idea
adjunta sobre seguridad relacionada con las palabras "la disposicion de
sistemas y tecnicas que planean eliminar o disminuir el peligro de

contratiempos en el trabajo™. Para lograr el bienestar en el trabajo,
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debemos crear actividades preventivas, por ejemplo, estdndares
generales y explicitos, estrategias estratégicas y de bienestar,
metodologia segura en el trabajo, preparacion del personal, union de
dispositivos de bienestar en méaquinas, hardware y oficinas en su

totalidad. para evitar contratiempos en el trabajo. (p. 39).

e. Higiene Industrial

Segun Ryan Chinchilla Sibaja. En las organizaciones avicolas, los
trabajadores siempre se presentan al contacto inmediato de sustancias
de mezcla, por ejemplo, gases, humos, problemas biodegradables, etc.
Estas sustancias de brebaje ingresan a nuestro cuerpo a través del tracto
respiratorio (traguea, pulmones, nariz y laringe,) o curso dérmico
(mucosa, ojos, piel ydermis,) y el tracto relacionado con el estmago,
antes de que estos trabajadores molestos deben tomar las medidas de
limpieza esenciales para evitar enfermedades. ES por eso que hemos
reunido la idea que nos acompafia que nos ayudara a tener una idea mas
clara sobre este asunto. La limpieza moderna se conoce como el orden
que tiene la intencion de anticipar infecciones relacionadas con
palabras al controlar a los especialistas en compuestos fisicos o

naturales presentes en el lugar de trabajo (p. 39).

f. Equipos y herramientasen los puestos de trabajo de produccion



24

Como lo indica Ryan Chinchilla Sibaja. Es importante y
practicamente fundamental que las empresas a partir de ahora
dedicadas a la division avicola deban proporcionar a sus
trabajadores situaciones y dispositivos suficientes para el trabajo a
realizar, los trabajadores deben estar preparados recientemente y
tener aptitudes vitales para cuidar los instrumentos con los que van
a hacer su trabajo, de ahi el Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo en Peru. Afirman la técnica de evaluacion y ergonomia
basica estandar, donde nos revela lo siguiente: "Todos los equipos
y aparatos que conforman una vocacién deben ajustarse a los
atributos fisicos y mentales de los empleados, y a la idea de la labor

que se esta ejecutando.

Los instrumentos seran elegidos por los criterios que se acompafan:

e Son apropiados para las tareas que se realizan.

e Cambian de acuerdo con el espacio accesible en el trabajo.
e Reduce la calidad muscular que se debe aplicar.

e Se ajustan a la mano y todos los dedos rodean el mango.

e Se puede utilizar en una posicion abierta al trabajo.

¢ No causan peso de contacto inseguro o presion muscular.

¢ No causan peligros de seguridad y bienestar.
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Todos los representantes relegados para utilizar los aparatos de
trabajo deben obtener suficiente preparacion y datos o pautas
exactas con respecto a las estrategias de utilizacion que deben
realizarse, a fin de proteger su bienestar y contrarrestar los

contratiempos (p. 103).

2.3.2 NORMAS OHSAS 18001
BS OHSAS 18001 es una estructura para el bienestar y la seguridad (SSL) del
marco de la placa y forma parte de la disposicidn de directrices OHSAS 18000 (aqui

y alla reconocidas incorrectamente como 1SO 18000), junto con OHSAS 18002

Son normas deliberadas que buscan garantizar la mejora del bienestar y
la sequridad en el entorno de trabajo, a través de una administracion ordenada
y organizada, que es buena y correlativa con los marcos de calidad y
administracion natural. Estas medidas, similares a la disposicién 1SO, no son
exclusivas, y de esta manera se pueden aplicar a la organizacion que necesita:

e Establezca un marco de S&SO para ejecutivos gque elimine o limite los

peligros para los trabajadores y otras personas invertidas que podrian
quedar al descubierto.

e Ejecutar, mejorar y mantener perenemente el marco de los ejecutivos de

Salud y Seguridad Ocupacional.



26

e Garantizar la coherencia con el acuerdo pronunciado en Salud y Seguridad

Ocupacional.

¢ Cuales son los beneficios de la norma OHSAS 18001?

Organizar las condiciones de trabajo mas ideales a través de su empresa.

« Identificar los peligros y construir controles para supervisarlos.

o Comprimir la cantidad de percances relacionados con palabras y elimine el
permiso para disminuir los gastos y las vacaciones relacionadas con ellos.

o Impulsar y comprometer al personal con mejores y mas seguras condiciones de
trabajo.

o Demostrar consistencia a clientes y proveedores.

2.4 Definiciones conceptuales

A. ACCIDENTE DE TRABAJO

Segun lo indicado por el Instituto Sindical de Trabajo, Medio Ambiente y Salud, "un
percance en el trabajo es cualquier dafio real sufrido por el especialista de vez en cuando
o por el trabajo realizado por otros" (artesania. 115 LGSS) esta definicion es todavia
sustancial para contar contratiempos en el trabajo, pero con el respaldo de la Ley 20/2007,
los trabajadores con empleo independiente (no trabajan para otras personas) en el caso de
que estén calificados para beneficios de posibilidad competente, a causa de especialistas

empleados financieramente subordinados e independientes, los
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compromisos son obligatorios y en este sentido la ventaja y para el resto de los

empleados independientes esta cita es intencional.

B. CAPACITACION

Intento pyme.net, lo caracteriza como una gran cantidad de ejercicios instructivos
planeados para abordar los requisitos de la organizacion y que estan equipados para
extender la informacidn, aptitudes y habilidades de los trabajadores que les permitiran

ejercen sus ejercicios de forma efectiva.

C.CAUSAS BASICAS DE LOS ACCIDENTES

Concernientes a factores individuales y factores de

trabajo:

e Factores Individuales. - Referido a restricciones en encuentros, miedos y
presiones presentes en el empleado.

e Factores del Trabajo. - Referido al trabajo, condiciones y condiciones de
trabajo: asociacion, estrategias, ritmos, turnos de trabajo, hardware, equipo,
materiales, dispositivos de seguridad, marcos de soporte, condicion,

programaciones, declaracion, entre otros.

D. CAUSAS INMEDIATAS DE LOS ACCIDENTES
Son aquellos debido a actos y condiciones inaceptables.

e Condiciones Subestandares: es cualquier estado en el lugar en la empresa que

pueden tener un contratiempo.
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e Actos Subestandares: es cualquier practica o actividad inexacta ejercida por el

especialista que puede tener contratiempo.

E. EMERGENCIA
Ocasion genuina u ocasion que surge debido a componentes caracteristicos 0 como
resultado de peligros y procedimientos riesgosos en la empresa que no se consideraron

en la administracion de la seguridad y el bienestar relacionados con las palabras.

F. EMPRESA CONTRATISTA
Es cualquier individuo caracteristico o legitimo que realiza ejercicios auxiliares o

correlativos a la accion principal del propietario.

G. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Son artilugios, materiales y prendas individuales propuestas para cada empleado para
protegerlo de algunos o uno de los peligros presentes en la empresa y que pueden socavar
su bienestar y bienestar. EI EPP es una opcion impermanente y correlativa en contraste con

las medidas preventivas agregadas.

H. ERGONOMIA
Del mismo modo llamado disefio humano. La ciencia busca racionalizar la asociacion entre

el emplado, los aparato y el lugar de labor para ajustar las posiciones, las
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condiciones y la asociacion con el trabajo a las cualidades y destrezas de los empleados
para limitar los impactos negativos y mejorar la ejecucion y el bienestar de los

trabajadores.

I. ESTANDARES DE TRABAJO

Son los modelos, reglas y ejemplos establecidos por la empresa que contienen los
parametros basicos valiosos y los requisitos previos de estimacion, cantidad, calidad,
valor, peso y aumento creados por investigaciones exploratorias, consultas,
promulgaciones actuales o consecuencias de avances innovadores, con lo cual es
concebible pensar en ejercicios de trabajo, ejecucion y conducta mecéanica. ES un
parametro que muestra el método correcto para hacer las cosas. El estandar cumple con

las consultas que lo acomparfian: ¢Qué? ;Quien? Ademas, ;cuando?

J. EVALUACION DE RIESGOS
Es la forma que permite, cuando se describe el peligro, el uso de las medidas mas
adecuadas para limitar los peligros decididos y moderar sus pertenencias, mientras se

obtienen los resultados normales.

K. GESTION DE RIESGOS
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El sistema permite, cuando se describe el peligro, el uso de las medidas méas
adecuadas para limitar los peligros decididos y aliviar sus pertenencias, mientras se
obtienen los resultados normales.
L. IDENTIFICACION DE PELIGROS
Procedimiento que se encuentra y percibe que concurre una amenaza y se
caracterizan sus atributos.
M. INCIDENTE
Evento en el transcurso del medio laboral o en relacion con lo laboral, en el que el
individuo influenciado no sufre dafios sustanciales, o en el que solo pretenden atencién de

emergencia

N. INCIDENTE PELIGROSO
Cualquier ocasion posiblemente insegura que pueda causar enfermedades o dafios a los

individuos en el medio laboral o en la sociedad.

O. INSPECCION

Confirmacion de coherencia con las normas establecidas en los arreglos legales. Proceso
de percepcidén directa que recopila informacion sobre el compromiso, sus procedimientos,
situaciones, medidas defensivas y coherencia con dispositivos legitimos en seguridad y

bienestar relacionados con las palabras.

P. LESION
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Ajuste fisico o natural que influye en un individuo debido a un accidente en el trabajo o

una enfermedad relacionada con las palabras.

Q. LUGAR DE TRABAJO

En cualquier lugar o regiéon donde los trabajadores permanezcan y desarrollen su trabajo
0 donde necesiten ir para crearlo.

R. MAPA DE RIESGOS

Es una disposicion de las condiciones de trabajo que pueden ser utilizadas por
diferentes métodos para distinguir y encontrar los problemas y actividades de avance y
garantia de la fortaleza de los trabajadores en la asociacién comercial y las

administraciones que brinda.

S. PELIGRO
Circunstancia innata o normal para algo apto para hacer dafio a personas, equipo,

procedimientos y condicion.

T. PERDIDAS

Comprende cualquier dafio o debilidad que dafie el negocio.

U. PLAN DE EMERGENCIA
Registro de direccion de las medidas a tomar en ciertas condiciones o circunstancias

enormes e incorpora deberes de personas y divisiones, activos de administrador
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accesibles para su uso, manantiales de ayuda externa, sistemas generales a seguir,

autoridad de liderazgo basica, correspondencias e informes requeridos.

V. RIESGO
Probabilidad de que surja un riesgo bajo condiciones especificas y que cause dafio a las

personas, el hardware y la tierra.

W. SALUD OCUPACIONAL

Parte de la salud que planea mantener y avanzar el nivel méas elevado de prosperidad
fisica, social y mental de los empleados en todas las ocupaciones; contrarrestar todo dafio
al bienestar causado por las condiciones de laborales y las causas de peligro; y ajustar el

trabajo al especialista, cuidando sus limites y aptitudes.

Y. SEGURIDAD
Son cada una de esas actividades y ejercicios que permiten al empleado trabajar en estados
de no animosidad, tanto naturales como individuales, para proteger su bienestar y

moderados activos materiales y humanos.

2.5 Formulacion de Hipétesis

2.5.1 Hipotesis General
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Existe una relacion positivamente entre el Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad Ocupacional y las Normas OHSAS 18001 en la empresa SEDAPAL

—2018.

2.2.2 Hipotesis Especificas
« Existe una relacién positivamente entre la situacion actual de la Gestién de Salud
y Seguridad Ocupacional y las deficiencias en la Planta de Tratamiento de agua

Sedapal - 2018.

o Existe una relacion positivamente entre el Manual de Gestion de Saludy Seguridad

Ocupacional y los problemas en la Planta de Tratamiento de agua Sedapal - 2018.

« Existe una relacion positivamente entre los beneficios de la mejora del Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional y la cuantificacion de los mismos, en la

Planta de Tratamiento de agua Sedapal - 2018.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

En este capitulo se hara una resefia la metodologia empleada durante el desarrollo del

proyecto, asi como las razones por las que se escogio su implementacion.

3.1 Disefio metodologico

3.1.1 Tipo

La presente investigacion es una investigacion tecnoldgica o aplica, por el uso

del intelecto en la préctica, para contribuir a la empresa estudiada.

El nivel de la investigacion Correlacional, ya que tiene como propoésito
establecer el grado de asociacion o relacion no causal existente entre dos 0 mas
variables. Se determinan porque primero se calculan las variables y inmediatamente,
se realizan las pruebas de hipotesis correlacionales y el estudio de técnicas estadisticas,

se evalUa la correlacion.

3.1.2 Enfoque
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La presente investigacion se desarrollaria con un enfoque cualitativo cuantitativo

0 mixto.

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion
Se encuentra conformada por la participacién del personal que estara a cargo la
Implementacion.

Se estima en 12 técnicos capacitados, segun informacion proporcionada por los

ejecutivos de la empresa.
Por otra parte, Hernandez, mencionado en Castro (2003), afirma que "si la
poblacion tiene menos de cincuenta (50) personas, la poblacion es igual a la

muestra” (p. 69).

3.1.2 Muestra
Tomando como criterio lo antes mencionado, se ha creido por conveniente
considerar a la poblacion es igual a la muestra, por lo tanto, la muestra seria de 12

personas.

3.3 Operacionalizacion de variables e indicadores
Ver Tabla adjunta.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1 Técnicas a emplear
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En el presente estudio se utilizara la encuesta y el analisis de la informacion

técnica de la organizacion para la recoleccion de datos.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES

Variables Conceptual Dimensiones Indicadores Items
El Sistema de Gestién * La seguridad
Vi de Salud y Seguridad | . . * Beneficios de * Alcanzables
. un sistema para
SISTEMA DE Ocupacional (SG-SST)  Lasalud administrar  la * Realizables
GESTION DE incluye una orden que seguridad * Eacilita
SEGURIDAD busca prevenir heridas  gcupacional * Programas de
enfermedades salud * Poco
Y SALUD Y ocupacional
OCUPACION causadas  por  los * Algunas * Aplicable
AL requisitos de trabajo, a complicacion
pesar de la seguridad y es
el avance del bienestar
de los trabajadores.
La norma OHSAS
. 1800 se encarga de * Beneficios d* Cantidad * Realizables
) establecer . €
NORM _ _ y mejoras Accidentes “p
. 0co
AS alineamiento para . sastion )é N
i . . * Aplicable
OHSAS realiza una *DlagnOStICO des
implementacion  del o
18001 * Cumplimiento

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo

de nuevas
normas
establecidas
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3.4.2 Descripcion de los instrumentos

Para la obtencion de los datos necesarios para la investigacion se utilizarg el
siguiente instrumento:
Cuestionario: El disefio estd estructurado en dos cuestionarios, un cuestionario
enfocado Mejora de la Gestion de Salud y seguridad Ocupacional (Variable 1) de
10 preguntas cerradas con escala de medicion de Likert con un escalamiento
simétrico divididas por las dimensiones correspondientes a esta variable y otro
cuestionario enfocado a la Reduccion de Riesgos de Accidentes y enfermedades
(Variable 2) de 10 preguntas divididas en las dimensiones correspondientes y que
contiene preguntas cerradas con escala de medicién de Likert con un escalamiento
simétrico que asigna un valor numérico a las distintas categorias de respuesta. El
instrumento elegido: el cuestionario sera aplicado a la muestra representativa hallada
a través del uso del muestreo probabilistico.
El instrumento sera validado aplicando el juicio de experto, en donde 5 expertos
evaluaréan los cuestionarios de cada variable valorando aspectos como: objetividad,
actualidad, organizacién, claridad, suficiencia, intencionalidad, coherencia,
consistencia, pertinencia, metodologia.
Complementariamente se realizara una prueba piloto, aplicando el instrumento a una
poblacién con caracteristicas similares a la poblacion en estudio, con el objetivo de
comprobar la validez y la validez del instrumento de recoleccion de datos de la

investigacion.
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3.5 Técnicas para el procesamiento de la informacién

Lograda las muestras del grupo control y experimental se procedera a elaborar
la base de datos en Excel. Luego se exportara la base de datos al programa
estadistico SPSS version 24 donde se realizara el estudio estadistico establecido en
la hipotesis y los objetivos, finalmente se presentaran los resultados dando el
formato final APA en el Microsoft Word.

Teécnicas estadisticas utilizadas en el analisis de la informacion

— Primeramente, se buscara establecer si la muestra recolectada sigue una
asignacion normal, para el cual se utilizara el estadistico de Shapiro Wilk; tanto
el conjunto control como del conjunto experimental del pre test y pos test. Para
establecer las diferencias significativas entre el grupo experimental y control en
el pre test y pos test se utilizara la T de Student.
Para obtener la Base de Datos y el estudio de variables, emplearemos la
estadistica descriptiva, asi como la estadistica inferencial, cuyo sustento fue el

software SPSS y la hoja de célculo EXCEL.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Propuesta de Sistema de Gestion de Salud y seguridad Ocupacional

Los Sistemas de Gestion Integrado parten del compromiso de la empresa Sedapal, de
implementar como objetivo estratégico estandares de calidad, de precaucion de riesgos,
de salud y seguridad ocupacional, de proteccién ambiental y de responsabilidad social de
manera tal que los diferentes servicios provenientes de sus plantas de proceso cumplan
con los requerimientos de los mercados de destino, asi como con la legislacién aplicable

para cada servicio.

La dedicacion de Sedapal se caracteriza por su estrategia, donde se requieren normas
de calidad, la responsabilidad de prevenir el bienestar y los peligros relacionados con
las palabrasy la prevencion de la contaminacion natural, aclarando las metas y objetivos
que se deben cumplir, dando a conocer la metodologia participativa del considerable
numero de personas. comprometido con cada uno de los marcos, con personal preparado
para llevar a cabo las diligencias asignadas y concentradas, consistentemente, en los
estandares esenciales de la Gestion de Sistemas Integrados y aplicando las pautas

legitimas que la asociacion adquiere.
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Son esas las razones que se hace necesaria, a partir de la propuesta que se pone a
considerar acometer implementar la Regla Internacional OHSAS 18001 - 2007 para
efectuar con los mandados de la organizacion y brindar a sus clientes y proveedores la

serenidad significativa que ofrece una confirmacion mundial.

4.1.1 Propuesta de Implementacion del sistema de Gestion en seguridad y salud
en el trabajo para la organizacion SEDAPAL
Segun la SUNAFIL, la propuesta para Realizar el Sistema de Gestién
en SALUD y SEGURIDAD Y EN EL TRABAJO se presenta a continuacion:
1. Objetivos
2. Alcance
3. Condiciones del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo
4. Etapas del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo
4.1 Politica
4.2 Organizacion
4.3 Planificacion y aplicacion
4.4 Evaluacion

4.5 Accion para la perfeccionamiento continta

1. OBJETIVO
El ofrecimiento SGSST, segun lo indicado por la Norma OHSAS 18001-

2007 en la empresa SEDAPAL, busca que la organizacion calcule un acuerdo y
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destinos en Salud y Seguridad Ocupacional considerando las necesidades del
sistema legal actual y datos sobre los peligros de los ejercicios que son Crean,
logrando una utilizacién eficiente de recursos humanos, hardware, materiales y
suministros, evitando retrasos en las formas de generacion, reduciendo costos y
enfocandose progresivamente, lo que se suma a la mejora constante de las solicitudes

del mercado globalizado.

2. ALCANCE

Es de caracter referencial, no pudiéndose considerar como un instrumento
normativo, no estableciendo ningun criterio de observancia obligatoria y podra
ser utilizado por todos los trabajadores sujetos al régimen del trabajo en las
actividades privadas, que opten por implementar su Sistema de Gestién de Salud

y seguridad en cumplimiento con las reglas nacionales en general.

3. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
3.1 Exigencias generales
Los jefes deben asumir una gran responsabilidad con respecto al
bienestar y los problemas médicos relacionados, como una razén para
esto, para construir, registrar, actualizar, mantener y mejorar
constantemente su OSHMS como lo indican las necesidades

establecidas en la Ley N ° 29783, Ley sobre Salud y seguridad
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Ocupacional, y su Estatuto, afirmado por el Decreto Supremo No. 005

- 2012 - TR, que se describen en este informe.

Los gerentes para hacer el uso del SGSST deben tener informacion
fundamental sobre el bienestar y el bienestar relacionados con las
palabras, la promulgacion apropiada, sus procedimientos, ejercicios y /
0 administraciones.

3.2 Elaboracion de linea base
Los jefes para construir el SGSST necesitan jugar un estudio como un

hallazgo de la condicion de bienestar y bienestar en el trabajo.

Estos resultados se completan como la razon para organizar, aplicar el marco

y como una fuente de perspectiva para evaluar su mejora persistente.

Para la evaluacién del estandar, puede utilizar la Lista de confirmacion de

las Directrices de la SGSST de la R.M. No. 050-2013-TR.

4. ETAPAS
Segun la Ley N © 29783 LSST, las fases del SGSST son las siguientes:
* Politica
El negocio, en conferencia con los trabajadores y sus delegados,
establece como copia impresa el enfoque sobre el bienestar y el bienestar

relacionados con las palabras, que deben:Ser determinada pata
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la empresa teniendo en cuenta su tamafio y a la entorno de sus

actividades.

a. Sea explicito a la asociacion y ajuste a su tamafo y la idea de sus
ejercicios.

b. Estar extendido y efectivamente disponible para todos los
individuos en el centro laboral.

c. Ser renovada ocasionalmente y haga accesible a los socios externos
de las reuniones, segun concierna.

« Organizacion

Se deben efectuar las siguientes acciones:

a. Establezca los requisitos previos de capacidad importantes para cada

puesto de actividad y reciba arreglos con el objetivo de que cada

especialista en la asociacion esté preparado para esperar obligaciones y

compromisos identificados con bienestar y seguridad.

b. Ejecute los registros y la documentacion del SGSST, y estos pueden

conservarse mediante métodos fisicos o electronicos.

c. En el caso de que tenga al menos veinte trabajadores a su cargo, esta

compuesto por un consejo de OSH, en el caso de que tenga menos de 20

trabajadores, establece un jefe de OSH, elegido por los trabajadores.

d. En el caso de que tenga al menos veinte especialistas en control,

configure una guia interior de de SST.
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e. Instituir un servicio de SST comun o propio a varios trabajadores,

cuya esencialmente finalidad es la prevencion.

* Planeacion y aplicacion
Para configurar el SGSST, se completa una estimacion subyacente o una
investigacion de indicadores para analizar la condicion de bienestar y
seguridad en el medio laboral. Se obtienen resultados que se contrastan
y los arreglos de la Ley y otras pertinentes leyes, y se completan como
la razon de los planes, aplican el marco y como una especie de
perspectiva para cuantificar su mejora constante, desarrollando los

ejercicios que lo acompaian:

A. Evaluacién de riesgos e identificacion de peligros

Para la elaboracién de este instrumento, cada puesto de actividad
debe ser considerado, debe ser completado por un individuo capacitado,
en discusién con los empleados y sus agentes ante el Supervisor de Salud

y Seguridad Ocupacional.

Para construir el IPER se crean las etapas que lo acompafian:
a. Mapeo de procesos

b. Identificar peligros

c. Evaluar riesgos y valoracion

d. Establecer las medidas de control aplicables
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* Evaluacion
Reconocimiento, control y el reconocimiento de la seguridad y el
bienestar relacionados con las palabras incorpora técnicas internas y
externas a la organizacion, que permiten una evaluacion normal de los
resultados logrados en el bienestar y el bienestar relacionados con las
palabras.

« Accion para la mejora continua

Segun la SUNAFIL, se presentan:

a. Distinga las medidas fundamentales para abordar cualquier falta,

incluido el ajuste de diferentes perspectivas y la estructura de

administracién y estimacion de resultados de la asociacion..

b. Presenta datos de base vitales para el negocio, recordando datos para

decidir las necesidades de organizacion valiosa y mejora constante.

c. Estima el desarrollo hacia la obtencion de los objetivos de bienestar y

bienestar relacionados con las palabras y las medidas correctivas.

d. Estima la adecuacién de los ejercicios de seguimiento que dependen de

la observacién realizada en periodos pasados.
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La metodologia PHVA de las normas OHSAS 18001:2007; se hace conocido

por Edward Deming gque se muestra en la fig. 2.

Actuar

(Mejora continua)
£ Como mejorar la
proxima vez?

Verificar
(Revisar)

¢Las cosas pasaron
segun lo planificado?

Figura 2 Ciclo de Deming

Planificar
(Disefiar)
i Qué hacer?
¢ Como hacerlo?

Hacer
(Implementar)
Realizar lo planificado

Un Sistema de Gestidén de Salud y Seguridad Ocupacional (SGSST) cultiva

lugares de trabajo protegidos y sanos con el argumento de que al ofrecer una

estructura que permite a la asociacion distinguir y controlar de manera confiable su

bienestar y sus peligros, hace posible reducir los posibles accidentes y reforzar la

consistencia. con leyes y mejorar en general la ejecucion.
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Desde una sefial del Ciclo de Mejora Continua (PHVA), los ejecutivos de Seguridad

y salud Laboral se relacionan con lo siguiente:

Planificar: Se convierte en medidas de control actualizadas y en la preparacion de
la fuerza laboral con el objetivo de que tengan las habilidades fundamentales y que
las medidas cumplan su objetivo y, en caso de ajustes o mejoras en las medidas, el

personal esta preparado y transportado.

Hacer: Es para detectar que se aplican las medidas y que sus resultados son fieles a
la forma. La administracion del marco de seguridad incluye la estimacion para

evaluar su estimulo.

Se presentan dos tipos de estimaciones: la proactiva que estima el impulso y la
adecuacion de la asociacion en las medidas ejecutadas y la mejora de la mentalidad
de los empleados hacia la receptividad y la seguridad aludida a la sefial de exposicién

del marco, por ejemplo, el archivo de recurrencia y seriedad de percances, y demas.

Actuar: Incorpora diseccionar los resultados e institucionalizarlos. Los finales de este
ciclo reconoceran las puertas abiertas para el desarrollo de un PHVA prometedor. El

detalle representado en pasajes pasados aparece en la Figura 3.
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PLANIFICACION
FOLITICA ¢ |dentificacion de peligros,
evaluacion de riesgos ¥

Requisitos legales. + Recursos. funciones.

¢ (bjetivos y programas. responsabilidad y
autordad.
VERIFICACION ¢ Competencia, formacion,

REVISION POR  + Medicion y seguimiento \;._r".-::rna _'jE ConCiEnca.
LA DIRECCION del desempena. *+ Comunicacion,

# Evaluacion del participacio n_gl,' consulta.

cumglimients lagal. Documentacion.
s Investigacion de Control de documentos.

Caontrol operacional.
Preparacion y respuesta
ante emergencias.

incidentes, no
conformidad, accion
cormectiva y preventiva.
« Comntrod de registros.
¢ Auditoria interna.

Figura 3 Elementos del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo

Por otra parte, el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo
(SGSST) desde el punto de vista de la Norma OHSAS 18001-2007, esta organizado
en cinco médulos: Politica de Salud y Seguridad en el Trabajo, Implementacion,
planeacién y actividad, Revisidn y la verificacion por la ubicacion cuyo la agrupacion

aparece en la figura 4 adjunta.



MEJORA CONTINUA

REVISION POR LA
DIRECCION

VERIFICACION Y
ACCION CORRECTIVA

OHSAS 18001

IMPLEMENTACION Y
FUNCIONAMIENTO

=
¢

( PLANIFICACION )

Figura 4 El modelo de la Norma OHSAS 18000 - 2007
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La interaccién de la norma OHSAS 18001-2007 y el ciclo de mejora continua

se da por los requisitos de las organizaciones de incrementan su competitividad,

considerando las pérdidas por los dafios sufridos por sus trabajadores reflejada en

contar con instrumentos para.

®,

¢+ Conocer su situacién de partida en Seguridad y salud en el Trabajo (SST) y

¢+ Marcar pautas para mejorar su gestion y resultados en SST.

La forma como se da esta interaccion se indica en la fig. 5 adjunta.
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Planificacion
Mecesidades empresariales "f . =
para aumentar su Revision Instalacion
competitividad
considerando las perdidas — -
surgidas por dafios sufridos Accion cormectiva

a 5Us 1F3:13j.3l:EII'EE-.

Precisan instrumentos
para:

Mejora continua

+ Conocer su sifuacion de
partida en 55T,

« Marzar pautas para
mejorar su gestion y
resultados en SST

Sistema de Gestion
de S5T

OHSAS 18004

Figura 5 - El ciclo del Sistema OHSAS 18000 - 2007

4.1.2 Componentes del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

indicado por la Norma OHSAS - 18001-2007

Todo método de gestion tiene elementos y etapas para su adecuado desarrollo y
la propuesta para el Sistema de Gestion de SST el mismo que toma como referencia

las condiciones de la norma OSHA 18001 cuya secuencia se indica en la figura 6.
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Figura 6 Componentes de un sistema de gestion de SST

Politica de Salud y Seguridad Ocupacional: El acuerdo es la conexion principal en
el marco de la junta de Salud y Seguridad, ya que a través de esto se puede reflejar la
responsabilidad e iniciativa que existe en la organizacion. El enfoque debe ser
predecible y practico para las circunstancias de la organizacion, y esto se convierte

en una pieza auxiliar de los objetivos que se deben establecer.

Planificacion: El segundo componente del marco de administracion es organizar,
donde se distinguiran los peligros y peligros que existen en la organizacion, los
requisitos y obligaciones legitimos. Dentro de la organizacion, los tiempos de corte

y los activos deben resolverse para construir los ejercicios de evitacion propuestos.
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Implementacion: Este componente alude a la ejecucién de los mandados propuestos
en la organizacion. Para esto, debe tener sistemas, registros y preparaciéon como una

caracteristica del aprendizaje de los socios.

Verificacion: Esto se realiza a traves de revisiones de los propdsitos organizados y
ejecutados de un marco de administracion, con la verificacion que nos permite decidir
a través de la evaluacion si las actividades propuestas en cada componente se ajustan
a los objetivos y si hay una consistencia satisfactoria para que el marco funcione de

manera efectiva.

Revision: La encuesta del marco significa decidir si el marco es razonable para la
accion realizada por la organizacién, para esto la encuesta es completada por la
administracién superior y se extiende desde los destinos, planes, revisiones,

actividades correctivas, etc.

A. Requisitos generales de la norma OHSAS 18001:2007
Laasociacion, segun las condiciones previas de la norma, debe construir, registrar,
ejecutar, mejorar y mantienen constantemente el bienestar y la seguridad
relacionados con las palabras en el marco de la junta, caracterizando los informes
e indicando su grado. Para esto, el avance subyacente es completar la encuesta
subyacente donde se contrasta la seguridad y el bienestar de la junta directiva
que la organizacion ha estado haciendo y los requisitos previos del estandar
OHSAS 18001, para decidir cuanto se satisfacen dichas necesidades; y por otro,

que se
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caracterizard la extension que se actualizara el SGSST. (Enriquez Palomino y
Sanchez Rivero, LA OHSAS18001: Utilidad y aplicacion viable). OHSAS 18001

requiere explicitamente registrar el acompafiamiento:

Obijetivos de salud y bienestar.
Responsabilidades y autoridad.

Los activos y los tiempos de corte para lograr los objetivos.

>

>

>

» Acuerdos de interés y discusion.
» Laencuesta de administracion.

» Lapolitica.

» Los resultados de las evaluaciones de riesgos y los efectos de los controles

de los riesgos.

Ver tabla No 1.
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TablaNo 1
Requisitos del sistema de gestion de empresa SEDAPAL

Elemen Empresa Sedapal Norma OSHA 18001: 2007
tos
legalidad legalidad de SSO 4.2 Salud y Politica Ocupacional
de
SSO

Reconocer y evolucion de peligros
Procedimientos Tareas estandares
Planea Condiciones y evaluaciones legales

4.3.1 Reconocer, estimacion de peligros y
riesgos teniendo en cuenta la evaluacion de
controles.

r Programar y finalidad de SSO 4.3.2 Formalidad legal y otros
4.5.2 Estimacion de la ejecucion judicial
4.3.3 Programa y proposito
Empleados 4.4.1 Recursos, funciones,
Consejo del SIG responsabilidad y autoridad
Persuasion, ejercicio y 4.4.2 Competencia,
Ejecucié concientizacion ejercicio y
ny Control y preparacion de Concientizacién
Oi)eraci registros y documentos 4.4.3 Participacion, opiniones y Consulta
én Practica de tareas 4.4.5 Informe
estandar Proyecto de 4.4.6 Control Operacional
emergia 4.4.7 Prevencion y solucion a Emergencias
Coniptoba Sefiales de Gestion de SSO 4.5.1 Medicién, Desempeiio y Monitoreo
S Estudios de percances, 4.5.3 Estudios de percances,
cion y acto 0 : . S 2 *
Coiiiito actividades De contingencia y act!\‘ !dades correccllonales. \j
correccional Auditorias actividades de contingencia
Internas 4.5.5 Auditorias Internas
Comprobac
ion o
investigacio Verificacion por los 4.6 Verificacion por los administrativos
n basica por administrativos
parte
dela
Administra
cion

FUENTE: Enriquez Palomino & Sanchez Rivero, LA NORMA OHSAS18001.
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44 45 46
42 .8 43 || Implementacion Verificaciony |__| Revision poria
Politica Planificacion y Operacion Acciones Direccion
Correctivas
I I I
IPER Estructuray Monitoreoy
T Responsabilidad Medicion
Requisitos — 1 .
Legalesy Otros Capacitacion, Evaluacion del
T CTom_a de cumplimiento
— onciencia, legal
Objetivos Competencia 1
. l No
ngrar.n'a de Comunicaciones / conformidades.
Sestion Consulta Accidentes,
Incidentes,
Correctivasy
Control de Preventivas.
Documentos -
.
Control Operativo
T Auditorias
=5 Infemas
Preparacion y
RespuestaAnte
Incidentey
Emergencias

Figura 7 Requisitos segin norma OHSAS 18001: 2007
Comparando la norma OHSAS 18001:2007 y el DS 005-2012-TR, la categoria
requisitos previos comprende el desempefio de aspectos ligados a habilidades

generales, comision, Politica, planeacion, progreso SST, mostrados en la tabla No

2 adjunta.
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Tabla No 2. Requisitos 4.3 de la Norma OHSAS 18001:2007 y el DS 005-2012-TR

Cap./R OHSAS 18001: Arts. Reglamento DS 005-2012-
eqg 2007 TR
4.3 Planear 76 al Proyectar 'y  emplear
78 SGSST
Hacer planes para 79 al Proyectar y progreso
431 identificacion de riesgos, 84
- evaluacién de
oportunidades y 26 al Constituir del SGSST
garantia de control 37
Condiciones leqales 23 al Plan de administracion de
432 otras con%icioneg 24 SST
25 Téctica del SGSST
433 Plan y finalidad 79 al Proyecto y el progreso
84

FUENTE: Enriquez Palomino & Sanchez Rivero, LA NORMA OHSAS18001.
B. Politica de Seguridad y Salud ocupacional
La palabra estrategia relacionada con la aversion al peligro es la interfaz
principal en el marco de la junta de Salud y Seguridad, ya que a través de esto
se puede reflejar la responsabilidad e iniciativa que existe por la asociacion. El
acuerdo debe ser confiable y sensible a las circunstancias de la organizacion, y

esto se convierte en una pieza basica de los objetivos que se deben establecer.

Esta estrategia se transmite en actividades recientemente organizadas y

debe verificarse, buscando su ajuste constante.

El enfoque debe incorporar una promesa de mejora continua y coherencia
con la promulgacion actual, al igual que las diferentes necesidades esperadas por
la asociacion en asuntos de accion contraria (por ejemplo, requisitos previos

solicitados por los clientes u obligaciones intencionales).
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Como responsabilidad de los ejecutivos con respecto a la salud y la
seguridad, debe actualizarse, registrarse, mantenerse, satisfacerse y adecuarse a
la medida de sus peligros y su realidad, y debe transmitirse a todos los

representantes para que sea comprendido por ellos.

Con base en los articulos anteriores, la Politica de Seguridad y Salud

Ocupacional de Sedapal se detalla a continuacion.

C. Planeacién

Segun la Organizacion Internacional de Normalizacion, para los proyectos
de controles, se utilizara la técnica de reconocimiento de riesgos y estimacion
de riesgos (IPER), un ensamblaje mecanico que clasifica las desiciones para
analizar del peligro y segun lo indicado por la posibilidad de ocasionar un
suceso, Y las inspecciones se facilitan con el motivo de riesgo, el marco de

trabajo o el beneficiario.

D. Reconocimiento de peligros, estimacion de riesgos y evoluciéon de

controles

La evaluacién de riesgos es, presumiblemente, el avance mas significativo y
problematico en un proceso de riesgo para los ejecutivos y con la mejor
posibilidad de cometer errores. Cuando los peligros se han distinguido y
evaluado, los avances consiguientes para evitar que ocurran, protegerse de ellos

o aliviar sus resultados son considerablemente méas automaticos.
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El esquema OHSAS 18001: 2007, en su necesidad 4.3.1. Alude al peligro de
pruebas reconocibles, determinacion de oportunidades y garantia de control
(IPERC) y es el centro de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (OSH); Sin embargo, no es el objetivo de esta necesidad adquirir
un resumen definitivo de los peligros, la determinacion de peligros y la garantia
de los controles, sino dar las reglas para que estos ejercicios se completen
después de los requisitos previos establecidos por OHSAS. El gréfico unido

resume el proceso de determinacion de riesgos.

Identificar
—— peligros
Desarrollarla | _—
metodologia
> | 1
Realizar el
seguimiento y > Implementa Gestionar Evaluar los
revisar T rlos oo riesgos
controles

\ Determinar los /

controles

Figura 8 Proceso de evaluacion de riesgos

Fuente: BSIG>2008:33). Reino Unido, 2008/Elaboracion pga
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Existen diversos registros de referencia para el uso de un Sistema de Gestion
de SST y numerosas organizaciones intentan crear Sistemas de Gestidn de
SST sin hacer una investigacion de sus necesidades con la posibilidad de
generar descuidos que pongan en peligro el bienestar y la seguridad de los

empleados.

La mayoria de las organizaciones tienen una metodologia para la prueba de
distincion del peligro y la evaluacion del peligro, en su mayor parte creada
por personas involucradas con la SST. En cualquier caso, con frecuencia no
satisfacen las necesidades del Sistema de Gestion de SST creado para
obtener una acreditacion con el estandar OHSAS 18001 en su forma de

2007.

Verdaderamente, la asociacion desea confirmar que OHSAS 18001: 2007
debe desarrollar un enfoque de organizacion para la prueba reconocible del
peligro, la evaluacion del peligro y la garantia de los controles que dependen

de dicho estandar.

Objetivo: Establezca medidas para disminuir el grado de peligro adecuado

para la asociacion.

Alcance: A todas las areas de la empresa Sedapal.
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Referencia: OHSAS 18000: 2007 y GTC 45 (Guia para la conclusion de
las situaciones de Trabajo o escenario de factores de peligro, su

Reconocimiento y evaluacion).

El acompafiamiento serd aconsejado: el resumen de materiales, hardware y
aparatos utilizados. Hojas de datos de seguridad de materiales (MSDS).
Formato de cuadros de las oficinas. Los datos sobre sucesos (percances y
desgracias cercanas) saltaron a la facultad de Sedapal identificada con los

procedimientos examinados. Manuales, sistemas, pautas.

Tabla No 3 TABLA DE ESTIMACION DEL RIESGO
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ESTIMACION DEL
PROBABILIDAD RIESGO
SEVERIDAD GRADO
NDICE  PERSONAS PROC. CAPACITACION  EXPOSICION  (CONSECUENCLY) ™ n ™ oo
EXPUESTAS  EXISTENTES EXISTENTES ~ ALRIESGO =
RIESGO
Almenosuna  Leswon S
2 ST T 4
Exssien son Personal entrenado. - alaio(S)  Incapacidad (3) G
Delal satisfactorio y Conoce el peligro y
suficientes lo previene Esporadscamente  Discoafort / Tolerable De5a8
(S0) Incomodidad (S0) (10) =
Leston con
Personal Al menos una : Moderado
- d Temporal | 9
Exssten parcialmente vezal mes (3) gapaoda M) s
parcmlmente yno  entrenado,  comoce '
Dedal2 ;
son satisfactonos 0 el peligro pero no
suficrentes toma acc0nes d¢ Erenmalmente  Dafioala Salnd Importante Del7324
control (S0} Reversible (S0) M o
Al menos uoa LI -~
Personal D0 ezaldia(S) et
entrenado. 10 Permanente Tniolerable
Mis dz12 No exssten conoce ¢l peligro. m T Delsals
:: coi:tf:l 95 Dermanentement  Muerte Daioala l
£{50) Salud Irreversible

A MmIramn anes wH W)

Respecto al grado de riesgo en funcion al grado de exposicion en las

actividades operativas, se ha establecido la clasificacion siguiente:

GRADO DE RIESGO

IMPORTANTE
MODERADO
TOLERABLE



62

Tipos de riesgos
Los peligros correspondientes con la salud y la seguridad que se consideraran

en Sedapal incluyen el acuerdo que lo acompaiia:

> Riesgos de seguridad: Estos son los peligros que surgen en relacion
con el hardware, al igual que en los procedimientos y estrategias
incluidos, conectados a ellos. En ese momento, tenemos peligros de
inicio mecanico (contacto con movimiento, corte, componentes de
presion, etc.), peligros de raiz caliente (contacto con componentes o
sustancias calientes), peligros de fuente eléctrica, peligros de lugar de
nacimiento ergonémico (posturas, sobreesfuerzo, entre otros) y cada

uno de los relacionados con procedimientos y aparatos y marco.

» Riesgo fisico: Es el peligro provocado por la cercania de especialistas
fisicos. Los operadores fisicos pueden ser: conmocion, temperatura,
pesas escandalosas, radiacion, laser, microondas. Es esencial para el
personal capacitado aclimatarse con estos especialistas fisicos y
comprender sus posibles impactos destructivos. Los impactos
destructivos de los operadores fisicos se pueden sentir rapidamente o

después de periodos de tiempo significativos.

» Riesgo quimico: Peligro por la utilizacion de sustancias sintéticas que
posiblemente puedan generar problemas médicos genuinos sin un uso
legitimo. Estas sustancias pueden ser: polvos, filamentos, escapes
metélicos, escapes, nieblas, productos enlatados a presion, gases,

humos, etc.

» Riesgo bioldgico: Es la presentacion a especialistas organicos que
puede representar un riesgo para los representantes debido a la posible

introduccion de operadores irresistibles. Los especialistas que causan
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enfermedades incorporan organismos microscopicos, infecciones y, en
menor grado, crecimientos y parasitos. Los riesgos organicos pueden
transmitirse al trabajador a través de la respiracion interna, la infusion,
el contacto o la ingestién con la piel. La mejor convergencia de los
peligros identificados con los peligros naturales es en la zona del estudio
y el tratamiento terapéutico, al igual que en el trabajo de laboratorio, el

manejo de alimentos y la agricultura.

Riesgo Psicosocial

Esas partes del origen, la asociacién y la junta de trabajo, al igual que su
entorno social y ecolédgico, que posiblemente puede causar dafios

sociales o mentales y fisicos a los empleados.

Los peligros psicosociales se comprenden como presion relacionada con
palabras, agotamiento, mobbing, comportamiento inapropiado y maldad

fisica.

La presién laboral y el agotamiento son impactos creados por los

requerimientos mentales de la tierra.

Incendio y explosion: Se ha considerado como una medida autonoma
de los diferentes peligros a los que se hace referencia. Este riesgo surge
empleando elementos que producen humos gases que pueden provocar

incendios 0 explosiones en contacto con sustancias inflamables.

Evaluacion casual, se convierte en la evaluacion de los peligros

reconocidos, considerando la razonabilidad de los controles que eligieron si

el peligro es adecuado para la asociacion.
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Un peligro sera adecuado cuando se haya disminuido a un nivel tal que la

asociacion esté ansiosa por esperar compromisos legitimos, el acuerdo de

SSOy sus objetivos de SSO. Al evaluar los peligros, piense en lo siguiente:

X/
L X4

X/
L X4

La probabilidad de frustracion de partes o artilugios de la planta y
artilugios de bienestar.

A largo y recurrencia de empresas.

Cualquier necesidad legal y diversos requisitos que ayuden a la forma
en que se debe realizar la evaluacion del peligro aceptable.

Detalles de las zonas donde se termina el trabajo.

La proximidad y el nivel de asociaciones peligrosas entre practicas en el
lugar de trabajo.

Razones de seguridad

Habilidades humanas, conducta, aptitudes, disposicion y experiencia.
Datos toxicolégicos venenosos, datos epidemiolégicos y otra
informacion identificada con prosperidad.

Instrucciones del fabricante y clientes.

Condiciones ambientales que afectan el lugar de trabajo.

Las tablas de trabajo para la evaluacion de los peligros deben ajustarse a la

verdad de la organizacion para que las inspecciones sean asequibles (tiempo

y costo) y controlar las amenazas genuinas de los ejercicios.

Inscripcion y la documentacion de los efectos de la estimacion: OHSAS

18001 establece que "la asociacion debe archivar y mantener actualizadas

las consecuencias de la identificacion del peligro, la evaluacion del azar y

los controles decididos™. En este sentido, OHSAS 18002 determina que los

tipos de datos que se acomparian deben alistarse:

X/
o

X/
°e

Riesgos que distinguen la prueba.

Determinacion de peligros para peligros reconocidos.



65

¢+ Indicacion de niveles de peligro identificados con peligros.
¢+ Descripcion o referencia a las medidas que deben tomarse para detectar

y controlar los peligros.

X/
°

Determinacion de los requisitos previos de habilidades para la ejecucion

de controles.

X/
°

El control actual o dado cuantifica lo que se ha considerado en la
garantia de los peligros, con el objetivo de que esta situacion sea clara

para encuestas posteriores.

Por ultimo, OHSAS 18002 explica que la representacion de las medidas
para observar y controlar los peligros puede incorporarse dentro de las
técnicas de control operacional, que se gestionan en el requisito previo 4.4.6
y la garantia de las necesidades de aptitud fisica puede incorporarse dentro

de los sistemas de preparacion, dirigida en prerrequisito 4.4.2.

Gestion del cambio: La organizacion introduce cambios que pueden afectar
a sus peligros y riesgos de SSO. OHSAS 18001 establece la necesidad de
que la organizacion tenga en cuenta los riesgos que puedan incorporar o

modificar dichos cambios y los evalué.

Los peligros que distinguen las pruebas y la evaluacion de riesgos de tales
cambios deben hacerse antes de que se presenten. Por lo tanto, una
correspondencia suficiente con los responsables del bienestar y la seguridad
de la organizacion que pueda avanzar en dichos cambios sera fundamental,
de modo que en la etapa del plan tales cambios puedan considerarse como
peligros y peligros potenciales. Las progresiones que pueden producir o

influir en los peligros son:

¢+ Los de tecnologia
¢+ Los procedimientos, practicas laborales, disefios y especificaciones.

+«+ Diferentes tipos de calidades de materias primas.
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% Cambios significativos por parte de la estructura de la organizacion.
% Modificaciones de dispositivos y equipos de control de seguridad y

salud.

Sistemas Integrados de Gestion

A. ALCANCES

Alcance 1SO 9001

Segun lo indicado por ISOTools, son estructuras relacionadas con el
tratamiento del agua de una fuente superficial desde la admisién del rio
Rimac(en los bocatomas) hasta la cAmara de diseminacién a la salida de

la planta No. 2 y los suministros de Vicentelo y Menacho.

Estructuras de ejecucidn de obras terminadas por el Proyecto y Gestion de
Obras, desde la elaboracién del perfil de la organizacion hasta la

transmision del trabajo a los dominios de trabajo.

Mejora y ejecucion de la metodologia relacionada con el manantial, el
soporte y el control operativo de las estaciones de extraccion de agua

subterranea.

Métodos relacionados con la difusion del agua potable por gravedad, desde
la salida de la Planta La Atarjea (salida de las tiendas Vicentelo, Menacho
y la Cémara de Distribucion a la salida de la Planta No. 2 - OVNI) hasta

el
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pago de los almacenes y Secciones automatizadas del marco fundamental

(tuberias con un ancho proporcional o mas notable que 350 mm).

Las estructuras de lectura, apilamiento y disposicion para la organizacion de
agua potable y alcantarillado se transmitieron a los clientes que suministran

el marco, cuya asociacion es responsable de la gestion comercial.

Dispersion de agua potable desde la salida de las cdmaras de sectorizacion
al vehiculo hasta los ultimos clientes y la variedad de aguas residuales al

vehiculo a las autoridades fundamentales. (EOMR-Brefia).

Designacion de agua potable de las camaras de sectorizacion, suministros,
camaras Rebombeo y pozos para el vehiculo hasta los Gltimos clientes en la
caja de control y la variedad de aguas residuales desde la caja de
alistamiento hasta el vehiculo para los especialistas fundamentales.
(EOMR-Ate Vitarte).

Alcance 1SO 14001

El Centro Operativo Principal de La Atarjea, que se une a las tareas que
lo acompafian: suministro de agua, tratamiento, almacenamiento y sifén,
practicas administrativas relacionadas y el cuerpo lider de areas verdes; Al
igual que en la Reserva Ecoldgica del Rio Rimac entre Bocatoma La
Atarjea y el Puente Huachipa, en las actividades de extraccion de agua

subterranea,
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respaldo del lecho del rio y distritos verdes, limpieza y mantenimiento de

los lugares de trabajo.

Planta de tratamiento de aguas residuales en Carapongo, donde se unen las
estructuras de tratamiento, los enfoques de exploracion, los entornos de

trabajo aprobados y los funcionarios de los distritos verdes.

Alcance OHSAS 18001

Sistemas en el Centro Operativo Principal de La Atarjea identificados
con Operacion y Mantenimiento de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable, Laboratorios de Planta (Biologiay Fisicoquimica), Evaluacion de
la Calidad del Agua Potable y Aguas Residuales; Actividades de talleres
de mantenimiento de equipo de circulacion esencial, surtido esencial, agua
subterrdnea; Modificacion del medidor y respaldo; Proteccion vy
observacion, almacenamiento y ejercicios regulatorios identificados con la

organizacion de distritos verdes.

Alcance ISO/IEC 27001
Procedimiento identificado con el tratamiento del agua de una fuente
superficial, desde la captura del rio Rimac (en las bocas) hasta la camara

de circulacion a la salida de la Planta No. 2 y los depdsitos de Vicenteloy
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Menacho. La premisa de su garantia se encuentra en el SGSIRE001 -

Determinacion del alcance del SGSI.

Alcance ISO/IEC 17025

Se aplica a la primera parte del ensayo del Equipo de Evaluacion de Calidad
- Laboratorio de Biologia y Laboratorio Fisoquimico, para los parametros
de todos los coliformes, organismos microscopicos heterotréficos,

turbidez y conductividad.

B. Aspectos Ambientales
Se mencionan algunos Objetivos y Metas Ambientales:
1 - 5. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Unidades de
Tratamiento Planta de Tratamiento de Agua Potable (PTAP)
e Derivacion reduccion de la corriente fluvial aguas abajo del surtido
completo y surtido de agua durante la estacién seca.

e Elimine la arena con depdsitos de polimero y exuda con

acumulaciones letales del depurador.

e Transferencia de lodos con compuestos y desechos naturales de las
limpiezas-
e Eliminacion del agua de lavado con residuos compuestos y

naturales del lavado de canales.
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e Transferenciade lodos con compuestos y desechos naturales desde

el soporte del controlador y lagos desinfectantes.
Objetivo 1
Disminuya la sustancia nociva de los efluentes del método de tratamiento
e incremente la recuperacion del volumen del rio Rimac aguas abajo de

la recogida.

Meta 1.1
Disminuya la sustancia toxina de los efluentes de decantadores en un

70%, hasta diciembre de 2020.

Meta 1.2
Reutilice el 80% del lodo guardado en la Planta de Lodos, a partir de

diciembre de 2020.

Meta 1.3

Tratar los efluentes del canal al 100%, a diciembre de 2019
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6. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Generacion de
Ruidos

Objetivo 1

Prevenga la contaminacion de conmocion en el nimero de habitantes de
las casas vecinas y las regiones que lo rodean, hasta la estacion

Rebombeo Chamber (CR) - 192 Ilamada OV NI

Meta 1.1
Disminuya la emanacion de los niveles de peso en 2.6 dBA, mediante el
uso de actualizaciones acusticas en las ventanas fuera del COP La

Atarjea para 2018.

7. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Consumo de Agua
Obijetivo 1
Mejore y utilice la utilizacion de agua potable en COP Atarjeay PTAR

Carapongo.

Meta 1.1
Disminuir la utilizacion del agua potable no exactamente o equivalente

al afio anterior, a diciembre de 2018.
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Meta 1.2
Reconocer el 22% de los territorios de transporte de sistemas y focos de

agua para cada suministro, a diciembre de 2018.

8. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Generacion de
gases de combustidn por parque automotor

Objetivo 1

Prevenir la contaminacion del aire por la edad de los gases de las tuberias

a través de la armada de vehiculos

Meta 1.1
Evaluar el 100% de las unidades de vehiculos en posesion para el cambio

a GNV, a partir de diciembre de 2018.

9. Aspecto Ambiental  Significativo Real Negativo: Manejo de

Residuos Sdlidos

Obijetivo 1
Disminuya el volumen de residuos fuertes, enviados al relleno sanitario,
desde la COP La Atarjea y la Reserva Ecologica del Rio

Rimac entre Bocatoma La Atarjeay el Puente Huachipa.
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Meta 1.1

Aislar y recoger el 100% de los residuos fuertes reutilizables.

Meta 1.2

Disponer y/o comercializar el 100% de los residuos fuertes recolectados

en la COP de La Atarjea.

Objetivo 2

Tratar productivamente los residuos creados en SEDAPAL.

Meta 2.1
Sistematice el 100% de los informes de antigiiedad de desechos sélidos
a través de un marco de PC de administracién de desechos solidos, a

partir de diciembre de 2018.

10. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Extraccién de
las aguas subterraneas

Obijetivo 1

Agregue a mantener la ecualizacion de agua de la napa en el segmento

entre Bocatomay Puente Huachipa.

Meta 1.1
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Garantizar que el punto de la linea de patron plurianual de los niveles
de napa sea mas prominente o equivalente a cero, sin embargo, por

debajo de 90 °, a partir de diciembre de 2020.

11. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Generacion de
emisiones contaminantes (olores)

Objetivo 1

Disminuya el grado de contaminacion del aire por la salida de gases de
las unidades de lecho de pretratamiento y secado de la PTAR

Carapongo.

Meta 1.1
Disminuya el grado de salida de gas H2S a agrupaciones de 150ug / m3

para 2019.

12. Aspecto Ambiental Significativo Real Negativo: Generacion
de lixiviado

Obijetivo 1

Prevenir la contaminacion de la napa freéatica.

Meta 1.1

Incrementar el limite de las camas de secado en la PTAR Carapongo en

un 100% para 2019..
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4.2 Validacion del instrumento

La escala Likert tiene el placer de ser una de las cosas mas conocidas utilizadas

en las descripciones generales.

No se parece en nada a las preguntas dicotdmicas con respuesta si / no, la escala
Likert nos permite medir el estado de animo y conocer el nivel de similitud del

encuestado con cualquier anuncio que propongamos.

Es particularmente valioso utilizarlo en circunstancias donde necesitamos que el
individuo explique su evaluacion. En este sentido, las clases de reaccion nos
ayudaran a capturar el poder de los sentimientos del encuestado hacia este anuncio y

la escala de calificacion:

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) Totalmente de acuerdo

Los expertos fueron los siguientes:

Experto 1: Ing. Ramirez Américo Julio — CIP N° 144859.
Experto 2: Mg. Huaméan Tena Noé — CIP N° 16758.
Experto 3: Mg. Gallardo Andrés Jhonar — CIP N° 138158.
Experto 4: Mg. Soto la Rosa Jose - CIP N° 138158.

Las calificaciones para los criterios de validacion, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla No 4. Calificacion de los expertos.

N2 PREGUNTA'Y ALTERNATIVAS EXPERTOS TA
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El E2 E3 E4
Pregunta N° 1y sus alternativas 1 1 1 1 4
Pregunta N° 2 y sus alternativas 1 1 1 1 4
Pregunta N° 3 y sus alternativas 1 1 0 1 3
Pregunta N° 4 y sus alternativas 1 1 1 1 4
Pregunta N° 5 y sus alternativas 1 1 0 1 3
Pregunta N° 6 y sus alternativas 1 1 1 0 3
Pregunta N° 7 y sus alternativas 1 1 1 1 4
Totalmente de Acuerdo (TA)= 07 07 05 06 25

Donde: 1 = Totalmente de Acuerdo (TA

0 = Totalmente en Desacuerdo (TD)

CALCULO DEL COEFICIENTE DE VALIDEZ

Tofal de Acuerdo
Total de Acuerdo (TA) + Total de Desacuerdo (TD)

Validez =

Variable = % =0.89 = 89%

Con una validez general de 89% segun la escala de validez el instrumento tiene

Excelente validez.
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4.3 Confiabilidad
Se refiere al grado en que el instrumento en su aplicacion repetida en el mismo
individuo u objeto produce resultados iguales.
Se obtuvo una fiabilidad de 0.754 (ver tabla 14), este instrumento estuvo conformado
por 07 items, distribuidos para las variables.

Tabla No 5. Alpha de Cronbach aplicado al Instrumento.

Alpha de Cronbach N° de elementos

0.754 07

FUENTE: Elaboracion propia

Esto quiere decir que el instrumento tiene una valoracion MUY CONFIABLE.

4.4 Analisis Estadistico e interpretacion de datos
Se analizaran la estadistica de los cuestionarios de preguntas y se interpretaran con su
respectivoi comentario.
ITEM 1: ;{Ustedes estan de acuerdo sobre Normativas de Seguridad y Salud

Ocupacional?

Tabla No 6. Sobre Normativas de Seguridad y Salud Ocupacional

Frecuencia |% % valido % acumulado

Valido
Desacuerdo 2 16,7 16,7 16,7
No sabe/noop |1 8,3 8,3 25,0
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De acuerdo 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION
En la Tabla No 6, que corresponde al item 1, se puede observar que del 100% (12) de
trabajadores encuestados, el 75% refieren que estan De acuerdo, y el 16,7 % estan en

desacuerdo. Por lo tanto, se desprende que el 8,3% no sabe/no opina.

ITEM 2: ;Con qué frecuencia utiliza los Equipos de Proteccién Personal durante la
jornada de trabajo?

Tabla No 7. Equipos de Proteccion Personal durante la jornada de trabajo

PUTQ?”tﬂje Porcentaje
Frecuencia FPorcentaje valido acumulada
Valido
Desacuerdo 2 16,7 16,7 187
No sabefno gp 2 16,7 16,7 334
De acuerdo 8 66,6 66,6 100,0
Total 12 1000 1000

INTERPRETACION

En la Tabla No 7, que corresponde al item 2, se puede observar que del 100% (12) de
trabajadores encuestados, el 50% refieren como algo De acuerdo, y el 30 % no estan
de acuerdo. Por lo tanto, se desprende que el 10% esta en desacuerdo

y totalmente en desacuerdo.

ITEM 3: (Ustedes estan de acuerdo con lapolitica deSeguridad y salud

ocupacional?



Tabla No 8. Politica de Seguridad y salud ocupacional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido
Desacuerdo 8,3 8,3 8,3
No sabe/no op 8,3 8,3 16,6
De acuerdo 10 83,4 83,4 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION

En la Tabla No 8, que corresponde al item 3, se puede observar que del

100% (12) de trabajadores encuestados, el 50% refieren como algo De acuerdo, y
el 30 % no estdn de acuerdo. Por lo tanto, se desprende que el 10% esta en

desacuerdo y totalmente en desacuerdo.

ITEM 4: ;Ha sufrido algin accidente en sus actividades laborales y piden ser
atendidos?

Tabla 9. Actividades laborales y piden ser atendido

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vaélido
Desacuerdo 2 16,7 16,7 16,7
No sabe/no op 8,3 8,3 25,0
De acuerdo 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION
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En la Tabla No 9, que corresponde al item 4, se puede observar que del 100% (12)
de trabajadores encuestados, el 75% refieren como algo De acuerdo, y el 16,7%
estan en desacuerdo. Por lo tanto, se desprende que el 8,3% no sabe/no opina.

ITEM 5: (Existe alguna persona encargada de la Seguridad Industrial y estan de

acuerdo con sus politicas?

Tabla No 10. Encargada de la Seguridad Industrial y estan de acuerdo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido
Desacuerdo 2 16,7 16,7 16,7
No sabe/noop |2 16,7 16,7 33,4
De acuerdo 8 66,6 66,6 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION

En la Tabla No 10, que corresponde al item 5, se puede observar que del 100% (12)
de trabajadores encuestados, el 66,6% refieren como algo De acuerdo, y el 16,7%

no estan de acuerdo. Por lo tanto, se desprende que el 16,7% no sane/no opina.

ITEM 6: (Realizan simulacros para casos de emergencia estan y estan de

acuerdo?

Tabla No 11. Simulacros para casos de emergencia estan



Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido
Desacuerdo 1 8,3 8,3 8,3
No sabe/noop |1 8,3 8,3 16,6
De acuerdo 10 83,4 83,4 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION
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En la Tabla No 11, que corresponde al item 6, se puede observar que del 100% (12)

de trabajadores encuestados, el 83,4% refieren como algo De acuerdo, y el 8,3 % no

estan de acuerdo. Por lo tanto, se desprende que el 8,3% no sabe/no opina.

ITEM 7: {Se presentan accidentes comunes en la empresa y estdn de acuerdo su

Tabla No 12. Accidentes comunes en la empresa

Atencion?

Parcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido
Desacuerdo 1 23 23 8.3
No sabe/no gp 2 16,7 16,7 250
De acuerdo g 75,0 5.0 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION

En la Tabla No 12, que corresponde al item 7, se puede observar que del 100% (12)

de trabajadores encuestados, el 75% refieren como algo De acuerdo, y el 16,7 %

esta en desacuerdo.
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ITEM 8: ;Conoce usted alguna enfermedad ocupacional y est& de acuerdo con

su tratamiento?

Tabla No 13. Enfermedad ocupacional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido
Desacuerdo
No sabe/noop |1 8,3 8,3 8,3
De acuerdo 11 91,7 91,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

INTERPRETACION

En la Tabla No 13, que corresponde al item 8, se puede observar que del 100% (12)

de trabajadores encuestados, el 91,7% refieren como algo De acuerdo, y el 8,3% no

sabe/no opina.

4.5 Prueba de hipotesis

A. Hipotesis General

Ha: La Implementacion de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se relaciona
con las Normas OHSAS 18001 en la empresa SEDAPAL —2018

Ho: La Implementacion de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional No se
relaciona con las Normas OHSAS 18001 en la empresa SEDAPAL —2018

Tabla No 14
Hg - variables significantes coeficientes correlacion Spearman.



83

Descripcion Valor
Correlacion Rho Spearman 0.667
Significancia bilateral (p.valor) 0

Significancia estadistica (o) 0.05
Nivel confianza 0.95
N° de encuestados 12

Interpretacion:

Se observa en la tabla No 14 que el valor de correlaciéon rho spearman entre las
variables, se encuentra en el rango [-1.0 a 1.0], siendo un valor de 0.667, por lo que
se interpreta como una correlacion positiva media, ademas se observa que el valor
significante bilateral (p. valor) es menor que el valor significante estadistico (a)) por
lo que indica que hay una relacién real y no debida al azar. Dado esos valores,

se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis general (Hg).

B. Hipdtesis Especifica
Hai: La situacion actual de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, se

relaciona con las deficiencias en la Planta de Tratamiento de agua Sedapal - 2018.

Hoi: La situacion actual de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, No se

relaciona con las deficiencias en la Planta de Tratamiento de agua Sedapal - 2018
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Tabla No 15

Hg - variables significantes coeficientes correlacion Spearman.
Descripcion Valor
Correlacion Rho Spearman 0.677
Significancia bilateral (p.valor) 0
Significancia estadistica (o) 0.05
Nivel confianza 0.95
N° de encuestados 12

Interpretacion:

Se observa en la tabla No 15, que el valor de correlacion rho spearman entre las
variables, se encuentra en el rango [-1.0 a 1.0], siendo un valor de 0.677, por lo que
se interpreta como una correlacion positiva media, ademas se observa que el valor
significante bilateral (p. valor) es menor que el valor significante estadistico (a) por
lo que indica que hay una relacion real y no debida al azar. Dado esos valores, se

rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis general (Hg).

Haz: El diagnoéstico de la situacion actual de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, se relaciona con las deficiencias en la Planta de Tratamiento de agua
Sedapal - 2018.
Ho2: El diagnostico de la situacion actual de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional No se relaciona con las deficiencias en la Plantade Tratamiento de agua
Sedapal - 2018

Tabla No 16
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Hg - variables significantes coeficientes correlacion Spearman.

Descripcion Valor
Correlacion Rho Spearman 0.687
Significancia bilateral (p.valor) 0

Significancia estadistica (o) 0.05
Nivel confianza 0.95
N° de encuestados 12

Interpretacion:

Se analiza en la tabla No 16, que el valor de correlacion rho spearman entre las
variables, se encuentra en el rango [-1.0 a 1.0], siendo un valor de 0.687, por lo que
se aclara como una correlacion positiva media, ademas se observa que el valor
significante bilateral (p. valor) es menor que el valor significante estadistico (o)) por
lo que indica que hay una relacion real y no debida al azar. Dado esos valores, se

rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis general (Hg).

Has: Los beneficios de la mejora de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
se relacionan para cuantificar y cualificar los mismos, en la Planta de Tratamiento de
agua Sedapal - 2018.

Hos: Los beneficios de la mejora de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
No se relaciona para cuantificar y cualificar los mismos, en la Planta de Tratamiento

de agua Sedapal - 2018.
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Tabla No 17
Hg - variables significantes coeficientes correlacion Spearman

Descripcion Valor
Correlacion Rho Spearman 0.673
Significancia bilateral (p.valor) 0

Significancia estadistica (a) 0.05
Nivel confianza 0.95
N° de encuestados 12

Interpretacion:

Se analiza en la tabla No 17 que el valor de correlacion rho spearman entre las
variables, se encuentra en el rango [-1.0 a 1.0], siendo un valor de 0.673, por lo que
se aclara como una correlaciéon positiva media, ademas se observa que el valor
significante bilateral (p. valor) es menor que el valor significante estadistico (a) por
lo que indica que hay una relacion real y no debida al azar. Dado esos valores, se

rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hip6tesis general (Hg).
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CAPITULO VI DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Discusion
* La investigacion plantea, encontrando la circunstancia actual de la organizacion
en contra de la coherencia con los requisitos previos requeridos por la norma, tal
como lo termind GONZALES, N. (2009) en su empresa, "Plan del marco de
administracion en bienestar y seguridad relacionados con la palabra , bajo las
obligaciones de la norma ntc-ohsas 18001 durante el tiempo dedicado al ensamblaje
de agentes de embellecimiento para la organizacion WILCOS SA ", también
recomienda la ausencia de obligaciones de cada grado progresivo de la asociacion
con cuestiones de SySO, asi como la ausencia de metodologia para el Identificacion

de peligros y documentacion identificada con ejercicios de S&SO.

* El estudio expresa que la dedicacion de la administracion superior con el SSO, el
marco de la junta seria el primer paso a tomar, ya que la autoridad, el respaldo y el
apoyo de los lideres son fundamentales para su ejecucién. Esto termina,
VALVERDE, L. (2011). Propuesta de un Sistema de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional para zonas activas y de capacidad en una organizacion de preparacion

de la unidad Tara

* El Estudio propone, central para construir un Modelo de Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional, como lo cierra TERAN, 1. (2012). Propuesta para

el uso de una palabra relacionada con el bienestar y la seguridad del marco de
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ejecutivos bajo el estdndar ohsas 18001 en una organizacion de preparacion

especializada para el negocio

6.2 Conclusiones
U El desarrollo de un Sistema OHSAS 18001, es un proceso que posibilita
inspeccionar sus peligros y desarrollar su ejecucion en Salud y seguridad en el

medio laboral (SST).

O LaReconocimiento de peligros y estimacién de riesgo sustentan el desarrollo de las

propuestas de Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el medio laboral

O Los programas de sensibilizaciobn como: charlas, talleres y capacitaciones
posibilitan lograr el compromiso del personal para el desarrollo de los Gestidn de

Salud y seguridad en el medio laboral

O El proposito y la politica del SGSST sean de facil entendimiento por el personal de

la organizacion es fundamental para encaminar los procesos de mejora continua

6.3 Recomendaciones

* Cumplir la promesa de la administracion superior a la SST del marco de ejecutivos

como la fase inicial de uso. Su administracion es basica para su ejecucion y logro.
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* Crecer a forma exhaustiva de lidiar con los marcos de calidad en la asociacion. El
marco de SSO para ejecutivos se supervisa de manera incorporada con el marco de
calidad, ya que las medidas de 1SO 9001: 2008 y OHSAS 18001: 2007 se

complementan entre si.

* Persuadir a los empleados de tener cultura preventiva y el esfuerzo conjunto con

Seguridad a través de programas de inversion grupales o personales.

* Persuadir que los empleados responsables de Salud Ocupacional y la Seguridad de la
planta y los coordinadores de area son las personas esenciales para que los resultados

sean anhelados en la empresa.
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TEMA: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL BASADO EN LAS NORMAS OHSAS 18001 EN LA EMPRESA SEDAPAL - 2018

Problema Principal Objetivo General Hipotesis Principal Variables Indicadores Instrumento
¢Que relacion existe| Determinar la influencia | Existe una relacién directa y Encuesta
entre laimplementacion | de laimplementacion de | significativa entre la
de una Gestion de| yna Gestién de Seguridad| Gestion de Seguridad y
Seguridad 'y Salud| y salud Ocupacional en | Salud Ocupacional y las

: 11.1: Tasas de
Ocupacional 'y las| |5 Normas OHSAS 18001 | Normas OHSAS 18001 en accidentes y
Normas OHSAS 18001 enlaempresa SEDAPAL - la empresa SEDAPAL — : ) enfermedades
en la empresaSEDAPAL INDEPENDIENTE ;

P 2018. 2018, Gestion de 11.2:  indices  de
- 20187 Accidentes

Seguridad y Y
enfermedades
PToDIemMa ESPECITICOS | UDJETIVOS ESPECITICOS HIPOTESIS ESPECITICAas salud
¢De qué maneralInfluye | * Analizar la situaciéon | * Si es posible analizar la )
Ocupacional

la implementacién de una
Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional en la
Planta de Tratamiento de
la empresa Sedapal -
2018?

actual de la Gestion de
Salud

Ocupacional, en la Planta

Seguridad vy

de Tratamiento de agua
Sedapal - 2018.

de
Gestion de Seguridad

situacion  actual

Salud Ocupacional,
determinar las deficiencias

la

y

para

en la Planta de Tratamiento

de agua Sedapal - 2018.
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¢De qué manera Influye
la implementacion de una
Gestidn de Seguridad y
Salud Ocupacional en los
beneficios y Mejora dela
Gestion de la empresa
Sedapal - 2018?

¢De qué manera Influye
OHSAS
18001 para el Analisis

Seguro de Trabajo en la

las  Normas

empresa Sedapal - 2018?

* Diagnosticar la
situacion de la Gestion de
Seguridad y  Salud
Ocupacional en la Planta
de Tratamiento de agua

Sedapal - 2018.

* Demostrar los
beneficios, de la Mejora
Gestion  de
Salud
Ocupacional en la Planta

de la

Seguridad vy

de Tratamiento de agua
Sedapal - 2018

* El
Situacion de la Gestion de
Salud

permitird

diagndstico de la

Seguridad y
Ocupacional,
formular la solucién a sus
problemas en la Planta de
Tratamiento de agua Sedapal
-2018.

* Demostrar los beneficios

de la mejora de la Gestion de
Seguridad y Salud
Ocupacional, permitird

cuantificar y cualificar los
mismos, en la Planta de
Tratamiento de agua Sedapal
- 2018.

(DEPENDIENTE)
Normas OHSAS
18001

11.1: Cantidad de
Accidentes y
Enfermedades

12.1: Cumplimiento de
nuevas normas
establecidas

Encuesta




