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RESUMEN 

La investigación que hemos realizado tuvo como objetivo general determinar si 

es importante la Gestión de Logística como ventaja competitiva en la empresa 

de servicios Medio Mundo - Grupo Redondos, como la de establecer en qué 

medida la gestión logística permite una atención eficiente, a los clientes, que 

genere ventaja -~Qmpetitiva a. la empresa de servicios Me.dio Mundo - Grupo 

Redondos. 

Nuestra tesis nació con la finalidad de analizar el desarrollo y comportamiento 

de la Gestión Logística en el sector privado, y particularmente en una empresa 

empoderada en la región de Lima provincias, lo cual nos ha permitido analizar 

en forma directa por la particularidad de laborar en dicha entidad, lo cual nos 

permitió emitir algunas recomendaciones tendientes a mantener un adecuado 

control y desarrollo de las actividades de gestión y de almacén, que le permita 

a 'la empresa cumplir adecuadamente con sus metas y objetivos, lo cual le 

permite mantener un liderazgo a nivel local. Regional y nacional. 

Como producto de la aplicación de las técnicas de investigación, desarrollamos 

la encuesta en forma personal y directa, con la finalidad de demostrar la 

importancia que implica ·la logística en el funcionamiento e.ficiente. en .la gestión 

logística, como ventaja competitiva su importancia, para su implementación, 

control y mejoramiento continuo, como herramienta fundamental para el control 

de los intereses de la empresa. 

Palabras Claves: Gestión Logística, Ventaja competitiva, Empresa de 

servicios. 
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