Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, CONTABLES Y
FINANCIERAS
E.A.P. CIENCIAS CONTABLES

“GESTION DE LOGISTICA COMO VENTAJA COMPETITIVA EN
LA EMPRESA DE SERVICIOS MEDIO MUNDO - GRUPO
REDONDOS”

TESIS

PRESENTADO POR BACHILLERES:

JOSE ANTONIO ANDRES MALPARTIDA
LAURA ESTHER LLANOS GONZALES

ASESORADO POR:

MG.CPCC. ANGEL ONZARI LUNA SANTOS

HUACHO - PERU

2014



RESUMEN

La investigacion que hemos realizado tuvo como objetivo general determinar si
es importante la Gestién de Logistica como ventaja competitiva en la empresa
de servicios Medio Mundo — Grupo Redondos, como la de establecer en qué
medida la gestién logistica permite una atencién eficiente, a los clientes, que
genere ventaja @Qmpe.titi,va a la empresa de servicios Medio Mundo — Grupo
Redondos.

Nuestra tesis nacid con la finalidad de analizar el desarrollo y comportamiento
de la Gestion Logistica en el sector privado, y particularmente en una empresa
empoderada en la regién de Lima provincias, lo cual nos ha permitido analizar
en forma directa por la particularidad de laborar en dicha entidad, lo cual nos
permitié emitir algunas recomendaciones tendientes a mantener un adecuado
control y desarrollo de las actividades de gestién y de almacén, que le permita
a la empresa cumplir adecuadamente con sus metas y objetivos, 1o cual ie

permite mantener un liderazgo a nivel local. Regional y nacional.

Como producto de la aplicacién de las técnicas de investigacion, desarrollamos
la encuesta en forma personal y directa, con la finalidad de demostrar la
importancia que implica la logistica en el funcionamiento eficiente en la gestiéon
logistica, como ventaja competitiva su importancia, para su implementacion,
control y mejoramiento continuo, como herramienta fundamental para el control

de los intereses de la empresa.
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