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RESUMEN

En la actualidad es importante tener en cuenta los deberes que el Estado
debe de cumplir en los tres niveles de Gobierno: Central, Regional y Local,
uno de ellos que esta establecido en la Constitucién del afio 1993 se refiere
a la promocion del bienestar general que se fundamenta en la justicia y en el
desarrollo integral y equilibrado de la Nacidn, para el efecto debe disefar
politicas que asegure la igualdad de oportunidades en la defensa de su
derecho a ser defendido por la justicia, y aquella que propicie su desarrollo
armonico; para lograrlo la actividad que desarrolla debe tener como soporte
a la Administracion Publica cuyo objeto debe ser la sociedad en todas sus
manifestaciones, por lo tanto debe estar encaminada a producir las
condiciones que faciliten la perpetuacion de la misma y a la vez crear las
capacidades de desarrolio de los elementos que la constituyen.

La Administracién Publica esta representada por el conjunto de entidades
publicas creadas por ley y por las empresas publicas, y esencialmente
consiste en una capacidad del Estado para producir un buen vivir y fortalecer
sus niveles de convivencia, que impulse el desarrollo de la sociedad, ya que
el proceso de la Administracion Publica estd formado por el conjunto de
actividades necesarias para llevar a cabo el objetivo del Gobierno.

El Sector Publico comprende los niveles- de Gobierno Central, Regional y
Local y estd integrado por un conjunto de organismos, instituciones o

empresas que integran y participan en forma directa y organizada de los



recursos del gobierno constituyéndolos en patrimonio y responsabilidad
econdmica y financiera del Estado.

Para que la Administracion Publica sea eficiente en su diferentes niveles
necesita contar con los sistemas administrativos que viene a ser el conjunto
interconectado de organismos u drganos, normas, politicas, procesos
técnicos, acciones y personas que interactlan de forma organizada para
optimizar la eficiencia, eficacia y competitividad de las entidades vy
dependencias, una de las funciones principales es la de proponer las
politicas que orientan su funcionamiento, teniendo en consideracién la
definicion de sus politicas, las que seran concordantes con los planes
estratégicos y los objetivos del Gobierno en sus diferentes niveles en base al
conocimiento de la realidad central, regional y local del Pais.

Uno de los principales sistemas que esta presente en los niveles centrales,
regionales y locales es el Sistema de Abastecimiento, éste regula las
actividades y procesos relacionados con la adquisicion de los recursos
materiales y de los servicios no personales que, para el cumplimiento de sus
objetivos, deben proveerse las entidades del Sector Publico, incluyendo los
procesos técnicos de programacion, adquisicién, almacenanﬁiento,
distribucion, registro, control, mantenimiento y seguridad de los bienes vy
servicios como corresponda, por lo tanto debe cada entidad definir su
administracién para que constituya el soporte basico y fundamental de la
Gestion Administrativa, cuyo conjunto de actividades debe desarrollarse con
eficiencia para efectos de lograr sus objetivos y metas previstos para un

periodo determinado..



La Administracion del Abastecimiento es una tarea de apoyo al
funcionamiento de cada entidad y surge al proveer o abastecer los
élementos materiales y las actividades complementarias para la operacion
de dichos elementos que hagan posible el empleo dptimo de sus recursos
que deben estar orientados a la prestacién da mas y mejores servicios..

Para los efectos contables el abastecimiento es de vital importancia para el
funcionamiento arménico y eficiente de cada uno de los sectores con que
cuenta dentro de su estructura organizativa el Gobierno Regional de Lima.
Generalmente el 6rgano de abastecimiento de cada sector debe optimizar su
intervencién en la movilizacién, utilizacién, conservacion y custodia de los
bienes y servicios a través de una estrecha coordinacion y agrupacion de
acciones para efectos de qgue la Gestidon Administrativa tenga la plena
seguridad de que sus actividades estén orientadas al cumplimiento de sus
objetivos y metas previstos en sus planes que deben corresponder a la
prestacion de servicios eficientes a la sociedad en su conjunto.

Esto se ha evidenciado con la prueba estadistica no paramétrica
denominada chi cuadrada a los resultados obtenidos en la encuesta, la
misma que arroja resultados mayores al valor critico, por lo que se aceptaron
las hipétesis planteadas y se rechazaron las hipétesis nulas.

Este trabajo fue de tipo aplicativo en un nivel eminentemente descriptivo,
para la obtencidén y recoleccion de la informacion se utilizé la encuesta,

diferentes tipos de fichas bibliograficas, textos, revistas, etc.



En cuanto se relacionada a la Poblacién se consideré a los funcionarios que
laboran y desarrolian sus actividades en los diférentes sectores del Gobierno
Regional de Lima en un numero aproximado de 450, por lo tanto fue
necesario calcular una muestra representativa; para el efecto se utilizé el
muestreo aleatorio simple que consistid6 en la aplicacidon de una férmula
estadistica que dio como resultado 207 funcionarios y empleados a quienes

se les aplico el instrumento correspondiente.

La obtencién de la informacién a nivel teérico fue fundamental en base a la
seleccion de la misma de acuerdo al tema de la presente investigacion
segun la disponibilidad de la bibliografia, la misma permitié6 cumplir con los
objetivos planteados, establecer las conclusiones y efectuar las

recomendaciones.



