
   
i 

 

 
 

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ 
CARRION 

 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, CONTABLES Y 

FINANCIERAS 
 

ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS CONTABLES Y 
FINANCIERAS 

 

 
 

TESIS 

 

“INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SU INFLUENCIA EN EL CRECIMIENTO 

DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE HUARAL 2017” 

 

 

 PARA OPTAR TITULO DE CONTADOR PUBLICO 

 

 

BACHILLER: 

 

 ALEXANDRA CAROLINA BRUNO LEON 

 

 
 

ASESOR: 
 
 

DR. CPCC. TEODORICO ANGEL VILLANUEVA RODRÍGUEZ 
 
 

HUACHO – PERÙ 

 

          2019 



   
ii 

 

 
 

 

 

 

 
 

NOMBRE DEL AUTOR: 
 

 
ALEXANDRA CAROLINA BRUNO LEON 

 

 

 

ASESOR 

DR. CPCC. TEODORICO ANGEL VILLANUEVA RODRÍGUEZ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
iii 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

………….…..………………..…………………….………. 
 DR. CPCC. TEODORICO ANGEL VILLANUEVA RODRÍGUEZ 

 
 
 
 

ASESOR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
iv 

 

 
 

 

 

 

 

TESIS 

 

“INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SU INFLUENCIA EN EL CRECIMIENTO 

DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE HUARAL 2017” 

 

JURADO EVALUADOR 

 

 

-------------------------------------------------------------------------- 

Dr. CPCC.  MIGUEL ÁNGEL SUAREZ ALMEIRA 

PRESIDENTE 

 

 

------------------------------------------------------------------- 

Mg. CPCC. FREDY JAVIER HUACHUA HUARANCCA 

SECRETARIO 

 

 

-------------------------------------------------------------------- 

Mg. CPCC.  SILVIA ESPINOZA DE SANCHEZ  

VOCAL 

 



   
v 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEDICATORIA: 

 

A Dios y a mis padres. 

 

 

 

 



   
vi 

 

 
 

 

AGRADECIMIENTO 

 

En primera instancia agradezco a mis padres que fueron el motivo e impulso 

hacia la culminación de mi carrera profesional, con su apoyo incondicional en 

todo momento durante mi desarrollo profesional. 

 A los docentes que nos brindaron la información necesaria, experiencia de la 

carrera que ellos habían pasado y todo apoyo que nos brindaron para poder 

formarnos como profesionales eficiente para desarrollar la carrera profesional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
vii 

 

 
 

ÍNDICE 

RESUMEN  

INTRODUCCION 

 

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA            Página 

1.1. Descripción de la Realidad Problemática………………………… 01 

1.2. Formulación del Problema…………………………………………          03 

1.2.1 Problema General…………………………………………… . 03 

1.2.2 Problemas Específicos……………………………………... . 03 

1.3. Objetivos de la Investigación …………………………………….. . 03 

1.3.1 Objetivo General……………………………………………...   03 

1.3.2 Objetivos Específicos………………………………………...   04 

 

CAPITULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la Investigación………………………………… 05 

2.2. Bases Teóricas……………………………………………………..           09 

       2.2.1. Instituciones Financieras…………………………………..    09 

      2.2.2. Crecimiento de MYPES…………….........................……..    15                                                                     

2.3. Definiciones Conceptuales………………………………………..  18                                               

2.4. Formulación de Hipótesis……………………………………… … 21   

2.4.1. Hipótesis General………………………………………… 21 

2.4.2. Hipótesis Específicas…………………………………… .          21                                                

 

CAPITULO III: METODOLOGIA 

3.1. Diseño Metodológico………………………………………………  22 



   
viii 

 

 
 

3.1.1. Tipo………………………………………………………..  22 

 3.1.2. Enfoque…………………………………………………..  23                

3.2. Población y Muestra……………………………………………….  25 

3.2.1. Población………………………………………………….  25 

3.2.2. Muestra……………………………………………………  25 

3.3. Operacionalizacion de Variables e Indicadores…………………  27 

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos……………  30 

3.4.1. Técnicas a Emplear…………………………………………  30                                        

3.4.2. Descripción de los Instrumentos………………………….  30 

3.5. Técnicas para el Procesamiento de la Información……………   32 

3.5.1 Técnicas de Análisis……………………………………..     32 

3.5.2. Técnicas de Procesamiento de Datos………………………..             32 

 

CAPÍTULO IV: RESULTADOS  

4.1.  Resultados…………………………………………………………  34 

4.2. Contrastación de Hipótesis……………………………………….    54 

 

CAPITULO V: DISCUSION, CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1.  Discusión…………………………………………………………..   66 

5.2.  Conclusiones………………………………………………………  67 

5.3.  Recomendaciones………………………………………………… 68  

 

 

CAPITULO VI: FUENTES DE INFORMACION 

6.1.  Fuentes Bibliográficas………………………………………………    69 



   
ix 

 

 
 

6.2.  Referencias Electrónicas…………………………………………. 72 

 

ANEXOS 

01  MATRIZ DE CONSISTENCIA………………………………………….     73 

02 INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS……………… ……       75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INDICE DE TABLAS 

N° DETALLE Pág. 



   
x 

 

 
 

1 Los créditos otorgados por entidades financieras ayudan al 

cremento de las MYPES en el distrito de Huaral. 

34 

2 Tasa de interés que ofrecen instituciones financieras son 

accesibles a MYPES para desarrollo y crecimiento 

36 

3 Las políticas crediticias, aplicadas por instituciones financieras, 

son accesibles por las MYPES en el distrito de Huaral.  

38 

4 MYPES cumplen con presentación de información financiera para 

endeudamiento en entidades financieras en el distrito de Huaral 

40 

5 Las entidades comerciales inducen para su desarrollo en las 

MYPES ubicadas en el distrito de Huaral.  

42 

6 El financiamiento que ofrecen instituciones financieras a MYPES 

será suficiente para su crecimiento en el distrito de Huaral. 

44 

7 El endeudamiento con las instituciones financieras permitirá el 

crecimiento de sus ventas en las MYPES en el distrito de Huaral. 

48 

8 La toma de decisiones sobre endeudamiento financiero es 

importantes para crecimiento de MYPES en el distrito de Huaral. 

50 

9 El endeudamiento de las MYPES ante entidades financieras, les 

permitirá mejorar su rentabilidad en el distrito de Huaral. 

52 

10 El endeudamiento financiero a MYPES será administrado en 

forma eficiente para su desarrollo en el distrito de Huaral.  

54 

11 El fraccionamiento al patrimonio predial influye en morosidad de 

recaudación tributaria. 

55 

12 El fraccionamiento del impuesto a al alcabala influye en 

fiscalización tributaria. 

57 

13 El incumplimiento al fraccionamiento tributario influye en 

determinación de amnistías tributarias. 

59 

14 La gestión administrativa, influye en efectividad de cobranza en la 

Municipalidad Provincial de Huaura. 

61 

15 El fraccionamiento tributario influye en el mejoramiento de la 

recaudación tributaria en la Municipalidad. 

63 

 

INDICE DE GRAFICOS 

N° DETALLE Pág. 



   
xi 

 

 
 

1 Los créditos otorgados por entidades financieras ayudan al 

cremento de las MYPES en el distrito de Huaral. 

35 

2 Tasa de interés que ofrecen instituciones financieras son 

accesibles a MYPES para desarrollo y crecimiento 

37 

3 Las políticas crediticias, aplicadas por instituciones financieras, 

son accesibles por las MYPES en el distrito de Huaral.  

39 

4 MYPES cumplen con presentación de información financiera para 

endeudamiento en entidades financieras en el distrito de Huaral 

41 

5 Las entidades comerciales inducen para su desarrollo en las  

MYPES ubicadas en el distrito de Huaral. 

43 

6 El financiamiento que ofrecen instituciones financieras a MYPES 

será suficiente para su crecimiento en el distrito de Huaral. 

45 

7 El endeudamiento con las instituciones financieras permitirá el 

crecimiento de sus ventas en las MYPES en el distrito de Huaral. 

47 

8 La toma de decisiones sobre endeudamiento financiero es 

importantes para crecimiento de MYPES en el distrito de Huaral. 

49 

9 El endeudamiento de las MYPES ante entidades financieras, les 

permitirá mejorar su rentabilidad en el distrito de Huaral. 

51 

10 El endeudamiento financiero a MYPES será administrado en 

forma eficiente para su desarrollo en el distrito de Huaral.  

53 

11 El fraccionamiento al patrimonio predial influye en morosidad de 

recaudación tributaria. 

56 

12 El fraccionamiento del impuesto a al alcabala influye en 

fiscalización tributaria. 

58 

13 El incumplimiento al fraccionamiento tributario influye en 

determinación de amnistías tributarias. 

60 

14 La gestión administrativa, influye en efectividad de cobranza en la 

Municipalidad Provincial de Huaura. 

62 

15 El fraccionamiento tributario influye en el mejoramiento de la 

recaudación tributaria en la Municipalidad. 

64 

 

RESUMEN 



   
xii 

 

 
 

Objetivo: Determinar si instituciones financieras, influyen en crecimiento de 
MYPES en distrito de Huaral 2017. Métodos: La población estuvo constituida 
por 75 individuos entre: empresarios, contadores, trabajadores y expertos, 
determinados por muestreo probabilístico, usamos como medida de actitud la 
escala dicotómica. Entre dimensiones: Endeudamiento financiero, tasa de 
créditos, endeudamiento a corto y largo plazo, resultados financieros. La 
certeza, fue validada por aplicación de proceso computacional SPSS, Versión 
22.0 del molde de correlación de Pearson, de confiar al 95%. Su evaluación de 
acuerdo a hi cuadrada. Resultados: Las respuestas evidencian presenta 
superior (74.60%) empresarios, contadores y expertos están de acuerdo que 
instituciones financieras influyen en el crecimiento de MYPES en cuanto al 
endeudamiento financiero las MYPES administran eficientemente el (61.90%) 
están de acuerdo. Conclusión: Los resultados muestran que las instituciones 
financieras inciden favorablemente al crecimiento en medianas y pequeñas 
ciudad Huaral (1.22E-106 < 0.05). 
 
Palabras Claves: Instituciones financieras, Mypes, empresarios. 
 

ABSTRACT 
 

 

Objective: Determine if financial institutions influence growth of MYPES in 

Huaral district 2017. Methods: The population was constituted by 75 individuals 

among: businessmen, accountants, workers and experts, determined by 

probabilistic sampling, we use as an attitude measure the dichotomous scale. 

Between dimensions: Financial indebtedness, credit rate, short and long-term 

indebtedness, financial results. The certainty was validated by application of the 

SPSS computational process, Version 22.0 of the Pearson correlation mold, 

95% confidence. The chi-square test. Results: The results show a higher 

percentage (74.60%) entrepreneurs, accountants and experts agree that 

financial institutions influence the growth of MYPES in terms of financial 

indebtedness, the MYPES efficiently manage (61.90%) agree. Conclusion: 

The results show that financial institutions have a positive influence on the 

growth of MYPES in the district of Huaral (1.22E-106 <0.05). 

 

Key words: Financial institutions, Mypes, entrepreneurs. 
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INTRODUCCION 

 

La investigación, trata de: INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SU 

INFLUENCIA EN EL CRECIMIENTO DE LAS MYPES EN EL DISTRITO  

HUARAL 2017, se desarrolló de acuerdo a los procedimientos que 

fueron establecidos en la Universidad, y la facultad de ciencias 

económicas, contables y financieras cumple con su aplicación en forma 

regular, su estructura utilizada  se inicia con la descripción de la realidad 

problemática, sus bases doctrinarias forman parte del marco teórico, el 

método utilizado; resultados; discusión; conclusiones; recomendaciones; 

así mismo cumplimos adjuntar en forma meticulosa los correspondientes 

anexos, entre ellos la matriz de consistencia, el instrumento utilizado fue 

el cuestionario, en el proceso en recopilación de datos, así mismo es 

necesario señalar su índice sobre la cual se incluyen los acápites 

aprobados, en tal sentido se desarrollaron en su forma detallada: 

 

Capítulo I: denominado Planeamiento sobre situación del problema, en 

el cual aplicamos los método para exploración científicamente, iniciado 

en la toma de datos sobre situación de las realidades problemáticas, 

verificando como las instituciones financieras acuden en auxilio a las 

empresas con la finalidad que cuenten con sus condiciones financieras 

suficientes que permita el mejoramiento en medios para producción, y 

así cumplir con sus clientes en el tiempo y calidad, y como con la 

aplicación de tasa de interés razonable, que permita que los  

comerciantes estén en posibilidad para  honrar dicho apalancamiento 



   
xiv 

 

 
 

para entidades comerciales del distrito en Huaral,  por lo señalado nos 

permitimos formular su problema general como los específicos 

respectivos, así mismo producto de ello nos propusimos plantear el 

objetivo general como los específicos del estudio.  

 

Del Capítulo II: que contiene el Marco Teórico, en el que se desarrolla en 

primer lugar los antecedentes, por lo que se recurre a investigaciones 

desarrolladas sobre la línea de entidades financieras y el crecimiento de 

las MYPES, dicha relación permitió analizar como las empresas recurren 

a las entidades financieras en diferentes sectores del país, por lo que 

diferentes investigadores han realizado trabajos precisando, como los 

créditos que son ofrecidos en el mercado influyen en las empresas para 

mejorar los niveles de producción como de venta de sus productos, los 

recursos permiten que las empresas mejoren sus actividades, y que de 

acuerdo a las tasas de interés bajos cumplan en su oportunidad con 

dichos pagos, mejorando así inclusive su rentabilidad, es lo que señalan 

diferentes investigadores al respecto, por lo que luego del análisis de las 

investigaciones realizadas por otros profesionales, se procedió a 

desarrollar las bases teóricas doctrinarias, con la finalidad de interpretar 

correctamente bases conceptuales para su mejor interpretación, que se 

consideran como instituciones financieras en el aspecto más amplio y su 

relación con el crecimiento de las MYPES ubicadas en el ámbito del 

distrito de Huaral, luego de definir sobre los aspectos conceptuales de 

cada una de las variables sean estas a nivel de independiente como 

dependiente, en dicho sentido procedimos a revirar diferente como la  
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lectura en diversos artículos por expertos a nivel país e internacionales, 

como la revisión de opiniones de especialistas, lo cual nos ayudó al 

enriquecimiento de la investigación, seguidamente hemos teorizado a 

cada uno de los indicadores que forman parte de las variables,  para la 

culminación de dicho capitulo, se plantea las alternativas a nivel de 

hipótesis general y específicas, que luego fueron contrastadas con los 

resultados de las encuestas.  

 

Para el Capítulo III: contiene la parte de la Metodológica, la misma que 

está constituida por el diseño metodológico a realizar, el cual contempla 

el carácter como su orientación de exploración, el poblamiento a tener 

en cuenta para la investigación estuvo constituida por 75 individuos entre 

empresarios, contadores y expertos, quienes laboran en forma directa en 

MYPES ubicadas en el ámbito del distrito de Huaral, luego a partir de la 

población hemos determinado su muestra en 63 individuos para ello se 

ha teniendo en cuenta el proceso de selección en forma aleatoria, la cual 

se permitió identificar en forma al azar a personas a quienes se les 

aplico un cuestionario estructurado por respuestas cerradas en 10 

interrogantes, luego tenemos la Operacionalización de las variables, de 

acuerdo a los índices e indicadores, teniendo en cuenta las técnicas e 

instrumentos para la recolección de documentos e información para lo 

cual con la utilización de instrumentos luego fueron validados.  

 

Por el Capítulo IV: constituido principalmente por resultados, dicho 

capitulo contiene el tratamiento y procesamiento de la información 
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seleccionada, la cual fue trabajada en forma estadística con las 

respuestas aplicadas a cada una de preguntas planteadas, la cual 

sustenta a través de presentación de sus gráficos estadísticamente 

formulados; así mismo consideramos  su contrastación a cada una de 

las propuestas establecidas y con alternativas, que fue o que utilizó las 

distribuciones  de modelo Ji cuadrada, la data implementada en sus 

verificaciones ya que se ubican en su clasificación de manera 

categórica, para la identificación en sus análisis, continuando con sus 

procesos computacional que sirve en dichos detalles. 

 

Por el Capítulo V: constituido entre ellos por la discusión, conclusiones y 

recomendaciones las cuales fueron obtenidas como resultado de tal 

trabajo, que fueron analizados el aspecto doctrinarios de concepto, su 

conclusión de acuerdo a las respuestas para su formulación en sus 

hipótesis, y por cuanto a las recomendaciones, están orientadas a 

proponer los aportes o recomendaciones que se ofrece como la 

participación de las instituciones financieras, a través de endeudamiento 

influye para su mejoramiento en las medianas empresas ubicadas por su 

ámbito del pueblo Huaral.  

 

Al culminar la investigación y en cumplimiento a la estructura, finalmente 

en el Capítulo 6: reconocido como los aspectos biográficos del mismo 

que describe las referencias bibliográficas la cual ha sido indispensable 

en el trabajo de campo de su exploración, así mimos cumplimos con la 
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integración de los documentos que se requieren como evidencias de la 

labor desarrollada en el tiempo.  

 



 

CAPITULO I 

 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

   

1.1. DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

En el mercado global el crecimiento y desarrollo de las MYPES no es 

sencillo, como vemos el avance del sector comercio en la provincia de 

Huaral, es muy importante mueve la economía de la provincia y por la 

cercanía a la capital se siente el nivel competitivo, de la misma manera 

el nivel de avance en sus actividades es importante por cuanto podemos 

ver principalmente en el sector agrario, muchas empresas se han 

fortalecido y han ingresado al nivel de exportación de sus productos 

agrícolas. 

 

El nivel de desarrollo de las empresas es importante además se 

convierten en un fuete laboral importante para la ciudadanía, a ese 

evento podemos notar que inclusive se da puesto de trabajo a los 

hermanos venezolanos que existe en gran cantidad en nuestra Provincia 

Huaralina, en tal sentido podemos notar que existe un gran crecimiento y 

formalización de las empresas, el nivel de la economía permite que 

estas empresas se consoliden paulatinamente. 

 

En cuanto al fortalecimiento por el apoyo de las instituciones financieras 

ubicadas en el contexto de la Provincia de Huaral, dichas entidades 
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recurren a las entidades financieras con la finalidad de acceder a 

créditos o endeudamientos con la finalidad de contar con la economía 

suficiente como capital de trabajo. 

 

El nivel de endeudamiento, será siempre analizado por los usuarios, 

deficitarios como pernas naturales o jurídicas que recurren a dichas 

entidades con la finalidad de cumplir con sus actividades de producción 

y competir con calidad en el mercado competitivo. 

 

La situación problemática se presenta en un mercado muy disperso en 

cuanto a la posibilidad de que el pequeño empresario, pueda acceder a 

créditos con tasas de intereses tan altas, lo cual encarece los productos 

para su venta, considerando que dicho crédito pasa a ser parte de su 

capital de trabajo como crédito financiero, por ello el problema se 

presenta en las condiciones de análisis adecuada, sin que se ponga en 

riesgo la fuente de las empresas y puedan cumplir en el tiempo. 

 

 

 

 

 

 

     

 



3 

 

  

 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1 Problema General 

¿En cuál medida sus instituciones financieras influyen para su 

crecimiento en las MYPES del distrito de Huaral 2017? 

 

1.2.2 Problemas Específicos 

a. ¿De qué manera el crédito que ofrecen las entidades 

financieras influyen en el endeudamiento para medianas 

empresas en el distrito de Huaral? 

b. ¿De cuál manera su tasa para interés incide para el desarrollo 

en ventas en medianas y pequeñas empresas instadas en 

Huaral?  

c. ¿De qué manera las políticas crediticias influyen en la 

definición de acciones en MYPES instaladas en Huaral? 

d. ¿De cuál acción su información financiera, incide para la 

utilidad en medianas y pequeñas empresas en distrito de 

Huaral?  

 

 

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.3.1 Objetivo General 

Identificar si instituciones financieras, influyen para su crecimiento 

en medianas y pequeñas empresas en el distrito de Huaral 2017. 
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1.3.2 Objetivos Específicos 

a. Identificar si los créditos ofrecen sus entidades financieras 

influyen para el financiamiento en las MYPES en el distrito 

de Huaral. 

b. Evaluar si los porcentajes de crédito influyen para el 

desarrollo en ventas en las medianas y pequeñas 

empresas en Huaral. 

c. Establecer si las políticas crediticias, influyen para las 

definiciones oportunas en MYPES de Huaral. 

d. Evaluar como información financiera, influye en la 

rentabilidad de las MYPES de la ciudad Huaral. 
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Las Bachilleres GUEVARA ZAMORA, Keily Mairany y Sandra Yamilet 

GARCIA CALDERON (2018) su tesis: Incidencia de entidades bancarias 

para el desarrollo de medianas y pequeñas empresas en los mercados 

centrales sectores de prenda para vestimentas en Chiclayo, para optar 

título de Contador Público, en la Universidad Señor Sipan 

 

Sus objetivos fue identificar la incidencia en entidades bancarias para el 

desarrollo de más mediadas y pequeñas empresas instaladas en los 

mercados centrales del rubro prenda para vestimenta en ciudad Chiclayo, 

para ello determino como tipo de exploración fue de descripción, pero de 

explicación; su estructura sin experimento, en su trabajo de campo y 

recolección de información utilizo el cuestionario. 

 

Finalmente, las investigadoras llegan a la finalización en medianas y 

pequeñas empresas ubicadas en el centro de abastos, se aceptan que se 

presentan dificultades para su desarrollo financiero, considerando la 

negativa a ser considerado como sujeto de crédito teniendo en 
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consideración que la cantidad no son formales, y de tal manera que están 

impedidos por las exigencias de las instituciones bancarias. 

 

La Bachiller Doña: LEANDRO BARTOLO, Carmen (2018) el estudio: 

Incidencia de endeudamiento bancario sus utilidades en medianas y 

pequeñas empresas rubro Abarrotes en distrito de Pillco Marca – Huánuco; 

dedicado a optar como Contador Público en Centro superior universitario 

católica Los Ángeles de Chimbote 

 

El estudio género en sus objetivos, conocer la incidencia del 

endeudamiento bancario y las utilidades que pueden generar a las 

medianas y pequeñas empresas de rubro abarrote del distrito de Pillco 

Marca – Huánuco, fue una exploración de orientación transaccional, tipo 

cuantitativa, además con un nivel Descriptiva, para el trabajo de campo 

utilizo el cuestionario que le permitió obtener la información y opiniones de 

parte de los entrevistados. 

 

Finalmente, la investigadora llega a la conclusión: que recurrir al 

endeudamiento con las entidades bancarias si bien es cierto, genera la 

obligatoriedad de pago de intereses, como de los costos financieros, es de 

suma importancia por cuanto, permite la compra de sus mercaderías, para 

cumplir con sus clientes y les genera ciertas utilidades, mejoramiento de 

posición en la competencia de los negocios, en tal sentido es importante 

dicho apoyo para el desarrollo empresarial. 
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Los Bachilleres: KONG RAMOS, Jessica Aracely (2014) estudio: 

Incidencia de acciones de endeudamiento económico, para su crecimiento 

de las medianas y pequeñas empresas instaladas en la ciudad San José, 

Lambayeque, estudio para presentaren el centro superior universitario 

Católica Santo Toribio de Mogrovejo. 

 

La investigación desarrollo entre sus objetivos, identificar como su 

incidencia de actividades de endeudamiento económico, que permitan el 

crecimiento de las pequeñas y medianas empresas instaladas en San 

José, fue de tipo correlacional, diseño tipo Ex post facto, para el trabajo de 

campo se aplicó las entrevistas, que, estructurado desde propios autores, 

siendo su fin obtener información de parte de los encuestados. 

 

Finalmente, los investigadores llegan a la conclusión siguiente: Las MYPES 

has permitido obtener resultado favorable con endeudamiento obtenido por 

entidades bancarias, además de sus ahorros en forma individual del 

contario por terceros, sin embargo, persiste una falta por cultura crediticia, 

falta para una gestión empresarial, y carencia de asesoramiento en temas 

comerciales.  

 

La Bachiller Doña: COBIAN SALAZAR, Karina (2016) el estudio: Efectos 

por sus endeudamiento económicos para utilidades en MYPES para su 
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industrias como S&B S.R.L, en el Porvenir; para Contador Público, en la 

Universidad Cesar Vallejo. 

 

El desarrollo de los objetivos en la exploración estuvo considerado en 

identificar su resultado que generan los endeudamiento económicos para 

las utilidades en pequeñas y medianas empresas dedicada a las industrias 

como S&B, para ello utilizo el método descriptivo, con diseño de 

investigación no experimental, corte transversal, para el trabajo de campo 

se utilizó el cuestionario como instrumento que permitió obtener 

información de parte de los individuos determinados en la muestra a 

quienes se aplicó la encuesta. 

 

Finalmente llego a la conclusión medinas y pequeñas empresas dedicadas 

a las industrias como S&B S.R.L, recurre a instituciones bancarias que les 

permita actuar en inversión, como recursos para la adquisición de sus 

productos que con el apoyo de dichos endeudamientos les permite la 

compra de mercancías como insumos con la finalidad de avanzar en sus 

negocios. 
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2.2. BASES TEÓRICAS        

2.2.1. INSTITUCIONES FINANCIERAS 

Al respecto López (2003, Pág. 25) señala “las actividades de 

intermediación financiera, dirigida para empresa privadas, tiene en 

cuenta el indicador porcentual para su incorporación en portafolio de 

créditos, teniendo en cuenta las elevadas tasas de interés” 

 

Chu (2012), explica que las instituciones financieras son conocidas 

como intermediarios monetarios, que atrapan los fondos de reserva y 

hacen avances o completan las especulaciones de las partes 

ofendidas a cambio de la instalación de intriga o ganancias. Por lo 

demás, se llama una organización de crédito, que incorpora una 

amplia variedad de establecimientos monetarios, bancos pasados, 

bancos de fondos de inversión o asociaciones de crédito. La 

capacidad principal de estas organizaciones es la acción crediticia o 

diferente indiferenciada de, en otras palabras, para transferir una 

cantidad de efectivo en un período determinado con la fuerte garantía 

de reembolso y un costo decidido. Siendo esta la definición general, 

puede haber algunas variedades que dependen de cómo avanzan a 

tasa cero, actividades crediticias, etc. 

 

En relación a productos económicos o financieros según Villacorta 

(2006) precisa: “permiten a los deficitarios como prestatarios realizar 

operaciones directas a través de invertir, en el corto, mediano o largo 
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plazo; dichas actividades no tienen conocimiento los superavitarios 

para ello los ubica de acuerdo al requerimiento de los solicitantes 

(p.22). 

 

En relación a financiar ocurrimos a Villacorta (2006) quien afirma: “es 

la contribución sobre créditos financieros, que permite cumplir con los 

financiamientos que permiten la ejecución de planes, dicho 

endeudamiento toman el nombre de préstamos, que deban de ser 

revertido a mediano o largo plazo, por los deficitarios que permiten 

incrementar su posibles negocios" (p.22). 

. 

Gitman, L. y Núñez, E. (2003), explica que los principales 

proveedores y demandantes de los activos de las fundaciones 

presupuestarias son personas, organizaciones y gobiernos. Esa es la 

razón por la que los fondos de reserva que los compradores 

individuales asignan a las fundaciones presupuestarias proporcionan 

a estos establecimientos una gran parte de sus activos. Las personas 

otorgan activos a los establecimientos relacionados con el dinero, así 

como a las finanzas de la demanda como anticipos, en cualquier 

caso, las personas como una reunión son los proveedores netos de 

fundaciones presupuestarias. 

 

Núñez, E. (2003), aclara que los proveedores e indagadores 

fundamentales de los activos de las fundaciones presupuestarias son 
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personas, organizaciones y gobiernos. Esa es la razón por la que los 

fondos de reserva que los compradores individuales asignan a las 

fundaciones presupuestarias proporcionan a estos establecimientos 

una gran parte de sus activos. Las personas otorgan activos a los 

establecimientos relacionados con el dinero, así como a las finanzas 

de la demanda como anticipos, en cualquier caso, las personas como 

una reunión son los proveedores netos de fundaciones 

presupuestarias. 

 

Massons (2014), explica que cuando se trata de prever las 

inversiones que va a realizar la empresa, debemos destacar las 

inversiones en realizable como una faceta particular de la totalidad de 

inversiones en un activo circulante; donde las inversiones en 

realizable tienen el doble sentido de funcionales y extra funcionales, 

asimismo suponen una derivación de fondos o colocación de dinero 

en algo que no esté sujeto a la rotación típica de las existencias o de 

la deuda de clientes; es por ello que podemos invertir en títulos de 

carácter realizable, hacer prestamos al personal o a terceros 

relacionados con la empresa, e incluso invertir en bienes cuya 

naturaleza corresponde al activo inmovilizado, pero donde cuya 

intención será realizarlos a corto plazo. 

 

Massons (2014), explica que el crédito que aporta el proveedor 

comercial a la empresa, debe ser contemplada en el marco de la 
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función que podemos denominar gestión de proveedores; esto 

supone formular unas normas sobre política, que deben permitir 

elaborar las decisiones que, día a día, constituyen la gestión de 

proveedores. La selección de proveedores se opera continuamente 

sobre dos grupos fundamentales de condiciones; por un lado, 

subsisten las condiciones de tipo técnico: clase de material o servicio 

que nos es suministrado, calidad del mismo, ritmo y puntualidad en el 

suministro, especificaciones técnicas de este producto o servicio, etc.  

 

Según Mascareñas (2008), nos explica que el riesgo financiero o de 

crédito en las Instituciones Financieras es la vulnerabilidad 

relacionada con la llegada a la especulación debido a la probabilidad 

de que la organización no pueda cumplir con sus compromisos 

presupuestarios (principalmente, la instalación de intriga y la 

amortización de las obligaciones). Es decir, el riesgo monetario se 

debe a un factor solitario: los compromisos relacionados con el dinero 

provocado. 

 

Al respecto Bello (2007), nos narra que el costo de financiamiento es 

el valor que la administración de los establecimientos de una cuenta 

carga a sus clientes por los anticipos que obtienen. Un banco no 

aplica regularmente un costo de financiamiento similar a cada uno de 

sus adelantos, existen contrastes que dependen de factores 

identificados con el movimiento monetario al que se van a desviar los 
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activos, el nivel de riesgo introducido por el cliente, el término y la 

medida del crédito La capacitación, en su mayoría utilizada, es 

establecer tasas de referencia esenciales, a partir de las cuales la 

fundación otorga reembolsos teniendo en cuenta los factores ya 

mencionados. 

Así mismo Madura (2009). Explica que hasta la década de los 

setenta, los depósitos proporcionados por las unidades de superávit 

a los bancos comerciales e instituciones de ahorro estaban regulados 

en gran medida para evitar la competencia. Luego, durante la década 

de los setenta, el desarrollo de los fondos mutualistas dio lugar a una 

competencia por los fondos mantenidos por las unidades de 

superávit. La desregulación de las tasas de depósito a principio de la 

década de los ochenta represento una competencia adicional por 

estos fondos. Además, en esta misma década, los reguladores 

permitieron que las instituciones de ahorro, las compañías de seguro 

y otras instituciones financieras fueran más flexibles en el uso de los 

fondos. 

 

Según Mauri (2010). Nos explica que las Numerosas instituciones 

financieras se han expandido a nivel internacional. Los bancos 

comerciales, las agencias de seguros y las organizaciones de 

comercio de acciones se han extendido a través de fusiones 

globales. Una fusión universal entre las organizaciones 

presupuestarias permite a la organización combinada ofrecer a las 
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administraciones de los dos elementos a toda su base de clientes. 

Además, los bancos comerciales se han aventurado en nuevos 

mercados para ofrecer avances. 

 

Para Iglesias (2005). Los pequeños empresarios y los visionarios de 

las medianas empresas distinguen la falta de acceso al crédito como 

la obstrucción más crítica que experimentan para construir sus 

organizaciones. Esta realidad, unida al alcance de la parte en todo el 

mundo, aclara por qué la mayoría de las naciones (creadas y 

creadas) tienen un programa que atiende particularmente a los 

asuntos de las MYPE, y sobre la base de que los establecimientos 

monetarios universales le dedican recursos impresionantes al 

problema de financiamiento. 

 

Así mismo Washington (2005). Menciona que existe amplia evidencia 

de que las Pyme enfrentan condiciones crediticias más adversas que 

las empresas más grandes, y de que América Latina no es diferente 

en este sentido. Pero, ¿es esto suficiente para justificar 

intervenciones de política? A los efectos de responder esta pregunta, 

resulta fundamental comprender por qué el tamaño puede ser 

importante para determinar la disponibilidad y el costo del crédito 

para las empresas, y establecer si existe una falla de mercado detrás 

de este fenómeno. 
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2.2.2. CRECIMIENTO MYPES 

Al respecto Flores (2003) afirma: “están constituidas según personas 

jurídicas o naturales, bajo cualquiera estructura, con la finalidad para 

ejecutar sus operaciones para el comercio se a nivel de bienes o 

servicios, procesos de extraer, transformar, así como en las acciones 

de producir” (p.320). 

 

Al respecto Gambini (2012), aclara que las medianas y pequeñas 

empresas comprenden un componente importante en los avances 

monetarios y sociales de la nación, en cualquier caso, aún no han 

superado el 5% de las posiciones del marco nacional relacionado con 

el dinero, ni han superado los obstáculos a la convención a pesar de 

tener bajo su deber más del 80% del trabajo rentable en el Perú. 

Además, nos damos cuenta de que de cada 8 en diez Mypes 

quiebran en el primer quinquenio de periodos anuales; por lo que se 

considera que un principal factor es que falta cuenta de datos de 

última generación y constantes y en una fracción de segundo, lo que 

les permite tomar decisiones sólidas y sustentables que permitan 

corresponder el requerimiento que los clientes deseen en forma 

específico por situaciones de orden específicas, ya podemos decir a 

nivel interno o mundialmente. En esta línea, el Ministerio de 

Producción está preparando investigaciones y mediciones en un área 

tan crítica de nuestro público en general. 
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Así mimos Vigil (2008), aclara que las Mypes han obtenido una parte 

vital en la economía peruana ya que aquí descubrimos el 98% de las 

organizaciones en Perú. Estos contribuyen con el 42% del PIB y 

utilizan aproximadamente el 80% de la población monetariamente 

dinámica. Comprobamos esto sin esfuerzo ya que ahora mismo 

corremos a intervalos regulares con un negocio u hombre que ofrece 

diferentes administraciones. Esta es la parte más importante ya que, 

además, crea un salario para la población. 

 

Para Yamakawa (2010), explica que, como en la mayoría de las 

naciones latinoamericanas, las Mype enfrentan problemas para llegar 

a ser unidades rentables y 32 agresivas. Los problemas o 

restricciones que se observan se centran en anunciar, financiar; 

intercambio de desarrollo e innovación; preparación y orientación; 

capacidad administrativa; familiaridad; cultura y aprendizaje; soporte 

singular; y desarticulación corporativa. (Página 50) 

 

De igual manera Cilloniz (2010), hay errores de los que las Mype 

deben mantenerse al margen son los siguientes: Debe tener cuidado 

para no adquirir excesivamente. En la actualidad causa una 

obligación sobre la base de que la economía es estable, sin embargo, 

en conjunto, consideramos tener en cuenta la situación financiera de  

emergencia, los honorarios de los préstamos se disparan y los 
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pequeños visionarios de negocios generan problemas como se 

perjudican se pueden haber asegurado. (p.103). 

 

Para Baldeon (2010), sostiene que las organizaciones piensan que es 

problemático o difícil obtener crédito formal, las más precavidas son 

las microempresas. Las mypes que tienen algún crédito formal lo 

adquieren de los bancos. Diferentes fuentes de financiación son los 

proveedores de materiales brutos y acciones, ya que numerosas 

ofrecen instalaciones a plazos y además dan descuentos para incitar 

la instalación. (Página 37). 

 

Así mimos para Palacios (2006), aclara que es la recaudación de 

efectivo o la compensación que se compara con la fabricación de un 

capital, que es la razón por la cual es un tributo por la utilización del 

efectivo de otros, apoyando al arrendatario que presta el préstamo. 

Dinero a otro, llamado titular de la cuenta por un tiempo concurrido. 

(Página 47) 

 

Al respecto Espinoza (2010), sostiene que las administraciones 

relacionadas con el dinero otorgado a las Mype pueden ser de varios 

tipos: anticipos, tiendas, garantías y reservas de inversión. Las bases 

que dan a las administraciones relacionadas con el dinero las Mypes 

se agrupan en dos categorías: las que lo hacen específicamente y las 
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que tienen la capacidad de elementos de segundo nivel, es decir, 

otorgan sus administraciones a través de terceros. 

 

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES                                                

 CREDITO 

Es una operación de tipo financiero, en la cual el deficitario como 

persona natural o jurídica recurre a la entidad financiera, con la finalidad 

de acceder a un crédito de acuerdo a los productos financieros que 

ofrece dicha entidad teniendo en cuenta las diferentes tasas de interés, 

que deberá de cobrar por el préstamo concedido. 

 

TASA DE INTERES 

Viene a ser el porcentaje que cobra la entidad financiera por el crédito o 

préstamo concedido, el cual se dará en función al tiempo y cantidad, para 

lo cual la entidad financiera deberá de evaluar la capacidad de retorno de 

dicho capital, dicho pago que deberá de asumir en adeudado deberá de 

tener en cuenta que deberá de cumplir con dicho pago por el uso del 

dinero. 

 

POLITICAS CREDITICIAS 

Es el conjunto de decisiones tomadas por la entidad u organización en 

relación a los criterios y políticas de la empresa financiera o dedicada a 

ello, para el fin operativo para políticas se orienten en cumplir con los 

objetivos generales de la institución, en el contexto de su funcionamiento. 
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INFORMACION FINANCIERA 

 En las entidades generalmente es el contador especializado en la 

finanzas, que de acuerdo a los reportes contables y financieros, se 

encuentra en la disposición de emitir un informa al comportamiento de las 

finanzas en la empresa, su administración y desarrollo deberá de ser 

coordinada con la gerencia respectiva que les permita su administración 

adecuada. 

 

FINANCIAMIENTO 

Es el conjunto de recursos dinerarios con que cuenta la empresa para 

poder ejecutar sus proyectos, esos recursos pueden haber sido de sus 

propios recursos o de endeudamiento, sin embargo del punto de vista de 

las finanzas, los proyectos de inversión o de re potenciamiento de los 

negocios se deberá de trabajar con recursos de entidades financieras. 

 

CRECIMIENTO DE VENTAS 

Toda empresa empoderada siempre busca el crecimiento o desarrollo de 

sus ventas, la cual es la garantía que se avanza hacia una rentabilidad y 

posicionamiento de la organización, para lo cual deberá de contar con la 

calidad y cantidad de productos que permita satisfacer a los clientes, 
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TOMA DE DECISIONES 

 En la empresa y/o organizaciones, siempre se deberá de tomar 

decisiones antes de ejecutar alguna actividad de importancia, para lo cual 

se requiere contar con los elementos suficientes, que les permita tomar 

decisiones acertadas, del contrario sería un riesgo futuro en la empresa. 

 

RENTABILIDAD 

 Es el resultado de las operaciones de la empresa que a generada 

ganancia en relación a las propuestas o proyectos preparados para 

asumir, también se le conoce como los beneficios que fueron generados 

por un endeudamiento o apalancamiento financiero para la empresa y 

cuyo resultado genera un beneficio económico fuera de los impuestos 

cumplidos. 
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2.4. FORMULACIÓN DE HIPÓTESIS  

2.4.1. Hipótesis General 

Las instituciones financieras inciden favorablemente para su 

crecimiento en medianas y pequeñas empresas ubicadas por la 

ciudad Huaral 2017. 

 

2.4.2. Hipótesis Específicas 

a. El crédito que ofrecen las entidades financieras inciden 

favorablemente para su financiamiento en medianas y 

pequeñas empresas ubicadas por la ciudad de Huaral. 

b. Sus porcentajes de carga financiero, influyen 

positivamente para el desarrollo en ventas en las 

medianas y pequeñas empresas ubicadas en el distrito de 

Huaral. 

c. Las políticas crediticias influyen en las decisiones 

tomadas para sus MYPES ubicadas por su ciudad en 

Huaral.  

d. La información financiera, incide favorablemente para las 

utilidades en medianas y pequeñas empresas ubicadas 

por la ciudad en Huaral. 
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CAPITULO III 

 

METODOLOGIA 

 

3.1. DISEÑO METODOLÓGICO 

     3.1.1. Tipo 

Por la naturaleza del problema determinado y de acuerdo con los 

objetivos planteados el tipo de Investigación será aplicada con 

enfoque cuantitativo-deductivo, de corte transversal – correlacional. 

 

Cuantitativo, enfoque que permitirá medir y evaluar en qué medida la 

utilización de las instituciones financieras a través de los créditos que 

ofrecen, influyen en el crecimiento de las MYPES ubicadas en el 

Distrito de Huaral.  

 

Deductivo, porque necesariamente se plantearán hipótesis, que para 

su explicación deberán ser probadas a través de la aplicación de 

encuestas que se realicen en el trabajo de campo.  

 

Correlacional, porque se trata de evaluar la relación entre las 

instituciones financieras a través del crédito financiero y su influencia 

en las MYPES, ubicadas en el ámbito del distrito de Huaral.  
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Descriptivo, teniendo en cuenta que para el presente caso se tendrá 

en cuenta la descripción de características de variables determinadas 

para la presente investigación. 

 

El carácter individualizado en las exploraciones es de descripción 

Correlacional, en su desarrollo plantea un orden como sigue: 

 
M = ox I oy  

De dónde:  

M = Modelo determinado.  

O = Verificación.  

X = Instituciones Financieras   

Y = Crecimiento de MYPES  

I = Nivel incidencia relacionado motivo como resultado. 

 

3.1.2. Enfoque 

Nuestro enfoque será cuantitativo, considerando que se aportará 

sobre las actividades reales como actos tangibles, observables, 

medibles, ya que permitirá examinar si los endeudamientos 

otorgados por las instituciones financieras influyen en el 

fortalecimiento y crecimiento en las medianas y pequeñas 

empresas ubicadas por el ámbito en ciudad Huaral. 

 

Para cumplir con el desarrollo de la investigación consideramos 

que será necesaria la utilización de los siguientes métodos: 
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HISTORICO  

Método que nos permitirá conocer los antecedentes como el 

comportamiento de los créditos que son asumidos por las 

instituciones financieras, sus productos que ofrecen y si están 

influyen en su fortalecimiento y consolidación en medianas y 

pequeñas empresas de la ciudad en Huaral. 

 

DESCRIPTIVO  

Método que nos permitirá describir las variables estudiadas en el 

desarrollo del trabajo de campo. De la misma forma nos permitirá 

analizar y describir la información y documentos que se obtengan 

en relación al comportamiento de las instituciones financieras y 

como a través de sus productos financieros, puedan influir en el 

mejoramiento, su fortalecimiento y consolidación en medianas y 

pequeñas empresas de la ciudad en Huaral.  

 

EXPLICATIVO  

Dicho método permitirá explicar los procedimientos que utilizan 

las MYPES para poder tener acceso en endeudamientos que 

ofrecen instituciones bancarias, con la finalidad que los 

empresarios cuenten con capacidad de recursos para sus 

actividades y mejorar su fortalecimiento como consolidación 

empresarial en el distrito de Huaral.  
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ANALITICO  

Método que nos permitirá evaluar cada uno de los procesos a ser 

utilizados para la consolidación en actividades orientadas a su     

toma de decisiones sobre endeudamiento financiero, con la 

finalidad de mejorar el capital de trabajo de medianas y pequeñas 

empresas instaladas para su ámbito del ciudadano en Huaral. 

 

3.2. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.2.1. Población 

En el desarrollo de exploración actual consideramos que el 

poblamiento estuvo constituido por 75 personas que desarrollan 

actividades directamente en MYPES por inversionistas, contables, 

trabajadores, como especialistas en la situación de labores de 

dichas empresas, también se toma en cuenta a instituciones 

financieras ubicadas en el ámbito de la ciudad en Huaral. 

  

3.2.2. Muestra 

Habiendo definido nuestro poblamiento de investigación por un 

grupo de personas, consecuencia de ello el volumen en la 

muestra, estará conformada en 63 individuos entre inversionistas, 

contadores, trabajadores y expertos, en MYPES en tal sentido 

utilizaremos un modelo para muestra adicional sencilla que 

permita la estimación de proporción, en su poblamiento conocida 

o desconocida, misma que podemos explicar como sigue:  
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De dónde: 

n= Nivel para un modelo 

Z= Importe en la abscisa por su curva formal en probabilidades al 

95% en confiabilidad. 

P= Cantidad en empresarios, contables, trabajadores y expertos 

donde expresaron sus instituciones financieras a través de 

sus créditos influyen en el desarrollo en medianas y pequeñas 

empresas instaladas en la ciudad Huaral 2017 (conforme 

P=0.5). 

Q.= Cantidad inversionistas, contadores, trabajadores como 

expertos dijeron las instituciones financieras a través de sus 

créditos, no influyen en el crecimiento de las MYPES en el 

distrito de Huaral 2017 (Q = 0.5, valor asumido debido al 

desconocimiento de Q). 

E= Margen de error 5% 

N= Población 

n= Tamaño óptimo de muestra. 

Entonces, a un nivel de significancia de 95% y 5% como margen 

de error  

   



27 

 

  

 

Remplazando cálculos tenemos 

 

              (1.96) ² (0.5) (0.5) (75)                       

n =    -------------------------------------------- 

      (0.05) ² (75-1) + (1.96) ² (0.5) (0.5)         

 

n=   72.03 

          1.1454 

n= 62.88 

n= 63 Personas (empresarios, contadores, trabajadores y 

expertos) 

 

3.3. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES E INDICADORES 

            VARIABLE INDEPENDIENTE 

            INSTITUCIONES FINANCIERAS 

            CONCEPTO OPERACIONAL 

Según Fernández (2006) “instituciones bancarias, así como mutuales o 

cajas municipales, generan los préstamos a nivel de los requerimientos 

que realizan los deficitarios, dirigidos a personas naturales como a 

empresas, de tal manera que puedan contar con recursos para su 

inversión en capitales de trabajo” (p.52)  
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DIMENSIONES  

-  Endeudamiento financiero  

-  Tabla de tasa de créditos  

-  Endeudamiento a corto y largo plazo   

-  Resultados financieros 

 

INDICADORES: 

- Crédito 

- Tasa de interés 

- Políticas crediticias  

- Información financiera 

 

INDICES 

-    Cumplimiento de cronograma de pagos   

-    Decidir mejor porcentaje de crédito  

-    Cumplimiento con acuerdos 

-    Presentación oportuna de resultados financieros  

 

  
VARIABLE DEPENDIENTE (VD) 

CRECIMIENTO MPYPES 

CONCEPTO OPERACIONAL 

El crecimiento de las medianas y pequeñas empresas, son desarrolladas 

a partir de contar con un adecuado, asesoramiento en la conducción y 
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dirección de las empresas, sean estos de preferente contadores, 

debidamente actualizados que permiten desarrollar en forma adecuada 

las actividades, de orden tributario, contable y financiero, de tal forma que 

no pongan en riesgo su crecimiento y desarrollo. 

 

DIMENSIONES  

- Endeudamiento a plazos  

- Cumplimiento en producción 

- Implementación de acuerdo  

- Rendimiento de producción  

 

 INDICADORES 

-   Financiamiento  

-   Crecimiento de ventas 

-   Toma de decisiones  

-   Rentabilidad  

 

INDICES  

- Cumplimiento de pago de endeudamiento 

- Cumplimiento de estrategias de ventas 

- Evaluación cumplimiento de acuerdos  

- Evaluación de resultados a nivel de utilidad 
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3.4. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.4.1 Técnicas a emplear 

En su desarrollo en el campo para la exploración es necesario 

que su utilidad en diversas herramientas entre ellas las más 

indispensables que se utilizarán las siguientes: 

 

1) Encuestas.  

Herramienta nos permitirá la obtención de opinión de cada una de 

las personas determinadas aleatoriamente de la muestra, que 

permita obtener resultados sobre el endeudamiento ante las 

entidades financieras por parte de las MYPES y verificar si ha 

influido en su fortalecimiento como avance en dichas empresas 

instaladas en la ciudad de Huaral.  

 

2) Análisis Documental.  

Técnica que permitirá realizar el análisis de la documentación que 

se ubique en la entidad, que formará parte de la información 

bibliográfica, en relación al conocimiento sobre las instituciones 

financieras como las incidencias para su fortalecimiento y 

crecimiento de medianas y pequeñas empresas ubicadas por la 

ciudad en Huaral.  

 

3.4.2. DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS 

1. Ficha bibliográfica:  
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Herramientas para emplear en la selección de libros, trabajos 

monográficos, revistas, diarios, y antecedentes de investigación, 

así como de Internet que tenga relación con las bondades que en 

cada línea cuentan las instituciones bancarias, como su incidencia 

para su crecimiento y fortalecimiento en las medianas y pequeñas 

empresas ubicadas por la ciudad en Huaral. 

 

2. Guía de entrevista:  

Dicha herramienta fue aplicará en las entrevistas para 

empresarios, trabajadores y expertos que cuenten con la 

experiencia y conocimiento en relación a los productos que 

ofrecen las entidades financieras, sus bondades porcentuales y si 

es importante para que mejore su fortalecimiento en la medianas 

y pequeñas empresas, que se ubican de su entorno de la ciudad 

en Huaral.  

3. Ficha de encuesta:  

Dicha ficha se utilizará para acopiar información a empresarios, 

trabajadores y expertos en las entidades financieras, como de las 

MYPES ubicadas en el distrito de Huaral. 

 

Procesos para comprobar su valía y confianza en las 

herramientas  
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Dichas herramientas serán utilizadas para la consulta de 

consultados a empresarios, contadores, trabajadores así como a 

especialistas en juicio como expertos. Para comprobar su 

confiabilidad se aplicarán encuestas, diez (10) interrogantes piloto 

que se aplicara a 63 personas entre quienes laboran en MYPES 

ubicadas en la ciudad de Huaral. 

 

3.5. TÉCNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 

3.5.1 Técnicas de Análisis 

Utilizaremos las siguientes técnicas: 

 Analizar documentos 

 Comparación de data 

 Revisión 

 Sondeo 

 

3.5.2 Técnicas de Procesamiento de Datos 

En su proceso para acumulación de data que obtuvieron en la 

diferente fuente a la cual se tuvo acceso, utilizando diferentes 

herramientas entre ellas: 

 Orden como su determinación 

 Relación escrita 

 Analizar la información 

 Orden de tablas en porcentaje 

 Interpretación en grafica 
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 Comparación en data 

Para ello se utilizó el procedimiento computacional en SPSS 

(Statistical Package for Social Sciences), Versión 22.0 considerando 

la realicen de Pearson, teniendo el grado de fiabilidad al 95%. 
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CAPÍTULO IV 

 

RESULTADOS 

 

4.1. RESULTADOS 

El estudio desarrollado debe culminar en resultados cuales son producto 

del análisis de información y de la información documentos a lo cual se 

tuvo acceso, en el procedimiento de investigación, así como el acceso a 

las opiniones vertidas por diferentes autores quienes, coinciden que las 

instituciones bancarias inciden para el fortalecimiento en la medianas y 

pequeñas empresas, ubicadas en el pueblo de Huaral, dicha situación se 

relaciona con los aspectos que se señalan en la conclusión, que fueron 

obtenidos en el resultado al análisis de cada una de las interrogantes 

formuladas a individuos como a expertos quienes  colaboraron en el 

desarrollo de nuestro trabajo, en tal sentido cada pregunta presentada fue 

absuelta y cada respuesta ha sido interpretada y mostrada en tabla, la 

cual nos permitieron analizar y evaluación de respuestas teniendo en 

cuenta a nivel porcentual, en su misma forma se muestran o representan 

a través de gráficas, situación que nos permite representar en forma 

estadística y gráfica, el resultado de la investigación, realizado en función 

a las respuesta a las interrogantes formuladas. 
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4.1.1. A LA PREGUNTA  

¿Considera que sus préstamos otorgados en entidades bancarias 

ayudan al cremento en medianas y pequeñas empresas instaladas en la 

ciudad Huaral? 

 

 

TABLA N° 01 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

36 

24 

03 

57.14 

38.10 

4.76 

57.14 

38.10 

4.76 

57.14 

95.24 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 

INTERPRETACIÓN 

Tal como se muestra en la información precedente en razón de la 

interrogante planteada podemos observar la tabla que los resultados, 

del 57.14% consideraron que, los créditos otorgadas por entidades 

financieras ayudan al cremento de las MYPES en el distrito de Huaral; 

sin embrago un 38.10% respondieron estar en desacuerdo que los 

créditos otorgadas por entidades financieras ayuden al cremento de las 

MYPES en el distrito de Huaral, al final un 4.76% consideraron su 

desconocimiento en relación a la interrogante señalada. 
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GRAFICA N° 01 

FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS  

 

 

4.1.2. A LA PREGUNTA  

¿En su opinión los cálculos de recargas propuestas en instituciones 

bancarias son accesibles en medianas y pequeñas empresas en su 

consolidación y crecimiento de la ciudad en Huaral? 
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TABLA N° 02 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

34 

25 

04 

53.97 

39.68 

 6.35 

53.97 

39.68 

 6.35 

53.97 

93.65 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 

INTERPRETACIÓN 

Como acuerdo a las respuestas los mismos muestran por la información 

precedente, podríamos señalar, el 53.97% opinaron que la porción de 

porcentaje ofrecida en instituciones bancarias, es accesibles por 

medianas y pequeñas empresas en su consolidación y crecimiento por 

la ciudad en Huaral; sin embrago contradictoriamente el 39.68% 

opinaron que el porcentaje de cargo ofertada en instituciones bancarias, 

no es accesible por la medianas y pequeñas empresas en su 

consolidación y crecimiento por la ciudad en Huaral, finalmente el 6.35% 

respondieron su desconocimiento en relación a la interrogante 

planteada, sumando así el 100% de la muestra. 
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GRAFICA N° 02 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.1.3. A LA PREGUNTA  

¿Tiene conocimiento sobre políticas crediticias, aplicadas por 

instituciones financieras, son accesibles por medianas y pequeñas 

empresas instaladas en la ciudad Huaral? 
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TABLA N° 03 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

36 

24 

03 

57.14 

38.09 

4.77 

57.14 

38.09 

4.77 

57.14 

95.23 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

   FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 

INTERPRETACIÓN 

De acuerdo a los expresado por la interrogante estructurada, y que se 

evidencias por la tabla anterior, se puede indicar un 57.14% 

consideraron que, las políticas de  créditos, aplicadas por instituciones 

financieras, son accesibles por las MYPES en el distrito de Huaral; sin 

embargo contradictoriamente el 38.09% respondieron estar en 

desacuerdo que, las políticas crediticias, aplicadas por instituciones 

financieras, no son accesibles por las MYPES en el distrito de Huaral, al 

final un 4.77% respondieron su desconocimiento en relación a la 

interrogante estructurado, sumando el 100% en la muestra determinada. 
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GRAFICA N° 03 

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

LAS POLITICAS CREDITICIAS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS SON ACCESIBLES A 
MYPES

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.1.4. A LA PREGUNTA   

¿En su opinión las MYPES cumplen con la presentación de la 

información financiera para adquirí endeudamiento en entidades 

financieras en el distrito de Huaral? 
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TABLA N° 04 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

35 

24 

04 

55.56 

38.10 

6.34 

55.56 

38.10 

6.34 

55.56 

93.66 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

  FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 

INTERPRETACIÓN 

 

Como podemos mostrar de la tabla anterior indicamos señalar, el 

55.56% opinaron estar de acuerdo que las MYPES, si cumplen con 

presentación de información financiera para adquirir endeudamiento en 

entidades financieras del distrito de Huaral; sin embargo, el 38.10% 

opinaron que las MYPES, no cumplen con la presentación de la 

información financiera para recurrir a endeudamiento en entidades 

financieras en el distrito de Huaral, y al final un 6.34% respondieron su 

desconocimiento en relación a la interrogante, sumando el 100% de la 

muestra. 
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GRAFICA N° 04 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.1.5. A LA PREGUNTA  

¿Tienen en cuanta en las entidades financieras influyen para su 

fortalecimiento en medianas y pequeñas empresas ubicadas por la 

ciudad en Huaral? 
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TABLA N° 05 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. Desconoce  

47 

13 

03 

74.60 

20.63 

4.77 

74.60 

20.63 

4.77 

74.60 

95.23 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

 FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 

INTERPRETACIÓN 

 

Como podemos observar las respuestas a las interrogantes se 

evidencias la tabla anterior, podríamos indicar un 74.60% consideraron 

estar de acuerdo que las entidades financieras, si influyen para el 

fortalecimiento en la medianas y pequeñas ubicadas por la ciudad en  

Huaral; contradictoriamente el 20.63% respondieron considerar estar en 

desacuerdo que las entidades financieras, no influyen en su 

fortalecimiento en las medianas y pequeñas empresas ubicadas por la 

ciudad en Huaral, al final 4.77% respondieron su desconocimiento en 

relación a la interrogante, sumando el 100% en la muestra. 

. 
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GRAFICA N° 05 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.1.6. A LA PREGUNTA  

¿En su opinión el financiamiento ofrecido por entidades bancarias para 

medianas y pequeñas empresas será suficiente para su crecimiento en 

el distrito de Huaral? 
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TABLA N° 06 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

37 

23 

03 

58.73 

36.51 

4.76 

58.73 

36.51 

4.76 

58.73 

95.24 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

 

INTERPRETACIÓN 

 

En la información que fueron obtenidos las respuestas que se 

evidencian en la tabla anterior  en relación a la pregunta formulada, 

podemos señalar que el 58.73% opinaron estar de acuerdo que el 

financiamiento las cuales ofertan en las entidades bancarias para 

medianas y pequeñas empresas, si será suficiente para su crecimiento 

en el distrito de Huaral; sin embargo, el 36.51% opinaron estar en 

desacuerdo que el financiamiento las ofertadas por entidades bancarias 

para la medianas y pequeñas empresas, no será suficiente para su 

crecimiento en el distrito de Huaral, y finalmente el 4.76% respondió 

desconocer, sumando el 100% de la muestra. 

 

 



46 

 

  

 

GRAFICA N° 06 

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

FINANCIAMIENTO OFRECIDO POR INSTITUCIONES FINANCIERAS ES SUFICIENTE PARA 
MYPES

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.1.7. A LA PREGUNTA  

¿Consideran el endeudamiento con entidades bancarias permitirá un 

crecimiento en sus ventas en medianas y pequeñas empresas en el 

distrito de Huaral? 
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TABLA N° 07 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

35 

24 

04 

55.56 

 38.10 

6.34 

55.56 

 38.10 

6.34 

55.56 

93.66 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

 

 

INTERPRETACIÓN 

 

De la observación de las respuestas a las interrogantes, las cuales se 

evidencian la tabla anterior, podríamos indicar un 55.56% consideraron 

estar de acuerdo que, el endeudamiento con las instituciones 

financieras, si permitirá el crecimiento de sus ventas en las MYPES en 

el distrito de Huaral; contradictoriamente el 38.10% consideraron estar 

en desacuerdo que, el endeudamiento con las instituciones financieras, 

no permitirá el crecimiento de sus ventas en las MYPES en el distrito de 

Huaral, y finalmente el 6.34% respondió desconocer, sumando el 100% 

de la muestra. 
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GRAFICA N° 07 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

 

4.1.8. A LA PREGUNTA  

¿En su opinión considera Usted que las tomas de decisiones sobre 

endeudamiento financiero son importantes en el fortalecimiento en las 

medianas y pequeñas empresas instaladas en la ciudad Huaral? 
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TABLA N° 08 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

34 

25 

04 

53.97 

39.68 

6.35 

53.97 

39.68 

6.35 

53.97 

93.65 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

 

 

INTERPRETACIÓN 

 

Como se puede observar de las respuestas a las interrogantes que son 

expresadas la tabla anterior, por lo que se podremos explicar  un 

53.97% consideraron estar de acuerdo que, las tomas de decisiones 

sobre endeudamiento financiero, si son importantes en su 

fortalecimiento en medianas y pequeñas empresas instaladas en ciudad 

Huaral; contradictoriamente el 39.68% consideraron estar en 

desacuerdo que, las tomas de decisiones sobre endeudamiento 

financiero, no son importantes en la consolidación en medianas y 

pequeñas empresas instaladas ciudad Huaral; finalmente el 6.35% 

respondió desconocer, sumando el 100% de la muestra. 
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GRAFICA N° 08 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.1.09 A LA PREGUNTA 

¿Considera Usted que el endeudamiento a la cual asuman las MYPES 

ante entidades financieras, les permitirá mejorar su rentabilidad en el 

distrito de Huaral? 
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TABLA N° 09 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

33 

25 

05 

52.38 

39.68 

 7.94 

52.38 

39.68 

 7.94 

52.38 

92.06 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

 

 

INTERPRETACIÓN 

 

De lo que podemos observar de respuestas a las interrogantes 

estructuradas las cuales mostramos la tabla anterior, podremos indicar 

un  52.38% consideraron estar de acuerdo que, el endeudamiento a la 

cual asuman las MYPES ante entidades financieras, si les permitirá 

mejorar su rentabilidad en el distrito de Huaral; contradictoriamente el 

39.68% consideraron estar en desacuerdo que, el endeudamiento a la 

cual asuman las MYPES ante entidades financieras, no les permitirá 

mejorar su rentabilidad en el distrito de Huaral, y finalmente el 7.94% 

respondió desconocer, sumando el 100% de la muestra. 
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GRAFICA N° 09 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

 

4.1.10. A LA PREGUNTA 

¿En su opinión el endeudamiento financiero a las MYPES será 

administrado en forma eficiente para su desarrollo en el distrito de 

Huaral? 

 

 

 



53 

 

  

 

                                TABLA N° 10 

ALTERNATIVAS 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

39 

21 

03 

61.90 

33.34 

  4.76 

61.90 

33.34 

  4.76 

61.90 

95.24 

100.00 

TOTAL  63 100.00 100.00  

 

 

INTERPRETACIÓN 

De lo observado como respuestas a las interrogantes estructuradas, 

podemos mostrar la tabla preestablecida, del cual indicamos un 61.90% 

opinaron estar de acuerdo que, el endeudamiento financiero a las 

MYPES, si será administrado en forma eficiente para su desarrollo en el 

distrito de Huaral; contrariamente el 33.34% opinaron estar en 

desacuerdo que, el endeudamiento financiero a las MYPES, no será 

administrado en forma eficiente para su desarrollo en el distrito de 

Huaral, finalmente el 4.76% respondió su desconocimientos sobre la 

interrogante formulada. 
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GRAFICA N° 10 

 FUENTE: EMPRESARIOS, CONTADORES Y EXPERTOS 

 

4.2. CONTRASTACION DE HIPÓTESIS 

Posterior en la aprobación para uno por uno su distribución en su data, su 

relación a cada hipótesis como alternativa, luego de la elección la 

posibilidad justa Fisher, de acuerdo a sus criterios detallamos: 

1. El modelo se obtiene de forma aleatoria. 

2. Sus variables fueron medidas de manera nominal. 



55 

 

  

 

3. Mayor al 20.00% en su casilla conforman sus alternativas 

requeridas en tablas de 3x3 con cantidades inferiores 5 en tal 

sentido deberán juntar casilla a la principal. 

4. Cuando se unen casillas en tablas de 3x3, obtuvimos tablas 2x2 

cual representa al menos casilla de cantidad esperada inferior a 5. 

 

En tal sentido, sus pruebas estadísticas es utilizada en confrontar sus 

alternativas que explica en manera precisada: 

 

 

 

 

 

HIPÓTESIS A: 

H0: Un crédito que ofrecen las entidades financieras, no inciden 

favorablemente por financiamiento para medianas y pequeñas 

empresas ubicadas por la ciudad Huaral. 

 

H1: El crédito que ofrecen las entidades financieras, si influye 

favorablemente su financiamiento para medinas y pequeñas 

empresas ubicadas para ciudad Huaral. 

!!!!!
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                  TABLA N° 11 

EL CREDITO QUE OFRECEN 

ENTIDADES FINANCIERAS 

INFLUYE POSITIVAMENTE EN 

FINANCIAMIENTO DE MYPES 

TOTAL 

De 

Acuerdo 

En 

desacuerdo Desconoce 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. Desconoce  

20 

23 

01 

16 

01 

01 

00 

00 

01 

36 

24 

03 

TOTAL  44 18 01 63 

 

 

1.- Pruebas son estadísticamente:  

 

 

2.- Grado expresivo o deficiencia por modelo I:  = 0.05. 

3.- Cálculos computacionales a probar: Para el desarrollo del 

planteamiento tendremos: 
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= 1.38E-106 

4.- Disposición computacional: debido a 1.38E-106 < 0.05, no acepta 

Ho. 

 

GRAFICA N° 11 

 

 

 

5.- Conclusión: Como 1.38 < 0.05 no se acepta Ho. En tal sentido, 

concluimos, el crédito ofrecen sus entidades financieras incide 

favorablemente para financiamiento en medianas y pequeñas 

empresas ubicadas para la ciudad Huaral 

 

 

 

 

1.38E-106 < 0.025 

0.025 
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HIPÓTESIS B: 

H0: Los recargos de lucro financiero, inciden favorablemente por 

crecimiento para cesión de las ventas en medianas y pequeñas 

empresas instaladas ciudad Huaral. 

H1: Los recargos de lucro financiero, si inciden favorablemente de 

crecimiento para cesión en medianas y pequeñas empresas 

instaladas en ciudad Huaral. 

                              TABLA N° 12 

LAS TASAS DE 

INTERES 

FINANCIERO 

INFLUYE EN EL CRECIMIENTO DE 

VENTAS EN LAS MYPES 

TOTAL 

De 

Acuerdo 

En 

desacuerdo Desconoce 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. Desconoce  

20 

24 

01 

14 

01 

01 

00 

00 

02 

34 

25 

04 

TOTAL  45 16 02 63 

 

 

1.- Pruebas son estadísticamente:  

 

 

2.- Grado expresivo o deficiencia por modelo I:  = 0.05. 
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3.- Cálculos computacionales a probar: Para el desarrollo del 

planteamiento tendremos: 

 

     

  = 1.31E-92 

 

4.- Disposición computacional: debido a 1.38E-106 < 0.05, no acepta 

Ho. 

 

GRAFICA N° 12 

 

 

 

5.- Conclusión: Como 1.31 < 0.05, no acepta Ho. En tal sentido 

concluimos tasas en interés financiero, influyen positivamente en el 

crecimiento de cesiones en medianas y pequeñas empresas 

instaladas ciudad Huaral. 

!01!10!31!19!66

)!11()!50()!32()!29(
)( fp

1.31E-92< 0.025 
0.025 
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HIPÓTESIS C: 

H0: Sus políticas de endeudamiento, no inciden para toma en 

decisiones para medianas y pequeñas empresas instaladas por 

ámbito del conjunto Huaral.  

 

H1: Sus políticas crediticias, si influyen en definiciones claras para 

MYPES ubicadas para ámbito del gobierno local Huaral.  

 

                              TABLA N° 13 

LAS POLITICAS 

CREDITICIAS 

INFLUYE EN LA TOMA DE 

DECISIONES DE LAS MYPES 

TOTAL 

De 

Acuerdo 

En 

desacuerdo Desconoce 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. Desconoce  

20 

23 

01 

16 

01 

01 

00 

00 

01 

36 

24 

03 

TOTAL  44 18 01 63 

 

1.- Pruebas son estadísticamente:  
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2.- Grado expresivo o deficiencia por modelo I:  = 0.05. 

3.- Cálculos computacionales a probar: Para el desarrollo del 

planteamiento tendremos: 

: 

 

    

= 1.30E-97 

 

4.- Disposición computacional: debido a 1.38E-106 < 0.05, no acepta 

Ho. 

GRAFICA N° 13 

 

 

 

5.- Conclusión: Como 1.30 < 0.05, no acepta Ho. En tal sentido, 

concluimos sus políticas crediticias influyen para definir acuerdos 

para medianas y pequeñas empresas instaladas para ciudad Huaral.  

!01!16!23!20!66

)!17()!43()!24()!36(
)( fp

1.30E-97 < 0.025 
0.025 
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HIPÓTESIS D: 

H0: La información financiera, incide positivamente para rentabilidad en 

medinas y pequeñas empresas instaladas ciudad Huaral. 

 

H1: La información financiera, si influye positivamente para las 

utilidades para medianas y pequeñas empresas ubicadas ciudad 

Huaral. 

 

                              TABLA N° 14 

LA 

INFORMACION 

FINANCIERA 

INFLUYE POSITIVAMENTE EN 

RENTABILIDAD DE MYPES 

TOTAL De Acuerdo En desacuerdo Desconoce 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. Desconoce  

20 

23 

01 

15 

01 

01 

0 

0 

02 

35 

24 

04 

TOTAL  44 17 02 63 

 

1.- Pruebas son estadísticamente:  

 

 

2.- Grado expresivo o deficiencia por modelo I:  = 0.05. 
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3.- Cálculos computacionales a probar: Para el desarrollo del 

planteamiento tendremos: 

 

      

= 1.26E-108 

 

4.- Disposición computacional: debido a 1.38E-106 < 0.05, no acepta 

Ho. 

GRAFICA N° 14 

 

5.- Conclusión: Como 1.26 < 0.05, no acepta Ho. En tal sentido, 

concluimos la data financiera, influye positivamente para la 

rentabilidad en las MYPES ubicadas el distrito Huaral. 

HIPÓTESIS GENERAL: 

H0: Las instituciones financieras, no inciden favorablemente par su 

crecimiento para medianas y pequeñas empresas ubicadas para la 

ciudad Huaral 2017. 

!01!15!23!20!66

)!16()!43()!24()!35(
)( fp

1.26E-97 < 0.025 

 

0.025 
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H1:  Las instituciones financieras, si inciden favorablemente para 

crecimiento en medianas y pequeñas empresas ubicadas por la 

ciudad Huaral 2017. 

                           TABLA N° 15 

LAS INSTITUCIONES 

FINANCIERAS 

INFLUYE POSITIVAMENTE EN 

CRECIMIENTO DE MYPES 

TOTAL De Acuerdo En desacuerdo Desconoce 

a. De acuerdo 

b. En desacuerdo 

c. desconoce  

27 

12 

01 

20 

01 

01 

0 

0 

01 

47 

13 

03 

TOTAL  40 22 01 63 

 

1.- Pruebas son estadísticamente:  

 

 

2.- Grado expresivo o deficiencia por modelo I:  = 0.05. 

3.- Cálculos computacionales a probar: Para el desarrollo del 

planteamiento tendremos: 

 

       !01!20!14!28!66

)!21()!42()!15()!48(
)( fp
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= 1.22E-106 

 

4.- Disposición computacional: debido a 1.38E-106 < 0.05, no acepta 

Ho. 

. 

GRAFICA N° 15 

 

 

 

5.- Conclusión: Como 1.22 < 0.05, no acepta Ho. En tal sentido 

concluimos, instituciones financieras inciden favorablemente para su 

crecimiento para medianas y pequeñas empresas ubicadas para la 

ciudad Huaralina 2017. 

 

 

 

 

1.22E-106 < 0.025 
0.025 
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CAPITULO V 

DISCUSION, CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

  

5.1. DISCUSIÓN 

Por las lecturas que hemos ejecutado a diversos autores, especializados 

en los asuntos financieros y MYPES, llegamos a las conclusiones  que en 

su gran mayoría, coincidieron que la participación de las instituciones 

financieras, inciden favorablemente para su crecimiento para medianas y 

pequeñas empresas, ubicadas ciudad en Huaral, teniendo en cuenta que 

la participación con los créditos financieros blandos, y que permita que la 

gran mayoría de las empresas tengan acceso a ellas, puedan resolver 

principalmente su inversión en capital de trabajo o en capital fresco que 

les permita repotenciar sus negocios, pero a intereses bajo de tal manera 

que se mejore los niveles de producción en las MYPES  

El sistema financiero es un nivel de aliado importante para los 

empresarios, de tal manera que permita contar con los créditos 

adecuados para que las empresas puedan trabajar de, manera formal y 

así cumplir con sus obligaciones, económicas y participar con los niveles 

de calidad en el mercado competitivo. 
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5.2. CONCLUSIONES 

a. Por verificación y análisis a documentos y datos obtenidos, concluye 

el crédito que ofrecen las entidades financieras inciden 

favorablemente para financiamiento para medianas y pequeñas 

empresas ubicadas ciudad Huaral. 

b. De la revisión a la documentación y puesta a prueba se determinó las 

tasas de interés financiero, inciden favorablemente para 

fortalecimiento en ventas en las medianas y pequeñas empresas en el 

pueblo de Huaral. 

c. Del análisis a la documentación y puestas a prueba se determinó las 

políticas crediticias influyen en acuerdos tomados para MYPES 

ubicadas ámbito del pueblo Huaral.  

d. De la Contrastacion de hipótesis realizada se puedo determinar la 

información financiera, influye favorablemente para utilidades para  

MYPES ubicadas para la ciudad Huaral 

e. En conclusión, de la documentación y prueba realizada se determinó 

las instituciones financieras inciden favorablemente para crecimiento 

para medianas y pequeñas empresas ubicadas en ciudad Huaral 

2017. 

 

 

 

 



68 

 

  

 

 

5.3. RECOMENDACIONES 

a. Que empresarios y gerentes deberán de tener en cuenta para la 

dirección financiera de sus empresas, participar de créditos que 

ofrecen las entidades financieras que influyen en el financiamiento 

de las MYPES ubicadas en el distrito de Huaral. 

b. Que empresarios y gerentes deberán de tener en cuenta la 

adquisición de créditos, considerando que las tasas de interés 

financiero, inciden favorablemente para fortalecimiento en ventas en 

las medianas y pequeñas empresas. 

c. Que gerentes en empresas deberán de aprobar las políticas 

crediticias, considerando que influyen para decidir acciones para 

MYPES ubicadas ámbito del pueblo Huaral. 

d. Los gerentes y/o administradores de empresas deberán de tener en 

cuenta que la información financiera, oportuna influye 

favorablemente para ganancias para MYPES ubicadas para pueblo 

Huaral.   

e. Finalmente, empresarios y gerentes, deberán de recurrir a créditos 

de instituciones financieras, considerando que su participación 

influye en fortalecimiento para medianas y pequeñas empresas 

ubicadas ciudad Huaral. 
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 

“INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SU INFLUENCIA EN EL CRECIMIENTO DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE HUARAL 2017” 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 
Problema General 
¿En qué medida las instituciones 
financieras influyen en el crecimiento 
de las MYPES en el Distrito de Huaral 
2017? 

Objetivo General 
Determinar si las instituciones 
financieras, influyen en el crecimiento de 
las MYPES en el distrito de Huaral 2017. 

Hipótesis General 
Las instituciones financieras influyen 
positivamente en el crecimiento de las 
MYPES ubicadas en el distrito de Huaral 
2017. 

 
Variable Independiente 
 
X:  Instituciones Financieras 
 
Indicadores: 
X1: Crédito  
X2: Tasa de interés      
X3: Políticas crediticias 
X4: Información financiera 
 
Variable Dependiente 
Y: Crecimiento de MYPES 

 
Indicadores: 
 Y1: Financiamiento 

   Y2: Crecimiento de ventas  
 Y3: Toma de decisiones    
Y4:  Rentabilidad  
 
 

 

1. Tipo de 
Investigación  

       Aplicada 

2.  Población = 75 
personas que laboran 
en la Universidad 
UDALECH católica 

3. Muestra = 63 
personas entre 
Autoridades, 
docentes, 
trabajadores 
administrativos y 
estudiantes  

4. Instrumentos de 
Recolección de 
datos 

- Ficha Bibliográfica 
- Guía de entrevista. 
- Ficha de 

Encuesta. 
 

Problemas Específicos  Objetivos Específicos  Hipótesis Especificas 

a.  ¿De qué manera el crédito que 
ofrecen las entidades financieras 
influyen en el financiamiento de las 
MYPES en el distrito de Huaral? 

b. ¿En qué medida la tasa de interés 
influye en el crecimiento de ventas 
en las MYPES del distrito de 
Huaral?  

c. ¿De qué manera las políticas 
crediticias influyen en la toma de 
decisiones de las MYPES en el 
distrito de Huaral? 

d. ¿En qué medida la información 
financiera, influye en la rentabilidad 
de las MYPES del distrito de 
Huaral?  
 

a. Determinar si el crédito que ofrecen las 
entidades financieras influyen en el 
financiamiento de las MYPES en el 
distrito de Huaral. 

b. Evaluar si las tasas de interés influyen 
en el crecimiento de las ventas en las 
MYPES del distrito de Huaral. 

c. Establecer si las políticas crediticias, 
influyen en la toma de decisiones de 
las MYPES en el distrito de Huaral. 

d.  Evaluar si la información financiera, 
influye en la rentabilidad de las 
MYPES del distrito de Huaral. 

a. El crédito que ofrecen las entidades 
financieras influyen positivamente en el 
financiamiento de las MYPES ubicadas 
en el distrito de Huaral. 

b. Las tasas de interés financiero, 
influyen positivamente en el 
crecimiento de las ventas en las 
MYPES ubicadas en el distrito de 
Huaral. 

c. Las políticas crediticias influyen en la 
toma de decisiones de las MYPES 
ubicadas en el ámbito del distrito de 
Huaral.  

d.  La información financiera, influye 
positivamente en la rentabilidad de las 
MYPES ubicadas en el distrito de 
Huaral. 
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ANEXO 2 

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS 

 

ENCUESTA: 

 

La presente técnica que se presenta es el Cuestionario correspondiente al trabajo 

de investigación denominado: “INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SU 

INFLUENCIA EN EL CRECIMIENTO DE LAS MYPES EN EL DISTRITO DE 

HUARAL 2017” En relación a dicho trabajo se pide que tenga a bien marcar con 

un aspa (X) la alternativa que según su criterio conteste la pregunta que se 

formula. Se agradece de antemano por vuestro apoyo. 

 

1. ¿Considera Usted que los créditos otorgadas por entidades financieras 

ayudan al cremento de las MYPES en el distrito de Huaral? 

a. De acuerdo    (    ) 

b. En desacuerdo  (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 

2. ¿En su opinión la tasa de interés que ofrecen las instituciones financieras 

son accesibles a las MYPES para su desarrollo y crecimiento en el distrito 

de Huaral? 

a) De acuerdo    (    ) 

b) En desacuerdo  (    ) 
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c) No sabe no responde (    ) 

 

3. ¿Considera Usted que las políticas crediticias, aplicadas por instituciones 

financieras, son accesibles por las MYPES en el distrito de Huaral? 

a) De acuerdo    (    ) 

b) En desacuerdo  (    ) 

c) No sabe no responde (    ) 

 

4. ¿En su opinión las MYPES cumplen con la presentación de la información 

financiera para adquirí endeudamiento en entidades financieras en el 

distrito de Huaral? 

a. De acuerdo    (    ) 

b. En desacuerdo  (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 

5. ¿Considera usted que las entidades financieras influyen en el crecimiento 

de las MYPES ubicadas en el distrito de Huaral? 

a. De acuerdo   (    ) 

b. En desacuerdo  (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 



77 

 

  

 

6. ¿En su opinión el financiamiento que ofrecen las instituciones financieras a 

las MYPES será suficiente para su crecimiento en el distrito de Huaral? 

a. De acuerdo   (    ) 

b. En desacuerdo  (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 

7. ¿Considera Usted que el endeudamiento con las instituciones financieras 

permitirá el crecimiento de sus ventas en las MYPES en el distrito de 

Huaral? 

a. De acuerdo    (    ) 

b. En desacuerdo   (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 

8. ¿En su opinión considera Usted que la toma de decisiones sobre 

endeudamiento financiero son importantes para el crecimiento de las 

MYPES en el distrito de Huaral? 

a. De acuerdo   (  ) 

b. En desacuerdo  (   ) 

c. No sabe no responde (    ) 
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9. ¿Considera Usted que el endeudamiento a la cual asuman las MYPES ante 

entidades financieras, les permitirá mejorar su rentabilidad en el distrito de 

Huaral? 

a. De acuerdo   (    ) 

b. En desacuerdo  (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 

10. ¿En su opinión el endeudamiento financiero a las MYPES será administrado 

en forma eficiente para su desarrollo en el distrito de Huaral? 

a. De acuerdo   (    ) 

b. En desacuerdo  (    ) 

c. No sabe no responde (    ) 

 

Muchas gracias por vuestra colaboración. 

 

 

 

 

 

 

 

 


