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Resumen

Objetivo: Establecer la relacidn que existe entre Pension 65 y calidad de vida en los
beneficiarios del Distrito de Huacho 2018. Métodos: La poblacion de estudio fue de 68
pensionistas del Asentamiento Humano Agua Dulce y Manzanares seleccionadas mediante
muestra intencional, se utiliz6 el istrumento de medicion de la escala de Likert.
Considerando como dimensiones: proteccion social, vulnerabilidad, subvencion econémica.
La confiabilidad de instrumentos fue valido mediante el juicio de expertos, lo cual estuvo
conformado por tres evaluadores cuyo resultado es de (73%). Resultado: El 89,7%de los
encuestados del programa pension 65 manifiestan que es de muy bajo nivel lo que perciben.
Mientras que el 83,8% de los beneficiarios tiene una percepcién medio sobre calidad de
vida. Conclusion: la investigacion arrojo que no existe correlacion entre el programa

pension 65 y la calidad de vida del Distrito de Huacho 2018.

Palabras clave: Beneficiarios del programa pension 65, proteccidon social,

vulnerabilidad, subvencion econdmica.
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Abstract

Obijective: To establish the relationship between Pension 65 and quality of life in the
beneficiaries of the District of Huacho 2018. Methods: The study population was 68
pensioners of the Fresh Water Human Settlement and Manzanares selected by intentional
sample, the instrument of Likert scale measurement. Considering dimensions: social
protection, vulnerability, economic subsidy. The reliability of instruments was valid through
expert judgment, which was made up of three evaluators whose result is (73%). The
Spearman Rho Test. Result: respondents of the pension 65 program state that the economic
subsidy they receive 89.7% a low level. While 83.8% of the beneficiaries have an average
perception of quality of life. Conclusion: it was possible to establish the Statistical
Correlation between the program and the quality of life of its beneficiaries of the District of
Huacho 2018. It is Statistically demonstrated that there is no direct correlation between the
variables 0.450, > 0.05.

Keywords: Beneficiaries of the pension 65 program, social protection, vulnerability,

economic subsidy



INTRODUCCION
La tesis titulada: Pension 65 y calidad de vida en los beneficiarios en el Distrito de
Huacho 2018. Es una investigacion en los Asentamientos Humanos Agua Dulce y
Manzanares del Distrito de Huacho, por lo tanto, ha significado hacer un andlisis teorico a

una realidad concreta del estudio, como son los beneficiarios del programa Pension 65.

Para mejorar su comprensién en la investigacion se ha dividido en seis capitulos que

a continuacién detallaremos:

En el primer capitulo, comprende la descripcion de la realidad problematica,

formulacién del problema, los objetivos de la investigacion.

En el segundo capitulo, contiene los antecedentes de la investigacion, bases tedricas,

definiciones de términos basicos y formulacion de hipotesis.

En el tercer capitulo, comprende el disefio metodolégico, tipo, enfoque, poblacion,
operacionalizacion de variable e indicadores, técnicas e instrumentos y técnicas a emplear

para el procedimiento de la informacion.

En el cuarto capitulo, contiene presentacion de cuadros, graficos e interpretacion

estadistica considerada en la investigacion.

En el quinto capitulo, se presenta discusion de resultados, conclusiones y

recomendaciones para la investigacion.

En el sexto capitulo, se consigna las fuentes de informacion: fuentes electronicas,

fuentes hemerogréaficas y documentales utilizadas en la investigacion.

Finalmente presentamos los anexos, contiene la matriz de consistencia, instrumento
para la toma de datos, calificacion de la variables, confiabilidad y validez del instrumento,

fotogréficas.



Capitulo I:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

A nivel internacional, la politica de globalizacién econémica en la republica de
Argentina desarrollada a partir de la década de los 90 se caracteriz6 por la apertura
econdmica y su reorientacion hacia el mercado externo. Las politicas sociales derivadas de
la gestidn de politicas publicas, se caracteriz6 por destinar un alto costo presupuestario para
su implementacion, pero los resultados eran poco eficaces para resolver los problemas que
atafien a la pobreza, sin embargo, estos programas sociales se convirtieron en un mecanismo
de control social, en las cuales los actores con mayor poder ejercen una fuerte influencia

para legitimar las perspectivas e ideologias en las zonas de pobreza. (Satriano, 2006)

El Programa de Adultos Mayores en México, atiende a personas cuya edad promedio
es alrededor de los 72 afios, la mitad de la poblacion es de sexo masculino y el consumo del
hogar por adulto es equivalente US $ 40, el programa estuvo dirigido a poblaciones rurales,
mientras que el programa en el Perd no lo hizo de manera exclusiva. (Gerler, Galiani, &

Bando, 2016)

Como efecto de la insercion de la economia nacional en la érbita mundial y por
acuerdo del consenso de Washington, el gobierno de Fujimori en los afios 90 se desarrolld
una politica intensa de programas sociales para atenuar el impacto de las reformas
econdémicas. A partir de entonces, diferentes gobernantes del pais, desarrollan politicas

sociales de lucha a contra la pobreza. (Noejovich, 2010)


https://es.wikipedia.org/wiki/Washington_(estado)
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A nivel nacional el programa Pension 65 surge como respuesta del Estado ante la
situacion de extrema pobreza que padecen un sector de la poblacion, este se implementa en
el gobierno de Ollanta Humala mediante el Decreto Supremo N2 081-2011-PCM, el 19 de
octubre del 2011, y empieza a funcionar EIl 1° de enero de 2012, cuyo ente rector es el
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, MIDIS, y corresponde al Sistema de Desarrollo
e Inclusion Social, que es el encargado de disefiar, coordinar y conducir las politicas y
estrategias encaminadas a reducir la pobreza y vulnerabilidad de diversos sectores
poblacionales, con el propdsito de cerrar brechas de desigualdad en la sociedad. (Ministerio

de Desarrollo e Inclusion Social, 2017)

Para detectar a los adultos mayores que viven en extrema pobreza, estas instituciones
publicas trabajan conjuntamente con el Programa Nacional Pensidn 65, la Sunat, el Seguro
Integral de Salud (SIS), Es Salud, la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP), la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) y los ministerios. (Gestion del 8 de

agosto, 2018)

Las politicas sociales estan orientada a la superacion de la pobreza a través de la
busqueda de igualdad de oportunidades. Realizando programas sociales, como el programa
Pension 65 dirigido a los adultos mayores de sesenta y cinco afios, que viven en situacion
de vulnerabilidad; se les entrega una subvencién econdémica de S/250.00 nuevos soles, cada
dos meses por persona, monto que les permite mejorar su calidad de vida; y tener acceso
a los servicios publicos de tal manera de satisfacer algunas de sus necesidades basicas y la
revaloracion de su entorno familiar, también tienen ahora el acompafiamiento de una pension
no contributiva, un seguro integral de salud. (Ministerio de Desarrollo e inclusion social,

2016)
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Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) - Encuesta Nacional
de Hogares. En el segundo trimestre de 2018, el 19,6% de los jefes/as de hogar de la
poblacion adultos mayores se beneficiaron del programa social Pension 65. Comparado con
similar trimestre del 2017, la proporcion de jefes beneficiarios se incrementé en 2,3 puntos
porcentuales. El &rea de residencia, los jefes de hogar del area rural se beneficiaron en mayor
proporcion (48,6%) que los jefes de hogares del resto urbano (12,9%). (Instituto Nacional

de Estadistica e Informética, 2018)

El rol de los gobiernos locales es fundamental para asegurar que el beneficio de
Pension 65 llegue a quienes méas lo necesitan. Tienen a su cargo dar constancia de la
supervivencia de los potenciales usuarios, verifican su situacion socioeconémica y le hacen
firmar las Declaraciones Juradas de quienes aspiran a recibir la pension. (Ministerio de

Desarrollo e inclusion social, 2013)

El propoésito de la investigacion es sefialar las particularidades en la ejecucion del
programa social Pensién 65, relacionada a la posible mejora de las condiciones de vida, es
decir como los beneficios del programa podrian mejorar la calidad de vida de los

beneficiarios.

En el &mbito local el distrito de Huacho, actualmente tiene 310 beneficiarios del
programa pension 65, quienes son seleccionados tomando como referencia el Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH) que es un programa donde se encuentran clasificados
las personas a nivel nacional segun su condicion socioeconémica de pobre extremo. (Padron

de beneficiarios de Pensién 65 del Distrito de Huacho, 2018)

Estas personas se encuentran en distintas zonas sectoriales del Distrito de Huacho
entre ellos Manzanares, Agua Dulce, Cercado de Huacho, Amay, Atalaya, La palma,

Manchuria alta y baja, Miramar, 23 de abril, la planicie, Bella vista, Villamar, Huacho
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querido, Costa verde, Kan kum, buenaventura, casuarinas etc. No obstante, la presente
investigacion se desarrolld en los Asentamientos Humanos de Agua Dulce y Manzanares,

debido a que las personas se encuentran en mayor necesidad.

Es nuestro interés desarrollar nuestra tesis en el contexto descrito en parrafos
anteriores y nos planteamos las siguientes interrogaciones. ¢Por qué se cred Pension 65?,
¢como funciona pension 65?, ;Pension 65 mejora la calidad de vida de las personas de
extrema pobreza? ;Debe ser un programa permanente o eventual? ;Qué pasaria Si
desaparece el programa pension 65? Y finalmente para efectos de la investigacion nos hemos

quedado con la siguiente interrogante:

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema General
¢Qué relacion existe entre Pensién 65 y calidad de vida en los
beneficiarios del Distrito de Huacho 2018?

1.2.2 Problemas especificos
¢Cdémo la proteccion social del programa Pensidn 65 se relaciona con la
calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018?
¢Cdémo la vulnerabilidad del programa Pension 65 se relaciona con la
calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 20187
¢Cdémo la subvencién econémica del programa Pension 65 se relaciona

con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018?



1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General
Establecer la relacion que existe entre Pension 65 y calidad de vida en los
beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

1.3.2 Obijetivos Especificos
Determinar la proteccion social del programa Pension 65 como se
relaciona con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de
Huacho 2018.
Explicar la vulnerabilidad del programa Pension 65 como se relaciona
con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.
Examinar la subvencion econémica del programa Pension 65 como se
relaciona con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de

Huacho 2018.

1.4 Justificacion de la Investigacion

1.4.1 Justificacion tedrica

El programa pension 65 fue adscrita al MIDIS el 19 de octubre del afio 2011
y es desde entonces que se inicia una atencidn a las personas de 65 afios a mas, que
en la actualidad no cuentan con una pension del estado y carecen de servicios basicos
como agua, servicio de alcantarillado, saneamiento, y sus carencias personales son
innumerables, pues muchos de ellos viven en Asentamientos Humanos y que no

cuentan con dichos servicios.

El estado crea el programa pension 65, con el objetivo de entregar dinero en

efectivo cada dos meses, con la finalidad de disminuir la vulnerabilidad social de las
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personas mayores de 65 afios a mas, que viven en extrema pobreza para poder

contribuir o mejorar su condicién de vida.

Los resultados que se obtengan de la investigacion serviran para conocer con
mayor precision, si la calidad de vida en los beneficiarios, mejora con el programa

Pensidn 65 del Distrito de Huacho.

1.4.2 Justificacion practica

El programa pension 65 tiene como finalidad atenuar la vulnerabilidad social
de las personas adultas y velar por cada una de ellos que estan en condiciones de
extrema pobreza, es de importancia identificar el nivel de la calidad de vida en los
beneficiarios. Para la presente investigacion se ha tomado como muestra intencional

a 68 beneficiarios del Distrito de Huacho.

1.4.3 Justificacion metodoldgica

ElI método que se utilizd en la investigacién, hace referente como
antecedentes en futuras investigaciones de tipo basica, considerando que el resultado
de nuestra investigacion permitira explicar la validez del instrumento (cuestionario)
para poder medir el nivel de relacién entre Pension 65 y calidad de vida en los

beneficiarios del Distrito de Huacho.

1.5 Delimitacion del estudio

1.5.1 Delimitacion Espacial

La investigacion se desarrollo en los Asentamientos de Manzanares y Agua dulce

que estan ubicados territorialmente al sur del Distrito de Huacho - Provincia de Huaura.



1.5.2 Delimitacién temporal

El estudio se efectud en el afio 2018 y tuvo una duracién de cuatro meses.

1.5.3 Delimitacién teorica

En la investigacion se desarroll6 las dos variables Pension 65 y calidad de

vida, cada una de ellas con sus dimensiones e indicadores.

1.6 Viabilidad del estudio

1.6.1 Disponibilidad tecnoldgica

Se utilizé los equipos tecnoldgicos e informaticos mas reciente como las

computadoras, laptop, USB, etc.

1.6.2 Disponibilidad financiera

Los gastos que ocasiona la presente investigacién son subrogados por las

tesistas.

1.6.3 Disponibilidad operativa

En la presente investigacion cuenta con bibliografia requerida, informacién
virtual sobre las variables de la investigacion, como las referencias de revistas

indexadas, articulos.



Capitulo 11:

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Investigaciones Internacionales

Morales de Diaz, S. (2009). La exclusion social del adulto mayor en los servicios
de salud de Guatemala, tesis de maestria en trabajo social presentado en la Universidad de
San Carlos de Guatemala. Tuvo como objetivo: Conocer las formas de exclusion social del
adulto mayor respecto al acceso a los servicios de salud y su incidencia en la calidad de vida
de acuerdo a los derechos econémicos, sociales y culturales. Su muestra fue de 75 adultos
mayores seleccionados, 25 de cada institucion incluida en la investigacion. Todos ellos se
ubicaron dentro del total de adultos mayores que asistian en promedio semanal a los
servicios de: EI CAMIP, el Hospital Roosevelt y la Asociacidn Nifios y Jévenes con Futuro.
Metodologia: Fue de tipo exploratorio porque al indagar sobre el tema de sus antecedentes
se encontr6 que se ha abordado la situacién del adulto mayor. Utiliz6 un cuestionario para
la entrevista. Conclusion: Estuvo de acuerdo que uno de los roles mas importantes en el
apoyo Y sustentacion de la calidad de los adultos mayores corresponde a los gobiernos a
través de politicas especificas en beneficio de este importante sector de la poblacion, por
medio de la formulacion de leyes de programas de ayuda y de campafias de creacion de

conciencia para coadyuvar a vivir la etapa dignamente y forma estable.

Galleguillos, D. (2015). Inclusion social y calidad de vida en la vejes experiencias
de personas mayores participantes en club de adultos mayores en la comuna de talagente,
tesis para optar el titulo de Antropologia social, presentado en la Universidad de Chile. Tuvo

como objetivo: Conocer como la inclusion secundaria y la inclusion autor referida estan
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presentes en la integracién social de las personas mayores que participan en club de adultos
mayores en la comuna de talagente y como estas dimensiones tienen influencia en su
autopercepcion de calidad de vida. Su muestra fue constituida por 34 participantes activos
de diferentes Clubes de Adultos Mayores de la Comuna de Talagante, 19 Hombres mayores
de 60 afios y 15 mujeres mayores de 60 afios. Metodologia: Fue de tipo descriptivo. Utilizo
el diario de campo, que consiste en anotaciones que se realizaron durante la entrevista para
destacar alguna particularidad observada y para dejar registro de cémo se llevé a cabo la
misma y Grabadora digital, con el objeto de obtener de manera literal los discursos de los
actores, principalmente en las entrevistas semi estructuradas. Conclusién: El participante
del club del adulto mayor tiene autopercepcion; una buena calidad de vida, participando
activamente, compartiendo y saliendo de su cotidianeidad logrando asi, tener una buena
percepcion de su calidad de vida, todos los seres humanos queremos: tener un buen

envejecimiento.

Torres, J. (2016). Andlisis De Las Determinantes De La Calidad De Vida De Los
Adultos Mayores De La Provincia Del Guayas Sector Urbano. Afio 2015, tesis para obtener
el titulo de economista, presentado en la Universidad Cat6lica De Santiago De Guayaquil.
Tuvo como objetivo: Analizar los principales factores socio-econémicos que inciden en la
calidad de vida del adulto mayor en el sector urbano de la provincia del Guayas. Su muestra
fue 817 adultos mayores. Metodologia: Fue de tipo descriptiva y analisis econométrico
mediante un modelo Logit, el cual se refiere a la recopilacion y andlisis de las propiedades
de un hecho concreto. Utilizé el instrumento de la encuesta tipo de corte transversal.
Conclusion: Se obtuvo que la salud y la alimentacidn fueron piezas claves en la calidad de
vida del adulto mayor, pero dependen de los ingresos y de la asistencia social que reciba el
individuo, ademas de las costumbres alimenticias, porque existen casos en los cuales el

adulto mayor no se alimenta adecuadamente no por falta de recursos sino por los habitos
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alimenticios que ha desarrollado a lo largo de su vida. Dentro del desenvolvimiento se
resalto el termino funcionalidad, el cual encierra la autonomia y la independencia, es decir,
la habilidad y capacidad del individuo de realizar sus actividades diarias sin asistencia, asi
como el de contar con cierta cantidad de recursos econdmicos que le permitan adquirir

bienes o servicios que le produzca placer y distraccion.

Becerril, C. (2017). Calidad De Vida Del Adulto Mayor En La Delegacién De San
Antonio Acahualco, Zinacantepec, tesis para obtener el titulo de licenciada en trabajo
social, presentado en la Universidad Auténoma Del Estado De Meéxico. Tuvo como
objetivo: Identificar la calidad de vida de los adultos mayores, en la delegacion de San
Antonio Acahualco, con la finalidad de mejorar su bienestar en todos los aspectos tanto
social como fisica y mentalmente. Su muestra fue 277 adultos mayores de los cuales, 132
fueron hombres y 145 mujeres. Metodologia: Fue de tipo descriptivo en el cual, no hay una
manipulacion de variables, solo se observan y se describen tal como se presentan en su
ambiente natural. Utiliz6 WHOQOLOLD validado en adultos mayores de México de
Hernandez - Navor, J. C., Guadarrama-Guadarrama, R., Carrillo-Arrellano, S. S., Arzate
Hernandez, G., & Marquez-Mendoza, O. (2015), esta herramienta evalta las dimensiones
de intimidad, satisfaccion con la vida, percepcion ante la muerte y agonia y autonomia.
Conclusidn: La familia jugé un rol importante en la estabilidad y bienestar del adulto mayor,
ademas de ser un grupo de gran importancia para el desarrollo humano, es también donde
ocurren, hacia su interior y a través de las interacciones familiares los procesos que
determinan su funcionamiento y formas de existencia; es la familia la institucion mas
importante para el anciano, y donde el adulto mayor, como parte integrante de ella, tiene

mucho por contribuir y aportar.
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2.1.2 Investigaciones Nacionales
Inga A. y Poma, D. (2015). El Programa Pension 65 frente a la calidad de vida de
los beneficiarios de la comunidad campesina de Nufiungayocc — Distrito de Palca
Huancavelica; tesis para optar el titulo profesional de Licenciado en ciencias sociales y
desarrollo rural, presentado en la Universidad Nacional de Huancavelica. Tuvo como
objetivo: Explicar la importancia del Programa Pension 65 en la calidad de vida de los
beneficiarios de la comunidad campesina de Nufiungayocc del Distrito de Palca —
Huancavelica. Su muestra fue 9 mujeres y 11 varones siendo un total de 20 beneficiarios.
Metodologia: El nivel fue de estudio explicativo causal. Utilizé el cuestionario de encuesta
e informacidn orientadas de manera esencial a alcanzar los fines propuestos. Conclusion: el
100% de los beneficiarios se encuentran satisfechos con el incentivo monetario. Asi mismo,
el incentivo monetario soluciona de forma parcial sus problemas de primera necesidad, de
esta manera conservaron una baja calidad de vida, ya que no llegan a una plena satisfaccion

de la vida, siendo esto un factor predominante para determinar la calidad de vida.

Huaman, V. (2016). Contribucién del programa nacional pension 65 en la calidad
de vida de los usuarios del centro poblado el Tambo - Bambamarca 2014 - 2015. Tesis
para obtener el titulo de licenciado en sociologia, presentado en la Universidad Nacional De
Cajamarca. Tuvo como objetivo: Conocer la contribucion del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria Pension 65 en el mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios. Su
muestra fue de 89 beneficiarios. Metodologia: Fue de tipo descriptivo no experimental,
Utilizo el instrumento de la encuesta. Conclusion: Los beneficiarios del programa Pension
65 usan el dinero de la subvencion econdmica principalmente en la compra de alimentos,
medicamentos y algunas ocasiones de su vestimenta, en su gran mayoria consideran que el
programa es bueno, y ha ayudado a mejorar su calidad de vida, porque les permite tener

mayor poder adquisitivo para mejorar su alimentacion y salud principalmente.
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Ramirez, R. (2017). Calidad de Vida en Adultos Mayores Beneficiarios del
Programa Nacional Pension 65 Del Distrito de Villa El Salvador, tesis para optar el titulo
profesional de Licenciada en Trabajo Social, presentado en la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega. Tuvo como objetivo: Determinar el factor de calidad de vida de las personas
Adultos mayores beneficiarios del programa Pensién 65 en el distrito de Villa el Salvador
Lima. Su muestra fue de 50 personas adultas mayores 25 (mujeres) y 25 (varones) las cuales
tenian como edades de 65 afios a mas y se encontraban percibiendo el beneficio social.
Metodologia: Fue de carécter descriptivo. Utilizd un cuestionario de calidad de vida,
denominado “CUBRECAVI”, el cual facilita realizar una investigacion acelerada de las
dimensiones mas relevantes de la variable. Conclusion: El nivel de calidad de vida fue
predominante en los adultos mayores beneficiarios del programa nacional Pension 65, los
factores determinantes con alto nivel son, relaciones interpersonales con 73% bienestar

material con 73%, bienestar fisico con 73%.

Minchola, E. (2017). Programa pension 65 y la calidad de vida de los usuarios del
distrito de Coayllo - Cafiete, 2017, tesis para optar el grado académico de maestro en gestion
publica, presentado por la Universidad Cesar Vallejo. Tuvo como objetivo: Determinar la
relacion entre programa pensién 65y la calidad de vida de los usuarios de distrito de Coayllo
- Carfiete, 2017. Su muestra fue de 25 usuarios. Metodologia: Fue de tipo béasica —
correlacional. Utilizé el cuestionario de la encuesta. Conclusion: Se obtuvo que el 90% del
total de la muestra desconoci6 la razon o no supo el motivo por que recibian dicha
subvencidn econdmica y asimismo no hacian uso de su Seguro Integral de Salud ya que no
asistian n a sus chequeos médicos y algunos le tienen panico y no han ido a un puesto de

salud en los ultimos afos.
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2.1.2 Investigaciones Locales
Alegre D. y Cruz, N. (2016). Programas sociales y calidad de vida en los
beneficiarios de Pension 65, Distrito de Huaura, 2016, tesis para optar el titulo profesional
de sociologia, presentado por la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién. Tuvo
como objetivo: Determinar como el problema social pensién 65 se relaciona con la calidad
de vida de sus beneficiarios en el distrito de Huaura. Su muestra fue de 62 beneficiarios.
Metodologia: El tipo de investigacion es a nivel descriptivo correlacional. Utiliz6 el
cuestionario de encuestas. Conclusion: El programa pension 65 le ha ayudado poco a
mejorar su salud fisica y a un 24.2% le ha ayudado mucho a mejorar su calidad de vida y
regular en 24.2%. Este resultado es entendible, porque con 125 soles mensuales no es de
esperar una mejora cualitativa superior, desde el punto de vista general el programa pension
65 es beneficioso para sus usuarios, habiendo moderadamente mejorado sus necesidades
basicas, familiares y de salud. Es aceptable porque los 125 soles pensionales es previsible
gue mejore en términos relativos, pero en gran valor en poblaciones de situacion de pobreza

y extrema pobreza.

Huaméan M. y Quiroz, A. (2016). Calidad De Vida De Los Beneficiarios Del
Programa Pensién 65, Municipalidad Distrital De Santa Maria — Huacho, tesis para optar
el titulo profesional de Licenciada en Trabajo Social, presentado por la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion. Tuvo como objetivo: Determinar el nivel de
calidad que tienen los beneficiarios del programa pension 65, Municipalidad Distrital De
Santa Maria Huacho. Su muestra fue de 60 beneficiarios. Metodologia: Fue de tipo basico,
el nivel de la investigacion es descriptivo. Utilizo el cuestionario denominado la escala
FUMAT. Conclusion: Fue comprobado que la mayoria de beneficiarios del programa
Pension 65 tienen un nivel de la calidad de vida bajo con un 38.3% el 31.7% es alta, el 30%

es media. El sector de chonta y san Bartolomé, fue un nivel bajo en el bienestar emocional
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el 53.3 % un nivel bajo en relaciones interpersonales, el 53.3 % un nivel medio en el
bienestar material, el 45% un nivel alto en el desarrollo personal, el 39.3% nivel bajo en el

bienestar fisico, el 45%nivel alto en la autodeterminacion el 45% nivel alto.

Lugo C. y Tuesta, A. (2017). Programas sociales y beneficios en la poblacion
vulnerable el AAHH agua dulce, 2017, Tesis para optar el titulo profesional de licenciado
en sociologia, presentado por la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. Tuvo
como objetivo: Determinar la relacion que existe entre los programas sociales y poblacion
vulnerable en el AA. HH Agua Dulce. Su muestra fue de 252 masculino 106 y femenino
146 personas. Metodologia: Fue de tipo bésico, de nivel correlacional y es de corte
Transversal, porque trabajo con la relacion de datos en un solo momento y en un tiempo
anico. Utilizé el instrumento del cuestionario, el mismo que consta de 26 preguntas.
Conclusion: El casi 50% que las politicas de los programas sociales son impulsadas para el
desarrollo social, sin embargo, existe un porcentaje que indica que dentro del AA. HH Agua
Dulce, existe un desacuerdo con algunos pobladores vulnerable, y refieren que a pesar de

contar con algun programa social no cubren en su totalidad sus necesidades.

Bar Y. y Silva, M. (2017). Calidad De Vida De Los Beneficiarios Del Programa
Pension 65 Municipalidad Distrital, Hualmay 2017, tesis para optar el titulo profesional
de Licenciada en Trabajo Social, presentado por la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carriéon. Tuvo como objetivo: Determinar el nivel de calidad de vida en los
beneficiarios del programa pension 65 Municipalidad Distrital, Hualmay 2017. Su muestra
fue 200 beneficiarios. Metodologia: Fue de tipo bésica, el nivel descriptivo. Utilizé el
instrumento de la encuesta estructurada. Conclusion: La mayoria de beneficiarios del
programa Pension 65 tiene un nivel de calidad de vida medio 80.5% (161), un nivel alto
0.5% (1) y bajo 19,0% (38). En el bienestar emocional la mayoria con un 63.5% fue un nivel

de calidad de vida medio, en relaciones interpersonales el 60% fue un nivel medio, en el
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bienestar fisico el 68.5% fue de nivel medio, en inclusién social el 70.5% fue un nivel medio,

65% en los derechos un nivel medio.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Pensién 65

A. Aspectos conceptuales

El programa Pension 65 brinda proteccion social a los adultos mayores de sesenta y
cinco afios, que viven en situacion de vulnerabilidad a quienes se les entrega una subvencion
econdémica de S/250.00 nuevos soles, cada dos meses, monto que les permitird mejorar su

calidad de vida. (Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, 2017)

B. Origeny desarrollo

El programa nacional de asistencia solidaria pensién 65 fue creado el 19 de
octubre del 2011 mediante el decreto supremo N° 081-2011-PCM, Con la
finalidad de otorgar proteccion a los grupos sociales especialmente
vulnerables, entre los cuales estan comprendidas las personas adultas
mayores a partir de los 65 afios de edad, que carecen de las condiciones
basicas para su subsistencia. (Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social,

2015, p.6)

Pensién 65 forma parte del conjunto de programas sociales que integran el
MIDIS, el cual es el ente encargado de disefiar, coordinar y conducir las
politicas y estrategias encaminadas a reducir la pobreza y vulnerabilidad de
diversos sectores poblacionales, con el objetivo de cerrar las brechas de

desigualdad. (Sanabria, et al., 2015, p.13)
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Actualmente, Pensién 65 entrega una subvencion econémica de S/ 250 cada
dos meses, a personas adultas mayores a partir de los 65 afos de edad, que
se encuentran en situacion de pobreza extrema, segun el criterio del Sistema
de Focalizacion de Hogares - SISFOH, y que cumplan con los requisitos de
acceso y permanencia, establecidos en el Decreto Supremo N° 081-2011-
PCM vy sus modificatorias. (Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social,

2017, p.7)

C. Estructura orgénica

Como afirma el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (2017) “La estructura
funcional del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 esta contenida en el
Manual de Operaciones, aprobado por Resolucion Ministerial N° 273-2017-MIDIS, y que

fue publicado el 12 de diciembre de 2017”. (p.11)

Gréfico 1. Estructura organigrama del Programa Pension 65

I ORGANIGRAMA J

ORGANO DE CONTROL DIRECCION
INSTITUCIONAL EJECUTIVA

| I I I I I

UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE umpAD“ DE UN:DAD DE
TEC DELA A
ADMINISTRACION RECURSOSHUMANOS o b - ‘”sm“m v'wl FICACION,

UNIDADES
TERRITORIALES

Fuente: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, 2017, cap. 11
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D. Propositos Estratégicos

El Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social, hace conocer sus necesidades
de atencién a la poblacidn particularmente de sus programas sociales y
proyecta conjuntamente con el ejército, la manera de enfrentar dichos retos
en los lugares mas alejados de nuestro pais. Asimismo, ante requerimientos
de los programas sociales, la institucion militar podré disponer de sus medios
logisticos a fin de ayudar a solucionar la contingencia que se presente. (El

Clarin, 2018, p.2)

e Vision
El Pert ha otorgado proteccion a los adultos mayores de sesenta y cinco afios
a mas, pertenecientes a grupos sociales que viven en situacion de
vulnerabilidad, logrando su bienestar. Las personas adultas mayores que
acceden al Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, hacen uso

de los servicios publicos disefiados especialmente para ellos, alcanzando su

inclusion social. (EI Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, 2017, p.9)
e Mision

Brindar proteccién social a los adultos mayores de sesenta y cinco afios a

mas, que viven en situacion de vulnerabilidad; entregdndoles una subvencion

monetaria que les permita incrementar su bienestar; y mejorar los

mecanismos de acceso de las personas adultas mayores a los servicios

publicos, mediante la articulacion intersectorial e intergubernamental. (El

Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, 2017, p.9)
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E. logros alcanzados

Si bien la cifra proyectada fue de 540,000 usuarias y usuarios, al cierre de diciembre

de 2017, se alcanz6 una meta de 545,508.

El siguiente grafico muestra el aumento de afiliados de afio en afio desde 2014 hasta 2017.

Gréfico 4. Evolucién de usuarios y usuarios del Programa Pension 65
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Fuente: EI Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, 2017, p. 14

Visualizandose los siguientes logros.

v Se logr6 una cobertura del 100% en los 1,874 distritos de las 24 regiones.
v El porcentaje de usuarias y usuarios, por sexo en el 2017 fue femenino con un 55%
y masculino un 45% siendo el mayor porcentaje de mujeres afiliadas.
v' La muestray el rango de edad, en diciembre de 2017, siendo el mayor de 70-79 afios
de edad con un 282,232, 52%.
F. Dimensiones
e Proteccion social
Esta constituida por medidas del sector publico o intervenciones publicas
para asistir a personas, hogares y comunidades entre ellas se pueden citar a

los programas de seguridad social de asistencia social y de proteccion laboral
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para mejorar su manejo del riesgo y proporcionar apoyo a quienes se
encuentran en extrema pobreza.

e Vulnerabilidad
Es la indefension ante amenazas riesgos traumas y presiones que presenta la
persona o grupo.

e Subvencion Econémica
Es el desembolso econémico recibida por una persona por parte de una
entidad publica para garantizar su subsistencia, en este caso el beneficiario

es la persona mayor de 65 afios que se encuentra en extrema pobreza.

2.2.2 Calidad de vida

A. Aspectos conceptuales

La calidad de vida se define como un constructo complejo, multifactorial, en donde
se acepta que hay una dualidad subjetiva-objetiva; la primera hace referencia al concepto de
bienestar o satisfaccion con la vida y felicidad. La segunda esta relacionada con aspectos
del funcionamiento social, fisico y material, siendo la interaccion entre ambas lo que

determina la calidad de vida. (Andrews, Withey, 1974 & Galvan, s.f.)

La calidad de vida es como un estado de bienestar fisico, social, emocional,
espiritual, intelectual y ocupacional que le permite al individuo satisfacer
apropiadamente sus necesidades individuales y colectivas. Es un complejo
concepto cuya definicién operacional y dimensional resulta francamente
dificil. No obstante, hay acuerdo en cuanto a la necesidad de abordarla desde
una dimension subjetiva, es decir, lo que la persona valora sin restringirla a
la dimensidn objetiva (opinion de otras personas o terceros) porque lo

fundamental es la percepcién propia. (Rubio, et al., 2015, p.3)
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La multidimensional dad del adulto mayor, tiene dos aspectos a considerar, el

objetivo y el subjetivo (Rojas, et al., 2015, p. 14)

Aspectos Objetivos: La calidad de vida considera indicadores objetivos para
poder medirse en la realidad. Se trata de aspectos observables que
contribuyen al bienestar, como, por ejemplo: los servicios con que cuenta la
persona, presencia de enfermedades, el nivel de renta, acceso a bienes,

vinculos y relaciones familiares, entre otros.

Aspectos Subjetivos: EI concepto calidad de vida implica aspectos
subjetivos como las valoraciones, juicios y sentimientos del adulto mayor en
relacion a su propia vida, tales como: busqueda de trascendencia, aceptacion
a los cambios, percepcion de bienestar, percepcidn sobre la discriminacion y

el rol del adulto mayor en la sociedad, entre otros.

La evolucion de este concepto muestra la combinacion de componentes subjetivos y
objetivos, es decir, calidad de vida definida como la calidad de las condiciones de vida
“objetivas” de una persona, junto a la satisfaccion que ésta experimenta frente a estos

multiples factores.

El mismo autor, cita la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud, en la que
se refiere que la calidad de vida es: La percepcion que un individuo tiene de su lugar en la
existencia, en la cultura y del sistema de valores que vive. Se trata de la salud fisica del
sujeto, su estado psicoldgico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi como

su relacion con los elementos esenciales de su entorno.

De acuerdo a las definiciones procedentes el concepto de bienestar se identifica con

desarrollo econémico, con la riqueza familiar o individual, con el nivel de vida, con el estado
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de salud, con la ancianidad individual, con la calidad y cantidad de los servicios médicos de
salud, con los ingresos o salarios con la satisfaccion de necesidades, elementos todos que
individual o conjuntamente pueden ser sentimientos transitorios y que se traducen en calidad

de vida como un sentido de bienestar.

La calidad de vida contempla multiples factores, entre ellos la dimension
personal (salud, autonomia, satisfaccién) y la dimension socio ambiental
(redes de apoyo y servicios sociales). Por lo tanto, reducir el concepto a un
solo ambito resulta insuficiente. Entonces, se puede convenir que las
caracteristicas de género, sociales y socioecondémicas determinan tanto las
condiciones de vida de los individuos como sus expectativas y valoraciones,
y en consecuencia su apreciacion sobre qué es una buena o mala calidad de
vida. Toda persona mayor, incluso en los casos mas extremos, puede aspirar
a mayores grados de satisfaccion y bienestar, asi como a mejorar su calidad

de vida. (Rojas, et al., 2011, p.14)

B. Dimensiones

e Aspecto Social: Donde el ser humano tiene opciones interpersonales con
nacleos basicos como la familia y circulo de amistades que permitan el
desarrollo personal.

e Aspecto Fisico: Es la atencion sanitaria que recibe la poblacion, y en la salud
se refiere a las condiciones médicas (fisicas y mentales), el ocio es un
conjunto de ocupaciones a las que el individuo puede entregarse de manera
completamente voluntaria tras haberse liberado de sus obligaciones.

e Aspecto Material: Es contar con una vivienda digna y propia, con acceso a

todos los servicios basicos, como la alimentacion y medios de transporte.
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2.2.3 Teoria Socioldgica
Edmund Husserl (1859-1938), El objetivo de la fenomenologia es la investigacion
directa y la descripcion de los fendmenos que experimenta conscientemente. Comprende un

estudio de Pensién 65 y calidad de vida en los beneficiarios.

La fenomenologia es un estudio que trata de comprender las percepciones de las
personas, perspectivas e interpretaciones de una situacion particular o fenémeno. En otras
palabras, el estudio de investigacion fenomenoldgica intenta responder a la pregunta ¢ COmo
es la experiencia en el programa Pension 65? Al observar multiples perspectivas de la misma
situacion, un investigador puede comenzar a hacer algunas generalizaciones de lo que algo

es, como una experiencia desde la perspectiva interna.

Para Van Manen (1990: 8 -13 citado por Melich, 1994: 50), el sentido y las tareas de

la investigacion fenomenoldgica se pueden resumir en los siguientes ocho puntos:

1. La investigacion fenomenoldgica es el estudio de la experiencia vital, del mundo
de la vida, de la cotidianidad. Lo cotidiano, en sentido fenomenoldgico, es la experiencia no

conceptualizada o categorizada.

2. La investigacion fenomenoldgica es la explicacion de los fendmenos dados a la
conciencia. Ser consciente implica una transitividad, una intencionalidad, toda conciencia

es conciencia de algo.

3. La investigacion fenomenoldgica es el estudio de las esencias. La fenomenologia
se cuestiona, por la verdadera naturaleza de los fendmenos. La esencia de un fendbmeno es
un universal, es un intento sistematico de desvelar las estructuras significativas internas del

mundo de la vida.
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4. La investigacion de la fenomenologia es la descripcion de los significados vividos
existenciales. La fenomenologia procura explicar los significados en los que estamos
inmersos en nuestra vida cotidiana, y no las relaciones estadisticas a partir de una serie de
variables, el predominio de tales o cuales opiniones sociales, o la frecuencia de algunos

comportamientos.

5. La investigacion de la fenomenologia es el estudio cientifico-humano de los
fendmenos puede considerarse una ciencia en el sentido amplio, es decir un saber sistémico,

explicito, autocritico e intersubjetivo.

6. La investigacion de la fenomenologia es la practica atenta de las meditaciones.
Este estudio del pensamiento tiene que ser Gtil e iluminar la practica de la educacion de todos

los dias.

7. La investigacion de la fenomenologia es la exploracion del significado del ser
humano. En otras palabras: qué es ser humano, qué quiere decir hombre, mujer o nifio, en el

conjunto de su mundo de la vida, de su entorno sociocultural.

8. La investigacion de la fenomenologia es el pensar sobre la experiencia originaria.
Es definitiva, la fenomenologia busca conocer los significados que los individuos dan a su
experiencia, lo importante es aprender el proceso de interpretacion por el que la gente define
su mundo y actla en consecuencia. El fenomendlogo intenta ver las cosas desde el punto de

vista de otras personas, describiendo, comprendiendo e interpretando.

Los temas correspondientes a la fenomenologia son fundamentales para las

experiencias de vida de los beneficiarios de Pension 65 en su calidad de vida.
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2.3 Definiciones conceptuales
Pension 65: Surge como una respuesta del Estado ante la necesidad de brindar
proteccion social a un sector vulnerable de la poblacion, y les entrega una subvencion
econdmica de 250 soles cada dos meses, por persona.
Calidad de vida: Son condiciones que contribuyen al bienestar de las personas
cuando sus necesidades cotidianas son satisfechas.
Vulnerabilidad: Es la indefensidn ante amenazas riesgos traumas y presiones que
presenta la persona o grupo.
Subvencion econdmica: Es el desembolso econdémico recibido por una persona por
parte de una entidad publica para garantizar su subsistencia, en este caso el
beneficiario es la persona mayor de 65 afios que se encuentra en extrema pobreza.
Programa social: Es mejorar las condiciones de vida de una poblacion, se entiende
que un programa de este tipo esta encaminado a la totalidad de la sociedad o un sector
importante que tiene ciertas necesidades aun no satisfechas.
Proteccion social: Es la inmensidad de politicas, en diferentes ambitos que son
originado por derechos sociales, economicos y culturales en el mercado laboral, el
cuidado del adulto mayor en su alimentacion, salud y buscar los niveles de ingreso.
Seguridad social: Programas de afiliacion que cubren determinadas
contingencias que afectan al bienestar o a los ingresos de los hogares.
Asistencia social: Son programas de obras publicas dirigidas a personas de
situacion de vulnerabilidad.
Proteccidn laboral: Proporciona subsidios de desempleo, desarrolla competencias
profesionales e imparte formacion a los trabajadores.
Riesgo: Posibilidad de que se produzca un contratiempo o una desgracia, de que

alguien o algo sufra perjuicio o dafo.
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12.

13.

14.

15.
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Trauma: Se trata de una lesién fisica generada por una persona al externo o de
un golpe emocional que genera un perjuicio persistente en el inconsciente.
Extrema pobreza: Existe también la pobreza extrema que es en el caso de que el
gasto familiar no logre cubrir los requerimientos de una canasta alimentaria.
Atencion Sanitaria: Es la institucion donde se brinda la atencién sanitaria a la
poblacion.
Ocio: Es un conjunto de ocupaciones a las que el individuo puede entregarse de
manera completamente voluntaria tras haberse liberado de sus obligaciones
profesionales, familiares, y sociales, para descansa.
Apoyo social: En la vejes es la atencidn y el dialogo necesario, para mantener una
vida personal en el grado minimo de seguridad y confianza sobre el miedo o temor

que vive, mostrar y dar confianza y seguridad al otro.

2.4 Formulacién de Hipdtesis

2.4.1 Hipdtesis General

El programa social de Pensidn 65 se relaciona significativamente con la

calidad de vida en los beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

2.4.2 Hipotesis Especificos

Existe relacién directa entre proteccién social del programa Pensién 65y
calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.
Existe relacion directa entre la vulnerabilidad del programa Pension 65 y
calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.
Existe relacion directa entre la subvencion econémica del programa
Pension 65 y calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho

2018.
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Capitulo 111:

METODOLOGIA
3.1 Disefio Metodologico

3.1.1 Tipo de Investigacion

Como afirma Carrasco (2009) “Es la que no tiene propositos aplicativos inmediatos,
solo busca ampliar y profundizar el caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de
larealidad. Su objetivo de estudio lo constituye las teorias cientificas, mismas que las analiza
para perfeccionar sus contenidos” (p.43). En esta investigacion se profundizé los

conocimientos cientificos acerca de: programa “pension 65 y calidad de vida en la tercera

edad.

La investigacion es de tipo basica, porque los resultados que se obtengan en la
investigacion buscan fortalecer las teorias existentes y notables en el desarrollo de las

variables.

3.1.2 Nivel de Investigacion

Es una investigacién de nivel correlacional porque se establece relacion entre dos

variables: variable 1: Pension 65 y variable 2: calidad de vida.

3.1.3 Disefio

No Experimental de corte transversal que segun Carrasco (2009) “Son aquellas
cuyas variables independientes carecen de manipulacion intencional, y no poseen grupo de
control, ni mucho menos experimental. Analizan y estudian los hechos y fendmenos de la

realidad después de su ocurrencia” (p.71).
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No Experimental de corte transversal, porque estudia una colectividad de personas

ya establecido, no hay ninguna intencion de manipular las variables porque ya sucedieron.

3.1.3 Enfoque

El enfoque es cuantitativo porque los resultados obtenidos son presentados
numéricamente, utilizando figuras y tablas que nos permitié cuantificar los datos recogidos

de la poblacién de nuestro objeto de estudio.

3.2 Poblacién y Muestra

3.2.1 Poblacion
Es el conjunto de elementos (personas, objetos, programas, sistema sucesos,
etc.) globales, finitos e infinitos, a los que pertenece la poblacion y la muestra
de estudio en estrecha relacion con las variables y el fragmento problematico

de la realidad, que es la materia de la investigacion (Carrasco, 2009: p.236)

El universo en esta investigacion es el Distrito de Huacho, la poblacion total es de
310 beneficiarios del programa social Pension 65 que pertenecen a la Municipalidad
Provincial de Huaura 2018. Sin embargo, hemos decidido aplicar al cuestionario el total de
beneficiarios del Asentamiento Humano Agua dulce y Manzanares que son el primero 23y

en el segundo 45 que suman un total de 68.

3.2.2 Muestra

Como afirma Carrasco (2009) “Este tipo de muestras, no todos los elementos de la
poblacion tienen la probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra, por ello no

son tan representativos. Se dividen en muestras intencionales y muestras por cuotas” (p.243)

Muestras intencionales, es aquella que el investigador selecciona segin su

propio criterio, sin ninguna regla matematica o estadistica. El investigador
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procede a sleccionar la muestra en forma intencional, eligiendo aquellos
elementos que considera convesnientes y cree que son los mas

representatuivos (Carrasco, 2009, p.243)

La muestra, en tal sentido estara conformada por todos los residentes de forma
permanente en los beneficiarios del programa Pensién 65 del sector Agua Dulce y

Manzanares — Huacho, 2018, segln la tabla 1

Tabla 1. La muestra total del Asentamiento Humano estudiado

Sectores Cantidad
Agua Dulce 23
Manzanares 45

Total 68

Fuente: Elaboracion propia
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Variables

Definicion Conceptual

V1
Pensién 65

El programa Pension 65 brinda
proteccion social a los adultos
mayores de sesenta y cinco
afios, que viven en situacion de
vulnerabilidad a quienes se les
entrega  una  subvencion
economica de S/250.00 nuevos
soles, cada dos meses, monto
que les permitirdA mejorar su

calidad de vida.

Dimensiones Indicadores items

Seguridad social
Proteccion Social Asistencia social 1,2,345,6
Proteccién laboral
Riesgo
Amenaza
Vulnerabilidad Trauma
7,8,9,10,11,12

Desembolso

Subvencién 13,14,15,16,17,18

econdmica econémico

Subsistencia

Extrema pobreza
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Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores items
La calidad de vida se define Familia
como un constructo complejo, Aspecto Social Amistades
19,20,21,22,23,24
multifactorial, en donde se Desarrollo personal
acepta que hay una dualidad
V2 subjetiva-objetiva; la primera
Calidad de Vida . I
hace referencia al concepto de Atencion Sanitaria
bienestar o satisfaccién con la Aspecto Fisico Salud 25,26,27,28,29,30
vida y felicidad. La segunda Ocio
estd relacionada con aspectos
del funcionamiento social, _ Vivienda
Aspecto Material 31,32,33,34,35,36
fisico y material, siendo la Alimentacion
Transporte

interaccion entre ambas lo que

determina la calidad de vida.
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3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

3.4.1 Tecnicas A Emplear

Encuesta

De acuerdo con (Carrasco, 2005) “La encuesta puede definirse como una técnica de
investigacion social para la indagacion, exploracion y recoleccion de datos mediante
preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que contribuyen la unidad de

analisis del estudio investigativo.” (p.314)

Es una técnica destinada a recopilar datos de informacion mediante un cuestionario

previo disefiado sin modificacion alguna.

3.4.2 Descripcion de los Instrumentos

Cuestionario

Es un instrumento de investigacion social mas usado cuando se estudia un
gran numero de personas, ya que permiten una respuesta directa, mediante la
hoja de preguntas que se le entrega a cada una de ellas. las preguntas
estandarizadas se prepararan con anticipacion y prevision. (Carrasco, 20009,

p.318)

Es un instrumento que sujeta una serie de preguntas que se contestan por escrito a
fin de lograr informacion. En la investigacion utilizaremos el cuestionario sobre: Pension 65

y calidad de vida en los beneficiarios del Distrito de Huacho 2018 - Anexo 02
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Ficha técnica

Autoras: Barrenechea Requejo, Lourdes

Llanos Casca, Dayanne Ivonly

Denominacion: Cuestionario sobre Pension 65 y calidad de vida en los beneficiarios del

Distrito de Huacho 2018.

Objetivo: Recopilar informacién acerca del programa Pension 65 del afio 2018.

Poblacion objetivo: Personas beneficiarios del programa pension 65, hombres y mujeres
mayores de 65 afios, que no gocen de una pension del estado, pueden ser alfabetos o

analfabetos.

Descripcion: El cuestionario evalua las variables de Pension 65 y calidad de vida, cada
variable tiene las siguientes dimensiones e indicadores 18 en cada lado, en total suman 36
preguntas cuyas alternativas de respuesta es: siempre (a) casi siempre (b) a veces (c) casi

nunca (d) nunca (e).

Para la validacion se utilizd la técnica de juicio de expertos, el cual estuvo
conformado por tres evaluadores cuyo resultado es de 73% que equivale a la categoria de

muy buena por lo tanto se infiere que el cuestionario a aplicarse es confiable.

3.5 Técnicas para procesamiento de informacion
Para el procedimiento de la informacion se utiliz6 el programa statistics SPSS
version 24. Luego el anélisis estadistico segun la investigacion que resulte y para la prueba

de hipotesis se utiliz6 Rho de Spearman.
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Capitulo IV:

RESULTADOS
4.1 Anélisis descriptivo

4.1.1 Variable Pensién 65

Tabla 2. Percepcion del nivel de desempefio percibo del programa pension 65

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Mal desempefio 2 2,9 2,9 2,9
Desempefio regular 61 89,7 89,7 92,6
Buen desempefio 5 7,4 7,4 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada en los beneficiarios del Distrito de Huacho 2018

Grafico 7. Porcentaje del nivel de desempefio de la variable Pension 65

100%

60%

40%

20%

0%
Mal desempefio Desempefo regular Buen desemperfo

Fuente: Tabla 2

Interpretacion: En el gréafico se puede observar que los beneficiarios del Programa

Pensién 65 del Asentamiento Humano Agua Dulce y Manzanares el 89,7% de los
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beneficiarios considera un desempefio regular, un 7,4% un buen desempefio y finalmente

el 2,9% un mal desempefio.

Analisis de la dimension Proteccion social

Tabla 3. Percepcion de la dimension proteccion social

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nivel bajo 8 11,8 11,8 11,8
Nivel medio 46 67,6 67,6 79,4
Nivel Alto 14 20,6 20,6 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: ibidem

Grafico 10. Porcentaje de la dimension proteccion social
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11,8%
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Nivel bajo Nivel medio Nivel Alto

Fuente: Tabla 3

Interpretacion: En el grafico se observa que la proteccion social que brinda el programa
pension 65, el 67,6% de los beneficiarios tiene un nivel medio, seguido del 20,6% quienes

consideran un nivel alto y por dltimo el 11,8% de los beneficiarios manifiesta un nivel bajo.



Andlisis de la dimensidon Vulnerabilidad

Tabla 4. Percepcion de la vulnerabilidad en los adultos mayores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nivel bajo 1 1,5 1,5 1,5
Nivel 15 22,1 22,1 23,5
medio
Nivel Alto 52 76,5 76,5 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: ibidem

Grafico 11. Porcentaje de la dimension de vulnerabilidad
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40%

20%

0%

Nivel bajo

Nivel medio

76,5%

Nivel Alto

Fuente: Tabla 4
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Interpretacion: Se encontré en el grafico la situacion de vulnerabilidad de los beneficiarios

del programa pension 65, se muestra que el 76,5% tiene un nivel alto, el 22, 1% de los

adultos mayores un nivel medio y solo el 1,5% considera un nivel bajo.
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Andlisis de dimensiéon Subvencién Econémica

Tabla 5. Subvencién econdmica en los adultos mayores el Pension 65

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nivel bajo 61 89,7 89,7 89,7
Nivel medio 7 10,3 10,3 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: ibidem

Gréfico 14. Porcentaje de la dimensidn subvencion econdémica
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Fuente: Tabla 5

Interpretacion: En el gréafico se puede observar que la subvencion econémica que reciben
los beneficiarios del programa pension 65, considera el 89,7% un nivel bajo, mientras que

el 10,3% que su nivel es medio.
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4.1.2 Variable calidad de vida

Tabla 6. Percepcion del nivel de calidad de vida de los beneficiarios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Calidad de vida Baja 7 10,3 10,3 10,3
Calidad de Vida Media 57 83,8 83,8 94,1
Calidad de vida Alta 4 5,9 5,9 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: ibidem

Grafico 17. Porcentaje de la variable calidad de vida de los beneficiarios
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Baja Media

Fuente: Tabla 6

Interpretacion: En el grafico se puede observar que su calidad de vida de los beneficiarios
el 83,8% es media, el 10,3% considera que es baja y por Gltimo el 5,9% manifiesta que su

calidad de vida es alta



Andlisis de la Dimension Aspecto social

Tabla 7. Percepcion del Aspecto social

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nivel bajo 7 10,3 10,6 10,6
Nivel medio 41 60,3 62,1 72,7
Nivel Alto 18 26,5 27,3 100,0
Total 66 97,1 100,0
Perdidos  Sistema 2 2,9
Total 68 100,0

Fuente: ibidem

Gréfico 20. Porcentaje de la dimensién del Aspecto social
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Fuente: Tabla 7
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Interpretacion: Se encontrd en el grafico en la calidad de vida de los beneficiarios en su

aspecto social que destaca el 62,1% tienen un nivel medio, el 27,3% considera un nivel alto

y por ultimo el 10,6% manifiesta un nivel bajo.
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Analisis de la Dimensidn Aspecto Fisico

Tabla 8. Percepcion del Aspecto Fisico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nivel bajo 10 14,7 14,7 14,7
Nivel medio 51 75,0 75,0 89,7
Nivel Alto 7 10,3 10,3 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: ibidem

Grafico 23. Porcentaje de la dimension del Aspecto Fisico
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Fuente: Tabla 8

Interpretacion: En el grafico se puede observar en la calidad de vida de los beneficiarios
en su aspecto fisico que destaca el 75, 0% tiene un nivel medio, seguido el 14,7% considera

un nivel bajo y por ultimo el 10,3% manifiesta un nivel alto.
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Anélisis de la Dimension Aspecto Material

Tabla 9. Percepcion del Aspecto Material

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nivel bajo 39 57,4 57,4 57,4
Nivel medio 29 42,6 42,6 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: ibidem

Grafico 26. Porcentaje de la dimension del Aspecto Material
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Fuente: Fuente tabla 9

Interpretacion: Se observa en el grafico en la calidad de vida de los beneficiarios en su

aspecto material, destaca que el 57,4% tiene un nivel bajo, el 42,6% tiene un nivel medio.
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4.2 Contrastacion de las hipotesis

4.2.1 Pruebas de Normalidad
Para determinar si los datos se aproximan o no a una distribucion normal, se aplico la

prueba de bondad teniendo en cuenta las particularidades de los datos y la poblacion.

Tabla 10. Pruebas de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov (K-S; SW)

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Dimension 1 Proteccion Social 173 11 ,000 ,000 68 ,000
Dimensidén 2 Vulnerabilidad ,116 11 ,024 ,024 68 ,064
Dimension 3 Subvencion econdmica ,139 11 ,002 ,002 68 ,017
Variable 1 ,087 11 ,200* ,200* 68 ,561
Dimension 1 Aspecto Social ,088 11 ,200% ,200* 68 ,349
Dimension 2 Aspecto Fisico ,127 11 ,009 ,009 68 ,081
Dimensidn 3 Aspecto Material ,151 11 ,001 ,001 68 ,017
Variable 2 ,095 11 ,200* ,200* 68 ,162

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia

El resultado de la prueba de normalidad de los datos ofrece valores P > 0,05, para la
mayoria todos los casos existen diferencias entre la distribuciéon, por lo tanto, la distribucion

de los valores no se comporta de manera normal.

4.2.2 Contrastacion de la Hipotesis General

Hipotesis Nula:

El programa social de Pension 65 no se relaciona significativamente con calidad de

vida en los beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

Hipdtesis Alternativa:

El programa social de Pension 65 se relaciona significativamente con calidad de vida

en los beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.
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Hipdtesis Estadisticas

HEO = El programa social de Pension 65 no se correlaciona con calidad de vida.

HEL = El programa social de Pension 65 se correlaciona con calidad de vida.

Nivel de significancia (sig.)

Indica probabilidad de error al rechazar la hip6tesis nula (HO), en el supuesto que

sea cierta. Sig.: 0.05.

Tabla 11. Rho de Spearman, Pension 65 por Calidad de vida

Variablel  Variable2

Rho de Spearman Variablel  Coeficiente de correlacion 1,000 ,093
Sig. (bilateral) . ,450
N 68 68
Variable2  Coeficiente de correlacion ,093 1,000
Sig. (bilateral) ,450
N 68 68

Fuente: Elaboracion propia

Decision estadistica

En el calculo de correlaciones, se obtuvo un nivel de significancia bilateral de p=
0,450,> 0,05 Aceptando la hipotesis Nula (HO) , es decir, las variables no estin mutuamente

correlacionadas.
4.2.3 Contrastacion de la Primera Hipotesis Especifica
HO La proteccion social del programa Pension 65 no se relaciona significativamente

con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

H1 La proteccion social del programa Pension 65 se relaciona significativamente

con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.



44

Hipdtesis Estadisticas

HEO = La proteccidn social no se correlaciona con la calidad de vida.

HEL = La proteccion social no se correlaciona con la calidad de vida.

Nivel de significancia (sig.)

Indica probabilidad de error al rechazar la hip6tesis nula (HO), en el supuesto que

sea cierta. Sig.: 0.05.

Tabla 12. Rho de Spearman, proteccion social por calidad de vida

Dimension 1
Proteccion Social Variable2

Dimension 1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,122
Proteccion Social Sig. (bilateral) ) 321

N 68 68
Variable2 Coeficiente de correlacion ,122 1,000

Sig. (bilateral) 321 .

N 68 68

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion propia

Decision estadistica

En el célculo de correlaciones, se obtuvo un nivel de significancia bilateral de p=
0,321, > 0,05 aceptandose la hipotesis nula (HO), es decir, las variables no estin mutuamente
correlacionadas.

4.2.4 Contrastacion de la Segunda Hipotesis Especifica
HO La vulnerabilidad del programa Pensidn 65 no se relaciona significativamente

con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

H1 Lavulnerabilidad del programa Pension 65 se relaciona significativamente con

la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.
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Hipdtesis Estadisticas

HEo = La vulnerabilidad del programa Pension 65 no se correlaciona con la calidad

de vida.

HE:1 = La vulnerabilidad del programa Pension 65 se correlaciona con la calidad de

vida.

Nivel de significancia (sig.)

Indica probabilidad de error al rechazar la hipétesis nula (HO), en el supuesto que

sea cierta. Sig.: 0.05.

Tabla de contingencia

Tabla 13. Rho de Spearman, Vulnerabilidad por calidad de vida

Dimension 2
Vulnerabilidad Variable2

Dimension 2 Vulnerabilidad  Coeficiente de correlacion 1,000 -,020

Sig. (bilateral) . 872

N 68 68
Variable2 Coeficiente de correlacion -,020 1,000

Sig. (bilateral) 872 .

N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion propia

Decision estadistica

En el calculo de correlaciones, se obtuvo un nivel de significancia bilateral de p=
0,872,> 0,05 aceptandose la hipotesis nula (HO), es decir, las variables no estan mutuamente

correlacionadas.
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4.2.5 Contrastacion de la Tercera Hipotesis especifica
HO La subvencion econdmica del programa Pension 65 No se relaciona

significativamente con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

H1 La subvencion econdmica del programa Pensién 65 se relaciona

significativamente con la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.

Hipotesis Estadisticas

HEO = La subvencion econémica no se correlaciona con la calidad de vida

HE1 = La subvencidn econdémica se correlaciona con la calidad de vida

Nivel de significancia (sig.)

Indica probabilidad de error al rechazar la hip6tesis nula (HO), en el supuesto que sea

cierta. Sig.: 0.05.

Tabla 14. Rho de Spearman, Subvencion econédmica por calidad de vida

Dimension 3
Subvencion
econémica Variable2
Dimension 3  Subvencion Coeficiente de correlacién 1,000 ,105
economica Sig. (bilateral) . 392
N 68 68
Variable2 Coeficiente de correlacion ,105 1,000
Sig. (bilateral) ,392 .
N 68 68

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion propia

Decision estadistica

En el calculo de correlaciones, se obtuvo un nivel de significancia bilateral de p= 0,396
> 0,05 aceptandose la hipotesis nula (HO) es decir, las variables no estin mutuamente

correlacionadas.
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Capitulo V:

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Discusion

1. Segun, Huaman, V. (2016). Universidad Nacional De Cajamarca en su tesis de
licenciado en sociologia: Contribucion del programa nacional pension 65 en la
calidad de vida de los usuarios del centro poblado el Tambo - Bambamarca 2014

- 2015.

Expresa que los beneficiarios del programa Pension 65 usan el dinero de la
subvencion economica principalmente en la compra de alimentos, medicamentos y algunas
ocasiones de su vestimenta, en su gran mayoria consideran que el programa es bueno, y ha
ayudado a mejorar su calidad de vida, porque les permite tener mayor poder adquisitivo para

mejorar su alimentacion y salud principalmente.

En el presente estudio se determin6d que el programa pension 65 no influye en
mejorar la calidad de vida de los beneficiarios y que la primera variable no influye
directamente sobre la segunda, queda claro que existen otros factores que tienen una mayor
influencia en la calidad de vida. Segun los resultados del Asentamiento Humano Agua Dulce
y Manzanares el 89,7% considera un desempefio regular, un 7,4% un buen desempefio y

finalmente el 2,9% un mal desempefio. Ver tabla N°2
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2. Segun, Minchola, E. (2017). Universidad Cesar Vallejo en su tesis de Maestro en
gestion publica: Programa pensién 65 y la calidad de vida de los usuarios del

Distrito de Coayllo - Cafiete, 2017

Hace énfasis que el 90% del total de la muestra desconoce la proteccion social que
brinda el programa pensién 65, el adulto mayor no sabe el motivo por que recibian dicha
subvencién econdmica y no hacian uso de su Seguro Integral de Salud ya que no asistian a
sus chequeos meédicos y algunos le tienen panico y no han ido a un puesto de salud en los

ultimos afnos.

En el presente estudio se determind la proteccidn social que brinda el programa
pension 65, el 67,6% de los beneficiarios tiene un nivel medio, seguido del 20,6% quienes

consideran un nivel alto y por Gltimo el 11,8% manifiesta un nivel bajo. ver tabla 3

3. Segln, Lugo C. y Tuesta, A. (2017). Universidad Nacional José Faustino Sdnchez
Carrion en su tesis de licenciado en sociologia: Programas sociales y beneficios en

la poblacion vulnerable el AAHH agua dulce, 2017.

Formula que el casi 50% de las politicas de los programas sociales entre ello el
programa pension 65 son impulsadas para el desarrollo social, sin embargo, existe un
porcentaje que indica que dentro del AA. HH Agua Dulce, existe un desacuerdo con algunos
pobladores vulnerables y refieren que a pesar de contar con algun programa social no cubren

en su totalidad sus necesidades.

En el presente trabajo se refleja la situacion de vulnerabilidad de los beneficiarios
del programa pension 65, se muestra que el 76,5% tiene un nivel alto, el 22, 1% de los

adultos mayores un nivel medio y solo el 1,5% considera un nivel bajo. Ver tabla 4
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Segln, Inga A. y Poma, D. (2015). Universidad Nacional de Huancavelica en su
tesis de licenciado en sociologia: EI Programa Pension 65 frente a la calidad de
vida de los beneficiarios de la comunidad campesina de Nufiungayocc — Distrito

de Palca Huancavelica.

Los beneficiarios del programa Pension 65 se encuentran satisfechos con el incentivo

monetario. Asi mismo, el incentivo monetario soluciona de forma parcial sus problemas de

primera necesidad, de esta manera conservaron una baja calidad de vida, ya que no llegan a

una plena satisfaccion de la vida.

En el presente trabajo se refleja, que la subvencion econdémica que reciben los

beneficiarios del programa pension 65, considera el 89,7% un nivel bajo, mientras que el

10,3% que su nivel es medio. Ver tabla N°5

5.2 Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos del estudio realizado y de su posterior anélisis e

interpretacion se llego a las siguientes conclusiones:

A nivel de Hipdtesis General se logro establecer la Correlacion Estadistica entre el
programa Yy la calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho 2018.
Queda demostrado Estadisticamente que no existe correlacion directa entre las
variables 0,450, > 0,05.

Primera hipdtesis especifica: No existe relacion directa entre proteccion social del
programa Pension 65 y calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho
2018. Queda demostrado Estadisticamente que no existe correlacion directa entre las
variables 0,321, > 0,05.

Segunda hipétesis especifica: No existe relacion directa entre la vulnerabilidad del

programa Pension 65 y calidad de vida de sus beneficiarios del Distrito de Huacho
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2018. Queda demostrado Estadisticamente que no existe correlacion directa entre las
variables 0,872 , > 0,05.

Tercera hipétesis especifica. No existe relacion directa entre la subvencion
econdémica del programa Pension 65 y calidad de vida de sus beneficiarios del
Distrito de Huacho 2018. Queda demostrado Estadisticamente que no existe

correlacion directa entre las variables 0,392, > 0,05.

5.3 Recomendaciones

Primera:

- En el trabajo realizado se recomienda que el Programa Pension 65 debe
replantear para cumplir con los objetivos trazados, siendo necesario hacer un
seguimiento a todos los beneficiarios, con la finalidad de tener una poblacién del

adulto mayor mas inclusivo y activo desarrollando asi una vejes mas activa.

Segunda:

- El Programa Pension 65 en el Distrito de Huacho, debe mejorar la coordinacion
y colaboracion fomentando el desarrollo de actividades en participacion como

talleres y alfabetizacion para mejorar este programa social.

Tercera:

- La Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrion en especial a laE. P. de
Sociologia debe continuar motivando la ejecucion de estos tipos de investigacion
que son de nivel social importantes y que ayudan a promover la mejora de la
poblacion més vulnerable.

Cuarta:

- Las autoridades de los diferentes tres niveles de gobierno, nacional, regional y

local deben brindar el mayor apoyo en cuanto a la facilitacion de informacién
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real y articulado a todo el personal que labora en los programas sociales para que
asi el programa llegue a los que mas lo necesitan, donde se brinda ayuda y se
promueve su participacion activa en las diferentes actividades planificadas,

donde también se da seguimiento a sus visitas domiciliarias.
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ANEXOS
MATRIZ DE CONSISTENCIA 01
Problema Objetivos Hipétesis Variables | Dimensiones Indicadores Método
Indicadores
Problema General | Objetivo General | Hipotesis General Seguridad social Tipo de
Proteccion Asistencia social Investigacion:
¢Qué relacidn existe | Establecer la | EI programa social Social Proteccion laboral Basica
entre Pensidén 65 y | relacion que existe | de Pension 65 se
calidad de vida en | entre Pension 65 y | relaciona V1 Nivel de la
los beneficiarios del | calidad de vida en | significativamente Riesgo Investigacion
Distrito de Huacho | los beneficiarios del | con calidad de vida | Pension 65 | Vulnerabilidad | Amenaza Correlacional
2018? Distrito de Huacho | en los beneficiarios Trauma
2018. del  Distrito de Disefio de Ia
Huacho 2018. _ Desembolso Investigacion:
Subvencién economico No experimental
economica Subsistencia
Extrema pobreza Enfoque:
Cuantitativo
Problemas Objetivos Hipdtesis Familia
especificos Especificos Especificos Amistades Método:
¢Cémo la | Determinar la | Existe relacién Aspecto Social | Desarrollo personal | Deductivo —
proteccion  social | proteccion  social | directa entre Hipotético
del programa | del programa | proteccion social del | V2 Poblacion:
Pensién 65  se | Pension 65 como se | programa  Pension | Calidad de 310 beneficiarios
relaciona con la | relaciona con la | 65y calidad de vida | Vida Atencion Sanitaria | del Programa
calidad de vida de | calidad de vida de | de sus beneficiarios Salud Social Pension 65
sus beneficiarios del | sus beneficiarios del | del ~ Distrito  de Aspecto Fisico | Ocio en el Distrito de
Distrito de Huacho | Distrito de Huacho | Huacho 2018. Huacho.

2018?

2018.
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¢Como la
vulnerabilidad del
programa Pension
65 se relaciona con
la calidad de vida de
sus beneficiarios del
Distrito de Huacho

Explicar la
vulnerabilidad del
programa  Pension
65 como se
relaciona con la
calidad de vida de
sus beneficiarios del

Existe relacién
directa entre la
vulnerabilidad  del
programa  Pension
65 y calidad de vida
de sus beneficiarios
del Distrito de

2018? Distrito de Huacho | Huacho 2018.
2018.

¢Como la | Examinar la | Existe relacion

subvencion subvencion directa entre la

economica del | econdmica del | subvencion

programa Pension | programa Pension | econdémica del

65 se relaciona con
la calidad de vida de
sus beneficiarios del
Distrito de Huacho
2018?

65 como se
relaciona con la
calidad de vida de
sus beneficiarios del
Distrito de Huacho
2018.

programa  Pension
65 y calidad de vida
de sus beneficiarios
del Distrito de
Huacho 2018.

Aspecto
Material

Vivienda
Alimentacion
Transporte

Muestra:

68

adultos  mayores

beneficiarios.
Técnica
instrumento:
Cuestionario
Encuesta

e




ANEXO 02

CUESTIONARIO: PENSION 65 Y CALIDAD DE VIDA EN LOS

BENEFICIARIOS
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Instrucciones: Estimado(a) beneficiario(a), solicito su colaboracion para responder el

presente cuestionario que nos va permitir recoger informacion para la tesis que nos permitira

la obtencion del titulo profesional de licenciada en sociologia. No hay respuestas correctas

ni incorrectas, solo responda con sinceridad marcando con una “x” la alternativa elegida por
usted teniendo en cuenta las siguientes alternativas: SIEMPRE; CASI SIEMPRE; A
VECES; CASI NUNCA; NUNCA.

MUCHAS GRACIAS.

Grado de instruccion: Primaria incompleta (

|.-Datos Generales
Sexo: M( )

Edad: ( )

F(C )

Lugar de residencia: Agua Dulce ( ) Manzanares ()

) Primaria completa (

) secundaria

incompleta () secundaria completa ( ) Analfabeto ( )

N° items Siempre Casi A Cast | inea
siempre | veces | nunca

1 |¢Usted cuando tiene algunas

dolencias asiste al Seguro Integral de
Salud?

2 | ¢(Cuando acude al SIS recibe una
atencion éptima?

3 | ¢Usted participaen el Centro Integral
de atencion al Adulto Mayor?

4 | ;Cree que el CIAM es beneficioso
para el adulto mayor?

5 |¢Usted se siente  protegido
econdémicamente por el Estado?

6 |:.Cree que el estado desarrolla
talleres ocupacionales para el adulto
mayor?

7 | ¢(Cuéndo usted acude a un lugar

lejano de su domicilio esta expuesto
a accidentes de transito?
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¢Usted durante los UGltimos seis
meses ha sido victima de robos o
asaltos en la calle y/o en su
domicilio?

¢En su comunidad usted tiene
vecinos que le generan conflictos
personales?

10

¢En su comunidad usted se siente
marginado de sus derechos de
participacion u opinion?

11

¢Usted ha tenido alguna lesion fisica
en los Ultimos seis meses?

12

¢Usted ha tenido una lesion fisica en
los ultimos seis meses que le ha
invalidado temporalmente o en
forma permanente?

13

¢Se siente usted comodo en el lugar
de pago?

14

¢El Banco de la Nacion le atiende en
una ventanilla preferencial?

15

¢Utiliza la subvencién econdmica
que recibe béasicamente para su
alimentacion?

16

¢Utiliza la subvencién econdmica
bésicamente en su vestimenta?

17

¢Usted siente que su condicién
econdmica es de extrema pobreza?

18

¢Usted es victima de discriminacion
por encontrarse en extrema pobreza?

19

¢Usted siente que su familia le brinda
seguridad y confianza?

20

¢Su familia le apoya cuando lo
necesita?

21

¢Siente que sus amigos le estiman,
respetan?

22

¢Usted puede confiar en sus amigos?

23

¢Usted es consciente de sus
fortalezas o habilidades que tiene?

24

¢Usted utiliza o pone en practica sus
fortaleces y habilidades en su vida
diaria?

25

¢En el centro de salud donde se
atiende le dan atencion médica
especializada?

26

¢El centro de salud esta cerca a su
domicilio?
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27

¢Usted asiste a las campafias médicas
que organiza el programa Pension
657

28

¢Usted asiste mensualmente a hacer
su chequeo médico?

29

¢Usted en su tiempo libre participa
de manera voluntaria en alguna
actividad recreativa?

30

¢Usted se relne con sus amigos en
sus horas de descanso?

31

¢La infraestructura de su vivienda
estad de acuerdo a las condiciones
fisica de usted?

32

¢Usted se siente satisfecho con el
tipo de vivienda que tiene?

33

¢Sus alimentos son preparados en
casa?

34

¢Usted consume sus alimentos fuera
de su casa por ejemplo en comedores
populares u otros?

35

¢Utiliza usted medios de transportes
como moto taxi, colectivos para
desplazarse a lugares que usted
necesita como mercado, posta
medica?

36

¢Por donde vive existe facilidad de
medios  de  transporte  para
desplazarse a ciertos lugares?
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ANEXO 03

GRAFICOS DESCRIPTIVOS VARIABLES DEMOGRAFICAS

Genero
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Masculino 42 61,8 61,8 61,8
Femenino 26 38,2 38,2 100,0
Total 68 100,0 100,0

60%

40%

20%

0%

Masculino Femenino




Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélido 65a71 20 29,4 29,4 29,4
72276 17 25,0 25,0 54,4
77a81 21 30,9 30,9 85,3
82286 8 11,8 11,8 97,1
87 a més 2 2,9 2,9 100,0
Total 68 100,0 100,0
40%
30%
20%
10%
0%
65a71 72ai6 iTasl 82 a 86 87 a mas
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Lugar de residencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Agua Dulce 24 35,3 35,3 35,3
Manzanares 44 64,7 64,7 100,0
Total 68 100,0 100,0

60 %

40%

20%

0%

Agua Dulce Manzanares



Grado de instruccién
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Analfabeto 26 38,2 38,2 100,0
Primaria incompleta 24 35,3 35,3 35,3
Primaria completa 12 17,6 17,6 52,9
Secundaria incompleta 2 2,9 2,9 55,9
Secundaria completa 4 59 5,9 61,8
Total 68 100,0 100,0
40%
30%
20%
35.3%
10%
0% I

Primaria

incompleta

Primaria
completa

completa

Secundaria Secundaria Analfabeto
incompleta
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ANEXO 04

Base de Datos del Programa SPSS versién 24

Marketing directo  Graficos

Utilidades

Ampliaciones

Ventana  Ayuda
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SEe R« ¥L78 H

M %%E m%'i_@‘ 2%

| Nombre || Tipo || Anchura || Decimales" Etiqueta || Valores || Perdidos || Columnas || Alineacion || Medida || Rol

1 Genero Numérico 20 0 Genero {1, Masculin... Ninguno 8 Derecha &5 Nominal “ Entrada -
2 Edad Numérico 20 0 Edad {1.65 a 71}... MNinguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
3 Lugar_Resi... Mumeérico 20 0 Lugar de reside_.. {1, Agua Du... Ninguno 8 Derecha & Mominal “w Entrada
4 Grado_instr... Mumeérico 20 0 Grado de instru_.. {1, Primaria ... Ninguno 8 Derecha {I Ordinal “ Entrada
5 S5 MNumérico 20 0 iUsted cuando__. {1, Siempre}. . Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
6 Atencign_g... Numérico 20 0 £Cuando acude._. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
T ClAM Numérico 20 0 iUsted particip_.. |{1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
8 CIAM_benef... Mumérico 20 0 £Cree que el Cl... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha 2l Ordinal “ Entrada
9 Protegido_e... Mumeérico 20 0 iUsted se sien_.. {1, Siempre]}... Ninguno 8 = Derecha {I Ordinal “ Entrada
10 Estado_des... Mumérico 20 0 iCree que el e . {1, Siempre}._. Ninguno g Derecha ol Ordinal “ Entrada
1 Lugar_lejane Mumérico 20 0 £ Cuando usted_.. |{1, Siempre}... Ninguno g Derecha ol Ordinal “ Entrada
12 Victima_robos Numérico 20 0 iUsted durante_.. |{1, Siempre}... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
13 Comunidad... Mumérico 20 0 £En su comuni_.. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha 2l Ordinal “ Entrada
14 Marginado_... Mumeérico 20 0 £En su comuni_.. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha {I Ordinal “ Entrada
15 Lesion_fisica Mumérico 20 0 iUsted ha teni.. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
16 Lesign_ulti... Mumérico 20 0 iUsted ha teni... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
17 Cdmodo_pago Mumérico 20 0 i5e siente ust._. {1, Siempre}... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
18 Banco_atie... Mumérico 20 0 :El Banco de |... {1, Siempre}... Ninguno 7 Derecha il Ordinal “ Entrada
19 Subvencién... Mumeérico 20 0 gUtiliza la subv... {1, Siempre}... Ninguno 9 Derecha {I Ordinal “ Entrada
20 Econdmia_v... Mumeérico 20 0 gUtiliza la subv... {1, Siempre]}... Ninguno 8 = Derecha {I Ordinal “ Entrada
Extrema_po... Mumérico 20 0 iUsted siente ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
22 Victima_dis... Numérico 20 0 iUsted es victi... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
23 Seguridad_... Mumérico 20 0 iUsted siente ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada

24 Apoya_nec... Numérico 20 0 £Su familia le a... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha {I Ordinal “ Entrada | |

=
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I

B W~ L HEEELE 199

| Nombre || Tipo || Anchura || Decimales" Etiqueta || Valores || Perdidos || Columnas || Alineacidn || Medida || Rol
25 Amigos_est... Numérico 20 0 ¢Siente que su... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
26 confiar_ami... Mumérico 20 0 iUsted puede ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
27 Fortalezas_... MNumérico 20 0 iUsted es con... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
28 Practica_for... Numérico 20 0 ¢Usted utiliza o... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
29 Atencidn_m... Mumérico 20 0 ZJEn el centro d.. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
30 Cerca_domi... Numérico 20 0 ;El centro de 5. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
N Organiza_p... Numérico 20 0 Usted asiste ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
32 Asiste_men... Numérico 20 0 Usted asiste ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
33 Actividad_re._. Mumérico 20 0 iUsted en suti. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
34 Relne_ami... MNumérico 20 0 Usted se redn.. {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal ™ Entrada
35 Vivienda_co... Mumérico 20 0 ¢La infraestruct. . {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
36 Satisfecho_... Numérico 20 0 Usted se sien... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
37 Alimentos_... Mumérico 20 0 ¢5us alimentos... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
38 Alimentos_f... Mumérico 20 0 Usted consu... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal ™ Entrada
39 Transportes... Mumérico 20 0 ZUtiliza usted ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha Jll Ordinal ™ Entrada
40 Facilidad_tr... MNumérico 20 0 ¢Por donde vive... {1, Siempre]}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal ™ Entrada

Tel
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= = Al
SRR c~ LB HEBE =Z2HE 190 “
| | |visible: 56 de 56 variables
&> Genero | ol Edad Lugar_Re Grado_in A sis 4 Atencign_ l clam CIAM_be Protegido Estado_d A Lugar_lgj 4 Victima_r A Comunid Marginad N Lesion_fis A L
sidencia struccion dptima neficioso il_econdmi esarrolla ano obos d_vecinos {I o_derech ica
camente 0s
1 Femenino 72a76 AguaDulce  Analfabeto Siempre Siempre Nunca A veces Aveces Casi siempre| Casi siempre Nunca Avwveces Casinunca Munca “
2 Femenino 77 a8l AguaDulce Analfabeto Siempre Siempre Munca Casi siempre  Casinunca  Casi nunca Siempre Aveces Casi siempre Aveces Munca
3 Femenino 87 amas Agua Dulce Primara in... Casi siempre Casi siempre.  Casi nunca Casi siempre Nunca Munca Aveces Munca Munca Casinunca Casinunca Ca
4 Masculine 82 a 86 Agua Dulce Primariain_.. Siempre Siempre Nunca Aveces Munca Casi nunca Siempre MNunca Casi siempre Casi siempre Munca
5 Femenino 77 a81 AguaDulce  Analfabeto Siempre Siempre Nunca Munca Aveces  Casinunca Aveces MNunca Aveces Aveces Casinunca
B Masculing 77 a81 AguaDulce Analfabeto Casi siempre Aveces MNunca Casi siempre Aveces A veces Siempre Nunca Munca Casi nunca Munca
7 Femenino 77 a81 AguaDulce  Analfabeto Siempre Siempre Nunca MNunca Casi nunca Casi siempre Munca Siempre Casi siempre Siempre| Casi nunca Casi
8 Femenino 65a71 AguaDulce  Analfabeto Avwveces Siempre Nunca Nunca Siempre A veces Siempre  Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca
9 Femenino 82 aB6 AguaDulce  Analfabeto Siempre Siempre MNunca Munca Casi siempre  Casinunca Casi nunca Munca MNunca Nunca Munca
10 Masculine 77 a8l AguaDulce Analfabeto Avwveces Casinunca Aveces Casi siempre Aveces Aveces Casinunca Casinunca MNunca Nunca Aveces Ca
1" Masculine 77 a81 AguaDulce Secundaria... Munca Casinunca Siempre Siempre Casi siempre Aveces Aweces  Casinunca MNunca Nunca Munca
12 Masculing 87 amas AguaDulce  Analfabeto Aveces Siempre MNunca Aveces Casinunca Nunca MNunca Munca Casinunca Nunca Munca
13 Masculing 77 a8l AguaDulce  Analfabeto Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre MNunca Aveces Nunca Aveces
14 Masculino 72a76 AguaDulce Primariain... Siempre Casi siempre, Casi nunca Casi siempre Casi siempre.  Casi nunca Casi siempre.  Casinunca Casi nunca Casi nunca Munca Ca
15 Masculino 77 a81 Agua Dulce Primariain... Siempre Siempre Nunca Nunca Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre, Casi nunca Casi nunca Munca
Masculino 82 aB6 AguaDulce  Analfabeto Siempre Siempre Casi nunca Casi siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre  Casi nunca Casi siempre| Casi siempre
17 Femenino 77 a8l AguaDulce Primariain... Siempre Casi siempre  Casi nunca Casi siempre Siempre Aveces Siempre Casinunca Casinunca Casinunca Casi siempre
18 Masculing 72a76 AguaDulce Analfabeto Casi siempre Casi siempre Aveces Munca Aveces  Casinunca Siempre MNunca Aveces Aveces Munca
19 Masculing 82 a 86 AguaDulce  Analfabeto Casi siempre Casi siempre MNunca Munca Aveces Aveces Casi siempre  Casinunca Casi nunca Casi siempre| Casinunca Casi
20 Femenino 82 a 86 Agua Dulce Primariac... Avwveces Casinunca Casi siempre Casi siempre Aveces Aveces Siempre.  Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca
21 Masculino 72a76 AguaDulce Primariain... Siempre Siempre Nunca MNunca Casinunca Casinunca Casi siempre Nunca Casinunca Casi nunca Munca | |
=
an Py " na_a N PURETIN o o A s o ; ; " Ol

Vista de datos || Vista de variables |
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%%E u]%‘@‘ %

Eﬂﬂi%' = Bl H B

|Visible: 56 de 56 variables

[=]

& Genero | 4l Edad Lugar_Re Grado_in Jlsis A Atencidn_ i clam CIAM_be Protegido a Estado_d d Lugar_lej 4 Victima_r| g Comunida Marginad 4 Lesion_fis A Li
sidencia struccidn aptima neficioso il_econémi esarrolla ano obos d_vecinos i | o_derech ica
camente 0s
22 Masculino Tr a8l AguaDulce Analfabeto Siempre Siempre  Casi nunca Casi siempre Aveces Aveces Siempre Casi siempre| Casinunca Casinunca Munca
23 Femenino Tra81 AguaDulce  Analfabeto Casi siempre Siempre  Casi nunca Aveces Casinunca Aveces Siempre MNunca Siempre Siempre  Casinunca
24 Masculino 72a76 Manzanares Primariain... Siempre Munca Aveces Munca Casi nunca A veces MNunca Nunca Munca Casi siempre Aveces Casi
25 Masculino 77 a81 Manzanares Primariain... Siempre| Casi siempre Nunca Aveces Nunca Aveces Casi siempre Nunca Munca Nunca Aveces
26 Masculino 65 a 71 Manzanares Primaria in... Casi siempre Siempre Siempre Aveces Siempre Siempre Casi siempre  Casi nunca Munca Awveces Aveces Ca
27 Masculing 77 a 81 Manzanares Primariain... Aveces Casi siempre MNunca Aveces Aveces Siempre Siempre Aveces Casi siempre Aveces Aveces
28 Masculing 72a76 Manzanares Primaria c... Casi siempre Siempre Siempre Siempre Aveces Aveces Siempre  Casi nunca Munca Casi nunca Aveces Ca
29 Masculino 65 a 71 Manzanares Secundaria... Siempre| Casinunca Casi siempre Casi siempre Casi nunca  Casinunca MNunca Munca Casinunca Avwveces Casinunca Casi
30 Femenino 82 a 86 Manzanares Primaria c... Casi siempre Siempre MNunca Aveces Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Munca MNunca Munca
31 Femenino 77 a81 Manzanares Primariac... Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Aveces Munca Aweces Casi siempre
32 Femenino 65a 71 Manzanares  Analfabeto Casi siempre| Casi siempre Avwveces Siempre Casi siempre  Casi nunca Siempre A veces Avweces Casinunca Casinunca
33 Femenino 65a71 Manzanares  Analfabeto Siempre| Casi siempre MNunca Siempre  Casi nunca Munca Avweces  Casinunca Aveces Aveces Casi siempre Casi
Femenino 65a71 Manzanares  Analfabeto Casi siempre Siempre MNunca Siempre Aveces Casi siempre  Casi nunca Aveces MNunca Aveces Casinunca
35 Femenino 72a76 AguaDulce Secundaria... Avwveces Casinunca Casinunca Casi siempre Aveces Casi siempre MNunca Munca Casinunca Casi siempre Aveces
36 Femenino 72276 Manzanares Primaria in... Casi siempre Aveces Casinunca Aveces Aveces  Casinunca Aweces  Casinunca Munca Casinunca Casinunca
37 Masculino 65 a 71 Manzanares  Analfabeto Siempre Siempre Aveces Munca Aveces Casinunca Casi siempre Avwveces Casinunca MNunca Siempre Casi
38 Masculino 65a 71 Manzanares Primariac... Siempre Siempre  Casi nunca MNunca Aveces Casinunca Casi siempre Awveces (Casinunca Nunca Casi siempre
39 Masculino 72 a76 Manzanares Primariain... Aveces Aveces Aweces Casi siempre Casi siempre Casi siempre,  Casi nunca  Casi nunca Aveces Awveces Aveces
Femenino 82 a 86 Manzanares Secundaria... Aveces Casinunca Munca Casi siempre Casi siempre.  Casi nunca Casi siempre Aveces MNunca MNunca Aveces
41 Femenino 77 a 81 Manzanares Primariac... Siempre| Casi siempre MNunca Munca Casi siempre  Casi nunca Siempre Aveces Munca Casi nunca Aveces Ca
42 Femenino 65 a 71 Manzanares Primariac... Siempre| Casi siempre MNunca Casi siempre Aveces Munca Aweces  Casinunca Casinunca Avwveces Casinunca
= - . o ol a2 e - N o - - N N . " . "
e — [M]

[T
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&5 Genero .{I Edad Lugar_Re Grado_in {I SIS il Atencidn_| {l CIAM CIAM_be Protegido Estado_d il Lugar_lej il Wictima_r il Comuni Marginad il Lesion_fis il L
sidencia struccidn dptima neficioso |l _econdmi esarrolla ano obos d_vecinos oy | o_derech ica
camente 0s

|‘ufisible: 56 de 56 variables

Masculino 77 a 81 Manzanares Primariain... Aveces Aveces Nunca Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Siempre Siempre <

Masculino 72a 76 Manzanares Secundaria... Siempre Siempre MNunca Aveces Munca| Casinunca Aveces Munca MNunca Munca Casi siempre

L Masculino 65a 71 Manzanares Primariain... Siempre Siempre  Casi nunca Casi siempre, Casinunca Casinunca Casinunca Munca Nunca Casi nunca Awveces Ca

64

65

66

67 Masculino 77 a 81 Manzanares  Analfabeto Casi siempre Siempre Siempre Siempre Aveces Aveces Siempre| Casi nunca Nunca Casi nunca Aweces Ca
: Masculino 77 a 81 Manzanares Primariac... Siempre Casi siempre MNunca Munca Casi siempre,  Casi nunca Siempre Aveces Munca| Casinunca Avwveces Ca:
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Fotos de los beneficiarios del sector Agua Dulce
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Fotos del sector Manzanares
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