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RESUMEN

Objetivo: Demostrar la manera como el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de
las micro y pequefias empresas de la Provincia de Huaura.

Métodos: La poblacién de estudio se estim6 en 21,891 Mypes formales, en la provincia de
Huaura. El tamafio de la muestra fue de 68 Mypes de la provincia de Huaura.

Resultados: Establecemos la existencia de una relacién entre las variables, tanto del plan
financieros y el desarrollo sostenible, y quedando demostradas las hipétesis planteadas.
Conclusiones: Se demuestro que existe una influencia entre plan financiero y en el desarrollo
sostenible de las micro y pequefias empresas de la Provincia de Huaura, asi con respecto a las

necesidades de financiamiento, a las decisiones financieras y a las estrategias financieras.

Palabras claves: Plan financiero, desarrollo sostenible.
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ABSTRACT

Obijective: Demonstrate the way in which the financial plan influences the sustainable
development of the micro and small enterprises of the Province of Huaura.

Methods: The study population was estimated at 21,891 formal Mypes, in the province of
Huaura. The sample size was 68 Mypes from the province of Huaura.

Results: We establish the existence of a relationship between the variables, both of the
financial plan and sustainable development, and the hypotheses proposed are shown.
Conclusions: It is demonstrated that there is an influence between the financial plan and the
sustainable development of the micro and small enterprises of the Province of Huaura, as

well as with regard to financing needs, financial decisions and financial strategies.

Keywords: Financial plan, sustainable development.
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INTRODUCCION

Las micro y pequefias empresas (Mypes), son llamadas unidades econémicas, que desarrollan
actividades de produccidn, comercializacion o distribucion de bienes, prestacion de servicios,

transformacion y extraccion.

Hoy en dia el Contador Publico como parte de su responsabilidad social debe de asumir el
liderazgo al apoyar y acompanar a las Mypes en el proceso de control de sus actividades
sobre todo en las financieras, en forma independiente mediante el uso eficiente de una
informacion clara, precisa y oportuna que le permita a los propietarios de las Mypes, una

adecuada toma de decisiones que conlleve al desarrollo sostenible.

En el desarrollo de la investigacion se puso en préctica las herramientas teoricas-
metodoldgicas adquiridas en el proceso formativo de la carrera de Contador Publico. Su
desarrollo se justifica porque podré ser tomada como base de estudio y desarrollar otras
investigaciones con este mismo corte de las variables en investigacion, orientadas a elaborar

estrategias que solucionen la problematica estudiada en este trabajo.



Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Hoy en dia las micro y pequefias empresas (Mypes), son llamadas unidades econdmicas,
que desarrollan actividades de produccidn, comercializacion o distribucién de bienes, y
prestacion de servicios, transformacion y extraccion.

Palacios Dongo, A. (2018), sefiala que existen casi 6 millones a nivel nacional, 93.9%
microempresas (1 al0 trabajadores) y solo 0.2% pequerias (de 1 a 100 trabajadores), el resto
5.9% son medianas y grandes empresas. Asimismo, las Mypes cumplen un rol fundamental,
su aporte produciendo u ofertando bienes y servicios, adquiriendo y vendiendo productos o
afiadiéndoles valor agregado constituye un elemento determinante en la actividad econémica
y generacion de empleo, pero carecen de capacitacion, poca gestion de negocios, falta de
capitales de trabajo por elevado financiamiento de crédito poca asistencia técnica, y
demasiada informalidad.

Es necesario reconocer la importancia que tienen las Mypes para el desarrollo econémico
del pais, puesto que pueden convertirse con una gestion eficiente y apoyo del estado, en
empresas competitivas, creando puestos de trabajo, incentivando a la inversion
involucrandose en los mercados nacionales e internacionales y por ende ayudando al
crecimiento del pais.

Las Mypes en su mayoria son creadas por personas emprendedoras de bajos recursos que
visualizaron la idea de negocio por necesidades, estas empresas trabajan de manera informal

aun asi son generadoras de empleos aportando a la economia del Peru.



Actualmente estas Mypes al iniciar sus actividades no cuentan con los medios econémicos
para contratar un profesional contable que les oriente, ocasionando la ausencia de
informacion econdmica financiera, aunado a ello la falta de una planeacion financiera, la cual
le impide gestionar de forma eficiente sus recursos y tomar decisiones de inversion y
I6gicamente de financiamiento, acorde con su desarrollo sostenible, asimismo no cuenta con
un plan financiero que les ayude a mejorar la rentabilidad de las mismas ya que es una
herramienta necesaria para un mejor control y la toma de decisiones oportunas.

La elaboracién de un plan financiero es importante porque permitira determinar el plan
estratégico que tiene la Mype, permitiendo verificar que los ingresos seran suficientes para
cubrir gastos que involucran las actividades planeadas.

Son muchos los problemas que afrontan las Mypes como baja utilizacién de tecnologia,
falta de vision y pensamiento estratégico, falta recursos humanos, capitales, escasez de
recursos, iliquidez, inexperiencia. Otro aspecto que incide en el desarrollo sostenible es que
los propietarios de las Mypes cuentan con niveles de educacion bajos que impide asumir un
liderazgo en el aspecto financiero.

Por otro lado, es necesario que las Mypes tengan el acceso al sistema financiero ello
les permitira tener mayor capacidad de desarrollo, ampliar y realizar operaciones eficientes y
acceso a créditos en mejores condiciones siendo necesario la formalizacién, facilitando la
evaluacion del crédito, al obtener ese financiamiento y aplicar una gestion eficiente del
crédito estas incrementaran la rentabilidad, permitiendo el financiamiento de sus operaciones
a corto, mediano y largo plazo.

El Contador Publico como parte de su responsabilidad social debe de asumir el liderazgo
al apoyar y acompariar a las Mypes en el proceso de control de sus actividades sobre todo en

las financieras, en forma independiente mediante el uso eficiente de una informacién clara,



precisa y oportuna que le permita a los propietarios de las Mypes, una adecuada toma de

decisiones que conlleve al desarrollo sostenible.

1.2. Formulacion de Problema
1.2.1. Problema General
¢De qué manera el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las microy
pequerias empresas de la Provincia de Huaura?
1.2.2. Problemas Especificos
e (En qué medida el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las microy
pequerias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de
financiamiento?
e ;De qué modo el Plan financiero influye en la desarrollo sostenible de las micro y
pequerias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones financieras?
e ;De qué forma el Plan financiero influyen en la desarrollo sostenible de las microy

pequerias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias financieras?

1.3. Objetivo de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General
Demostrar la manera como el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las
micro y pequefias empresas de la Provincia de Huaura.
1.3.2. Objetivos Especificos
e Establecer la medida como el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las
micro y pequerias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de

financiamiento.



e Demostrar el modo como el Plan financiero influye en la desarrollo sostenible de las
micro y pequefias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones
financieras.

e Demostrar el modo como el Plan financiero influyen en la desarrollo sostenible de las
micro y pequerias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias

financieras.

1.4. Justificacion de la investigacion

Toda empresa requiere de la eficiencia financiera y de un plan financiero, para darles
eficiencia y eficacia a las operaciones y transacciones, y tomando en cuenta los entornos
normativos y sumado a las metas establecidas por la empresa, constituyéndose en uno de los
ejes fundamentales y en un aporte relevante para lograr un desarrollo sostenible de las micro
y pequefias empresas de la Provincia de Huaura.

En la etapa del presente desarrollo investigativo y en funcién a las herramientas e
instrumentos, se pusieron en actividad para llegar a presentar el documento final dl informe

final.

1.5. Delimitacion del estudio

a. Delimitacion Espacial.

La investigacion se desarrollé en los ambientes de las micro y pequefias empresas de la
Provincia de Huaura

b. Delimitacion Temporal.

La investigacion considera la informacion recolectada a través de diversas fuentes para el

afo 2019.



c. Delimitacion Social.
La investigacién involucra a todo el personal que labora en las micro y pequefias empresas

de la Provincia de Huaura, entre sus trabajadores de nivel administrativo y nivel directivo.

1.6. Viabilidad del Estudio

El desarrollo de esta investigacion es evidentemente aplicada, ya que trata de que los
resultados que se demuestren, tienen una aplicacion inmediata para las empresas que estan
siendo evaluadas.

Por otro lado, nos permitird conocer los factores generadores de una problematica en
funcién a las variables reconocidas, asi como la generacion de informacion relevante para el

conocimiento y la consecuente toma de decisiones.



Capitulo 1l

Marco teorico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

(Medina y Flores, 2010), el trabajo de investigacién tuvo como objetivo describir la
importancia del financiamiento y su efecto en la rentabilidad de las Mypes del sector turismo,
los empresarios opinan que necesitan una asesoria en el manejo de sus finanzas por parte de
las instituciones financieras en el uso de herramientas, como el plan de negocio, plan de
marketing ello les permita desarrollarse en el mercado tan competitivo para obtener
rentabilidad. Asimismo obteniendo los siguientes resultados a través de una encuesta
aplicada: El 45% de encuestados ha recibido financiamiento de instituciones financieras
como bancos, el 55% lo hicieron de cajas rurales y municipales. EI 90% de encuestados pidid
financiamiento para la compra de activos para su empresa, con el proposito de mejorar la
calidad de sus servicios e incrementar la productividad y un 10 % en refaccionamiento de sus
locales.

(Casahuaman, W. 2010), tuvo como principal objetivo, demostrar que las herramientas
financieras inciden en la gestion de las Mypes en la industria de calzados de cuero en el
distrito de Villa el Salvador. Concluyendo: comprobandose lo eficaz que es el presupuesto de
ventas para la gestion del flujo de caja, ya que proporciona informacién significativa para la
gerencia; sumandole el uso de los ratios financieros que permiten calcular la rentabilidad
obtenida en el periodo.

(Véasquez, 2016), la investigacion tuvo como proposito tratar de explicar la influencia que
tiene el financiamiento y la contabilidad, como estrategia para la gestion empresarial de las

Mypes, dedicadas a la venta de partes y accesorios para vehiculos automotores, concluyendo



que con el financiamiento externo, pueden acceder a fuentes de financiamiento para solventar
sus inversiones en activos fijos, e implementacion de tecnologias, en capital de trabajo.
Asimismo, la contabilidad permitira mejorar el control de operaciones, y aplicando la ley de
promocion y formalizacidn de las micro y pequefias empresas podra implementar la
regulacion del régimen laboral, implementar controles internos, permitiendo a las Mypes
lograr un desarrollo sostenible en el mercado automotriz.

(Moyolema, M. 2011), segun su investigacion tuvo como propdsito conocer la gestion
financiera asi como el impacto en la rentabilidad de la cooperativa de Ahorro y Crédito
Kurifian de la ciudad de Ambato. Se concluyd que la empresa no cuenta con un plan
financiero que apoye la mejora de la rentabilidad, siendo esta una herramienta que le
permitiria contar con las proyecciones para un futuro periodo determinado. Asimismo,
desconocen los indicadores financieros y no cuentan con un asesor financiero en forma
permanente, lo cual impide el analisis de su liquidez lo que provoca la desconfianza de sus
SOcios.

(Portilla, M. 2015), el principal objetivo de su investigacion fue disefiar un plan financiero
como herramienta de gestion para generar rentabilidad en la empresa de Agro transportes
Gonzales S.R.L. Para lograrlo, utilizaron a la estadistica, que permitieron elaborar
presupuestos de ventas y compras, el analisis de los estados financieros, mediante ratios
financieros, permitiendo alcanzar las metas propuestas.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. La funcion financiera

Una de las funciones importantes que se desarrolla dentro de la empresa es la funcion
financiera, que se preocupa de lograr los fondos necesarios, para soportar la ejecucion de las
metas logrando alcanzar liquidez. El empleo eficiente de esos fondos, maximizando los

resultados con el fin de obtener la rentabilidad.



El aspecto financiero siempre serd una preocupacion permanente de los responsables de la
empresa especificamente del director financiero el cual debe de planificar la adecuada
utilizacion de los fondos disponibles, definir la composicion de los entes de financiacion.

Asimismo, para obtener la liquidez deber planificar el flujo de fondos tomando en cuenta
lo siguiente el ingreso de caja: por los conceptos de ventas al contado, capital social o
endeudamiento, cobro de los créditos concedidos y a su vez los principales egresos de caja:
por los conceptos de adquisiciones de bienes y los gastos operativos que agrupan a lo
administrativo, venta, financieros y de produccion.

Gestion Financiera

La gestion financiera es el conjunto de actividades que buscan: (1) obtener, (2) asignar y
(3) usar eficiente los recursos. Estos recursos son necesarios para el logro de los objetivos y
metas de la empresa. Asimismo, podemos afirmar que la gestion financiera es un proceso que
toma en cuenta el manejo 6ptimo de los ingresos y egresos relacionados al manejo racional
del dinero.

Obijetivos de la Gestidn Financiera. Se pretende:

e Generar recursos e incluyendo los aportes de los accionistas.

e Controlar los recursos con eficiencia y eficacia .

Hoy en dia sabemos que las Mypes se desarrollan en un ambiente muy dificil puesto que
existen continuos cambios en el mercado, la competitividad y por ende la exigencia de
competitividad en el manejo de los recursos, lo cual permitira obtener liquidez y sobre todo
rentabilidad que garantice el éxito de las mismas.

(Cérdova, 2012), opina que la gestion financiera se relaciona con:

e la administracién de los recursos financieros para la empresa,

e la composicion y del tamafio de los activos,



e el nivel de estructura financiera,

e la politica de los dividendos.

Si se quiere lograr los objetivos de la gestion financiera sera necesario aplicar el control de

gestion.

Importancia de la Gestion Financiera. La gestion financiera es muy importante en el
ambiente empresarial por la relacion directa con:

(1) el cumplimiento de las leyes

(2) la confiabilidad de la informacidn financiera, y

(3) la efectividad operativa,

(4) la obtencién de fuentes de financiacion,

La Planificacion Financiera

Segun (Perdomo, A 2002), menciona que la planificacion financiera “es parte de la
administracion financiera que tiene por objeto evaluar el futuro de un organismo social”
(p.54).

Asimismo, (Lbpez, J. 2008), opina que la planificacion financiera es “aquella proyeccion
econdémica- financiera de la empresa, tomando en cuenta los medios que se tienen y la forma
de emplearlos para conseguirlo” (p.28).

Podemos afirmar que el planeamiento financiero es el proceso mediante el cual se
proyectan las actividades financieras con el objetivo de disminuir los riesgos aprovechando
las oportunidades y los recursos. Por lo tanto, podemos establecer que la planificacion
financiera es un conjunto de métodos e instrumentos que tienen un propdsito, el de establecer
en una empresa proyecciones econémicas por alcanzar.

Plan Financiero

(Franco, P. 2011), opina que es un documento con informacién de las actividades que la

empresa emprendera en un periodo futuro. Se estima que estas decisiones se implantaran en
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periodos extensos. Para la elaboracion del plan financiero se tomara en cuenta del analisis del

presupuestos de cada unidad operativa y se integraran en un proyecto grande.

Requisitos para lograr una planificacion efectiva

Prevision: En un ambiente previsional, se debe pronosticas lo probable y lo
improbable.

Financiacion éptima: Se utiliza el criterio financiero para resolver los costos, tasa de
interés, balancear deudas, ingresos, costo de capital.

Desarrollo del Plan: Se debe evaluar el camino tomado Yy si se logré resultados

favorables y si no es asi, se debe tomar las medidas correctivas.

2.2.2. Desarrollo sostenible

(Chiavenato 2014) opina que la predisposicion de las empresas es desarrollarse e ir

creciendo gradualmente en funcién de diversos factores que la favorecen y la conducen al

logro de sus objetivos y metas estratégicas; el desarrollo organizacional le permitira:

e Contar con medios de tecnoldgicos que nos brinde informacién para conocer los cambios

y responder adecuadamente a ellos.

e Disefar una estructura flexible que le permita adaptarse muy rapidamente a cambios

internos y por efecto del entorno.

e Poseer un conocimiento profundo y objetivo de la empresa y de sus fortalezas y

debilidades.

e Tener un conocimiento profundo y objetivo de los entornos del mercado para que

podamos analizar las oportunidades y amenazas del mercado.

El desarrollo de las Mypes nace como un proceso continuo permitiendo adquirir,

fortalezas, habilidades y destrezas, ligados a un proceso de formalidad y estandarizacion
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permitiran alcanzar: (1) mejores niveles de beneficios y rentabilidad, (2) optimizacion de
recursos, (3) incremento de la productividad, entre otros, contribuyendo al crecimiento de la
empresa o institucion.

Asimismo, (Koontz y O’Donnell, 2004) afirma que el “desarrollo empresarial, tiene como
objetivo la promocion de la competitividad, formalizacion y desarrollo, para incrementar el
empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucién al producto bruto interno,
la ampliacién del mercado interno y la contribucion a la recaudacién tributaria” (p.34).

Para alcanzar el desarrollo en las Mypes, la gestion debe implementar el control interno
como parte de su gestion, permitiendo una evaluacion y correccion de las actividades con la
finalidad de asegurar que lo que esta realizandose se ajusta a los planes.

Desarrollo sostenible, segin (Naciones Unidas, 1987) defini6 al “desarrollo sostenible
aquel que satisface las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las
necesidades de las generaciones futuras” (p.138).

Cuando se habla de sostenibilidad, corresponde a un estado ideal, que pretende alcanzar la
empresa, y el desarrollo sostenible corresponde al camino que las empresas e instituciones
recorren, respetando las leyes del entorno y llegar al estado final de sostenibilidad.

Por lo tanto, el desarrollo sostenible se relaciona con:

e Sectores ambientales, referida biéticos y abioticos.

e Sectores econdémicos, referida al comercio, las finanzas, sectores primarios, secundarios y
terciarios.

e Sectores sociales, referida a salud, educacién y trabajo.

Por lo tanto, podemos afirmar que el desarrollo sostenible, es todo un conjunto de
actividades de desarrollo, que permiten llevarnos a una prosperidad econdémica, mejorando la

calidad de vida, asi como medio ambientales.
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2.2.3. La Micro y Pequeiia Empresa

Las micro y pequefias empresas, Mypes, son unidades econdmicas, constituidas por
personas naturales o juridicas, organizadas bajo una forma dispuesta en la legislacion peruana
actual, pudiendo desarrollar una diversidad de actividades desde extraccion, produccion,
transformacion, hasta el comercializar bienes o prestar servicios.

La Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa N° 28015 del
Ministerio de Trabajo y Promocion de la Competitividad, pretende formalizar y desarrollar
las Mypes, e incrementar el empleo, la productividad y la rentabilidad, llevandolos al fin
supremo de las empresas en la economia nacional que es la recaudacién tributaria.

La ley N° 28015 menciona que el Estado Peruano trata por todos los medios:

e De promover un ambiente favorable que permita a las personas crear, formalizar,
desarrollar de las Mypes.

e Que las personas emprendedoras, tengan un apoyo importante del Estado a traves de los
Gobiernos Locales y sus Gobiernos Regionales

e De establecer el marco de legalidad que incentive la inversion privada.

e De establecer politicas que permitan la organizacion y asociacion empresarial de

coadyuvar al crecimiento econémico con empleo sostenible.

2.3. Definiciones conceptuales

e Analisis financiero: Es el conjunto de técnicas y herramientas encaminado al estudio de
las inversiones.

e Costo Financiero: Es el costo propio en que incurre la empresa para la obtencion de

financiamiento.
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Desarrollo sostenible: Es un conjunto de actividades de desarrollo, que permiten llevarnos
a una prosperidad econémica, mejorando la calidad de vida, asi como medio ambientales.
Eficacia: Es la capacidad para lograr la meta planteada.

Eficiencia: Es la capacidad de ordenadamente disponer de los recursos minimos posibles
y viables para conseguir un objetivo determinado.

Estados Financieros: Es el conjunto de documentos que contienen informes financieros
para conocer, a una fecha determinada la situacion econdémica y financiera y los cambios
gue experimentan.

Financiamiento: Son los recursos monetarios para realizar una actividad econémica.
Gestion Financiera: Es un conjunto de actividades que buscan la obtencidn, asignacion y
uso competitivo de los recursos en condiciones dptimas para el logro de objetivos y sus
metas empresariales.

Liquidez: Es la capacidad econdmica de una empresa que le permita cumplir con sus
obligaciones de corto plazo en forma oportuna.

Metas: Son las cuantificaciones de los objetivos que estdn encaminadas a medir las
actividades de la empresa.

Plan Financiero: Es el documento de gestion financiera en el cual se plasman los
objetivos y estrategias financieras de una empresa, los cuales buscan el desarrollo
sostenible y rentabilidad de la misma.

Razon: Es la relacidn entre dos cuentas de los estados financieros que permiten identificar
directamente las actividades mas positivas y negativas de la empresa y establecer
tendencias.

Rentabilidad: Es la tasa de ganancia alcanzada después de cumplir con todas las

obligaciones ganancia por el capital invertido
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2.4. Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipdtesis general

El Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas de

la Provincia de Huaura.

2.4.2. Hipdtesis especificas
El Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas de
la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de financiamiento.
El Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas de
la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones financieras.
El Plan financiero influyen en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas

de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias financieras.
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Capitulo 111

Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico

3.1.1. Tipo de investigacion.

Se tiene una investigacion de tipo aplicada, donde se trata de ver la influencia del plan
financiero respecto al desarrollo sostenible, y su aplicacion en las Mypes.

Por lo tanto, tiene una proyeccién de aplicacion, y la consecuente generacion de nuevo
conocimiento aplicado a las Mypes establecida como poblacion, por lo tanto se busca conocer
para determinar como hacer para actuar y construir nuevo enfoque que ayuden a concretar los
aspectos de la investigacion basica.

3.1.2. Nivel de investigacion

Se utiliz6 un nivel de investigacidn descriptivo, tratando de presentar las variables y
posteriormente de explicar sus efectos del Plan financiero en funcién al nivel de influencia en
el desarrollo sostenible de las Mypes de la Provincia de Huaura.

3.1.3. Disefio

Se utiliz6 un disefio no experimental y transversal, recolectandose los datos en un
momento Unico, lo que invito a deducir los comportamientos de las variables.

3.1.4. Enfoque

Se tiene un enfoque cuantitativo, ya que hicimos uso de la estadistica descriptiva e
inferencias para presentar los resultados debidamente ordenados, y proceder a su analisis para

el proceso de contrastacion de las hipétesis planteadas y mostrando su comportamiento.



3.2. Poblacion y Muestra

3.2.1. Poblacién

16

La poblacién, representado por las Mypes de la provincia de Huaura, y orientandolos a sus

encargados, duefios, gerentes, administradores o contadores.

Tabla 1.

Poblacién y tamafio de muestra

MYPES POR SEGMENTO EMPRESARIAL,
SEGUN REGIONES AL 2014

REGION EMPRESA

MICRO PEQUENA TOTAL MYPES
Lima 546,367 34,005 580,372
Callao 37,731 1,828 39,559
Resto 552,669 1,828 554,497
TOTAL
PAIS 1,136,767 37.661 1,174,428

FORMA DE ORGANIZACION

REGION INDIVIDUAL ASOCIATIVA TOTAL MYPES

Lima 434,239 146,133 580,372
Callao 31,558 8,001 39,559
Resto 670,970 1,828 672,798
TOTAL

PAIS 1,136,767 155,962 1,292,729

Nota. Fuente: SUNAT, Registro Unico del Contribuyente 2014

APROXIMACION FORMAL DE MYPES EN:
MICRO PEQUENA TOTAL MYPES
Huaura 20,608 1.283 21.891

Nota. Fuente: Aproximacidn propia.

En el Perd, en la formalidad funciona mas de un millon de Mypes. Para nuestro interés, las

regiones de ubicacion para el afio 2014.

empresas formales de nuestra poblacidn se establecen en la tabla 1, de Mypes por segmento y
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Segun lo establecido por las estadisticas recolectadas en el Registro Unico del

Contribuyente, se estima 21,891 Mypes formales en la provincia de Huaura, estableciéndolo

como poblacion de nuestro trabajo de investigacion.

3.2.2. Muestra

Planteada la poblacion en estudio es necesario trabajar con una muestra representativa por

ello es necesario establecer su tamafio, por lo que se utilizo la formula estadistica del

muestreo aleatorio simple con poblaciones menores a 100,000.

Utilizando el muestreo aleatorio simple, con poblacién conocida tenemos:

n=Nz>pq/(@@(N-1)+2z%pq)

Donde:

N: Tamario de la poblacion, nimero total de Mypes 21,891
z: Paraun 90% de confianza entonces z = 1.65

¢ Nivel deerror 0.1

p opcion mas favorable, 0.5

g opcion mas desfavorable, 1-p = 0.5

Luego:

n=21,891 x 1.652 x 0.5 x 0.5/ (0.12 (21,891 -1) + 1.65? x 0.5 x 0.5) = 67.85 = 68

Entonces:

El tamafio de la muestra fueron 68 Mypes de la provincia de Huaura.

3.3. Operacionalizacidn de variables e indicadores

Variable Independiente: Plan Financiero



18

Es el documento de gestion financiera en el cual se plasman los objetivos y estrategias
financieras de una empresa, los cuales buscan el desarrollo sostenible y rentabilidad de la
misma.

Indicadores

e (estion

e Objetivos

e Estrategias

e Rentabilidad

Variable dependiente: Desarrollo Sostenible

Desarrollo sostenible: Es un conjunto de actividades de desarrollo, que permiten llevarnos
a una prosperidad econémica, mejorando la calidad de vida, asi como medio ambientales.

Indicadores

e Actividades

e Prosperidad

e Desarrollo

e Calidad de vida

3.4. Técnicas de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas empleadas
*  Observacion

Entrevista

*  Encuesta

«  Analisis documental



3.4.2. Descripcion de los instrumentos
«  Ficha de campo

* Notas

« Diagramas

» Camaras

»  Grabadoras

»  Entrevistas

e Cuestionarios

3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacion
Los datos obtenidos de las 68 Mypes de la provincia de Huaura, fueron sometidos a un

procesamiento estadistico para lograr describirlos, por ello debemos de:

clasificarlos,

*  registrarlos,

tabularlos y

codificarlos.

Definimos las técnicas l6gicas como: deduccidn, analisis, y sintesis.

En lo referente al andlisis, se utilizo la estadistica descriptiva y la estadistica inferencial,
empleada para la contrastacion de las hipotesis, utilizando como herramienta informatica al

Excel.
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Capitulo IV

Resultados

1. Como gestor de la Mype:

Tabla 2.

Gestor de Mypes y su participacion en eventos de capacitacion

20

fre.abs. fre.rel. frerel(®) FreAcum. Fre.Acum.(%o)
he participado en evento de capacitacion 21 03088 30.88% 21 30.88%
algnoes veoos ho partiolpado ¢a evento de 12 01765 17.65% 3 48.53%
capacitacion
No he participado en evento de capacitacion 35 0.5147 5L47% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%
Nota. Fuente: elaboracion propia
40 60.00%
51.47%
35
50.00%
30
40.00%
25
20 30.00%
15
20.00%
10
10.00%
5
0 0.00%
he participado en evento algunasveces he No he participado en
de capacitacion participado en evento de  evento de capacitacion

capacitacion

Figura 1. Gestor de Mypes y su participacidn en eventos de capacitacion. Fuente: elaboracion propia

Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 51.47% de los

encuestados sefialan que como gestor de la Mype no han participado en evento de
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capacitacion, el 30.88% sefialan que si han participado en evento de capacitacion, y el

17.65% algunas veces he participado en evento de capacitacion.

2. De los eventos que particip0, fueron temas relacionados con:
Tabla 3.

Tipo de capacitacion realizada

fre.abs. fre.rel. frerel (%) Fre Acum, Fre Acum.(%)

Planeamiento Financiero 5 0.1515 15.15% 5 15.15%
Gestion Empresarial 16 0.4848 48.48% 21 63.64%
Nuevas tecnologias de informacion 12 0.3636 36.36% 33 100.00%
Totales 33 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia

18 60.00%
16
50.00%
14
12 40.00%
10
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
Planeamiento Financiero  Gestion Empresarial Nuevas tecnologias de
informacion

Figura 2. Tipo de capacitacion realizada. Fuente: elaboracion propia
Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 48.48% de los
encuestados sefialan que de los eventos que participd, fueron temas relacionados con Gestion
Empresarial, el 36.36% en nuevas tecnologias de informacion, y el 15.15% en Planeamiento

Financiero.
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3. Respecto a la disponibilidad de equipos informaticos: Mantiene equipos
Tabla 4.

Disponibilidad de equipos informaticos

fre.abs. fre.rel. frerel (%) Fre Acum. Fre Acum.(%)

actualizados y con comunicaciones permanentes 6 0.0882 8.82% 6 8.82%
obsoletos y con comunicaciones permanentes 52 0.7647 76.47% 58 85.29%
no tienen acceso a la informacion solo equipos 10 0.1471 14.71% 68 100.00%
locales

Totales 68 1.0000 100.00%%

Nota. Fuente: elaboracion propia

60 90.00%
0,

76.47% 80.00%

50
70.00%
40 60.00%
50.00%

30
40.00%
20 30.00%
20.00%

10
10.00%

0 0.00%
actualizados y con obsoletos y con no tienen acceso a la
comunicaciones comunicaciones informacién solo equipos
permanentes permanentes locales

Figura 3. Nombre. Fuente: elaboracién propia

Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 76.47% de los
encuestados sefialan respecto a la disponibilidad de equipos informéticos estan obsoletos y
con comunicaciones permanentes, el 14.71% no tienen acceso a la informacién solo equipos

locales, y el 8.82% estan actualizados y con comunicaciones permanentes



4. ¢Si las Mypes tuviera mayor financiamiento su desarrollo empresarial seria mayor?

Tabla 5.

Financiamiento y su desarrollo para las Mypes

fre.abs. fre.rel. frerel. (%) Fre.Acum. Fre. Acum.(%)
Totalmente de acuerdo 42 0.6176 61.76% 42 61.76%
De acuerdo 23 0.3382 33.82% 63 95.59%
No sabe/no opina 0 0.0000 0.00% 65 95.59%
En desacuerdo 2 0.0294 2.94% 67 98.53%
Totalmente en desacuerdo 1 0.0147 1.47% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia

45
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35

30

25

20
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Totalmente de  De acuerdo
acuerdo

No sabe/no
opina

En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

Figura 4. Financiamiento y su desarrollo para las Mypes. Fuente: elaboracion propia

Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 61.76% de los

encuestados sefialan estar totalmente de acuerdo al sefialar que si las Mypes tuviera mayor
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financiamiento su desarrollo empresarial seria mayor, el 33.82% sefialan estar de acuerdo, el

2.94% estan en desacuerdo, y el 1.47% estan totalmente en desacuerdo.
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5. ¢Considera usted que el financiamiento influye positivamente en la gestion financiera?
Tabla 6.

Financiamiento y la gestion para las Mypes

fre.abs. fre.rel, frerel(®%) Fre.Acum. Fre. Acum.(%)

Totalmente de acuerdo 6 0.0882 8.82% 6 8.82%
De acuerdo 19 0.2794 27.94% 25 36.76%
No sabe/no opina 0 0.0000 0.00% 25 36.76%
En desacuerdo 27 0.3971 39.71% 52 76.47%
Totalmente en desacuerdo 16 0.2353 23.53% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%
Nota. Fuente: elaboracion propia

30 45.00%

39.71%

40.00%
25

35.00%

27.94%

20 30.00%

25.00%
15
20.00%
10 15.00%
10.00%
5.00%

0.00%

Totalmente de  De acuerdo Nosabe/no  En desacuerdo Totalmente en
acuerdo opina desacuerdo

Figura 5. Financiamiento y la gestion para las Mypes. Fuente: elaboracién propia
Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 39.71% de los
encuestados sefialan estar en desacuerdo al consideran que el financiamiento influye
positivamente en la gestion financiera, el 27.94% sefialan estar de acuerdo, el 23.53% estan

totalmente en desacuerdo, y el 8.82% estan totalmente de acuerdo.
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6. ¢Considera que los créditos empresariales inciden favorablemente en el desarrollo de las
Mypes?
Tabla 7.

Créditos empresariales y la gestion para las Mypes

fre.abs. fre.rel. frerel.(%) Fre.Acum. Fre.Acum.(%)

Totalmente de acuerdo 15 0.2206 22.06% 15 22.06%
De acuerdo 24 0.3529 35.29% 39 57.35%
No sabe/no opina 0 0.0000 0.00% 39 57.35%
En desacuerdo 18 0.2647 26.47% 57 83.82%
Totalmente en desacuerdo 11 0.1618 16.18% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia

30 40.00%
35.29%

35.00%
25

0,
26.47% 30.00%

20
25.00%

15 20.00%
15.00%
10
10.00%
5.00%

0.00%
Totalmente de  De acuerdo Nosabe/no  En desacuerdo Totalmente en
acuerdo opina desacuerdo

Figura 6. Créditos empresariales y la gestion para las Mypes. Fuente: elaboracion propia
Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 35.29% de los
encuestados sefialan estar de acuerdo al considerar que los créditos empresariales inciden
favorablemente en el desarrollo de las Mypes, el 26.47% sefialan estar en desacuerdo, el

22.06% estan totalmente de acuerdo, y el 16.18% estan totalmente desacuerdo.
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7. ¢(Consideras que el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las Mypes?

Tabla 8.

El Plan financiero y el desarrollo sostenible de las Mypes

fre.abs. fre.rel. frerel.(%) Fre.Acum. Fre. Acum.(%)
Totalmente de acuerdo 13 0.1912 19.12% 13 19.12%
De acuerdo 26 0.3824 38.24% 39 57.35%
No sabe/no opina 0 0.0000 0.00% 39 57.35%
En desacuerdo 15 0.2206 22.06% 54 79.41%
Totalmente en desacuerdo 14 0.2059 20.59% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia
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Figura 7. El Plan financiero y el desarrollo sostenible de las Mypes. Fuente: elaboracion propia

Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 38.24% de los

encuestados sefialan estar de acuerdo al consideras que el Plan financiero influye en el

desarrollo sostenible de las Mypes, el 22.06% sefialan estar en desacuerdo, el 20.59% estan

totalmente en desacuerdo, y el 19.12% estan totalmente de acuerdo.



27

8. ¢Consideras que las necesidades de financiamiento influye en el desarrollo sostenible de
las Mypes?
Tabla 9.

Las necesidades de financiamiento y el desarrollo sostenible de las Mypes

fre.abs. fre.rel. frerel. (%) Fre. Acum. Fre. Acum.(%)

Totalmente de acuerdo 31 0.4559 45.59% 31 45.59%
De acuerdo 16 0.2353 23.53% 47 69.12%
No sabe/no opina 1 0.0147 1.47% 48 70.59%
En desacuerdo 12 0.1765 17.65% 60 88.24%
Totalmente en desacuerdo 8 0.1176 11.76% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia
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45.59%
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Totalmente de  De acuerdo Nosabe/no  En desacuerdo Totalmente en
acuerdo opina desacuerdo

Figura 8. Las necesidades de financiamiento y el desarrollo sostenible de las Mypes. Fuente: elaboracién
propia
Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 45.59% de los

encuetados sefialan estar totalmente de acuerdo al considerar que las necesidades de

financiamiento influye en el desarrollo sostenido de las Mypes, el 23.53% sefialan estar de
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acuerdo, el 17.65% estan en desacuerdo, el 11.76% estan totalmente en desacuerdo, y el

1.47% no sabe/no opina.

9. ¢Consideras que las decisiones financieras influye en el desarrollo sostenible de las
Mypes?
Tabla 10.

Las decisiones financieras y el desarrollo sostenible de las Mypes

fre.abs. fre.rel. frerel.(%) Fre.Acum. Fre Acum.(%)

Totalmente de acuerdo 14 0.2059 20.59% 14 20.59%
De acuerdo 27 0.3971 39.71% 41 60.29%
No sabe/no opina 1 0.0147 1.47% 42 61.76%
En desacuerdo 21 0.3088 30.88% 63 92.65%
Totalmente en desacuerdo X 0.0735 7.35% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia
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Figura 9. Las decisiones financieras y el desarrollo sostenible de las Mypes. Fuente: elaboracion propia

Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 39.71% de los

encuestados sefialan estar de acuerdo al considerar que las decisiones financieras influye en el
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desarrollo sostenible de las Mypes, el 30.88% sefialan estar en desacuerdo, el 20.59% estan
en totalmente de acuerdo, el 7.35% estan totalmente en desacuerdo, y el 1.47% no sabe/no

opina.

10. ¢Consideras que las estrategias financieras influye en el desarrollo sostenible de las
Mypes?
Tabla 11.

Las estrategias financieras y el desarrollo sostenible de las Mypes

fre.abs. fre.rel. fre.rel. (%) Fre.Acum. Fre. Acum.(%)

Totalmente de acuerdo 19 0.2794 27.94% 19 27.94%
De acuerdo 34 0.5000 50.00% 53 77.94%
No sabe/no opina 0 0.0000 0.00% 53 77.94%
En desacuerdo 14 0.2059 20.59% 67 98.53%
Totalmente en desacuerdo 1 0.0147 1.47% 68 100.00%
Totales 68 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia
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Figura 10. Las estrategias financieras y el desarrollo sostenible de las Mypes. Fuente: elaboracién propia
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Resultado: clasificarlos y tabularlos los datos podemos apreciar que el 50.00% de los
encuestados sefialan estar totalmente de acuerdo al considerar que las estrategias financieras
influye en el desarrollo sostenible de las Mypes, el 27.94% sefialan estar de acuerdo, el

20.59% estan en desacuerdo, y el 1.47% estan totalmente en desacuerdo.
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Capitulo V

Discusidn, conclusiones y recomendaciones

5.1. Discusiones

Contrastacion de hipotesis general
Ho: El Plan financiero no influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias
empresas de la Provincia de Huaura.
Ha: El Plan financiero si influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas
de la Provincia de Huaura.

Tabla 11.

Contrastacion de hipoétesis general

f.obs. fesp. Chi-Practica
Totalmente de acuerdo 13 15 0.27
De acuerdo 26 15 8.07
No sabe/no opina 0 8 8.00
En desacuerdo 15 15 0.00
Totalmente en desacuerdo 14 15 0.07
Total 68 68 16.40

Nota. Fuente: elaboracion propia

Contrastacion: dada las caracteristicas de los resultados logrados, y utilizando la
distribucion no paramétrica de la Chi-Cuadrada, observamos que la chi-practica para
contraste es de 16.40. Un nivel de significacion del 0.10 y 4 grados de libertad, el valor Chi-
Cuadrada en la tabla es de 7.779, por ser mayor la practica que la tedrica, entonces esta en la
zona de aceptacion de la Ha; por lo tanto, aceptamos la hipétesis alternativa Ha y rechazamos

la hipotesis nula, mostrando que existe una relacion entre las variables, y quedando
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demostrado que: El Plan financiero si influye en el desarrollo sostenible de las micro y
pequerias empresas de la Provincia de Huaura.

Contrastacion de hipotesis especifica 1
HO: El Plan financiero no influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias
empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de financiamiento.
Ha: El Plan financiero si influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas
de la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de financiamiento.

Tabla 12.

Contrastacion de hipotesis especifica 1

f.obs. fesp. Chi-Practica
Totalmente de acuerdo 31 15 17.07
De acuerdo 16 15 0.07
No sabe/no opina 1 8 6.13
En desacuerdo 12 15 0.60
Totalmente en desacuerdo 8 15 3.27
Total 68 68 27.13

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contrastacion: dada las caracteristicas de los resultados logrados, y utilizando la
distribucion no paramétrica de la Chi-Cuadrada, observamos que la chi-practica para
contraste es de 27.13. Un nivel de significacion del 0.10 y 4 grados de libertad, el valor Chi-
Cuadrada en la tabla es de 7.779, por ser mayor la practica que la tedrica, entonces esta en la
zona de aceptacion de la Ha; por lo tanto, aceptamos la hipétesis alternativa Ha y rechazamos
la hipotesis nula, mostrando que existe una relacion entre las variables, y quedando
demostrado que: El Plan financiero si influye en el desarrollo sostenible de las micro y

pequefias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de financiamiento.
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Contrastacion de hipotesis especifica 2
HO: El Plan financiero no influye en la desarrollo sostenible de las micro y pequefias
empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones financieras.
Ha: El Plan financiero si influye en la desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas
de la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones financieras.

Tabla 13.

Contrastacion de hipotesis especifica 2

f.obs. fesp. Chi-Practica
Totalmente de acuerdo 14 15 0.07
De acuerdo 27 15 9.60
No sabe/no opina 1 8 6.13
En desacuerdo 21 15 2.40
Totalmente en desacuerdo 5 15 6.67
Total 68 68 24.86

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contrastacion: dada las caracteristicas de los resultados logrados, y utilizando la
distribucion no paramétrica de la Chi-Cuadrada, observamos que la chi-practica para
contraste es de 24-86. Un nivel de significacion del 0.10 y 4 grados de libertad, el valor Chi-
Cuadrada en la tabla es de 7.779, por ser mayor la practica que la tedrica, entonces esta en la
zona de aceptacion de la Ha; por lo tanto, aceptamos la hipétesis alternativa Ha y rechazamos
la hipotesis nula, mostrando que existe una relacion entre las variables, y quedando
demostrado que: El Plan financiero si influye en la desarrollo sostenible de las micro y

pequefias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones financieras.
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Contrastacion de hipotesis especifica 3
HO: El Plan financiero si influyen en la desarrollo sostenible de las micro y pequefias
empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias financieras.
Ha: El Plan financiero si influyen en la desarrollo sostenible de las micro y pequefias
empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias financieras.

Tabla 14.

Contrastacion de hipotesis especifica 3

f.obs. fesp. Chi-Practica
Totalmente de acuerdo 19 15 1.07
De acuerdo 34 15 24.07
No sabe/no opina 0 8 8.00
En desacuerdo 14 15 0.07
Totalmente en desacuerdo 1 15 13.07
Total 68 68 46.27

Nota. Fuente: elaboracién propia

Contrastacion: dada las caracteristicas de los resultados logrados, y utilizando la
distribucion no paramétrica de la Chi-Cuadrada, observamos que la chi-practica para
contraste es de 46.27. Un nivel de significacion del 0.10 y 4 grados de libertad, el valor Chi-
Cuadrada en la tabla es de 7.779, por ser mayor la practica que la tedrica, entonces esta en la
zona de aceptacion de la Ha; por lo tanto, aceptamos la hipétesis alternativa Ha y rechazamos
la hipotesis nula, mostrando que existe una relacion entre las variables, y quedando
demostrado que: El Plan financiero si influyen en la desarrollo sostenible de las micro y

pequefias empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias financieras.
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5.2. Conclusiones

(1) El Plan financiero si influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas
de la Provincia de Huaura.

(2) El Plan financiero si influye en el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas
de la Provincia de Huaura, respecto a las necesidades de financiamiento.

(3) El Plan financiero si influye en la desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas
de la Provincia de Huaura, respecto a las decisiones financieras.

(4) EIl Plan financiero si influyen en la desarrollo sostenible de las micro y pequefias

empresas de la Provincia de Huaura, respecto a las estrategias financieras.

5.3. Recomendaciones

(1) Se recomienda aplicar permanentemente los Planes Financieros a través de la vida til de
la empresa, ya que influyen en el desarrollo sostenible de las Mypes de la Provincia de
Huaura.

(2) Se recomienda realizar evaluaciones periddicas de las opciones para establecer nuevas
fuentes de financiamiento, tanto a largo plazo como a mediano plazo, alternativas como
es el leasing, para incrementar activos y también la capacidad operativa de la empresa.

(3) Se recomienda el analisis de las variables nacionales o internacionales en forma
permanente para realizar una vigilancia estratégica que nos permita ir midiendo la
evolucion del marcado Mypes, permitiéndonos adaptarnos a los cambios.

(4) Se recomienda la optimizacion de recursos a través del empleo de estrategias de mercado,
Ilamese precio, calidad, flexibilidad o velocidad con herramientas de la Gestion

Financiera.
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Anexo 01
Instrumento para la toma de datos
Obijetivo: Obtener informacion sobre aspectos del Plan financiero y su influencia en el
desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas de la Provincia de Huaura.

Indicaciones: Marque con una (X) la opcidn gque estime conveniente.

1. Como gestor de la Mype:
( ) he participado en evento de capacitacion
( ) alguna veces he participado en evento de capacitacion
( ) No he participado en evento de capacitacion
2. De los eventos que participd, fueron temas relacionados con:
( ) Planeamiento Financiero
( ) Gestién Empresarial
( ) Nuevas tecnologias de informacion
3. Respecto a la disponibilidad de equipos informaticos: Mantienen equipos
( ) actualizados y con comunicaciones permanentes
( ) obsoletos y con comunicaciones permanentes
( ) No tienen acceso a la informacion solo equipos locales
4. ¢Si las Mypes tuviera mayor financiamiento su desarrollo empresarial seria mayor?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
( ) No sabe/no opina
( ) En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo
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5. ¢(Considera usted que el financiamiento influye positivamente en la gestion financiera?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
( ) No sabe/no opina
( ) Endesacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
6. ¢Considera gque los créditos empresariales inciden favorablemente en el desarrollo de las
Mypes?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
( ) No sabe/no opina
( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
7. ¢Consideras que el Plan financiero influye en el desarrollo sostenible de las Mypes?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
( ) No sabe/no opina
( ) Endesacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
8. ¢(Consideras que las necesidades de financiamiento influye en el desarrollo sostenible de
las Mypes?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
() No sabe/no opina

( ) Endesacuerdo



( ) Totalmente en desacuerdo
9. ¢(Consideras que las decisiones financieras influye en el desarrollo sostenible de las
Mypes?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
( ) No sabe/no opina
( ) Endesacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
10. ¢Consideras que las estrategias financieras influye en el desarrollo sostenible de las
Mypes?
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
( ) No sabe/no opina
() En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo
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