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RESUMEN

Objetivo: Determinar si el presupuesto por resultados es importante para la Gestion
Administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.
Metodos: La poblacion de estudio fueron 330 personas entre autoridades, funcionarios
y servidores que laboran en el Gobierno regional de Lima provincias, seleccionadas
mediante el muestreo probabilistico, se utilizo instrumento de medicion de actitudes la
escala dicotomica. Se consider6 como dimensiones: Diagnostico, Control de
actividades, Cumplimiento de planes, Informacién oportuna. La confiabilidad de
instrumentos fueron validados mediante la aplicacion del proceso Computarizado con
SPSS (Statistical Package for Social Sciences), Version 22.0 del modelo de correlacion
de Pearson y nivel de confianza del 95%. La prueba de ji cuadrada. Resultados: Los
resultados muestran que el mayor porcentaje (62.92%) de autoridades, funcionarios y
servidores estdn de acuerdo que la gestion administrativa evaltia periodicamente el
presupuesto, en cuanto al presupuesto por resultados el porcentaje (83.15%) esta de
acuerdo.

Conclusion: Los resultados demuestran que el presupuesto por resultados es importante
para la Gestion Administrativa del Gobierno Regional de Lima Provincias 2017

(1.09E-106 < 0.05).

Palabras Claves: Presupuesto por Resultados, Gestion Administrativa,

Presupuesto Operativo Institucional.
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ABSTRACT

Objective: Determine if the preventive tax audit reduces the tax risk in the construction
companies located in the province of Huaura 2017. Methods: The study population was
195 people working in 65 construction companies located in the Province of Huaura,
selected by sampling probabilistic, the Dichotomic scale attitude measurement
instrument was used. The following dimensions were considered: Efficiency,
Efficiency, Economy and Continuous Improvement. The reliability of instruments was
validated through the application of the computerized process with SPSS (Statistical
Package for Social Sciences), Version 21.0 of the Pearson correlation model and 95%
confidence level. The chi-square test. Results: The results show that the highest
percentage (58.14%) of entrepreneurs, managers, accountants agree that planning is
important for the tax audit, as the tax risk is reduced by the audit a percentage of
(76.74%) is agree. Conclusion: The results obtained show that the preventive tax audit
does reduce the tax risk in the construction companies located in the Province of Huaura

2017 (1.13E-106 <0.05).

Key words: Tax audit, tax risk, construction companies.
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INTRODUCCION

El estudio desarrollado fue: “El Presupuesto por Resultados su Importancia
en la Gestion Administrativa en el Gobierno Regional Lima Provincia
2017” el mismo que se elabord en concordancia a la estructura aprobada por la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, el cual se encuentra
establecido por el Reglamento para la Formulacion, Elaboracion, Desarrollo,
Presentacion y Sustentacion de tesis aprobado para todas las Facultades, en la
que se incluye la Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y Financieras, la
estructura comienza con Planteamiento del Problema; Marco Teorico;
Metodologia; Resultados; Discusion, Conclusiones, Recomendaciones; Yy
Fuentes de Informacién; ademas se adjunta los anexos entre ellos la matriz de
consistencia y la encuesta utilizada para la obtencion de informacion, por lo que
la estructura fue desarrollada sobre la base de los seis capitulos, de la manera

siguiente:

Capitulo I: Planteamiento del Problema

Capitulo Il: Marco Tedrico

Capitulo I11: Metodologia

Capitulo IV: Resultados

Capitulo V: Discusién, Conclusiones y Recomendaciones
Capitulo VI: Fuente de informacién

ANEXOS: Instrumento de la recoleccién de datos



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

De acuerdo a lo prescrito por la ley de creacion de los Gobierno Regionales, la
Ley Orgéanica establece y norma su estructura, organizacién, competencias y
funciones de cada uno de los gobiernos regionales. De la misma forma define su
organizacion democratica, descentralizada y desconcentrada del Gobierno
Regional conforme a la Constitucion y a la Ley de Bases de la

Descentralizacion.

En cuanto a la Legitimidad y naturaleza juridica Los Gobiernos Regionales
emanan de la voluntad popular. Son personas juridicas de derecho publico, con
autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia,
constituyendo, para su administracion economica y financiera, un Pliego

Presupuestal.

En relacién a la Jurisdiccion Los gobiernos regionales tienen jurisdiccion en el
ambito de sus respectivas circunscripciones territoriales, conforme a Ley.

En cuanto al &ambito del Gobierno Regional de Lima, el cual territorialmente se
encuentra constituido por el departamento de Lima, a excepcién de la provincia
de Lima Metropolitana y esta localizado en la parte central y occidental del

territorio peruano, ubicado en la zona 18, entre las siguientes coordenadas UTM:



CUADRO N° 01

UBICACION DEL AMBITO TERRITORIAL (Coordenadas UTM)

COORDENADAS | ZONA ZONA SUR- | ZONA SUR | ZONA
UTM NORTE ESTE (mts) | (mts) NOR-
(mts) OESTE
(mts)
NORTE 8'864,241 8'587,579 8'526,684 8'825,429
ESTE 291,350 444,875 365,205 184.14

Limites. Los limites del ambito del Gobierno Regional de Lima son:

Por el Norte : Con el departamento de Ancash

Por el Noreste: Con el departamento de Huanuco
- Porel Este : Con los departamentos de Pasco y Junin

- Por el Sureste : Con el departamento de Huancavelica

- Porel Sur : Con el departamento de Icay
- Por el Oeste : Con la provincia de Lima Metropolitana y el Océano
Pacifico.

El Gobierno Regional de Lima Provincias tiene como Direccion Av. Tupac
Amaru N° 403 — 405 en el Distrito de Huacho, Provincia de Huaura,

Departamento de Lima

VISION AL 2021

“Los hombres y mujeres de la Region ejercen sus derechos y obligaciones con
responsabilidad y estan organizados democraticamente, tienen excelente nivel
educativo con valores, acorde a su realidad y a los adelantos cientificos y

tecnoldgicos, acceden con equidad a la salud y demas servicios basicos, cuentan



con empleo productivo, paz social y seguridad alimentaria con menores niveles
de pobreza y desnutricion infantil y acceden a la informacion publica con
transparencia; el ambito regional estd delimitado, integrada social, cultural,
politica y econdmicamente, es sostenible, socialmente solidaria, equitativa y
econdémicamente eficiente, competitiva, con acceso al financiamiento y la
tecnologia productiva, articulada al mercado nacional e internacional, con un
medio ambiente saludable y biodiversidad sostenible, donde la organizacion y la
iniciativa concertada son instrumentos para lograr el desarrollo y con las
provincias del sur reconstruidas”.

MISION

“El Gobierno Regional de Lima contribuira a elevar el bienestar de su poblacion,
conduciendo el desarrollo de la regién en forma coordinada con los diferentes
Organismos e Instituciones Publicas quienes en forma organizada conduciran
gestion publica regional de acuerdo a sus competencias, con la participacion de
los agentes econdmicos y organizaciones de la poblacion, en forma conjunta y
concertada aunaran esfuerzos para lograr el desarrollo sostenible de la Region en
el marco de las politicas nacionales y sectoriales, promoviendo la inversion
publica y privada, el empleo y garantizando el ejercicio pleno de los derechos e
igualdad de oportunidades de sus habitantes, teniendo como fin supremo la

defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad”.



CUADRO N° 03

ESTRUCTURA DE CARGOS Y RESPONSABLES

N° CARGO NOMBRES Y APELLIDOS

1 Gobernador Regional Nelson Oswaldo Chui Mejia

2 Vicepresidente Regional Juan Luis Chong Campana

3 Gerente General Regional Luis Roberto Custodio Calderon

4 Secretario de Consejo Regional Luis Alberto Zamudio Paiva

5 Procurador Regional Humberto Wilfredo Maurtua Bendrell

6 Organo de Control Institucional Guillermo Luis Ranilla Bozzo

7 Secretario General Denis Sol6rzano Porles

8 Gerente general de Recursos Naturales y Gestion de | Walter Eusebio Huaman Rodriguez
Medio Ambiente

9 Gerente Regional de Planeamiento, Presupuesto y | Mario Verano Conde
Acondicionamiento Territorial

10 | Gerente Regional de Infraestructura Daniel Murrugarra Villasis

11 | Gerente General de Desarrollo Social José Carlos Nufiez Acevedo

12 | Gerente General de Desarrollo Social Luis Castillo Polo

13 Sub — Gerente Regional de Desarrollo Econdmico José Javier Reyes Rosales

14 | Gerente General de Administracion Karim Milay Romero Pérez

15 | Jefe de la Oficina de Contabilidad Carmen Oyola Chinga

16 | Jefe de la Oficina de Informética Jean Toledo Nava

17 | Jefe de la oficina de Logistica Wilbert Nemesio Flores Guerra

18 | Jefe de la Oficina de Recursos Humanos Gerardo Carhuatanta Vera

19 | Jefe de la Oficina de Tesoreria Olga Mendoza Juarez

20 | Oficina de Relaciones Publicas Giuliano Henry Rivera Bernal

21 | Director Regional de Agricultura Luis Antonio Jiménez Sanchez

22 Director Regional de Educacién Lima Jorge Alberto Palomino Way

23 Director Regional de Salud Félix Palomo Luyo

24 | Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo | Luis Ordofiez Guzman

25 Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo Mariela Giovana Martell Vidal.

26 Secretaria Técnica Regional de Seguridad Ciudadana Coronel Carlos Remy Ramis

27 Director Regional de Energia y Minas Manuel Antonio Aguirre Castillo




28 Director Regional de Vivienda, Construccion vy | Jacob Velasquez Bocangel

Saneamiento

29 Director General de Transportes y Comunicaciones Pablo Fernandez Villavicencio

30 | Direccion Regional de Produccion Cesar Zapata Bellon

En los gobiernos regionales en general y en particular en el Gobierno Regional
de Lima, no se lleva a cabo la evaluacion del desempefio de la entidad. Dicha
evaluacion implica comparar la ruta seguida por la entidad al conducir sus
actividades con los objetivos, metas, politicas y normas establecidas por la
legislacion, por la propia entidad, y; aplicar otros criterios razonables de

evaluacion al personal, recursos financieros, recursos materiales y otros.

La entidad no realiza la evaluacion de efectividad, es decir no dispone de
medidas de logro de metas, objetivos y otros beneficios que pretende alcanzar y
que estén previstos en la Ley Organica de Gobiernos Regionales o hayan sido
fijadas por el consejo Regional, para lo cual no aplica ningin sistema de

evaluacion de desempefio.

La entidad no realiza la evaluacién de la eficiencia, porque no dispone de
estandares para comparar los servicios entregados a la comunidad y los recursos
utilizados para ese fin. La entidad no realiza la evaluacion de la economia de sus
recursos. Adquiere recursos, sean estos financieros, humanos, materiales, sin
obtener el nivel razonable de calidad, en la oportunidad y lugar apropiado vy al
menor costo posible. No aplica ningun sistema de evaluacion del grado de

economia de sus recursos.




Hemos determinado que no se realiza la evaluacion de autoridades, funcionarios
y servidores en general. La entidad no dispone de un sistema de medicion de la
eficiencia, economia y efectividad del capital humano del gobierno regional.
Esta situacion viene permitiendo que autoridades que hacen un buen trabajo y
otras que no hacen lo mismo, sean consideradas en el mismo nivel por la falta de
un sistema de medicién del desempefio. Lo mismo se presenta entre funcionarios
y servidores, los cuales no son evaluados periddicamente permaneciendo en sus

puestos pese al rechazo manifiesto de la ciudadania.

La carencia de evaluacion hace que no exista un proceso para estimular, la
excelencia o cualidades de autoridades, funcionarios y/o servidores del gobierno
regional. La falta de evaluacion del desempefio del personal no permite medir el
potencial humano en el sentido de determinar su plena aplicacion; no permite el
tratamiento de los recursos humanos como un recurso bésico de la entidad y
cuya productividad puede desarrollarse, dependiendo la forma de
administracion; en cumplimiento de los objetivos institucionales y, por la otra,

los objetivos individuales.

Para el gobierno regional, la carencia de un sistema de evaluacion de
desempefio, no le permite estar en condiciones de evaluar su potencial de los
recursos humanos en el cumplimiento de sus funciones a corto, mediano y largo
plazo que le permita definir la contribucion de cada servidor; no puede
identificar los empleados que necesitan cambio y/o perfeccionamiento en
determinadas areas de actividad y seleccionar los empleados que tienen

condiciones de promocién; no puede dar mayor dindmica a su politica de



recursos humanos, ofreciendo oportunidades a los empleados, estimulando la
productividad y mejorando las relaciones humanas en el trabajo.

La carencia de un sistema de evaluacion de desempefio no permite la adecuada
planeacion de los recursos que necesita el gobierno regional, no facilita la toma
de decisiones administrativas y operativas y de otro tipo; asi, como también no
facilita un adecuado control institucional. Es decir trastoca toda la gestion del

Gobierno Regional de Lima.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General
¢Como el presupuesto por resultados es importante para la Gestion

Administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias?

1.2.2 Problemas Especificos

a. ¢En qué medida el Planeamiento del presupuesto por resultados
influye en el Plan Operativo Institucional del Gobierno Regional
Lima Provincias?

b. ¢En qué medida la ejecucion del presupuesto por resultados influye
en el plan estratégico del Gobierno Regional de Lima Provincias?

c. ¢De qué manera cumplir con metas y objetivos es importante para
evaluar el control presupuestal en el Gobierno Regional de Lima
Provincias?

d. ¢En qué medida la rendicion de cuentas permite expresar la calidad
de servicio que se brinda en el Gobierno Regional de Lima

Provincias?



1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General

Determinar si el presupuesto por resultados es importante para la Gestidn

Administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017

1.3.2. Objetivos Especificos

a)

b)

d)

Establecer si el Planeamiento del presupuesto por resultados influye en
el Plan Operativo Institucional del Gobierno Regional de Lima
Provincias.

Determinar en qué medida la ejecucién del presupuesto por resultados
influye en el plan estratégico en el Gobierno Regional Lima Provincias.
Precisar si cumplir con metas y objetivos es importante para evaluar el
control presupuestal en el Gobierno Regional de Lima Provincias.
Determinar en qué medida la rendicion de cuentas permite expresar la
calidad de servicios que se expide en el Gobierno Regional Lima

Provincias.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
Para revision de antecedentes hemos recurrido, a la realizacion de diferentes
consultas, en primer lugar a nivel de la Facultad de Ciencias Econdémicas, Contables
y Financieras, de la Universidad José Faustino Sanchez Carrion, luego hemos
visitado a otras Escuelas Académicas Profesionales de Contabilidad, Economia,
habiéndose determinado que en relacién al tema especifico de investigacion, no
existen estudios en orden especificos que hayan tratado sobre la situacion
problemética por lo que consideramos que el presente trabajo retne las

caracteristicas de una investigacion inédita.

Sin embargo en lo referente a otros estudios e investigacion a nivel nacional se

ubicaron los siguientes:

La Contadora Publica COTRINA L. (2017) su investigacion: La Gestion
Administrativa en la Implementacién del Presupuesto por Resultados en el
Ministerio de Educacién. Lima 2017; tesis para optar el Grado Academico de
Maestro en Gestion Publica, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar

Vallejo — Lima
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La investigacion tuvo como objetivo fundamental determinar el nivel de influencia
de la gestion administrativa en la implementacién del presupuesto por resultados en
el personal especialista del area de presupuesto del Ministerio de Educacion, 2017.

Se tratd de una investigacion basica de nivel correlacional causal, bajo un enfoque
cuantitativo y disefio no experimental de corte transversal. La poblacion de estudio
estuvo constituida por 105 trabajadores administrativos del area de ejecucion
presupuestal del Ministerio de Educacion. Para la recoleccién de la informacion
referida a la variables de estudio se emple6 como técnica la encuesta y como
instrumentos una encuesta con respuestas politdbmicas para medir la variable gestion
administrativa y una escala de opinidn con respuestas dicotomicas, para medir la
variable implementacion del presupuesto participativo. Los resultados evidenciaron
que el 51.4% de los trabajadores administrativos del area de ejecucion presupuestal
del Ministerio de Educacion consideraban que la gestion administrativa era
adecuada y que el 47.6% estos trabajadores consideraban que la implementacion del

presupuesto por resultados era util.

Finalmente se concluyé que la gestion administrativa influye en un 54% sobre la
implementacién del presupuesto por resultados segun los trabajadores
administrativos del area de ejecucion presupuestal del Ministerio de educacion y se
recomendd implementar sistemas de capacitacion continua dirigidos a mejorar la
comunicacién organizacional y difusion de los objetivos y metas organizacionales,
asi como garantizar el desarrollo de entornos de confianza y liderazgo. Dada la

importancia del estudio, se recomendd ademas seguir investigando acerca de los
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diferentes aspectos relacionados con la gestion administrativa y la implementacion

del presupuesto por resultados.

El aspirante a Magister: DELGADO 1. (2013) en su tesis: Avances y Perspectivas
en la Implementacién del Presupuesto por Resultados en Perd, para la obtencién de
su Grado de Magister en Ciencia Politica y Gobierno con Mencién en Politicas

Publicas y Gestion Publica, en la Pontificia Universidad Catolica del Perd.

Finalmente el autor llega a las siguientes conclusiones:

1. La estrategia de implementacion del presupuesto por resultados en Per(
contempla los elementos basicos de una reforma de este tipo, a saber la
estructuracion del presupuesto en programas, generacion y uso de
informacion de desempefio e incentivos a la gestion.

2. La estrategia se ha adaptado al arreglo institucional existente
(descentralizacién) y a las capacidades del Estado. Se ha focalizado y existe
gradualidad en la implementacion de los principales instrumentos de la
reforma; a nivel del Gobierno Nacional, se ha priorizado la implementacion
de los programas presupuestales y de las evaluaciones independientes que
refuerzan el rol rector de este nivel de gobierno; a nivel de los gobiernos sub-
nacionales, se ha priorizado los incentivos a la gestién que propician la
implementacién de las politicas a nivel nacional y generan una mayor
eficiencia técnica en dichas entidades.

3. Se ha logrado un avance significativo en la reforma presupuestaria en Perd.
Se estdn consolidando los elementos bésicos de un presupuesto por

resultados y generando sinergias entre si. Se han desarrollado alianzas
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estratégicas y se han implementado acciones con actores claves para
propiciar la implementacion de la reforma; sin embargo, se requiere
profundizar este tipo de relaciones para consolidar la institucionalizacion de
la reforma.

En términos de cobertura se ha logrado un avance significativo en la
implementacion de los principales instrumentos de la reforma, pero su
incidencia para orientar el proceso presupuestario hacia un enfoque por
resultados es limitada. Los programas presupuestales, el seguimiento del
desempefio, las evaluaciones independientes, presentan deficiencias en su
implementacion y no cuentan con mecanismos efectivos para utilizar de
manera sistematica la informacion de desempefio en el proceso
presupuestario. El gran desafio que enfrenta la reforma es mejorar la calidad
de la implementacién de los principales instrumentos de la reforma,
particularmente, la implementacion de los programas y del seguimiento del

desempefio.

El Bachiller: RAMIREZ J. (2015) en su investigacion: Presupuesto por Resultados

y el Desarrollo Econémico Local, Distrito Ongoy, Provincia Chincheros, Region

Apurimac, 2010 — 2014; para optar el Titulo Profesional de Licenciado en

Administracion de Empresas, en la Universidad Nacional José Maria Arguedas

Finalmente el investigador llega a las siguientes conclusiones:

1) Los programas presupuestales incidieron en el sector agricultura en forma

fuerte; debido a que el primer, tercer afio de analisis nos demostro que, el
Presupuesto por Resultados alcanzé una ejecucion del 88% en promedio en

los afos; siendo los tres afios restantes un nivel de logro del 78%; lo cual
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determina una incidencia fuerte en este sector.

2) Los programas presupuestales incidi6 moderadamente en el sector salud ya
que los porcentajes van desde 42.18% hasta 90.62% de manera progresiva en
los cinco afios de estudio.

3) En el sector educacion el programa presupuestal incidio en forma moderada;
debido a que la variacion estuvieron en el rango del 45% al 75% cuyo
promedio del periodo alcanz6 el 60% en los afios de estudio, lo cual
determina una incidencia moderada.

4) De manera general y en sintesis, podemos decir que el resultado de la
investigacion es que el Presupuesto por Resultados incidi6 moderadamente
en el Desarrollo Econdémico Local en el distrito Ongoy, Provincia

Chincheros, Region Apurimac, 2010 — 2014.

El aspirante a Doctor: Prieto M. (2012), en su investigacion: Influencia de la

Gestion del Presupuesto por Resultados en la Calidad del Gasto en las

Municipalidades del Pert (2006-2010) “caso: Lima, Junin y Ancash”. Tesis para

optar el grado académico de Doctor en Contabilidad y Finanzas. Universidad de
San Martin de Porres, se concluye:

1. La aplicacién del Presupuesto por Resultados en las municipalidades del

Per mejora la calidad del gasto publico ya que ellos son destinados a

favorecer los niveles de vida de la poblacion La manera como mejorar la

calidad de vida de la poblacion es mediante la asignacion de recursos

presupuestales en los programas estratégicos tales como: Mejorar la

desnutricion cronica infantil, mejorar la calidad de la educacion bésica,
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mejorar la dacién de servicios a la poblacién. Ya que los programas
estratégicos constituyen el instrumento del presupuesto por resultados.

2. Los actuales indicadores de evaluacion presupuestal no consideran los
beneficios sociales que se debe brindar a la poblacién, e incluso son
desconocidos por quienes elaboran dicha evaluacion. Los indicadores
miden solamente el monto del gasto, pero no la calidad del mismo.

3. Latoma de decisiones con respecto al gasto publico no es muy eficiente,
ya que generalmente el gasto se centra en los gastos de capital y no en
gastos que mejoren las condiciones de vida de la poblacién.

4. Los recursos financieros asignados por el Gobierno Central a favor de las
municipalidades son insuficientes para atender todos los programas
sociales y en consecuencia hay problemas de financiamiento.

5. Durante el proceso de toma de decisiones las municipalidades apoyan la
necesidad de gastar los recursos publicos, invirtiendo en mejorar las

condiciones de vida de la poblacion.

El Bachiller: Ccopa (2013) en su tesis: “Incidencia del Proceso de Presupuesto
Participativo en el Presupuesto por Resultados en la Municipalidad Distrital de
ATUNCOLLA, periodo 2011-2013”.Tesis para optar el titulo profesional de

Contador Publico. Universidad Nacional del Altiplano, Puno. Concluye:

1. No se ha cumplido con las fases del proceso de presupuesto participativo,
a excepcion de la realizacion de un taller central en cual se han priorizado
proyectos de inversion para el afio 2011, subsecuentemente los acuerdos y
compromisos, al respecto que han dado lugar a la programacion del

presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para el afio fiscal 2011. Esta
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situacién se debe a que no se ha emitido una ordenanza municipal que
apruebe el reglamento el proceso del presupuesto participativo en forma
secuencial y metodologica para su cumplimiento. Esta situacion de
incumplimiento ha generado que la poblacion no se ha informado
adecuadamente para su participacién y toma de decisiones respecto a la
identificacién de problemas y la propuesta adecuada de proyectos de
inversion en beneficio de la poblacién.

El presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el Presupuesto
Institucional Modificado (PIM), como metas institucionales solo incorpora
un 32.34% de las premisas del presupuesto por resultados, lo cual conlleva
a que el presupuesto por resultados no cumple las metas institucionales en
la Municipalidad Distrital de Atuncolla en el ejercicio fiscal 2011.

Al no haberse aplicado correctamente el proceso del presupuesto
participativo, se ha puesto una ordenanza municipal como una directiva
interna que aprueba el reglamento del proceso del presupuesto
participativo para la Municipalidad Distrital de Atuncolla, asi mismo se ha
adecuado la aplicacion de anexos emanados por el Ministerio de economia
y Finanzas para la Municipalidad Distrital de Atuncolla, cuya utilizacion
sirva para los proximos procesos de presupuesto participativo con la
actualizacion de la informacion necesaria.

Para mejorar la calidad de vida de la poblacién es necesario la asignacion
de recursos presupuestales en los programas estratégicos tales como:
Mejorar la desnutricion cronica infantil, Mejorar la calidad de la educacion

basica. Mejorar la dacion de servicios a la poblacién, prestacion del
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servicio de salud con calidad con personal capacitado y con vocacién al
servicio. Ya que los programas estratégicos constituyen el instrumento del
presupuesto por resultados, ya que la municipalidad distrital de Atuncolla,
no prioriza el presupuesto asignado, en gastos que mejoren las condiciones
de vida de la poblacion, ya que descuidan las verdaderas necesidades que
aquejan a la poblacién, donde existe un alto porcentaje de familias que
indican que no cuentan con los servicios basicos, energia, saneamiento
rural y urbano, mejoras en salud, mejoras en transporte y que en

educacion.

2.2. BASES TEORICAS
Las bases teorias que se consideraran como aspecto principal doctrinario

normativo para el desarrollo de la investigacion seran las siguientes:

2.2.1. PRESUPUESTO POR RESULTADOS
En relacién a la implementacion del presupuesto por resultados: Delgado
(2013), Los resultados le permitieron concluir que en el pais se ha logrado
un avance significativo en la reforma presupuestaria en Per( y que se ain o

se han consolidado los elementos basicos del presupuesto por resultados.

(pag. 7).

De la misma forma en relacion al planeamiento y presupuesto publico:
Neyra (2012) sefiala el planeamiento y presupuesto publico influyen en la

gestion pablica y que se requieren mejoras en la gestion del Estado y que se
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requiere de un sistema que enlace los sistemas de planificacion vy

presupuesto publico de las instituciones del Estado (p. 8).

¢, Qué es Presupuesto por Resultados (PpR)?

Para ello hemos recurrido al MEF (2017) manifiesta: En el Per( desde el
afio 2007 se viene implementando la Reforma en el Sistema Nacional de
Presupuesto: El Presupuesto por Resultados (PpR) Escon la finalidad de
asegurar que la poblacion reciba los bienes y servicios que requieren las
personas, en las condiciones deseadas a fin de contribuir a la mejora de su

calidad de vida.

En este contexto, el PpR se define: Una estrategia de gestion publica que
vincula la asignacion de recursos a productos y resultados medibles en favor
de la poblacion. En este sentido, requiere la existencia de una definicion
clara y objetiva de los resultados a alcanzar, y el establecimiento de
mecanismos para generar informacion sobre los productos, los resultados y
la gestion realizada para su logro.

Esta estrategia se implementa progresivamente a través de: i) Programas
Presupuestales, ii) Seguimiento del desempefio sobre la base de indicadores,
iii) Evaluaciones Independientes, y iv) Incentivos a la gestion.

En el caso de nuestro pais, el PpR se rige por la Ley N° 28411, Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto, especificamente en el Capitulo IV
“Presupuesto por Resultados (PpR)” en el Titulo III, “Normas

Complementarias para la Gestién Presupuestaria”.
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Presupuesto por Resultados, es una manera diferente de realizar el proceso
de asignacién, aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
Presupuesto Publico. Implica superar la tradicional manera de realizar dicho
proceso, centrado en instituciones (pliegos, unidades ejecutoras, etc.),
programas y/o proyectos y en lineas de gasto o insumos; a otro en el que eje

es el Ciudadano y los Resultados que éstos requieren y valoran.

El MEF (2018) define el Presupuesto por resultados: es una estrategia de
gestion publica que permite vincular la asignacion de recursos
presupuestales a bienes y servicios y a resultados a favor de la poblacion,
con la caracteristica de permitir que estos puedan ser medibles. Para lograrlo
es necesario un compromiso de las entidades publicas, definir responsables,
generar informacion, y rendir cuentas.
¢Cual es la importancia del PpR?
El PpR es importante porque contribuye con la mejora de la calidad del
gasto publico al permitir que entidades del Estado:
= Hagan uso mas eficiente y eficaz de los recursos publicos: se
prioriza el gasto publico en la provision de productos (bienes y
servicios) que, segun la evidencia, contribuyen al logro de
resultados vinculados al bienestar de la poblacion.
= Tomen decisiones con mayor informacion: se genera informacion
atil que sirve para tomar mejores decisiones en materia
presupuestal y de gestion que permitan el logro de resultados a

favor de la poblacion.
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3. ¢ Qué niveles de gobierno participan en la implementacion del PpR?
La implementacion del PpR requiere de la intervencion de las entidades
de los tres niveles de gobierno (nacional, regional y local); cada uno de
ellos participa en correspondencia a sus funciones y competencias.

4. ¢Cuales son los instrumentos del PpR?
= Programas Presupuestales
= Seguimiento
= Evaluaciones Independientes

= Incentivos a la Gestion

Objetivo General del PpR

El PpR es una estrategia de gestién pablica que viene liderando la DGPP,
con el objetivo de contribuir a una mayor eficiencia y eficacia del gasto
publico a través de una completa vinculacion entre los recursos publicos
asignados y los productos y resultados propuestos para favorecer a la

poblacion.

Por supuesto que el logro de los puntos arriba mencionados lleva un
objetivo implicito que ha sido mencionado en documentos anteriores, que €s
el de lograr superar la naturaleza incremental de los presupuestos

tradicionales para pasar a cubrir productos

La DGPP toma una serie de medidas para alcanzar estos objetivos, las
mismas que se agrupan en 4 lineas de accion que constituyen los

instrumentos del PpR en el Peru:
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= Clasificaciéon del presupuesto en base a programas presupuestales
con vision de logro de resultados.

= Acciones de seguimiento del desempefio en base a la creacion de
indicadores de resultados, pero también acciones de seguimiento a la
entrega de productos por parte de los programas presupuestales.

= Evaluaciones sobre el disefio, la ldgica y la gestion de las
intervenciones publicas, asi como también evaluaciones sobre la
verdadera eficacia de las intervenciones sobre los resultados
(evaluaciones de impacto).

= Incentivos a la gestion que promueven mas agresivamente el logro

de los resultados esperados.

Vision general para el desarrollo del PpR
En relacion a la vision recurrimos a Robinson (2009) sefiala: Si tuviéramos
que decir en palabras simples cuél es la idea central detrds del PpR,
diriamos que esta estrategia trata de asegurar que cuando se formule el
presupuesto se tome en cuenta los resultados a ser alcanzados. Para ello se
requiere:

= Informacidn sobre los objetivos o resultados que se propone el gasto

publico,
= Un proceso de preparacion del presupuesto que facilite el uso de esta

informacion en la toma de decisiones de asignacion.
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Se debe sefialar también que en el modelo basico que lleva a cabo la DGPP,
la vinculacion entre la asignacion de recursos y la informacion de
desempefio no es directa ni sigue una férmula exacta.

La informacion de desempefio es importante y se debe usar
sisteméaticamente para tomar decisiones, pero no es lo Unico que se toma en
cuenta. Importan mucho las prioridades de politica, las reglas fiscales y

algunas otras variables de caracter politico

Al respecto Prieto (2012), define PpR metodologia en la que cada
incremento de gasto esta vinculado a un incremento en la produccion de
bienes, provision de servicios publicos y/o en sus resultados. Requiere:

El programa de gasto articulados con sus componentes, acciones, productos,
resultados que genera indicadores para su seguimiento y evaluacion;
metodologias de costeo de actividades y programas por unidades; sistemas
de informacidn sobre clasificadores de gasto, costos, acciones, contabilidad;

y capacidades en recursos humanos. (p.35).

Al respecto USAID-PERU (2010) definié al Presupuesto por resultados
(PpR) como: Un enfoque para elaborar el presupuesto publico, en el que los
recursos se programan, asignan, ejecutan y evallan en relacién a los
cambios especificos positivos que se quieren alcanzar en el bienestar
ciudadano, ademas el Presupuesto por Resultados tiene una vision integrada

de la planificacion y del presupuesto. (pag. 6)
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Por su parte el Congreso de la Republica del Pera (2005) se refirio al
Presupuesto por Resultados como una herramienta gerencial estratégica de
asignacién de recursos que gracias a la modernizacion de los sistemas de

informacion, garantia de una eficaz gestion del Estado.

En el caso del Per, segin MEF (2005) el Presupuesto por Resultados (PpR)
se rige por la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, especificamente en el Capitulo IV PpR en el Titulo IlI,

“Normas Complementarias para la Gestion Presupuestaria” (pag. 3).

Por otra parte Acufia, Huaita y Mesinas (2012), plantearon que el PpR
presenta dos caracteristicas fundamentales: (a) parte de una vision integrada
de planificacion y presupuesto, se basa en la articulacion de acciones y
actores para la consecucion de resultados y (b) plantea el disefio de acciones
en funcion a la resolucion de problemas criticos que afectan a la poblacion y
que requiere de la participacion de diversos actores, que alinean su accionar

en tal sentido.

En el Perd segin Prieto (2010) se ha iniciado la implementacion del
presupuesto participativo basado en resultados a partir del ejercicio 2010 y
esta enmarcado por el enfoque de la Gestion Pablica, que sostiene que los
recursos publicos se asignan, ejecutan y evaltan con el fin de mejorar el

bienestar de la poblacién.
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Bajo este modelo la implementacion del PpR Acufia, Huaita y Mesina,
(2012) indica lograr que proceso de gestion presupuestaria se desarrolle
segun los principios y métodos del enfoque por resultados contribuyendo a
construir un Estado eficaz, capaz de generar mayores niveles de bienestar en

la poblacion”. (pag. 2).

Asi mismo Acufia, Huaita y Mesina, (2012) PpR es una estrategia de gestion
publica que lidera DGPP, con el objetivo de contribuir a una mayor
eficiencia y eficacia del gasto publico. Su aplicacion requiere:
= Entidades comprometidas en alcanzar resultados propuestos; el logro
delo que llamamos la apropiacion.
= Declaracién explicita sobre responsabilidad en logro de resultados y
productos que posibilite la rendicion de cuentas.
= Produccién de informacion de resultados, productos y costos de
insumos.
= Hacer uso de la informacion generada en el proceso de toma de
decisiones de asignacion presupuestaria, y hacerlo con transparencia

hacia las entidades y los ciudadanos. (pag. 3).

Dimensiones del Presupuesto por Resultados.
Acufia, Huaita y Mesinas (2012) sefialan los principales instrumentos del
presupuesto por resultados, los cuales fueron tomados como dimensiones en

la presente investigacion y describen a continuacion.
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Programas Presupuestales.

El MEF (2008) establecié que los programas presupuestales viene a ser las
unidades de programacion que ejecuta el estado para cumplir con las
funciones que le son encomendadas para satisfacer las necesidades de la
sociedad. Debe estar en concordancia con los objetivos estratégicos de la
politica de Estado y formulados por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN), d&rgano rector del Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico. (pag. 18).

Segun la DGPP (2008), al producto de este proceso se le denomina

Programa Presupuestario Estratégico y presenta los siguientes objetivos:

Establecer relaciones claras y verificables entre resultados a lograr y
los medios determinados para ello
= Incentivar disefios integrados y articulados, sobre la base del logro
de resultados a favor de la poblacion;
= Establecer criterios de eficiencia y eficacia para asignar grandes
necesidades nacionales y;
= Generar las bases para una adecuada articulacién entre los procesos
de planificacion y procesos presupuestales.(pag. 15)
Seguimiento
En relacion a seguimiento recurrimos a Acufia, Huaita y Mesinas, (2012).
Quienes precisan que: Se realiza sobre los avances en los productos y
resultados del gasto publico en general, con énfasis inicial en los programas

presupuestales. (pag. 6)
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Evaluacion independiente.

De la misma forma en opinion de Acufia, Huaita y Mesinas, (2012) Consiste
el analisis sistematico y objetivo de un proyecto, programa o politica en
curso o concluido, en razon a su disefio, ejecucion, eficiencia, eficacia e
impacto en la poblacion, sin perjuicio de normas y procesos establecidos por
el Sistema Nacional de Inversion Pablica (SNIP) relativos a los proyectos de

inversion. (pag. 6)

Asi mismo revisamos la opinion de la DNPP, (2008) Este instrumento
presenta las siguientes “lineas de accion: (a) Diseno de instrumentos y
seleccion de asignaciones presupuestales a evaluar. (b) Desarrollo de
Evaluaciones Independientes y (c) Establecimiento de Compromisos de

mejora”. (pag. 19)

Cuarta dimensién: Incentivos a la gestion.

Al respecto Acufia, Huaita y Mesinas, (2012) sefialan son financiamientos
que reciben entidades, por el cumplimiento de requisitos 0 metas que
redundan en una mejor gestion en la entrega de bienes y servicios. (pag. 8)
Transparencia y Monitoreo Participativo.

La DNPP (2008) planted instrumento viene a ser implementacion de
acciones dirigidas a fortalecer el Presupuesto Participativo del gasto desde
un enfoque por resultados, asi como a instaurar el proceso de Monitoreo

Participativo. (pag. 21).
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2.2.2. GESTION ADMINISTRATIVA
Conceptualizacion de gestion administrativa existen definiciones sobre
percepcidn, desde el enfoque de procesos psicoldgicos encontramos a
Rivera, Arellano y Molero (2000) quienes conceptualizan a la percepcion
como “Un conjunto de procesos Yy actividades relacionados con la
estimulacion, mediante los cuales obtenemos informacion respecto a nuestro

hébitat” (pag. 68).

Por su parte Lara (2008) sefialé que “La percepcion se refiere a la forma en
que las personas interpretan su entorno, es decir, la opinién o postura que

tienen ante ciertos temas de la vida y su alrededor” (pag. 89).

Al respecto Goldstein (2010) sefial6 que la percepcidn tiene dos propositos:
uno es informarnos acerca de las propiedades del ambiente vitales para
nuestra supervivencia, debido a ello cualquier actividad que efectle poder
ver y escuchar lo que sucede, creandose un retrato del ambiente en nuestra

mente; y el otro propdsito es actuar en relacion con el ambiente (pag. 4).

De la misma forma Daft y Marcic (2011), desde el punto de vista
administrativo, sostienen que “La percepcion es el proceso cognoscitivo que
las personas utilizan para darse una idea del entorno al seleccionar,
organizar e interpretar informacion del entorno mismo” (p. 378). Es

importante sefialar al respecto que estas actitudes formadas del entorno
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afectaran a las percepciones, siendo esta afectacion en sentido inverso

también.

En tal sentido Chiavenato, (2006) senala que: “Las funciones del
administrador, esto es, el proceso administrativo, son mas que una secuencia

ciclica, pues estan intimamente relacionadas en interaccion dindmica” (p.

142).

Con relacion a las funciones de los procesos administrativos, Gomez-Mejia
y Balkin (2005) sefialan que el proceso administrativo implica planificar y
desarrollar una estrategia, que comprende organizar, liderar o dirigir y
controlar, asi como tomar decisiones, siendo estas funciones desarrolladas
por los diferentes niveles de la organizacion, y encontrdndose enlazadas

entre si.

Al respecto, Rue y Byars (1995) basandose en el enfoque funcional del
proceso administrativo, consideran “La administracion es un Proceso o
forma de trabajo que comprende la guia o direccion de un grupo de personas

hacia metas u objetivos organizacionales” (pag. 4)

De la misma forma Alvarado (2000) la gestién puede entenderse como: “La
aplicacion de un conjunto de técnicas, instrumentos y procedimientos en el

manejo de recursos y desarrollo de las actividades institucionales” (pag. 54).
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Teoria del proceso administrativo.
Su principal representante fue Fayol, citado por Chiavenato, (1990) y
establecio los 14 principios de la administracion, que sirvieron

posteriormente para el desarrollo de la administracion moderna (p.72).

Diez de Castro y Redondo (1996), principios para guiar actividades de
administracion: (a) Principio escalar, que destaca la organizacion jerarquica
basada en control. (b) Principio de unidad de mando, se debe recibir érdenes
de un unico superior. (c) Principio de ambito de control y (d) Principio de la

excepcion, involucra participacion rutinaria de subordinados.

La teoria Burocratica.

La cual fue establecida por Weber citado por Chiavenato, (1990), Weber,
planted tres tipos de organizaciones: (a) La autoridad tradicional, basada en
la legitimidad de una autoridad, (b) La autoridad carismatica, basada en las
caracteristicas personales y (c) La autoridad racional-legal, en este caso el
aspecto racional (pp. 225- 226).

Dimensiones de la gestion administrativa.

Al respecto Chiavenato (2006) las etapas de la gestion administrativa son las
que se detallan a continuacion. Cabe resaltar que para esta investigacion se

han considerado estas etapas como dimensiones. (p.120).

Planificacion.
Chiavenato (2006) “La planeacion determina a donde se pretende llegar, qué

debe hacerse, cuando, como y en qué orden” (pag.143).
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Organizacion

Chiavenato, (2006), “Es determinar las actividades especificas requeridas
para cumplir con los objetivos trazados; es agrupar las actividades
basandose en una estructura logica y en la asignacion de cargos y tareas a

las personas adecuadas” (p.143).

Direccion.

Chiavenato, (2006) Es poner en marcha la institucion, se relaciona con la
disposicion de los recursos humanos; para ello, las personas deberan ser
asignadas a sus cargos, se debe definir adecuadamente las funciones, ser
entrenadas, guiadas y motivadas para que se alcancen los resultados que se
esperan de ellas. (pag.143).

Control.

Segin Chiavenato, (2006) Permite asegurar que los resultados de lo
planeado, organizado y dirigido hayan cumplido en funcion de los objetivos
trazados. Consiste en verificar si la actividad, que ha sido controlada,

consigue los objetivos trazados. (pag. 143).

2.3 DEFINICIONES CONCEPTUALES
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, nos sera util el uso de los
siguientes términos conceptuales:
FASE DE PLANEAMIENTO
MEF (20018) Proceso presupuestario en la cual las entidades publicas determinan
la escala de prioridades de los Objetivos Institucionales del afio fiscal; determinan

la demanda global de gasto; desarrollan los procesos para la estimacion de los
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fondos publicos con el objeto de determinar el monto de la asignacion
presupuestaria; y definen la estructura del financiamiento de la demanda global de

gasto en funcion de la estimacién de los fondos publicos

FASE DE EJECUCION
De la misma MEF (2018) precisan: Proceso de determinacién y percepcién o
recaudacion de fondos publicos y, en su caso, la formalizacion y registro del gasto

devengado asi como su correspondiente cancelacion o pago.

METAS Y OBJETIVOS

MEF (2018), Meta Expresion concreta y cuantificable que caracteriza el producto
o0 productos finales de las Actividades y Proyectos establecidos para el afio fiscal.
Se compone de cuatro elementos: (i) Finalidad (objeto preciso de la Meta). (ii)
Unidad de medida (magnitud que se utiliza para su medicién). (iii) Cantidad
(numero de unidades de medida que se espera alcanzar). (iv) Ubicacion geogréafica
(dmbito distrital donde se ha previsto la Meta). La Meta Presupuestaria -
dependiendo del objeto de andlisis- puede mostrar las siguientes variantes: a)
Meta Presupuestaria de Apertura: Meta Presupuestaria considerada en el
Presupuesto Institucional de Apertura. b) Meta Presupuestaria Modificada: Meta

Presupuestaria cuya determinacion es considerada durante un afio fiscal.



31

RENDICION DE CUENTAS
Articulo 82° Constitucion politica del estado sefiala: “(...).Supervisa la legalidad
de la ejecucidn del presupuesto del Estado, de las operaciones de la deuda publica

y de los actos de las instituciones sujetas a control”.

La Contraloria General de la Republica: La Ley N° 27785 (2002) - Art. 6°; “El
control gubernamental consiste supervision, vigilancia y verificacion de los actos
y resultados de la gestion publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado,
asi como del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de
politicas y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y
control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcién de acciones
preventivas y correctivas pertinentes”.

Art. 22° Inciso u); “Establecer los procedimientos para que los titulares de las
Entidades rindan cuenta oportuna ante el Organo Rector, por los fondos o bienes

del Estado a su cargo, asi como de los resultados de su gestion”.

EVALUACION PRESUPUESTAL

La directiva 007 (2012) evaluacion presupuestal en los Gobiernos Locales sefiala:
La Evaluacién del Presupuesto Institucional de un afio fiscal toma en
consideracion la informacion financiera que se realiza sobre la base del (P1A), el
(PIM) y la ejecucion presupuestaria correspondiente a dicho periodo, segun el
siguiente detalle: a) La Evaluacion al Primer Semestre del afio fiscal se efectla

sobre la base de la informacion de los avances de las metas fisicas y del avance
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financiero al 30 de junio del Afio Fiscal. b) La Evaluacion Anual del ejercicio
presupuestario se efectia sobre la base de la informacion remitida por las

entidades sobre las metas fisicas, situacion financiera.

PLAN OPERATIVO

En el Peru, la Ley N° 28411 El POI o Plan Operativo Anual (concepto utilizado
en otros paises latinoamericanos) contribuye a la gestion de una institucion para el
logro de sus objetivos estratégicos ya que especifica las actividades y proyectos en
cronograma para un periodo determinado, en funcion de las acciones estratégicas
definidas previamente en su PEI. Dichas acciones deben estar alineadas con el

Sistema de Presupuesto Pablico.

PLAN ESTRATEGICO

Steiner (1993) La planeacion estratégica es el esfuerzo sistematico y mas o menos
formal de una compafiia para establecer sus propdsitos, objetivos, politicas y
estrategias basicas, para desarrollar planes detallados de poner en préctica las

politicas y estrategias, y asi lograr los objetivos y propdésitos basicos de la compafiia

(pég. 21)

CONTROL PRESUPUESTAL

Etapa del proceso presupuestario que consiste en el registro de operaciones
realizadas durante el ejercicio presupuestario, para verificar y valorar las
acciones emprendidas y apreciar el cumplimiento de los propdsitos y politicas
fijadas previamente, con la finalidad de identificar desviaciones y determinar

acciones correctivas.
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2.4 FORMULACION DE HIPOTESIS

2.4.1. Hipotesis General
El presupuesto por resultados es importante para la Gestion Administrativa

en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.

2.4.2 Hipotesis Especificas

a. El planeamiento del presupuesto por resultados influye en el Plan
Operativo Institucional del Gobierno Regional de Lima Provincias.

b. La ejecucion del presupuesto por resultados influye en la formulacion
del plan estratégico del Gobierno Regional de Lima Provincias.

c. El cumplir con metas y objetivos es importante para evaluar el control
presupuestal en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

d. La rendicién de cuentas permite expresar la calidad de servicios que

se brinda en el Gobierno Regional de Lima Provincias.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA
3.1 DISENO METODOLOGICO
3.1.1. Tipo
La investigacion que hemos desarrollado por su naturaleza del problema
planteado y en concordancia a sus objetivos, consideramos que reunio las
condiciones para su consideracion como una investigacion de tipo no
experimental: Al respecto Hernandez, R., Fernandez, C. & Baptista, P. (2010)
“Podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Lo cual quiere decir que se trata de estudio en la
cual no se puede variar en forma deliberada las variables sobre otras variables.
Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fenémenos tal
como se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos” (pdg.

149)

Por los asuntos considerados el disefio especifico de la investigacion es

Descriptivo Correlacional, para la cual se tomara en cuenta el diagrama

siguiente:
M=ox I oy
Donde:

M = Muestra seleccionada.

O = Observacion.

X = Presupuesto por Resultados
Y = Gestion Administrativa

I = Grado de influencia entre la causa y el efecto.
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3.1.2. Enfoque
A nuestro juicio consideramos que la presente investigacion reunio las
condiciones para ser considerado con un enfoque cuantitativo, por cuanto
nos permitié proponer aportes sobre temas reales, tangibles, medibles, y
observables que se puedan evidenciar de qué manera el presupuesto por
resultados, es importantes para mejorar la gestion administrativa en el

Gobierno Regional de Lima Provincias.

En tal sentido para el desarrollo de la investigacion que necesario la

consideracion necesaria de la utilizacion de los siguientes métodos:

HISTORICO

Dicho método nos permitié conocer, como se inicia el desarrollo del
presupuesto por resultados, que importancia significativa tiene en su
implementacion y como se convierte en herramienta importante que permite
mejorar la gestion administrativa en el cumplimiento de sus actividades en el

Gobierno Regional de Lima Provincias.

DESCRIPTIVO

Consideramos que la aplicacion de dicho método nos permitié estudiar las
variables determinadas para la investigacion como son la independiente y
dependiente (Presupuesto por resultados y gestion administrativa), a lo largo
del periodo del trabajo de campo. Asi mismo nos permitié describir la
situacion problematica precisando los antecedentes, la recoleccion de

evidencias como datos e informacion que nos permitird describir la
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situacion, en que se encuentra la implementacion del presupuesto por
resultados y si en la practica es una herramienta importante que mejorar la
gestién administrativa, y consecuentemente la gestidn integral de servicio del

Gobierno Regional de Lima Provincias.

EXPLICATIVO

Dicho método nos permitird explicar detalladamente que acciones se han
ejecutado en el proceso de la implementacion del presupuesto por
resultados, ademas como se convierte en una herramienta importante para
mejorar la gestibn administrativa en el Gobierno Regional de Lima

Provincias.

ANALITICO

Método que nos permitié analizar cada una de las fases orientados al
desarrollo del Presupuesto por Resultados, sus fases en la ejecucion vy
evaluacion, y como se convierte en una herramienta que permite evaluar el
desarrollo y calidad de los productos en la Gestion Administrativa en el
Gobierno Regional de Lima Provincias, teniendo como base el marco
normativo y cumplimiento de la Ley N° 28411 Ley marco general del proceso
presupuestario de cada una de sus fases asi como del Presupuesto anual, que
debe ser dirigido por autoridades, funcionarios y servidores del Gobierno

Regional de Lima Provincias.
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3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.21

3.2.2

Poblacion

La poblacion estuvo constituida por 330 personas entre las autoridades,
funcionarios y servidores que vienen laborando en forma directa en la
administracion del Gobierno regional de Lima Provincias principalmente
de aquellos que tengan relacion directa con las areas de administracion,
finanzas y presupuesto, dicha informacion obtenida se encuentra en
Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) del Gobierno Regional de Lima

Provincias.

Muestra
De acuerdo a la poblacion determinada, nuestra la muestra estuvo
conformada por un grupo de 178 personas, entre Autoridades Regionales,
Gerentes y Servidores del Gobierno Regional de Lima Provincias, para su
determinacion hemos utilizado la formula de muestreo aleatorio simple la
cual nos ha permitido estimar proporciones, para una poblacion finita o

conocida la cual se detalla a continuacién:

B Z%Npq
T E2(N —1) + Z%pq

n

Donde:
n= Tamafio de la muestra
Z= Valor de la abscisa de la curva normal para una probabilidad del

95% de confianza.
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P= Proporcion de Autoridades, Funcionarios y servidores quienes
manifestaron que el presupuesto por resultados es importante para
la gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima
Provincia. (Se asume P=0.5).

Q.= Proporcion de Autoridades, Funcionarios y Servidores quienes
manifestaron que el presupuesto por resultados no es importante
para la gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima
Provincia. (Q = 0.5, valor asumido debido al desconocimiento de
Q).

E= Margen de error 5%

N= Poblacion

n= Tamafo dptimo de muestra.

Entonces, a un nivel de significancia de 95% y 5% como margen de

error

Remplazando calculos tenemos

(1.96)2 (0.5) (0.5) (330)

0.8225 + 0.9604
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316.93
T

1.7829
n=177.76

n= 178 Personas (autoridades, funcionarios y servidores)

3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE
CONCEPTO OPERACIONAL
PRESUPUESTO POR RESULTADOS
Segin MEF, indica: En Per( desde el afio 2007: El PpR se define como una
estrategia de gestién publica que vincula la asignacion de recursos a productos y
resultados medibles en favor de la poblacion. En este sentido, requiere la
existencia de una definicion clara y objetiva de los resultados a alcanzar, el
compromiso por parte de entidades para alcanzarlos, la determinacion de
responsables tanto para la implementacion de los instrumentos del PpR como
para la rendicion de cuentas del gasto publico, y el establecimiento de
mecanismos para generar informacién sobre los productos, los resultados y la

gestion realizada para su logro.

DIMENSIONES
- Situacion de diagnostico
- Control de actividades
- Cumplimiento de planes

- Informacion oportuna
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INDICADORES:
- Fase de Planeamiento
- Fase de Ejecucion
- Metas y Objetivos

- Rendicién de Cuentas

INDICES
- Situacion de actividades
- Evaluacion de actividades
- Evaluacion de metas y objetivos

- Evaluacion de cumplimiento

VARIABLE DEPENDIENTE (VD)

CONCEPTO OPERACIONAL

GESTION ADMINSTRATIVA

Es importante revisar la opinién de Terry (2011) quien indica: La gestion
administrativa es un proceso distintivo que consiste en planear, organizar, ejecutar
y controlar, desempefiada tarea para determinar y lograr objetivos manifestados
mediante el uso de seres humanos y de otros recursos.

DIMENSIONES

Plan de Actividades

Proyeccion futura

Evaluacion de Metas

Informe de actividades
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INDICADORES:

- Plan Operativo Institucional

- Plan Estratégico

- Control Presupuestal

- Calidad de Servicios
INDICES

- Evaluacién Documental

- Evaluacion estratégica

- Evaluacion de cumplimiento

- Informe de ejecucion

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1 Técnicas a emplear

1)

Para el desarrollo del trabajo de investigacion fue necesaria la utilizacién

de las técnicas méas importantes que a continuacion se detalla:

Encuestas.

Dicha técnica que fue aplicada a la muestra determinada para la presente
investigacion nos permitié la obtencion de la informacion necesaria con la
finalidad de determinar si el presupuesto por resultados es importante para
mejorar la gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima

Provincia.
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2) Analisis Documental.

Técnica de suma importancia por cuanto nos permitié la obtencion de

documentacion como la base normativa sobre la implementacion del

presupuesto por resultados, la cual fue analizada, y nos permitié determinar

si es importante para mejorar la gestion administrativa en la Gestion y

direccion del Gobierno Regional de Lima Provincia.

3.4.2.

1.

DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS

Ficha bibliogréfica:

Dicho Instrumento fue utilizada para la obtencion del resumen producto
del analisis del acopiamiento de textos, monografias, Revistas,
Periodicos, y trabajos de Investigacion, asi como ingresar al Internet en
la busqueda sobre temas que estén relacionados a la implementacion del
presupuesto por resultados asi como la importancia que significa la

gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

Guia de entrevista:

Dicha Guia fue utilizada para la realizacién de las entrevistas a la
muestra seleccionad entre autoridades, funcionarios y servidores que nos
permitieron obtener la informacion necesaria sobre su experiencia en
cuanto a la implementacién del presupuesto por resultados y su
importancia en el mejoramiento de la Gestion Administrativa en el

Gobierno Regional de Lima Provincias.
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3. Ficha de encuesta:
Instrumento que se aplicaron para recopilar informacion y datos de
parte de las autoridades, funcionarios y servidores, los cuales seran
seleccionados aleatoriamente y que laboran directamente en el Gobierno

Regional de Lima Provincias.

Procedimientos de comprobacién de validez y confiabilidad de los
instrumentos

Los instrumentos elaborados fueron consultados a autoridades,
funcionarios y servidores y de ser requerida a otros profesionales a
juicio de expertos. Para comprobar su confiabilidad que se aplicé a
través de la encuesta piloto de 10 preguntas a 178 personas entre
autoridades, funcionarios y servidores, quienes laboran para el
Gobierno Regional de Lima Provincias, dichas personas fueron
determinados al azar, que nos permiti6 comprobar la calidad de la

informacion.

3.5 TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
3.5.1 Teécnicas de Analisis
Se aplicaron las siguientes técnicas:
» Anélisis documental
» Conciliacion de datos
» Indagacién

> Rastreo
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3.5.2 Técnicas de Procesamiento de Datos

El trabajo de investigacion permito el procesamiento de los datos que se

obtuvieron de las diferentes fuentes por medio de las diversas técnicas

como.

>
>
>
>
>
>

Ordenamiento y clasificacion

Registro manual

Analisis documental

Tabulacion de Cuadros con porcentajes
Comprensién de graficos

Conciliacion de datos

Proceso Computarizado con SPSS (Statistical Package for Social Sciences),

Version 22.0 del modelo de correlacion de Pearson y nivel de confianza del

95%.
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CAPITULO IV

RESULTADQOS

1.1. RESULTADOS

El trabajo de investigacion debe de culminar con resultados propio del analisis
de la documentacién e informe que fueron recogidos en la fase de trabajo de
campo, a los cuales hemos arribado, y se manifiestan cada uno de ellos en las
conclusion, obtenidos del analisis a cada una de las preguntas formuladas a las
personas y expertos que colaboraron con nuestro trabajo, en tal sentido cada
pregunta formulada a obtenido respuesta y dichas respuestas han sido
interpretadas y mostradas en las tablas que nos permitieron evaluar los
resultados desde un punto de vista porcentual, de la misma forma se muestran o
representan a travées de graficas, situacién que nos permite presentar estadistica
y graficamente, el resultado de la investigacion, realizado en funcion a las

respuesta a las interrogantes planeadas.

En tal sentido nos permitimos mostrar los sefialados en cada item que abordamos

a continuacion:
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¢Considera Usted que se cumple con la fase de planeamiento para la formulacion

del presupuesto por resultados en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

TABLA N° 01
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 96 53.93 53.93 53.93
b) En desacuerdo 68 38.20 38.20 92.13
c¢) Desconoce 14 7.87 7.87 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

De lo mostrado en la tabla precedente podemos observar que la respuesta a la

pregunta formulada se evidencia que, el 53.93% estan de acuerdo que

Autoridades, funcionarios y servidores tienen conocimiento de la fase de

planeamiento para la ejecucion de la auditoria financiera, sin embargo el

38.20% respondieron por la segunda alternativa o sea estan en desacuerdo, que

Autoridades, funcionarios y personal tengan conocimiento de la fase de

planeamiento para la ejecucion de la auditoria financiera; finalmente el 7.87%

respondieron marcando por la tercera alternativa 0 sea desconocen sobre la

pregunta formulada, llegando al 100% de la muestra formulada.
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GRAFICA N° 01

SE CUMPLE CON LA FASE DE PLANEAMIENTO
PARA FORMULAR EL PPR

7.87%

m De acuerdo
® En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES

4.1.2. ALAPREGUNTA

¢En su opinion considera Usted que se cumple correctamente con la fase de
ejecucion de lo programado en el presupuesto por resultados en el Gobierno

Regional Lima Provincia?

TABLA N° 02
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 104 58.43 58.43 58.43
b) En desacuerdo 67 37.64 37.64 96.07
c) Desconoce 07 3.93 3.93 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

De acuerdo a los resultados que se muestran en la tabla precedente, podemos sefalar
que el 58.43% de los encuestados opinaron que, se cumple correctamente con la fase
de ejecucion de lo programado en el presupuesto por resultados en el Gobierno
Regional Lima Provincia, contrariamente el 37.64% respondio estar en desacuerdo, o
sea opinaron que, no se cumple correctamente con la fase de ejecucion de lo
programado en el presupuesto por resultados, sin embargo el 3.93% marcaron por la
tercera alternativa o sea desconocen sobre la pregunta formulada, llegando al 100% de

la muestra determinada.

GRAFICA N° 02

SE CUMPLE CON LA FASE DE EJECUCION
DE LO PROGRAMADO DEL PPR

3.93%

m De acuerdo
m En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
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¢Considera Usted que se cumple con las metas y objetivos programados en el

presupuesto por resultados en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

TABLA N° 03
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 108 60.67 60.67 60.67
b) En desacuerdo 66 37.08 37.08 97.75
c) Desconoce 04 2.25 2.25 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se muestran

en la tabla precedente, podemos sefialar que el 60.67% de los encuestados

marcaron por la primera alternativa o sea estan de acuerdo que, si se cumple con

las metas y objetivos programados en el presupuesto por resultados en el

Gobierno Regional de Lima Provincia; sin embargo el 37.08% de los

encuestados respondieron estar en desacuerdo, que se cumple con las metas y

objetivos programados en el presupuesto por resultados, finalmente el 2.25%

marcaron por la tercera alternativa o sea opinaron desconocer sobre la pregunta

formulada, llegando al 100% de la muestra que fue seleccionada.




GRAFICA N° 03

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

2.25%

m De acuerdo

® En desacuerdo

= Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES

4.1.4. ALAPREGUNTA

¢En su opinién el presupuesto por resultados es una herramienta para la

rendicion de cuentas de sus actividades del Gobierno Regional de Lima
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Provincia?
TABLA N° 04
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 103 57.86 57.86 57.86
b) En desacuerdo 59 33.15 33.15 91.01
c) Desconoce 16 8.99 8.99 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

De lo mostrado en la tabla precedente podemos observar que la respuesta a la
pregunta formulada se evidencia que el 57.86% opinaron estar de acuerdo que,
el presupuesto por resultados es una herramienta para la rendicion de cuentas
de sus actividades del Gobierno Regional de Lima Provincia, sin embargo el
33.15% opinaron estar en desacuerdo que se cumpla con el presupuesto por
resultados es una herramienta para la rendicién de cuentas de sus actividades;
y finalmente el 8.99% respondieron por la tercera alternativa o sea opinaron
desconocer sobre la pregunta formulada, acumulando el 100% de la muestra

seleccionada.

GRAFICA N° 04

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

8.99%

m De acuerdo
® En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
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¢Considera Usted que el presupuesto por resultados es importante para la

gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

TABLA N° 05
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 148 83.15 83.15 83.15
b) En desacuerdo 25 14.04 14.04 97.19
c) Desconoce 05 2.81 2.81 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se muestran en
la tabla precedente, podemos sefialar que el 83.15% de los encuestados marcaron
por la primera respuesta o sea estan de acuerdo, que el presupuesto por
resultados es importante para la gestién administrativa en el Gobierno Regional
de Lima Provincia, pero contrariamente el 14.04% respondieron estar en
desacuerdo que el presupuesto por resultados sea importante para la gestion
administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincia y finalmente el
2.81% respondio por la tercera alternativa o sea opinaron desconocer sobre la

pregunta formulada.
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GRAFICA N° 05

SE CUMPLE CON LAS METAS Y
OBJETIVOS ASIGNADOS EN EL PPR

8.99%

14.04%

m De acuerdo
m En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES

4.1.6. ALAPREGUNTA

¢Considera Usted que se cumple con el Plan Operativo Institucional como parte

de la Gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

TABLA N° 06
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 105 58.99 58.99 56.99
b) En desacuerdo 57 32.02 32.02 91.01
c) Desconoce 16 8.99 8.99 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

De los resultados obtenidos que se muestran en la tabla precedente en relacion a
la pregunta formulada, podemos sefialar que el 58.99% de los encuestados
marcaron por la primera alternativa o sea opinaron que, si se cumple con el Plan
Operativo Institucional como parte de la Gestion administrativa en el Gobierno
Regional de Lima Provincia, sin embargo el 32.02% marcaron por la segunda
alternativa o sea opinaron que no, cumple con el Plan Operativo Institucional
como parte de la Gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima
Provincia y finalmente el 8.99% respondié marcando por la tercera alternativa o

sea opinaron que desconocen sobre la pregunta formulada.

GRAFICA N° 06

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

8.99%

m De acuerdo
m En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
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4.1.7. ALA PREGUNTA

¢Considera Usted que se cumple con el plan estratégico aprobado por la

gestion en el gobierno Regional de Lima Provincias?

TABLA N° 07
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 108 60.67 60.67 60.67
b) En desacuerdo 67 37.64 37.64 98.31
c) Desconoce 03 1.69 1.69 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA

INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se muestran
en la tabla precedente, podemos sefialar que el 60.67% de los encuestados
marcaron por la primera alternativa o sea opinaron que si cumple con el plan
estratégico aprobado por la gestion en el gobierno Regional de Lima
Provincias, sin embargo el 37.64% respondieron opinando estar en desacuerdo
que se cumpla con el plan estratégico aprobado por la gestién en el gobierno
Regional de Lima Provincias; y finalmente el 1.69% respondieron marcando por
la tercera alternativa o sea opinaron que desconocen sobre la pregunta

formulada, acumulando el 100% de la muestra seleccionada.
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GRAFICA N° 07

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

1.69%

m De acuerdo
® En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES

4.1.8. ALAPREGUNTA

¢Considera Usted que se cumple con el control presupuestal por parte de la

gestion administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias?

TABLA N° 08
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 103 57.87 57.87 57.87
b) En desacuerdo 66 37.08 37.08 94.95
c) Desconoce 09 5.05 5.05 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00 57

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

De lo observando a los resultados obtenidos de la pregunta formulada que se
muestran en la tabla precedente, podemos sefialar que el 57.87% de los
encuestados marcaron estar de acuerdo, que si se cumple con el control
presupuestal por parte de la gestion administrativa en el Gobierno Regional de
Lima Provincias, sin embargo el 37.08% opinaron estar en desacuerdo que se
cumpla con el control presupuestal por parte de la gestion administrativa en el
Gobierno Regional de Lima Provincias; y finalmente el 5.05% marcaron por la

tercera alternativa o sea opinaron desconocer sobre la pregunta formulada.

GRAFICA N° 08

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

5.05%

m De acuerdo
® En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
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4.1.09 A LAPREGUNTA

¢Considera Usted que la atencién ciudadana cumple con la calidad de servicios

por parte de la Gestion Administrativa en el Gobierno Regional de Lima

Provincias?
TABLA N° 09
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 92 51.69 51.69 51.69
b) En desacuerdo 78 43.82 43.82 95,51
c¢) Desconoce 08 4.49 4.49 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se muestran
en la tabla precedente, podemos sefialar que el 51.69% de los encuestados
opinaron que si se cumple con la atencion ciudadana cumple con la calidad de
servicios por parte de la Gestion Administrativa en el Gobierno Regional de
Lima Provincias; contrariamente el 43.82% marcaron estar en desacuerdo; que
se cumpla con la atencién a la ciudadana con la calidad de servicios, y
finalmente el 4.49% marcaron por la tercera alternativa o sea opinaron

desconocer sobre la pregunta formulada.
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GRAFICA N° 09

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

4.49%

m De acuerdo
m En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
4.1.10. ALA PREGUNTA

¢Considera Usted que la gestion administrativa evalla periédicamente el

presupuesto del Gobierno Regional de Lima Provincias?

TABLA N° 10
ALTERNATIVAS Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
a) De acuerdo 112 62.92 62.92 62.92
b) En desacuerdo 59 33.15 33.15 96.07
c) Desconoce 07 3.93 3.93 100.00
TOTAL 178 100.00 100.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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INTERPRETACION

Observando los resultados obtenidos a la pregunta formulada que se muestran
en la tabla precedente, podemos sefialar que el 62.92% de los encuestados
marcaron por la primera alternativa, o sea opinaron estar de acuerdo que la
gestion administrativa evalGa periddicamente el presupuesto del Gobierno
Regional de Lima Provincias, pero contrariamente el 33.15% est4 en descuerdo,
0 sea opinaron que la gestion administrativa no, evalla peridédicamente el
presupuesto y finalmente el 3.93% respondieron por la tercera alternativa o sea

opinaron que desconocen sobre la pregunta formulada.

GRAFICA N° 10

SE CUMPLE CON LAS METAS Y OBJETIVOS
ASIGNADOS EN EL PPR

3.93%

m De acuerdo
® En desacuerdo
m Desconoce

FUENTE: AUTORIDADES FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Luego de probar uno a uno la distribucion de los datos, de acuerdo a cada

hipotesis propuesta, se procedié a elegir la Probabilidad Exacta de Fisher,

teniendo en cuenta los siguientes criterios:

La muestra es obtenida aleatoriamente.

Las variables se encuentran medidas nominalmente.

Mas del 20% de las celdas que contienen las frecuencias esperadas de la
tabla 3x3 tienen valores menores a cinco por lo que se deben unir las

celdas adyacentes a estas celdas.

. Al unir las celdas de la tabla 3x3, se obtuvo una tabla 2x2 la misma que

presenta por lo menos una celda con valor esperado menor a cinco.

Entonces, la estadistica de prueba a utilizar para contrastar las hipotesis se

define de la siguiente manera:

_(a+b)!(c+d)!(a+c)!(b+d)!
- nlalblcld!

p(f)

HIPOTESIS A:

Ho:

El planeamiento del presupuesto por resultados, no influye en el Plan

Operativo Institucional del Gobierno Regional de Lima Provincias.

El planeamiento del presupuesto por resultados, si influye en el Plan

Operativo Institucional del Gobierno Regional de Lima Provincias.
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TABLA N° 11

INFLUYE EN EL PLAN
PLANEAMIENTO DEL
PERATIVO INSTITUCIONAL
PRESUPUESTO POR © O INSTITUCIO Total
RESULTAD

SU o3 Si No Desconoce
a) De acuerdo 55 50 0 105
b) En desacuerdo 56 01 0 57
c) Desconoce 05 05 06 16
Total 116 56 06 178

FUENTE: ELABORACION PROPIA

1.- Estadistica de prueba:

(a+b)!(c+d)(a+c)l(b+d)!
ntalb!cld!

p(f)=

2.- Nivel de significancia o error de tipo I: o = 0.05.

3.- Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la formula tenemos:

(105)1(57)!(11D)!(51)!

)=
p(T) 178555650101

= 1.23E-106

4.- Decision estadistica: Dado que 1.23E-106 < 0.05, se rechaza Ho.
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GRAFICA N° 11

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

5.- Conclusion: Como 1.23 < 0.05, se rechaza Ho; por lo tanto, se concluye que el
planeamiento del presupuesto por resultados influye en el Plan Operativo

Institucional del Gobierno Regional de Lima Provincias.

HIPOTESIS B:

Ho:  La ejecucion del presupuesto por resultados, no influye en la formulacion

del plan estratégico del Gobierno Regional de Lima Provincias.

Hi:  La ejecucion del presupuesto por resultados, si influye en la formulacion

del plan estratégico del Gobierno Regional de Lima Provincias.
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LA EJECUCION DEL

INFLUYE EN LA FORMULACION
DEL PLAN ESTRATEGICO

PRESUPUESTO POR Total
RESULTADOS .
Si No Desconoce
a) De acuerdo 64 40 0 104
b) En desacuerdo 66 01 0 67
c) Desconoce 02 03 02 07
Total 132 44 02 178

FUENTE: ELABORACION PROPIA

1.- Estadistica de prueba:

p(f)

_(a+b)i(c+d)a+c)l(b+d)!

2.- Nivel de significancia o error de tipo I: o = 0.05.

nlalblcld!

3.- Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula tenemos:

p(

= 1.20E-92

) = (L04X(67)1(130)!(40)!
T 17864664001

4.- Decision estadistica: Dado que 1.20E-92 < 0.05, se rechaza Ho.
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GRAFICA N° 12

Zona de rechazo
colaa la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

5.- Conclusion: Como 1.20 < 0.05, se rechaza Ho; por lo tanto, se concluye que la
ejecucion del presupuesto por resultados influye en la formulacién del plan

estratégico del Gobierno Regional de Lima Provincias.
HIPOTESIS C:

Ho:  El cumplir con metas y objetivos, no es importante para evaluar el control

presupuestal en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

Hi:  El cumplir con metas y objetivos, si es importante para evaluar el control

presupuestal en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

TABLA N° 13

ES IMPORTANTE PARA

EL CUMPLIR CON EVALUAR EL CONTROL

Total
METAS Y OBJETIVOS PRESUPUESTAL
Si No Desconoce
a) De acuerdo 59 9 00 5

b) En desacuerdo 65 01 00 66
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c) Desconoce 01 02 01 04

Total 125 52 01 178

FUENTE: ELABORACION PROPIA

1.- Estadistica de prueba:

(a+b)!(c+d)!(a+c)(b+d)!

p(f)= nlalblcld!

2.- Nivel de significancia o error de tipo I: o = 0.05.

3.- Calculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la formula tenemos:

() (108)1(66)!(124)\(49)!

P( 1785916514910 1!

= 2.65E-97

4.- Decision estadistica: Dado que 2.65E-97 < 0.05, se rechaza Ho.

GRAFICA N° 13

Zona de rechazo
cola a la derecha «/2

Zona de rechazo
cola a la izquierda
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5.- Conclusion: Como 2.65 < 0.05, se rechaza Ho; por lo tanto, se concluye que el
cumplir con metas y objetivos es importante para evaluar el control

presupuestal en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

HIPOTESIS D:

Ho:  La rendicion de cuentas, no permite expresar la calidad de servicios que

se brinda en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

Hi:  Larendicidn de cuentas, si permite expresar la calidad de servicios que se

brinda en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

TABLA N° 14
PERMITE EXPRESAR LA
LA RENDICION DE CALIDAD DE SERVICIOS Total
CUENTAS
Si No Desconoce
a) De acuerdo 53 50 0 103
b) En desacuerdo 58 01 0 59
¢) Desconoce 05 06 05 16
Total 116 57 05 178

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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1.- Estadistica de prueba:

(@a+b)!(c+d)!(a+c)l(b+d)!
nlalblc!d!

p(f)=

2.- Nivel de significancia o error de tipo I: o = 0.05.
3.- Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula tenemos:

(103)1(59)!(111)!(50)!

f —
P(h) 178535850101

=1.23E-108

4.- Decision estadistica: Dado que 1.23E-108 < 0.05, se rechaza Ho.

GRAFICA N° 14

Zona cle rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo
cola a la izquierda

5.- Conclusion: Como 1.23 < 0.05, se rechaza Ho; por lo tanto, se concluye que la

rendicidn de cuentas permite expresar la calidad de servicios que se brinda

en el Gobierno Regional de Lima Provincias.
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Ho:  El presupuesto por resultados, no es importante para la Gestion

Administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.

Ha: El presupuesto por resultados, si es importante para la Gestion

Administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.

TABLA N° 15

EL PRESUPUESTO POR

ES IMPPORTANTE PARA LA
GESTION ADMINISTRATIVA

Total
RESULTADOS
Si No Desconoce
a) De acuerdo 100 48 0 148
b) En desacuerdo 24 01 0 25
c) Desconoce 02 02 01 05
Total 126 51 01 178

FUENTE: ELABORACION PROPIA

1.- Estadistica de prueba:

p(f)=

(a+b)!(c+d)!(a+c)!(b+d)!

2.- Nivel de significancia o error de tipo I: o = 0.05.

nlalblc!d!

3.- Calculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la formula tenemos:
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_148)1(25)!(124/(49)!

f
P(H) 1781004824101

= 1.09E-106

4.- Decision estadistica: Dado que 1.09E-106 < 0.05, se rechaza Ho.

GRAFICA N° 15

Zona de rechazo
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5.- Conclusion: Como 1.09 < 0.05, se rechaza Ho; por lo tanto, se concluye que

el presupuesto por resultados es importante para la Gestién Administrativa

en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.

El presupuesto por resultados es importante para la Gestion Administrativa

en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.
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CAPITULOV

DISCUSION, CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. DISCUSION

Para el trabajo de investigacion fue necesario recurrir a diferentes textos de
autores principalmente nacionales, por cuanto se trata de su aplicacion en nuestro
pais, de lo cual se ha podido observar que todos los expertos en presupuesto por
resultados, coinciden que la aplicacion de tan importante herramienta que el
presupuesto por resultados es importante para le gestion administrativa del
Gobierno Regional de Lima provincias, ademas es una herramienta que permitira
cumplir con la rendicion de cuentas y mejora atencién al ciudadano, su aplicacion
implica el mejoramiento de cada una de sus actividades desde el proceso de la
aprobacion de los ingresos que permita mejorar la captacion de los mismos y de
los gastos orientados al cumplimiento de los indicadores de eficiencia, eficacia,
econdmica y calidad de los productos. Consideramos que dicha herramienta es de
suma importancia para todas las entidades gubernamentales lo cual hace mas
eficiente la rendicion de cuentas a nivel presupuestal y financiero, de tal manera

gue no se presenten problemas en la realizacion de los controles posteriores.
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5.2. CONCLUSIONES

a. Del andlisis y revision a la documentacion y a la informaciéon obtenida, se
concluye que el planeamiento del presupuesto por resultados influye en el
Plan Operativo Institucional del Gobierno Regional de Lima Provincias.

b. De la revision y analisis a la documentacién, asi como de las pruebas se
determind que la ejecucion del presupuesto por resultados influye, en la
formulacién del plan estratégico del Gobierno Regional de Lima Provincias

c. Del analisis a la documentacién obtenida y puestas a prueba se logra
determinar que el cumplir con metas y objetivos es importante para evaluar
el control presupuestal en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

d. De la Contrastacion de hipotesis realizada se puedo determinar que la
rendicion de cuentas permite expresar la calidad de servicios que se brinda
en el Gobierno Regional de Lima Provincias.

e. Finalmente se concluye que de la documentacion y prueba realizada se
determind que el presupuesto por resultados es importante para la Gestion
Administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias 2017.

5.3. RECOMENDACIONES

a. Que la Oficina de Planificacion y Presupuesto deberd de verificar el
cumplimiento del presupuesto por resultados el cual influye en la ejecucion
del Plan Operativo Institucional.

b.  Que el jefe de la oficina de Planificacion y presupuesto debera de tener en
cuenta la ejecucion del presupuesto por resultados ya que influye,
positivamente en la formulacion del plan estratégico del Gobierno Regional

de Lima Provincia.
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Que el titular de la entidad debera de coordinar con el jefe de la Gerencia
de Planificacion y Presupuesto con la finalidad el cumplir con las metas y
objetivos que permita evaluar el control presupuestal en el Gobierno
Regional de Lima Provincias

Que el titular de la entidad debera de coordinar con la Gerencia de
Planificacion y Presupuesto con la finalidad de cumplir con la rendicion de
cuentas en relacion a los servicios que se brinda en el Gobierno Regional
de Lima Provincias.

Que el titular y Gerencia Regional deberan de dar todo el apoyo necesario
para cumplir con la rendicién de cuentas que permita expresar la calidad

de servicios que se brinda en el Gobierno Regional de Lima Provincias.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
“EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS, SU IMPORTANCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA EN EL GOBIERNO REGIONAL LIMA PROVINCIA
2017”
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA

Problema General

¢Como el presupuesto por resultados es
importante para la Gestién Administrativa
en el Gobierno Regional de Lima
Provincias?

Objetivo General

Determinar si el presupuesto por
resultados es importante para la Gestion
Administrativa en el Gobierno Regional
de Lima Provincias 2017.

Hipdtesis General

El presupuesto por resultados es
importante para la Gestion
Administrativa en el Gobierno Regional
de lima Provincias 2017.

Problemas Especificos.

Objetivos Especificos

Hipétesis Especificas

a. ¢En qué medida el Planeamiento

del presupuesto por resultados
influye en el Plan Operativo
Institucional del Gobierno

Regional Lima Provincias?

b. ¢En qué medida la ejecucién del
presupuesto por resultados influye
en el plan estratégico del Gobierno
Regional de Lima Provincias?

c. ¢De qué manera cumplir con metas
y objetivos es importante para
evaluar el control presupuestal en
el Gobierno Regional de Lima
Provincias?

d. ¢En qué medida la rendicion de
cuentas permite expresar la calidad
de servicio que se brinda en el
Gobierno  Regional de Lima
Provincias?

a. Establecer si el Planeamiento del
presupuesto por resultados influye
en el Plan Operativo Institucional
del Gobierno Regional de Lima
Provincias.

b.Determinar en qué medida la
gjecucion  del presupuesto  por
resultados influye en el plan
estratégico en el Gobierno Regional
Lima Provincias.

c.Precisar si cumplir con metas y
objetivos es importante para evaluar

el control presupuestal en el
Gobierno  Regional de Lima
Provincias.

d.Determinar en qué medida la
rendicion de cuentas permite
expresar la calidad de servicios que
se expide en el Gobierno Regional
Lima Provincias.

a.El planeamiento del presupuesto
por resultados influye en el Plan
Operativo Institucional del
Gobierno  Regional de Lima
Provincias.

b. La ejecucion del presupuesto
por resultados influye en la
formulacion del plan estratégico
del Gobierno Regional de Lima
Provincias.

c. El cumplir con metas y objetivos es
importante para evaluar el control
presupuestal en el Gobierno
Regional de Lima.

d. La rendicion de cuentas
permite expresar la calidad de
servicios que se brinda en el
Gobierno  Regional de Lima
Provincias.

Variable Independiente

X: Presupuesto por
Resultados

Indicadores:

Xi : El Planeamiento

Xz: La Ejecucion

Xs: Metas y Objetivos

Xs: Rendicion de Cuentas

Variable Dependiente

Y :Gestion Administrativa
Indicadores:
Y1 Plan
Institucional
Y.: Plan Estratégico
Ys: Control Presupuestal
Y4:Calidad de Servicios

Operativo

1. Tipo de
Investigacion
Aplicada No
experimental
2. Nivel de
Investigacion
= Descriptivo
= Explicativo

3.Poblacion = 330
personas del
Gobierno Regional
Lima Provincia

4, Muestra = 178
personas entre:
Autoridades,
Funcionarios y
servidores.

5. Técnica de
recoleccién de
datos
=  Entrevista
= Encuesta

6. Instrumentos de
Recoleccion de
datos
o Ficha

Bibliogréafica
o Guia de entrevista.
o Ficha de Encuesta.
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:

La presente técnica que se presenta es el Cuestionario correspondiente al trabajo de
investigacion denominado: “EL.  PRESUPUESTO POR RESULTADOS, SU
IMPORTANCIA EN LA GESTION ADMINISTRATIVA EN EL GOBIERNO
REGIONAL LIMA PROVINCIA 2017”. En relacién a dicho trabajo se pide que
tenga a bien marcar con un aspa (X) la alternativa que segun su criterio conteste la

pregunta que se formula. Se agradece de antemano por su colaboracion.

1. ¢Considera Usted que se cumple con la fase de planeamiento para la formulacion

del presupuesto por resultados en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

a. Deacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

2. ¢En su opinién considera Usted que se cumple correctamente con la fase de
ejecucion de lo programado en el presupuesto por resultados en el Gobierno

Regional Lima Provincia?
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a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

3. ¢Considera Usted que se cumple con las metas y objetivos programados en el
presupuesto por resultados en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

a. Deacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

4. ¢En su opinion el presupuesto por resultados es una herramienta para la rendicion

de cuentas de sus actividades del Gobierno Regional de Lima Provincia?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

5. ¢Considera Usted que el presupuesto por resultados es importante para la gestion

administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()

c. Desconocen ()
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6. ¢Considera Usted que se cumple con el Plan Operativo Institucional como parte de

la Gestién administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincia?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

7. ¢Considera Usted que se cumple con el plan estratégico aprobado por la gestion

en el gobierno Regional de Lima Provincias?

a. Deacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

8. ¢Considera Usted que se cumple con el control presupuestal por parte de la

gestién administrativa en el Gobierno Regional de Lima Provincias?

a. Deacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Desconocen ()

9. ¢Considera Usted que la atencion ciudadana cumple con la calidad de servicios

por parte de la Gestibn Administrativa en el Gobierno Regional de Lima

Provincias?
a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()

c. Desconocen ()
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10. ¢Considera Usted que la gestion administrativa evalla periddicamente el

presupuesto del Gobierno regional de Lima Provincias?

a. De acuerdo ()
b. En desacuerdo ()

c. Desconocen ()



