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RESUMEN

Aplicacion de la norma de seguridad y salud ocupacional para medir el desempefio en la
instalacion de fibra Optica en el tramo Morrop6n — Yamango, Piura

Objetivo: Analizar la aplicacion de la norma de seguridad y salud ocupacional sobre el
desempefio en la instalacion de la fibra Optica en el tramo Morropon — Yamango, Piura.
Material Y Métodos. Descriptiva de tipo trasversal, la muestra estuvo constituida por 20
trabajadores, los analisis de los datos fueron tabulados mediante el paquete estadistico Stata
version 15 analizados a un nivel de significancia de <0,05. Se aplicaron listas de chequeos en
el pre y post test. elaboradas en base a las normas de seguridad vigentes como la ley 29783 y
OSHAS 18001:2007, se logré construir la matriz IPERC. Resultados. La evaluacion
correspondiente y mediante la aplicacion de la normas de seguridad se han logrado efectivizar
los diferentes aspectos como: Auditoria del Sistema y verificacion, Politica de gestién.en un
91,67%; en el aspecto Auditoria del Sistema y verificacion, Organizacion del sistema de
gestion de seguridad y salud de 9,39% a 83,33%; en cuanto a Auditoria del Sistema y
verificacién, Planificacion se ha obtenido el 96,78%; con respecto a los indicadores de:
severidad, tiempo perdido, accidentabilidad el porcentaje logrado fue de 0%. Conclusion. Se
confirma que la aplicacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional los valores

mejoran significativamente.

Palabras Claves: Seguridad Ocupacional, riesgos laborales, sistema de gestion, fibra dptica.



ABSTRACT

Application of the occupational health and safety standard to measure the performance in the

installation of optical fiber In  The Morropén - Yamango, Piura Section.

Objective: Analyze the application of the safety and occupational health standard on the
performance of the fiber optic installation in the Morropdn - Yamango section, Piura. Material
and methods. Descriptive of cross-sectional type, the sample consisted of 20 workers, the
analyzes of the data were tabulated using the statistical package Stata version 15 analyzed at a
level of significance of <0.05. Checklists were applied in the pre and post test. elaborated on
the basis of current safety regulations such as Law 29783 and OSHAS 18001: 2007, the IPERC
matrix was built. Results The corresponding evaluation and through the application of the
safety standards have been achieved the different aspects such as: System Audit and
verification, Management policy. 91.67%; in the Audit aspect of the System and verification,
Organization of the health and safety management system from 9.39% to 83.33%; Regarding
System Audit and verification, Planning has obtained 96.78%; with respect to the indicators
of: severity, lost time, accident rate, the percentage achieved was 0%. Conclusion. It is
confirmed that the application of the safety and occupational health management system values

improve significantly.

Keywords: Occupational safety, occupational hazards, management system, fiber optics.
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CAPITULO I.

INTRODUCCION

Uno de los objetivos principales del Pert para el bicentenario a conmemorarse el
afio 2021, es la construccion de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica, a través de la cual
los ciudadanos de sectores menos favorecidos podran acceder a servicios de telemedicina,
teleducacion, telecapacitacion y teleseguridad, entre otros; lo que permitira mejorar su
calidad de vida de manera significativa, otorgandoles mayores oportunidades de desarrollo
(Ministerio de Transportes y Comunicaciones, 2016). En ese sentido, entre los espacios
geograficos a quienes se les va a otorgar la cobertura de la red dorsal nacional de fibra
Optica, esta el departamento de Piura y mas especificamente la provincia de Morropon
(trayecto que une los distritos de Morropon —Yamango, principalmente), y de la cual se ha

designado como zona objeto de estudio en él presente.

En el Per( se cuenta con la Norma G050 entre otros reglamentos, referidas al
sistema de gestidn en seguridad y salud ocupacional a implementarse en empresas; por lo
que, es necesario garantizar dicha implementacion en las empresas constructoras
principalmente, para lograr la reduccion de riesgos laborales y los de uso tecnoldgico o de
equipamientos. Es necesario precisar que las normativas de seguridad vigentes, contemplan
consideraciones minimas indispensables de seguridad a tener en cuenta en las actividades
de construccién en el sector transportes y comunicaciones; sin embargo, estas presentan
ciertas deficiencias al no detallar los procedimientos a seguir, originando que en muchas

empresas no se lleva el debido control para el cumplimiento o aplicacidn de estas normas.

Por lo expuesto, es indispensable que se aplique la norma de seguridad y salud
ocupacional, teniendo en consideracion los protocolos de seguridad, el desempefio laboral

para la reduccion de riesgos, entre otros, garantizando la integridad de los trabajadores y

10



materiales en la empresa HFC SOLUTION, para su desempefio en la instalacion de la fibra
Optica generando condiciones optimas para el buen desempefio de instalacion de la fibra
Optica en el tramo Morrop6n — Yamango ubicado en el Departamento de Piura, a fin de

reducir los riesgos laborales en materia de salud y seguridad laboral.
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CAPITULO I

REVISION DE LA LITERATURA.
2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Nacionales

Espinoza, J. (2016) en su estudio “Aplicacion del sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional para reducir la accidentabilidad laboral de la empresa Eulen Del Per( S.A,
Lima — 2016”. Lima - Peru, cuyo objetivo fue determinar en qué medida la aplicacion del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional reducira la accidentabilidad laboral de la
empresa Eulen del Perd S.A, Lima — 2016. El estudio fue considerado como investigacion
aplicada, experimental. Para la recoleccion de datos de ambas variables se aplico la técnica de
la observacion, y se utilizé como instrumento la ficha de datos, que seran alimentados por unas
fuentes documentales internas de la empresa EULEN (registro de datos, entre otras). Se
concluyo con un nivel de significancia p=0.005 que la aplicacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud Ocupacional reduce la Accidentabilidad Laboral de la Empresa Eulen del
Per( S.A, Lima — 2016. Por lo tanto, a medida que se mantenga de manera continua el Sistema

de Gestion reducira la accidentabilidad en la empresa.

Teran, 1. (2012) en su tesis de grado realiz6 un estudio referido a “Propuesta de
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional bajo la norma
OHSAS 18001 en una empresa de capacitacion técnica para la industria”. Lima - Peru, El
estudio tuvo como objetivo la propuesta de implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007 en una institucion de capacitacion
técnica industrial. La cual tuvo en consideracion los protocolos de seguridad, la

planificacién, la seguridad, implementacion y seguridad del sistema. Concluye que es
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posible lograr un modelo de gestion en seguridad con una actuacion eficaz orientado a la

mejora continua.

Alejo, D. (2012). En su tesis de grado de la Pontificia Universidad Catolica del
Peruq, titulada “Implementacion de un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional
en el rubro de construccion de carreteras”. Lima — Pert. Expresd que su investigacion
brinda criterios y herramientas para la elaboracion e implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional, mostrando a manera de ejemplo la propuesta de
un Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa EPROMIG SRL,
tomando como referencia el sistema internacional de gestion de seguridad y salud OHSAS
18001 y la normatividad peruana vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo para

el sector construccion.

Valverde, L. (2011). En su tesis para optar el titulo profesional en Ingenieria
Industrial en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, titulada “Propuesta de un
sistema de seguridad industrial y salud ocupacional para las éareas operativas y de
almacenamiento en una empresa procesadora de vaina de tara”. Lima — Peru. Explora las
consideraciones pertinentes para mejorar las condiciones de trabajo y brindar un ambiente
seguro y saludable proponiendo la implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional a una empresa agroindustrial que tiene como principales actividades la
elaboracion de Polvo y Goma de Tara, y almacenamiento de materia prima, subproductos
y productos terminados. En efecto, el marco teodrico presenta el sustento de la importancia
de Seguridad, la base legal peruana aplicada al rubro industrial y el modelo de gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007, herramientas que guian para reducir

los accidentes y prevenir enfermedades ocupacionales.
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Ldpez, E. (2016). En su tesis de grado para optar el titulo de ingeniero electronico
en la Universidad de Ciencias y Humanidades, que lleva por titulo “Disefio de una red de
fibra optica para la implementacion en el servicio de banda ancha en Coishco (Ancash)”.
Ancash — PerQ. Presenta como justificacion social que actualmente en nuestro pais las
telecomunicaciones no estan muy avanzadas como en otros paises, por eso la mayoria de
paises de primer orden trabajan con acceso a banda ancha en las oficinas y en las viviendas.
En este proyecto se presenta un disefio de fibra dptica al distrito de Coishco en donde existe
una necesidad de banda ancha en la cual sugiere un cambio social, la seguridad también
ejercerd su papel, un cambio estricto en lo que podria ser un avance en la medicina como

consultas y apoyo médico al usuario, etc.

2.1.2. Internacionales

Gonzaélez, N. (2009) en su tesis para obtener el grado de Ingeniero Industrial de la
Pontificia Universidad Javeriana, Colombia, que lleva por titulo “Disefio del sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional, bajo los requisitos de la norma NTC-OHSAS
18001 en el proceso de fabricacion de cosméticos para la empresa WILCOS S.A.”. Bogota
- Colombia, tuvo como objetivo disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional para minimizar los riesgos a los que se exponen dia a dia los empleados,
contribuir con el bienestar de ellos y aumentar la productividad en la empresa. Lo primero
que se realizé fue un mapa de procesos con el fin de saber el direccionamiento estratégico
de la empresa, y alinear el trabajo con los objetivos de la misma. Posteriormente se realiz6
el diagndstico de la situacion actual de la empresa frente a los requisitos exigidos por la
norma OHSAS 18001, y otro diagnostico para saber el cumplimiento de las normas legales
Colombianas Vigentes. Concluye que con el disefio se cumple con el 8.33% de la

planificacion y el 14.28% de la implementacion y operacion del sistema de gestion.
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Patifio, M. (2014) en su tesis de maestria para obtener el grado de Maestra en
Administracion Integral del Ambiente en El Colegio de la Frontera, Mexico, que lleva por
titulo “La Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional y su Impacto en el Clima de
Seguridad de los Trabajadores de una Empresa Productora de Fertilizantes en Cajeme,
Sonora”, Tijuana, B. C. - Mexico, El objetivo de este estudio consistio en identificar los
factores que determinan la gestion de la seguridad y salud ocupacional en la empresa, para
posteriormente analizar su impacto en el clima de seguridad de los trabajadores, El disefio
de investigacion fue de tipo mixto secuencial. Esto es, se realizaron entrevistas a la gerencia
y los supervisores y seguido a ello, se aplicé la escala multinivel del clima de seguridad de
Zohar y Luria (2005) a los trabajadores de ambas plantas. El anlisis de la informacion
cualitativa fue a través de teoria fundamentada, mientras que para los datos cuantitativos se
utilizaron correlaciones. Concluye que con una buena Gestién de Seguridad y una Politica
de Seguridad solida, se evitaria que los trabajadores sigan accidentandose y que por ser

nueva en el sector producto recomienda que se siga la investigacion.

Taracena, W. (2006) en su tesis para obtener el grado de Ingeniero Civil en la
Universidad San Carlos de Guatemala, que lleva por titulo “Seguridad e Higiene en la
Industria de la Construccién”, Guatemala - Guatemala, el objetivo de este estudio consistid
en aplicar la seguridad e higiene en la industria de la construccién dandole un énfasis a los
primeros auxilios debido a que son estos conocimientos los cuales juegan un papel crucial
al momento en cuando ocurren accidentes dentro del ambiente laboral, su investigacion
comenzd realizando una breve descripcidn de los aspectos que trata la seguridad e higiene,
observando los trabajos de alto riesgo los cuales se realizan dentro de la industria de la
construccion para luego mencionar y enumerar los equipos de proteccion personal (EPP’s)

aplicados en la industria de la construccion y una determina actividad, también se baso en
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la norma OHSA 18001, la cual indica que para poder realizar una evaluacion de riesgos, lo
primero en realizar es Eliminar el peligro, segundo realizar una sustitucion, tercero realizar
un control de ingenieria, cuarto realizar un control administrativo y por Gltimo los equipos
de proteccion personal, concluyo que cuando ocurren accidentes en la industria de la
construccion los trabajadores no cuenta con una buena capacitacién de primeros auxilios

los trabajadores sabran, como actuar hacer ante una emergencia.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Seguridad industrial

La Seguridad Industrial es una realidad compleja, que abarca desde problematica
estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y sociales. A la vez, debe ser
una disciplina de estudio en la que se han de formar los especialistas apropiados, aunque su
naturaleza no corresponde a las asignaturas académicas clasicas, sino a un tipo de disciplina
de corte profesional, aplicado y con interrelaciones legales muy significativas. La propia
complejidad de la Seguridad Industrial aconseja su clasificacion o estructuracion
sistematica. En eso, no se hace sino seguir la pauta comun del conocimiento humano, que
tiende a subdividir las areas del saber con objeto de hacerlas mas asequibles, no sélo a su

estudio, sino también a su aplicacion profesional. (Ministerio de Industria y Energia, s/a).

La seguridad, como tantos otros conceptos genéricos, tiene una acepcion amplia'y
no exenta de subjetividad. Seguro e inseguro son adjetivos que aplicamos con relativa
ligereza a situaciones de la vida, sin que necesariamente nuestra apreciacion responda a un
analisis riguroso de aquello que juzgamos. De hecho, tal analisis es a menudo imposible de
efectuar porgue en él concurren circunstancias no gobernadas por leyes fisicas, sino por la

decision de personas. Esa es en general una importante causa de subjetividad e
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incertidumbre. La otra lo es la propia naturaleza, a través de sus agentes meteoroldgicos,
sismos tectonicos y demas. Es obvio que el factor humano y el elemento natural van a estar
siempre presentes en todas las actividades, incluidas las industriales, pero en éstas cabe
reducir la incertidumbre propiamente industrial hasta limites muy bajos, acordes con los
principios de proteccion que deben inspirar la Seguridad Industrial como técnica.

(Ministerio de Industria y Energia, s/a).

La seguridad, como tantos otros conceptos genéricos, tiene una acepcion amplia 'y
no exenta de subjetividad. Seguro e inseguro son adjetivos que aplicamos con relativa
ligereza a situaciones de la vida, sin que necesariamente nuestra apreciacion responda a un
andlisis riguroso de aquello que juzgamos. De hecho, tal analisis es a menudo imposible de
efectuar porgue en €l concurren circunstancias no gobernadas por leyes fisicas, sino por la
decision de personas. Esa es en general una importante causa de subjetividad e
incertidumbre. La otra lo es la propia naturaleza, a través de sus agentes meteorolégicos,
sismos tectonicos y demas. Es obvio que el factor humano y el elemento natural van a estar
siempre presentes en todas las actividades, incluidas las industriales, pero en éstas cabe
reducir la incertidumbre propiamente industrial hasta limites muy bajos, acordes con los
principios de proteccion que deben inspirar la Seguridad Industrial como técnica.

(Ministerio de Industria y Energia, s/a).

Una de las cuestiones mas singulares y llamativas de la seguridad industrial es la
aparente desproporcion entre causas y efectos, sobre todo en lo referente a lo que suele
Ilamarse accidentes mayores, a menudo iniciados por un incidente menor. Por ejemplo, son
numerosos los casos en que accidentes industriales o para-industriales de importancia han
comenzado simplemente con la utilizacion de un soplete de soldadura, herramienta
ampliamente empleada en la industria y en las construcciones industriales, y cuyos efectos

deberian limitarse a la zona tratada, es decir la soldadura. Sin embargo, en muchos
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accidentes se aprecia esta desproporcion entre causas y efectos, y ello tiene su explicacion
en la concentracion de energia y de sustancias inflamables o explosivas que pueda haber en
las instalaciones industriales. Precisamente se reserva el nombre de accidentes graves
(anteriormente conocidos como accidentes mayores) para aquellas circunstancias en las que
hay emision de energia o de sustancias tdxicas fuera de su recinto nominal de
confinamiento, y particularmente fuera de las propias instalaciones, y por tanto en cercania

al medio ambiente humano. (Ministerio de Industria y Energia, s/a).

Debido a la naturaleza técnica de los riesgos industriales, las exigencias sobre la
materia no pueden conformarse con declaraciones de principio, bajo el lema obvio de que
todo ha de hacerse con seguridad. Hace falta descender a un detalle que esté en coherencia
con el estado del arte de la técnica en cuestion y ello se suele escapar del marco abordable
desde el poder legislativo e, incluso, de la Administracién; por lo que es indispensable la
participacion de los propios técnicos en la elaboracion de normas y codigos de practica.
Ello permite aprovechar todo el conocimiento cientifico-tecnoldgico sobre la materia y
sistematizar los requisitos de disefio, construccion, operacion y eventual desmantelamiento,
de tal manera que sean guias para la buena practica industrial relativa a esa materia. Es
importante sefialar que, por lo general, las normas técnicas no tienen obligatoriedad desde
el punto de vista legal, salvo aquéllas que estén explicitadas como parte de un reglamento
que se haya promulgado como de obligado cumplimiento. Sin embargo, las normas técnicas
son un elemento imprescindible no solo para mejorar la seguridad industrial, sino para otras
cuestiones relacionadas con la productividad y la calidad. En nuestro contexto, lo que
importa es que muchas de estas normas permiten asegurar que una instalacion o un servicio
se estan explotando de acuerdo con el mejor conocimiento disponible en el momento.

(Ministerio de Industria y Energia, s/a).
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2.2.2. Seguridad e higiene en el trabajo

Se define como los procedimientos, técnicas y elementos que se aplican en los
centros de trabajo, para el reconocimiento, evaluacion y control de los agentes nocivos que
intervienen en los procesos Yy actividades de trabajo con el objeto de establecer medidas y
acciones para la prevencion de accidentes o enfermedades de trabajo, a fin de conservar la
vida, salud e integridad fisica de los trabajadores, asi como evitar cualquier posible

deterioro al propio centro de trabajo. (Arellano y Guzman, 2011, pég. 119).

La seguridad en el trabajo se clasifica de acuerdo a diferentes aspectos, si
consideramos los momentos en que se produce el accidente tenemos: a) técnicas activas,
son las que planifican la prevencién antes de que se pueda producir un accidente, para lo
cual se identifican los peligros existentes y después se evaltan los riesgos y se plantean
controles mediante ajustes técnicos y de organizacion; b) técnicas reactivas, son las que
establecen una vez que se ha producido el accidente, implantando medidas de control para
evitar que se vuelva a producir. En este grupo podemos mencionar la investigacion de

accidentes y el control estadistico de los riesgos. (Arellano y Guzman, 2011, pag. 119).

2.2.3. Enfermedad de trabajo

Es todo estado patolégico derivado de la accion continuada de una causa que tenga
su origen o motivo en el trabajo en el medio en que el trabajador se vea obligado a prestar
sus servicios. La enfermedad laboral o profesional es ocasionada por exposicion repetitiva
a determinados agentes ambientales que estan presentes durante el desarrollo del proceso
de trabajo. Para que desarrolle una enfermedad de trabajo debe haber contacto entre la

personay el agente que la provoque (mecanismo de exposicion). (Arellano et. al. pag. 120).
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a)

b)

d)

2.2.4. Clasificacion de los factores de riesgo laboral

Segun Arellano (2011, pag. 120), los factores de riesgo laboral se clasifican en:

Agentes quimicos

Las sustancias quimicas pueden causar una gran variedad de dafios y enfermedades debido
a su corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad e inflamabilidad. Las sustancias
inflamables y combustibles son generalmente volatiles, que al ser inhalados pueden causar
dafios severos al sistema respiratorio. Los solventes organicos, si se utilizan con la mano
sin proteccidn pueden ingresar al organismo a través de la piel. Los ojos son especialmente

susceptibles a dafios por sustancias quimicas.

Agentes bioldgicos

Virus, bacterias y otros microorganismos con capacidad de causar infeccidn o que pueden

contener toxinas que tienen efectos nocivos a seres vivos o al ambiente.

Agentes fisicos

Son aquellos que se generan de algun tipo de energia y se clasifican en: ruido, vibraciones,
presion, temperatura, radiaciones no ionizantes (visibles, infrarrojas, ultravioletas, laser,
maser y microondas), radiaciones ionizantes (rayos X), particulas ionizantes (alfa, beta y

neutrones).

Condiciones ergonémicas

Son situaciones del ambiente laboral provocadas por el disefio incorrecto de las
maquinarias, o equipos, o derivados de procedimientos repetitivos que pudieran ocasionar

fatiga, malestar, accidentes o enfermedades a los trabajadores.
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e) Condiciones psicosociales
Situaciones derivadas de las relaciones interpersonales entre trabajadores de un area comdn
gue provoquen tension y malestar laboral.

f) Condiciones peligrosas del ambiente laboral

Son las condiciones inherentes al disefio arquitecténico de las areas donde se labora y a los
procedimientos que pudieran ocasionar un riesgo de trabajo. Dentro de esta categoria se
pueden incluir los agentes mecanicos.

g) Agentes mecanicos
Forman parte de las condiciones peligrosas del ambiente laboral, se definen como
elementos fisicos tales como maquinaria, equipo o materiales para almacenamiento, que
bajo condiciones o circunstancias particulares pueden ocasionar accidentes de trabajo como
atrapamientos, cortes, caidas o golpes.

h) Actos inseguros
Son actos fuera de las normas de seguridad que realizan los trabajadores y que pueden
poner en riesgo su vida y su salud.

i) Toxicologia laboral

Parte de la toxicologia que estudia las sustancias presentes en los centros laborales.

2.2.5. Las Normas Técnicas

Para la Organizacion Internacional para la Normalizacion — ISO, “una norma es
un documento que proporciona los requisitos, especificaciones, directrices o caracteristicas
que pueden ser utilizadas consistentemente para asegurar que los materiales, productos,

procesos y servicios son adecuados para su propoésito” (ISO, 2010).
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En el marco del Sistema Andino de Normalizacion, Acreditacion, Ensayos,
Certificacion, Reglamentos Técnicos y Metrologia aprobado por la Comunidad Andina
(Decision 376 modificada por la Decisién 419), se define como norma al documento,
establecido por conceso y aprobado por organismo autorizado, que proporciona para uso
comun y repetido, reglas, directivas o caracteristicas de las actividades o sus resultados, a

fin de garantizar un orden 6ptimo en un contexto dado (Comunidad Andina, 1995).

La salud ocupacional la conforman tres grandes ramas que son: la medicina del
trabajo, higiene industrial y seguridad industrial sobre esto, Henao (2010, pag. 50) afirma
lo siguiente: “A través de la salud ocupacional se pretende mejorar y mantener la calidad
de vida y salud de los trabajadores y servir como instrumento para mejorar la calidad,

productividad y eficiencia de las empresas”.

Henao (2010, pag. 50), sefiala que la “Seguridad industrial es el conjunto de
normas técnicas, destinadas a proteger la vida, salud e integridad fisica de las personas y a

conservar los equipos e instalaciones en las mejores condiciones de productividad”

La seguridad en el trabajo esta vinculada a la interrelacion entre las personas y la
actividad laboral; a los materiales, a los equipos y la maquinaria; al medio ambiente y a los
aspectos econémicos como la productividad. En teoria, el trabajo debe ser sano, no dafiino
y no exageradamente dificil. Por razones econdmicas, debe procurarse un nivel de

productividad tan alto como sea posible. (Skiba, 2011, pag. 95).

La seguridad en el trabajo debe comenzar en la fase de planificacion y continuar a
lo largo de las distintas etapas productivas. En consecuencia, sus requisitos deben
establecerse antes del inicio de la actividad y ser aplicados en todo el ciclo de trabajo, de
forma que los resultados puedan valorarse a efectos de asegurar la retroinformacion, entre

otras razones. Asimismo, debe considerarse durante la planificacion la responsabilidad
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de la supervision para mantener la salud y la seguridad de los participantes en el proceso
productivo. En el proceso de fabricacion hay una interaccion entre las personas y los
objetos. (El término objeto se utiliza en un sentido amplio, tal y como se aplica en la
designacion tradicional de “sistema de personas-(maquinas)-entorno”. No sélo se refiere a
los instrumentos técnicos de trabajo, las maquinas y los materiales, sino también a todos los
elementos del entorno, como suelos, escaleras, corriente eléctrica, gas, polvo, ambiente,

etc.) (Skiba, 2011, pag. 60).

Para la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO), una norma “es un
documento que proporciona los requisitos, especificaciones, directrices o caracteristicas
que pueden ser utilizadas consistentemente para asegurar que los materiales, productos,
procesos y servicios son adecuados para su propoésito” (ISO, 2010). Las normas deben

asegurar que los productos y servicios sean seguros, fiables y de buena calidad.

Las normas ISO hacen una contribucion positiva al mundo en que vivimos. Ellas
facilitan el comercio, la difusion del conocimiento, la difusion de los avances innovadores
en tecnologia y comparten practicas de buena gestion y evaluacién de conformidades. Las
normas ISO aportan soluciones y logran beneficios para casi todos los sectores de actividad,
incluyendo agricultura, construccion, ingenieria mecanica, manufactura, distribucion,
transporte, dispositivos médicos, tecnologias de informacién y comunicacion, medio
ambiente, energia, gestion de la calidad, evaluacién de conformidades y servicios. (I1SO,

2010).

En el marco del Sistema Andino de Normalizacion, Acreditacion, Ensayos,
Certificacion, Reglamentos Técnicos y Metrologia aprobado por la Comunidad Andina
(Decision 376 modificada por la Decision 419), se define como norma al documento,

establecido por conceso y aprobado por organismo autorizado, que proporciona para uso
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comun y repetido, reglas, directivas o caracteristicas de las actividades o sus resultados, a

fin de garantizar un orden 6ptimo en un contexto dado (Comunidad Andina, 1995).

2.2.6. Normas ISO

La Organizacion Internacional para la Normalizacion — 1SO, es el mayor
desarrollador mundial de las Normas Internacionales voluntarias. Estas normas establecen
las especificaciones para los productos, servicios y buenas practicas, contribuyendo a hacer
que la industria sea més eficiente y eficaz. El desarrollo de estas normas se produce como
parte de un consenso global, que ayuda a eliminar las barreras al comercio internacional

(SO, 2010).

La historia de ISO comienza en 1946, cuando delegados de 25 paises se reunieron
en el Instituto de Ingenieros Civiles en Londres y decidieron crear una nueva organizacion
internacional con el fin de facilitar la coordinacion y unificacion de las normas
internacionales industrial. La nueva organizacion, 1SO, comenzé a funcionar en febrero de
1947, ubicandose la Secretaria Central de ISO en Ginebra, Suiza. De acuerdo a la
informacién publicada en la pagina web de 1ISO (www.iso.org), desde 1947, ha publicado

mas de 19500 normas.

En la actualidad, el desarrollo de las normas se produce con la participacion de
164 paises miembro y 3368 cuerpos técnicos. Para el caso especifico del estandar OHSAS,
la Organizacion Internacional de Normalizacion (1SO) este afio 2017 va a emitir la norma

ISO 45000 referida al Sistema de gestion en seguridad y seguridad ocupacional.
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2.2.7. Introduccion a las normas ISO y OHSAS 18001

Vivimos en un mundo de normas y certificaciones, y de entre ellas las mas
conocidas son las Normas ISO por su carécter internacional. Pero, ¢cuales son las méas

comunes y las que mayor impacto tienen en las organizaciones?

= Normas ISO 9001 — Trata de los Requisitos de los Sistemas de Gestion de
Calidad. Es de las mas famosas e implantadas en las empresas. Con ella se
consigue demostrar que la organizacion esta trabajando en base a su cliente y
cumple con las condiciones establecidas en base a una mejora en la satisfaccion
de cliente.

= ]SO 9000 — Como complemento a la 9001, esta norma da definiciones y trata
de mantener un lenguaje estandarizado para el Sistema de Gestion de Calidad,
y el establecimiento de fundamentos para el mismo.

= |SO 9004 — Marca las directrices para mantener la eficacia y eficiencia en el
Sistema de Gestion de Calidad. Busca mejorar el desempefio de la
organizacion y mejora de satisfaccién de clientes.

= |SO 19011 — Esta norma orienta a las organizaciones acerca de como realizar
las auditorias internas tanto de calidad como de medio ambiente.

= |SO 14000 — Las serie 14000 son normas basadas en demostrar que la
organizacion trabaja en base a criterios establecidos respetando las normas
referentes a medio ambiente.

= |SO 14001 — Requisitos de los Sistemas de Gestién de Medio Ambiente. Tras
la ISO9001, es la segunda mas conocida y se pueden implantar conjuntamente
en un “sistema de gestion integrado”. Se encarga de establecer que las
organizaciones cumplen los reglamentos legales ambientales marcados en cada

territorio.
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ISO 14004 - Proporciona orientacion sobre el establecimiento,
implementacién, mantenimiento y mejora de un sistema de gestion ambiental
y su coordinacién con otros sistemas de gestion.

OHSAS 18003 — Criterios de Auditoria para los Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud Ocupacional (OHSMS).

ISO 17001 — Contiene los principios y requisitos relativos al elemento que
concierne su relacion con las normas para la evaluacion de la conformidad ya
bien sea de un producto o servicio.

ISO 27001 — Se encarga de asegurar las buenas practicas para la seguridad de
la informacion en Sistemas de Gestion de la Seguridad de la Informacion
(SGSI). Marca las especificaciones a realizar para evitar riesgos y mejorar
procesos.

ISO 170001 — Norma que se encarga de la accesibilidad universal a cualquier
tipo de edificio o transporte, rige una serie de criterios para cumplir con los
parametros establecidos.

ISO 22000 — Otra norma muy extendida, sobre los requisitos que debe cumplir
un Sistema de Gestion Alimentario, que asegure la inocuidad de los alimentos.
Establece los requisitos para mantener unos estandares de inocuidad de
alimentos desde el inicio de su produccion hasta el consumidor final

ISO 16949 (también llamada ISO/TS 16949): Esta norma especifica los
requisitos particulares de calidad para la aplicacion de la 1SO 9001 para la
produccion en serie y de piezas de recambio en la industria automotriz.

ISO 166000 — Esta norma trata de optimizar en las organizaciones la forma de
inversion en I+D+I, establece uno requisitos para conseguir unas buenas

practicas de actuacion en base su grado de I+D+1.
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= |SO 31000 — Se encarga de la gestion del riesgo. No establece directrices para
el tratamiento de riesgos concretos sino que da orientaciones para la
implantacion de un sistema de gestion del riesgo que sea compatible con los
estandares de gestion de riesgos particulares de cualquier sector y
organizacion.

= SO 26000 — Establece los pardmetros para la responsabilidad social, trata de
ayudar a las organizaciones a establecer, implementar, mantener y mejorar los
marcos o estructuras de RS. Asegurando un buen cumplimiento de acciones
sobre accionistas y grupos de interés.

= SO 28000 — Estandar para la gestion de la cadena de suministro buscando
minimizar el riesgo de incidencias en la entrega de bienes y suministros,
facilitando la rapida y 4gil circulacion de mercancias en la cadena de

suministro.

2.2.8. Norma técnica OHSAS 18001

Las normas OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment Series)
son una serie de estandares voluntarios internacionales aplicados a la gestion de seguridad
y salud ocupacional; que comprende dos partes, 18001 y 18002, que tienen como base para

su elaboracién las normas BS 8800 de la British Standard.

Se pueden aplicar a cualquier sistema de salud y seguridad ocupacional. Las
normas OHSAS 18000 no exigen requisitos para su aplicacién, han sido elaboradas para
que las apliquen empresas y organizaciones de todo tipo y tamafio, sin importar su origen

geografico, social o cultural.

El tipo de estructura adoptado para el estindar OHSAS 18001, esta basado en el

ciclo de mejora continua de Edwards Deming denominado Circulo de Gabo o Ciclo
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“PDCA” (Plan — Do — Check — Act), como herramienta para mejorar el comportamiento de
la organizacién en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta circunstancia permite
que sea compatible la gestion de la Seguridad y Salud con otros sistemas como el estandar
ISO 9001 (Sistemas de Gestion de la Calidad) o el ISO 14001 (Sistemas de Gestion
Ambiental). (FREMAP - Manual Practico para la Implantacion del estindar OHSAS

18001).

MODELO OHSAS 18001

* Revision por la direccion * Identificacion de peligro.
* Requisitoslegales / Otros.
* Objetivos / metas.

* Programas.

El modelo OHSAS 18001
es compatible con la Ley

29783 y su reglamento.
Actuar Hacer

* Seguimientoy medicién * Responsabilidades.

del desempefio + Capacitaciones.
i P Verificar * Consultay comunicacién.
¢ Accidentes, Incidentes, no LAY omunieac®
conformidady accion * Control operacional .

correctiva y preventiva.
ye * Respuestaante

* Registros emergencia
+ Auditorias E

Ing. Rodrigo Samuel Gonzales Barbaran

Figura 1. Modelo de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional seguin OHSAS
18001. Adaptado del texto Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, autor

Rodrigo Gonzales Barbaran, Colegio de Ingenieros del Perd.

La familia de OHSAS 18000, identifican los siguientes documentos:

OHSAS 18001:2007: Especificaciones para Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.
= OHSAS 18002:2008: Directrices para la implementacion de Sistemas de

Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional.
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La serie de normas OHSAS 18000 estan planteadas como un sistema que establece
una serie de requisitos para implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, habilitando a una organizacion para formular una politica y objetivos
especificos asociados al tema, considerando requisitos legales aplicables e informacion

sobre los riesgos inherentes a sus actividades.

Estas normas buscan, a través de una gestion sistematica y estructurada, asegurar
el mejoramiento continuo de los factores que afectan negativamente la salud y seguridad en

el lugar de trabajo.

2.2.9. Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
2.2.9.1. Sistema de gestion
Un sistema de gestion es una estructura probada para la gestion y mejora
continua de las politicas, los procedimientos y procesos de la organizacion. En la
actualidad las empresas se enfrentan a muchos retos, y son precisamente los sistemas
de gestion, los que van a permitir aprovechar y desarrollar el potencial existente en

la organizacion.

La implementacidn de un sistema de gestion eficaz puede ayudar a:

Gestionar los riesgos sociales, medioambientales y financieros.

Mejorar la efectividad operativa.

Reducir costos.

Aumentar la satisfaccion de clientes y partes interesadas.

2.2.9.2.Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

El sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional, forma parte del

sistema de gestion de una organizacién, pudiendo definirse de la siguiente forma:
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Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto
establecer una politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, y los mecanismos
y acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado
con el concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia
sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores, mejorando de
este modo la calidad de vida de los mismos, asi como promoviendo la competitividad

de las empresas en el mercado. (CGTP 2003:7).

Segun la Escuela Europea de Excelencia (2014), las OHSAS 18001 indica que
se debe hacer un seguimiento y medicion de forma regular del desempefio de la
Seguridad y Salud de los Trabajadores. Para ello es necesario desarrollar una serie de

procedimientos que deben incluir:

e Medidas cuantitativas y cualitativas ajustadas a las necesidades de la
organizacion en cuestion.

e Seguimiento de la eficacia de los controles aplicados en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional.

e El desarrollo del seguimiento de la conformidad con los programas,
controles y criterios operacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Eldesarrollo del seguimiento de la salud, los incidentes y otras pruebas
que demuestren la actividad preventiva implantada en la organizacion.

e El registro de datos y resultados de seguimiento y mediciéon para
facilitar el analisis que haremos posteriormente de acciones

preventivas y correctivas.

La medicion y seguimiento del desempefio que incluye el Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo OHSAS18001 permite, entre otros aspectos:
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e Asegurar que las medidas preventivas que se estan aplicando en la
organizacion en materia de SSO son suficientes para disminuir el nivel
de riesgo, e incluso eliminar algunos de ellos.

e |dentificar situaciones que podrian mejorarse y otras que no han sido
tenidas en cuenta antes para si hacerlo.

e Controlar los resultados que la organizacion esta consiguiendo con la

aplicacion de su estrategia preventiva.

Dicha Escuela sostiene que la organizacion establecera unos controles
operacionales que deberan ser controlados por la misma, definiendo unos requisitos
mediante procedimientos especificos segun corresponda. Existen dos maneras de dar

cumplimiento al requisito de OHSAS-18001:

e Seguimiento. Una accién de seguimiento es cualquiera que sea
desarrollada por la organizacion para garantizar el cumplimiento de un
requisito que no necesite ejecutar una medicion concreta y que pueda
revisarse simplemente con comprobaciones de registros, inspecciones
visuales u otros mecanismos.

e Medicion. Se utiliza en aquellas inspecciones que necesitan un analisis
para verificar el correcto funcionamiento de la misma. Se suele usar

para comprobar limites de ruido, contaminantes

Fibra optica

Las comunicaciones por fibra dptica comienzan en la década de los afios 70,
instalandose un sistema de prueba en Inglaterra; dos afios después de haber realizado

pruebas, se producian ya cantidades importantes de pedidos de este material.
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En 1959 se estudid6 mucho la dptica, trabajando la luz en el campo de las
telecomunicaciones. Con el fin de enviar mensajes a altas velocidades, sin importar la
cantidad. Después de 7 afios de investigacion se ve como una alternativa usar la luz
como una fuente de informacion, lo que faltaba era conocer el medio en donde se debia
desplazar, es por eso que en los afios setenta se presentd una fibra transparente flexible
como recurso para promover las sefiales opticas. Como portadoras se utilizaban laser o
diodos que generaban luz, poco a poco se investigaban equipos que trabajen con fibra

maés conocido como los fibro-Gpticos.

= El proyecto de enlace de fibra dptica Piura-Sullana -Talara-Tumbes
(julio 2007), de CICSA PERU S.A.C. es elaborado por Ingenieria
Servicios Técnicos y Ecologia-INSETECO S.R.L. hizo los proyectos
de implementacion para TELMEX PERU S.A. y AMERICA MOVIL
S.A.C. atendi0 las necesidades de transmision digital con equipos de
ultima generacion para transmitir voz, datos y video al servicio de la
sociedad peruana.

= La empresa Misticon dedicada la tecnologia FTTx, desplegd la
primera red FTTH Unica dedicada en 2013. Partiendo de la ciudad de
Arequipa, la comparfiia también se estd expandiendo en Lima y
provincias. Misticon opera una red de 10 Giga bit GPON con
velocidades de usuarios finales que van desde 6 Mbit/s a 100 Mbit/s.
La compafiia ofrece tantos servicios empresariales y residenciales.

Misticon es también el primer proveedor de IPTV en el pais.

La fibra dptica es un elemento importante en la transmision de informacion,
es una hebra delgada no mas delgada que un cabello que es de vidrio o silicio, el cable

de fibra estd compuesto por el manto, recubrimiento, chaqueta, tensores, ndcleo. Lo
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que se transmite son pulsos de luz que indican los bits y también la intensidad de luz

indican la diferencia de bits.

2.2.10. Relacion del desempefio empresarial y los trabajadores

Segun Jaramillo (2005, pag. 110), el proceso de garantizar la salud y seguridad

ocupacional de los trabajadores en una empresa, requiere tener en cuenta que:

El desempefio del personal va de la mano con la creacion de un ambiente sano
y seguro; es por esto que la legislacion de cada pais se ocupa de crear normas minimas
que regulen las practicas de servicio y produccion del negocio en aspectos como
implementos de seguridad, manejo de herramientas, brigadas, bomberos, servicios
médicos, etc., orientados a evitar enfermedades y accidentes. Dichas normas tendran
que interiorizarse e incorporarse en pautas y conductas de gestién ambiental de los

procesos de la empresa.

Las normas ISO organizan un sistema que puede ser usado por empresas de
todos los tamafios y tipos, en todo el mundo. Estos estandares pueden ser aplicables a
todos los sectores de la empresa, por lo que pueden ser implementados en toda la
organizacion o solo en partes especificas de la misma (produccién, ventas,

administracién, depositos, transporte, desarrollo, etc.).

Asi mismo sefiala que, con respecto a las microempresas en Colombia:

Un Programa de Salud Ocupacional también requiere de especial cuidado, por
cuanto un empleado que no cuente con las condiciones de trabajo Optimas no puede
realizar adecuadamente su labor y puede exponerse a graves accidentes que no solo lo
afectarian a él sino también a la empresa. Un ambiente agradable posibilita una mejor

calidad de vida en el trabajo (Jaramillo, 2005, pag. 125).
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2.3.

Definiciones conceptuales
Desempefio

Se denomina desempefio al grado de desenvoltura que una entidad cualquiera

tiene con respecto a un fin esperado. (Teran 2010, pag. 17)

Desempefio laboral

Es el rendimiento laboral y la actuacion que manifiesta el trabajador al efectuar
las funciones y tareas principales que exige su cargo en el contexto laboral

especifico de actuacion, lo cual permite demostrar su idoneidad. (Valverde 2011,

pag. 25).
Andlisis de vulnerabilidad

El analisis de la vulnerabilidad debido a procesos naturales se ha limitado a los
elementos fisicos y econdmicos, mientras que los factores sociales han sido, en la

mayoria de los casos, olvidados. (J. Garzon, 2012, pag. 42)

Fibra dptica

Filamento de material dieléctrico, como el vidrio o los polimeros acrilicos,
capaz de conducir y transmitir impulsos luminosos de uno a otro de sus extremos;
permite la transmision de comunicaciones telefénicas, de television, etc., a gran
velocidad y distancia, sin necesidad de utilizar sefiales eléctricas. (Alejo 2012, pag.

56).

Evaluacion y control del riesgo

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la

magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la
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informacidn necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una
decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal

caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse. (Ing. Mauricio Rojas 2008,
pag. 52)
Norma de seguridad

La Norma de Seguridad puede definirse como: la regla que resulta necesaria
promulgar y difundir con la anticipacion adecuada y que debe seguirse para evitar

los dafios que puedan derivarse de la ejecucion de un trabajo. (Valverde 2011,

pag. 41).

Salud

Estado en que un ser u organismo vivo no tiene ninguna lesion ni padece
ninguna enfermedad y ejerce con normalidad todas sus funciones. (Valverde 2011,

pag. 30).

Salud ocupacional

Es el conjunto de actividades asociadas a disciplinas multidisciplinarias, cuyo
fin es la promocién y mantenimiento del més alto grado posible de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores de las diferentes profesiones incentivando la

adaptacion del trabajo al hombre y del hombre a su trabajo. (Teran 2010, pag. 20)

Enfermedades Ocupacionales

Las enfermedades ocupacionales son una de las situaciones de importancia para la
seguridad social en el pais. La enfermedad profesional u ocupacional, y que se

produce por accién directa a la labor que desempefia. Son ejemplos la lumbalgia,
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el sindrome de tdnel carpiano, la exposicion profesional a gérmenes patdgenos

entre otros. (Eduardo Pactong 2013, pag. 10)
Seguridad industrial

La seguridad industrial es un area multidisciplinaria que se encarga de
minimizar los riesgos en la industria. Parte del supuesto de que toda actividad
industrial tiene peligros inherentes que necesitan de una correcta gestion. (Teran

2010, pag. 21)
indice de frecuencia, gravedad y accidentabilidad

Segun Leslie Valverde, 2011 (pag. 158), Los indicadores de Seguridad y Salud
Ocupacional son vinculados basicamente a la accidentabilidad y sus costos. Los

indicadores serian:
Iindice de frecuencia (IF)

Divide el nimero de dias perdidos entre las horas trabajadas por el mismo grupo
de trabajadores. El resultado se indica por cada millén de horas trabajadas (factor

de correccion 10°)

IF = Numero de accidentes con dias perdidosx10°

Numero de horas trabajadas

Se excluye: Accidentes fuera del perimetro de la compafiia.

En el calculo no se incluye las horas de ausencia de trabajo anuales (vacaciones,

licencias, permisos, etc.) pero si las horas extras.
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Indice de Gravedad (IG)

Es la division de nimero de dias perdidos por accidentes incapacitantes entre el

total de horas trabajadas. El factor de correccion es 102,

c = Numero de dias perdidosx103

Numero de horas trabajadas
Se excluye: El dia del accidente y el dia de la reincorporacion.

Si el accidentado tuviera una recaida también se debe contar ese tiempo. En caso
de los accidentes sin dias perdidos se contabiliza como 2 horas de trabajo perdidas

por lo que se completa con cuatro una jornada laboral.
indice de Accidentabilidad (1A)

Es una medicion que combina el indice de frecuencia de lesiones con tiempo
perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones (IS). Es el producto del valor del

indice de frecuencia por el de severidad dividido entre 1000.

_IFxIS
"~ 1000

Ademas, se encuentran los indicadores de gestion, que mide los controles

implementados para reducir o evitar incidentes, tales como:

Eliminacion de Riesgos

Aquellas acciones y/o actividades que se requieren para eliminar peligros y reducir

su ocurrencia hasta un nivel aceptable. (Grimaldi y Simonds, 1996, pag. 58)
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Mejora de Condiciones de trabajo

La mejora de condiciones de trabajo se define como cualquier caracteristica del
mismo que pueda tener una influencia significativa en controlar la generacion de

riesgos para la seguridad y salud del trabajador. (Maria Sanchez, 2004 pag. 36)

Control del riesgo

Proceso de implementacion de las respuestas a los riesgos, seguimiento de los
mismos, identificacion de riesgos residuales y evaluacion de la efectividad en la

Gestion de los Riesgos en el Proyecto. (Sanchez & Vizcardo, 2016. p. 15).
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CAPITULO IlII.

MATERIALES Y METODOS

Geograficamente el lugar donde se desarrollé de estudio se encuentra situada entre los
distritos de Yamango y Morropdn - Piura, siendo las coordenadas de ubicacién del proyecto

las que se presentan en Tabla 1

ggglzelﬁadas (UTM WGS 1984) Proyecto Yamango - Morropén
Distrito Coordenadas
Este (X) Norte (Y)
Morropon 592380 m 9435287 m
Yamango 638450 m 9427173 m

Fuente. Elaboracion propia

3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion realizada fue un estudio observacional, descriptivo. Su enfoque
fue cuantitativo, dada la naturaleza de obtencion de datos ha sido necesario coordinar con
gerentes y cada uno de los trabajadores, de esta manera hacer la evaluacién preliminar para

conocer la situacion actual de la empresa.

La evaluacion realizada fue apoyada mediante el uso de lista de chequeo, las mismas
que fueron verificadas en base a los lineamientos establecidos en la norma del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, la norma OHSAS 2007 y la ley N° 29783-2011-TR.

‘Ley de seguridad y salud en el trabajo-” y su reglamento DS 050-2012-TR.

Los diferentes formatos empleados: Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion
de Riesgos y sus medidas de Control - IPERC, lista de verificacion, entre otras se encuentran

en los anexos respectivos.
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CAPITULO IV.

RESULTADOS

El objetivo de la investigacion fue la de aplicar la norma de seguridad y salud ocupacional
para el desempefio en la instalacion de la fibra dptica en el tramo Morropdn-Yamango-Piura,
de la empresa HFC Solution, para ello el estudio inici6 con la revision minuciosa de los
requisitos legales para el Desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
entre ellos: la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Norma OSHAS
18001:2007; posteriormente el proceso en la empresa continua con: Diagnéstico Seguridad y
Salud en el Trabajo y Alcance del Sistema, su Politica de Seguridad y Medio Ambiente;
Planificacion (Matriz IPERC, objetivos y Metas, programa Anual de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo); Implementacion y Operacion (Definicion de Recursos, Funciones,
Responsabilidades y Autoridad, Competencia, Formacion y Concientizacién, Comunicacion,
Participacion y Consulta, Documentos, Control Operativo).

El sistema elaborado y los protocolos implementados se encuentran adjuntos en los anexos
respectivos. Los procesos implementados han sido evaluados antes y después de su
implementacion, para lo cual se ha tomado como base las escalas de actitud calificados en base
a Likert:
Tabla 2.
Descripcion del criterio de calificacién

PONDERACION DESCRIPCION DEL CRITERIO DE CALIFICACION

No se cuenta con criterios de evaluacion o documentacion que lo

0
sustente.

. Malo, existe el proceso, pero no se documenta ni se toma en
cuenta.

2 Regular, Se cumple medianamente este proceso.

3 Bueno, hay evidencias de cumplimiento, pero se requiere
fortalecer como parte del mejoramiento continuo.

4 Muy Bueno, existe documentaciébn que evidencia su

cumplimiento con la rigurosidad respectiva.

FUENTE: Elaboracion propia.
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Para el analisis de brechas se realizaron diferentes evaluaciones cuyo fin fue identificar la
situacién en que se encontraba la empresa frente a lo requerido en el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la ley 29783. Por lo que se hizo un diagnoéstico (ver
lista de chequeo) de detectd que la empresa no habia implementado el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo segun lo requerido en los requisitos de las normas legales

vigentes

Porcentaje de cumplimiento %
0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00 16.00

1.- ;La EMPRESA HFC SOLUTION cuenta
12.5% con un politica del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo?

125 % 2.-;Cuenta con fecha y firma del empleador?

125 % 3.- ¢Es accesible en el lugar de trabajo?

12.5% 4.- ¢Indica Cémo se difunde?

5.- Incluye: La proteccién de la seguridad y
12.5% salud de todos los miembros, prevencion de
lesiones, enfermedades e incidentes...

0% 6.- ¢ Se revisa periddicamente?

Figura 2. Diagnostico inicial - Politica de gestion.

FUENTE: Elaboracion propia

En los aspectos de auditoria interna, Politica de gestion. Se observa que los requerimientos
politica del sistema de gestidn, fecha y firma de empleador, accesibilidad en el lugar del trabajo,
difusion, y proteccion reportan un porcentaje de 12,50% en el aspecto revision periddica del
sistema no aplica reportando un porcentaje del 0%. Por lo que se demuestra la vulnerabilidad
del sistema de la empresa HF SOLUTION vy la necesidad de implementar el SGSST de la
manera correcta ya que de reincidir con tal incumplimiento se podrian generar sanciones,

siendo su porcentaje total de 62,50%.
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Porcentaje de cumplimiento %

0.00 1.-¢Se cuenta con libro de actas?

2.- ¢Los miembros del Comité SST realizan exclusivamente

0.00 actividades de prevencion y proteccion?
0.00 3.- ¢{Los miembros del Comité SST conocen cuéles son sus
) funciones?
0.00 4.- Revisar el reporte trimestral de accidentes, incidentes y
) enfermedades ocupacionales
0.00 5.- ¢Llevan el control del cumplimiento de los acuerdos?
0.00 6.- (Cuentan con una tarjeta de identificacion o distintivo
) visible?
0.00 7.- Pedir registros del proceso de eleccion del Comité SST
: 2012, corroborar fechas
0.00 8.- Revisar quien convoca a las reuniones ordinarias del
) Comité SST
9.- ¢Los miembros del Comité SST han recibido
0.00 o - .
capacitaciones especializadas en seguridad y salud en el...
0.00 10.- Revisar el horario de las reuniones del Comité SST
0.00 11.- Revisar si le han entregado copia del acta a los

miembros del Comité SST y a la méxima instancia de...
12.- Verficar si aprob¢ el RISST (reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo), PASST (programa anual...
13.- ¢ Cuénta con el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo (RISST)?

14.- Revisar si cumple con la estructura minima: Objetivos
y alcances, liderazgo, copromisos y politica de SST,...

I 3.13 %
—— 3.13 %
I 3.13 %

0.00 15.- ;Cuenta con médico ocupacional?
0.00 16.- ¢ Cuenta con registro de accidentes de trabajo,
) incidentes peligrosos e investigacion de incidentes?
0.00 17.- ¢ Cuenta con registro de enfermedades ocupacionales?
0.00 18.- (Cuenta con registro de examenes médicos...
0.00 19.- ;Cuenta con registro de monitoreo de agentes fisicos,
’ quimicos, bioldgicos, psicosociales y factores de riesgo...
0.00 20.- ¢ Cuenta con registro de inspecciones internas de
’ seguridad y salud en el trabajo?
0.00 21.- ¢ Cuenta con registro de estadisticas de seguridad y
) salud? (Severidad, frecuencia y accidentabilidad)
0.00 22.- ;Cuenta con equipos de seguridad o emergencia?
0.00 23.- ¢ Cuenta con registros de induccion, capacitacion,
) entrenamiento y simulacros de emergencia?
0.00 24.- ;Cuenta con registro de auditorias de gestion de

seguridad y salud?

Figura 3. Diagnostico inicial-Organizacién del sistema de gestion de seguridad y salud.

FUENTE: Elaboracion propia

En los aspectos de auditoria interna, Organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud.
Se observa que los requerimientos verificar si aprob6 RISST, cuenta con el RISST y si lo revisa,
reportan un porcentaje de 3.13 % el resto de los aspectos reportan un porcentaje del 0%. Por lo
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que se demuestra la vulnerabilidad de la Organizacion del sistema de gestion de seguridad y
salud, siendo su porcentaje total de 9,39%.

En los aspectos de Planificacion e implementacidn no se observa ningin requerimiento
basado en la norma de seguridad; por lo que, su porcentaje es de 0% de cumplimiento.

Tabla 3.
Auditoria del Sistema y verificacion, Politica de gestion.

Norma ANTES R DESPUES .
It A b Referencia si NO 5 sl NO S
1 ¢(La Empresa HFC SOLUTION cuenta con una
politica del sistema de gestion de la seguridad y salud 3 - 1250 4 - 16.67
en el trabajo?
2 ¢Cuenta con fecha y firma del empleador? 3 - 1250 4 - 16.67
3 §  (Esaccesible en el lugar de trabajo? 3 - 1250 4 - 16.67
[9\]
4 & ¢ ¢Indica Como se difunde? 3 - 1250 4 - 16.67
5 2 < Incluye: La proteccion de la seguridad y salud de todos
los miembros, prevencion de lesiones, enfermedadese 3 - 4 -
o . . - 12.50 16.67
incidentes relacionados con el trabajo, en el trabajo,
consulta, participacion activa y mejora continua.
6 ¢ Se revisa periddicamente? - 0 0 2 - 8.33
CALIFICACION 62.50 % 91.67 %
FUENTE:
NORMAS: a.- Ley 29783; b.- D.S. 005-2012-TR
20.00
16.67 % 16.67 % 16.67 % 16.67 % 16.67 %
ANTES
];\.53,00 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 12. W DESPUES
2
1§00 8.33
8
S
%.00
0
0.00
Cuenta con Es accesible Indica como se Incluye proteccién Se revisa
politica del sistem difunde periodicamente

Figura 4. Auditoria del Sistema y verificacién, Politica de gestion.

FUENTE: Elaboracion propia.

La dimension correspondiente a Politica de gestion, previo a la implementacién de la norma se

observa gue éste contaba con una calificacidn de 62.50%; posteriormente a la implementacion
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se ha logrado mejorar la calificacion siendo esta de 91.67 %. Con respecto al item 6: se revisa
periédicamente después de la implementacion, se ha logrado Gnicamente una calificacion de 2
puntos, debido a que éste sera evaluado en el tiempo.

Por lo que, este proceso correspondiente a Politica de gestion en la empresa HFC Solution
durante su desempefio en la instalacion de la fibra dptica en el tramo Morropdn-Yamango-

Piura ha logrado un incremento del 29,17% cumpliendo la norma a cabalidad.

Tabla 4.

Auditoria del Sistema y verificacion, Organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud.

Norma ANTES e DESPUES e
t a3 b Referencia ss. No 5 s Nno S
1 ¢Se cuenta con libro de actas? -0 0.00 4 - 4.17
2 ¢(Los miembros del Comité SST realizan
exclusivamente  actividades de prevencion y - 0 0.00 4 - 4.17
proteccion?
3 ¢Los miembros del Comité SST conocen cuales son
sus funciones? - 0 000 4 - 4.17
4 Revisar el reporte trimestral de accidentes, incidentes
y enfermedades ocupacionales -0 000 4 - 4.17
5 ¢Llevan el control del cumplimiento de los acuerdos? . 000 3 - 3.13
6 ¢Cuentan con una tarjeta de identificacion o distintivo
Cble? - 0 000 4 - 417
7 Pedir registros del proceso de eleccion del Comité SST
2012, corroborar fechas -0 000 - 0 0.00
8 Revisar quien convoca a las reuniones ordinarias del -
Comité SST -0 0.00 4 4.17
9 ¢Los miembros del Comité SST han recibido
« capacitaciones especializadas en seguridad y saluden - 0 000 4 - 4.17
> &9 eltrabajo?
10 g < Revisar el horario de las reuniones del Comité SST - 0 0.00 4 - 4.17
11 E < Revisar si le han entregado copia del acta a los
miembros del Comité SST y a la maxima instanciade - 0 000 3 - 3.13
gerencia
12 Verificar si aprobé el RISST (reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo), PASST (programa
anual de seguridad y salud en el trabajo), PASSST 3 - 313 4 - 4.17
(programa anual del servicio de seguridad y salud en
el trabajo), PAC (programa anual de capacitacion)
13 ¢Cuenta con el Reglamento Interno de Seguridad y ) )
Salud en el Trabajo (RISST)? 3 313 4 4.17
14 Revisar si cumple con la estructura minima: Objetivos
y alcances, liderazgo, compromisos y politica de SST,
atribuciones 'y  obligaciones del empleador,
trabajadores, supervisores, Comité SST y contratistas, 3 - 313 4 - 4.17
estdndares de seguridad en las operaciones y
actividades conexas, preparacion y respuesta a
emergencias.
15 ¢Cuenta con médico ocupacional? -0 000 - 0 0.00
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Tabla 4.

(Continuacion)

16

;Cuenta con registro de accidentes de trabajo,

incidentes peligrosos e investigacion de incidentes? 0.00 ) 4.17
17 ¢Cuenta con registro de enfermedades ocupacionales? 0 0.00 - 4.17
18 ¢(Cuenta con registro de examenes médicos
ocupacionales antes, durante y al término de la
relacion laboral? Revisar files de personal cesado y los 0 000 4 - 4.17
registros de aptitud de los examenes de preempleo.
Q (Art°92 y 104) y (Art°® 49)
19 N>~ &  ¢Cuenta con registro de monitoreo de agentes fisicos,
N £ quimicos, bioldgicos, psicosociales y factores de 0 000 - O 0.00
g < riesgo disergondmico?
20 ¢Cuenta con registro de inspecciones internas de )
seguridad y salud en el trabajo? 0 000 3 3.13
21 ¢Cuenta con registro de estadisticas de seguridad y 0 0.00 3 - 3.13
salud? (Severidad, frecuencia y accidentabilidad) '
22 ¢Cuenta con equipos de seguridad o emergencia? 0 000 4 - 417
23 ¢Cuenta con registros de induccion, capacitacion, 0 0.00 4 - 4.17
entrenamiento y simulacros de emergencia?
24 ¢Cuenta con registro de auditorias de gestion de 0 000 4 - 417
seguridad y salud? :
PUNTOS 9 80
CALIFICACION 9.39 % 83.33%
FUENTE:

NORMAS: a.- Ley 29783; b.- D.S. 005-2012-TR

Del diagnostico realizado en tabla 4, con respecto a la lista de auditoria del sistema y

verificaciéon, dimensién: organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud, se ha

observado que la empresa Unicamente contaba con un reglamento interno de seguridad, el

mismo que ha sido verificado y cumplia con la estructura minima, cuya aplicacion fue de 9

puntos de 96 lo que equivale a un 9.39%. Con respecto a la lista de verificacion luego de la

implementacién y valoracion, se ha observado que se ha logrado cumplir con el 83.33% de la

ley.

pag. 45



Tabla 5.

Auditoria del Sistema y verificacion, Planificacion.

Norma ANTES DESPUES

It b Referencia sl NO 5 sl NO 5
1 ¢Cuenta con evaluacion inicial o estudio de linea base? - 0 000 4 - 4.35
2 ¢(Cémo se difunde la evaluacién inicial a los . -
trabajadores? 0 0.00 3 3.26
3 ¢Cuenta con procedimientos para supervisar, medir y
recopilar con regularidad datos de los resultados - 0 000 4 } 4.35
de seguridad y salud en el trabajo?
4 Ver inspecciones de seguridad y salud en el trabajoy . 0 000 4 . 4.35
status del seguimiento ' )
5 Se revisan perlodlcamgnte los procedimientos de . 0 000 4 . 4.35
respuesta ante emergencias.
6 ¢Cudles son las medidas de prevencién que aplican?
a) Gestionar los riesgos sin excepcion.
b) Eliminar el riesgo en origen.
c) Disefio de puestos de trabajo. d) Seleccion de 0 000 4 - 4.35
equipos.
e) Métodos de trabajo.
f) Atenuacion del trabajo mondtono y repetitivo.
g) Eliminar o sustituir agentes peligrosos.
7 ¢Existen zonas de riesgo? ¢Cudles son los criterios de . 0 000 4 . 4.35
acceso a dichas zonas?, pedir evidencia. ' )
8 La matriz IPERC incluye las actividades rutinarias, no
rutinarias y de emergencia. En la evaluacion de - 0 0.00 4 ) 4.35
o factores de riesgo se incluye la procreacion.
9 N ¢Los miembros del Comité SST han participado en la 0 000 3 - 36
& N IPER? Mostrar evidencia. ' '
10 & £ Los EPP cumplen estandares nacionales e _ -
3 < internacionales? 0 000 4 4.35
11 ;Los EPP se entregan en funcion al tipo de trabajoy . 0 000 4 - 4.35
riesgos? ' )
12 ¢Los contratistas cuenta con un SGSST y SCTR? - 0 000 4 - 4.35
13 ¢Los contratistas cuentan con el mismo nivel de
proteccion en materia de seguridad y salud en el - 0 0.00 4 - 4.35
trabajo que el empleador?
14 ¢Se han ejecutado cambios en las operaciones y
procesos?, ¢ Los trabajadores fueron consultados antes - 0 000 4 } 4.35
que se ejecuten los cambios?
15 ¢Cuentan con brigadas formadas para responder ante  _ 0 000 4 - 435
emergencias? ' )
16 ¢Cuentan con un programa de simulacros? Sismo,
incendio, desborde de rio, derrame de productos, - 0 0.00 4 } 4.35
inundacion, rayos, etc.
17 (Como se asegura que los trabajadores y
representantes son consultados, informados y . 0 000 4 - 435
capacitados en todos los aspectos de seguridad y salud ' )
en el trabajo?
18 (El empleador define los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo? ¢Incluye - 0 0.00 4 } 4.35
competencias personales, profesionales y de género?
19 ¢Cuenta con un registro de normas legales en materia . 0 000 4 - 435

de seguridad y salud en el trabajo?
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Tabla5 (Continuacion)

20 - élgsec?]c?ggr;c(jlgl gzéasegt_??blemdo objetivos generales y 0 000 4 - 435
21 5 :({3 Elflsgr_rrlgleador entregd a cada trabajador una copiadel . 0 000 4 . 4.35
22 ¢, g ¢Realizano menos de 4 capacitaciones/afio? - 0 000 4 - 4.35
23 < Revisa_r gl mapa de ries_gos y preguntar s_,o_bre su 0 000 3 . 3.6
entendimiento, ¢Esta publicado en un lugar visible? ' )
Calificacion

Del diagndstico realizado en tabla 5, con respecto a la lista de auditoria del sistema y
verificacion, dimension: Planificacion, se ha observado que la empresa no ha cumplido con el
reglamento interno de seguridad, siendo su ponderacion de 0 puntos de 96 lo que equivale a un
0.00%. Con respecto a la lista de verificacion luego de la implementacién y valoracion, se ha

observado gue se ha logrado cumplir con el 96.78% de la ley.

Tabla 6.
Auditoria del Sistema y verificacion, Implementacion.

Norma ANTES o DESPUES
It Referencia g £
A b Sl NO E Sl NO E
1 Verificar en campo, si los trabajadores utilizan losEPP 0 000 4 -
. : . 14.29
definidos para su puesto de trabajo
2 ¢Las instrucciones, sefiales, manuales y otra
informacion (MSDS/cartillas) se encuentran en idioma - 0 0.0 4 ) 14.29
castellano?
3 o ¢Se cuenta con procedimiento de trabajos de alto
N riesgo, PETS/ATS para las tareas criticas o de alto - 0 000 4 } 14.29
& N riesgo?
N + . . . .
4 L g ¢Los trabajadores h_an SIdC?) capacitados y entrenados  _ 0 000 4 . 14.29
< en las labores que ejecutan?
5 ¢Cuentan con sefiales de advertencia, obligatoriedad, . 0 3 -
. . 0.00 10.71
contra incendios y salvamento?
6 ¢Cuentan con procedimiento de bloqueo o candadeo . 0 4 -
. L . 0.00 14.29
de equipos durante el mantenimiento de los mismos?
7 ¢El plano de rutas de evacuacion se encuentra . 0 000 4 - 14.99
publicado?
Calificacion 0.00 % 96.45 %

Del diagndstico realizado en tabla 6, con respecto a la lista de auditoria del sistema y
verificacion, dimension: implementacion, se ha observado que la empresa Ginicamente contaba
con un reglamento interno de seguridad, el mismo que ha sido verificado y cumplia con la

estructura minima, cuya ponderacion fue de 0 puntos de 96 lo que equivale a 0.00%. Con
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respecto a la lista de verificacion luego de la implementacion y valoracion, se ha observado

que se ha logrado cumplir con el 96.45% de la ley.

Tabla 7.

Eventos e indicadores 2016.

ESTADISTICAS HSE - HFC SOLUTION

DETALLE

DICIEMBRE ENERO

FEBRERO TOTAL

Numero Total de trabajadores
H-H Trabajadas
Cuasi accidentes.

Accidentes con Darios al proceso y/o
material.

Accidentes Medioambiental.
Accidente de Primeros Auxilios.
Accidente con Tratamiento Médico.
Accidente con Trabajo Restringido.

Accidente con lesion con Tiempo Perdido.

Fatalidades.
N° dias perdidos.

15
1160

O OO OO oOoOoOoO o o

13
2928

O OO OO0 oOo o o

14
456

O O O OO OoOOoOo o o

42
4544

O OO OO0 oOo o o

Indicadores

indice de FRECUENCIA Lesion con
Tiempo Perdido

indice de SEVERIDAD

indice de ACCIDENTABILIDAD

o

(@)

o

o

Para los indicadores se establece la constante K (200000) segun la norma técnica peruana,

coincidente con la norma OSHA en referencia a accidentes de trabajo y enfermedad laboral.

K = 240000
INDICE DE FRECUENCIA

indice de frecuencia =

INDICE DE SEVERIDAD

Indice de severidad =

# de accidentes * 200000

HH Trabajadas

Dias Perdidos

# de trabajadores
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ACCIDENTABILIDAD.

Accidentabilidad # de accidentes 100
— E3
ccidentabilida #promedio de trabajadores

Matriz IPERC

En este proceso, la empresa previa evaluacion Identifica Peligros, EvalUa Riesgos y realiza las

medidas de Control que el caso lo requiera. La elaboracion de la matriz IPERC estuvo a cargo

del Comité de Seguridad y con la participacion activa de todos los trabajadores de la empresa.

Para la elaboracion de la matriz IPERC, se consideraron los conceptos descritos en la literatura

respectiva y en las normas de seguridad vigentes, asi también se realizaron entrevistas con el

gerente y los trabajadores de cada actividad.

La matriz IPERC se ubica en el anexo

Con respecto a los niveles se identificaron tres: Nivel de seguridad (SE); Nivel de salud

ocupacional (SO) y el nivel Medio ambiental (MA). De los cuales se han identificado diferentes

agentes de riesgo: Fisico, ergondémico, bioldgicos y quimicos.

120
110
100
90 85
80
70
60
50
40
30
20 18
10 6 6
0 - [ I

Fisico Ergondmica Bioldgicos Quimico

Frecuencia

Figura 5. Diagrama de Pareto: Agentes de los factores de riesgo laboral.

100%
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De la figura se observa las causas que pueden ocasionar el 80% de los defectos en el proyecto

de instalacion, por lo que la mayor atencion que debe brindarse son a los agentes son los fisicos

y los ergonémicos.

Prueba de Hipotesis.

Hipotesis general:

Ho : No habra mejora significativa con el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

después de su implementacion.

H: : Habra mejora significativa con el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

después de su implementacion.

. signrank Después = Antes

Wilcoxon signed-rank test

ranks

10

10
50
00
00
.50

expected

sign | obs sum
_____________ _|__________________________________
positive |
negative |
zero |
_____________ +_________________________________
all | 4
unadjusted variance 7.
adjustment for ties 0.
adjustment for zeros 0.
adjusted wvariance 7
Ho: Después = Antes
z = 1.826
Prob > |z| = 0.0679
Para la prueba unilateral tenemos :
Prob > |z]| = 0.03395
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Interpretacion

Como la prueba es un hipotesis unilateral, de la tabla de &reas de la curva normal, para un
contraste unilateral el valor de p=0.03395. Como el valor de p<0.05, se rechaza la Ho. Por lo

tanto después de la implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

los valores mejoran significativamente.
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CAPITULO V.

DISCUSION.

Al aplicar un adecuado Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional, logra
mejorar la politica de gestion, la organizacion del sistema, la planificacion y la implementacién
reduciendo los indices de riesgo tal como se observa en cuanto a organizacion en lista de
chequeo el cumplimiento va de 62.50% incrementandose el a 91.67%; en planificacion el
cumplimiento de 0% va a un nivel de cumplimiento de 96.74%, comparado con lo establecido
por Gonzalez (2009) quien con su implementacion logro un 8.33%; en cuanto a su
implementacién se ha logrado cumplir con el 96.43%, en comparacion con Gonzéalez (2009)
quien reporta un cumplimiento del 14.28%, en cuanto la prueba de hipétesis se observa que su
p valor es significativo (0. 0.03395) evidenciando la ventaja de implementar un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional, coincidentemente con el estudio de Espinoza (2016),
cuyo valor de significancia (p=0.005) evidenciando la importancia de establecer un sistema de

Seguridad y Salud Ocupacional.

La aplicacion de protocolos establecidos en las normas de seguridad y salud
ocupacional adecuados en la instalacion de la fibra 6ptica en el tramo Morropdn — Yamango
en Piura han logrado evitar los indices de accidentabilidad, severidad, coincidentemente; asi
mismo se ha logrado mejorar la actuacion del personal logrando un eficas desempefio lo cual
se evidencia en la ausencia de indicadores negativos producto de la mitigacién de riesgos, el
estudio coincide con el de Teran (2012) quien manifiesta es su estudio al implementar un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional que es posible lograr un desempefio eficaz

de los trabajadores orientado a la mejora continua.

pag. 52



Al implementar el sistema de gestion de seguridad y salud Ocupacional, basados en la
Norma OHSA 18001 y la normativa vigente peruana para el proyecto de Instalacion de Fibra
Optica, logra mejoras dentro del sistema de gestion, mejorando la organizacion con politicas
acordes al rubro, también brindando criterios y herramientas de gestion para la mejora continua
comparando con Alejo (2012) quien en su investigacion de implementacién de un sistema de
gestion brindo criterios y herramientas de forma general para el sector construccién, asi mismo
en mi investigacion brindamos un modelo de gestion especificamente para la instalacion de
fibra Optica y la mejora en el desempefio de los trabajadores resulto optima orientado a la
mejora continua.

La implementacion de los protocolos de seguridad y salud ocupacional dentro del
proyecto Morropon — Yamango, evidentemente ha resultados favorables al aplicar los
protocolos, establecidos ya que se han logrado evitar accidentes, asi mismo ha logrado mejorar
el desempefio de los trabajadores al aplicar protocolos de acuerdo a los trabajos que se realzan
dentro de la instalacion de Fibra Optica, el estudio coincide con el de Tarecena (2006) quien
en su estudio indica que los trabajos de alto riesgo dentro la industria de la construccion deben

tener protocolos de acuerdo a la actividad, orientados a la mejora continua.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES.

Las evidencias de los resultados preliminares antes de la aplicacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional mostradas en la Figura 2, se concluye que la
revision periddica del sistema de gestion era deficiente y que podria generar sanciones por la
reincidencia del incumplimiento. En el aspecto de la auditoria interna de acuerdo a la
organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional mostradas en la figura 3,
se concluye que su sistema de gestion inicial antes de la implementacién del sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional era deficiente y que al no contar con tal documentacion, la
empresa HFC SOLUTION podria tener una sancidn grave y hasta la paralizacion de todas sus

actividades.

Con aplicacion del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional, en la
instalacion de la fibra Optica en el tramo Morropdn-Yamango, Piura por parte de la empresa
HFC SOLUTION, se obtiene beneficios como el de reducir los niveles de accidentes laboral
mediante la prevencion y control de riesgos en el lugar de trabajo, logrando un mejor
desempefio, y asegurar el cumplimiento de la legislacidn respectiva, demostrandose con un

nivel de significancia de 0.03395.

Las evidencias de los resultados reportados en tablas 2 a tabla 6, se concluye que las
normas de seguridad y salud ocupacional en la instalacion de la fibra dptica en el tramo

Morropdn — Yamango en Piura se aplican conforme a los protocolos establecidos.

Segun lo establecido en los resultados de tabla 7, al no reportarse ningin accidente ni

incidentes durante los trabajos en la instalacion de la fibra optica en el tramo Morrop6n —
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Yamango, Piura por parte de la empresa HFC SOLUTION se concluye que los niveles del

desempefio de Seguridad ocupacional de los trabajadores, es relativamente alto.
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CAPITULO VII

RECOMENDACIONES

Se recomienda que La matriz Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y sus
medidas de Control - IPERC debe ser evaluada y actualizada periédicamente con una
frecuencia de 4 meses, y/o cada vez que ocurra algun accidente o incidente de trabajo que exija

un cambio en los procesos.

Se recomienda a la empresa HFC SOLUTION en realizar las 04 capacitaciones
minimas de acuerdo a la ley 29783, de acuerdo a las actividad del personal operativo, con el
fin de que el personal cumpla las competencias de seguridad y asi prevenir accidentes de
cualquier indole que se pueda suscitar dentro de sus instalaciones del proyecto y futuros

proyectos que se presenten.

De acuerdo a La matriz Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y sus medidas
de Control — IPERC, se recomienda que los controles identificados se ejecuten de acuerdo al
programa anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Se recomienda que la supervision de Seguridad y Salud Ocupacional no solamente
recaiga en el responsable de seguridad si no que los jefes de area y/o residente participe

activamente en esta supervision.

La gerencia general de HFC SOLUTION asuma el liderazgo y el compromiso y hacer

cumplir la politica de Seguridad y Salud Ocupacional para una mejora continua en todos los

procesos y actividades del proyecto.
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Al cumplir con los requisitos que exige la ley de Seguridad y salud Ocupacional, el
sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de HFC SOLUTION cumple con los
estandares y beneficios laborales para los trabajadores, esto genera un valor agregado como

empresa ante el mercado Nacional.

Se recomienda a la empresa HFC SOLUTION, en implementar un programa de

incentivos laborales por el cumplimiento del sistema de Seguridad y Salud Ocupacional al

personal operativo, promoviendo una cultura de seguridad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Aplicacion de la norma de seguridad y salud ocupacional para medir el desempefio en la instalacion de la fibra éptica en el tramo Morropdn — Yamango, Piura.

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Variables

Dimensiones

Indicadores

Metodologia

Problemas especificos

¢Coémo aplicar la norma de
seguridad y salud ocupacional
para medir el desempefio en la
instalacion de la fibra 6ptica en el
tramo Morropén - Yamango,
Piura?

Problemas especificos

¢Cudles son las aplicaciones
actuales de los protocolos de
seguridad y salud ocupacional al
momento de la instalacion de la
fiora o6ptica en el tramo
Morrop6n — Yamango, Piura?

¢Cudles son los niveles de
Seguridad Ocupacional en el
desemperio de los trabajadores en
la instalacion de la fibra éptica en
el tramo Morrop6n — Yamango,
Piura?

Objetivo General

Analizar la aplicacion de la
norma de seguridad y salud
ocupacional sobre el desempefio
en la instalacion de la fibra optica
en el tramo Morropon -
Yamango, Piura.

Objetivos especificos

Aplicar los protocolos en materia
de seguridad y salud ocupacional
en la instalacion de la fibra optica
en el tramo Morropon -
Yamango, Piura.

Medir los niveles del desempefio
en seguridad ocupacional durante
la instalacion de la fibra optica en
el tramo Morropdén — Yamango,
Piura.

Hipdtesis General

H; Aplicar la norma de seguridad y
salud ocupacional permite medir el
desempefio en la instalacién de la
fibra dptica en el tramo Morrop6n —
Yamango, Piura.

Ho Aplicar la norma de seguridad y
salud ocupacional no permite medir
el desempefio en la instalacion de
la fibra odptica en el tramo
Morrop6n — Yamango, Piura.

Hipotesis especificas

H; Las normas de seguridad y salud
ocupacional en la instalacién de la
fibra dptica en el tramo Morrop6n —
Yamango en Piura se aplican
conforme a los protocolos
establecidos.

Ho Los niveles del desempefio de
Seguridad ocupacional de los
trabajadores en la instalacion de la
fibra Optica en el tramo Morropdn —
Yamango, Piura, es relativamente
alto.

Independiente (X)

Sistema de seguridad
y salud ocupacional.

Nacional:
N°29783

Ley

Internacional:
OHSAS 18001

Dependiente (Y):

Desempefio de los
trabajadores en la
instalacion de fibra
oOptica.

Nacional:
N°29783

Ley

Internacional:
OHSAS 18001

X;  Protocolos de
Seguridad y Salud
Ocupacional.

(OHSAS 18001)

Y: Manejo de los
protocolos de
seguridad y salud
ocupacional. (OHSAS
18001)

Xy1 Evaluacién y
control del riesgo

X2 Andlisis de
vulnerabilidad

Xy.3 Enfermedades
ocupacionales

X1.5 Monitoreo de
agentes fisicos,
bioldgicos,
psicosociales

Xy6 Indices de
frecuencia, gravedad y
accidentabilidad.

Y11 Eliminacién de
riesgos

Y12 Mejora de las
condiciones de trabajo

Y13
controlados

Riesgos

Poblacion:

20 trabajadores de la
empresa

Muestra:

100% de la poblacion.
Incluye Técnicos,
Operarios, Asistentes
y Oficinistas.

Nivel de
investigacion:

Descriptiva
Enfoque:
Cuantitativo
Disefio:

No experimental de
tipo transversal

Estadistico de
prueba:

Medidas de tendencia
central

Instrumentos para
medir las variables:

Cuestionario de
encuesta tipo Likert
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Anexo 2. Matriz IPERC

Medidas d Evaluacion de Ri Residual
Evaluacion de Riesgos IPER (FRP) edidas ce Re-Evaluacion de Riesgos IPER (FRP) valuacion de Riesgo Resicual
Control (FRR)
Sel PROBABILIDAD s PROBABILIDAD 5
item | Area| Proceso Actividad | Responsable so/ weLoe |8 NIVEL DE 5 g g
WA | ipE [IPRE| Ic |IDR = IPE [IPRE| IC |IDR FRP s e E
(P) (S) RIESGO |8 (P) (S) RIESGO 4 T3
(A) | B) | (C) | (D) 5 (A) | B) | (C) | (D) H 2%
o © o
P
Ingreso de vehiculo a
1 Conductor | - Atropello el (2 |1]2]6 3 18 Importante (1) 1111114 2 8 | Tolerable (TO) 4% 5
amacen Vehiculo_1 Fisico
| de vehicul
2 ngreso devencuoa Conductor i - Colision N ' |2 (126 3 18 Importante (1) 1 1 1 114 2 8 Tolerable (TO) 4% 5
almacen Vehiculo_2 Fisico
3 RAD de bobinas de FO |Almacenero  [Bobinas de FO_1 Fisico Atiapamiento y /o aplastamiento O (2 [ [s[7[ 2 | 14 | Moderado)| | 111 [1]e] 2 8 | Tolerable (TO) 75%
4 RAD de bobinas de FO_|Amacenero _[Bobinas de FO_2 Fisico Golpe por caida de objetos s [EHBIENEIEEN | meortante() [l [t ]e] 2 [ 8 [rolerablemo)| % [ 5 |
5 RAD de manilas Almacenero  [Rollos de manila Fisico Golpe por caida de objetos Y 1 (2|13 |7 2 Moderado (M) 1111114 2 8 | Tolerable (TO) 75%
RAD de equi
6| - .e Sauiposy Almacenero X ) - Golpe por caida de objetos e (2|13 |7 2 Moderado (M) 11111 ]11]4 2 8 | Tolerable (TO) 50% 7
3 " Equipos almacenados Fisico
< " IRAD de equi Sobre esfuerzo fisico sobre el siste
7| 8 |amacenamientoy [ SV pimacenero ) . 0016 eslierzo 1SICo sobre el sistema tlafefafr] 1 Tolerable (TO) 50%
§ despacho (RAD) Ma de cargas Ergonomica musculo esqueléticos
8| < RAD Postes Almacenero  |Postes Fisico Atrapamiento y /o aplastamiento . | 2 (13 |7 3 Importante (1) 1 1 1 114 2 8 Tolerable (TO) 5% 5
Almacenamiento de
9 ) Almacenero ) L Inflamabilidad e [ 2|13 |7 3 Importante () 1111114 2 8 | Tolerable (TO) 50% 1
combustble Combusible_1 Quimico i . ’
Al jento d
10 macenamiento g Almacenero . Derrame MA |3 |21 ([3]9 1 Moderado (M) 11111 ]11]4 2 8 | Tolerable (TO) 5%
combustible Combustble_2 Quimico
Almacenamiento de
1 ' ' Almacenero . . Contacto de SQP 3121 ([3]9 1 Moderado (M) 1111114 2 8 | Tolerable (TO) 75%
lubircantes Lubricantes_1 Quimico
Almacenamiento de
12 Almacenero L Derrame MA |3 |21 ([3]9 2 Importante (I 11111114 2 8 | Tolerable 75% 5
lubircantes Lubricantes_2 Quimico . " 0 I ) ’
13 de FO |Movilizacion de personal | Conductor Vehiculo_1 Fisico Atropello Y 3 [ 21|28 3 Importante (1) 1111 ]4] 2 8 | Tolerable (TO) 4% 6
14 Instalacion de FO | Movilizacion de personal | Conductor Vehiculo_2 Fisico Colision [ 3 [ 2|1 |2]|8] 3 Importante (I) 1111 ]4] 2 8 | Tolerable (TO) 4% 6
15 Instalacion de FO | Movilizacion a pie Operario Desnivel de piso Fisico Caida mismo nivel S 3 [ 2|1 |3 ]9 2 Importante (I) 1111 ]4] 2 8 | Tolerable (TO) 4% 5
Trasl insum fisi | si
1 Istlacon ge FO | 2occR cemSUmS, o o . Sobre esfuerzo fico sobre ¢l sistama 2212|711 Tolerable (TO) 50%
equipos y Mar de cargas Ergonomica musculo esqueléticos
17 | @ |Mstalacion de FO Traslado de insumos, equ Operario Equipos, herramientas en traslado Fisico Golpe por objetos en movimiento e 2 (2|1 |27 2 Moderado (M) 1111 ]4] 2 8 | Tolerable (TO) 50% 7
18 | S [instalacion de FO Traslado de postes Operario Traslado de poste Fisico Golpe por objetos en movimiento e 2 | 2 (1|27 2 Moderado (M) 1 1 1 114 2 8 Tolerable (TO) 50% 7
— o
19 g deFO |E Operario Excavacion_1 Fisico Caida a distinto nivel N 3 | 2 1 3 (9 2 Importante (1) 1 1 1 114 2 8 Tolerable (TO) 4% 5
20| S |instalacion de FO |Excavacion Operario Excavacion 2 Fisico Derrumbe o 1 [ 21|37 3 Importante (1) 111 [1]4] 2 8 | Tolerable (TO) 4% 5
g Sobre esfuerzo fisico sobre el siste
21 8 Instalacion de FO |Excavacion Operario - - 0076 SSLErZ0 ,‘S_W sovre elsisiema 112|113 ]|7 1 Tolerable (TO) 50%
Manipulacion de cargas Ergonomica musculo esqueléicos
2 Instalacion de FO |Excavacion Operario Desnivel de piso Fisico Caida mismo nivel o 1|2 |13 |7| 2 14 | Moderado (M) 1111 ]|1]4] 2 8 | Tolerable (TO) 74%
2 Instalacion de FO |Excavacion Operario k ientas manuales Fisico Golpe por objetos duros ol 1 [ 2 [ 1|37 | 1 Tolerable (TO) 50%
24 Instalacion de FO' [Excavacion Operario Posicion incomoda para el frabajo Ergonomica Agotamiento 1213|711 Tolerable (TO) 50%
2% de FO |Excavacion Operario Radiacion solar Biologicos Exposion a rayos UV NENEREREI importante () [ D 8 | Tolerable (TO) 50% 10
26 Instalacion de FO |Vaciado Operario Equipos, en fraslado Fisico Golpe por objetos en movimiento Y 2 (2|1 ]1]6 2 Moderado (M) 1111114 2 8 | Tolerable (TO) 50% 6
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Anexo 3. MODELO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
(OSHAS 18001) IMPLEMENTADO

I.- Requisitos legales para el Desarrollo del SGSSO Propuesto
1.1 Consideraciones de la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo
1.2 Consideraciones de la Norma OSHAS 18001:2007
1.3 Alcances
I1.- Diagnostico Seguridad y Salud en el Trabajo y Alcance del Sistema.
I11.- Politica de Seguridad y Medio Ambiente.
IV.- Planificacion.
4.1 Matriz IPERC
4.2 Objetivos y Metas
4.3 Programa Anual de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.
V.- Implementacion y Operacion.
5.1 Definicion de Recursos, Funciones, Responsabilidades y Autoridad
5.2 Competencia, Formacion y Concientizacion
5.3 Comunicacién, Participacién y Consulta
5.4 Documentos
5.5 Control Operativo
V.- Verificacion
7.1 Medicion y Seguimiento
7.2 Evaluacion del Cumplimiento Legal
7.3 investigacion de Accidentes, No Conformidades, Acciones Correctivas y
Preventivas
7.4 Control de Registros
7.5 Auditorias Internas

VII.- Revision por la Direccién
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I.- Requisitos.

Desarrollar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO)

requiere implementar: Un programa anual de seguridad y salud en el trabajo; un programa

de capacitacion y entrenamiento; Una politica de seguridad y medio ambiente; Una matriz

IPERC; y Procedimientos de trabajos seguro. Una vez implementados estos requisitos,

también que se elaboren: Estdndares de seguridad; Plan de Emergencia y Rescate

Especifico en Trabajos en Altura, los cuales serviran para el mejor control de las

actividades y desempefio de la empresa (MTP, 2013).

El presente plan de seguridad y salud en el trabajo esta basado en las normativas y leyes

nacionales vigentes:

Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria

Reglamento de seguridad y salud en el trabajo 005-2012 TR y su modificatoria.
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad, 2013-RM-111-
2013-MEM-DM

Norma NTE G- 050 Seguridad durante la construccion

La Norma Técnica Peruana de sefiales de seguridad NTP 399.010-1 2004

Modelo de Gestion y Consideraciones de la Norma OSHAS 18001:2007

El sistema de gestion a implementar en la Empresa HFC SOLUTION esta basado en
los lineamientos de la normatividad peruana, pero su estructura esta alineada en
OHSAS, en consideracion de la posibilidad de certificacion y compatibilidad con
normas internacionales de calidad y medio ambiente que se requiere. En
consideracion al estindar OHSAS 18001 el cual se fundamenta en la metodologia de
la mejora continua, a la que la norma se refiere como Ciclo de PDCA (Plan-Do—
Check-Act) o circulo de Gabo (Balcells, 2014). A continuacion, se muestran las

diversas etapas que lo conforman:
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Actuar (A) Planear (P)

Corredr y estandarizar Determinar los Objetivos v las metas

Revisar 1a retroalimentacidny Diagndstico: revisar [as practic as
hac er ¢ orrec ciones. actuales.

Estandarizar, hacer, verificar y Definir responsabilidades: Por qug,
actuar fué ¥ ¢6mo

Verificar (C) Hacer (D)
Bvaluar y validar Instrur e implementar

* Evaluar 8l Esquemma del Plan * Organizar Talleres yio
de Accidn Cursos de capacitacidn

*werificar gue 1os objetivos v ;'umS:E‘r;‘:m::;aj ;:”rzilmas
rmetas havan sido logrados. 4 P
Retroalimentacion

Reconocimiento: reconocer
elapone de otras personas

e Figura 1: Modelo de Gestion de SSO basado en OHSAS 18001: 2007
e Fuente: https://sequridadindustrialgt.files.wordpress.com/2012/08/image3249.qif

e PLAN (Planificar): Establecer los objetivos y procesos necesarios para obtener el
resultado acorde a la politica de SST de la organizacion.

e DO (Hacer): Ejecutar el plan a través de la recogida de datos para su empleo en las
siguientes etapas.

e CHECK (Verificar): Efectuar un seguimiento y la medicion de lo realizado, ver
hasta qué punto y en qué medida ha conseguido la direccion cumplir con su deber de
garantizar la SST, asi como informar sobre los resultados logrados.

e ACT (Actuar): Llevar a cabo las acciones para la mejora del SGSST. Es la etapa
que cierra el ciclo y que supone la implantacion real del concepto de la mejora

continua.

Alcances.
Alcances del plan de seguridad y salud en el trabajo HFC SOLUTION.

La implementacion en base al plan de seguridad de la empresa se aplica a todas las
actividades que afectan directamente el cumplimiento de los requisitos legales que HFC
SOLUTIONS debe realizar en todos sus procesos, considerando a todo personal asociado
(contratistas) al cumplimiento de las normas legales, compromisos identificados en temas

de Seguridad, Salud en el Trabajo y a las politicas del SGI de la empresa.
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I1.- Diagndstico Seguridad y Salud en el Trabajo y Alcance del sistema.

HFC SOLUTION Empresa peruana especializada en disefio, montaje y mantenimiento
de redes de comunicaciones por fibra Optica y servicios de television por cable (CATV),

para servicios publicos y/o privados.

Datos de “HFC SOLUTIONS S.A.C.”
Razo6n Social HFC SOLUTION S.A.C.

Nombre Comercial: HFC SOLUTION S.A.C.

PJ. FANNING NRO. 178 URB. EL RETABLO —

Direccidn Fiscal: )
Comas — Lima

RUC 20544160592
Representante Legal PARADO CANO, ANGEL WILFREDO
Actividad Econdmica CllIU — 64207 / Telecomunicaciones

Politica, objetivos, organigrama funcional de Seguridad y Medio Ambiente.
Politicas de Seguridad y Medio Ambiente — HFC SOLUTION.

Con la Politica del Sistema de Gestion, la empresa se compromete a promover la
satisfaccion de sus clientes y el de los servicios técnicos y empresariales que brinda con

calidad.

Para ello, la empresa HFC SOLUTION S.A.C. tiene como politica del Sistema de
Gestion Integrado de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente la

siguiente:

e  Satisfacer los requisitos y expectativas de nuestros clientes cumpliendo con toda la

legislacién y normas aplicables en cada uno de nuestros servicios.

e Prevenir la ocurrencia de incidentes, accidentes, que afecten la calidad, seguridad,
salud de nuestros trabajadores e impactos ambientales, promoviendo una cultura de
prevencion de riesgo entre nuestros trabajadores y socios estratégicos.

e Implementar las mejoras continuas necesarias de acuerdo a la naturaleza y magnitud
de los riesgos de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio ambiente de la

empresa.

pag. 69



e Establecer, objetivos estratégicos y operacionales, cuantificables para medir la
eficacia de nuestro Sistema de Gestion

e Evidenciar la implementacion y mantenimiento del SGl,

e Capacitar, dar soporte y comprometer toda fuerza de trabajo en busca de la mejora
continua; Contar con los recursos necesarios, tecnologia actualizada y personal

calificada.
V.- Planificacion.

La empresa para las actividades en el proyecto va identificar los posibles peligros
potenciales y evaluar los riegos en el area de trabajo y de las empresas contratistas.
Para establecer controles y minimizar los riesgos de accidentes laborales que se puedan
dar en el transcurso del proyecto.

A continuacién, detallaremos primero las actividades que se presentaran en el

proyecto.

Matriz IPERC

HFC SOLUTIONS identifica los peligros y evalud los riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores en forma periddica, de conformidad con lo previsto en el articulo
57° de la Ley 29783.

Las medidas de prevencion y proteccion que se aplican estan de conformidad con el
articulo 50° de la Ley.

La identificacion se realiz6 en consulta con los trabajadores y el Coordinador de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La metodologia aplicada para esta actividad, se encuentra en el procedimiento:

e SST-PR-01 “Gestion de Riesgos”

Y los resultados de esta actividad se registran en el formulario:

e SST-F-03 “Planilla de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos”

En ellos se ha identificado los peligros y riesgos de acuerdo a las actividades que se
realiza en la empresa basandose en la informacion sobre sus procesos que
proporcionaron los mismos encargados de area, verificandose esta informacion luego

en campo.
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Los riesgos han sido evaluados con esta informacion. En cumplimiento del articulo 52

de la ley 29783 en que indica:

“El empleador transmite a los trabajadores, de manera adecuada y efectiva, la

informacion y los conocimientos necesarios en relacion con los riesgos en el centro

de trabajo y en el puesto o funcién especifica, asi como las medidas de proteccion y

prevencion aplicables a tales riesgos.”

HFC SOLUTIONS ha elaborado las siguientes cartillas por puesto de trabajo:

Cddigo Descripcién
SST-CS-00 Conductor

SST-CS-01 Almacenero
SST-CS-02 Operario

SST-CS-03 Personal administrativo
SST-CS-04 Prevencioncita HSE

Con la finalidad de establecer los controles necesarios para la prevencion de pérdidas.

Controles

Descripcion

a). Identificacion  Se ha identificado y registrado los procesos, actividades y tareas

de Peligro

b). Evaluacion
de riesgos

en el formato de Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y medidas de control.

Para determinar el valor de los riesgos se trabajara con los
siguientes parametros que se analizaran posteriormente en las
tablas.

indice de personas expuestas (IPE) + Indice de capacitacion y
entrenamiento (ICE) + Indice de duracion de exposicion (IDE) +
indice de frecuencia de controles (IEC).

Calcular el indice de Probabilidad IP que es la suma de: IPE +
ICE + IDE + IEC

Determinar el Indice de severidad (IS).
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Calcular la Magnitud del Riesgo Laboral que es la multiplicacion
de IP*IS.

c). Medidas de Para las medidas de control tendremos que:

control - .
- Definir el control de riesgos.

- Elaborar el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo y dar a
conocer a los trabajadores.

- Actualizar el Cronograma del Plan de Seguridad y Salud en
el trabajo cada vez que se actualice el IPERC.

Evaluacion de Riesgos en Proyectos:

HFC SOLUTIONS, tiene claro que los peligros y riesgos son dindmicos en la
ejecucion de nuestros proyectos, en este sentido y con la finalidad de tomar acciones
preventivas, al iniciar cada labor diaria las respectivas cuadrillas de trabajo elaboran
el SST-F-20 “ATS- Analisis de Trabajo Seguro”, documento en el cual con ayuda del
IPER del proyecto y la participacion de los trabajadores de identifican los peligros mas
importantes de la labor diaria y se valoriza los riesgos asociados a dicho peligro y se

promueve los controles para mitigar dichos riesgos.

Metodologia de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Las etapas del proceso de evaluacion:

5
m
k.
(3]

1. IDENTIFICAR LOS PUESTOS DE TRABAJO

-

2. IDENTIFICAR LOS PELIGROS, RIESGOS Y CONTROLES

-

3. VALCORAR EL RIESGO (Probabilidad x Severidad)

-

4. CALIFICAR LA MAGNITUD DE RIESGO LABORAL

-

6. DETERMINAR LAS MEDIDAS DE CONTROL
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Objetivos de Seguridad y Medio Ambiente — HFC SOLUTION.
Objetivo General

Integrar la prevencion de riesgos laborales que se aplicaran durante las actividades
ejecutadas por HFC SOLUTION, con el fin de brindar salud y bienestar a nuestros

trabajadores y cumplir con la normativa nacional vigente.

Objetivos Especificos

e ldentificar los peligros y evaluacion de riesgos en cada proceso para su respectivo
control.

e Capacitar constantemente al personal sobre temas de seguridad laboral para trabajos
de alto riesgo.

e Definir las responsabilidades y funciones de todos los participantes en cada fase del
proyecto.

e Minimizar los riesgos laborales en el presente proyecto.

CAPACITACION Y SENSIBILIZACION DEL PERSONAL DEL PROYECTO -
PROGRAMA DE CAPACITACION.

OBJETIVOS
Los objetivos del programa de capacitacion son:

> Explicar y dar a conocer las responsabilidades del personal en relacion al
cumplimiento de los elementos del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

> Proporcionar conocimientos que permita enriquecer la formacion requerida para
asegurar la competencia del personal al ejecutar las actividades y tareas que puedan
tener impacto en relacion a la seguridad y salud ocupacional en el lugar de trabajo.

> Capacitar a la linea de mando (gerentes, jefes, maestros, supervisores, capataces, etc.)
en el uso y aplicacion adecuados de las herramientas del Plan de Seguridad y Salud
en el trabajo para su implementacion y su cumplimiento.

» Crear conciencia en el personal (sensibilizarlo) de la importancia que tiene el cumplir

con el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo los procedimientos, estandares y todo
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requisito que se ha establecido en este plan para obtener como resultado la Seguridad
y Salud en el Trabajo, asi como de las consecuencias de su incumplimiento.

INDUCCION A PERSONAL NUEVO

> Esta dirigida a todos los trabajadores que ingresan a la obra por primera vez, en la
cual se les informa la importancia que tiene la seguridad en el proyecto y se da a
conocer el estandar basico el cual esta establecido en un documento que compromete
al trabajador a realizar sus labores de manera segura este documento se denomina
“Compromiso de Cumplimiento”.

> El responsable de la charla es el encargado del area de SST
ELEMENTOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION:

> Reunion mensual del Analisis de Seguridad (Gerencia)

> Capacitaciones diarias de cinco minutos.

» Induccion al Personal Nuevo

> Capacitaciones Especificas.
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V.- Implementacion, Operacion y verificacion

ORGANIGRAMA FUNCIONAL, RESPONSABILIDADES Y ACCIONES
DICIPLINARIAS DE LA IMPLEMENTACION/EJECUCION DEL PLAN DE
SST

Organigrama SST.

Se procedio a definir la estructura organizacional del proyecto quedando definida en el

siguiente organigrama:

% ORGANIGRAMA DEL PROYECTO PIURA AREA 5 - QUANTA

" DIRECTORDE |
| PROYECTO
~ Johny Lamas Ventura |
il Aol
. |
] JEFE DE [ i Asistente - .
ALMACENES $— C JEFE DE SEGURIDAD HSE
| Angel Catamayo s e | Diiiier Pacian "~ Alan Medina Quineche
\— \ N—— ‘
Swpervisor 01 | [ Supervsor02 | [ Supervior03 | | Supervisor0d T (T S %
Emer Jorge . Raul Garay Juan Eduardo Arnoldo Reyes ' ‘
el [y ortvads J. iy i CUADRILLA 01 CUADRILLA 02 CUADRILLA 03 CUADRILLA 04

Figura. Organigrama de la empresa

Funciones.

Se definen las funciones y responsabilidades con alcance en los temas de seguridad y
salud ocupacional.

Garantizar la seguridad y la salud al personal asociado (contratistas) y a todos los demas
trabajadores en el desempefio de sus funciones de sus labores encomendadas,
considerando para ello: las competencias laborales de cada trabajador; las caracteristicas
de las tareas encomendadas dentro del ambiente de trabajo que desempefia; tipo de
actividades, materiales, sustancias que manipula.

Establecer medidas de control de riesgo adicionales a los ya planificados.

Capacitar y concientizar al personal de la importancia de tomar todas las medidas de

seguridad, estableciendo asi una cultura de cero accidentes.
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Establecer procedimiento de trabajo seguro a fin de mitigar riesgos.

Responsabilidades en la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud ocupacional en la empresa.
La alta direccion:

e Esresponsable de proveer los recursos econdmicos necesarios.

o Disponer de tiempo para la implementacion, capacitacion, etc. con el fin de
implementar y mantener el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo que se
desarrolla en este trabajo.

e Tiene responsabilidad general del programa de seguridad del proyecto la empresa y
reafirma su apoyo a las actividades dirigidas a la prevencion de accidentes.

e Establecer el plan de seguridad y salud de la empresa y proveer supervision al

apoyo y entrenamiento para implementar los programas.

El Ingeniero Residente:

e Seré el responsable del cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
desarrollado en este trabajo, él es quién delegara al ingeniero de campo, maestro de
obra y encargados de areas, la implementacién del mismo.

¢ Difundir oportunamente los procedimientos de trabajo de Seguridad y Salud en el
Trabajo, asi como su aplicacion, con el fin de garantizar su estricto cumplimiento
en la obra.

e Participar como instructor e inspector en el programa de capacitacion y el programa
de inspecciones.

e Auditar periddicamente el proyecto (como minimo una vez al mes) conjuntamente
con el prevencionista para verificar la implementacion de acciones correctivas

necesarias y cumplir con los estandares establecidos en la empresa.

Jefe / Supervisor EHS

e Conocer los alcances y caracteristicas de la obra, asi como también las obligaciones
legales y contractuales de la empresa.

e Desarrollar el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de la obra y administrarlo.
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Asistir a la linea de mando en el cumplimiento de las funciones que les compete en
la implementacion y ejecucion del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo.
Capacitar al personal.

Es responsable de elaborar los siguientes documentos o registros:

e Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER).

e Programa de Capacitaciones.

¢ Reporte de investigacion de incidentes / accidentes.

e Reporte de investigacion de no conformidades.

e Resumen mensual de accidentes.

e Programa e informes de auditorias internas en el proyecto.

e Acta del comité de Seguridad, y Salud en el Trabajo.

Almacenero

Verificar que las herramientas, materiales y equipos de proteccién personal, estén
en buen estado, antes de entregarlos al trabajador que lo solicite.

Conocer el correcto almacenamiento de los equipos de proteccion personal y
sistemas de proteccidn colectiva, con el fin de mantener en buen estado estos
implementos al momento de entregarlos al trabajador.

Mantener un registro de los equipos de proteccidn personal entregados al personal
del proyecto en el cual se indiquen: Nombres, Apellidos, DNI del trabajador, EPP
entregado y firma en sefial de conformidad. Asi como también registrar la fecha en
el cual se entregan los equipos de proteccidn personal con el fin de estimar el
tiempo de vida promedio de cada EPP para llevar un mejor control de los
implementos de seguridad requeridos en obra.

Tramitar de forma oportuna los requerimientos de compra de equipos de proteccion
personal y sistemas de proteccion colectiva, y mantener un stock minimo que
asegure el abastecimiento permanente y reemplazo inmediato en caso de deterioro,

durante el transcurso de la obra.

Supervisor de Proyecto:

Establece el nexo entre el proyecto y el Ingeniero Residente, llevando un

Seguimiento de las operaciones del proyecto segun el programa de ejecucion de
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obra y el cumplimiento de la implementacion y desarrollo del plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo del proyecto.

e Participar como instructor e inspector en los programas de capacitacion y de
Inspecciones.

e Ultilizar permanentemente los equipos de proteccion personal requeridos para el
desarrollo de los trabajos y exigir a su personal el uso correcto y obligatorio de los

mMismos.

Capataz

e Verificar que los trabajadores a su cargo hayan recibido la "Induccion para
Personal Nuevo" y firmado el "Compromiso de Cumplimiento”, requisitos
indispensables para iniciar sus labores en el proyecto.

e Desarrollar el ATS (Analisis de Trabajo Seguro), antes del inicio de cada actividad
y cuando surjan variaciones en las condiciones iniciales de la misma. Con el fin de
informar a los trabajadores sobre los peligros asociados al trabajo que realizan y
tener conocimiento de las medidas preventivas y de control adecuadas para evitar
accidentes que generen lesiones personales, materiales y ambientales.

e Instruir a su personal respecto a los procedimientos de trabajo de prevencion de
riesgos y verificar el cumplimiento de los mismos durante el desarrollo de los
trabajos.

e Solicitar oportunamente al almacén de obra, los equipos de proteccion personal y
sistemas de proteccion colectiva requeridos para el desarrollo de los trabajos que le
han sido asignados.

e Instruir a su personal sobre el correcto uso y conservacién de los equipos de
proteccion personal y sistemas de proteccidn colectiva requeridos para el desarrollo
de los trabajos asignados y solicitar oportunamente la reposicién de los que se
encuentren deteriorados.

o Utilizar permanentemente los equipos de proteccion personal requeridos para el
desarrollo de los trabajos y exigir a su personal el uso correcto y obligatorio de los
mismos.

e Velar por el orden, la limpieza y la preservacién del ambiente en su area de trabajo.
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Si ocurriese algun incidente o accidente en su frente de trabajo debera reportarlo de
inmediato al ingeniero residente y al Prevencionista asimismo brindara informacion
detallada de lo ocurrido durante el proceso de investigacion de
incidentes/accidentes.

Participar en los programas de capacitacion y de inspecciones.

Colaboradores

Los colaboradores tendran las siguientes responsabilidades en el Plan de
Prevencion:

Cumpliran con todas las Normas y Reglas preventivas establecidas para el
proyecto.

Cumpliran con todas las indicaciones de seguridad que les formulen los Capataces,
Supervisores, Ingenieros o Encargados de Prevencion de Accidentes.

Asistiran a las charlas de capacitacion en seguridad que se programen.

Deberan usar durante su permanencia en el proyecto los implementos basicos de
Proteccion Personal que se les proporcione.

Tendran especial cuidado en cumplir con el uso de los equipos de seguridad para la
proteccion contra caidas y en lo que se refiere a trabajos eléctricos o en la cercania
de equipos o cables eléctricos.

Responsabilidad de las empresas contratistas

La seguridad en las obras de construccidn requiere que todas las Empresas que
laboren en una obra estén involucradas activamente en las actividades preventivas,
por esta razon, las Compafiias Contratistas que prestan servicios en el proyecto no
pueden estar ausentes de las obligaciones, responsabilidades y tareas que impone el
Programa de Prevencidn de Riesgos de la Empresa.

Las Compafiias Contratistas que presten servicio en el proyecto deberan cumplir
con la legislacion vigente y con todos los elementos de este Plan.

Asi mismo dichas obligaciones deberan ser cumplidas en todo por los Propietarios,
Ingenieros, Administradores, Supervisores y Trabajadores de las Compafiias

Contratistas presentes en el proyecto.
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e Para la correcta implementacion de la Norma OHSAS 18001:2007, se sigue un

proceso de planificacion, implementacion, operacion y verificacion (Véase

Figural0).

e . 4 N 4 T,
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Figura 10. Esquema de la Norma OHSAS 18001:2007
Fuente: Fundacién Mapfre.

V1. Verificacion

GESTION DE NO CONFORMIDADES - PROGRAMA DE INSPECCIONES Y
AUDITORIAS.
El programa de inspecciones se realizara de manera continua antes de cada actividad a

fin de prevenir trabajos riesgosos se tendran en cuenta estos puntos:

En el Area de Tarea.

Colaborador

Son realizados por el Supervisor EHS en forma diaria, al inicio de las operaciones para
identificar actos, condiciones (inseguras y subestandar) que se estén dando a traves:

« Frentes faltos de orden y limpieza

+ Herramientas en mal estado

« Mal uso del EPP
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« Sistemas de trabajo deficientes observadas en las tareas mal programadas o mal
entendidas por los trabajadores, propiciando los riesgos de accidentes en las areas

de trabajo.

El Supervisor EHS debe coordinar los controles y correctivos en el campo en forma
inmediata, para que evitar que estos continten anidando futuros accidentes en perjuicio

de la empresa y del cliente.

Planificacion General

El Supervisor EHS de acuerdo al Plan de Seguridad y Salud en el trabajo debe solicitar
el apoyo del Ing. Residente para las inspecciones de prevencion gue tienen que realizar.
Donde deben incluir indicaciones sobre las practicas de trabajo no aceptables, esta
herramienta permite identificar condiciones riesgosas no previstas al inicio en los
frentes, se utiliza el formato de Registro de Inspeccion y Seguimiento.

El resultado de la inspeccidn sera revisado con el Ingeniero Residente, se designara al
responsable de esta correccion para asegurarse del cumplimiento de las acciones
observadas, deberd indicarse en primer término al Maestro de obra. Se presentard al
Ingeniero Residente una copia de la inspeccion.

El Supervisor EHS debera hacer el seguimiento a las acciones correctivas y auditara

que esto se cumpla.

SALUD OCUPACIONAL

Se ha establecido los lineamientos para prevenir, identificar, evaluar y controlar los
peligros para minimizar los riesgos relacionados a Salud en el Trabajo en las areas de
trabajo de HFC SOLUTIONS.

10.1. Exdmenes Médicos
HFC SOLUTIONS realiza exdmenes médicos antes, durante y al término de la relacion
laboral a los trabajadores. En conformidad con la legislacion actual vigente en materia

de Seguridad y Salud en el Trabajo Los trabajadores son informados:

e Atitulo grupal, de las razones para los examenes de salud ocupacional.

pag. 82



e A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos a la
evaluacion de su salud.
e Los resultados de los examenes médicos no son pasibles de uso para ejercer

discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar acciones

preventivas o correctivas al respecto.

La metodologia para establecer los protocolos de los exdmenes médicos por puesto de
trabajo, la eleccion de los centros médicos autorizados Yy el registro de los protocolos

respectivos se encuentran en el formato:

e SST-F-16 “Protocolo de Examen Médico”

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Segun el DS 005-2012-TR “Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”,
en el articulo 38 dice: ElI empleador debe asegurar, cuando corresponda, el
establecimiento y el funcionamiento efectivo de un Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el reconocimiento de los representantes de los trabajadores y facilitar su
participacion.

Ademas, en el Articulo 44 dice: Cuando el empleador cuente con varios centros de
trabajo, cada uno de éstos puede contar con un Supervisor o Subcomité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, en funcién al nimero de trabajadores. EI Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo coordina y apoya las actividades de los Subcomités o del Supervisor
de Seguridad y Salud en el Trabajo, de ser el caso. La eleccion de los miembros del Sub
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta sujeta al mismo procedimiento previsto

para el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, dentro del &mbito de su competencia.
Actualmente el Sub- Comité de SST, estd compuesto por las siguientes personas:
TITULARES

« Alexander Diaz Acufia (Presidente del Sub-Comité de SST).
« José Gavidia Melchor (Secretario del Sub- Comité de SST).
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« Raul Garay Fuentes (Miembro del Sub- Comité de SST). [ Joel Puican Casas
(Miembro del Sub- Comité de SST).

SUPLENTES
 Freddy Orizondo (Miembro suplente por parte de los empleadores).
« Angel Catamayo (Miembro suplente por parte de los trabajadores).

El articulo 68 también dice: EI Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se retine en
forma ordinaria una vez por mes, en dia previamente fijado. En forma extraordinaria, el
Comiteé se reline a convocatoria de su presidente, a solicitud de al menos dos (2) de sus

miembros, o en caso de ocurrir un accidente mortal.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

HFC SOLUTIONS ha establecido, implementado y mantiene el procedimiento:

e SST-PR-03 “Gestion de Incidentes/Accidentes”

En el cual se indica la forma en que se realiza la comunicacion de los accidentes o
incidentes con potencial peligros alto en forma interna y también de ser necesario a la
autoridad competente, asi como, la metodologia para investigar los mismos con la
finalidad de determinas las causas raices de los eventos, con la finalidad de tomar la
medidas correctivas y preventivas pertinentes.

Los formatos a utilizar son:

e SST-F-07 Reporte de Accidentes y/o incidentes

e SST-F-08 Informe de investigacion de accidentes y/o incidentes”
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PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

ORGANIZACION DE RESPUESTA

El Plan de Respuesta a Emergencias contempla una Organizacién de Respuesta,
conformada por el personal. Esta organizacién considera personal para realizar
funciones de direccion y coordinacion, Lucha contra Incendio, Evacuacion y Rescate y

Atencion de Primeros Auxilios.

ORGANIZACION DE EMERGENCIA (BRIGADA)

- JEFE DE BRIGADA : COORDINADOR GENERAL
- BRIGADISTA 01 : RESPONSABLE DE SEGURIDAD
- BRIGADISTA 02 : PREVENCIONISTAS DE CUADRILLAS

Conformacion de brigadas
Las brigadas son el Organo Operativo de Seguridad. Estaran integradas por el personal
de HFC SOLUTIONS, el Jefe de Brigadas seré el encargado de organizar las siguientes

brigadas, al incrementarse el personal.

JEFE DE
BRIGADAS

BRIGADA DE BRIGADA CONTRA| B&é?ﬁg:(gz
EVACUACION INCENDIO AUXILIOS

Brigada de Evacuacion.

En esta fase preventiva reconocen las zonas criticas de seguridad, rutas de evacuacion,
de salida, etc.

En la etapa operativa dirigen a los empleados y publico hacia las zonas de seguridad
externas (parques, vias anchas, playa de estacionamiento).

En la fase de rehabilitacién participan en las acciones de control, seguridad y

rehabilitacion.
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Brigada de Primeros Auxilios

En la fase preventiva: Se capacitan en acciones de primeras urgencias médicas y
organizan e implementan con articulos el Botiquin de Primeros Auxilios

En la fase operativa: Interviene inicialmente el personal estable de HFC SOLUTIONS,
luego se comunicara, al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd y/o
paramédicos dandole a la persona accidentada las primeras urgencias médicas y si el
caso lo amerita es trasladado a un nosocomio mas cercano.

En la fase de rehabilitacion verifican posible existencia de puablico y trabajadores

atrapados dentro de los ambientes.

Brigada contra incendios:

En la fase preventiva: Se instruyen en el manejo de extintores distribuidos en HFC
SOLUTIONS, ubicacion de las llaves de fluido eléctrico, revision de las instalaciones
eléctricas, etc.

En la fase operativa: Alertan al CGBVP y proceden a combatir los amagos de incendio,
cortan el fluido eléctrico y apoyan a los Bomberos, etc.

En la fase de rehabilitacion apoyan en la seguridad de los bienes patrimoniales de

HFC SOLUTIONS

FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DE LA BRIGADA

JEFE DE BRIGADA - COORDINADOR GENERAL

Funciones antes de la emergencia:

1. Verifica el cumplimiento de la difusion del Plan entre el personal bajo su supervision.

2. Verifica el cumplimiento de los simulacros programados (inopinados y con aviso)
utilizados para poner a prueba el plan.

3. Verifica que el plan sea revisado y actualizado una vez al afio.

Funciones durante la emergencia:
1. Se constituye en el Coordinador General del Plan.
2. Obtiene informacidn inmediata de la emergencia y dispone dar las alarmas necesarias

para atender esta.
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. Desarrolla la estrategia a seguir para el adecuado, seguro y rapido control de la

contingencia de acuerdo al nivel que se presente.
Verifica inmediatamente si se ha procedido a convocar a las entidades de apoyo
externo y dispone la inmediata coordinacion con ellos.

Determina las necesidades de apoyo en el lugar para las tareas asignadas.

Funciones despues de la emergencia:

1.

2.

Coordina las acciones necesarias para que se efectten las labores que se requieran a
fin de reestablecer la operatividad del area.
Coordina y se reune con toda la organizacion a fin de disponer lo necesario para

rehabilitar las areas afectadas.

BRIGADISTA 01y 02 - RESPONSABLE DE SEGURIDAD

Funciones antes de la emergencia

1.

Verifica que los integrantes de la Organizacion de Emergencia conozcan sus

funciones conforme al presente Plan y las cumplan.

. Verifica el cumplimiento de los programas de inspeccion y mantenimiento rutinario

y preventivo de las instalaciones y equipo contra incendio y rescate, primeros

auxilios, materiales peligrosos.

. Desarrolla los planes de instruccion.

Administra las emergencias desde el punto de vista operativo.

. Acopia durante el transcurso de la obra, la informacion sobre la necesidad de nuevas

de instalaciones, equipos y materiales de respuesta a emergencias.

Define las zonas de concentracion en casos de emergencia.

Funciones durante la emergencia

1.
2.

Se ubica fisicamente en la zona del siniestro y participa en las acciones de control.
Coordina la intervencion de las entidades de apoyo externo si es necesaria su

participacion.

. Informa al Coordinador General los problemas que surjan durante el control de las

emergencias.

. Coordina todo lo referente a la seguridad de la zona donde se presenta la emergencia.
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5. Se convierte en asesor del Coordinador General, para cualquier consulta acerca de la
respuesta a la Emergencia.

Funciones despueés de la emergencia
1. Coordinay dirige las acciones de rehabilitacion necesarias a fin de continuar con las
operaciones.
2. Vela, con el apoyo de los efectivos PNP custodios, por la seguridad del area donde

se encuentre el personal realizando la rehabilitacion.

MANEJO DE LA AYUDA EXTERNA

POLICIA NACIONAL DEL PERU

La Policia Nacional tiene funcion preventiva para garantizar la seguridad y tranquilidad
publica, asi como funcién protectora de los derechos y patrimonio publicos y privados,
brindando una funcion de auxilio frente a pedidos de la ciudadania, por lo que es
necesario coordinar constantemente con dicha institucion a fin de recibir el apoyo
necesario para cualquier contingencia, asi como brindar las facilidades del caso para el
ejercicio de funciones a cualquier solicitud o informacion que requiera dicha institucion

siempre y cuando el caso amerite.

CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU

Dentro de sus funciones se encuentra la de promover y coordinar las acciones de
prevencion de incendios y accidentes, evaluando los riesgos para la vida y la propiedad,
notificando a las autoridades competentes acerca de la violacion de las normas vigentes
sobre la materia, atendiendo a emergencias ocasionadas por incendios o accidentes,
dirigiendo y controlando a nivel nacional las actividades de las organizaciones que

desarrollen acciones contra incendios y rescate en caso de siniestros.

DEFENSA CIVIL

Dentro de la organizacion de Defensa Civil tenemos al Comité Distrital que esta
presidido por el Alcalde Distrital e integrado por diferentes funcionarios del Distrito,
principalmente por el Jefe de la Oficina de Defensa Civil de la Municipalidad Distrital

gue actlla como Secretario Técnico.

pag. 88



PROCEDIMIENTOS GENERALES PARA LA RESPUESTA
EMERGENCIAS

COMUNICACION EN CASOS DE EMERGENCIA

EMERGENCIA MEDICA

Hospital Cayetano Heredia 287970

Emergencia Hospital Cayetano Heredia 287970

Hospital Jorge Reategui 323181

Hospital Santa Rosa 361509

Centro de Salud Morrop6n 073-369185

Centro de Salud Yamango 073-300201 — Cel 951547259
BOMBEROS

Emergencias 116

Bomberos Morropon — Estacion N° 151 073- 369037
Av. Ramon Dominguez y Jr. San Antonio — Morropdn
Bomberos Chulucana N° 51 073-
378888 Av. Ramon Castilla S/N — Chulucanas.

EMERGENCIA POLICIAL

Emergencias 105
Comisaria PNP de La Union 374207
APOYOS

Serenazgo de Piura (Secom) 302490
Defensa Civil (Gob. Regional) 115 (Movistar)
INDECI Piura 309800

A

PROCEDIMIENTO GENERAL ANTE LA DETECCION DE UNA

EMERGENCIA:

1. En caso de emergencia el procedimiento en general debe dirigirse a protegerse uno

mismo, proteger a las posibles victimas y proteger a los demas.
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2. Quien detecta 0 encuentra una emergencia debe comunicarse inmediatamente con
los nimeros de emergencia indicados en el punto anterior debiendo indicar:

- Tipo de emergencia.

- Numero de personas lesionadas.

- Lesiones que presentan. - Ubicacion exacta.

3. En caso que la emergencia por la magnitud de ésta pueda ser controlada sin riesgo
alguno por quien la detecta, procedera inmediatamente a realizar el control de la
misma.

4. Solo el Coordinador General tiene la facultad de dar por terminada una emergencia
y disponer la reanudacion de los trabajos de rutina. También se debera verificar que
la condicion de las instalaciones no represente riesgo para el personal.

5. Solo ingresaran a las instalaciones los miembros de la Organizacion de Emergencia.

6. No se permitira el ingreso de publico y/o personal sin responsabilidad al area
comprometida mientras el Coordinador General no disponga el “Término de la

Emergencia y la Normalizacion de las Operaciones”.

PROCEDIMIENTO EN CASO SISMO

SITUACION GENERAL

a) El territorio nacional se encuentra ubicado geograficamente en una zona altamente
sismica.

b) Estudios geoldgicos y registros de sismos ocurridos en el Perd, nos demuestran que
nos encontramos expuestos a sufrir los efectos destructores de sismos de gran
magnitud.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR ANTE UN SISMO

Antes

a) Verificacion de las areas de trabajo y de las rutas de evacuacion.

b) Verificacion de zonas de pre-concentracion y areas de concentracion.

c) Instruccion y entrenamiento a los responsables de emergencia a cargo de
especialistas.

d) Verificacion del sistema de comunicaciones (anexos, teléfono de emergencia).

e) Actualizacion y mantenimiento de la sefializacion.
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f) Simulacros de evacuacion y charlas de orientacién a los colaboradores de la empresa
de acuerdo a un cronograma por parte de especialistas en el tema.

g) Coordinaciones permanentes con la PNP y Bomberos de la localidad.

h) Mantenimiento y Abastecimiento de los gabinetes de primeros auxilios.

i) Inspecciones Técnicas de Seguridad a cargo de Defensa Civil.

Durante

a) Conservar la calma

b) Abrir las puertas para evitar que se traben.

c) Alejarse de ventanas, repisas y de cualquier utensilio o artefacto que pueda caer o
rodar. d) No usar ascensores.

e) La evacuacion del personal de todas las instalaciones consistira en dirigirse hacia las

zonas de concentracion o puntos de reunién previamente sefialados.

Después

a) Si la magnitud del sismo es de hasta 4 grados en la escala de Richter, pasados los
primeros 30 minutos y si no existen réplicas, se puede continuar con las labores.

b) Si la magnitud es mayor a 4 grados en la escala de Richter, se realizara la inspeccion
de las instalaciones antes del retorno de los colaboradores.

c) La zona de derrumbe sera aislada con cinta de peligro y custodiada por el personal
de seguridad, con la finalidad de facilitar las operaciones de remocién de escombros,
busqueda, rescate y sofocamiento de incendios.

d) En el caso que la magnitud del sismo sea mayor a 4 grados en la escala de Richter,
el presente plan se dara por concluido cuando todos los colaboradores hayan sido
evacuados de la empresa y las victimas trasladadas a los hospitales y clinicas
respectivas.

e) Si la magnitud del sismo es menor de 4 grados en la escala de Richter, el presente
plan se dara por concluido cuando todos los colaboradores hayan evacuado retorne a

sus instalaciones para la continuacion de las labores.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
a) Durante la emergencia, el Coordinador General y el Jefe de Seguridad,
inspeccionaran todas las areas de la empresa

b) Asimismo, verificaran los peligros de incendios.
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c) Los trabajadores en general remitirdn al Coordinador General, dentro de los dias
habiles posteriores a la ocurrencia del sismo las observaciones y sugerencias sobre

lo actuado durante la emergencia, lo que permitira optimizar el presente plan.

FUNCIONES DE LOS LIDERES DE SEGURIDAD EN CASO DE SISMO

a) Instruir a los colaboradores sobre las zonas de seguridad y areas de concentracion,
asi como las actividades a realizar durante la emergencia.

b) Al inicio de la emergencia, dirigiran al personal a las areas de concentracion o puntos
de reunidn correspondiente, de acuerdo al Plan.

c) Se encargaran de orientar a los trabajadores de reciente ingreso sobre la ubicacion de

las areas de concentracién o puntos de reunion.

RECOMENDACIONES GENERALES

a) Verificar sus rutas de evacuacion y zonas de seguridad externas.

b) Evacuar por las rutas establecidas en forma rapida (no corriendo) manteniendo la
calma.

c) Si alguna persona cae, levantarla y ayudarla a salir, informando a la brevedad al
personal de seguridad.

d) En caso de estar atendiendo a visitantes, clientes y/u otras personas, guiarlos por la
ruta de evacuacion asignada a esa zona.

e) Ubicar la zona de seguridad externa, una vez reunidos en ella mantener informado a

su
f) Lider en caso de algun problema, ocurrencia, y/o falte alguno en forma
inmediata

g) Revisar peridédicamente los sistemas de seguridad (luces, alarmas, sensores
detectores de humo y/o instalaciones eléctricas, extinguidores, etc.)
h) Mantener siempre las rutas de escape libres para poder ser utilizadas de manera agil

y eficaz ante un desastre.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

ANTES

a) Esta alerta, si percibe paredes o pisos calientes, especialmente en lugares donde
existen instalaciones eléctricas, puede estar produciéndose un corto circuito. Tome

sus precauciones y comuniquese con el responsable de seguridad en forma inmediata.
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b) Revisar las instalaciones eléctricas en forma periddica.

c) Guarde en envases seguros los liquidos para la limpieza o cualquier liquido
inflamable. Aléjelas de cualquier fuente de calor.

d) Se debe tener siempre extintores con fecha de vencimiento vigente y operativo.

e) Evitar acumulacion de trastos y cajas.

f) No coloque cigarrillos encendidos en los muebles.

DURANTE

a) Al darse la orden de una evacuacion, actuar con rapidez, procurando no alarmar a los
demaés, la evacuacion del personal debe de ser ordenada y sin atropellos a fin de evitar
tropiezos o caidas.

b) Si tiene clientes o visitantes, orientarlos en las acciones a seguir.

c) Corte el fluido eléctrico y cierre la llave de gas.

d) Si existe algun extintor cerca de Usted y sabe manejarlo, Uselo.

e) En el caso de la circulacion vertical, hagalo por las escaleras organizadamente y en
fila para que todos tengan oportunidad de usar el pasamanos.

f) En caso de detectar humo desplazarse agachado, recordar que, en caso de producirse
un corte de fluido eléctrico se encenderan las luces de emergencia a los pocos
segundos.

g) No se deberéa gritar ni hacer comentarios antojadizos, producto de la imaginacién del
momento, esto puede generar una ola creciente de rumores que podrian crear
situaciones de psicosis colectiva.

h) Si cae durante la evacuacion y se encuentra en escalera, ruede a un costado de la fila,
levantese e incorpérese a la fila en los espacios libres que hubiere, si no puede
levantarse, pida ayuda siempre a un costado de la fila, para que, el que, lo ayude lo
haga fuera del flujo de personas.

i) No se detenga a recoger objetos personales caidos.

j) No trate de inspeccionar los dafios en los ambientes de la oficina.

k) Utilizando las rutas de evacuacion dirijase a los puntos de reunién ya conocidos.

No se enfrente a un incendio desproporcionado, procure comunicar a los bomberos
y al servicio de seguridad. Nunca trate de apagar el fuego con una manta o escoba.

Si es de gran magnitud no arriesgue su vida.

m) La persona que es atrapada por el humo, debe permanecer lo mas cerca del suelo,

donde el aire es mejor: La respiracion debe ser corta y por la nariz.
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n) Evite saltar de pisos altos, espere el rescate.

o) Cuando el humo es muy denso, debe cubrirse la boca y la nariz con un pafiuelo y
permanecer muy cerca del suelo.

p) Sino hubiera un sistema de alarmas, la persona que descubra el incendio debe alertar
a todos los que se encuentran dentro de los deméas ambientes.

q) Si trata de escapar del fuego, palpe las puertas antes de abrirlas, si siente que estan
calientes y se filtra el humo, no la abra. Busque otra salida.

r) Nunca trate de llegar al interior de la edificacion para empezar a combatir el fuego.

DESPUES

a) No regrese al area afectada mientras la autoridad competente no lo autorice.

b) Los pisos o entresuelos pueden estar vencidos, tome sus precauciones.

c) Evalle los dafios con apoyo del personal de mantenimiento.

d) Preste colaboracion a las autoridades en la vigilancia y seguridad del &rea afectada.

e) Apoye a los damnificados.

f) Una vez evacuado el local, permanecer en un espacio totalmente descubierto.

g) Dar el nombre al funcionario responsable del area para que pueda elaborar una lista
con todos los presentes y de esta manera constatar el personal que falta.

h) Mantenga la calma.

RECOMENDACIONES GENERALES

Verificar sus rutas de evacuacion y zonas de seguridad externas.

a) Evacuar por las rutas establecidas en forma rapida (no corriendo) manteniendo la
calma.

b) Si alguna persona cae, levantarla y ayudarla a salir, informando a la brevedad al
personal de seguridad.

c) En caso de estar atendiendo a visitantes, clientes y/u otras personas, guiarlos por la
ruta de evacuacion asignada a esa zona.

d) Ubicar la zona de seguridad externa, una vez reunidos en ella mantener informado a
su Lider en caso de algun problema, ocurrencia, y/o falte alguno en forma inmediata.

e) Revisar peridédicamente los sistemas de seguridad (luces, alarmas, sensores
detectores de humo y/o instalaciones eléctricas, extinguidores, etc.)

f) Mantener siempre las rutas de escape libres para poder ser utilizadas de manera agil

y eficaz ante un desastre.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES

Una vez ocurrido un accidente:

1. El Coordinador General dispondré el traslado del trabajador al Centro de Atencion
Médica mas cercano, que cuente con la infraestructura y servicios médicos
necesarios para atender al herido.

2. Si el accidentado perteneciera a una empresa Subcontratista, establecera contacto
inmediato con el representante de dicha empresa para coordinar la atencién médica
necesaria.

3. En caso fuera necesario, el Coordinador General debe permanecer en el lugar del
accidente para asumir la representacion de la empresa ante las autoridades
competentes y brindar la debida atencidn a sus requerimientos. En caso tuviera que
retirarse de la zona del accidente, delegara dicha representacion en un personal del
proyecto debidamente instruido.

4. No se permitira el ingreso de la prensa al lugar del accidente, solo tendran acceso las
autoridades destinadas a labores de auxilio e investigacion. Todo el personal de la
obra (obreros y empleados) deben abstenerse de dar declaraciones sobre lo ocurrido.

PRIMEROS AUXILIOS
El principal objetivo de los primeros auxilios, es la de evitar, por todos los medios
posibles, la muerte o invalidez de la persona accidentada.

Otro de los objetivos principales es que mediante los mismos se brinde un auxilio a la
persona accidentada, mientras se espera la llegada del médico o se le traslada a un

hospital.

REGLAS GENERALES
Cuando se presente la necesidad de un tratamiento de emergencia, siga estas reglas
bésicas:
a. Evite el nerviosismo y el panico.
b. Si se requiere accién inmediata para salvar una vida (respiracion artificial, control de
hemorragias, etc.) haga el tratamiento adecuado sin demora.

c. Haga un examen cuidadoso de la victima.
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d. Nunca mueva a la persona lesionada a menos a menos que sea absolutamente
necesario para retirarla del peligro.

e. Avise al médico inmediatamente.

PROCEDIMIENTOS DE PRIMEROS AUXILIO
Tratamientos en caso de shock

Heridas con hemorragias

Fracturas

Quemaduras

TRATAMIENTOS EN CASO DE SHOCK

Cuando ocurra un “shock” siga estas reglas basicas:

Acostar al paciente con la cabeza hacia abajo, esto se puede conseguir levantando los
pies de la camilla o banca, donde esté acostado el paciente, 6 pulgadas mas alto que
la cabeza.

a. Constatar que la boca esté libre de cuerpos extrafios y que la lengua este hacia
delante.

b. Suministrarle abundante cantidad de aire fresco u oxigeno si existe disponible.

c. Evitar al paciente el enfriamiento, se le debe abrigar con una frazada y llevarlo al

médico.

HERIDAS CON HEMORRAGIAS:

Seguir el siguiente tratamiento:

Se puede parar o retardar la hemorragia, colocando una venda o pafiuelo limpio sobre
la herida, presionando moderadamente.

a. Si la hemorragia persiste aplique el torniquete (cinturén, pafiuelo, etc.) en la zona
inmediatamente superior a la herida y ajuste fuertemente.

b. Acueste al paciente y trate de mantenerlo abrigado.

c. Conduzca al herido al hospital.

d. Siel viaje es largo, suelte el torniquete cada 15 minutos para que circule la sangre.

FRACTURAS:
Sequir el siguiente tratamiento:

No doble, ni tuerza, ni jale el miembro fracturado.
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a. Mantenga al paciente descansando y abrigado.

b. Por fracturas de espalda, cuello, brazo o de la pierna, no mueva al paciente y llame
al medico.

c. Por fracturas de cualquier otra parte del cuerpo, lleve al accidentado al médico.

d. Si hay alguna duda acerca de si un hueso esta o no fracturado, tratese como fractura.

MEDIOS DE PREVENCION Y EQUIPOS DE EXTINCION DE INCENDIOS
(ACTIVOS):

En cuanto a los equipos para la prevencion y control de incendio y de auxilio, laempresa
abastecera de los extintores necesarios en cuanto a cantidad y tipo, los cuales se
encontrardn ubicados en una zona de facil acceso en caso de emergencia.
Adicionalmente en las charlas de seguridad se les reiterara la ubicacidn del extintor, asi

como el uso correcto de los mismos.

BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS:

Basicamente los elementos basicos deben contener un botiquin de Primeros Auxilios
son:

Material para realizar curaciones como gasas, vendas, esparadrapo, algodén.
Materiales antisépticos como jabdn, alcohol, agua oxigenada.

Medicamentos en general como del tipo analgésico, antipiréticos, suero oral,
antihistaminicos.

Contar con cierto instrumental y elementos adicionales, que sirvan de apoyo para
atender una emergencia tales como pinzas, tijeras, termdémetro, guantes quirdrgicos,
entre otros.

Como se dijo el botiquin de primeros auxilios se convierte en un recurso basico y
primordial para las personas que asisten y prestan un primer auxilio, ya que el
botiquin provee todos los elementos indispensables necesarios para atender de
manera inmediata a las victimas de accidentes o controlar eficientemente cualquier
enfermedad que se manifiesta de manera repentina, y en muchos casos se convierten

en determinantes para lograr salvar vidas.

Se debe considerar gque el contenido de un botiquin puede cambiar de forma constante,
de acuerdo a las medicinas que se adquieran, y para implementarlo debe tener en cuenta

las siguientes consideraciones:
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El botiquin debe encontrarse ubicado en un sitio seguro y fuera del alcance de los

ninos.

Los frascos y las cajas presentes, deben estar adecuadamente cerradas y guardadas

en sitios de preferencia frescos y secos.

Todo el material del botiquin debe estar ordenado y etiquetado, debiendo incluirse

en los materiales presentes una lista de los teléfonos de emergencia de la zona.

Retirar del botiquin los medicamentos que tengan fechas vencidas.

Es altamente recomendable evitar guardar medicinas o pastillas que no cuenten con

una etiqueta apropiada ni fecha de vencimiento.

Deberia haber un manual de bolsillo de primeros auxilios disponible en el botiquin.

El material especifico que debe contener un botiquin de primeros auxilios se considera:

CANTIDAD
ESTABLECIDA DE
ITEM SUMINISTROS ACUERDO
NTE G.050
1 Paquetes De Guantes Quirurgicos 02
5 Frasco De Yodopovidona 120 Ml
Solucion Antiséptico 01
3 Frasco De Agua Oxigenada 120 M 01
4 Frasco De Alcohol 120 Ml 01
. Paquetes De Gasas Esterilizadas 10 Cm X
10Cm 04
6 Paquetes de apositos 05
7 Rollos de esparadrapo  5cm X 4,5m 01
8 Rollos de venda elastica de 3" x5y 02
9 Rollos de venda elasticade 4" x5y 02
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10 Paquete de algodon 50 g

11 Paleta baja lengua

12 Crema Sulfadiazina

13 Crema Betametasona

14 FRASCOS DE COLIRIO DE 10 Ml
15 Camilla Rigida

16 Curita

02

10

01

01

01

01

06

CAPACITACION Y SIMULACROS DE EMERGENCIA

Se desarrollaran programas de capacitacion y entrenamiento para personal, con

repeticiones anuales.

Los principales temas en los que deberén ser capacitados son:
> Uso de extintores y como actuar en caso de incendios.

> Sismos y evacuacion

» Primeros Auxilios

VIl REVISION POR LA ALTA DIRECCION

Todos los documentos del sistema son revisados y aprobados para su aplicacién en Obra.
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Anexo 3.1. FORMATOS
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FORMATO CAPACITACIONES Y CHARLAS

‘»’ Infc
<@ olution Lista de Asistencia
Expositor: Cargo:
Fecha: Horario: | De Lugar:

Tema tratado

en el event

0:

=
°

Nombres y Apellido

DNI

Firma

O N OO BN

©

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Observaciones y/o Recomendaciones:

Expositor

Jefe/Sup. EHS
HFC Solution S.A.C.

SST-F-05 Rev.01

Pagina: 101 de 121

| Nov. 2016
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(AST) ANALISIS DE SEGURIDAD DE LAS TAREAS
HFC SOLUTIONS SAC

NOMBRE LA TAREA: | PROYECTO| INSTALACION F.O. PIURA-TUMBES - HFC

SUPERVISOR RESPONSABLE: FIRMA: LUGAR

V°B° SUPERVISOR DE H&S: FIRMA: FECHA:

EQUIPOS: HERRAMIENTAS:

ACTIVIDAD PELIGROS RIESGOS MEDIDAS DE CONTROL -

M
M
M
M
M
M
M
M
M
M
M
M
M
M
M

Observaciones:

- Riesgo Bajo, si en caso sucediera un accidente la persona no sufriria lesiones de consideracién a lo mucho Primeros Auxilios

M Riesgo Moderado; Si ocurriera un accidente, el personal sufriria lesiones moderadas como Cortes, suturas, TEC Leve, Contusiones o Tratamientos Médicos.
- Riesgo Alto; Si la consecuencia en la ocurrencia de un accidente, termina en Trabajo restringido o tiempo perdido o fatalidad, dafios materiales mayores a $ 10,000
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Comprendo que soy responsable de cumplir con lo indicado en el Analisis de Seguridad para la Tarea realizado para esta actividad.

Nombres y Apellidos Cargo DNI FHrma
1
2
3
a4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
Cuidado de Manos. PETAR EPP Herramientas y Equipos Orden y Limpieza Emergencias
Si  No Si No Si  No Si  No Si No Centro d R N
Superficies calientes Altura Casco Estandarizados Pasadizos libres entro de comunicaciones
Superficies filosas Esp. Confinado Lentes de seguridad En perfecto estado Area limpia ING. JOSE GAVIDIA
- S ” . . N S . SUP H&S
Superficies Punzantes Excavacion Tapdn de oidos Cinta de inspeccién Herramientas en su lug
. n . N . N Claro: 992494216
Puntos de pellizco lzaje Respirador Adecuados Equipos bien ubicados
. . . . RPC:956308085
puntos atrapamiento Fuentes radiactivas Ropa de trabajo
P -Diga "estallamadaesuna
Productos quimicos Voladura Guantes
" . " R . emergencia" e identifiquese.
Energia eléctrica Explosivos Arnés di | ti d A
Careta -In |que.e tipo e.eme.l:gencm
Zapato de seguridad -Indique su ubicacién.

EVALUACION DE TAREA SEGURA

Nombres Apellidos Supervisor cierre de AST:

Fecha y hora de cierre de AST: Firma del supervisor |

1. ¢Alguien se lesiono o hubo dafios materiales en la tarea de hoy u ocurrié un incidente no previsto? Si e No......... (si es Si explique)
2. éSe reporto al area de Seguridad Salud Ocupacional del cliente? Si......... No ........ NA.........

3. ¢Hubo algun problema con la tarea asignada? Siverenne No ........ NA.........

4. ¢Qué podemos hacer para mafiana para mejorar la tarea? Siverernne No ....... NA........

5. Otras precauciones:

"SOY RESPONSABLE DE MI SEGURIDAD Y LA DE MIS COMPANEROS"
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é“; hfc

olution

Inspeccidn Preventiva de Seguridad

SST-F-11

I VERSION: 01 I

HEC SOLUTION

LOCALIZACION:

RESPONSABLE:

FECHA:

TUMBES, PIURA”

PROYECTO: “INSTALACION DE BANDA ANCHA PARA LA CONECTIVIDAD INTEGRAL Y DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION:

HORA DE LA INSPECCION

TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

PLANEADA

NO PLANEADA

OTRO, DETALLAR

1. OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

2. PERSONAL INSPECCIONADO

NOMBRE Y APELLIDO

EPPS

3. EQUIPOS DE TRABAJO

EQUIPO INSPECCIONADO

ESTADO

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES:

5. RESPONSABLES DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:
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PROYECTO: “INSTALACION DE BANDA ANCHA PARA LA CONECTIVIDAD INTEGRAL Y DESARROLLO

SOCIAL DE LA REGION: TUMBES, PIURA” -°

AREA:

il
e alution

FRECUENCIA DE INSPECCION: Mensual

COD. SST-F-12

UBICACION:

FECHA:

CODIGOS DE FALLA

Nro. CODIGOS DE FALLA Nro. CODIGOS DE FALLA
1 POSICION CORRECTA, CLARAMENTE VISIBLE Y ACCESIBLE 1 VERIFIQUE ESTADO CONJUNTO MANGUERA
2 LUGAR DEMARCADO DE ACUERDO A ESTANDAR 12 VERIFIQUE ESTADO DE BOQUILLA DESCARGA
3 PANEL Y EXTINTOR CODIFICADO DE ACUERDO AL AREA 13 VERIFIQUE ESTADO DE PALANCA DE ACCIONAMIENTO
4 CODIGO DE EXTINTOR CORRESPONDIENTE CON CODIGO DE 14 REVISE ESTADO DE SOPORTE Y ASA MANUAL DEL EXTINTOR
PANEL
5 REGISTRO VISIBLE Y ALDIA 15 CONDICION DE LA PINTURA
6 ETIQUETA ULTIMA, REVISION VISIBLE Y ALDIA 16 REVISAR EXISTENCIA DE CORROSION
- ETIQUETA DEL TIPO DE AGENTE DEL EXTINTOR Y APLIC. 17 PRESENCIA DE REPARACIONES (SOLDADURA, PARCHES,
VISIBLE/LEGIBLE LATONERIA, ETC)
8 VERIFIQUE QUE EL SEGURO DEL PERCUTOR ESTE EN SU 18 DEFORMACION - ABOLLADURAS
LUGAR
9 VERIFIQUE QUE EL SELLO ESTE EN SU LUGAR 19 VASTAGO INDICADOR II?E PRESION INMOVIL O CORRIDO (TIPO
DE EXTINTOR SIN MANOM ETRO)
10 VERIFIQUE ESTADO Y LECTURA DEMANOMETRO DE PRESION 20
IDENTIFICACION| ENE FEB | MAR [ ABR | MAY [ JUN JUL | AGO | SEP | OCT | Nov DIC
CONDICION: B=BUENO M=CODIGO DE FALLA
OBSERVACIONES:
RESPONSABLE FIRMA:
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INSPECCION DE BOTIQUIN

é“; hfc

PRIMEROS AUXILIOS

olution
MES: SST-F-13 VERSION: 01
LOCALIZACION: RESPONSABLE:
FECHA:
PROYECTO: “INSTALACION DE BANDA ANCHA PARA LA CONECTIVIDAD INTEGRAL Y DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION:
TUMBES, PIURA”
ESTADO
ITEM SUMINISTROS CANTIDAD ESTABLECIDA DE 5 v Mo OBSERVACIONES
ACUERDO NTE G.050 TIENE

PAQUETES DE GUANTES

L oon 02
QUIRURGICOS

2 FRASCO DE YODOPOV IDONA
120 ML SOLUCION ANTISEPTICO 01

3 |FRASCO DEAGUA OXIGENADA
120 ML 01

4 |FRASCO DEALCOHOL 250 ML 01

5 PAQUETES DE GASAS
ESTERILIZADAS 10 CM X 10 CM 05

6 |PAQUETES DEAPOSITOS 08

; |ROLLOS DEESPARADRAPO
5CM X 4,5M 01

g |ROLLOS DEVENDA ELASTICA DE
3'x5Y 02

g |ROLLOS DEVENDA ELASTICA DE
4" x5Y 02

10 |PAQUETE DE ALGODON 100 g 01

11 |VENDA TRIANGULAR 01

12 |PALETA BAJA LENGUA 10
FRASCO DE SOL UCION DE

13 |CLORURO DE SODIO AL 9/1000 x
1L (PARA LAVADO DE HERIDA) 01
PAQUETES DE GASA TIPO

14 | e oner 02

15 |FRASCOS DECOLIRIO DE10 m| 02

16 |TIJERA PUNTA ROMA 01

17 |PINZA 01

18 |CAMILLA RIGIDA 01

19 |FRAZADA 01

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE DE LA INSPECCION

V.B. JEFEEHS
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INSPECCION DE BOTIQUIN

é“; hfc

PRIMEROS AUXILIOS

olution
MES: SST-F-13.1 VERSION: 01
LOCALIZACION: RESPONSABLE:
FECHA:
PROYECTO: “INSTALACION DE BANDA ANCHA PARA LA CONECTIVIDAD INTEGRAL Y DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION:
TUMBES, PIURA”
ESTADO
ITEM SUMINISTROS CANTIDAD ESTABLECIDA DE NO OBSERVACIONES
ACUERDO NTE G.050 Bl Mlime

) |PAQUETES DEGUANTES
QUIRURGICOS 02

, [FRASCO DEYODOPOVIDONA
120 ML SOLUCION ANTISEPTICO 01

3 |FRASCODEAGUA OXIGENADA
120 ML 01

4 |FRASCODEALCOHOL 120 ML 01

5 |PAQUETES DEGASAS
ESTERILIZADAS 10 CM X 10 CM 04

6 |PAQUETES DEAPOSITOS 0 5

5 [RO-LOS DEESPARADRAPO
5CM x 4,5M 01

g |ROLLOS DEVENDA ELASTICA DE
3"Xx5Y 02

g |ROLLOS DEVENDA ELASTICA DE
4" x5Y 02

10 |PAQUETE DEALGODON 50 g 02

11 |PALETA BAJA LENGUA 10

12 |CREMA SULFADIAZINA 01

13 |CREMA BETAMETASONA 01

14 |FRASCOS DECOLIRIO DE10 m| 01

15 |CAMILLA RIGIDA 01

16 |CURITA 06

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE DE LA INSPECCION

V.B. JEFEEHS
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Suemlace dptics el fistura

INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION CONTRA CAIDAS

REGISTRO

Codigo: SST-F-17

Version: 03

Fecha:
12-2016

NOMBRE DEL TRABAJADOR:

FIRMA :

INICIO:

INSPECCIONADO POR SUPERVISOR:

FIRMA :

FIN:

N° DE SERIE Y/O DESCRIPCION:

LEYENDA

BUEN

[ /|

MALO =

X

SEMANA N:

ARNES

FECHA DE EVALUACION:

™

CONDICION DEL TEJIDO O CORREA

[Buenol

Malo

Bueno|

Malo [Buen:

Malo

Bueno|

Malo

[Buenol

Malo

Buenol

Malo

Bueno| Malo

Obser

Fibras externas cortadas,

t desgastadas /desgarradas

5 Costuras, cortes o rotura del
tejido

1.3 |Grietas

1.4|Estiramiento excesivo

1.5 |Deterioro general

Corrosién por exposicion a
acidos o productos quimicos

1.7 |Quemaduras

1.8 |Otros

N

PIEZAS MECANICAS, REMACHES

[Bueno|

Malo

Bueno|

Malo [Buen

Malo

[Bueno|

Malo

Buenol

Malo

Buenol

Malo

[Bueno| Malo

Observd

jciones

2.1|Desgaste excesivo o deformados

2.2 |Picaduras, grietas

2.3 Deterioro general

2.4|Corrosion

2.5|0Otros

w

ARGOLLAS EN “D” O ANILLOS

[Bueno|

Malo

Bueno|

Malo [Buen:

Malo

[Bueno|

Malo

[Bueno|

Malo

Buenol

Malo

Bueno| Malo

Observy

\ciones

Con deformaciones o desgaste

3.1 .
excesivo (dobladura, etc.)

3.2 |Picaduras, grietas

3.3 |Deterioro general

3.4|Corrosion

3.5|0Otros

Iy

HEBILLAS

[Bueno|

Malo

Bueno|

Malo [Buen

Malo

[Bueno|

Malo

[Buenol

Malo

Bueno|

Malo

[Bueno| Malo

Observd

{ciones

Desgaste excesivo o

4+ deformaciones (dobladuras, etc.)

i

4.2 |Picaduras, grietas

4.3|Deterioro general

4.4|Defecto de funcionamiento

4.5|Corrosion

4.6 |Otros

LINEA DE ANCLAJE / ESTROBO DE
POSICIONAMIENTO

LINEA DE SUJECION

[Bueno|

Malo

Bueno|

Malo [Buen:

Malo

[Bueno|

Malo

[Bueno|

Malo

Buenol

Malo

Bueno| Malo

Observy

ciones

destrenzadas

Cortes o rotura del tejido o
correa, deshilachadas,

5 Desgaste, deformacion o
desgarro

Estiramiento o elongacién
excesivos

Corrosion

Quemaduras

Otros

GANCHOS DE RESORTE (PARA
MOSQUETONES)

[Buenol

Malo

Bueno|

Malo [Buen:

Malo

[Bueno|

Malo

[Buenol

Malo

Buenol

Malo

Bueno| Malo

Observay

)ciones

Desgaste excesivo,
deformaciones

Picaduras, grietas

Resortes con fallas

Ajuste inadecuado o incorrecto
de los cierres de resortes o de
seguridad (enganches)

Deterioro general

Corrosion

Abertura de garganta excesiva
respecto al didmetro del
elemento a la cual se debe fijar

6.7

6.8|Otros

LINEA DE VIDA

LINEA DE VIDA EN "Y"

N

[Buenol

Malo

Bueno|

Malo [Buen:

Malo

Bueno|

Malo

[Buenol

Malo

Buenol

Malo

Bueno| Malo

Obser

Fibras cortadas o desgastada,

7*|cortes, deshilachadas

BN

7.2|Desgaste excesivo/desgarro

Estiramiento o elongacion

7.3 A
excesivos

Didmetro de seccion circular
cumple con el estandar aceptado
como minimo (90%)

7.4

7.5 |Deterioro general

7.6 |[Extremo libre deshilachado

7.7|Corrosién

7.8|0Otros

Arnes Operativo (APROBADO)

Conclusionesde-la-Inspeccion:

Arnes No Operativo (REPROBADO)
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‘“ hic Cédigo: SST-F-18
.I"n lution PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTURA (PETAR) Version: 02

Fecha de aprobacién: 26/01/15

Nu emlans apiive &1 finture

TRABAJO : FECHA :
UBICACION : HORA INICIO :
CONTRATISTA : CAPATAZ HORA FINAL :

INSTRUCCIONES:

1. Antes de completar este formato, como referencia lea el Prodecidimiento para Trabajo de Alto Riesgo (seccion Trabajos en Altura)
2. EI PETAR original debe permanecer en el area de trabajo

3. Esta autorizacién es valida solo para el turno y fecha indicados.

4.En caso de responder N/Aa alguno de los requerimientos, debera sustentarse en la parte de OBSERVACIONES.

5. Si alguno de los requerimientos no fuera cumplido, esta autorizacién, NO PROCEDE.

6. El Supervisor Contratista debera verificar el llenado de la segunda cara de este formato y su \°B°.

correcto | V| INCORRECTO | x | NO APLICA

1.- LISTA DE VERIFICACION:

Verificacion Observaciones

1 |El personal esta entrenado para realizar trabajos en altura

2 |El personal cuenta con el EPP adecuado para trabajo en altura

3 [Ha inspeccionado su EPP y erificado que se encuentra en buen estado.

4 |Se cuenta con una linea de vida para el desplazamiento de los trabajadores

5 |Se cuenta con la sefializacién para realizar este trabajo (cinta amarilla de advertencia, letreros, otros).

En caso aplique, se ha colocado una lona o red para proteger al personal (que labora en la parte
inferior) de la caida de materiales o herramientas.

7 |El punto de anclaje es resistente y soporta la posible caida del trabajador anclado.

2.- RESPONSABLES DEL TRABAJO: (*) Debe indicar quien sera el supenisor que permanecera durante la ejecucién de este trabajo

APELLIDOS Y NOMBRES OCUPACION o CARGO DNI FIRMA

3.- EQUIPO DE PROTECCION REQUERIDO (EPP Basico: Casco de seguridad, lentes con proteccion lateral y zapatos de seguridad con punta reforzada).

: EPP Basico | Guantes de neoprene / nitrilo L Orejeras

Lentes Goggles Guantes de cuero / badana Tapoén auditivo
] Careta ] Guantes dieléctrico ] Full face
] Traje (Impermeable / Tyvek) ] Guante de cuero cromado ] Respirador
] Casaca de cuero cromado y escarpines ] Guante de aluminio Cartucho negro (vapor organico)
| Traje de aluminio (mandil, escarpines) | Amés de seguridad Cartucho blanco (gas acido)
] Botas de jebe ] Linea de anclaje con absorbedor de impacto ] Cartucho multigas (gas HCN)
: Zapatos dieléctricos : Linea de anclaje sin absorbedor de impacto : Filtro para polvo P100
I:I Otros (indique) :

4.-  INSPECCION DE EQUIPO ANTICAIDAS (verificar que se encuentren en buen estado)

1. Armnés I:l 4. Linea de vida
2. Linea de anclaje (con/sin 5.Punto de anclaje

absorvedor de impacto) 6. Cinturén de posicionamiento
3. Mosquetones 7. Otro (indique):

5.- AUTORIZACION Y SUPERVISION

CARGO NOMBRES FIRMA

Auorizacion: Supervisor de Operaciones

Ve B° Jefe 6 Supevisor de EHS

COLOQUE ESTA AUTORIZACION EN UN LUGAR VISIBLE CERCA AL TRABAJO EN ALTURA
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Su emlace dpifos al firturs

HFC SOLUTION S.AC.

CODIGO: | SST-F-25

REV. 00

FECHA: ]10/05/2015

PROYECTO: “INSTALACION DE BANDA ANCHA PARA LA CONECTIVIDAD INTEGRAL Y DESARROLLO SOCIAL DE LA
REGION: TUMBES, PIURA”

CHECK LIST CAMIONETA

SUB CONTRATA : | |KILOMETRAJE / HOROMETRO :
FECHA : | |OPERADOR DE MOVILIDAD:
LUGAR : | [FIRMA :
ESTADO ESTADO
No ITEM SI [NO| Ne ITEM Sl NO
1.- |NEUMATICOS 7.- |CALEFACCION CABINA
1.1 |DELANTERO DERECHO
1.2 |DELANTERO IZQUIERDO 8.- |ACCESORIOS
1.3 |TRASERO DERECHO 8.1 |ESPEJO RETROVISOR INTERIOR
1.4 |TRASERO IZQUIERDO 8.2 |ESPEJO RETROVISOR DERECHO
1.5 |REPUESTO 8.3 |ESPEJO RETROVISOR IZQUIERDO
8.4 [CINTURON DE SEGURIDAD DEL. DER.
2.- |FRENOS 8.5 |CINTURON DE SEGURIDAD DEL. 1ZQ.
2.1 |PIE 8.6 |CINTURON DE SEGURIDAD DEL MED.
2.2 |MANO 8.7 |CINTURON DE SEGURIDAD TRAS DER.
8.8 |CINTURON DE SEGURIDAD TRAS IZQ.
3.- |NIVELES MOTOR 8.9 |ESTADO PINTURA
3.1 |ACEITE 8.10 [EQUIPOS DE RADIO
3.2 |COMBUSTIBLE 8.11 [NEBLINEROS
3.3 |AGUA 8.12 |BOTIQUIN
8.13 |CUNAS DE SEGURIDAD
4- [LUCES 8.14 [TRIANGULOS REFLECTANTES
41 |ALTA 8.15 |[GATA HIDRAULICA
42 [(BAJA 8.16 [LLAVE DE RUEDA
4.3 |ESTACIONAMIENTO 8.17 |BITACORA
4.4 |[INTERMITENTE 8.18 |BALIZA
45 |LUZ DE FRENO 8.19 [EXTINTOR 4 KG. P.Q.S
4.6 |LUCES RETROCESO 8.20 |[PERMISO CIRCULACION
8.21 |REVISION TECNICA
5.- |EXTINTORES 8.22 |SEGURO OBLIGATORIO
5.1 |PRESION
5.2 |ESTRUCTURA
6.- |VIDRIOS
6.1 |PARABRISAS
6.2 |PUERTAS DERECHA
6.3 |PUERTAS IZQUIERDA
6.4 |TRASERO
ESTADO : SI = BUENO - NO=MALO
ITEM CONDICIONES SUB-ESTANDAR ACCION CORRECTIVA Fecha. Ejecucion

Supervisor de cuadrilla

Jefe EHS
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CHECK LIST DE
GRUAS, PLUMAS Y ACCESORIOS

cODIGO

SST-F-29

Rev. 2

01-MAYO-2015

OPERADOR DE EQUIPO:

FIRMA:

CAPACIDAD DEL EQUIPO:

(SI) Satisfactorio

MARCA:

(NO) No Satisfactorio

FECHA:

(NA) No Aplica

- Extintor, Botiquin

- Realizan inspeccién diaria, lleva registros.
- Existen registros de mantenimiento
- Posee gréfico de capacidad

- Gatos y calzas para graa movil.

- Anclaje grua fija.

- Guardas de seguridad.

- Pito

- Alarma de retroceso

- Luces

- Estado de Lubricacion

- Sistemas de mando

- Instrumentacion

- Frenos de seguridad

- Estado, acoples, mangueras sistema hidraulico

- Si es fija # de vientos tipo de anclaje, calidad de
los mismos.

- Contrapesos.

- Estado de las orugas

- Estado de las llantas
- Estado de pasadores y pines
- Presenta fugas de aceite o combustible

Cadenas, cables, eslingas, ganchos estrobos
- Apariencia del cable
- Aspecto del tambor
- Estado de poleas
- Lubricacién del cable
- Alineamiento del cable
- Acoplamientos terminales de los cables
- Grapas
- Estado Cadenas y eslabones
- Traba de seguridad de los ganchos
- Estado de cables, estrobos
- Estado de eslingas
- Mordazas

A~ AN~ A~~~ e e e e e e e e R e e e e

e e e e e e e R R N

~— N N N N N N N N N N N N N N N N

e N N N N N N N N N N

OPERACION
- El operador controla cargas peso — Volumen
- Inspecciona diariamente el equipo
- Lleva registros de inspecciones
- Conoce el codigo de sefiales
- Emplea el codigo de sefiales con los ayudantes

- Antes de operar verifica proximidad de tuberias,
cables de energia, torres...

- Permanece en la cabina

- Verifica ruidos extrafios en la maquina

- Sabe como actuar en caso de emergencia, 0
contacto con lineas eléctricas

MISCELANEOS
- La cuadrilla se ubica correctamente
- Utilizan manilas para manejar las cargas largas
- Se evitan operaciones cerca de aperturas
- Al finalizar se recoge y descarga el brazo

OTROS

OBSERVACIONES:

Supervisor de Operaciones

Jefe EHS

pag. 111

Hoja 111 pel21




‘“ hic

.!fn lution PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTURA (PETAR)

S erlace apiiog al |

Cédigo: SST-F-18
Versién: 02
Fecha de aprobacion: 26/01/15

TRABAJO :
UBICACION :

CONTRATISTA :

INSTRUCCIONES:

FECHA :

HORA INICIO :

CAPATAZ HORA FINAL :

1. Antes de completar este formato, como referencia lea el Prodecidimiento para Trabajo de Alto Riesgo (seccion Trabajos en Altura)
2. EI PETAR original debe permanecer en el area de trabajo

3. Esta autorizacion es valida solo para el turno y fecha indicados.

4. En caso de responder N/Aa alguno de los requerimientos, debera sustentarse en la parte de OBSERVACIONES.

5. Si alguno de los requerimientos no fuera cumplido, esta autorizacién, NO PROCEDE.

6. El Supervisor Contratista debera verificar el llenado de la segunda cara de este formato y su \°B°.

CORRECTO |

v INCORRECTO [ x| NO APLICA

1.- LISTA DE VERIFICACION:

Verificacion

Observaciones

1 |El personal esta entrenado para realizar trabajos en altura

2 |El personal cuenta con el EPP adecuado para trabajo en altura

3 |Hainspeccionado su EPP y \erificado que se encuentra en buen estado.

4 [Se cuenta con una linea de vida para el desplazamiento de los trabajadores

5 |Se cuenta con la sefializacion para realizar este trabajo (cinta amarilla de advertencia, letreros, otros).

En caso aplique, se ha colocado una lona o red para proteger al personal (que labora en la parte
inferior) de la caida de materiales o herramientas.

7 |El punto de anclaje es resistente y soporta la posible caida del trabajador anclado.

2.- RESPONSABLES DEL TRABAJO: ( *) Debe indicar quien sera el supenisor que permanecera durante

la ejecucion de este trabajo

APELLIDOS Y NOMBRES OCUPACION o CARGO DNI

FIRMA

3.- EQUIPO DE PROTECCION REQUERIDO (EPP Basico: Casco de seguridad, lentes con proteccion lateral y zapatos de seguridad con punta reforzada).

: EPP Béasico | | Guantes de neoprene / nitrilo
Lentes Goggles Guantes de cuero / badana
: Careta : Guantes dieléctrico L
L Traje (Impermeable / Tyvek) L Guante de cuero cromado L
Casaca de cuero cromado y escarpines Guante de aluminio
: Traje de aluminio (mandil, escarpines) : Ameés de seguridad ]
L Botas de jebe | Linea de anclaje con absorbedor de impacto L
L] Zapatos dieléctricos Linea de anclaje sin absorbedor de impacto
|:| Otros (indique) :

Orejeras

Tap6n auditivo

Full face

Respirador

Cartucho negro (vapor organico)
Cartucho blanco (gas acido)
Cartucho multigas (gas HCN)
Filtro para polvo P100

4.-  INSPECCION DE EQUIPO ANTICAIDAS (verificar que se encuentren en buen estado)

1. Amés I:I 4. Linea de \ida
2. Linea de anclaje (con/sin 5.Punto de anclaje

absorvedor de impacto) 6. Cinturén de posicionamiento
3. Mosquetones 7. Otro (indique):

5.- AUTORIZACION Y SUPERVISION

CARGO NOMBRES

FIRMA

Auorizacién: Supervisor de Operaciones

Ve B° Jefe 6 Supevisor de EHS

COLOQUE ESTA AUTORIZACION EN UN LUGAR VISIBLE CERCA AL TRABAJO EN ALTURA
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Anexo 3.2. Mapas de Riesgo
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