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RESUMEN

La presente Tesis tuvo como Objetivo general demostrar que las Normas Tributarias influyen de
manera significativa en el Impuesto a la Renta de Tercera Categoria en las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura.

Es una investigacion aplicada, de disefio no experimental y tiene un enfoque cuantitativo. La
Poblacion estuvo conformada por 150 personas entre funcionarios y empleados de las
principales Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura y la muestra estuvo constituida por
108 personas entre funcionarios y empleados, la misma fue determinada por el muestreo
aleatorio simple. Los materiales y métodos que se utilizaron para la recoleccion de datos fueron
la encuesta y el cuestionario que se aplicé en la muestra. Para el procesamiento de la informacion
se utiliz6 el programa estadistico SPSS y los estadisticos descriptivos y para la prueba de
hipotesis la herramienta estadistica no paramétrica Chi Cuadrada

Los resultados de la Tesis comprueban las hipotesis de estudio que se evidencia debido a que en
la contrastacion arroja resultados mayores al valor critico, por lo que se aceptaron las hip6tesis
planteadas y se rechazaron las hipotesis nulas lo que significa que las Normas Tributarias
influyen de manera significativa en el Impuesto a la Renta de Tercera Categoria en las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura.

Palabras clave: Normas Tributarias, Impuesto a la Renta de Tercera Categoria, Empresas

Comerciales.



ABSTRACT

The purpose of this Thesis was to demonstrate that the Tax Rules significantly influence the
Third Category Income Tax in the Commercial Companies of the Province of Huaura.

It is an applied research, of non-experimental design and has a quantitative approach. The
Population consisted of 150 people among officials and employees of the main Commercial
Companies of the Province of Huaura and the sample was constituted by 108 people among
officials and employees, the same was determined by simple random sampling. The materials
and methods that were used for the data collection were the survey and the questionnaire that
was applied in the sample. For the processing of the information we used the SPSS statistical
program and the descriptive statistics and for the hypothesis test the non-parametric statistical
tool Chi Cuadrada

The results of the Thesis verify the hypotheses of the study that is evident due to the fact that the
test results higher than the critical value, so the hypotheses were accepted and the null
hypotheses were rejected, which means that the Tax Rules influence the significant in the Third

Category Income Tax in the Commercial Companies of the Province of Huaura.

Keywords: Tax Rules, Third Category Income Tax, Commercial Companies.



INTRODUCCION

Las Empresas Comerciales en general por las caracteristicas de la actividad a la que se dedican
necesitan disponer de altos niveles de liquidez para efectuar el proceso de abastecimiento de sus
mercaderias y a la vez altos niveles de inventarios pata hacer frente a la demanda de sus clientes,
ésta misma caracteristica se presenta en las Empresas Comerciales que desarrollan sus

actividades en el &mbito geografico de la Provincia de Huaura.

Teniendo en cuenta la dindmica del proceso de compra de mercaderias a sus proveedores y venta
de mercaderias a sus clientes se originan las obligaciones tributarias relacionadas al Impuesto
General a las Ventas, en base a las disposiciones de las normas tributarias se procede a la
determinacion de dicho impuesto, asi como el monto correspondiente cuyo pago debe efectuarse
en los plazos fijados por la Administracion Tributaria, la liquidacion del referido impuesto se

realiza en forma mensual, no existiendo dificultades al respecto.

En lo que respecta al Impuesto a la Renta de Tercera Categoria han existido problemas respecto
al proceso de determinacion debido a que no se tiene conocimiento en detalle de las Normas
Tributarias especialmente de la Ley del Impuesto a la Renta y su correspondiente Reglamento,
asi como en el proceso de liquidacion y el uso del crédito Fiscal teniendo en cuenta que dicho
Impuesto tiene periodicidad anual por lo que existe sistemas de pagos y pagos a cuenta durante
un determinado periodo, por lo tanto para efectuar el proceso de liquidacion se debe tener muy
en cuenta el Impuesto resultante que se muestra en el Estado de Resultados, asi como los pagos a
cuenta efectuados de manera que si el monto del impuesto es mayor se debe cumplir con pagar la
diferencia, si ocurre lo contrario se debe hacer uso del crédito fiscal para aplicarse en el siguiente

periodo.



Existiendo un amplio conocimiento de las disposiciones que establecen las Normas Tributarias
respecto a los procedimientos de determinacion de los montos de las obligaciones tributarias, se
puede evitar las dificultades sobre todo en lo que respecta al Impuesto a la Renta de Tercera
Categoria que tiene una caracteristica que se debe tener en cuenta, la misma se refiere a su
periodicidad, como quiera que no se puede establecer el monto del mismo en forma mensual se
tiene que efectuar los pagos a cuenta, por lo tanto una vez que se han obtenido los resultados al
final del periodo debe procederse a su liquidacién cuyo monto debidamente determinado debe
pagarse al momento de su correspondiente liquidacion, es decir al presentar la declaracion jurada

anual a la Administracion Tributaria.

Los resultados de la investigacion efectuada demuestran que con pleno conocimiento de las
disposiciones que establecen las Normas Tributarias se puede proceder a determinar de manera
correcta el célculo no solamente de los pagos a cuenta que debe efectuarse en el periodo, sino
ademas el proceso de liquidacion teniendo en cuenta los procedimientos que se utilizan en

estricta aplicacion de las Normas Tributarias.

En base a lo descrito la presente investigacion se ha dividido en cinco capitulos cuyo detalle es el
siguiente:

Capitulo I: Planteamiento del Problema

Capitulo 1l: Marco Teérico

Capitulo 111: Metodologia

Capitulo IV: Presentacion, andlisis de los resultados y contrastacion de las hipétesis
Capitulo V: Discusién, Conclusiones y Recomendaciones
Capitulo VI: Fuentes de informacion

Anexos

10
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad probleméatica
La Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria tiene como funcion o facultad
basica la recaudacion, en ese sentido para el Estado los ingresos provenientes de la
recaudacion tributaria constituyen un soporte importante para la politica fiscal y son
indispensables para satisfacer necesidades, demandas y exigencias de la Poblacion, asi
como para el funcionamiento del sistema tributario del pais que se encuentra vigente,
aunque se dan en forma unilateral e impositiva, la recaudacion tributaria se sustenta en
permanentes controles que debe realizar el Estado por medio de la Administracion
Tributaria en lo que se refiere a otra de sus funciones o facultades como es la de la

fiscalizacion tributaria.

Cuando las personas sean naturales o juridicas se organizan y constituyen para realizar
determinadas actividades econémicas de produccion o comercializacion de bienes, asi
como la prestacion de servicios tienen que ser conscientes que como producto de esas
actividades econdémicas se generan diversas obligaciones tributarias que los convierten en

grandes, medianos o0 pequefios contribuyentes.

El cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los medianos y
pequefios contribuyentes, es un elemento fundamental para la recaudacion de impuestos y
depende principalmente de la conciencia tributaria, del grado de aceptacion del sistema
tributario y de la mision que cumple la Administracion tributaria; sin embargo en la
actualidad se aprecia que existe un incremento de su incumplimiento que se debe
posiblemente a la falta de cultura tributaria y la deficiente fiscalizacion de la

Administracion tributaria.
11



La Fiscalizacion Tributaria es el conjunto de actividades que realiza la Administracion
Tributaria que tiene como finalidad la creacion de riesgo ante el incumplimiento de las

obligaciones tributarias formales y sustanciales.

La fiscalizacién tributaria tiene como finalidad crear riesgo de incumplimiento y uno de los
caminos es la determinacion de la obligacion tributaria, pero las resoluciones de
determinacion no son ni pueden ser exigibles inmediatamente, ante ellas los medianos y
pequefios contribuyentes pueden hacer uso del camino del reclamo o apelacién; por lo
tanto, el riesgo que puede generar la emision de la resolucion de determinacion va a estar
interrelacionado al periodo en el cual se resuelven los reclamos y las apelaciones, en la
medida que estos procesos se demoren, menor sera el riesgo y menor la posibilidad de que
la Administracion tributaria cobre dicha deuda, pero peor ain menor la posibilidad de que
cambie la conducta de los medianos y pequefios contribuyentes, en la medida que durante
los periodos que duren la apelacion y la fiscalizacidn seguira pensando que su posicion es

la correcta.

Es importante, por lo tanto para la Administracion tributaria y por lo tanto para los
medianos y pequefios contribuyentes, que los procesos de reclamacion y apelacion se
resuelvan oportunamente dentro de los plazos; esto actualmente no sucede, motivo por el
cual el riesgo que tiene que generar una resolucion de determinacion y multa disminuye

significativamente

Las demoras en los procesos de reclamacion y apelacion son imputables a la forma como
estan disefiadas las instancias, asi por ejemplo las areas de fiscalizacion tienden a realizar
maés fiscalizaciones cada afio, como una sefial de productividad de su trabajo; sin embargo,
las areas de reclamo no crecen en personal lo suficiente para soportar la carga adicional

que viene de fiscalizacion y aun cuando realizan esfuerzos en resolver el mayor nimero de

12



reclamos este esfuerzo nunca serad suficiente, la misma cadena se repite en el Tribunal

Fiscal.

Ante esta situacion la Administracion Tributaria debe procurar un balance entre los casos
que emite fiscalizacion, los casos de reclamo que puede atender y por Gltimo evaluar si
dicha carga podra ser atendida por el Tribunal Fiscal; si no se hace ese balance, de nada
servira emitir resoluciones de determinacion que terminaran esperando afios para tener una
solucion adecuada, tiempo en el cual no podra cobrar 'y, peor ain, si después de este
proceso se le da la razon, es posible que no pueda cobrar por el contribuyente ya no tiene
actividades, ya que ha realizado una cobertura especial sobre los activos de mayor
importancia, si los contribuyentes decidieran pelar sus casos hasta el final porque
consideran que su posicion es la correcta y después de varios afios el Tribunal Fiscal no le
da la razon, se dara cuenta de que tiene tal nivel de contingencia tributaria que puede poner

en riesgo su actividad.

La fiscalizacion tributaria, como parte de las acciones coercitivas que el Estado ejerce
sobre los contribuyentes en general y en especial sobre los medianos y pequefios
contribuyentes de la Provincia de Huaura, enfrenta permanentemente el reto de desarrollar
y consolidar su propia legitimidad social; en tanto el tributo es el resultado de la relacién
Estado-ciudadano-  contribuyente, los patrones de comportamiento respecto al
cumplimiento de las obligaciones tributarias indican el grado de legitimidad que la
sociedad le confiere al Estado, al sistema tributario y al rol de la Administracion tributaria;
a su vez, estos patrones de comportamiento van de la mano con los referidos al ejercicio de

derechos de los contribuyentes y su relacion con los recursos del Estado y el bien publico.

De lo expuesto se desprende que es conveniente crear las condiciones para lograr un
cambio sustancial en el rol que le toca jugar a la Administracion Tributaria que ante

actitudes de evasion fiscal o incumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
13



medianos y pequefios contribuyentes, éstas no prosperen, la mejor manera de elevar los
niveles de recaudacion es promoviendo el cumplimiento voluntario de las obligaciones
tributarias por parte de los medianos y pequefios Contribuyentes que desarrollan sus
actividades en el ambito geografico de la Provincia de Huaura, desarrollando programas
que promuevan la cultura y educacion tributaria, asi como proveer de mejores servicios y
facilidades para los contribuyentes; en consecuencia una mayor recaudacion, no soélo
dependera de la actuacién de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria
en su relacion con los medianos y pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura, de
los adecuados y legitimos procesos de fiscalizacién, de la politica tributaria, del marco
juridico del sistema tributario ni de la evolucién de le economia, sino también del grado de
conciencia tributaria y de la participacion de la poblacién, lo que redundara en beneficio de

una disminucion sustancial del incumplimiento de las obligaciones tributarias.

El proceso de fiscalizacion es de naturaleza bilateral, es decir consta de dos sujetos, d un
lado la Administracion Tributaria como fiscalizador y por otro el Contribuyente como
sujeto fiscalizado, el resultado de ésta relacion solo afecta a ambos sujetos; producto de la
fiscalizacion se originaran deberes y derechos para ambas partes, siendo imposible que de
una fiscalizacién se produzcan obligaciones a otros sujetos, sin que ello elimine la
posibilidad de que de una fiscalizacion se generen indicios para iniciar nuevas
fiscalizaciones, la naturaleza bilateral de la fiscalizacion no impide que durante el proceso
intervengan otros sujetos independientes al fiscalizador y el fiscalizado, asi por ejemplo
pueden intervenir los fiscales, los jueces la policia, el defensor del contribuyente y usuarios

aduaneros entre otros.

Para mejorar los niveles del cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
medianos y pequefios contribuyentes del Distrito de Huacho es necesario que la

Administracion Tributaria complemente las acciones tradicionales de recaudacion,

14



1.2

121

1.2.2

fiscalizacion y facilitacion; con actividades orientadas a promover la conciencia tributaria

y, al mismo tiempo, consolidar su rol institucional en la sociedad.

Los Administrados que intervienen en el proceso de fiscalizacion, como sujetos
fiscalizados, son los denominados deudores tributarios, es decir los contribuyentes y los
responsables, de acuerdo al Codigo Tributario los contribuyentes son aquellos que realizan
o respecto del cual se producen los hechos generadores de las obligaciones tributarias,
también establece que los responsables son aquellos que, sin tener la condicion de

contribuyentes, deben cumplir a las obligaciones tributarias atribuidas a ellos.

La presente investigacion tiene el proposito de estudiar la problematica que existe cuando
se trata de fiscalizar a los pequefios y medianos contribuyentes del Distrito de Huacho
cuando existe el incumplimiento permanente de las obligaciones tributarias, para efectos de
conocer en detalle la participacion de los sujetos involucrados en el proceso de
fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria.

Formulacion del problema

En funcién a la descripcion de la realidad problematica, el problema de la presente

investigacion queda formulado de la siguiente manera:

Problema general

¢En qué forma la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los

Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura

Problemas especificos
¢De qué manera la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los
Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la creacion

del riesgo tributario?

15



1.3
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1.3.2
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¢De qué modo la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los
Medianos y Pequerfios contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto al nacimiento de

las obligaciones tributarias?

¢En qué medida la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los
Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la
determinacion de las obligaciones tributarias?

Objetivos de la investigacion

Los objetivos de la presente investigacion fueron los siguientes:

Objetivo general

Demostrar la forma en que la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones de los
Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura.

Obijetivos especificos

Determinar la manera en que la Fiscalizacién Tributaria influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura
respecto a la creacion del riesgo tributario.

Analizar el modo en que la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones
Tributarias - de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura
respecto al nacimiento de las obligaciones tributarias.

Establecer la medida en que la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura
respecto a la determinacion de las obligaciones tributarias.

Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica desde el punto de vista tedrico porque es necesario

y conveniente apreciar la funcion que cumple la Administracion Tributaria respecto al

16



proceso de fiscalizacion a los Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de
Huaura, asi como verificar si dichos contribuyentes tienen conocimiento en detalle de las
disposiciones y procedimientos que establecen las normas tributarias para efectos de
analizar de manera sistematica y completa los ingresos gravados, los costos computables
y los gastos deducibles para efectos de determinar de manera correcta Yy oportuna el
Impuesto a la Renta de Tercera Categoria que es una obligacion tributaria principal cuyo
pago de debe efectuar en los plazos fijados por la Administracién Tributaria generando

con ello el cumplimiento voluntario de dicha obligacion.

Se justifica también porque es necesario medir el nivel y grado de conocimiento que
tienen los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura en lo que
respecta a las disposiciones que establecen las normas tributarias y el principio de
causalidad que de manera objetiva disponen que todos ingresos gravados, los costos
computables y los gastos deducibles interactian para efectos de determinar la renta bruta
y neta para luego calcular en forma correcta y oportuna el Impuesto a la Renta de Tercera
aplicando el porcentaje sobre el monto imponible correspondiente a un determinado

periodo para que posteriormente se efectle su liquidacion y pago correspondiente.

También se justifica porque es importante también conocer el grado de orientacién que
realiza la Administracién Tributaria respecto al conocimiento claro y concreto por parte
de los Medianos y Pequefios contribuyentes sobre el proceso de determinacion y célculo
de los montos de sus principales obligaciones tributarias cuyo pago deben efectuarlo de
manera voluntaria, especialmente en lo que se refiere al Impuesto General a las Ventas y
el Impuesto a la Renta teniendo en cuentas las disposiciones que establecen las Normas
tributarias y del principio de causalidad que permitan tener la claridad necesaria en lo que
respecta a los ingresos gravados, los costos computables y los gastos deducibles

correspondiente a un determinado periodo.
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1.5

La presente investigacion que se pretende desarrollar es importante porque los resultados
de la misma va a constituir una propuesta que si bien es cierto no es novedosa, si es
interesante para que la Administracion Tributaria cumpla de manera eficiente con el
proceso de fiscalizacion a los Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de
Huaura, asi como generen de manera constante programas de capacitacion especialmente
en lo que se refiere a las disposiciones que establecen las Normas Tributarias para que
dichos contribuyentes cumplan de manera voluntaria con sus obligaciones tributarias que

se derivan de las actividades econdmicas a las cuales se dedican.

Delimitaciones del estudio
DELIMITACION ESPACIAL
El alcance de la presente investigacion se delimita en el &mbito geogréfico de la Provincia
de Huaura en donde cumplen sus funciones la Administracion Tributaria y desarrollan sus
actividades econémicas los Medianos y Pequefios contribuyentes.
DELIMITACION TEMPORAL
En la presente investigacion se considerard la informacion recolectada a través de las
diversas fuentes desde fines del afio 2017. Su desarrollo se llevara a cabo durante el afio
2018.
DELIMITACION SOCIAL
La investigacion involucrara a las personas responsables de la Administracion Tributaria,
asi como a los Gerentes, Contadores Publicos, funcionarios y empleados prestan servicios
de asesoramiento tributario y los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de
Huaura teniendo en cuenta que la recaudacion tributaria es un aspecto fundamental para
que el Estado cumpla con sus obligaciones, asi como para que exista una relacion muy

estrecha que propicie un conocimiento amplio de las disposiciones que establecen las
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1.6

Normas Tributarias para que el cumplimiento de las obligaciones tributarias sea voluntaria
y a la vez el proceso de fiscalizacion sea permanente para evitar la evasion fiscal.
Viabilidad del estudio
Es viable efectuar la presente investigacion, ya que se cuenta con los recursos necesarios,

y el acceso a la informacion.

La presente investigacion efectuara un estudio referido a la problematica que existe en
respecto a la funcion de Fiscalizacion que cumple la Administracion Tributaria, asi como
al cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los Medianas y

Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura.

19



2.1

211

212

CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Los antecedentes que se tomaron en cuenta fueron los siguientes:

Investigaciones internacionales

No existen antecedentes internacionales relacionadas al tema

Investigaciones nacionales

(Calderon, 2015) en su Tesis “LAS NORMAS TRIBUTARIAS EN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS
EMPRESAS COMERCIALES DE LA PROVINCIA DE HUAURA?”, de acuerdo a la
investigacion realizada en base al andlisis e interpretacién de los resultados y a la
contrastacion de sus hipotesis concluye manifestando que las Normas Tributarias
influyen de manera significativa en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en
las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura, por cuanto establece disposiciones
y procedimientos que permiten la determinacion de los montos de las obligaciones
tributarias principOales como es el Impuesto General a las Ventas y el Impuesto a la
Renta de Tercera Categoria cuyos pagos deben cumplirse en los plazos fijados por la

Administracion Tributaria.

(Valderrama, 2015) en su Tesis “LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y LAS
OBLIGACIOINES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DE LA
PROVINCIA DE HUAURA”, de acuerdo a la investigacion desarrollada en base al

analisis e interpretacion de los resultados y a la contrastacion de sus hipétesis concluye
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manifestando que la Administracion Tributaria influye de manera significativamente en
las Obligaciones Tributarias en las Empresas Industriales de la Provincia de Huaura, por
cuanto las facultades de fiscalizacion y de recaudacion permite que la Administracion
Tributaria puede exigir a los deudores tributarios el cumplimiento de dichas obligaciones
en cuanto se refiere a su determinacion y pago e inclusive puede exigir el pago de manera

coactiva.

(Martinez, 2015) en su Tesis LA FISCALIZACION TRIBUTARIA Y LOS
IMPUESTOS EN LAS EMPRESAS COMERCIALES DE LA PROVINCIA DE
HUAURA?” de acuerdo a la investigacion realizada, en base al analisis e interpretacion de
sus resultados y a la contrastacion de sus hipdtesis concluye manifestando que la
Fiscalizacion Tributaria influye de manera significativa en el cumplimiento de los
Impuestos en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura, por cuanto permite
que la Administracion Tributaria pueda iniciar procesos de fiscalizacion con la finalidad
de verificar los procedimientos y mecanismos que han empleado las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura para efectos de la determinacién de los montos de
los impuestos generados por el desarrollo de las actividades, asi como los pagos
efectuados especialmente en lo que refiere al Impuesto General -a las Ventas y el
Impuesto a la Renta de Tercera Categoria tratando en lo posible que los deudores

tributarios cumplan de manera voluntaria con sus obligaciones tributarias.

(Paucar, 2015) en su tesis “LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y LA
EVASION FISCAL DE LOS MEDIANOS Y PEQUENOS CONTRIBUYENTES
DE LA PROVINCIA DE HUAURA”, de acuerdo a la investigacion realizada, en base
al andlisis e interpretacion de sus resultados y a la contrastacion de sus hipétesis concluye
indicando que la Administracion Tributaria influye de manera significativa en la Evasion

Fiscal de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura por cuanto

21



2.2

tiene no solamente la facultad de recaudacion sino puede iniciar procesos de fiscalizacion
con la finalidad de verificar la determinacion de los montos de las obligaciones tributarias,
asi como el cumplimiento de los pagos en los plazos establecidos por la autoridad

tributaria.

(Ramos, 2015) en su tesis “LA CULTURA TRIBUTARIA COMO ESTRATEGIA
PARA DISMINUIR LA EVASION FISCAL EN LAS EMPRESAS
COMERCIALES DE LA PROVINCIA DE HUAURA?”, de acuerdo a la investigacion
desarrollada, en base al andlisis e interpretacion de sus resultados y a la contrastacion de
sus hipotesis concluye manifestando que en efecto la cultura tributaria como estrategia
influye de manera significativa en la disminucién de la Evasion fiscal en las Empresas
Comerciales de la Provincia de Huaura, por cuanto el conjunto de valores, conocimientos
y actitudes que tienen el personal que laboran en dichas empresas respecto a la
tributacion y a la observancia de las leyes que la rigen, se traduce en una conducta
manifiesta en el cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base en la razén,
la confianza y la afirmacion de los valores de ética personal, respeto a la ley,
responsabilidad ciudadana y solidaridad social de éstas empresas implica un incremento

de la recaudacion y una disminucién paulatina de la evasion fiscal.

Bases tedricas

Las teorias que se tomaron en cuenta en la presente investigacion fueron las siguientes:

La Teoria de la facultad de fiscalizacion segun Bernal,
(Bernal, 2015) ésta establece que la facultad de fiscalizacion de la Administracion
tributaria se ejerce en forma discrecional, de acuerdo al codigo tributario, el ejercicio de

la funcion fiscalizadora incluye la inspeccion, investigacion y el control del cumplimiento
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de obligaciones tributarias, incluso de aquellos sujetos que gocen de inafectacion,
exoneracion o beneficios tributarios.

La Teoria de la determinacion de la obligacion tributaria segan Carrasco, (Carrasco,
2015) establece que por el acto de la determinacion de la obligacion tributaria se entiende
que el deudor tributario verifica la realizacion del hecho generador de la obligacion
tributaria, sefiala la base imponible y la cuantia del tributo; la Administracion tributaria
verifica la realizacion del hecho generador de la obligacidn tributaria, identifica al deudor
tributario, sefiala la base imponible y la cuantia del tributo, entendiéndose que la
determinacion de la obligacion tributaria se inicia por acto o declaracion del deudor
tributario y por la Administracion tributaria; por propia iniciativa o denuncia de terceros,
la determinacion de la obligacion tributaria efectuada por el deudor tributario esta sujeto a
fiscalizacion o verificacion por la Administracion tributaria, lo que podra modificarla
cuando constate la omision o inexactitud en la informacién proporcionada, emitiendo la
resolucion de determinacion, orden de pago o resolucion de multa.

La Teoria de la Administracion Tributaria segun Espinoza,

(Espinoza, 2015) la misma establece la existencia de una variedad de tributos que deben
ser administrados de manera eficiente para efectos de que los deudores tributarios puedan
cumplir de manera voluntaria sus obligaciones tributarias resultantes del desarrollo de sus
actividades en los diversos campos de la economia, el hecho mismo de reducir el
incumplimiento de dichas obligaciones genera un incremento de la recaudacion tributaria
y una disminucion paulatina de la evasion fiscal, para el efecto el érgano encargado de la
administracion tributaria como parte del sistema tributario nacional debe utilizar
determinadas estrategias una de ellas es promover la Educacion Tributaria como un
medio eficaz para la creacion de una conciencia tributaria en el Per(, debe complementar

su actuacion con el desarrollo de campafas ciudadanas para generar conciencia tributaria
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que contribuya al desarrollo social a través del pago de los tributos y la evaluacion
ciudadana de la satisfaccion recibida por la inversion de los recursos aportados es
primordial.

La Teoria de la legitimidad de la coercion segun Garcia,

(Garcia E. , 2015) la misma establece que la fiscalizacion tributaria, como parte de las
acciones coercitivas que el Estado ejerce sobre los ciudadanos, enfrenta permanentemente
el reto de desarrollar y consolidar su propia legitimidad social, el fendmeno de la
legitimidad de la coercion, en el marco del Estado moderno consiste en la aceptacion de
la misma como necesaria por parte de los ciudadanos, situacion posible sélo en la medida
en que comparten los objetivos que la guian y los valores y normas que busca preservar;
en tanto el tributo es el resultado de la relacién Estado y ciudadano, los patrones de
comportamiento respecto del cumplimiento de las obligaciones tributarias indican el
grado de legitimidad que la sociedad la confiere al sistema tributario y al rol del Estado y
de la Administracion tributaria, a su vez, estos patrones de comportamiento van de la
mano con los referidos al ejercicio de derechos del ciudadano y su relacién con los
recursos del Estado y del bien pablico; la consolidacion del problema de la legitimidad
social de las acciones de fiscalizacién conduce entonces a plantearse un espacio de
convergencia entre ellas y las acciones educativas, actuando en dicho espacio, se pueden
disefar estrategias que promuevan el desarrollo de un consenso social sobre la necesidad
y conveniencia de las acciones de fiscalizacion tributaria.

La Teoria de la Recaudacién Tributaria segin Gamarra,

(Gamarra, 2015) ésta sostiene que los ingresos provenientes de la Recaudacion Tributaria
constituyen un factor importante en la politica fiscal y son necesarios para el
funcionamiento del sistema tributario actual del pais, aunque se dan en forma unilateral e

impositiva, la recaudacion tributaria se sustenta en permanentes controles que debe
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realizar el Estado, por medio de la Administracion tributaria; el cumplimiento voluntario
de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes es un elemento fundamental
para la recaudacion de impuestos y depende principalmente de la conciencia tributaria y
del grado de aceptacion del sistema tributario, uno de los problemas que ha limitado las
posibilidades de desarrollo de nuestra economia ha sido la tendencia al desarrollo fiscal;
es decir, los gastos del Estado han sido mayores que sus ingresos, por ello la recaudacion
tributaria y el desempefio de los 6rganos administradores de los impuestos tienen una
importancia fundamental para nuestro pais.

La Teoria de la facultad de recaudacion segun Laguna,

(Laguna, 2015) establece que el facultad de recaudacion es funcién de la Administracion
tributaria recaudar los tributos, a tal efecto, se podra contratar directamente los servicios
de las entidades del sistema bancario y financiero, asi como de otras entidades para
recibir el pago de deudas correspondientes a tributos administrados por aquella, los
convenios podran incluir la autorizacion para recibir y procesar declaraciones y otras
comunicaciones dirigidas a la Administracion.

La Teoria de la Evasion fiscal segan Torres,

(Torre, 2015) la misma establece que la evasion fiscal es un figura juridica que consiste
en no pagar en forma consciente y voluntaria algin impuesto establecido por ley, esta
accion por la que el causante infringe la ley puede tener graves consecuencias para los
contribuyentes; en otras palabras significa que consiste en el incumplimiento del pago de
un impuesto, es una actividad ilicita, contemplada como un delito o como una infraccién
administrativa en la mayoria de los sistemas tributarios, se basa en la existencia de
determinados elementos como un sujeto que esté obligado a realizar el pago pertinente,
que se produzca un incumplimiento de la ley existente y que no se cumpla con pagar un

impuesto.
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2.3

Bases filosoficas

Las bases filosoficas relacionadas a la presente investigacion han sido las siguientes:

La Filosofia de la Contabilidad segun Bernal

(Bernal, 2015) estudia las primeras causas de la sabiduria contable y consecuentemente
trata de investigar y analizar, los supuestos del porqué de lo ideal y real del conocimiento
contable, su fin es el de encontrar el principio de los vértices que contiene el pensamiento
y la préactica del quehacer contable, o sea la busqueda y aproximacion a esa verdad
primera que cred el hombre como el constructor de la contabilidad, registrando eventos
econdmicos traducidos en términos monetarios, para despues presentar los efectos en
cifras a través de los estados financieros mostrando resultados producto de la gestion del
conjunto de actividades, procesos y operaciones realizadas por las empresas en un
periodo determinado especialmente en lo que se refiere a las de ventas y compras que de
acuerdo a las normas tributarias sirven de base para al célculo del IGV con la finalidad de
efectuar su pago posterior dada la periodicidad del impuesto general a las ventas que es
un impuesto indirecto que grava las ventas y compras, asi como las operaciones que
generan utilidades que estan afectas al Impuesto a la Renta como resultado de la
interaccion de los ingresos gravados, los costos computables y los gastos deducibles.

La Filosofia de la concepcién y naturaleza de la obligacion tributaria segin
Gamarra,

(Gamarra, 2015) esta se fundamenta en que la obligacion tributaria nace desde el
momento en que las Empresas en general desarrollan actividades economicas que
generan determinadas obligaciones tributarias de periodicidad mensual como es el caso
de las operaciones de ventas y compras que originan el IGV y de periodicidad anual

como es el caso del Impuesto a la Renta, asi mismo establece que es responsabilidad del
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2.4

deudor tributario determinar y pagar los montos de las obligaciones tributarias en los
plazos previstos por la Administracion Tributaria.

La Filosofia de la recaudacién anticipada segun Bernal,

(Bernal, 2015) el Estado a fin de preservar la recaudacion tributaria y aumentarla ha
creado ciertos mecanismos de recaudacion anticipada especialmente para el Impuesto
General a las ventas dada su periodicidad, de manera que los deudores tributarios estan
obligados a efectuar la observancia y aplicacion de acuerdo con las normas tributarias de
calcular de manera correcta los impuestos y efectuar los pagos en los plazos previstos
evitando de esa manera procesos de fiscalizaciones por parte de la Autoridad Tributaria,
ya que las obligaciones tributarias son exigibles por ley.

La Filosofia de la Gestion segun Garcia,

(Garcia J. , 2015) la misma establece que cuando las organizaciones empresariales se
organizan y constituyen necesariamente deben ser gestionadas o dirigidas por un conjunto
de personas que deben tener su cargo el desarrollo de las Ilamadas funciones gerenciales
como son: la planificacion, la organizacion, la ejecucion y el control del conjunto de
actividades que realizan en un determinado periodo, si dichas actividades estan
expresadas en términos monetarios deben ser convenientemente registradas, procesadas y
resumidas por la Contabilidad mediante sus Estados Financieros, 1os mismos que deben
expresar los resultados de las gestiones y deben ser evaluados por profesionales
independientes como son los Auditores para expresar sus opiniones mediante sus
dictamenes en los que deben opinar si dichos estados financieros representar la verdad de
los hechos registrados, es decir si son consistentes y razonables.

Definicion de términos bésicos

En la presente investigacion se han utilizado los siguientes términos:
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» ACREEDOR TRIBUTARIO.-Acreedor Tributario es aquél a favor del cual debe
realizarse la prestacion tributaria, el Gobierno Central, los Gobiernos Regionales y los
Gobiernos Locales, son acreedores de la obligacion tributaria, asi como las entidades de
derecho publico con personeria juridica propia, cuando la ley les asigne esa calidad
expresamente.

» ADMINISTRACION TRIBUTARIA.-Es un érgano competente del sistema tributario
nacional que tiene como finalidad administrar los tributos del Gobierno nacional, los
conceptos tributarios y no tributarios que se le encarguen por ley o de acuerdo a los
convenios interinstitucionales que se celebren proporcionando los recursos requeridos
para la solvencia fiscal y la estabilidad macroeconémica, asegurando la correcta
aplicacion de la normatividad que regula la materia y combate los delitos tributarios y
aduaneros.

» CODIGO TRIBUTARIO.-Es un conjunto organico y sistematico de disposiciones que
regulan la materia tributaria general, sus disposiciones, que no regulan a ningun tributo en
particular, son aplicables a todos los tributos, impuestos, contribuciones y tasas
pertenecientes al sistema tributario nacional y a las relaciones que la aplicacion de éstos y
las normas juridico-tributarias originen.

» CONCIENCIA TRIBUTARIA.-Es un cambio de actitudes encaminadas al logro de una
sociedad democratica mas justa y solidaria, donde los ciudadanos se comprometen a
actuar con responsabilidad y transparencia.

» CONTRIBUCION .-Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador
beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.

» CULTURA TRIBUTARIA.-Conjunto de valores, conocimientos y actitudes compartido
por los miembros de una sociedad respecto a la tributacion y a la observancia de las leyes

que la rigen, esto se traduce en una conducta manifiesta en el cumplimiento permanente
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de los deberes tributarios con base en la razon, la confianza y la afirmacién de los valores
de ética personal, respecto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social de los
contribuyentes.

DEUDOR TRIBUTARIO.-Deudor Tributario es la persona obligada al cumplimiento de
la prestacion tributaria como contribuyente o responsable, es el sujeto pasivo de la
obligacion tributaria; es el sujeto del impuesto, porque en cuanto realizador del hecho
imponible, es el poseedor de la capacidad econémica que se quiere gravar.

EVASION FISCAL.-Es una actividad ilicita y habitualmente esta contemplado como
delito o como infraccidén administrativa, es un acto ilegal que consiste en ocultar bienes o
ingresos con el fin de pagar menos impuestos.

FISCALIZACION TRIBUTARIA.-Es el conjunto de actividades que realiza la
Administracion Tributaria que tiene como finalidad la creacion de riesgo ante el
incumplimiento de las obligaciones tributarias formales y sustanciales por parte de los
medianos y pequefios contribuyentes que incluye la actividad de determinacién de la
correcta obligacion tributaria.

IMPUESTO.-Es el mas importante recurso de que se sirve el Estado para obtener
ingresos tributarios; algunos, aunque no solo por esta importancia, lo califican como el
tributo tipico o el tributo por antonomasia.

INFRACCION TRIBUTARIA.-Es toda accién u omisién que importe la violacion de
normas tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal.

MEDIANOS Y PEQUENOS CONTRIBUYENTES.-Son aquellos que realizan, o
respecto del cual se produce el hecho generador de la obligacion tributaria, son los sujetos
pasivos, como deudores tributarios principales; o sea, los obligados ante el ente publico a
pagar en sus nombres propios y a su cargo las obligaciones tributarias antes de su

vencimiento.
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» OBLIGACION TRIBUTARIA.-La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es

2.5

251

el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por
objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.
ORIENTACION AL CONTRIBUYENTE.-La funcion de orientacion y asistencia
consiste en encausar al contribuyente al conocimiento de los deberes y derechos que le
imponen y otorgan las leyes tributarias, es un servicio institucional que tiene como
propdsito mantener oportunamente informado al contribuyente de la naturaleza de las
obligaciones, asi- como de los plazos, medios, lugares, formas de cumplirlos y
dependencias de la Administracion Tributaria a las que se debe acudir para hacer sus
gestiones de cumplimiento o demandar su ejercicio.

RECAUDACION TRIBUTARIA.-Son ingresos que constituyen un factor importante
en la politica fiscal y son necesarios para que el Estado cumpla con prestar mas y mejores
servicios a la poblacion y para el sistema tributario del pais, aunque se dan en forma
unilateral e impositiva.

TRIBUTO.-Es la prestacion obligatoria, generalmente pecuniaria, establecida por ley,
cuya finalidad es proporcionar recursos al Estado o entes publicos para el cumplimiento
de sus fines.

Hipotesis de investigacion

Las Hipotesis formuladas en la presente investigacion fueron las siguientes:

Hipotesis general

La Fiscalizacién Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y

Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura
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2.5.2 Hipotesis especificas

2.6

La Fiscalizacion tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la creacion del riesgo
tributario.

La Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto al nacimiento de las
obligaciones tributarias.

La Fiscalizaciéon Tributaria influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la determinacion de las
obligaciones tributarias.

Operacionalizacion de las variables

VARIABLE INDEPENDIENTE

FISCALIZACION TRIBUTARIA

CONCEPTO OPERACIONAL.

Es el conjunto de actividades que realiza la Administracion Tributaria que tiene como
finalidad la creacion del riesgo y la determinacion ante el incumplimiento de las
obligaciones formales y sustanciales por parte de los Medianos y Pequefios
Contribuyentes de la Provincia de Huaura.

DIMENSIONES

- Es el conjunto de actividades que

- Realiza la Administracion Tributaria

- Que tiene como finalidad

- La creacion del riesgo y

- La determinacién ante
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El incumplimiento de las obligaciones tributarias

Formales y Sustanciales por parte de
Los Medianos y Pequefios Contribuyentes

De la Provincia de Huaura

INDICADORES

Marco legal
Notificacion
Plazos del proceso de fiscalizacion
Ejecucion del proceso de fiscalizacion
Determinacion de las obligaciones tributarias
Presunciones
Conclusiones

Fiscalizacion parcial

INDICES

El proceso de seleccion

El inicio de la fiscalizacion

El contenido de la notificacién

Los periodos a fiscalizar

El lugar de ejecucion

El requerimiento de la informacion
Los cruces de informacion
Justificacion de las presunciones
propuesta de cambio para las presunciones

Justificacion de las fiscalizaciones parciales
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VARIABLE DEPENDIENTE (VD)

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

CONCEPTO OPERACIONAL

Son los vinculos entre los acreedores y deudores tributarios, establecido por ley, que tiene

por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.

DIMENSIONES

- Vinculos

- Acreedores tributarios

- _ Deudores tributarios

- Establecido por ley

- Cumplimiento

- Prestacion tributaria

- Exigible

- Coactivamente

INDICADORES

- Nacimiento de las obligaciones tributarias

- Determinacion de las obligaciones tributarias

- Hecho previsto en la ley

- Hecho imponible
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Determinada por el deudor tributario

Determinada por la Administracion tributaria

Deuda exigible en cobranza coactiva

Cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias

INDICES

- Hipdtesis del hecho imponible

- Aspecto material

- Aspecto personal

- Aspecto temporal

- Aspecto espacial

- Activo tributario

- Inicio de las obligaciones tributarias

- Determinacion de los montos de las obligaciones tributarias

- Exigibilidad de la obligacion tributaria

- Potestad de imposicion
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3.1

CAPITULO 11
METODOLOGIA

Disefio metodologico
La presente investigacion de acuerdo a la naturaleza del Problema planteado y sus

objetivos, se identifica como una Investigacion Aplicada, porque ha permitido conocer
que si existe la influencia significativa de la Fiscalizacién Tributaria como factor clave
para propiciar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias de los Medianos
y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura, a fin de efectuar recomendaciones
que permitan a la Administracion Tributaria ejercer su facultad de fiscalizacion frente a
los casos del incumplimiento de las obligaciones tributarias en sus . diversas
manifestaciones.

El disefio especifico de la presente investigacion fue el Disefio Descriptivo Causal, cuyo

diagrama fue el siguiente:

M =ox I oy
Doénde:
M = Muestra seleccionada.
O = Observacion.
X = Fiscalizacion Tributaria
Y = Obligaciones Tributarias

I = Grado de influencia entre causa y el efecto
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El enfoque que se ha considerado dentro de la presente investigacion es el cuantitativo
porque se estd efectuando un aporte sobre un hecho real, tangible, observable y medible
que se presenta en los Medianos y Pequefios contribuyentes que desarrollan sus actividades
economicas en el ambito geografico de la Provincia de Huaura respecto al proceso de
fiscalizacion que puede efectuar la Administracion Tributaria ante el incumplimiento
manifiesto de las obligaciones tributarias generadas por el desarrollo de sus actividades en
los diversos sectores de la economia local.

En el desarrollo de la presente investigacion se utilizaron los siguientes métodos:
HISTORICO

Permitié conocer la evolucién histérica que han tenido en el tiempoy en espacio la
Fiscalizacion Tributaria y las Obligaciones Tributarias como dos variables que es
necesario y conveniente internalizar para efectos de que la entidad recaudadora como es la
Administracion Tributaria cumpla con efectuar de manera permanente los procesos de
fiscalizacion ante el incumplimiento permanente de las obligaciones tributarias por parte
de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura.

DESCRIPTIVO

Se empleo para conocer el los elementos que conforman tanto la Fiscalizacion Tributaria
como las Obligaciones Tributarias para apreciar su naturaleza y caracteristicas, en lo que
se refiere a los mecanismos Yy procedimientos que se utilizan para ejecutar ordenada y
sistematica los procesos de fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria con la
intencion de promover el cumplimiento voluntario de las obligaciones Tributarias por parte
de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura.

EXPLICATIVO

Se utilizd para explicar los mecanismos que se emplean para ejecutar los procesos de

fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria, asi como aquellos que corresponde
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3.2

3.2.1

3.2.2

al cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los Medianos y Pequefios
Contribuyentes de la Provincia de Huaura teniendo en cuenta que el desarrollo de sus
actividades econdmicas generan obligaciones tributarias que necesariamente deben
determinarse y pagarse en los plazos establecidos.

ANALITICO

Se utilizo para analizar los elementos que conforman tanto la Fiscalizacion Tributaria en lo
que respecta al papel que desempefia la Administracion Tributaria en los procesos de
fiscalizacion, asi como aquellos que integran las obligaciones tributarias respecto al
nacimiento de las mismas, la determinacion de sus montos y el cumplimiento de los pagos

por parte de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura.

Poblacion y muestra

La Poblacion y la Muestra de la presente investigacion fueron las siguientes:

Poblacion

En la presente investigacion, la poblacion estuvo constituida por 460 principales
Medianos y Pequefios contribuyentes que desarrollan sus actividades econémicas en el

ambito geografico de la Provincia de Huaura.

Muestra

Teniendo en cuenta que cada uno de los elementos que conforman la Poblacion tiene la
misma probabilidad de conformar la muestra, ésta estuvo constituida por 210 principales
Medianos y Pequefios contribuyentes que desarrollan sus actividades econdmicas en el
ambito geografico en el ambito de la Provincia de Huaura, dicha muestra esta

determinada por la formula del muestreo aleatorio simple siguiente:

B Z?Npq
"~ E2(N—-1)+ Z%pq

n

Donde:
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n= tamafo de las muestra
Z = Nivel de confianza (1.96)
N = Tamafio de la poblacion

E = Precision o error (0.05)

p=tasa de prevalencia del objeto de estudio (0.50)

g=(1-p)=0.50

Reemplazando la férmula:

(1.96)2(460)( 0.5)(0.5)

"= 0.05)2(460 — 1) + 1.962(0.5)(0.5)

| 441.7840
" = 11475 + 0.9604

L7840
"= 1079
n =210
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3.3

Por lo tanto se encuestd a 210 principales Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura.

Técnicas de recoleccion de datos
TECNICAS A EMPLEAR

Las Técnicas que se utilizaron en la presente investigacion seran las siguientes:

LA ENCUESTA, se utiliz6 ésta técnica para efectos de recolectar informacion de la
muestra representativa de la Poblacion con la finalidad de obtener datos de primera mano
de los principales Medianos y Pequefios contribuyentes que desarrollan sus actividades
econdmicas en el ambito geografico de la Provincia de Huaura, para entender mejor el
problema y apreciar de una mejor manera la influencia de la Fiscalizacion Tributaria
sobre las Obligaciones Tributarias.

LA ENTREVISTA, se emple0 ésta Técnica para efectos de entablar una comunicacion
directa con los sujetos de estudio a fin de obtener las respuestas verbales a las
interrogantes planteadas sobre el problema propuesto, permitira obtener informacién méas
completa, lograr la mayor participacion de los sujetos que se pretende investigar lo que
hard - posible aclarar interpretaciones err6neas y asegurar que las respuestas sean
correctas, para el efecto la entrevista sera estructurada en base -a la naturaleza del
problema.

LA OBSERVACION, se emple6 ésta Técnica para tener una presencia importante en el
ambito geografico en el cual desarrollan sus actividades econdmicas los principales
Medianos y Pequefios contribuyentes como es la Provincia de Huaura para efectos de
tener un registro visual de lo que realmente ocurre en una situacion real, debiendo
clasificarse y consignar los acontecimientos mas importantes en base a un esquema

previamente elaborado teniendo en cuenta la naturaleza del problema, por lo tanto se
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3.4

registrara la conducta y las caracteristicas del desempefio de los dichos contribuyentes
que participan en las actividades que desarrollan en forma cotidiana.

DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS

El instrumento que se utilizé con mayor frecuencia en la presente investigacion fue el
Cuestionario que representd una ayuda muy valiosa de la Técnica de la Encuesta, para el
efecto se estructurara un conjunto de preguntas que relacionen en forma directa a las
variables de estudio para registrar las respuestas de los encuestados y verificar las
hipbtesis propuestas, éste instrumento debera tener una estructura formal con los
elementos necesarios para que los encuestados sepa los objetivos de la investigacion,
siendo necesario dentro de lo posible que las preguntas sean cerradas con multiples
respuestas.

Por otro lado también se utilizo la Técnica de la Entrevista, el instrumento empleado fue
la Guia de Entrevista, que es una cédula de preguntas en donde el entrevistador es el que
pregunta y escribe la respuesta del entrevistado siendo su proposito obtener informacion

mas espontanea y abierta.

Asimismo se utiliz6 la Técnica de la Observacion se empled la Guia de Observacion
directa con la finalidad de tomar conocimiento real del problema con la finalidad de

probar las hipotesis de estudio.

Técnicas para el procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacién obtenida se efectué mediante el computador con la
finalidad de obtener resultados, a partir de los cuales se efectu6 un analisis, segin los
objetivos, preguntas e hipdtesis planteadas en la presente investigacion, para el efecto se
utilizaron las técnicas estadisticas con el apoyo del computador, utilizando programas

estadisticos que se encuentran en el mercado, dicho procesamiento fue el siguiente:
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- Obtenida la informacion de la muestra objeto de estudio de la investigacion la misma
fue revisada, corregida y ordenada de acuerdo con las hipétesis planteadas.

- Se codificaron las respuestas utilizando un sistema de codigos numéricos para las
variables con el fin de tabularlas.

- Las variables codificadas se establecieron por categorias para medir los conceptos de
grupos.

Se definieron las herramientas estadisticas.

El procesamiento fue efectuado mediante las siguientes herramientas estadisticas:

- Medidas de tendencia central

- Medidas de dispersion

-~ Pruebas Estadisticas.

Para efectuar la prueba o contrastacion de las Hipdtesis se utilizé el analisis no paramétrico

mediante  la  prueba  estadistica  denominada la  Chi  cuadrado  X.
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4.1

CAPITULO IV
RESULTADOS

Analisis de resultados

En el presente capitulo se presenta y analiza los resultados establecidos derivados de
la encuesta aplicada en la muestra correspondiente, la cual consté de 10 preguntas
efectuadas de acuerdo a las variables y los indicadores de la variable dependiente y a
través de los cuales se explica el grado de influencia que ejerce la Fiscalizacion sobre
las Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios - Contribuyentes de la
Provincia de Huaura.

De acuerdo a la informacion recolectada; analizada y procesada de la encuesta
efectuada a los principales Medianos y Pequefios Contribuyentes que desarrollan sus
actividades en la Provincia de Huaura consideradas en la muestra se han construido
los respectivos cuadros en los cuales se han establecido los porcentajes acompafiados
de sus correspondientes gréficos.

La interpretacion y el analisis de los resultados de la encuesta hace posible observar
que estos son favorables respecto a la influencia significativa que ejercen la
Fiscalizacion sobre las Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios
Contribuyentes de la Provincia de Huaura por cuanto es una facultad de la
Administracion Tributaria que se materializa cuando dichos contribuyentes no
cumplen de manera voluntaria con la determinacion y pago de sus obligaciones
tributarias en los plazos establecidos lo que genera no solamente el riesgo tributario,
sino también la intervencion de la Autoridad Tributaria en procura de exigir el
cumplimiento voluntario de dichas obligaciones en estricto observacion y aplicacion
de las disposiciones y procedimientos que establecen las normas tributarias. Respecto

al proceso de determinacion y pago de las obligaciones tributarias.
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En el analisis de los resultados se han utilizado los procedimientos mas adecuados lo
que ha permitido la contrastacion de las hipétesis planteadas en la Tesis lo que ha
hecho posible finalmente establecer las conclusiones y proponer las recomendaciones
en base a los objetivos de la misma.

Se presenta a continuacion las tablas con sus respectivos porcentajes y graficos
porque ha permitido analizar e interpretar los resultados, tal como se muestra en el
siguiente detalle:

ENCUESTA

¢Con qué frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion influye en las

Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la

Provincia de Huaura?

Tabla N° 1 LA FISCALIZACION / OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

RESPUESTAS N° %
SIEMPRE 42 20%
MUCHAS VECES 122 58%
ALGUNAS VECES 32 15%
RARA VEZ 6 3%
NUNCA 8 4%
TOTAL 210 100
Fuente: Elaboracion propia
Figura N° 1 LA FISCALIZACION/ OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
/ N\
0% 58%
50% SIEMPRE
40% ® MUCHAS VECES
30% ALGUNAS VECES
20%
20% 15% ® RARA VEZ
10% 3% 4% u NUNCA
0% .
J

Fuente: Elaboracion propia
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2.

El 58% de los encuestados respondieron que muchas veces, el 20% que siempre, el
15% que algunas veces, el 3% que rara vez Yy el 4% que nunca.

La mayoria de los encuestados consideran que la Fiscalizacion influye de manera
significa en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes
de la Provincia de Huaura, por cuanto de acuerdo el Cddigo Tributario establece que
la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria tiene la
facultad de fiscalizar ante el incumplimiento de las obligaciones tributarias formales
y sustanciales por parte de los dichos contribuyentes, ésta actividad se hace mas
vidente en lo que respecta a la determinacion de los montos especialmente en lo que

se relaciona al Impuesto General a las Ventas y al Impuesto a la Renta.

¢Considera Usted que la Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de
los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la

creacion del riesgo tributario?

Tabla N° 2 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS /
CREACION DEL RIESGO TRIBUTARIO

RESPUESTAS N° %
DEFINITIVAMENTE SI 142 68%
PROBABLEMENTE SI 38 18%
DEFINITIVAMENTE NO 17 8%
PROBABLEMENTE NO 13 6%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 2 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ CREACION DEL RIESGO TRIBUTARIO

‘ 0% 68% A
60%
50% DEFINITIVAMENTE SI
40% = PROBABLEMENTE Sl
30% DEFINITIVAMENTE NO
20% 18% = PROBABLEMENTE NO
10% 8% 6%
0% -
J

Fuente: Elaboracion propia
El 68% de los encuestados respondié que definitivamente si, el 18% probablemente

que si, el 8% definitivamente no y el 6% probablemente no.

La mayoria de los encuestados confirman que la Fiscalizacion influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia
de Huaura respecto a la creacion del riesgo tributario, por cuanto permite que los
mismos comprendan Yy entiendan que la fiscalizacion es una actividad que tiene como
finalidad la generacion del riesgo tributario para el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias, si el riesgo tributario es bajo los contribuyentes encuentran un
mayor beneficio en el incumplimiento, considerando que los contribuyentes cumpliran
mejor si-estiman que cometer un incumplimiento significa asumir un considerable

riesgo de ser sancionado en forma severa.

3. ¢Con que frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto al nacimiento de las obligaciones tributarias
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Tabla N° 3 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NACIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS
RESPUESTAS N° %
SIEMPRE 46 22%
MUCHAS VECES 143 68%
ALGUNAS VECES 11 5%
RARA VEZ 6 3%
NUNCA 4 2%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 3 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NACIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS

Ve
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Fuente: Elaboracién propia

El 68% de los encuestados respondieron que muchas veces, el 22% que siempre,

el 5% que algunas veces, el 3% que rara vez y el 2% que nunca.
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La mayoria de los encuestados consideran que la Fiscalizacion influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la
Provincia de Huaura respecto al nacimiento de las obligaciones tributarias, por
cuanto las consecuencias del proceso de fiscalizacion por parte de la
Administracion Tributaria hace posible que dichos contribuyentes tengan un
mayor conocimiento de las disposiciones que establecen las normas tributarias
respecto al nacimiento de las obligaciones especialmente en lo que se refiere al
Impuesto general a las ventas y al Impuesto a la Renta.
4. ¢En qué medida considera Usted que la Fiscalizacion influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura

respecto a la determinacion de las obligaciones tributarias?

Tabla N° 4 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ DETERMINACION. DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

RESPUESTAS N° %

Si, EN GRAN MEDIDA 158 75%
Si, EN FORMA PARCIAL 31 15%
Si, EN ESCASA MEDIDA 21 10%
TOTAL 210 100%

Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 4 LA FISCALIZACION/ OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS

75% N
Si, EN GRAN
60% MEDIDA

Si, EN FORMA
PARCIAL
15%

20% 10% m Si, EN ESCASA
MEDIDA

80%

40%

0%
J/

Fuente: Elaboracion propia
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El 78% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 15%, si en forma

parcial y el 10% que si, en escasa medida.

La mayoria de los encuestados sostienen que la Fiscalizacion Tributaria influye

en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de

la Provincia de Huaura respecto a la determinacion de los montos de las mismas,

por cuanto el proceso de fiscalizacion que realiza la Administracion Tributaria

permite que exista mayor conocimiento de las normas tributarias no solamente

para entender el nacimiento de dichas obligaciones, sino también enterarse de

los procedimientos para efectos de determinar de manera correcta y adecuada los

montos para cumplir de manera voluntaria con los pagos correspondientes.

5. ¢Considera Usted que la Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de

los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto al

marco legal?

Tabla N° 5 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ MARCO LEGAL

RESPUESTAS N° %
DEFINITIVAMENTE SI 130 62%
PROBABLEMENTE SlI 53 25%
DEFINITIVAMENTE NO 21 10%
PROBABLEMENTE NO 6 3%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia
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Figura N° 5 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ MARCO LEGAL
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Fuente: Elaboracion propia

El 62% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 25% que
probablemente si, el 10% que probablemente no y el 3% que definitivamente si.

Las consecuencias del proceso de fiscalizacion a los medianos y pequefios
contribuyentes de la Provincia de Huaura que efectia la Administracion
Tributaria ante el incumplimiento voluntario de sus obligaciones tributarias hace
posible que los mismos conozcan en detalle el marco legal correspondiente a
dicho proceso que empieza con el Codigo Tributario, luego el Reglamento de
organizacion y funciones de la Superintendencia Nacional da Aduanas y de
Administracion Tributaria y en forma especifica del Reglamento del
procedimiento de Fiscalizacion para poder actuar ante dicho evento y asegurar
que las consecuencias del mismo sea positivo generando con ello en forma

posterior el cumplimiento voluntario de sus obligaciones tributarias.

6. ¢Considera Usted que la Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de

los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la

notificacion de la fiscalizacion?
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Tabla N° 6 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NOTIFICACION DE LA FISCALIZACION

RESPUESTAS Ne %
DEFINITIVAMENTE SI 136 65%
PROBABLEMENTE SI 48 23%
DEFINITIVAMENTE NO 15 %
PROBABLEMENTE NO 11 5%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NOTIFICACION DE LA FISCALIZACION
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Fuente: Elaboracion propia

El 65% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 23%
probablemente si, el 7% probablemente no y el 5% definitivamente no.

La Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de los. Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura, respecto a la notificacion, por
cuanto la notificacion como aviso del inicio de una fiscalizacién se puede
comprender en las auditorias, , pero no se puede asimilar a la accion inductiva en la
cual avisan al contribuyente que ha encontrado un posible error en sus
declaraciones, de contener el nombre del contribuyente que va a ser objeto de
revision, el periodo, el tributo, el funcionario que ordena y los que hacen la

fiscalizacion.
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7. ¢Con que frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto a los plazos en el proceso de fiscalizacion?

Tabla N° 7 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ PLAZOS EN EL PROCESO DE FISCALIZACION

RESPUESTAS N° %
SIEMPRE 132 63%
MUCHAS VECES 38 18%
ALGUNAS VECES 28 13%
RARA VEZ 8 4%
NUNCA 4 2%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 7 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ PLAZOS EN EL PROCESO DE FISCALIZACION
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Fuente: Elaboracién propia

El 63% de los encuestados respondieron que siempre, el 18% que muchas veces,

el 13% algunas veces, el 4% que rara vez y el 2% que nunca.

El Cddigo Tributario establece los plazos en el proceso de fiscalizacion que
deben tener en cuenta los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia
de Huaura respecto al cumplimiento de las obligaciones tributarias,
generalmente debe existir un plazo razonable para la determinacion de los
montos y pagos de las obligaciones por parte de la Administracion Tributaria,

generalmente existen problemas cuando se trata de determinar el inicio del
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computo inicialmente se consideraba que debe ser a partir de la fecha en que el
deudor tributario entregue la totalidad de la informacion y/o documentacion que

fuera solicitado por la Administracion Tributaria.

8. ¢En qué medida considera Usted que la Fiscalizacion influyen en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura

respecto a la ejecucion de la fiscalizacion?

Tabla N° 8 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ EJECUCION DE LA FISCALIZACION

RESPUESTAS N° %
Si, en gran medida 139 66%
Parcialmente 50 24%
Si, en escasa medida 21 10%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 8 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ EJECUCION DE LA FISCALIZACION
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Fuente: Elaboracion propia

El 66% de los encuestados respondieron si, en gran medida, el 24% que

parcialmente y el 10% que si, en escasa medida.
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La Fiscalizacién es una facultad de la Administracion Tributaria por lo tanto los

Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura deben conocer

que existe la posibilidad de que se revise el cumplimiento de la determinacion y

pagos de las obligaciones tributarias derivadas de sus actividades, entonces

deben entender que la fiscalizacion puede realizarse en uno o en algunos lugares

de manera simultanea puede ser en el domicilio fiscal del contribuyente, en otros

locales ocupados por él mismo y finalmente en los locales de la Administracién
Tributaria.

9. ¢ Considera Usted que la Fiscalizacion influyen en las Obligaciones Tributarias de

los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la

determinacién?

Tabla N° 9 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ DETERMINACION

RESPUESTAS N° %
DEFINITIVAMENTE SI 145 69%
PROBABLEMENTE SI 44 21%
DEFINITIVAMENTE NO 13 6%
PROBABLEMENTE NO 8 4%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 9 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ DETERMINACION
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Fuente: Elaboracion propia
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El 69% de los encuestados respondieron que definitivamente si, el 21%
probablemente si, el 6% probablemente si y el 4% definitivamente no.

Una vez que se ha definido el lugar de la ejecucion del trabajo de fiscalizacion
los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la
determinacion y cumplimiento de sus obligaciones tributarias deben conocer que
es aquel documento mediante el cual se solicita al sujeto fiscalizado la
exhibicion y/o presentacion de informes, analisis, libros de actas, registros,
libros contables y deméas documentos y/ o informacion, relacionados con hechos
susceptibles de generar obligaciones tributarias o para fiscalizar inafectaciones,

exoneraciones o beneficios tributarios.

10. ¢Con qué frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion influyen en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto a las conclusiones del proceso de fiscalizacién?

Tabla N° 10 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ CONCLUSIONES DEL PROCESO DE
FISCALIZACION

RESPUESTAS N° %
SIEMPRE 122 58%
MUCHAS VECES 46 22%
ALGUNAS VECES 26 12%
RARA VEZ 12 6%
NUNCA 4 2%
TOTAL 210 100

Fuente: Elaboracién propia
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4.2

Figura N° 10 LA FISCALIZACION /OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ CONCLUSIONES DEL PROCESO DE
FISCALIZACION
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Fuente: Elaboracion propia

El 58% de los encuestados respondieron que siempre, el 22% que muchas veces,

el 12% algunas veces, el 6% rara vez y el 2% nunca.

Los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura deben tener
en cuenta que también existen las conclusiones del proceso de fiscalizacion en
donde se emite un informe sobre los resultados de dicho proceso que dichos
contribuyentes deben de tenerlo en cuenta para efectuar las correcciones
necesarias respecto a la determinacién y cumplimiento de sus obligaciones en el
periodo fiscalizado, asimismo deben conocer que también puede darse una
fiscalizacion parcial por parte de la Autoridad Tributaria para efectos de
determinar el cumplimiento voluntario de sus obligaciones tributarias por parte
de la Administracion Tributaria, por lo tanto deben conocer que es fiscalizacion
parcial cuando se debe revisar parte, unos 0 algunos de los elementos de las

obligaciones tributarias, debe existir la justificacion de la necesidad, la duracion

efectiva y el plazo de la misma.

Contrastacion de hipotesis

Para la contrastacion de las hipotesis se ha considerd la utilizacion de la prueba no
paramétrica denominada la chi cuadrada, por lo tanto se han construido tablas de

doble entrada con las frecuencias observadas y las frecuencias esperadas con la



finalidad de determinar la influencia de la Variable Independiente sobre la Variable

Dependiente, en base al procedimiento que a continuacion se detalla:

HIPOTESIS PRINCIPAL

H1: La Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y

Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura.

Ho: La Fiscalizacion no influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y

Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura

Tabla N° 11 Obligaciones Tributarias/Frecuencias Observadas

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

LA FISCALIZACION _ Muchas Algunas Rara TOTAL
Siempre Nunca
veces veces vez
Siempre 10 23 6 1 2 42
Muchas Veces 24 82 16 0 0 122
Algunas veces 4 15 8 3 2 32
Rara vez 2 1 0 2 1 6
Nunca 2 1 2 0 3 8
TOTAL 42 122 32 8 210
Fuente: Elaboracién propia
Tabla N° 12 Obligaciones Tributarias/ Frecuencias Esperadas
» OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
FISCALIZACION _Siempre Muchas Algunas Rara Nunca N\t
veces veces vez
Siempre 8.40 24.40 6.40 1.20 1.60 42.00
Muchas veces 24.40 70.88 18.59 349 4.64 122.00
Algunas veces 6.40 18.59 4.88 0.91 1.22 32.00
Rara vez 1.20 3.49 0.91 0.17 0.23 6.00
Nunca 1.60 4.64 1.22 0.23 0.31 8.00
TOTAL 42.00 122.00 32.00 6.00 8.00 210.00

Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadistica de

2
prueba es: X% =) %
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Se observa gque cuando Ho es verdadero X2, sigue una distribucién aproximada de
chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16, siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces
la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hipotesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual a
26.30

(0-2)*

Al calcular la estadistica de prueba X% =), =72.15

Entonces la decision estadistica que se observa es que 72.15 >26.30 entonces se
rechaza la Hip6tesis nula y se acepta la Hipdtesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

H1: La Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la creacion del

riesgo tributario.

Ho: La Fiscalizacién no influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la creacién del

riesgo tributario.

Tabla N° 13 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS / CREACION DEL RIESGO TRIBUTARIO/FRECUENCIAS

OBSERVADAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS /
LA CREACION DEL RIESGO TRIBUTARIO
FISCALIZACION Definitiv. ~ Probabl. Definitiv. Probabl. TOTAL
Si Si No No

Definitivamente si 102 26 11 4 143
Probablemente si 28 6 2 2 38
Definitivamente no 10 2 3 2 17
Probablemente no 3 4 1 4 12

TOTAL 143 38 17 12 210

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla N° 14 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS / CREACION DEL RIESGO TRIBUTARIO/FRECUENCIAS ESPERADAS

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ CREACION DEL

LA RIESGO TRIBUTARIO TOTAL
FISCALIZACION  Definitiv.  Probabl.  Definitiv.  Probabl.
Si Si no No

Definitivamente si 97.38 25.88 11.58 8.16 143.00
Probablemente si 25.88 6.88 3.08 2.16 38.00
Definitivamente no 11.58 3.08 1.38 0.96 17.00
Probablemente no 8.16 2.16 0.96 0.72 12.00

TOTAL 143.00 38.00 17.00 12.00 210.00

Fuente: Elaboracion propia
Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadistica de

prueba es:
5 _ o (0-E)?
X2=Y —

Se observa que cuando Ho es verdadero X?, sigue una distribucion aproximada de
chi cuadrada con (4-1) (4-1) = 9 siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces
la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hip6tesis nula si el valor calculado de X? es mayor o igual a 16.92

(0-2)?
E

Al calcular la estadistica de prueba X% =), = 26.44

Entonces la decision estadistica que se observa es que 26.44
>16.92 entonces se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hip6tesis planteada.
HIPOTESIS ESPECIFICA 2
H2: La Fiscalizacion influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto al nacimiento de
las obligaciones tributarias.
Ho: La Fiscalizacion no influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto al nacimiento de

las obligaciones tributarias.
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Tabla N° 15 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NACIMIENTO DE
TRIBUTARIAS/FRECUENCIAS OBSERVADAS

LAS OBLIGACIONES

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NACIMIENTO

LA DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
-TOTAL
FISCALIZACION . Muchas Algunas Rara
Siempre Nunca
veces veces vez
Siempre 13 29 3 1 0 46
Muchas veces 31 110 2 0 0 143
Algunas veces 2 2 4 2 1 11
Rara vez 0 2 1 1 2 6
Nunca 0 0 1 2 1 4
TOTAL 46 143 11 6 4 210

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 16 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ NACIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS/ FRECUENCIAS ESPERADAS

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/

FISCALIZACION TOTAL
7 Algunas
Siempre  Muchas veces Rara vez Nunca
veces
Siempre 10.08 31.32 241 1.31 0.88 46.00
Muchas veces 31.32 97.38 7.49 4.09 2.72 143.00
Algunas veces 241 7.49 0.58 0.31 0.21 11.00
Rara vez 1.31 4.09 0.31 0.17 0.12 6.00
Nunca 0.88 2.72 0.21 0.12 0.07 4.00
TOTAL 46.00 143.00 11.00 6.0C 4.00 210.00

Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple, la estadistica de

prueba es:

2
X2=Z(OEE)

Se observa que cuando Ho es verdadero X?, sigue una distribucion aproximada de

chi cuadrada con (5-1) (5-1) = 16 siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces

la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hip6tesis nula si el valor calculado de X2 es mayor o igual a 26.30
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- 0-2)2
Al calcular la estadistica de prueba X% =), %: 137.00

Entonces la decision estadistica que se observa es que 137.00>26.30 entonces se
rechaza la Hipdtesis nula y se acepta la Hipotesis planteada.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

H3: La Fiscalizaciéon influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la

determinacion de las obligaciones tributarias.

Ho: La Fiscalizacion no influye en las Obligaciones Tributarias de los Medianos y
Pequefios Contribuyentes de la Provincia de Huaura respecto a la

determinacion de las obligaciones tributarias.

Tabla N° 17 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/

FRECUENCIAS OBSERVADAS

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ TOTAL
LA FISCALIZACION Si, en gran Si, en forma parcial Si, en escasa medida
medida
Si, en gran medida 125 24 9 158
Si, en forma parcial 15 6 10 31
Si, en escasa medida 18 1 2 21
TOTAL 158 31 21 210

FUENTE : ELABORACION PROPIA

105



Tabla N° 18 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/ DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS/
FRECUENCIAS ESPERADAS

IMPUESTO A LA RENTA DE TERCERA CATEGORIA TOTAL
/ GASTOS DEDUCIBLES
LAS NORMAS CONTABLES
Y TRIBUTARIAS
Si, en gran Si, en forma Si, en escasa
medida parcial medida

Si, en gran medida 118.88 23.32 15.80 158.00
Si, en forma parcial 23.32 4.58 3.10 31.00
Si, en escasa medida 15.80 3.10 2.10 21.00
TOTAL 158.00 31.00 21.00 210.00

Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta que la muestra es una muestra aleatoria simple,

la estadistica de prueba es:

2
XZZZ(OEE)

Se observa que cuando Ho es verdadero X?, sigue una distribucion aproximada de

chi cuadrada con (3-1) (3-1) = 4 siendo el nivel de significacion de 0.05, entonces

la regla de decision es la siguiente:

Rechazar la Hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es mayor o igual a 9.49

(0-2)?
E

Al calcular la estadistica de prueba X?=), =23.75

Entonces la decision estadistica que se observa es que 23.75>9.49 lentonces se

rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipo6tesis planteada.
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5.1

CAPITULO V

DISCUSION

Discusidn de resultados
Los resultados de la investigacion ayudan a comprender que cuando los Medianos

y Pequefios Contribuyentes que desarrollan sus actividades econdmicas en el
ambito geografico de la Provincia de Huaura tengan pleno conocimiento sobre las
disposiciones y procedimientos que contienen los Normas - Tributarias
especialmente la Ley del Impuesto a la Renta y su correspondiente Reglamento, asi
como las facultades de la que esta investida la Administracion Tributaria existe la
plena seguridad y confianza para efectos de determinar de manera correcta y
adecuada sus obligaciones tributarias las que deben de cumplir con pagar de manera
voluntaria dentro de los plazos establecidos evitando con ello una posible
fiscalizacion, en todo caso de producirse ella deben estar debidamente preparados
para hacer frente a ésta posibilidad entendiendo que la intervencion de la Autoridad
Tributaria es un proceso que se debe afrontar con la seriedad y responsabilidad para
efectos de disminuir su impacto en la continuidad del desarrollo de sus actividades
en los diversos campos de la economia provincial.

En relacién a la Hip6tesis principal teniendo en cuenta los antecedentes tomados en
cuenta en la presente investigacion se coincide con Calderén (2015) respecto a que
el conocimiento de lo que estipula el Cddigo Tributario, asi como de las
disposiciones y procedimientos que establecen las Normas Tributarias
especialmente la Ley del Impuesto a la Renta y su correspondiente y la Ley del

Impuesto General a las Ventas y su reglamento por parte de los Contribuyentes
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constituye la garantia y seguridad de que existen las condiciones necesarias para
determinar de manera correcta las Obligaciones Tributaria resultantes del desarrollo
de sus actividades economicas, asi como cumplir con el pago correspondiente
dentro de los plazos fijados, de no hacerlo existe la posibilidad de que la
Administracion Tributaria puede iniciar un proceso de fiscalizacion ante el
incumplimiento de las mismas con las consecuencias que pueden derivarse en la
continuidad del desarrollo de sus actividades econdmicas.

En lo que respecta a la primera Hipotesis especifica encuentro coincidencias con
Valderrama (2015) en lo que se refiere a que ante el incumplimiento de las
Obligaciones Tributarias de los Contribuyentes respecto a su determinacion y pago
nace la posibilidad de crearse el riesgo tributario por parte de la Administracién
Tributaria que puede terminar en la decisién de iniciar un proceso de posible
fiscalizacion para efectos de verificar el cumplimiento en base a lo que establecen
tanto el Cddigo Tributario como las normas tributarias vigentes.

Respecto a la segunda Hipotesis especifica encuentro coincidencias con Martinez
(2015) en el sentido de que los Contribuyentes deben tener pleno conocimiento de
las disposiciones y procedimientos que establecen tanto el Cédigo Tributario como
las Normas Tributarias son indispensables para efectos tener en cuenta los
momentos precisos en los que nacen las obligaciones tributarias teniendo en cuenta
que algunas tienen periodicidad mensual y otras anualmente de manera que pueden
proceder a la determinacion y cumplimiento de su pago en los plazos establecidos
de no hacerlo existela posibilidad de que la Administracion Tributaria ante el
incumplimiento de las mismas inicie un proceso de fiscalizacion con las
consecuencias que de ella se pueden derivar afectando la continuidad del desarrollo

de sus actividades econdmicas.
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En lo que se refiere a la tercera Hipotesis especifica encuentro coincidencias con
Paucar (2015) en la consideracion de que el hecho de que los Contribuyentes
conozcan en detalle las disposiciones y procedimientos que establecen tanto el
Cadigo Tributario como las Normas Tributarias es indispensable porque permiten
no solamente efectuar el calculo de la determinacion de los montos de las
obligaciones tributarias, sino cumplir con su pago de manera voluntaria a fin de
evitar una posible fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria en el
entendido de que las obligaciones tributarias tienen periodicidad mensual y anual lo

que se debe entender para evitar dicho proceso.
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6.1

CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1. Se ha demostrado de acuerdo a los resultados obtenidos y la contrastacion de la

Hipotesis principal donde el valor préactico de la CHI Cuadrado fue superior al
valor tedrico que la Fiscalizacion influye de manera significativa en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los Medianos y Pequefios
Contribuyentes de la Provincia de Huaura, por cuanto permite tomar
conocimiento de que al no cumplir con la determinacion y pagos de las mismas
posibilita la creacién del riesgo tributario, asi como que el conocimiento integral
de las Normas Tributarias hace posible que los contribuyentes tengan en cuenta
el momento del nacimiento de dichas obligaciones y de los procedimientos para

determinar sus montos de manera correcta y adecuada.

. De acuerdo a los resultados obtenidos y a la contrastacion de la Hipotesis

especifica 1 donde el valor practico de la Chi Cuadrado fue superior a su valor
tedrico se ha demostrado que la Fiscalizacion influye en el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias de los Medianos y Pequefios
Contribuyentes de la Provincia de Huaura por cuanto los deudores tributarios
necesariamente deben tener conocimiento que al incumplir dichas obligaciones
es muy posible que la Administracion Tributaria considera la creacion del riesgo

tributario lo que posibilita dar inicio a la intervencion de la autoridad tributaria,
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ya sea una fiscalizacion total o una fiscalizacion parcial y finalmente una

fiscalizacion especial.

3. De acuerdo a los resultados obtenidos y a la contrastacion de la Hipotesis
especifica 2 donde el valor practico de la Chi cuadrado fue superior a su valor
teorico se ha demostrado que la Fiscalizacion Tributarias influye en el
cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefio
Contribuyentes de la Provincia de Huaura, por cuanto en base al conocimiento
del proceso de fiscalizacion y de las normas tributarias hace posible que los
deudores tributarios tengan en cuenta el momento en que se originan dichas
obligaciones para posteriormente determinar sus montos y efectuar los pagos
correspondientes especialmente en lo que se refiere al Impuesto General a las
Ventas y el Impuesto a la Renta correspondiente a un determinado periodo.

4. De acuerdo a los resultados obtenidos y a la contrastacion de la Hipdtesis
especifica 3 donde el valor practico de la Chi cuadrado fue superior a su valor
tedrico se ha demostrado que la Fiscalizacion influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de
Huaura, por cuanto permite que al tomar conocimiento de dicho proceso y de las
normas tributarias los deudores tributarios hacen posible entender que no
solamente existe la creacion del riesgo tributario, del monto en que nacen dichas
obligaciones, sino también de los procedimientos que se utilizan para determinar
los montos de manera correcta y oportuna, posibilitando con ello el
cumplimiento de sus pagos en los plazos establecidos por la Administracion
Tributaria.

6.2 Recomendaciones

111



Se recomienda a los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de
Huaura que deben conocer en detalle las disposiciones que establecen tanto el
Codigo Tributario y las normas tributarias a fin de que como deudores
tributarios tengan en cuenta la facultad de fiscalizacion que tiene la
Administracion Tributaria de manera que puedan considerar que el
incumplimiento de sus obligaciones genera el riesgo tributario de intervencion,
asi como el conocimiento del momento en que se generan o nacen dichas
obligaciones 'y finalmente los procedimientos de la determinacion de sus
montos para que en forma posterior se cumplan con efectuar los pagos.

Se recomienda a los Medianos y Pequefios Contribuyentes que desarrollan sus
actividades en la Provincia de Huaura que conozcan en detalle el proceso de
fiscalizacion y las disposiciones de las normas tributarias para efectos de que al
no cumplir con las mismas permiten la creacion del riesgo tributario lo que
posibilita que se pueda producir un proceso de fiscalizacion total, parcial o
especial por parte de la Administracién Tributaria ante ello los deudores
tributarios deben tomar las providencias que el caso amerita.

Se recomienda a los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de
Huaura que tengan muy en cuenta y conozcan en detalle las disposiciones que
establecen tanto el Codigo tributario como las normas tributarias para efectos
de considerar en momento en que se origina el nacimiento de las obligaciones
tributarias derivadas de las actividades que realizan de manera que puedan en
forma posterior determinar sus montos y efectuar los pagos especialmente en lo
que se relaciona al Impuesto General a las Ventas y el Impuesto a la Renta.

Se recomienda a los Medianos y Pequefios Contribuyentes de la Provincia de

Huaura que le den la importancia que merece a las disposiciones que
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establecen tanto el Cddigo Tributario como las normas tributarias a fin de
considerar no solamente la creacion del riesgo tributario ante el
incumplimiento de las obligaciones tributarias, asi como el momento en que
nacen dichas obligaciones; sino también que conozcan los procedimientos para
la determinacion de los montos de las mismas como base principal para poder
en forma posterior efectuar los pagos correspondientes en procura de que la

Administracion tributaria los considere como buenos contribuyentes.
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ANEXOS

En la entrevista a efectuarse en la muestra correspondiente se utilizara el siguiente

cuestionario:

1. ¢Con queé frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en
las Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura?

a.Siempre () b.Muchasveces () c.Algunasveces ()

d-RaraVez () e Nunca ()

2. ¢Considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de

Huaura respecto a la creacion del riesgo tributario?

a. Definitivamentesi () b. Probablementesi ()

c. Definitivamenteno ()  d. Probablementeno ()

3. ¢Con qué frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto al nacimiento de las obligaciones tributarias?

a.Siempre () b.Muchasveces () c.Algunasveces ( )

d.Raravez () e.Nunca ()
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4. ¢En qué medida considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto a la determinacion de las obligaciones tributarias?

a.Si,engranmedida () b.Si, enforma parcial ( )

c. Si, en escasa medida ( )

5. ¢Considera Usted que la Fiscalizacién Tributaria -influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura

respecto al marco legal?

a. Definitivamentesi () b.Probablementesi ()

c. Probablementeno () d. Definitivamenteno ()

6. ¢Considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura

respecto a la notificacion de la fiscalizacion?

a. Definitivamentesi () b. Probablementesi ()

c. Probablementeno ()  d. Definitivamente no ( )
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7. ¢Con que frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto a los plazos en el proceso de Fiscalizacion?

a.Siempre () b.Muchasveces () c. Algunas veces ( )

d.Raravez () e. Nunca ()

8. ¢En qué medida considera Usted que la Fiscalizacién Tributaria influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto a la ejecucién de la Fiscalizacion?

a. Siren gran medida () b. Parcialmente ()

c. Si, en escasa medida ()

9. ¢Considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las Obligaciones
Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la Provincia de Huaura

respecto a la determinacion?

a. Definitivamente si () b. Probablementesi ()

c. Probablemente no () d. Definitivamente no ()
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10. ¢Con qué frecuencia considera Usted que la Fiscalizacion Tributaria influye en las
Obligaciones Tributarias de los Medianos y Pequefios contribuyentes de la

Provincia de Huaura respecto a las conclusiones del proceso de fiscalizacién?
a.Siempre () b.Muchasveces () c.Algunasveces ()

d.RaraVez () e Nunca ()
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[Indique los nombres y apellidos completos del asesor o director]
ASESOR

[Indique los nombres y apellidos completos del presidente]
PRESIDENTE

[Indique los nombres y apellidos completos del secretario]
SECRETARIO

[Indique los nombres y apellidos completos del primer vocal]
VOCAL

[Indique los nombres y apellidos completos del segundo vocal]
VOCAL

[Indigue los nombres y apellidos completos del tercer vocal]
VOCAL
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