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RESUMEN

La presente investigacion titulada La influencia didactica de las TICs como estrategia
de aprendizaje en los alumnos de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés de la Facultad de
Educacion de la U.N.F.J.S.C. - Huacho - 2016, es una tesis motivada para investigar la
utilizacién de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (TIC) como herramienta
pedagogica y su aplicacion durante el proceso didéctico en el aprendizaje. EI proposito es
obtener informacion valida, confiable y oportuna realizando un buen diagnéstico de la
didactica de la tecnologia de la informacién y comunicacion, asi como su influencia en la

calidad del aprendizaje.

La metodologia empleada corresponde a un tipo investigacion aplicada, por sus
caracteristicas es una investigacion cuantitativa y por los objetivos planteados y las
relaciones entre disciplinas es una investigacion interdisciplinaria. Se ha aplicado la técnica
de encuesta mediante un cuestionario para obtener la informacidn. Las estrategias de
investigacion fueron directas. Los resultados principales obtenidos indican que los
docentes realizan una motivacion adecuada de la aplicacion de la TIC y aplican sus
programas de acuerdo a la tecnologia virtual incentivando los conocimientos teoricos y
aplicacién de conocimientos practicos, utilizan instrumentos de evaluacion del aprendizaje
virtual, aplican la retroalimentacién en la reprogramacion del aprendizaje y aplican

también tutoria virtual del curso para completar el aprendizaje de los estudiantes.

Con respecto a los alumnos se concluye que los alumnos se sienten motivados por la
aplicacion de la TIC en sus catedras y comprenden el uso de la tecnologia virtual en la
aplicacion de los conocimientos teoricos y practicos, y se sienten satisfechos con la
evaluacion virtual y la consolidacion de estos conocimientos a través de la

retroalimentacion y en la reprogramacion del aprendizaje.

Palabras clave: Didéactica, TIC, aprendizaje



ABSTRACT

The present study the influence of the didactic in ICTs as a learning strategy in
students of Language, Communication and English Language of the Education Faculty at
U.N.J.F.S.C. - Huacho - 2016, is a thesis motivated to investigate the use of the
Information and Communication Technology (ICT) as a pedagogical tool and its
application during the didactic process in learning. The purpose is to obtain valid
information, reliable and timely doing a good diagnosis of didactic of Information and

Communication Technology and its influence on the quality of learning.

The methodology corresponds to a type applied research, by its characteristics is a
quantitative research and for the objectives and relationships between disciplines is an
interdisciplinary research. The survey technique was applied through a questionnaire to
obtain the information. The research strategies were direct. The main results obtained,
indicate that teachers do an adequate motivation in the application of ICT and apply their
programs according to the virtual technology by encouraging theoretical knowledge and
the application of practical knowledge, use assessment tools of virtual learning, apply the
feedback in the reprogramming of learning and apply virtual tutoring of the course to

complete the learning of the students.
With regard to students concluded that students feel motivated by the application of ICT in
their course and include the use of virtual technology in the application of knowledge and

skills and are satisfied with the virtual assessment and consolidation of this knowledge

through the feedback and learning in reprogramming using virtual tutoring course.

Keywords: Didactic, ICT, learning
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INTRODUCCION

La presente investigacion que se presenta a consideracion del honorable jurado se
titula: La influencia didactica de las TICs como estrategia de aprendizaje en los alumnos de
Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés de la Facultad de Educacion de la U.N.F.J.S.C -
Huacho - 2016.

Actualmente se esta en la era de la ciencia y tecnologia que ha hecho que el
conocimiento avance en forma vertiginosa, lo que hoy es, mafana es ayer y pasado mafiana
anteayer, por esta razén pienso que la actual didactica de la TIC tiene una gran influencia
en la calidad de aprendizaje. Sobre todo, las tltimas tecnologias como la.comunicacion en
redes, nos estdn demostrando que, a través de la informacion del conocimiento, nos
convierte en este siglo en la era del conocimiento por lo tanto este recurso didactico
tecnologico debe ser relevante en la técnica de la ensefianza aprendizaje en los alumnos de
hoy. Asimismo, pienso que la TIC es la herramienta pedagogica que sin duda debe

revolucionar el proceso didactico en la calidad de aprendizaje de los estudiantes.

En el capitulo I, se desarrollo la descripcion de la realidad problematica, la
formulacion del problema y dentro de ella el problema general y los problemas especificos,
los objetivos de la investigacion con su objetivo general y objetivos especificos, la

justificacion de la investigacion, las delimitaciones del estudio y la viabilidad del estudio.

En el capitulo I, se desarrollaron los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas, la definiciobn de términos basicos, las hipotesis de investigacion y la
operacionalizacion de las variables, que permitié conocer a profundidad la parte tedrica de

la investigacion y permitio la elaboracion de los instrumentos de recoleccion de datos.

En el capitulo 11, se desarroll6 el disefio metodoldgico, la poblacién y muestra, las
técnicas de recoleccidn de datos y las técnicas para el procesamiento de la informacion,

que se convierte en la guia metodoldgica de toda investigacion.

En el capitulo 1V, se desarrolld el analisis de resultados y la contrastacion de

hipdtesis a través de tablas y figuras elaboradas en el programa Excel y con el uso del

Xii



software estadistico SPSS.

En el capitulo V, se llevd a cabo la discusion de resultados, en relacion a
investigaciones que han antecedido a la presente investigacion y que guardan relacion sus

resultados con los obtenidos en el presente.
Finalmente, en el capitulo VI, se desarrollaron las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion que propone el investigador luego de haber conocido a profundidad las

variables de estudio y convertido en unexperto en el tema.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  Descripcion de la realidad problemética

En la actualidad el avance de la ciencia y la tecnologia nos guia a un nuevo cambio
de paradigma tecnoldgico social, donde la transmision de la informacion plantea el cambio

vital de los estudiantes y necesitan de un nuevo enfoque educativo.

Garcia, Reyes y Godinez (2017) manifiestan que: Las transformaciones y- avances
vertiginosos que en materia de ciencia, tecnologia e informacion estamos viviendo estan
originando un nuevo contexto social en que los ciudadanos cada dia deben asumir los
cambios y retos que le impone la sociedad de la informacion y el conocimiento. La
expansion de las tecnologias de la comunicacién e informacion ha ampliado sus usos en la
Gltima década, gracias a las aplicaciones de la web 2.0 que permite la creacion de blogs,
wikis y algunos espacios virtuales, con los cuales se puede interactuar de forma mas

dinamica e innovadora (pag. 4).

En una entrevista al director ejecutivo de T-Box Per0 (Gestidn, 2017) manifiesta que,
las condiciones para el aprendizaje de tecnologias de la informacién en los colegios ain no
son las adecuadas, pocos centros educativos han incorporado estandares, certificaciones
internacionales o adaptado nuevas tendencias, por eso el desarrollo de la tecnologia
educativa en el Perl dista mucho de los paises desarrollados y lideres en el rubro como
Singapur o Finlandia. El resultado es que las tecnologias terminan ocupando un lugar
marginal en las préacticas y siguen siendo las mismas que habia antes de la inversion. La
falta de evidencia sobre el efecto de las tecnologias se relaciona también con las
limitaciones que tienen los propios sistemas de medicion de la calidad. Otro de los

impactos del uso de estas herramientas esta en los contenidos curriculares, ya que permiten



presentar la informacion de una manera muy distinta a como lo hacian los tradicionales
libros y videos (sustituye a antiguos recursos), y aquellas personas encargadas de usar esas
herramientas para la ensefianza no estan lo suficientemente preparadas o capacitadas para

trabajar con los alumnos.

La capacidad de las Gltimas tecnologias como la comunicacion en redes, han
demostrado a traves de la transmision de la informacién del conocimiento y la
comunicacion la idea de incorporar este recurso didactico tecnolégico al proceso de la

formacion y ensefianza de nuestros alumnaos.

En la presente investigacion se va a utilizar la Tecnologia de la Informacién y
Comunicacion (TIC) como herramienta pedagogica y se aplicard durante el proceso
didactico de una calidad de aprendizaje en los alumnos de Lengua, Comunicacion e Idioma
Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C — Huacho - 2016.

El proposito de la presente investigacion es determinar la influencia didactica de la
tecnologia de la informacion y comunicacion de la calidad del aprendizaje de los alumnos
de Lengua, Comunicacion e idioma Inglés de la Facultad de Educacion de la U.N.J.F.S.C —
Huacho — 2016, asimismo identificar la investigacion de la organizacion (TIC) en el grado
de satisfaccion de los alumnos de la Facultad de Educacion de la Escuela Profesional

aludida lineas arriba.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢Cbmo la didactica en las TICs influye en la estrategia de aprendizaje en los alumnos de
Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C —
Huacho — 2016?



1.2.2 Problemas especificos

¢Como la aplicacion de las TICs influye en el aprendizaje de los alumnos de Lengua,
Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C — Huacho -
2016?

¢Como el uso de las TICs influye en el grado de satisfaccion de los alumnos de Lengua,
Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C — Huacho —
2016?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar como la didactica en las TICs influye en la estrategia de aprendizaje en los
alumnos de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés de la Facultad de Educacion —
U.N.J.F.S.C — Huacho — 2016.

1.3.2 Objetivos especificos

Establecer como la aplicacion de las TICs influye en el aprendizaje de los alumnos de
Lengua, Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C —
Huacho - 2016.

Identificar como el uso de las TICs influye en el grado de satisfaccion de los alumnos de
Lengua, Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C —
Huacho — 2016.

1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica porque en la actualidad la era internet exige

cambios en el mundo educativo y los futuros profesionales de la educacién tenemos

3



multiples razones para aprovechar las nuevas posibilidades que proporciona las TICs para
impulsar este cambio hacia un nuevo paradigma educativo mas personalizado y centrado

en la actividad de los estudiantes.

Entre las principales razones que se tienen para utilizar las TICs en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes se pueden mencionar las siguientes:

Es novedoso, porque en el Per( y en especial en la regién Lima Provincias existen
pocos antecedentes del uso de las estrategias didacticas (TIC) en el proceso de ensefianza
en el que se plantea un modelo de ensefianza — aprendizaje (E — A) a través de un programa
didéctico. La Universidad y por ende la facultad de Educacién también se encuentran en
esta problematica.

Es tedrico, porque integra los conocimientos tedricos acerca de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, con los aspectos teoricos del proceso de
ensefianza — aprendizaje.

Es préactico, porque aplica paso a paso un programa de estrategias didacticas (TIC),
que puede desarrollarse de manera paralela al conjunto de estrategias didacticas

convencionales en las aulas universitarias.

Es Gtil para el docente porque propone nuevas estrategias didacticas que el docente
podra utilizar dentro y fuera del aula, en la programacion de sus unidades didacticas, pero

que facilmente podra relacionar a temas de las diferentes areas.

El estudiante, tendra la oportunidad de utilizar de manera real las herramientas

tecnoldgicas (TIC) y contara con un material que le facilite su proceso de aprendizaje.

Ademas, le permitira el aprendizaje, a su ritmo; la retroalimentacion, a través de la
correccion inmediata de las evaluaciones en el aula virtual; o la comunicacion virtual,
asimismo sera una clase mas dinamica y una mejor administracién del tiempo propiciando

la mayor participacion del estudiante en la resolucion de problemas.

1.5 Delimitaciones del estudio



Sin duda una Institucién de formacion profesional resulta muy corta para poder hacer
generalizaciones, es necesario realizar contrastes con otras facultades o escuelas
profesionales a fin de que sea mas consistente la investigacion de este tipo.

En cuanto al tiempo utilizado para hacer la investigacion resulta demasiado corto en

cuanto los estudiantes y el tesista necesitan de mas tiempo para poder desarrollar el trabajo.

La resistencia en los estudiantes y docentes para brindar respuestas mas precisas y
transparentes en la medida de buscar la informacion con el uso de la tecnologia moderna,
existe un porcentaje que desconoce el uso de las Tics y que no lo utiliza en su ensefianza —

aprendizaje.

La escasa bibliografia dificil de tenerla en mano por lo que se ha recurrido al internet,

la facultad de educacion no cuenta con bibliografia moderna.

1.6 Viabilidad del estudio

La realizacion de la presente investigacion resulta viable pues su ejecucion se llevo a
cabo en la Escuela Profesional de Secundaria de la Facultad de Educacion con el interés de

formar futuros maestros con ética y moral.

En cuanto a los recursos humanos, la presente investigacion contdo con la
autorizacion para llevarla a cabo en la Facultad de Educacion, Escuela Profesional de

Secundaria, Especialidad Lengua, Comunicacién e Idioma Inglés.

Con respecto a los recursos econdémicos, fue financiado por los recursos propios del
investigador, quien cont6 con investigaciones, recopilacion de bibliografia, realizacion de
encuestas, movilidad, materiales del trabajo para la investigacion (lapicero, hojas A4,

engrapador, perforador, etc.).

El investigador contdé con el conocimiento necesario en la investigacién ya que

labora en la profesion como docente en educacion basica regular.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

Garcia, M., Reyes, J. & Godinez, G. (2017). Las Tic en la educacion superior,
innovaciones y retos. Universidad Autonoma de Guerrero, México. La aparicion de las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) ha incidido en las funciones del
sistema de educacion y permitido la innovacién en la transmision de saberes nuevos. Las
instituciones educativas, poseedoras y distribuidoras del conocimiento, han dejado de ser
las dnicas fuentes del saber y del conocimiento. Muchos saberes que eran patrimonio
exclusivo de las escuelas se pueden encontrar en diversos lugares. Las TIC estan
ofreciendo a los estudiantes acceso a fuentes de conocimiento ilimitados, a herramientas
multimedia que permiten ampliar estos conocimientos de informacién. Sin duda, las TIC
han transformado el entorno de aprendizaje actual, pasando de uno tradicional centrado en
el docente a uno centrado en el alumno, ya que el primero ha dejado de ser la principal
fuente de informacion y el principal emisor de conocimiento para convertirse en un guia o
conductor del aprendizaje, y el alumno ha pasado de ser un receptor pasivo de informacién
a un elemento que participa activamente en su propio aprendizaje. Las TIC estan
ofreciendo nuevas formas de aprender y ensefiar, con Utiles soluciones para la educacion y
la formacion. Las conclusiones a las que se llegd fue que Las transformaciones a la luz de
las nuevas tecnologias han cambiado de manera reveladora las relaciones humanas, las
nuevas formas de acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion son ahora el
motor de los nuevos paradigmas respecto de cdmo se relacionan las personas con nuevas

formas de participacién social, de control y activismo a través de las redes sociales.



Alegria, M. (2015). Uso de las TIC como estrategias que facilitan a los estudiantes
la construccion de aprendizajes significativos. Universidad Rafael Landivar. Guatemala de
la Asuncion, Guatemala. El aprendizaje de los estudiantes guatemaltecos ha sufrido
grandes cambios a lo largo de la historia de la educacion. El siglo XXI ha traido grandes
retos de actualizacion y de globalizacién, uno de esos cambios es la incorporacion de la
tecnologia a través del uso de las TIC en todos los niveles escolares. Este cambio ha creado
desequilibrios tanto a las instituciones, profesores y estudiantes, los cuales se deben
adaptar a las nuevas metodologias de aprendizaje. Este trabajo de investigacion tuvo como
objetivo establecer en qué forma los estudiantes del nivel basico del Colegio Capouilliez
utilizan las TIC como estrategias de aprendizaje. Se hace énfasis en identificar las TIC que
se utilizan para presentar informacién, para gestionar la informacién en la red, para
compartir informacion y para crear disefios. Esta investigacion tiene enfoque cuantitativo,
no experimental y de disefio transversal descriptivo. El instrumento utilizado en la
investigacion fue un cuestionario con escala de valoracion elaborado por el investigador.
La muestra fue de 225 estudiantes, 109 hombres y 116 mujeres con un nivel de confianza
de un 95% y con la probabilidad de error de 5%. Todos los nifios tienen una edad
aproximada entre 13 y 16 afios de edad. Se concluyd que los estudiantes tienen poca
motivacion de los profesores a utilizar las TIC como estrategias de aprendizaje, utilizan
algunas herramientas de Internet para presentar su informacién y tienen pocas
oportunidades de trabajar colaborativamente. Se recomendd que tanto el area TIC como los
profesores del area de secundaria deben de promover la utilizacion de las herramientas
tecnoldgicas para compartir informacién, ademas de mantener comunicacion asertiva con

los estudiantes y dar oportunidad a los estudiantes a crear sus propias formas de aprender

(pag. 1).

Maldonado, G. (2014). Uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso de
ensefianza de la Geografia en 4°, 5° y 6° grado de Educacion Basica de la Escuela Normal
Mixta Matilde Cérdova de Suazo de Trujillo, Coldn. Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan, San Pedro Sula, Honduras. El objetivo de la investigacion fue analizar
la influencia que ejercen las Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC, como
estrategia para la ensefianza de la Geografia en 4°, 5° y 6° grado de Educacion Basica de la
Escuela Normal Mixta Matilde Cordova de Suazo de la ciudad de Trujillo departamento de
Colon. Las conclusiones a las que se llegd con este estudio es que se exteriorizo la certeza

de que la presencia de la tecnologia en la ensefianza de la Geografia no conlleva, por si
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sola, a ninguna mejora de los resultados escolares. Esto es asi por una razon clara: son
medios de ensefianza que se admiten como estrategias y estas en si también admiten una
gran variedad de metodologias y estrategias. Cualquier iniciativa de cambio tecnoldgico
dependeréa del grado de satisfaccion lograda tanto en los estudiantes, por una parte y en el
docente por otra.

Morales, M. (2014). Percepcion del profesorado y del alumnado de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Granada acerca de la utilizacion de las TIC
por parte del profesorado universitario y de su integracion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Universidad de Jaén, Jaén, Espafia. El objetivo general fue conocer y valorar
la percepcion y opinidn del alumnado acerca de la integracion y uso que se hace de las TIC
en los procesos de ensefianza aprendizaje por parte del profesorado. En funcion a la
investigacion que se presenta, la metodologia seguida fue basandose en el metanivel
cuantitativo- y cualitativo, por considerar que ambos campos nos proporcionaran la
informacion relevante que precisamos para llegar a las conclusiones, y que-ambas
metodologias unidas se complementan dotandonos de la mejor y mayor informacion
posible. (Cook y Reichardt, 1986; Paso, 2012). En base a esto se puede afirmar que la
metodologia cuantitativa se centra, como afirma Shaughnessy et al (2007), en estudios en
los cuales los hallazgos son principalmente el producto de los resumenes y analisis
estadisticos, de forma que la investigacion cualitativa, produce resimenes verbales de los
hallazgos, por si parte, meramente numéricos. Con respecto a este trabajo, se aproxima a
un planteamiento que recoge un interés descriptivo-inferencial, utilizando para ello
instrumentos de corte cuantitativo, como es el cuestionario, y cualitativo, como es la
entrevista, de manera que se pudo obtener la informacion relevante y precisa para llegar a
las conclusiones de la investigacion, contando asi con la mayor y mejor cantidad de datos
posibles. El objetivo es describir sistematicamente los hechos y caracteristicas de la
poblacion que se tomaron como muestra de forma objetiva y comprobable. De manera que
la principal virtualidad de este método se basa, de acuerdo con Colas (1998), en la
posibilidad de proveer de informacion basica para tomar decisiones y aportar
conocimientos sobre la situacidn a investigar, asi como sobre la actuacion y opiniones de
los miembros del ambito educativo de educacion superior de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Granada, como es el caso. Se concluye finalmente que, en
cuanto a la actitud acerca de la utilizacion de las TIC en el proceso educativo, encontramos

una opinién favorable ante este hecho por parte del 51,6% del alumnado, considerando un
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49,3% del mismo como un hecho relevante que se utilicen las tecnologias en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Romero, S. & Araujo, D. (2012). Uso de las TIC en el proceso Ensefianza
Aprendizaje. Universidad Rafael Belloso Chacin, Maracaibo, Venezuela. El estudio tuvo
como objetivo analizar el nivel de uso de las TIC en el proceso ensefianza aprendizaje en la
Universidad de la Guajira Colombiana, cuya variable se midi6 a través de tres
subvariables: (a) fortalezas en el uso de las TIC, (b) debilidades en el uso de las TIC, y (c)
limitaciones en el uso de las TIC. Enmarcandose en una metodologia descriptiva, con un
disefio no experimental, transeccional de campo; la poblacidén fue 126 docentes y 1100
alumnos, aplicandose un muestreo probabilistico, estratificado y proporcional, quedando la
muestra conformada por 31 docentes y 271 estudiantes, se aplicO un instrumento
constituido por 35 items con cinco (5) alternativas de respuestas. Se obtuvo un nivel del
tratamiento estadistico se utilizo la estadistica descriptiva. Se evidencio que los profesores
y alumnos desconocen las fortalezas que ofrecen las TIC al usarlas en el proceso ensefianza
aprendizaje, verificandose que la aplicacion de estas en las actividades detectaron severas
limitaciones, especialmente en aquellos aspectos relacionados con los recursos disponibles
para implantar una plataforma tecnologica la cual permitird a todos sus miembros
emplearlas, en consecuencia, se recomienda dar a conocer los resultados de este estudio,
con la finalidad de considerar las variables estudiadas al momento de usar plenamente las

TIC en el proceso ensefianza aprendizaje.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Roque, L. (2017). Las TICS y su relacion con el aprendizaje del area de
comunicacion de los estudiantes del Sto afio de la .E. “Augusto Salazar Bondy” periodo
2014 Ninacaca — Pasco. Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Peru. Objetivo.
Determinar la relacién del uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y
el aprendizaje del Area de Comunicacion en los alumnos del 5° afio de la I.E. —Augusto
Salazar Bondyl Periodo 2014, Ninacaca — Pasco. Métodos. Estudio no experimental y
correlacional. Disefio transversal. Poblacion de 106 estudiantes de 5° grado. Los
instrumentos fueron un cuestionario de 18 preguntas para la variable Uso de TICs y 25

preguntas para el aprendizaje en el area de comunicacién. Resultados. ElI 51.9% de los



estudiantes tiene uso eficiente de las TICs, asimismo, el 48.1% se encuentra en logro
destacado en el aprendizaje del area de comunicacién. En las 3 dimensiones del
aprendizaje del area de comunicacion, la mayoria de estudiantes se encuentran el nivel de
logro destacado con valores alrededor del 50%. Existe correlacion positiva y significativa
(r =0.854 y sig. = 0.000) entre el uso de TICs y el aprendizaje en el &rea de comunicacion.
La variable uso de TICs esta relacionado significativamente con cada dimension del
aprendizaje del area de comunicacion. Conclusiones. Se ha demostrado que existe una
relacion significativa y muy alta entre el uso de TICs y el aprendizaje del &rea de
comunicacion de los estudiantes, existiendo una relacion directa en funcion al coeficiente
de correlacién de rho de Spearman de 0,854, (donde p < de 0,05), lo que indica que las
TICs permiten al docente generar un aprendizaje significativo en los estudiantes del 5to
grado de primaria de la de la Institucion —Augusto Salazar Bondyl Periodo 2014,

Ninacaca - Pasco (pag. 7).

Vega, C. (2017). Uso de las TICS y su influencia con la ensefianza — aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del I y 11 ciclo de la Escuela Académico Profesional de la
Facultad de Educacion UNMSM-Lima. Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima,
Peru. EIl presente trabajo de investigacion esta enfocado a explicar la influencia de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la ensefianza—aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del I y 11 ciclo de la Escuela Académico Profesional de la
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos — Lima. Desde la
perspectiva de una investigacion se planted el tipo cuantitativo, descriptivo utilizando el
disefio correlacional; se llevo a cabo un conjunto de actividades utilizando los conceptos
tedricos basicos de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y el aprendizaje
del idioma, a través del muestreo no probabilistico se eligié una muestra de 30 estudiantes
del I y 11 ciclo de la escuela academico profesional de educacion a quienes se les aplico
mediante la técnica de la encuesta a traves de un cuestionario. Con la presente
investigacion se logro determinar de qué manera influye los medios auxiliares, recursos y
medios didacticos tecnolégicos como ambito de estudio del alumno en la ensefianza—
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del | y Il ciclo de la Escuela Académico
Profesional de la facultad de educacidn, los resultados evidencian que entre las Tics y la
ensefianza aprendizaje del idioma inglés existe una correlacion positiva de acuerdo al

coeficiente de Pearson (pag. vii).
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Torres, L. (2016). Percepciones de los docentes y estudiantes del empleo de TIC en
el proceso de ensefianza aprendizaje de dos universidades privadas de Lima Metropolitana.
Universidad Peruana de las Américas, Lima, Perd. La Tecnologia de Informacion y
Comunicacion (TIC) es parte de la sociedad moderna y la educacion no es exenta de su
influencia. Por tal motivo se debe poner énfasis en la investigacion de temas que lleven a
una mejor comprension de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje. Para ello es
importante comprender las percepciones de los docentes y estudiantes con respecto de esta
materia. Para la investigacion se estudid los casos de dos universidades, y los participantes
fueron docentes de una de ellas, los maestros y alumnos de la otra. Para analizar los datos,
se hizo la prueba de Chi-cuadrado y T-Student. Los resultados que se obtuvieron indicaron
que los docentes y alumnos tienen buena disposicion a aceptar las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, pero, que este hecho implica generar cambios en el modelo de

aprendizaje, la organizacion, los educadores y estudiantes.

Coronado, J. (2015). Uso de las TIC y su relacion con las competencias digitales de
los docentes de la Institucion Educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla — Callao.
Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle, Lima, Peru. El presente
estudio de investigacion tuvo como objetivo establecer la relacidn existente en los docentes
de los niveles de primaria y secundaria de la Institucién Educativa N° 5128 Pachacutec,
Ventanilla - Callao. La muestra de estudio estuvo conformada por 91 docentes (de los
niveles de Primaria y Secundaria) de la Institucion Educativa N° 5128 a quienes se le
aplico el cuestionario de uso de las TIC y las competencias digitales. El procesamiento
estadistico realizado con los datos obtenidos, y cuyos resultados permite afirmar que existe
una relacion directa y significativa entre las variables el uso de las TIC y las competencias
digitales (r=.562) en los docentes de la Institucion Educativa N° 5128, ademas el valor de
significancia =.000, entonces (p=0.05). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta

la hipdtesis alternativa (pag. v).

2.2 Bases tedricas

Didéctica.
Abreu, Gallegos, Jacome & Martinez (2017) dice:

Es una de las ciencias de la educacion en pleno desarrollo. Esta estrechamente vinculada
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con otras ciencias que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje integrado e
institucionalizado, especialmente con la Pedagogia, pero conserva sus particularidades y su
esencia propia. Como ciencia orienta, socializa, integra y sistematiza en un cuerpo teérico
en evolucidn ascendente, continua y sistematica, los resultados investigativos y de la
experiencia acumulada en la practica educativa, orientados a la exploracion de la realidad
del aula, a la deteccidn, el estudio y la busqueda de soluciones acertadas de los problemas
que afectan e impiden el desarrollo éptimo, eficaz y eficiente del proceso de ensefianza-
aprendizaje en su manifestacion mas amplia y contemporanea, que implica emocional y
fisicamente a profesores y estudiantes y los coloca en posicion de éxito, en roles diferentes,
pero con un proposito similar, a los primeros como guias, conductores del mismo y a los
ualtimos como sujetos de su propio aprendizaje capaces de aprender €l contenido de las
asignaturas y los metodos para conseguirlo y de valorar criticamente las estrategias
aplicadas para lograrlo, revela al método como parte del contenido, crea y desarrolla
estructuras de participacion que se sustentan en el didlogo y la retroalimentacion, que
facilitan la construccion y el desarrollo del aprendizaje, concebido, ejecutado y dirigido en
el marco de instituciones educativas, para explicar, relacionar, demostrar y aplicar
conocimientos necesarios para la vida practica, en funcion de la formacion integral de la
personalidad, mediante el ascenso progresivo de la dependencia a la independencia
autorregulada y a la capacidad de aprender por si mismo durante toda la vida, en
correspondencia con sus aspiraciones, sociales, grupales e individuales y el contexto, en un

entorno histérico concreto (pags. 89-90).

Zabalza (2011) manifiesta:

Una respuesta sencilla nos llevaria a decir que hablamos de Didactica para referirnos al
estudio y desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Partamos de ahi, aunque
analizar el espacio cientifico de la Didactica resulta bastante mas pantanoso. Segun quien
use y como se use el término “didactica”, éste puede ser sustantivo o adjetivo; puede
abarcar practicamente todo el fendmeno educativo o quedar reducido simplemente a la
trasmision de contenidos instructivos; puede tratarse de una disciplina cientifica (con sus
reglas generales y universales) o bien de una simple practica referida al arte de explicar
contenidos especificos a los alumnos. Esa dicotomia suele estar, también, presente en la
version que damos cuando nos preguntan a quienes enseflamos Didactica, en qué
trabajamos. Uno no tiene mas remedio que hacer referencia a las dos ‘“marcas”

diferenciadoras de nuestra disciplina: “estudiamos las cuestiones referidas a la ensefianza”,
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o bien “se trata de como mejorar la ensefianza”. Ambas dimensiones, la sustantiva y la
adjetiva, constituyen nuestra “imagen” mas conocida. No resultaria facil entra en mayores

matizaciones (pag. 392).

Por lo tanto, hablar de didactica, es entender que ningln proceso de ensefianza aprendizaje
va ser el ideal si el maestro no posee una adecuada forma de ensefiar a sus estudiantes. A
esto se le denomina didactica y es la forma en que los docentes llegan a sus alumnos y
logran los aprendizajes esperados.

Enfoque de la didactica universitaria.

Miguel Zabalza (2011) menciona:

Aungue sea a titulo de mera mencién, permitanme recordar algunos de los asuntos que la
docencia universitaria tiene hoy sobre la mesa y en los que la Didactica universitaria podria

hacer aportaciones relevantes.

Tomar el “lifelong learning” como marco de referencia.

Uno de los aspectos clave de las nuevas politicas de Educacion Superior es haber cambiado
el referente desde el que analizar el sentido de la formacién y su proyeccion social.
Formarse no es algo que suceda en un momento de la vida. Formarse en una necesidad que
se alarga a lo largo de nuestra existencia y todos los mecanismos institucionales

establecidos para proveer formacidn han de partir de ese principio politico.

Centrarse en el aprendizaje y, por lo tanto, en las caracteristicas particulares de los nuevos

estudiantes.

Una de las caracteristicas de la nueva docencia universitaria se refiere a la propuesta de
priorizar el aprendizaje. Se trata de un giro de 180 grados, de un cambio sustantivo. El
enfoque pedagdgico sobre el que se apoya esta idea se ha planteado en los siguientes
términos: “The shift from teaching to learning, from input to output, and to the processes
and the contexts of learner”. Esto es, se pretende una transformacion de la docencia
universitaria en la que el eje fundamental no sea la ensefianza sino el aprendizaje. Un
proceso de formacién que se justifica no tanto en la oferta que se hace (la ensefianza)
cuanto en los resultados efectivos que cada estudiante alcanza (aprendizaje). Proceso de

aprendizaje
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Autor

Objeto de estudio

Caracteristicas

Titone (1974)

Regular el proceso instructivo de

formacion intelectual

Metodologia de la instruccidn, es también
una tecnologia de la ensefianza. Es una
ciencia practico-normativa o sea teoria de la

praxis docente.

Fernandez Pérez

(1977)

ensefianza

de

Los procesos

aprendizaje, las leyes la

instruccion formativa, su

aplicacion

Ciencia practica.

Escudero (1978)

Orientacion y organizacién de

situaciones de Ensefianza

Aprendizaje

Ciencia de caracter instructivo, tendente a la

formaciéon del individuo en estrecha

dependencia de su educacién integral.

Pacios (1980)

Educacidn intelectual

Ciencia que estudia el proceso instructivo.

Rodriguez Diéguez

(1980)

Instruccion Educativa

La didactica es la ciencia y la técnica.

Gonzalez Soto (1989)

Procesos intencionales de

Ensefianza — Aprendizaje que se
desarrollan en

procesos en

relacidon y comunicacion.

Campo cientifico que tiene por finalidad la

integracion de la cultura para transformarla.

Zabalza (1989)

Los procesos de Ensefianza —

Aprendizaje.

Campo de conocimientos, de
investigaciones, de propuestas tedricas V|

practicas.

Gimeno Sacristan

(1981)

Guiar la Ensefianza

Disciplina cientifica, tiene un componente
normativo. Saber tecnoldgico. Prescriptiva en

orden a esa accion.

Pérez Gémez (1982)

Optimizar, principalmente

la formacidn intelectual

Ciencia y tecnologia del sistema de

comunicacion intencional donde se

desarrollan los procesos de ensefianza

aprendizaje.

Benedicto (1987)

Proceso de Ensefianza
Aprendizaje para la formacién

del estudiante.

Ciencia y tecnologia que se construye desde|

la teoria y la practica, en ambientes

organizados de relacion y comunicacion

intencional.
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Ciencia del proceso de ensefianza

Rosales (1987) Optimizadora del aprendizaje
sistematica.
Procesos de
Contreras (1990) Ensefianza - Disciplina.

Aprendizaje.

: ) La didactica es una disciplina vivay en
Medina (1990
evolucion constante.

Los procesos de informacién vy
De la Torre (1993) desarrollo personal en contextos |Disciplina reflexiva y aplicativa.

intencionalmente organizados.

Fuente: (Fandos, 2003, pag. 25).

La didactica entre las ciencias de la educacion

Fandos (2003)al respecto dice:

La Didactica actual, si sigue la linea desarrollada por Zabalza (1990), es ese campo de
conocimientos, de investigacion, de preguntas tedricas y practicas que se centran sobre
todo en los procesos de ensefianza aprendizaje. El autor, nos define, a su vez, cuatro ejes de

construccion de la Didactica:

El marco epistemoldgico o pedagogico, como espacio disciplinar e interdisciplinar con
caracteristicas propias

El marco contextual, con un espacio operativo proximo a escolar y la comunidad o
espacio operativo ampliado

El marco curricular, con la intencién profesionalizadora del marco curricular en el que
cabe el profesor

El marco pragmatico, en donde el alumno es el beneficiario directo y mas significativo de

la accién didactica.

Es precisamente este contexto (el pedagdgico, el escolar, del profesor y de los alumnos) en
el que actua la Didactica y el que se erige en contexto de legitimacion epistemoldgica, y a

la vez, como contexto de significacion.

De este modo, tenemos que considerar la Didactica como una ciencia o campo cientifico
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que tiene por objeto de estudio la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, con la
finalidad de contribuir al desarrollo personal del alumno. Y es en este contexto, como
veremos, donde la Tecnologia Educativa se une con los planteamientos de la Didactica

(pég. 21).

Ciencia, tecnologia y sociedad.

La Didactica se ha posicionado en la necesidad de comprender un problema humano tan
especifico como es el proceso de ensefianza y aprendizaje. Para ello, se nutre de otras
ciencias cuyos objetos formales la enriquecen desde una perspectiva tedrico-practica.

Sin entrar en las variadas clasificaciones que existen sobre las ciencias de la educacion vy el
objeto de estudio de cada una de ellas, nos interesa recordar la presencia de la Didactica
como campo del saber pedagdgico con sus variados enfoques. En la figura siguiente, se
presentan las ciencias de la educacion mas proximas a la Didactica segun su objeto de
estudio 0 por su contribucion a las diversas cuestiones didacticas. La Historia de la
Educacion, la Pedagogia Comparada, la Sociologia, etc., son algunas de las fuentes o
disciplinas independientes, pero en muchos casos proximas (Mallart, 2001) de las que se

nutre esta ciencia para progresar en el conocimiento del objeto de estudio propio.

Constelacion de ciencias de la educacion proximas a la Didactica.

Educacion
Comparada

Historia de | Teoria de
la educacién la Educacion

T_e_?"; . Teoria de
CurrReEs 1a escuela
Orientacion I . = Orgamizacion
Escolar DldaCtlc“] Escolar

il

Practica del
curriculum ;

4

Tecnologia
E ducativa

Sociologia de
laEducacion

Psicologiade

o Psicologia de
la Educacion

laInstruccion

Analizando este aspecto, nos preguntamos qué tipo de conocimiento debe elaborar la
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Didéactica. Gonzélez Soto (1989) considera que hablar de la Didactica es hacer referencia a
la ciencia y tecnologia de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Este hecho nos sitla en
el modelo Ciencia, Tecnologia-Sociedad, donde estos tres elementos se interrelacionan y

toman un significado conjunto. Creemos que éste se debe a varias razones:

Esta interrelacion se establece en el seno de las relaciones humanas y en un contexto social.
Las relaciones deben ser entendidas en un marco cultural y educativo concreto, porque s6lo

en esa realidad pueden ser comprendidas.

Como ciencia, la Didactica pretende fundamentar el saber y saber hacer, nutriendo asi la
accion didactica de un campo de conocimientos tedrico-practicos para su aplicacion en la

resolucién de problemas que se producen en contextos determinados.

Acceso a recursos

Belloch (2000) al respecto explica:

Mediante la World Wide Web accedemos al conjunto inmenso de paginas Web, ubicadas
en servidores de todo el mundo, que estan conectados entre si mediante la red Internet. El
usuario, necesita disponer de un programa informatico (programa cliente) capaz de
comunicarse con los servidores, para ello debe ser capaz de utilizar el protocolo http de
comunicacion. Las paginas Web son basicamente aplicaciones multimedia interactivas, ya
que se componen de hipertextos en los que se pueden incluir informacion con maltiples

cddigos (texto, imagen, sonido...).

El gran éxito de la Web ha venido de la mano de la feliz unién de un protocolo de
comunicacion y un estandar de lenguaje que se ha extendido rapidamente y ha contribuido
de forma decisiva a la incorporacion de innumerables usuarios y proveedores de
informacion en este nuevo entorno. Hoy en dia, la comunicacién asincrona como acceso a
la informacion es sindbnimo de WWW vy esta incorporando cada vez mayor nimero de
funcionalidades, e integrando otras herramientas como FTP. Ademas, el simple acceso a la
informacion esta derivando hacia procesos de comunicacién mas complejos y sofisticados
con la incorporacion de herramientas de bases de datos, simuladores, etc., que
proporcionan nuevas e importantes perspectivas de futuro en términos generales y también

para la educacion.
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Es sobradamente conocido el hecho de la gran cantidad de paginas a las que se puede
acceder via WWW, y la necesidad de utilizar software que nos permita localizar, de la
forma eficiente y con gran rapidez, las paginas y sitios web en donde podemos encontrar la
informacién o tematica que nos interesa, con esta finalidad se han disefiado los Buscadores.
Estos clasifican las paginas web, en funcion de la informacion que contienen, atendiendo a
la descripcion que el creador de la pagina ha realizado sobre la misma. La busqueda de las
paginas puede realizarse de dos modos:

Seleccionando sobre las clasificaciones tematicas realizadas por el buscador y organizadas

en forma de arbol, aquella o aquellas que mas nos interesen.

Escribiendo directamente una palabra clave para que el buscador, intente localizarla en la
descripcion de las paginas.

Buscadores:

* Terra (http://www.terra.es)

* Oz (http://www.ozu.es)

* Yahoo (http://www.yahoo.es)

* Google Espanol (http://www.google.es)

* Altavista (http://www.altavista.digital.com)
* Ya http://www.ya.com

« MSN http://www.msn.es

* Excite http://www.excite.es

* Lycos (http://www-es.lycos.com)

* Alltheweb (http://www.alltheweb.com)

Mediante FTP podemos intercambiar archivos entre un ordenador cliente y otro servidor,
es decir, podemos enviar y copiar archivos desde nuestro ordenador personal a un
ordenador remoto que actta como servidor de Internet. También podemos llevar a cabo el
proceso inverso, copiando en nuestro ordenador archivos almacenados en el servidor. Para
acceder al ordenador remoto (servidor) se requiere la identificacion mediante codigo de
usuario y contrasefia. Los privilegios de acceso vendran determinados por el perfil de

usuario que dispongamos.

Telnet permite utilizar los recursos de un ordenador remoto, actuando nuestro ordenador
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personal como un terminal del ordenador remoto. Para ello, mediante un programa de
emulacion nos conectamos con el ordenador remoto, de forma que el usuario esta
utilizando el recurso del ordenador remoto desde su propio ordenador. Mediante Telnet se
estan utilizando programas, datos, espacio de trabajo, etc., en el ordenador central al que se
ha accedido. El ordenador personal del usuario no hace otro trabajo que recibir y transmitir
las informaciones a este ordenador central remoto (pags. 4-5).

Comunicacion asincronica.

Belloch (2000) explica de la siguiente forma:

Correo Electronico. Permite enviar y recibir informacion personalizada, intercambiando
mensajes entre usuarios de ordenadores conectados a Internet. Presenta ciertas ventajas
sobre otros sistemas de comunicacién tradicional: rapidez, comodidad, economia,
posibilidad de archivos adjuntos. Para poder utilizar este recurso de Internet los usuarios
deben disponer de una direccion de correo electronico y de un programa cliente de correo.
La direccion de correo electronico, suministrada al usuario por el proveedor de Internet,

constan de cuatro elementos: nombre del usuario@nombre del servidor de correo.pais.

Comunicacion sincronica.

Finalmente, Belloch (2000) explica:

Charlas (IRC-Internet Relay Chat). Mediante esta herramienta se pueden establecer
“charlas” entre dos o mas usuarios de Internet. La comunicacion es sincronica, esto es, los
usuarios que conversan lo hacen en tiempo real, por lo que, tiene la caracteristica de
inmediatez en la comunicacion que la asemejan a una conversacion presencial, aunque los
interlocutores -pueden estar situados en cualquier parte del mundo. Las caracteristicas
propias de la actividad implicada por estas herramientas hacen que la comunicacién se
condicione en cierto sentido. Por una parte, la agilidad de la conversacién — aun utilizando
el sonido, lo que es muy infrecuente todavia- hace que los mensajes sean cortos y tiendan a
emplear formas especiales de codificacion en la comunicacion —simbolos que adquieren
una especial significacion abreviando una idea o una frase-. De otro lado, la ausencia de
otros elementos de comunicacién, que si existen en la conversacion presencial —lenguaje
gestual, corporal, etc.-, provoca que este tenga que introducirse de otra forma y/o altere de
manera sustancial la comunicacién. ES necesario para su correcto uso tener presente

determinadas cuestiones relativas a la seguridad y privacidad.

19



Audioconferencia-Videoconferencia. Mediante la audioconferencia o videoconferencia,
un especialista en un tema puede pronunciar una conferencia que puede ser escuchada y
visionada por un grupo de interlocutores, situados en diferentes lugares. La complejidad de
estos sistemas y su coste hace que aln no sean utilizados habitualmente, no obstante, la
integracion de estas herramientas de comunicacién en actividades educativas proporciona
entornos mas enriquecedores, principalmente en la ensefianza a distancia, facilitando la
comunicacion y la tutorizacion. Mediante la videoconferencia se consigue una mejor
aproximacion a la ensenanza presencial dentro del “aula”, sustituyendo este espacio fisico

por el “aula virtual” de la que forman parte todos los participantes en la videoconferencia

(pag. 6).

Aprendizaje.

Segun Zapata-Ros (2012):

El aprendizaje es el proceso o conjunto de procesos a través del cual o de los cuales, se
adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores; como
resultado o con el concurso del estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento o la

observacion.

A esto habria que afadir unas caracteristicas que tiene exclusivamente el aprendizaje
e Permite atribuir significado al conocimiento

e Permite atribuir valor al conocimiento (pag. 5).

Calidad de la educacion.
Segun Jesus Lau (2001):
La calidad de la educacion superior es un concepto complejo, donde participan mualtiples
factores y entes, entre ellos las bibliotecas. En este documento se aborda esta tematica,
discutiendo el papel privilegiado que tienen las bibliotecas para formar buenos egresados
universitarios, si los procesos educativos estan orientados al aprendizaje, mas que a la
ensefianza. Igualmente, en esta ponencia se hace un analisis de la necesidad de identificar
el modelo educativo universitario, para definir claramente el tipo de proceso de ensefianza
— aprendizaje y el rol de la biblioteca, entre otras areas de apoyo académico en el proceso
en mencion. La biblioteca debe jugar un papel de importante en el desarrollo de
competencias informativas, las cuales son indispensables para el aprendizaje de toda la
vida de los futuros graduandos (pag. 2).
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Calidad y aprendizaje.

Lau (2001) manifiesta que:

El mayor reto que enfrenta la educacion superior es realizar con calidad la formacion de
cuadros profesionales que demanda la sociedad. Desafio que engloba tener objetivos
educativos, organizacion y presupuesto apropiados en una universidad. La institucion
superior sera buena si es capaz de formar profesionales que sean actores exitosos en los
cambios cientificos, tecnoldgicos y laborales; asi como en la creciente integracion
econdmica, social y politica de los distintos paises. La calidad, concepto que para muchos
autores puede definirse como excelencia o trabajo sobresaliente, se mide en el plano
educativo por los conocimientos, valores y competencias que desarrollan los egresados
universitarios; producto final y principal de una universidad. En el campo educativo, segun
Harvey y Green [9], la calidad debe medirse seglin el cumplimento de los propositos,
mision y objetivos de la institucion educativa, para lo cual Woodhouse considera que debe
realizarse, evaluando tres grandes aspectos:

Objetivos apropiados: planeacién y organizacion para formar los graduados que requiere

la sociedad.

2.3 Bases filoséficas

Cruz y Martinez (2018) explican la evolucion de los aspectos didacticos en el aprendizaje,
citando a diferentes autores:

En el primer paradigma educativo, conocido como Conductismo, el curriculo se enfocé en
la problematica social e hizo que la atencion se centrara en la Psicologia como ciencia que
estudia la conducta humana (procesos observables) y sus determinantes externo-
ambientales. La Filosofia Empirista basada en el ambientalismo, el asociacionismo y los
procesos estimulo-respuesta también hizo grandes aportaciones a los contenidos plasmados
en los planes de estudio, los cuéles se seleccionaron con base en valores, patrones

culturales y convencionalismos sociales (Macedo y Nieda, 2003).

Posteriormente, surge la Teoria Historico Sociocultural del psicélogo ruso Lev
Semionovich Vigotsky (1934), para quien fue muy importante estudiar los complejos
vinculos de los procesos psicolégicos y socioculturales. Por no convenir a los intereses

politicos de su pais a principios del Siglo XX, su teoria se oculto, pero posteriormente fue
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rescatada por sus discipulos quienes la dieron a conocer en Norteamérica en la década de

los 80 y més tarde en América Latina.

En este paradigma, las teorias filoséficas dominantes son la Teoria Marxista-Leninista, la
Teoria del Materialismo Dialéctico, la Teoria GenéticoEvolutiva y la Teoria Mediadora—
Instrumental, sobre la cual se establecieron los contenidos curriculares y las actividades
propuestas (Vigotsky en Aldama 2006; Sanchez, 2005).

Vigotsky identificd tres etapas en el desarrollo de los conceptos espontaneos y cientificos y
Wertsch (1988) expuso cuatro criterios para distinguir las funciones superiores: la
regulacién voluntaria, la realizacion consciente de los procesos, el origen social de las
funciones superiores y el uso de signos de mediacion. De acuerdo a esto, el curriculo debe
promover el desarrollo sociocultural y cognoscitivo del alumno y por ello debe coordinarse
con el desarrollo del nifio y el adolescente para promover niveles cognoscitivos y

autorreguladores superiores (Vigotsky en Aldama 2006; Sanchez, 2005).

Después, en 1968 surge la concepcion dialéctico-materialista, que es la base filosofica de
la Didactica Integradora, y fue sistematizada y aplicada a la teoria y la practica docente en
los antiguos paises socialistas de Europa del Este en los dltimos 40 afios, tomando como
base el trabajo de Vigotsky. Enriquecida en América Latina por educadores cubanos
relevantes como José Marti (1878) con su frase célebre “Educar para la vida” y mas
recientemente por José Zilberstein (1999), en esta didactica se asume que el desarrollo
integral de la personalidad de los educandos es producto de su actividad y comunicacion en
el proceso de ensefianza aprendizaje, donde interactlian aspectos bioldgicos y sociales, ya
que dicho proceso no puede realizarse teniendo solo en cuenta lo heredado por el alumno,
sino que también se debe considerar la interaccién sociocultural (Marti, 1878; Zilberstein y
cols., 1999).

Para la Didactica Integradora, el curriculo y el proceso ensefianza aprendizaje constituye la
via mediadora esencial para la apropiacion de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades, normas de relacién, comportamiento y valores que se expresan en el contenido
de ensefianza en relacion estrecha con el resto de las actividades escolares y extraescolares

realizadas por los estudiantes (Zilberstein y cols., 1999).

22



Por otro lado, en la década de los 80 se impregné de los principios. En el paradigma
psicogenético, el curriculo se organiz6 de acuerdo a la problemética central que es
epistémica y se resumio en la pregunta de como se pasa de un cierto nivel de conocimiento
a otro de mayor validez. Ademas, se establecié que el factor psicogenético es determinante
para que la evolucion de estos procesos se lleve a cabo y, en cuanto a los supuestos
tedricos dominantes, la postura epistemolégica es constructivista, interaccionista y
relativista (Macedo y Nieda, 2003).

En aquel momento histérico, Piaget acufi el término esquema o unidad de organizacién y
hablé de procesos de asimilacion y acomodacion, equilibrio y desequilibrio. Asimismo,
distingue cuatro etapas del desarrollo sensomotriz e intelectual del nifio: la sensomotriz, la
preoperacional, la de las operaciones concretas y la de las operaciones formales. También
describe tres tipos de conocimiento: el fisico, el l6gico-matematico y el social. Para Piaget,
los contenidos curriculares se deben seleccionar y acercar al estudiante para favorecer y
potenciar su desarrollo cognoscitivo al mismo tiempo que se promueve su autonomia
moral e intelectual. En este paradigma el estudiante puede incluso seleccionar los
contenidos (¢qué quiere aprender?) y la forma de asimilarlos (;cémo los quiere aprender?)
(Macedo y Nieda, 2003).

En el Cognoscitivismo, la organizacion del curriculo se centra en el interés del estudio de
la representacion mental y la solucion de problemas, mas alla del nivel biolégico social o
cultural. Por primera vez y de manera evidente, los procesos productivos influyen en los
procesos académicos y los supuestos tedricos dominantes hablan de la concordancia con el
postulado de la naturaleza causal de los procesos internos en la produccion y regulacion

conductual.

Su méaximo exponente es David Ausubel (1950-1966), quien acufid el concepto de
aprendizaje significativo. Novak, discipulo de Ausubel, propuso el manejo de la entrevista
y el uso de mapas conceptuales para conocer las ideas previas de los estudiantes y el nivel
de aprendizaje logrado por ellos. En cuanto a la organizacion del curriculo, las situaciones
socioeducativas cobran importancia, ya que los contenidos se seleccionan y enfocan en
ensefiar a los estudiantes a aprender a aprender. Por lo tanto, se establece un perfil de
egreso de estudiantes autonomos activos y efectivos del conocimiento (Costa, 1991,
Chamizo, 1993; Canals, 2009).
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En la estructura curricular de los Modelos Educativos contemporaneos, una de las teorias
que mas impactaron los Disefios Curriculares es la Teoria de las Inteligencias Mdltiples de
Howard Gardner (2000). A partir de entonces, las instituciones educativas se esforzaron
por proponer Modelos de Desarrollo Integral para que el nifio y el joven estudiante
desarrollaran las ocho inteligencias descritas en esta teoria (I6gico-matematica, verbal-
linguistica, visual-espacial, naturalista, —musical-ritmica, corporal quinestésica,
intrapersonal e interpersonal) al asegurar que promueven logros significativos.

Actualmente, el Enfoque por Competencias es la tendencia que domina los escenarios
educativos en los paises occidentales y, por recomendaciones de la UNESCO (2012) y la
OCDE (2015), el adoptado en’América Latina y el Caribe (Zabalza, 1998, 2000, 2012; Rial,
2008 y 2009). Este enfoque presta atencién a los procesos politicos, econdmicos y sociales
generados por la globalizacion y cambia las necesidades de aprendizaje, en donde perfiles
profesionales. especificos se hacen esenciales para responder a las nuevas demandas
sociales. Los desemperfios académicos y laborales se miden en niveles de desempefio y
resaltan las competencias genéricas, disciplinares (técnico-cientificas) y transversales
(psicosociales) (Zabalza, 2012). En este contexto globalizado, los supuestos. tedricos
educativos y la organizacion del curriculo se deben enfocar en ayudar a los estudiantes a
desarrollar los tres saberes (saber conocer o pensar, saber hacer y saber ser) que requieren
para pensar y actuar de manera productiva y competente acerca de la historia, la ciencia, la

tecnologia, la sociedad y el ambiente (pags. 4-7).

2.4 Definicion de términos basicos

Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso o conjunto de procesos a través del cual o de los cuales, se
adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores, como
resultado o con el concurso del estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento o la

observacion (Zapata-Ros, 2012, pag. 5)

Calidad.
Significa producir bienes y/o servicios segun especificaciones que satisfagan las
necesidades y expectativas de los clientes; por tanto, las necesidades del mismo llegan a

ser un input clave en la mejora de la calidad (Tari, 2000, pag. 26).
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Calidad de la educacion.

La calidad de la educacion superior es un concepto complejo, donde participan multiples
factores y entes, entre ellos las bibliotecas. En este documento se aborda esta tematica,
discutiendo el papel privilegiado que tienen las bibliotecas para formar buenos egresados
universitarios, si los procesos educativos estan orientados al aprendizaje, mas que a la
ensefianza. Igualmente, en esta ponencia se hace un analisis de la necesidad de identificar
el modelo educativo universitario, para definir claramente el tipo de proceso de ensefianza
— aprendizaje y el rol de la biblioteca, entre otras areas de apoyo académico en el proceso
en mencion. La biblioteca debe jugar un papel de importante en el desarrollo de
competencias informativas, las cuales son indispensables para el aprendizaje de toda la
vida de los futuros graduandos (Lau, 2001, pag. 2).

Comunicacion.

La comunicacion es un elemento basico generador de la sociabilidad, es a través de ella
que el hombre se nutre y preserva su caracter como ser eminente de convivencia, ademas
de promover la solidaridad social y el espiritu cooperativo entre los grupos (Universidad
Auténoma de Madrid, 2012, pag. 4).

Didéctica.

Es una de las ciencias de la educacion en pleno desarrollo. Esta estrechamente vinculada
con otras ciencias que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje integrado e
institucionalizado, especialmente con la Pedagogia, pero conserva sus particularidades y su

esencia propia (Abreu, Gallegos, Jacome, & Martinez, 2017, pag. 89).

Informacion.

La informacidn es en potencia una mercancia que se compra y vende en un mercado y cuya
economia se basa en la rareza, mientras que un conocimiento -pese a determinadas
limitaciones: secreto de Estado y formas tradicionales de conocimientos esotéricos, por
ejemplo- pertenece legitimamente a cualquier mente razonable, sin que ello contradiga la
necesidad de proteger la propiedad intelectual. La excesiva importancia concedida a las
informaciones con respecto a los conocimientos pone de manifiesto hasta qué punto
nuestra relacion con el saber se ha visto considerablemente modificada por la difusién de

los modelos de economia del conocimiento (Rios, 2014).
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Tecnologia.

la totalidad de los métodos a los que se ha llegado racionalmente y que tienen una eficacia
absoluta (para una fase de desarrollo dada) en todos los campos de la actividad humana
(Osorio, 2002).

Tecnologia de la informacion y comunicacion.

Son las que giran en torno a tres medios basicos: la informética, la microelectrénica y las
telecomunicaciones; pero giran, no solo de forma aislada, sino lo que es més significativo
de manera interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades

comunicativas (Belloch, 2000, péag. 1)

2.5  Hipotesis de investigacion

2.5.1 “Hipdtesis general

La didactica en las TICs influye significativamente en la estrategia de aprendizaje en los
alumnos de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés de la Facultad de Educacion —
U.N.J.F.S.C — Huacho — 2016.

2.5.2 Hipétesis especificas

La aplicacion de las TICs influye significativamente en el aprendizaje de los alumnos de
Lengua, Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C —
Huacho - 2016.

El uso de las TICs influye significativamente en el grado de satisfaccion de los alumnos de
Lengua, Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C —
Huacho - 2016.

2.6 Operacionalizacion de las variables
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Definicién

Variables Indicadores items
conceptual
X: Didactica en IlaEstructura del - Motivacion Cuestionario N2 01
tecnologia de laprograma de  tutoria - Estudio
informacién vy virtual en independiente.
comunicacion electrénica. Trabajo en grupos
- Tutoria virtual,
Actividades
presenciales
- Evaluacion de
aprendizajes
- Retroalimentacion
Y:  Estrategia  deCapacidad de los - Conocimientos Cuestionario N2 02
Aprendizaje estudiantes para poder Comprensién
resolver problemas. - Aplicacién
Habilidades del - Andlisis
Estudiante para resolver, .  gintesis
situaciones problematicas. - el G

- Prueba completa

Elaborado por la autora
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1  Disefio metodoldgico

El presente trabajo de investigacion pertenece al disefio de investigacion no experimental,

transversal, explicativo-causal.
“Son aquellos disefios propios para determinar y conocer las causas, factores o variables
que generan situaciones problematicas dentro de un determinado contexto social. Explica

los hechos y fendmenos en cuanto a sus causas y consecuencias” (Carrasco, 2006, pag. 72).

El enfoque de la investigacion es cuantitativo.

3.2  Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacion estd constituida por 261 alumnos de la Especialidad de Lengua

Comunicacion e Idioma Ingles de la Facultad de Educacion, se distribuye en el siguiente

cuadro:
Género

Ciclo Total
Masculino Femenino

[ 6 12 18

I 8 17 25

I 5 10 15

v 12 24 36
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\Y 9 18 27
VI 9 20 29
VI 14 20 34
VIl 12 25 37
IX 3 13 21
X 6 13 19
TOTALES = 89 172 261

3.2.2 Muestra

La muestra es probabilistica aleatoria estratificada.

Para el presente trabajo de investigacion la muestra de estudio es de 185 alumnos de la

especialidad lengua comunicacion e idioma ingles de la Facultad de Educacidn, y para su

determinacion se ha empleados las siguientes formulas estadisticas:

a) Formula para calcular la muestra inicial

n 4 i1

E2

Donde:

n = Muestra inicial.

Z = Nivel de confianza.

p = Probabilidad de éxito.

q = Probabilidad de fracaso.

E = El error o nivel de precision

) Parametros estadisticos empleados
Z=0.96

p = 0.60.
q = 0,40.
E =0,04
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c) Férmula para calcular la muestra ajustada
n() = E

n-1
Doénde:

no = Muestra ajustada.
n = Muestra inicial.

N = Poblacién.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Para medir la variable independiente Influencia didactica de las TICs se empleard la

técnica de la observacion a través de su instrumento Escala de Likert.

Para la variable dependiente Actitud en el aula se empleara igualmente la Escala de Likert.

3.4  Técnicas para el procesamiento de la informacion

il Estadisticos de tendencia central
. Media
. Mediana
. Moda
2. Estadisticos de dispersion.
. Desviacion estandar
. Varianza.
3. Tabla de frecuencias.
4, Razones y proporciones
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

4.1.1 Didéacticade las TICs

Tabla 1. Adecuada motivacién en la Aplicacion TIC

Frecuencia %
Si 3 60%
A veces 1 20%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Cuestionario N° 1 Docentes

60% 7

50%

40% A

30%

20%

10% A

60%

mSi
20% 20% B A veces

No

0%

Si

A veces No

lustracién 1. Adecuada motivacién en la Aplicaciéon TIC
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Interpretacion:

Ante la pregunta de que, si los docentes realizan una motivacion adecuada de la aplicacion

de las TIC en sus catedras un 60% manifiesta que Si, un 20% A veces y de igual manera un

20% manifiesta que No.

Tabla 2. Programas de acuerdo a la Tecnologia Virtual.

Frecuencia %
Si 3 60%
A veces 1 20%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Cuestionario N° 1 docentes

60%

50%

40% A

30%

20%

10% -

60%

20%

20%

0%

Si

A veces

No

| Si
| A veces

No

llustracion 2. Programas de acuerdo a la Tecnologia Virtual.

Interpretacion:

Ante la pregunta de que, si los docentes aplican sus programas de acuerdo a tecnologia

virtual para el desarrollo de sus actividades académicas un 60% manifiesta que Si, un 20%

A veces y de igual manera un 20% manifiesta que No.
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Tabla 3. Incentivo en la aplicacion de conocimientos tedricos.

Frecuencia %
Si 5 100%
A veces 0 0%
No 0 0%
Total 5 100%
Fuente: Cuestionario N° 1 docentes
100%
100% -
90% -
80% -
70% -
£0% - B Si
50% - M A veces
40% A No
30% -
20% 0% 0%
10% -
° 4 A

0%

Si

A veces

No

llustracidn 3. Incentivo en la aplicacién de conocimientos tedricos.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los docentes incentivan la aplicacion de los conocimientos teéricos el

100% manifiesta que Si lo hacen.

Tabla 4. Realizacion de Practicas de Aplicacion.

Frecuencia %
Si 3 60%
A veces 2 40%
No 0 0%
Total 5 100%

Fuente: Cuestionario N° 1 docentes
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60% 7

50% -
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lustracion 4. Realizacion de Practicas de Aplicacion.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los docentes realizan practicas de aplicacion de los conocimientos

impartidos un 60% manifiesta que Si y un 40% A veces.

Tabla 5. Utilizan instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual.

Frecuencia %
Si 3 60%
A veces 1 20%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: N° 1 docentes
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llustracién 5. Utilizan instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual.

Interpretacion:

Ante la pregunta de que, si los docentes utilizan instrumentos de evaluacion del

aprendizaje virtual un 60% manifiesta que Si, un 20% A veces y de igual manera un 20%

manifiesta que No.

Tabla 6. Aplican la retroalimentacion en la reprogramacion del aprendizaje.

Frecuencia %
Si 3 60%
A veces 1 20%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: N° 1 docentes
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llustracién 6. Aplican la retroalimentacién en la reprogramacion del aprendizaje.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los docentes aplican la retroalimentacién en la reprogramacion del

aprendizaje un 60% manifiesta que Si, un 20% A veces y de igual manera un 20%

manifiesta que No.

Tabla 7. Aplican Tutoria Virtual de la catedra a su cargo.

Frecuencia %
Si 3 60%
A veces 2 40%
No 0 0%
Total 5 100%

Fuente: N° 1 docentes
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llustracién 7. Aplican Tutoria Virtual de la catedra a su cargo.

Interpretacion:

Ante la pregunta de que si los docentes aplican tutoria virtual de la catedra a su cargo para

complementar el aprendizaje de los estudiantes un 60% manifiesta que Si y un 40% A

Veces.

Conclusion parcial N° 01

Los docentes realizan una motivacion adecuada de la aplicacion de las TIC y.aplican sus

programas de acuerdo a la tecnologia virtual incentivando los conocimientos teoricos y

practicos, utilizan instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual, aplican la

retroalimentacion en la reprogramacion del aprendizaje y aplican también tutoria virtual

del curso para completar el aprendizaje de los estudiantes.

4.1.2 Estrategias de aprendizaje.

Tabla 8. Motivacion por la aplicacion de las TIC en su Curso.

Frecuencia %
Si 14 34%
A veces 18 44%
No 9 22%
Total 41 100%

Cuestionario: N° 2 alumnos
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llustracién 8. Motivacion por la aplicacién de las TIC en su Curso.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los estudiantes se sienten motivados por la aplicacién de las TIC en

sus cursos un 34% manifiesta que Si, un 44% A veces y un 22% manifiesta que No.

Tabla 9. Comprenden la tecnologia virtual en el desarrollo de los cursos.

Frecuencia %
Si 17/ 41%
A veces 15 37%
No 9 22%
Total 41 100%

Fuente: N° 2 alumnos
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llustracién 9. Comprenden la tecnologia virtual en el desarrollo de los cursos.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los estudiantes comprenden la tecnologia virtual en el desarrollo de los

cursos un 41% manifiesta que Si, un 37% A veces y un 22% manifiesta que No.

Tabla 10. Aplican los Conocimientos Teoricos.

Frecuencia %
Si 23 56%
A veces 12 29%
No 6 15%
Total 41 100%

Fuente: N° 2 de alumnos
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lustracion 10. Aplican los Conocimientos Tedricos.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los estudiantes aplican los conocimientos tedricos un 56% manifiesta

que Si, un 29% A veces y un 15% manifiesta que No.

Tabla 11. Aplicacion de los conocimientos adquiridos.

Frecuencia %
Si 23 56%
A veces 13 32%
No 5) 12%
Total 41 100%

Fuente: N° 2 alumnos
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lustracion 11. Aplicacién de los conocimientos adquiridos.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los estudiantes estan satisfechos con las practicas de aplicacion de los

conocimientos adquiridos un 56% manifiesta que Si, un 32% A veces y un 12% manifiesta

que No.

Tabla 12. Se sienten Satisfechos con la Evaluacién Virtual.

Frecuencia %
Si 28 68%
A veces 10 24%
No S 7%
Total 41 100%

Fuente: N° 2 alumnos
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llustracién 12. Se sienten Satisfechos con la Evaluacion Virtual.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los estudiantes se sienten satisfechos con la evaluacién virtual un 68%

manifiesta que Si, un 24% A veces y un 7% manifiesta que No.

Tabla 13. Consolidan sus Conocimientos a través de la Retroalimentacion.

Frecuencia %
Si 24 59%
A veces 13 32%
No 4 10%
Total 41 100%

Fuente: N° 2 alumnos
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llustracién 13. Consolidan sus Conocimientos a través de la Retroalimentacion.

Interpretacion:

Ante la pregunta, si los estudiantes consolidan sus conocimientos a través de la

retroalimentacion en la reprogramacién del aprendizaje un 59% manifiesta que Si, un 32%

A veces y un 10% manifiesta que No.

Tabla 14. Hacen uso de la Tutoria Virtual.

Frecuencia %
Si 16 39%
A veces 15 37%
No 10 24%
Total 41 100%

Fuente: N° 2 alumnos
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llustracion 14. Hacen uso de la Tutoria Virtual.

Interpretacion:
Ante la pregunta, si los estudiantes hacen uso de la tutoria virtual de sus catedras, un 39%

manifiesta que Si, un 37% A veces y un 24% manifiesta que No.

Conclusion parcial N° 02.

Los alumnos se sienten motivados por la aplicacion de las TIC en sus. catedras y
comprenden la tecnologia virtual aplicando los conocimientos teoricos y practicos de los
conocimientos adquiridos y sintiéndose satisfechos con la evaluacion virtual y
consolidando los conocimientos a través de la retroalimentacion en la reprogramacion del

aprendizaje haciendo uso de tutoria virtual de las catedras.

4.2  Contrastacion de hipoétesis

4.2.1 Para los indicadores X1 —Y1.
Ho: La motivacion para la aplicacion de las TIC no influye en el aprendizaje de los

estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacién e Idioma Inglés.

Ha: La motivacion para la aplicacion de las TIC si influye en el aprendizaje de los

estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacién e Idioma Inglés.
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Tabla 15. Tabla 1a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 14 14

A veces 18 18

No 9 9

Total Tj 14 18 9 41

Tabla 16. Tabla 1b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 4.78 6.15 3.07 14.00
A veces 6.15 7.90 3.95 18.00
No 3.07 3.95 1.98 9.00
Total Tj 14.00 18.00 9.00 41

Tabla 17. Tabla 1c Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 17.78 6.15 3.07 27
A veces 6.15 12.90 3.95 23
No 3.07 3.95 24.98 32
Total Tj 27 23 32 82

Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X°c : 82
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla Xt 9.5

Conclusion:

Como X%: 9.5 < X%: 82, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir con un nivel de
significacion de muestra menor al 5% o o = 0.05, se prueba que la motivacion para la
aplicacion de las TIC si influye en el aprendizaje de los estudiantes de la especialidad de

Lengua, Comunicacién e Idioma Inglés.
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4.2.2 Para los indicadores X2 — Y2.

¢Los estudiantes comprenden la tecnologia virtual en el desarrollo de sus catedras?

Ho: La aplicacion de la tecnologia virtual no influye en el aprendizaje de los estudiantes de
la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés.

Ha: La aplicacién de la tecnologia virtual si influye en el aprendizaje de los estudiantes de
la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés.

Tabla 18. Tabla 2a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 15 15
A veces 14 2 16
No 10 10
Total Tj 15 14 12 41

Tabla 19. Tabla 2b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 5.49 .12 4.39 15.00
A veces 5.85 5.46 4.68 16.00
No 3.66 3.41 2.93 10.00
Total Tj 15.00 14.00 12.00 41

Tabla 20. Tabla 2¢c Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 16.49 5.12 4.39 26.00
A veces 5.85 13.34 1.54 20.73
No 3.66 3.41 17.09 24.17
Total Tj 26 21.875 23.0208333 70.90

Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X2c: 70.90
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla X°t: 9.5
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Conclusién:

Como X?t: 9.5 < X3c: 70.90, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir con un nivel de
significacion de muestra menor al 5% o o = 0.05, se prueba que la aplicacion de la
tecnologia virtual si influye en el aprendizaje de los estudiantes de la especialidad de

Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés.
4.2.3 Para los indicadores X3 — Y3.
Ho: La aplicacién de los conocimientos tedricos no influye en el aprendizaje de los

estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés

Ha: La aplicacion de los conocimientos tedricos si influye en el aprendizaje de los

estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Ingles.

Tabla 21. Tabla 3a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 12 2 14
A veces 16 16
No 11 11
Total Tj 12 18 14 41

Tabla 22. Tabla 3b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 4.10 6.15 3.76 14.00
A veces 4.68 7.02 4.29 16.00
No 3.22 4.83 2.95 11.00
Total Tj 12.00 18.00 11.00 41

Tabla 23. Tabla 3¢ Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 15.24 2.80 3.76 21.79
A veces 4.68 11.47 4.29 20.44
No 3.22 4.83 21.95 30.00
Total Tj 23.14 19.10 30 72.24
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Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X°c : 72.24
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla X%t : 9.5

Conclusién:

Como X°t: 9.5 < X?c: 72.24, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir con un nivel de
significacion de muestra menor al 5% o a = 0.05, se prueba que la aplicacion de los
conocimientos teoricos si influye en el aprendizaje de los estudiantes de la especialidad de

Lengua, Comunicacion e Idioma Ingles.
4.2.4 Para los indicadores X4 — Y4.
Ho: La realizacion de practicas de aplicacion no influye en la satisfaccion de los

estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés.

Ha: La realizacion de practicas de aplicacion si influye en la satisfaccion de los estudiantes
de la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés.

Tabla 24. Tabla 4a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 19 19

A veces 15 2 17

No 5 5

Total Tj 19 15 7 41

Tabla 25. Tabla 4b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 8.80 6.95 3.24 19.00
A veces 7.88 6.22 2.90 17.00
No 2.32 1.83 0.85 5.00
Total Tj 19.00 15.00 7.00 41
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Tabla 26. Tabla 4c Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 11.80 6.95 3.24 22.00
A veces 7.88 12.40 0.28 20.55
No 2.32 1.83 20.14 24.29
Total Tj 22 21.18 23.66 66.84

Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X°c: 66.84
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla X°t: 9.5

Conclusién:

Como X°t: 9.5 < X°c: 66.84, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir con un nivel de
significacion de muestra menor al 5% o o = 0.05, se prueba que la realizacion de practicas
de aplicacion si influye en la satisfaccion de los estudiantes de la especialidad de Lengua,

Comunicacion e Idioma Inglés.
4.2.5 Para los indicadores X5 — Y5.
Ho: La utilizacién de instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual no influye en la

satisfaccion de los estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacion e inglés.

Ha: La utilizacion de instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual si influye en la

satisfaccion de los estudiantes de la especialidad de lengua, Comunicacion e inglés.

Tabla 27. Tabla 5a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 17 17

A veces 13 2 15

No 9 9

Total Tj 17 13 11 41
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Tabla 28. Tabla 5b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 7.05 5.39 4.56 17.00
A veces 6.22 4.76 4.02 15.00
No 3.73 2.85 2.41 9.00
Total Tj 17.00 13.00 11.00 41

Tabla 29. Tabla 5¢ Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 14.05 5.39 4.56 24

A veces 6.22 14.29 1.02 21.53
No 3.73 2.85 17.96 24.55
Total Tj 24 22.53 23.54 70.07

Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X°c: 70.07
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla X°t: 9.5

Conclusion:

Como X°t: 9.5 < X?c: 70.07, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir con un nivel de
significacion de muestra menor al 5% o o = 0.05, se prueba que la utilizacion de
instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual si influye en la satisfaccién de los

estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés.
4.2.6 Para los indicadores X6 — Y6.
Ho: La aplicacion de la retroalimentacion en la reprogramacion del aprendizaje no influye

en la consolidacién de conocimientos de los estudiantes.

Ha: La aplicacion de la retroalimentacion en la reprogramacién del aprendizaje si influye

en la consolidacién de conocimientos de los estudiantes.

50



Tabla 30. Tabla 6a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 17 17
A veces 13 1 14
No 10 10
Total Tj 17 13 11 41

Tabla 31. Tabla 6b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 7.05 5.39 4.56 17.00
A veces 5.80 4.44 3.76 14.00
No 4.15 3.17 2.68 10.00
Total Tj 17.00 13.00 11.00 41

Tabla 32. Tabla 6¢ Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 14.05 5.39 4.56 24

A veces 5.80 16.51 2.02 24.34
No 4.15 3. 1 19.96 27.27
Total Tj 24 25.07 26.54 75.61

Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X°c: 75.61
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla X°t: 9.5

Conclusion:

Como X?t: 9.5 < X3c: 75.61, se rechaza la Hn y se-acepta la Ha, es decir con un nivel de
significacion de muestra menor al 5% o o = 0.05, se prueba que la aplicacion de la
retroalimentacion en la reprogramacién del aprendizaje si influye en la consolidacion de
conocimientos de los estudiantes de la especialidad de Lengua, Comunicacion e Idioma

Inglés.
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4.2.7 Paralos indicadores X7 — Y7.

Ho: La aplicacion de tutoria virtual no influye en el aprendizaje de los estudiantes.

Ha: La aplicacion de tutoria virtual si influye en el aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 33. Tabla 7a Frecuencia Observada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 15 3 18

A veces 13 13

No 10 10

Total Tj 15 16 10 41

Tabla 34. Tabla 7b Frecuencia Esperada.

N° Si A veces No Total Ti
Si 6.59 7.02 4.39 18.00
A veces 4.76 5.07 3.17 13.00
No 3.66 3.90 2.44 10.00
Total Tj 15.00 16.00 10.00 41
Tabla 35. Tabla 7c Chi de Muestra.

N° Si A veces No Total Ti
Si 10.75 2.31 4.39 17.45
A veces 4.76 12.39 3.17 20.31
No 3.66 3.90 23.44 31.00
Total Tj 19.17 18.59 31 68.76

Valor calculado Chi-cuadrado de muestra X°c; 68.76
Valor Probabilistico Chi-cuadrado de Tabla X°t: 9.5

Conclusién:

Como X?t: 9.5 < X?c: 68.76, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir con un nivel de

significacion de muestra menor al 5% o o = 0.05, se prueba que la aplicacion de tutoria

virtual si influye en el aprendizaje de los estudiantes de la especialidad de Lengua,

Comunicacion e Idioma Inglés.
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Conclusion final:

Los docentes y alumnos se sienten motivados por la aplicacion de las TIC y comprenden la
tecnologia virtual aplicando los conocimientos tedricos y practicos adquiridos, utilizan
instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual, aplican la retroalimentacién en la

reprogramacion del aprendizaje haciendo uso de la tutoria virtual en sus catedras.
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CAPITULO YV

DISCUSION

5.1 Discusién de resultados

Los resultados de la presente investigacion muestran que la didactica en las TICs si influye
en la estrategia de aprendizaje en los alumnos de Lengua, Comunicacion e Idioma Inglés
de la Facultad de Educacion — U.N.J.F.S.C — Huacho — 2016 y las dimensiones propuestas

en esta investigacion influyen en el aprendizaje de este idioma.

Los resultados obtenidos se asemejan a los obtenidos por Garcia, Reyes & Godinez
quienes en el afio 2017 en la universidad de Guerrero, Meéxico obtuvieron como resultados
que Las transformaciones a la luz de las nuevas tecnologias han cambiado de manera
reveladora las relaciones humanas, las nuevas formas de acceso a las tecnologias de la
informacion y comunicacion son ahora el motor de los nuevos paradigmas respecto de
cémo se relacionan las personas con nuevas formas de participacion social, de control y
activismo a traves de las redes sociales, por lo tanto es necesario tomar en cuenta estas

tecnologias para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, se asemejan los resultados a los de Rogue quien en el afio 2017 desarrollé una
investigacion en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Peru llegando a la
conclusion que existe una relacion significativa y muy alta entre el uso de TICs vy el
aprendizaje del area de comunicacion de los estudiantes del 5to afio de la I.LE. “Augusto
Salazar Bondy” periodo 2014 Ninacaca — Pasco, resultados que son analogos a los

obtenidos por la autora de la presente investigacion.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

6./1.1 Conclusiones parciales.

Los docentes realizan una motivacion adecuada de la aplicacion de las TIC 'y aplican sus
programas de acuerdo a la tecnologia virtual incentivando los conocimientos teoricos y
practicos, utilizando instrumentos de evaluacién del aprendizaje virtual aplicado la
retroalimentacion en la reprogramacion del aprendizaje también aplica tutoria virtual para

completar el aprendizaje de los estudiantes.

Los alumnos se sienten motivados por la aplicacion de las TIC y comprenden la tecnologia
virtual aplicando los conocimientos tedricos y practicos, se sienten satisfechos con la
evaluacion virtual a través de la retroalimentacion haciendo uso de la tutoria virtual en sus

diversos cursos.

6.1.2 Conclusion general.

Que los estudiantes en su mayoria se encuentran satisfechos con el uso de las herramientas

informéticas de aprendizaje lo que produce una calidad del aprendizaje en ellos.

Que la ensefianza tradicional donde el docente era el emisor de conceptos y el alumno el
receptor memorista de estos conceptos, ha quedado obsoleta, ya que en un mundo tan
globalizado no podemos aislarnos del proceso de desarrollo de la sociedad del
conocimiento, que, mediante las tecnologias de informacion, estd transformando de

diferentes formas la vida de las personas.
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6.2 Recomendaciones

Implementar procesos de capacitacion pedagdgica y tecnologica dirigido a los docentes
para mejorar sus indices de calidad en el desempefio docente.

Optimizar los recursos tecnoldgicos evitando su deterioro, dafio o subutilizacion para que

todos los alumnos puedan entrar en contacto con las herramientas tecnoldgicas de hoy.

Realizar un seguimiento académico a los docentes no de tipo punitivo sino como un apoyo

a su mejoramiento profesional que le permita elevar el prestigio de la institucion.

Proponer politicas claras que fomente la utilizacion de las TICs en el proceso de
aprendizaje.

Presentar anualmente planes de capacitacion para los docentes en el uso de las TICs.
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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario N° 01 para medir la variable Didactica en las Tics

(Docentes)

Instrucciones: Estimados docentes a continuacidn se presentan un conjunto de items, por
favor responda con toda objetividad, pues de ello dependeré el éxito en el presente estudio

de investigacion. Marque conuna (X) su respuesta en los recuadros valorados.

1. ¢Los docentes realizan una motivacion adecuada de la aplicacion de las TIC en sus

catedras?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

2. ¢Los docentes aplican sus programas de acuerdo a tecnologia virtual para el desarrollo

de sus catedras?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

3. ¢Los docentes incentivan la aplicacion de los conocimientos tedricos?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

4. ¢Los docentes realizan practicas de aplicacion de los conocimientos impartidos?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

5. ¢Los docentes utilizan instrumentos de evaluacion del aprendizaje virtual?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

6. ¢Los docentes aplican la retroalimentacion en la reprogramacion del aprendizaje?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

7. ¢Los docentes aplican tutoria virtual del curso para complementar el aprendizaje de los

estudiantes?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|
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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario N° 02 para medir la variable Estrategia de aprendizaje
(Estudiantes)

Instrucciones: Estimados docentes a continuacidn se presentan un conjunto de items, por

favor responda con toda objetividad, pues de ello dependeré el éxito en el presente estudio

de investigacion. Marque con una (X) su respuesta en los recuadros valorados.

o

7.

¢Los estudiantes se sienten motivados por la aplicacion de las TICs en el
aprendizaje de las diversas catedras?

S|'|:| A veces |:| Nunca |:|

. ¢Los estudiantes comprenden la tecnologia virtual en el desarrollo de sus cursos?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|

¢L.os estudiantes aplican los conocimientos tedricos?

S|’|:| A veces |:| Nunca |:|

. ¢Los estudiantes estan satisfechos con las practicas de aplicacion de los conocimientos

adquiridos?

S|'|:| A veces |:| Nunca |:|

. ¢Los estudiantes se sienten satisfechos con la evaluacion virtual?

S|'|:| A veces |:| Nunca |:|

¢Los estudiantes consolidan sus conocimientos a través de la retroalimentacion en la

reprogramacion del aprendizaje?

Si |:| Aveces|:| Nunca |:|

¢ Los estudiantes hacen uso de la tutoria virtual de sus catedras?

Si |:| A veces |:| Nunca |:|
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Anexo 02. Matriz de consistencia

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables Metodologia

¢Como la didactica en las | Determinar como la La didactica en las TICs Variable Independiente: Disefio de investigacion:
TICs influye en la didéctica en las TICs influye significativamente | Didactica de la No experimental,
estrategia de aprendizaje influye en la estrategia de | en la estrategia de Tecnologia de transversal,  explicativo-
en los alumnos de Lengua, | aprendizaje en-los aprendizaje en los Informacion -y causal.

Comunicacion e Idioma alumnos de Lengua, alumnos de Lengua, Comunicacion (TICs).

Inglés de la Facultad de Comunicacion e Idioma Comunicacion e Idioma

Educacién — U.N.J.F.S.C | Inglés de la Facultad de Inglés de la Facultad de Poblacion:

— Huacho — 2016?

Educacion — U.N.J.F.S.C
— Huacho — 2016.

Educacién — U.N.J.F.S.C
— Huacho — 2016.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢Como la aplicacion de las
TICs influye en el
aprendizaje de los
alumnos de Lengua,
Comunicacion e ldioma
Ingles de la Facultad de
Educacion — U.N.J.F.S.C
— Huacho —2016?

Establecer como la
aplicacion de las TICs
influye en el aprendizaje
de los alumnos de Lengua,
Comunicacion e ldioma
Ingles de la Facultad de
Educacion — U.N.J.F.S.C
— Huacho —2016.

La aplicacion de las TICs
influye significativamente
en el aprendizaje de los
alumnos de Lengua,
Comunicacion e Idioma
Ingles de la Facultad de
Educacion — U.N.J.F.S.C
— Huacho — 2016.

¢Como eluso de las TICs
influye en el grado de
satisfaccion de los
alumnos de Lengua,
Comunicacion e Idioma
Ingles de la Facultad de
Educacion — U.N.J.F.S.C
— Huacho —2016?

Identificar como el uso de
las TICs influye en el grado
de satisfaccién de los
alumnos de Lengua,
Comunicacion e Idioma
Ingles de la Facultad de
Educacion — U.N.J.F.S.C
— Huacho — 2016.

El uso de las TICs influye
significativamente en el
grado de satisfaccion de
los alumnos de Lengua,
Comunicacion e Idioma
Ingles de la Facultad de
Educacion — U.N.J.F.S.C
—Huacho —2016.

Variable Dependiente:
Estrategias de aprendizaje

261 alumnos de la
Especialidad de Lengua
Comunicacion e Idioma
Ingles de la Facultad de
Educacion.
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