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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre el uso del aula virtual y el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia superior e
investigacion universitaria de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
2021. Métodos: El método cientifico se ha utilizado a nivel analitico y sintético y
corresponde a una estimacidon correlacional y no empirica puesto que el trabajo
metodoldgico abarca analizar las relaciones de las variables: Uso del aula virtual y
desarrollo de competencias cognitivas, también es un estudio de investigacion
cuantitativa. Resultados: El estudio ha verificado que el uso del aula virtual tiene una
relacion directa con el desarrollo de competencias cognitivas en la especialidad de lengua
comunicacion e idioma inglés de la facultad de educacion. Conclusion: El uso del aula
virtual tiene una relacion directa en un grado de correlacion muy alto (0,849) con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia
superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional Jos¢ Faustino Sanchez

Carrion, 2021.

Palabras claves: Aula, Virtual, Competencias, cognitivas.
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ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between the use of the virtual classroom and the
development of cognitive skills in students of the master's degree in higher education and
university research at the José Faustino Sanchez Carrion National University, 2021.
Methods: The scientific method has been used at an analytical and synthetic level and
corresponds to a correlational and non-empirical estimate since the methodological work
includes analyzing the relationships of the variables: Use of the virtual classroom and
development of cognitive skills, it is also a quantitative research study. Results: The study
has verified that the use of the virtual classroom has a direct relationship with the
development of cognitive skills in the specialty of language communication and English
language of the faculty of education. Conclusion: The use of the virtual classroom is
directly related to a very high degree of correlation (0.849) with the development of
cognitive skills in students of the master's degree in higher education and university

research at the José Faustino Sanchez Carrion National University, 2021.

Keywords: Classroom, Virtual, Competencies, cognitive.
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INTRODUCCION

El uso del aula virtual se refiere a la utilizacién de una plataforma en linea o entorno
virtual de aprendizaje para llevar a cabo actividades académicas y formativas. Esta
plataforma proporciona un espacio digital donde estudiantes y docentes pueden
interactuar, acceder a materiales educativos, participar en discusiones, entregar trabajos,
realizar evaluaciones y desarrollar diversas actividades de aprendizaje de forma remota.
El aula virtual facilita la comunicacién y colaboraciéon en el proceso educativo,
permitiendo que los participantes accedan al contenido desde cualquier lugar con
conexion a internet y a través de dispositivos electronicos como computadoras, tabletas o

teléfonos moviles.

El desarrollo de competencias cognitivas se refiere al proceso mediante el cual los
estudiantes adquieren y fortalecen habilidades mentales y cognitivas que les permiten
pensar, analizar, comprender, resolver problemas y tomar decisiones de manera efectiva.
Estas competencias incluyen la capacidad de razonar, memorizar, interpretar informacion,
aplicar conocimientos en diferentes contextos y mejorar la capacidad de aprendizaje en

general.

La relacion entre el desarrollo de competencias cognitivas y el aula virtual es
estrecha y significativa. Debido a que el uso del aula virtual puede potenciar y enriquecer
el desarrollo de estas competencias proporcionando una amplia gama de materiales y
recursos de aprendizaje, como presentaciones, videos, lecturas y ejercicios interactivos,

que estimulan la capacidad de anélisis y comprension del estudiante.

El uso del aula virtual y el desarrollo de competencias cognitivas se han analizado
detalladamente y el resultado nos ha permitido conocer la relacion existente entre ambas
variables anteriormente mencionadas. El informe final, segin el esquema de tesis se ha

dividido en cinco capitulos.

Capitulo I: Planteamiento del problema, aqui se analiza puntos esenciales del hecho
problematico y su incidencia en el contexto donde se ha identificado, se formula el
problema general y especificos, al igual que el objetivo general y especificos de
investigacion, la justificacion, se consigna la delimitacion y la viabilidad del estudio de

investigacion.

X1V



Capitulo II: Marco tedrico. En este punto consignamos los antecedentes tedricos,
tratamos en detalle los temas ejes del estudio de investigacion como son las variables uso
de herramientas web 2.0 y aprendizaje cooperativo, realizamos un analisis filosofico de
las variables, formulamos la hipotesis general y especificas y presentamos el cuadro de

variables e indicadores.

Capitulo III: Metodologia. Aqui hacemos referencia al método y disefio de
investigacion empleado en la investigacion, asi como procedimientos, técnicas e
instrumentos empleados en la recogida de datos, procesamiento y presentacion de

resultados. Igualmente presentamos en cuadro de operacionalizacion de variables.

Capitulo IV: Resultados. En este punto realizamos el analisis de resultado y la

prueba de hipotesis y presentamos las tablas y figuras estadisticas.

Capitulo V: Discusion. En este capitulo se realiza la discusion de los resultados
obtenidos en la investigacion con los obtenidos por otros autores cuyas conclusiones se

han consignado en los antecedentes tedricos tanto nacionales como internacionales.

Capitulo VI: Conclusiones y recomendaciones: En esta parte de la investigacion se
consigna las conclusiones arribadas, asi como las recomendaciones necesarias para

resolver y superar el hecho problematico investigado.

El autor
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CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El enfoque por competencias en la actualidad cobra vigencia en todos los paises del
mundo, en todos los niveles de la educacion, nuestro pais no escapa a ello, aplica y
desarrollo este enfoque en todas las carreras profesionales, especialmente en el campo de

la educacion superior.

Las competencias, entendidas como la materializacion de las capacidades, y estas como
facultades inherentes al ser humano que nacen con ¢l y se desarrollan durante toda la vida,
comprenden un conjunto de conocimiento, habilidades, destrezas y actitudes que son

demostrables en un momento y tiempo determinado.

Las competencias cognitivas, como componentes de las competencias en general, hacen
referencia a los siguientes procesos mentales: orientacién, atencidén, percepcion,
resolucion de problemas, memoria, lenguaje, funciones ejecutivas, gnosias, praxias,
praxias y habilidades visoespaciales. Cuando éstas, no estan desarrolladas eficientemente,
entonces no pueden demostrarse en la préactica social y carecen de aplicabilidad, y no son

productivas.

En los estudiantes de la maestria en Docencia Superior e Investigacion Universitaria de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn hay ciertas deficiencias en cuanto
al desarrollo de las competencias cognitivas descritas en el parrafo anterior como, por
ejemplo, al momento de realizar las exposiciones la mayoria, no demuestras un dominio
adecuado de las teorias que hacen referencia a sus temas de estudio, significando ello que
las competencias de atencidn, percepcion, memoria y lenguaje no han sido desarrolladas
optimamente. Este problema se presenta también en la elaboracion de los trabajos de
investigacion, en cuyo caso no realizan el debido razonamiento para recrear el
conocimiento existente, solo se limitan copiar lo ya trabajado por otros y sin respetar las
normas internacionales de redaccion de documentos, articulos o libros, como resultado

de un proceso de investigacion cientifica.



Como todo hecho problematico que se investiga, dentro de un disefio transversal
correlacional, esta relacionado con una o mas variables, de un conjunto de ellas, en el
presente caso se presume, que la variable que tiene mayor vinculo relacional es el
deficiente uso del aula virtual, pero ello, ain no ha sido comprobado, se lograra ello, al

finalizar el presente estudio de investigacion.
1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

(En qué medida el uso de aula virtual se relaciona con el desarrollo de competencias
cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia superior e investigacion

universitaria de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, 20217

1.2.2 Problemas especificos
a)  ¢Qué relacion existe entre el uso de videos conferencias y el desarrollo
de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria?

b)  (En qué medida la participacion en foros y chats se relaciona con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria

en docencia superior € investigacion universitaria?

c) (Dequé manera el acceso y manejo de las tareas programadas en el aula
virtual se relaciona con el desarrollo de competencias cognitivas en los
estudiantes de la maestria en docencia superior e investigacion

universitaria?

a) (Como el desempeiio en la evaluacion virtual se relaciona con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la

maestria en docencia superior e investigacion universitaria?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el uso del aula virtual y el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia superior e
investigacion universitaria de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
2021.

1.3.2 Objetivos especificos



a) Determinar la relacion que existe entre el uso de videos conferencias y el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.

b) Conocer la relacion que existe entre la participacion en foros y chats y el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.

c) Explicar la relacion que existe entre el acceso y manejo de las tareas
programadas en el aula virtual y el desarrollo de competencias cognitivas
en los estudiantes de la maestria en docencia superior e investigacion

universitaria.

d) Identificar la relacion que existe entre el desempefio en la evaluacion
virtual y el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes

de la maestria en docencia superior e investigacion universitaria.

1.3 Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion responde a la necesidad de conocer si, el uso del aula
virtual y el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en
docencia superior e investigacion universitaria tienen o no una relacion sea, esta positiva

0 negativa

Este estudio posee relevancia social por cuanto sus resultados permitirin mejorar el
desarrollo de competencias cognitivas en los futuros egresados de la maestria en docencia

superior e investigacion universitaria.

El valor y utilidad practica del presente estudio es que se podra resolver el problema
metodologico de investigacion planteado, asi como verificar la consistencia de la

hipotesis de investigacion.

El valor tedrico de la investigacion radica en la posibilidad de incorporar a la teoria
cientifica los resultados de la investigacion, en tanto se demuestre las caracteristicas

previstas en la variable de estudio consideradas en la formulacion de la hipdtesis general.

Los instrumentos y técnicas de investigacion utilizadas en el presente estudio podran ser
utilizados en otros estudios similares, puesto que seran validadas con los resultados que

se obtengan a través de ellas.



1.4 Delimitaciones del estudio

1.4.1 Delimitacion espacial:

Lugar : Escuela de Postgrado Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion.

Distrito : Huacho
Provincia : Huaura.
Departamento  : Lima.

1.5.2 Delimitacion temporal:

El presente estudio se realizard durante el afio 2022
1.5 Viabilidad del estudio

1.5.1 Viabilidad econémica

Para realizar la presente investigacion cuento con los medios econdmicos

necesarios.
1.5.2 Viabilidad metodologica

Para la viabilidad metodologica tengo dominio en los procesamientos de
disefio, tratamiento de la poblacion y la muestra, asi como en el
procesamiento de datos y presentacion de resultados empleando softwares

estadisticos.
1.5.3 Viabilidad teodrica

Dispongo de la informacion tedrica necesaria para estructurar el marco tedrico de

investigacion



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones internacionales

Vialart (2020)Vialart (2020) en su trabajo de investigacion titulado:
“Estrategias didacticas para la virtualizacion del proceso enserianza aprendizaje
en tiempos de COVID-19 Didactic.” Escuela Nacional de Salud Publica. La Habana,

Cuba. Nos comenta que:

Ante la pandemia del virus SARS-CoV-2, agente causante de la COVID -
19, que ha causado perjuicio a nivel global en escenarios politicos,
socioculturales y econdmicos, se han aplicado diferentes medidas de
acuerdo con el contexto de cada pais, con la intencion de contrarrestar las
afectaciones de esta enfermedad y minimizar sus dafios. Actividades como
el trabajo y el estudio han sufrido modificaciones y se ha tenido que innovar
para pasar a la virtualidad, lo que implica un gran reto, sobre todo para
aquellas personas carentes de acceso y/o conocimientos tecnologicos. Los
docentes se enfrentan al dificil y acelerado cambio de modelo, con
adaptacion de nuevas estrategias didacticas, sustentadas en variados
soportes virtuales. En medio de esta contingencia epidemioldgica y el
consiguiente reto de los docentes ante una pedagogia diferente, el objetivo
del presente trabajo fue exponer estrategias didacticas mediadas por las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, para la virtualizacion
del proceso de ensefianza aprendizaje. La virtualizacion se comporta como
una extension del aula presencial, sustentada principalmente por la
comunicacion que se establece desde la distancia entre los actores del
proceso que utilizan recursos didacticos de manera virtual, para desarrollar
actividades con nuevas formas y formatos de distribucion de contenidos,
donde los estudiantes gestionan su conocimiento, por tanto, hay que verla
como una oportunidad que acorta las distancias, enriquece el proceso de
ensefianza aprendizaje, permite el desarrollo de los programas de estudio,

fortalece las relaciones e inculca la colaboracion entre todos los actores. (p.

19).



Gordén (2020) Arevalo (2020) en su trabajo de investigacion titulado: “Del
aprendizaje en escenarios presenciales al aprendizaje virtual en tiempos de

pandemia”, nos dice que:

El confinamiento obligd a la humanidad a efectuar transformaciones
pedagobgicas y sociales radicales, gener6 nuevos escenarios y modos de vida
en los que prima el uso de nuevas tecnologias; los espacios fisicos fueron
reemplazados por espacios virtuales; la telematica se convirtio en el nuevo
canal de comunicacion e informacion, se forjaron el teletrabajo y la
teleeducacion. El objetivo de este documento es reflexionar sobre las
implicaciones del paso del aprendizaje en escenarios presenciales al
aprendizaje virtual en tiempos de pandemia; se propone conocer las distintas
realidades de la comunidad educativa mediante la revision de datos sobre
desercion escolar, conectividad a internet, etc. Es una investigacion de
caracter descriptivo, puntualiza aspectos educativo-sociales ocurridos en los
ambientes virtuales durante la emergencia sanitaria. La recoleccion de
informacion se realizd mediante la busqueda bibliografica-documental
alimentada desde la observacion-experiencia directa del contexto social.
Esta investigacion se auxilio del método hermenéutico que propicia la
interpretacion de la informacion, de la realidad contextual y de las causas de
la desigualdad social. El presente trabajo se encuentra dividido en cinco
partes: la primera parte, describe la importancia de la educacion en
escenarios virtuales; la segunda parte, narra el aprendizaje en las aulas
virtuales; la tercera parte, reflexiona acerca de las desventajas del
aprendizaje virtual; la cuarta parte, expone la educacién virtual como factor
de desigualdad social, y, finalmente, presenta los retos del aprendizaje

virtual en tiempos de pandemia. (p. 123)

Guilbauth & P. de Guilbauth, (2020)Toscano (2020) en su trabajo de
investigacion titulado: “Las Aulas virtuales como herramientas facilitadoras de

aprendizajes durante el confinamiento por la covid-19 UDELAS ", nos dicen:

El objetivo de la investigacion fue identificar el tipo de herramientas
tecnologicas, formas de comunicacion y desarrollo de las aulas virtuales
empleadas en clases de las Licenciaturas en Estimulacion Temprana y

Orientacion Familiar, Licenciatura en Educacion Especial, Licenciatura de



Docencia en inglés y Licenciatura en Informatica Educativa en la Facultad
de Educacion Especial y Pedagogia de la Universidad Especializada de las
Américas, Panama, durante el primer semestre del Afio Académico 2020.
En base al método descriptivo y con apoyo de la técnica de encuesta se
identificaron competencias, actividades y herramientas que poseian docentes
y estudiantes al enfrentarse a la formacion universitaria virtual. Los
resultados determinaron que producto de una decision repentina en el
cambio de modalidad de ensefianza presencial a virtual, producto del
COVID 19, se presentaron respuestas no planificadas, pero permisibles a
que el acto didactico se produjera sin contratiempos y de forma continua en

la formacion universitaria. (p. 96)

Savio, (2020), en su trabajo de investigacion titulado: “La plataforma
Moodle en la alfabetizacion académica: uso del aula virtual en un taller de

lectura y escritura”, nos dice:

El articulo aborda el disefio y funcionamiento de un aula virtual extendida
que se implementa en un taller de lectura y escritura de una universidad de
Argentina, con el propdsito de exponer los resultados obtenidos de esta
experiencia. Se considera para el andlisis la actividad registrada en la
plataforma educativa, datos recabados a partir de una encuesta y la
correlacion entre las notas obtenidas por los estudiantes de tres comisiones y
su participacion en el aula. Entre otros resultados, se advierte que esta
experiencia es valorada positivamente por el alumnado y que la mayoria de
quienes ingresan a la plataforma con frecuencia logran promocionar el
taller. No obstante, se vislumbra como eje problematico la constancia y

continuidad en la participacion. (p. 105)

2.1.2 Investigaciones nacionales

Apazay Auccapuma (2015), En su trabajo de investigacion titulado: “Influencia
de las aulas virtuales en el aprendizaje de los estudiantes de la carrera
profesional de educacion: Especialidad matematica y computacion UNAMAD -

20127, nos dicen que:

El presente trabajo titulado: Influencia de las aulas virtuales en el aprendizaje de

los estudiantes de la carrera profesional de educacion: Especialidad matematica y



computacion UNAMAD - 2012" presenta una investigacion sobre Aulas Virtuales
y los aspectos que abarcaron la implementacion de éstas y su influencia en la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes de la carrera profesional de
Educacion. Comenzamos perfilando los principios técnicos que la sustentan y la
metodologia de trabajo y nivel de influencia en el aprendizaje. Llegamos a
demostrar que el sistema de evaluacion en las aulas virtuales si influyen en el
aprendizaje de los estudiantes de la Carrera Profesional de Educacion:
Especialidad Matematica y Computacion UNAMAD-2012. El nivel de
planificacion de cursos virtuales si influye positivamente en el aprendizaje de los
estudiantes de la Carrera Profesional de Educacion: Especialidad Matematica y
Computacion UNAMAD-2012. El material educativo, el foro y chat del aula
virtual si influye significativamente en el aprendizaje de los estudiantes de la
Carrera Profesional de Educacion: Especialidad Matemética y Computacion

UNAMAD-2012. (p. 12)

Coll Cardenas et al., (2020), en su trabajo de investigacion titulado: “Aplicacion

de un ambiente virtual de aprendizaje en estudiantes de maestria”, nos dicen:

El objetivo del estudio fue evaluar el nivel de co- nocimientos tedricos basicos de
la asignatura de Seminario de Investigacion Cientifica después de la aplicacion de
un ambiente virtual de aprendiza- je en estudiantes del I ciclo de Maestria de
Gestion y Docencia Universitaria del régimen de verano. Se utilizd6 como muestra
un total de 32 estudian- tes del I ciclo de maestria de Gestion y Docencia
Universitaria y fueron divididos aleatoriamente en dos grupos iguales 18 sujetos
como grupo experimental y 18 como grupo control. Se disefi6 para el curso un
aula virtual bajo el modelo Moodle y al grupo experimental se le proveyeron las
herramientas para realizar el curso a través de la misma, dejando al grupo control
que realizara el curso de forma tradicional. Se midio6 el rendimiento de los grupos
en funcion a la calificacion promedio al final del curso y el nimero de proyectos
entregados, mediante una prueba t de Student con significancia p < 0,05. Al
finalizar el estudio, se concluyo6 que el grupo experimental, tuvo mejor
rendimiento, observandose diferencias estadisticamente significativas entre las
calificaciones obtenidas al final del curso con un nivel de confianza de 95%. (p.

11)



Trujillo (2012), En su tesis titulada: “Influencia del uso del aula virtual en el nivel
de aprendizaje de los estudiantes del curso de informatica de la Facultad de

Derecho de la Universidad de San Martin De Porres”, nos dicen:

La actual investigacion se ha desarrollado con el objetivo de definir si el uso del
aula virtual, tiene influencia en el nivel de aprendizaje de estudiantes del curso de
Informatica de la Facultad de Derecho de la Universidad de San Martin de Porres.
En esta investigacion se uso el disefio cuasi experimental con enfoque
cuantitativo, en dos grupos, el primero un grupo experimental y el segundo un
grupo de control, los cuales estaban constituidos por los estudiantes de dos
secciones, matriculados en la asignatura de Informatica de la Facultad de Derecho.
Para determinar la influencia del uso del aula virtual, a los dos grupos se aplico un
pretest de evaluacion para definir el nivel de aprendizaje del curso de Informatica,
posteriormente se procedi6 a desarrollar las sesiones de la asignatura haciendo uso
del aula virtual para la ensefianza al grupo experimental y al grupo control la
ensefanza tradicional sin aula virtual, al término del semestre académico para
medir el nivel de aprendizaje alcanzados por los estudiantes de ambos grupos se
les procedio aplicar un postest con el mismo instrumento aplicado inicialmente en
el pretest, finalmente se procedié a medir los resultados obtenidos .En el analisis
los resultados obtenidos mostraron que existe influencia del uso del aula virtual en
el nivel de aprendizaje del curso de Informatica, evidenciando que en el grupo
experimental se obtuvo mayor porcentaje de nivel de aprendizaje logrado
(93.3%), a diferencia del grupo control (63,3%), afirmando que si existian
diferencias significativas entre ambos grupos, concluyendo que el uso del aula
virtual si influye significativamente el nivel de aprendizaje en estudiantes del

curso de Informatica. (p. 09)

Mandujano (2018)Torres (2018) en su tesis titulada: “Aprendizaje en el aula
virtual y niveles de aprendizaje la institucion educativa “Daniel Alcides Carrion”

Chaupimarca — Pasco”’, Nos dicen:

El estudio refleja la asociacion de dos variables muy importantes en el contexto
actual de la educacion: las aulas virtuales por una parte y los niveles de
aprendizaje por otra parte. Con esta experiencia se pone en evidencia el desarrollo
de competencias digitales que son muy necesarios en la docencia de todos los

niveles y especialmente aquellos que estan inmersos en la educacion basica. El



estudio arrib¢ a la siguiente conclusion: El nivel de asociacion es alto entre el
empleo del aula virtual y los niveles de aprendizaje en la Institucion Educativa

“Daniel Alcides Carrién” Chaupimarca — Pasco. (p. 12)

Bases teoricas

2.2.1 Uso del aula virtual.
2.2.1.1 Concepto.

Etimoldgicamente el termino aula proviene del latin “aula” significa
patios de los palacios reales, entendiéndose que se refiere a espacios fisicos
de existencia real, lugares donde posiblemente se realizan actividades

relacionadas con la educacion de los ciudadanos de aquel entonces.

En la actualidad aula significa lugar o espacio cerrado donde se imparte
ensefianza o se desarrolla el proceso de aprendizaje, pudiendo ser aulas de

educacioén basica, pregrado o postgrado, incluso de educacion inicial.

Dentro de un aula, aun siendo las mas sencilla encontramos, carpetas, o
sillas, mesas o pupitres para el docente, una pizarra, de cemento o acrilica,
motas, plumones, estantes de libros, archivadores, ldminas y mapas en las

paredes, globo terraqueo, etc.

Actualmente las aulas estan mejor equipadas. Antes de la pandemia las
aulas universitarias estaban implementadas, ademas de los objetos y muebles
convencionales, con pizarras interactivas, proyectores electronicos,

computadoras, television, equipo de sonido, etc.

Las aulas fisicas bien implementadas con todos su equipos y muebles
de gran utilidad para el desarrollo del proceso de ensenanza aprendizaje han
sido reemplazados por el aula virtual, debido al estado de emergencia
sanitaria, que hasta la fecha, experimenta el Pert y el mundo y que aun, no
hay visos de haberse controlado definitivamente, el avance y desarrollo de
nuevas sepas y variantes de virus del COVID 19, siendo esta situacion, un
factor de inseguridad y que no permite proyectarse de manera precisa sobre

el retorno a las clases en las aulas fisicas.

Un detalle importante, es que debido a la rapidez con que el virus se

propagd, no dio tiempo a docentes y estudiantes a una preparacion adecuada



para el manejo de herramientas digitales para la realizacion de la educacion
virtual. Ha tomado mucho tiempo adaptarse a ello, solo de manera parcial,
pues a lo largo y ancho de nuestro pais, hay muchos docentes y alumnos que
ademas de no estar preparados para una educacion virtual, no cuentan con los

equipos electronicos ni acceso al internet.

Dadas las circunstancias de emergencia expuestas los gobiernos de todo
el mundo tuvieron que reimplementar todo el sistema educativo orientandolo
hacia una educacion virtual, y para ello se requeria si o si las aulas virtuales
para el funcionamiento del proceso de ensefianza aprendizaje en todos los

niveles educativos.

La educacion a distancia cobro gran importancia, pero ahora ya no
solamente a través de correos o materiales impresos entregados por agencias
de correos y encomiendas, sino que ahora se trasmitia en vivo las
conferencias, los didlogos y las mismas clases, por medios electronicos
empleando herramientas digitales como Zoom, Meet, Moodle, etc., que
permiten impartir educacion en su fase sincronica y haciendo el uso del aula

virtual.

El aula virtual puede definirse como el entorno digital no fisico creado
con la finalidad de impartir educacion a través de su fase sincronica y
asincronica, donde los alumnos pueden interactuar con el docente y sus
compafieros de clase al mismo tiempo, y a la vez puedan tener acceso a la
tareas y trabajos que organiza el profesor para que lo realicen y también ser

evaluados en tiempo real.

Aguilar (2014) con respecto al concepto de aula virtual nos alcanza la
siguiente idea:

Podemos definir Aula virtual como un entorno no fisico al cual se

puede acceder a través de un ordenador conectado a internet, cuya

funcioén principal es propiciar el proceso de ensefianza-aprendizaje

haciendo uso de todos los recursos necesarios que conduzcan al

desarrollo de nuevas competencias en los educandos. (p. 16)

Sin duda, para el funcionamiento del aula virtual se requiere tener

conectividad al internet, es decir los alumnos y docentes deben contar con el
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servicio de internet. Acompafiado a este servicio se requiere disponer de los
equipos correspondientes como una buena computadora de escritorio, o una
laptop, una buena impresora multifuncional y otros complementarios para

que pueda hacerse huso del aula virtual.

Pena y Sarmiento (2006) en referencia al aula virtual afirman que debe ser
concebida: “Como un espacio de interaccion conformado o integrado por
multiples recursos que no implica necesariamente la simulacion electronica

del aula convencional mediante la realidad virtual” (p. 175).

El autor citado, pone énfasis en que el uso del aula virtual implica la
interaccion necesaria entre docentes y estudiantes y entre éstos ultimos de
tal manera que dicha interrelacion social procure un aprendizaje dindmico y

participativo.
2.2.1.2 Dimensiones del uso de aula virtual.
2.2.1.2.1 Uso de video conferencias.

Las videoconferencias son sistemas de comunicacion en tiempo
real entre dos o mas personas, a través de un plataforma virtual o
espacio digital que funciona con el internet, y que pueden intercambiar
textos, sonidos e imagenes o diversos simbolos, sean sea la necesidad

de los interactuantes.

El uso de los videos conferencias es precisamente el empleo de
este medio a través del aula virtual para que docentes y estudiantes
puedan intercambiar experiencias de aprendizajes a distancia, ya que
por la emergeria sanitaria que vive el mundo generado por la pandemia

aun no se puede retornar a la presencialidad educativa.

En el desarrollo del proceso educativo a través de esta
herramienta puede utilizarse diversos programas de como Word, Excel,
Power point, SPSS, EC, con la finalidad de hacer mas utilitario el

intercambio didéctico por este medio.
Chacén (2013) al respecto nos dice:

Una videoconferencia es un servicio multimedia que permite la

interaccion entre distintas personas o grupos de trabajo.
12



Basicamente consiste, en interconectar mediante sesiones
interactivas a un nimero variable de interlocutores, de forma que
todos pueden verse y hablar entre si. En funcion de la tecnologia
utilizada, la videoconferencia permite, ademas el uso de otras
herramientas como la realizacion de presentaciones en formato
PowerPoint, el intercambio mediante la pizarra electronica, etc. (p.

2)

Las videoconferencias pueden ser utilizadas tanto por
docentes para explicar sus clases a sus alumnos, como por estos para
realizar exposiciones tanto individuales como grupales en caso de

trabajos de investigacion encomendados por el mediador didactico.

Marquez (2001), en referencia a la videoconferencia interactiva
nos dice: “Es un medio que permite intercambiar audio y video entre
dos o mas sitios de manera simultdnea. Este intercambio se realiza por
medio de un equipo especializado que se encuentra ubicado en los

sitios que establecen la conexion.” (p. 2)
2.2.1.2.2 Participacion en foros y chat

Es una de las herramientas digitales usadas con gran frecuencia y
con mucha utilidad en la educacion virtual a distancia, dadas la
circunstancia de pandemia y emergencia sanitaria en la que los alumnos
y docentes no pueden desarrollar las clases de maneta fisica, es decir,

cara a cara entre ellos.

Este espacio de comunicacién e interaccion entre docentes y
discentes permite que los estudiantes presenten sus opiniones,
resimenes o comentarios acerca de un tema promovido por el docente
o por ellos mismos y sobre el cual deben hacer apreciaciones criticas,

aportes o comentarios puntuales sobre el tema en estudio.
Bertazzi et al (2008) en referencia al foro virtual nos dicen:

Al foro virtual se lo puede definir como un espacio de
comunicacion formado por cuadros de didlogo en los que se van

incluyendo mensajes que también pueden ir clasificados
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tematicamente. En estos espacios los alumnos pueden aportar
nuevas ideas, aclarar otras, refutar las de los demas
participantes, etc., de forma asincronica. Estos mensajes
permanecen a disposicion de los demads participantes por el

tiempo que el profesor desee. (p. 8)

En efecto como senala el autor citado el foro es un espacio digital
dindmico y versatil, pues los alumnos y docentes pueden interactuar con
gran libertad y espontaneidad opinando y valorando sobre un tema

determinado.

En cuanto al uso del chat como herramienta digital para el
intercambio de mensajes y multimedias entre dos 0 mas personas a
distancia con fines diversos, podemos decir que, en los tltimos afios, ha
cobrado gran trascendencia en el campo de la educacion en todos sus

niveles, desde la etapa inicial hasta el postgrado.

Este medio electronico se emplea con gran utilidad en los &mbitos
universitarios entre docentes y estudiantes y entre ellos mismo con la
finalidad de intercambiar opiniones, documentos, videos, tareas, etc.

como parte de la actividad didactica.

Segtn el diccionario Webster, (2019) El término Chat proviene

del idioma inglés y significa conversacion ligera e informal.

El diccionario de la Real Academia Espafiola nos dice que chat
significa Intercambio de mensajes electronicos a través de internet que

permite establecer una conversacion entre dos 0 mas personas.

Trancredi (2004) refiriéndose al concepto de chat nos dice: “Al
ser definido como una conversacion que se produce por medio de la
computadora, se entiende que se da la participacion de al menos dos
personas ubicadas en dos sitios geograficos distantes que intercambian

mensajes de forma simultanea” (p. 26).
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2.2.1.2.3 Acceso y manejo de las tareas programadas en el aula

virtual

El aula virtual como entorno o espacio electronico digital a través
del cual se imparte la educacion a distancia, en la que docentes y
estudiantes intercambian funciones y responsabilidades expresados en
mensajes de textos, palabra hablada, imdgenes y videos ofrece
aplicaciones muy importantes para la realizacion del proceso

académico como es las tareas.

El acceso y manejo de las tareas programadas al aula virtual,
requiere por parte del alumno ciertas condiciones previas a modo de
precondiciones: Tener acceso a internet y sabes acceder a las tareas
previamente configuradas por el docente, de tal manera que pueda
resolverlas segun las indicaciones consignadas y entregarlas
digitalmente en la hora y fecha indicada. Si el alumno no toma en cuenta
la fecha y hora de entrega puede quedar sin calificacion en cuanto a su

tarea encomendada.

Actualmente, en circunstancias que el mundo y nuestro pais
atraviesan por una emergencia sanitaria y que las clases presenciales
aun siguen restringidas las tareas a través del aula virtual juegan un rol
muy importante, y por ello los estudiantes deben tener acceso adecuado
y manejo eficiente de sus especificaciones, ya que de ello dependera los

resultados de sus actividades académicas en la universidad.
2.2.1.2.4 Desempeiio en la evaluacion virtual

La evaluacion virtual es la alternativa asumida por la educacion
en el mundo, debido a la emergencia sanitaria y el consecuente
aislamiento social. Esta ha reemplazado de manera plena al sistema de
evaluacion presencial en todos los niveles de la educacion y en todas
las tipos y momentos en que se debe valorar el proceso de aprendizaje
del estudiante. Su implementacion ha requerido de una serie de
herramientas tecnologicas y plataformas virtuales, sin las cuales no

seria posible. Se requiere conectividad a internet, contar con los equipos
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electronicos y estar capacitados para utilizar los equipos y manejar las

herramientas virtuales.

Camilloni et al (1998) con respecto a la evaluacion haciendo uso

de las tecnologias de la comunicacion e informacion nos dicen:

La cuestion de la evaluacion relacionada al uso de tecnologia y
la comunicacién no se refiere solo a transferir modelos de
evaluacion tradicionales a entornos virtuales o analizar si es
necesario generar nuevas concepciones relacionadas con los
propositos y formas de evaluacion. Lo que debe interesar son los
fundamentos pedagdgicos que sustentan una evaluacion
auténtica en los entornos virtuales, qué oportunidades de
aprendizaje y evaluacion se pueden crear mediante tecnologia de
la informacién y la comunicacion, o en qué aspectos se
enriquecen o empobrecen actuaciones tanto de los profesores
como de los estudiantes. El proceso de evaluar atraviesa los
procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera tal, que si se
analizara y modificara en profundidad la idea de evaluar se
modificarian sustancialmente los procesos de intervencion de los

docentes. (p. 43)

Los autores citados sostienen que, para realizar la evaluacion del
aprendizaje mediante las TIC, no basta con llevar los modelos de
evaluacion tal como se presentan en un contexto de presencialidad, sino

que deben ser adaptados al entorno de las nuevas tecnologias.

Lezcano (2016) en referencia a la realizacion de actividades

didacticas incluida la evaluacion del aprendizaje nos dice:

Para identificar el avance de los procesos cognitivos e
interactivos en entornos virtuales de aprendizaje, es necesario
contar con una estrategia flexible de evaluacion, asi como una
serie de herramientas que permitan detectar cambios en la
complejidad de las construcciones de conocimientos por parte
de los estudiantes. El rol que la evaluacion tiene en la formacion

on line obliga a una planificacion y ejecucion minuciosa y el
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analisis atento de cada uno de sus elementos: cada evaluacion

conlleva una retroalimentacion casi inmediata. (p. 225)

En efecto lo mencionado por el autor referenciado, la evaluacion
en entornos virtuales supone por parte de los alumnos manejo y dominio
de las herramientas virtuales, asi como de la misma plataforma virtual
que proporciona la institucion educativa donde estudia, que no viene a

ser mas que el aula virtual.

Barbera (2006) con respecto a la evaluacion en entornos virtuales

y como debe desarrollarse nos dice:

La evaluacidn-interaccion, implica la comunicacion de criterios
de evaluacion, de los procesos y resultados, de las devoluciones
que realiza el docente sobre la produccion del estudiante. Sin
duda, a partir de estos entornos, los estudiantes pueden comentar
y compartir sus producciones con otros pares y con los
profesores, generando nuevas oportunidades en la construccion
de conocimiento. La evaluacion es mas que la consideracion de
los instrumentos y las evidencias relevadas. La comunicacion, la
interaccion y la retroalimentacion son las protagonistas; los

instrumentos pueden ser facilitadores de estos procesos. (p. 36)

Un punto muy importante recomendado por el autor citado es la
retroalimentacion de los conocimientos y competencias especificas que
lo requieran segin los informes de evaluacion y que sin duda

contribuiran a mejor la accion educativa del docente.

Lezcano (2016) respecto al correcto empleo de los instrumentos

de evaluacidn afirma:

La etapa de busqueda, conocimiento y comprension de la
informacion tiene un papel fundamental en el proceso de
evaluacion. El correcto empleo de los instrumentos adecuados
permitira tener informacion valida sobre el objeto seleccionado.
Los juicios y decisiones que posteriormente se tomen dependen
de la informacion brindada por ellos. Los instrumentos que se

emplean para la etapa de relevamiento de informacion son parte



del proceso de ensefianza y es alli donde cobran sentido. Segin
la informacion que deseamos obtener y manteniendo la
coherencia de la estructura con la finalidad que se persigue se
seleccionaran estos instrumentos. En este sentido los
instrumentos de evaluacion de aprendizajes poseen un valor
agregado como elementos facilitadores de la interaccion entre

docentes y estudiante. (p. 225)

Luego de estas ideas puntuales sobre la evaluacion virtual,
formularemos la definicion de desempeio del alumno en la evaluacion

virtual, teniendo en cuenta las definiciones vertidas lineas arriba.

Podemos definir el desempeno del estudiante en la evaluacion
virtual como el desenvolvimiento del estudiante en el uso de la
plataforma virtual demostrando habilidad y destreza en lo que respecta
al desarrollo de los diversos instrumentos de evaluacion, tareas, lecturas
y foros de interaccion y de cuyo resultado el docente pueda disponer de
informacion objetiva para la respectiva retroalimentacion en caso sea

necesario.
2.2.2 Desarrollo de competencias cognitivas.
2.2.2.1 Anotaciones preliminares.

El término competencia se empieza a utilizar a finales de los
afios 50 en los Estados Unidos de Norteamérica,
fundamentalmente por tedricos pertenecientes a la corriente de la

psicologia cognitiva.

El propio desarrollo de la investigacion en este campo ha
permitido generar dos grandes grupos de enfoques a partir de dos
dimensiones fundamentales: la cosmovisiva para la comprension
de las competencias donde se encuentra la formacioén para la
competitividad y la formacion para la ciudadania del siglo XXI y
un segundo enfoque segun su dimension estructural funcional
donde se encuentra el enfoque reduccionista-conductista y el

integrador — contextualista. (Castellanos, 2003).
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El primer grupo focal se clasifica segun el resultado final y
el objetivo para el cual se desarrolla la competencia profesional,
teniendo en cuenta las condiciones del sistema socio-politico y
economico, las condiciones para el entorno social y laboral en el

que juegan los individuos.

Con respecto al segundo enfoque, se enfoca en como se
modelan y desarrollan las habilidades profesionales, y en qué papel
consiste cada componente, asi como en las interacciones que

ocurren entre ellos.

Por lo tanto, podemos confirmar que la definicion de
competencia estara condicionada al enfoque atribuido por el

investigador.

Actualmente en un mercado laboral tan competitivo, la
gestion de nuestras habilidades profesionales es cada vez mas
importante, ya que nos permitiran diferenciarnos y obtener un
mayor acceso a nuestro depdsito rapido. En la nota actual, las

habilidades profesionales son la clave para nuestra empleabilidad.

La competencia profesional se define como la capacidad
efectiva para implementar con ¢éxito una actividad laboral
plenamente identificada. Este enfoque se puede entender desde tres
perspectivas diferentes: habilidades como la capacidad para
realizar tareas; La competencia como atributo personal y la

competencia que ambos interactian entre si.

La importancia de este concepto estd directamente
relacionada con las conversiones productivas que tuvieron lugar
desde la década de 1980, y los cambios que actualmente se
registran globalmente en diferentes 4mbitos. La mayor exposicion
a la competencia global y la urgencia de mejorar la calidad y

reducir los costos se ha extendido rapidamente por todo el mundo.

La educacion, el desarrollo de habilidades y la educacion

continua son la clave para la empleabilidad de los trabajadores
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individuales. Estos botones desarrollan la capacidad del individuo
para utilizar empleos e ingresos, y se adaptan a los cambios que
traen el desarrollo tecnoldgico y la globalizacién al mercado

laboral.

El gran conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes
que los trabajadores individuales pueden desarrollar; Determina
sus habilidades en el desarrollo de una tarea o trabajo. Esto
aumenta la relevancia de la educacion y la formacion para el
empleo. El Programa Global de Empleo, que apunta a hacer que el
empleo se centre en las politicas econdmicas y sociales, y también
representa el empleo como un pilar del trabajo, destaca las
habilidades y las habilidades como una parte central de las

estrategias de empleo.

La capacidad de empleo, por otro lado, es la oportunidad de
encontrar, crear, preservar y enriquecer un trabajo y pasar de una
persona a otra, obteniendo a cambio satisfaccion personal,
financiera, social y profesional. Sin lugar a dudas, es
responsabilidad de la escuela trabajar con esta competencia y la
obligacion de participar en la introduccion de sus estudiantes. No
debe ser la tarea exclusiva del consejo vocacional, sino una tarea

realizada a lo largo de la etapa educativa.

Actualmente, la persona joven debe elegir una opcién para
su futuro en un grupo de trabajo heterodoxo, no homogeneizado y
fragmentado con una empleabilidad reducida. Sin embargo, estas
dificultades para elegir y mantener un proyecto importante, ambas
tienden a impulsar la educacion superior en el lugar de trabajo,
deben considerarse desde el campo de la educacion para
acompanar a los estudiantes en la propuesta alternativa. Entrenar a
los estudiantes en cualquier arte, oficio o actividad especial,
También significa que estan capacitados para el esfuerzo laboral

real en relacion con la dependencia de la independencia del trabajo.

20



2.2.2.2 Definiciones.

Competencias: En términos generales las competencias
pueden definirse como la facultad para realizar algo con eficiencia,
eficacia, efectividad y actitud positiva, es decir, ser competente
significa ser capaz de realizar una accidon que permita lograr con

éxito el objetivo predefinido, en una empresa o proyecto.

Definicioén de cognitivo: Lo cognitivo estd relacionado con
el proceso del conocimiento, el mismo que se produce al entrar el
sujeto en contacto con la realidad, social o natural a treves de
nuestros sentidos. El hombre, al ponerse en contacto con todo
aquello que le rodea abstrae sus caracteristicas como color, tamatfio,
distancia, forma, temperatura, propiedades y cualidades de los
hechos y fendomenos de la realidad, luego los procesa y los
convierte en conocimientos, disponibles para que, a través de ellos,
pueda describir, explicar, definir y predecirlos. La palabra
cognitivo deriva del latin cognoscere, que significa conocer. La
cognicion implica muchos factores como el pensamiento, el
lenguaje, la percepcion, la memoria, el razonamiento, la atencion,
la resolucion de problemas, la toma de decisiones, etc., que forman
parte del desarrollo intelectual y de la experiencia. La psicologia
cognitiva, dentro de las ciencias cognitivas, estd relacionada con el
estudio de los procesos mentales que influyen en el
comportamiento de cada individuo y el desarrollo intelectual. De
acuerdo con el pensador suizo, psicdlogo, bidlogo y epistemodlogo
Jean Piaget, la actividad intelectual estd vinculada al
funcionamiento del propio organismo, a la evolucion bioldgica de
cada persona. (2020 febrero, 21). Significado de cognitivo.

Recuperado de: https://www.significados.com/cognitivo/.

Competencias cognitivas: Son aquellas que, hacen referencia
a la facultad para poder demostrar un conjunto de actividades
coordinadas en el ejercicio de la memoria, la atencion, la

inteligencia, el aprendizaje, el lenguaje y el andlisis y que en
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conjunto con las otras competencias hacen posible el conocimiento
de la realidad y el desarrollo de habilidades y destrezas, asi como

de actitudes y comportamientos.

Con respecto a las competencias cognitivas Saenz (2015) nos

dice:

Las que se relacionan, principalmente, con el sistema
intelectual del ser humano; pueden ser: el analisis, la
sintesis, la solucion de problemas, la toma de decisiones, la
busqueda y gestion de informacion derivada de fuentes
diversas, las habilidades criticas y autocriticas, la
generacion de nuevas ideas, el disefio y la direccion de

proyectos y el espiritu emprendedor y la iniciativa. (p. 13).

2.2.2.3 Significado laboral de competencia

Se observa que "trabajar el significado de competencia como una
descripcion simple de algo que podria hacer que una persona trabaje en
un lugar de trabajo en particular y como una accién, conducta o
resultado que el individuo debe poder realizar es mas bien una
perspectiva alternativa del concepto de competencia. sobre el
conocimiento, la comprension de la situacion, la discriminacion, la
discriminacién y la accion inteligente detras del desempefio y la
competencia; En otras palabras, las transferencias de competencia
involucran situaciones nuevas, valores humanos implementados,
conocimiento técnico inteligente y desarrollo de habilidades que
respaldan su desempefo, que puede ser un conocimiento técnico

inteligente".

De acuerdo con esto, "las caracteristicas profesionales como la
competencia de trabajo social crearian una nueva estructura de
empleados que trabajan de dos maneras: diferenciarlos segin sus
funciones y niveles de habilidades y la homogeneizacion de objetivos y
comportamientos comunes. En resumen, la educacion debe
proporcionar movilidad para el conocimiento y el conocimiento a través

del aprendizaje, tanto dentro como fuera del lugar de trabajo, en la vida
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laboral y mas alla. Las competencias recopiladas de esta manera se
pueden dividir en las siguientes categorias: a) know-how, incluyendo
practicas, técnicas y cientificas; su adquisicion es formal y profesional;
b) conocimiento, incluidos los rasgos de personalidad y caracteres, y ¢)
conocimiento de la accidon que permite la toma de decisiones y la

intervencion rapida.
2.2.2.4 Concepto de competencias profesionales

Sobre la base de lo anterior, "las competencias profesionales se
pueden conceptualizar como las caracteristicas de la personalidad que
permiten la autorregulacion del comportamiento del sujeto en funcion
de la integracion del conocimiento cientifico, las habilidades y
habilidades asociadas con el ejercicio de una profesion, asi como las
causas, sentimientos, necesidades y valores asociados. con lo que
permite, facilita y promueve resultados profesionales efectivos y

eficientes dentro de un contexto social dado.

2.2.2.5 Diferencias entre competencias laborales y competencias

profesionales

Segun Pérez y Castellanos, (2000) “Las competencias aparecen
primeramente relacionadas con los procesos productivos en las
empresas, particularmente en el campo tecnologico, en donde el
desarrollo del conocimiento ha sido muy acelerado. Este es el contexto
en el que nacen las denominadas competencias laborales, concepto que
presenta varias definiciones, entre las que sobresale aquella que las
describe como la capacidad efectiva para llevar a cabo exitosamente

una actividad laboral plenamente identificada”.

Marin (1995) y Morfin, (1996) nos dicen “Desde la perspectiva
de las competencias laborales se reconoce que las cualidades de las
personas para desempenarse productivamente en una situacion de
trabajo, no s6lo dependen de las situaciones de aprendizaje escolar
formal, sino también del aprendizaje derivado de la experiencia en
situaciones concretas de trabajo. Por lo mismo, la propuesta se concreta

en el establecimiento de las normas de competencia, estas son el



referente y el criterio para comprobar la preparacion de un individuo
para un trabajo especifico. Las normas de competencia se conciben
como una expectativa de desempefio en el lugar de trabajo, referente
con el cual es posible comparar un comportamiento esperado. De este
modo, la norma constituye un patrén que permite establecer si un
trabajador es competente o no, independientemente de la forma en que

la competencia haya sido adquirida”.

El Instituto Nacional de Empleo en Espafia INEM (1995) plantea
que: "las competencias profesionales definen el ejercicio eficaz de las
capacidades que permiten el desempefio de una ocupacion, respecto a
los niveles requeridos en el empleo. Es algo mas que el conocimiento
técnico que hace referencia al saber y al saber — hacer. El concepto de
competencia engloba no soélo las capacidades requeridas para el
ejercicio de una actividad profesional, sino también un conjunto de
comportamientos, facultad de analisis, toma de decisiones, transmisioén
de informacion, considerados necesarios para el pleno desempefio de la

ocupacion".

Por su parte la Organizacion Internacional del Trabajo OIT
(1993) define el concepto de “Competencia Profesional como la
idoneidad para realizar una tarea o desempefiar un puesto de trabajo
eficazmente por poseer las calificaciones requeridas para ello. En este
caso, los conceptos competencia y calificacion, se asocian fuertemente
dado que la calificacion se considera una capacidad adquirida para

realizar un trabajo o desempefiar un puesto de trabajo”.

2.2.2.6 Caracterizacion de las competencias.

Ferrandez, (1997) nos dice que "El dominio de estos saberes le
hacen capaz de actuar con eficacia en situaciones profesionales. Desde
esta Optica, no seria diferenciable de capacidad, erigiéndose el proceso
de capacitacion clave para el logro de las competencias. Pero una cosa
es ser capaz y otra bien distinta es ser competente, poseyendo distintas

implicaciones idiomaticas".
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2.3

De hecho, muchas definiciones lo marcan, desde el dominio, las
tenencias, etc. De tales cualidades de una manera integrada para
adquirir la habilidad o la capacidad de saber como actuar. Nos
enfrentamos a un equipo profesional o recursos necesarios para tales
actividades. Con esto llegamos a habilidades que involucran capacidad,
pero es imposible llegar a ser competente. Desde la constitutividad del
concurso, consideramos que el profesor Ferrandez (1997), que se ocupa

de la capacidad cuando la competencia es relevante.

Respecto a la primera, nos indica que "es preferible verla como
una triangulacion perfecta que construye un sélo poligono; desde esta
perspectiva el punto de mira ya se puede dirigir mas a un lado u otro del
tridangulo porque siempre estaremos atrapados por la presion presencial
de los otros lados. Si vamos mas adelante, tendremos que aceptar que
las competencias también son el producto de una serie de factores
distintos entre si, pero en perfecta comunicacion...Gracias al conjunto
que forman las capacidades se logran las competencias mediante un
proceso de aprendizaje. A su vez, la o las competencias logradas
aumentan el poder de las capacidades con lo que el proceso se convierte
en una espiral centrifuga y ascendente que hace necesario el
planteamiento que dimana de la formacion permanente: logro de mas y
mejores competencias en el desarrollo evolutivo de las capacidades de

la persona".
Bases filosoficas

Los seres humanos, son seres versatiles, y multidimensionales por su
naturaleza, tienden a ser mejores en alguna actividad de la vida y de todas aquellas
que se han creado como materializacion del trabajo para satisfacer las necesidades

sociales.

Algunos han nacido para desarrollar mejor que otros, potencialidades
referidas las habilidades cognitivas, otros afectivas y también habilidades técnicas,
por ello es que a incorporarse a la vida social como ciudadanos tienen que elegir
una determinada carrera, oficio o arte con la finalidad de contribuir al desarrollo de

la economia de los pueblos y del espacio geografico donde vive.
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La actividad, sea arte, oficio o profesion que va a realizar toda su vida debe

decidirla con bastante responsabilidad y orientacion de los especialistas como

tutores y profesores o familiares con experiencia, caso contrario no tendran éxito

en la eleccion y no podran desempenarse con eficiencia y eficacia en lo que realiza

a diario.

Definicion de términos basicos

a)

b)

d)

g)

Aula virtual: Entorno no fisico al cual se puede acceder a través de un
ordenador conectado a internet, cuya funcidn principal es propiciar el proceso
de ensefianza-aprendizaje haciendo uso de todos los recursos necesarios que

conduzcan al desarrollo de nuevas competencias en los educandos.

Aptitud: Capacidad de una persona o una cosa para realizar adecuadamente

cierta actividad, funcion o servicio.

Capacidad: Facultades inherentes a la persona humana que se desarrollan d.

durante la vida, y permiten un desenvolvimiento adecuado en la sociedad.

Cognitivo: Lo cognitivo esta relacionado con el proceso del conocimiento, el
mismo que se produce al entrar el sujeto en contacto con la realidad, social o

natural a treves de nuestros sentidos.

Competencias: En términos generales las competencias pueden definirse
como la facultad para realizar algo con eficiencia, eficacia, efectividad y
actitud positiva, es decir, ser competente significa ser capaz de realizar una
accion que permita lograr con éxito el objetivo predefinido, en una empresa o

proyecto.

Competencias cognitivas: Son aquellas que, hacen referencia a la facultad
para poder demostrar un conjunto de actividades coordinadas en el ejercicio
de la memoria, la atencion, la inteligencia, el aprendizaje, el lenguaje y el
analisis y que en conjunto con las otras competencias hacen posible el
conocimiento de la realidad y el desarrollo de habilidades y destrezas, asi

como de actitudes y comportamientos.

Desempefio en la evaluacion virtual: Es el desenvolvimiento del estudiante en
el uso de la plataforma virtual demostrando habilidad y destreza en lo que

respecta al desarrollo de los diversos instrumentos de evaluacion, tareas,
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h)

3

k)

a)

lecturas y foros de interaccion y de cuyo resultado el docente pueda disponer
de informacion objetiva para la respectiva retroalimentacion en caso sea

necesario.

Participacion en foros y chat: Es la interaccion de los alumnos mediante las
herramientas digitales usadas con gran frecuencia y con mucha utilidad en la
educacion virtual a distancia, dadas la circunstancia de pandemia y
emergencia sanitaria en la que los alumnos y docentes no pueden desarrollar

las clases de maneta fisica, es decir, cara a cara entre ellos.

Proceso de aprendizaje: Conjunto de fases y etapas en la que se dan diversas
actividades previstas y ordenadas, con el proposito de alcanzar determinados

objetivos curriculares, tales como conocimientos, habilidades y destrezas.

Tareas en el aula virtual: Las tareas programadas en el aula virtual son
todas aquellas actividades que el alumno debe realizar por encargo del docente
y que sen han configurado para ser realizadas y presentas a través de la

plataforma virtual de la institucion universitaria.

Videos conferencias: Las videoconferencias son sistemas de comunicacion en
tiempo real entre dos o mas personas, a través de un plataforma virtual o
espacio digital que funciona con el internet, y que pueden intercambiar textos,
sonidos e imagenes o diversos simbolos, sean sea la necesidad de los

interactuantes.

2.5 Hipotesis de investigacion

2.5.1 Hipotesis general

El uso del aula virtual y el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la
maestria en docencia superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion, 2021.

2.5.2 Hipotesis especificas

El uso de videos conferencias se relaciona directamente con el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia superior

e investigacion universitaria.
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b) La participacion en foros y chats se relaciona directamente con el desarrollo

de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia

superior € investigacion universitaria.

c) El acceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual se relaciona

directamente con el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes

de la maestria en docencia superior e investigacion universitaria.

d) El desempefio en la evaluacion virtual se relaciona directamente con el

desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.

2.6 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Cuadro de operacionalizacion de variables.

VARIABLES DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL
]
Es el empleo del | 1.1 Uso de Clases  del
Vi- 1 entorno digital no | videos docente. 3 preguntas
fisico creado con | conferencias. = Exposiciones
USO DEL AULA |la finalidad de = Videos
VIRTUAL impartir tematicos.
educacion a través
d.e 3 fase 1.2. Participacién = Con el
sieronica Y'| en foros y chats. docente
asincronica, : 3 preguntas
donde los = Con Sus
alumnos pueden comparieros.
interactuar con el = (Con expertos
docente 'y sus externos.
Cfmpanelros . de 1.3 Accesoy = Resumenes
clase al mismo .
. mancjo de las de lectura. 3 preguntas
tiempo, y a la vez o
tareas »  Anilisis
puedan tener d y
la tareas program.a as en comentarios
acceso a 1a el aula virtual )
y trabajos que de videos.
organiza el = Trabajos de
profesor para que investigacion
lo realicen 'y
también ser 144 ~ Resolucia
| |
evaluados en | 1-4 desempefio esolucion
tiempo real. en la evaluacion de 3 preguntas
virtual. cuestionarios
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precodificad
0s
resolucion de
preguntas de
ensayo.
Andlisis  de

lectura.
1. Areade 1.1 02
vd=V2 Es .el‘pro'ceso de especialidad Metodologiay | preguntas
optimizacion de Estrategias de
DESARROLLO DE | aquellas la Educacién
COMPETENCIAS facu“_?des l.que Superior
ermiten realizar (o
COGNITIVAS En conjunto de 1.2 Estadistica 02
- para la preguntas
act1v1§1ades Investigacion
coordinadas en el Educativa
gjercicio de la '
memoria, la 1.3 ) . 02
atencion la Planificacion y
. i ¥ reguntas
inteligencia, el Admlnls;trgcw preg
aprendizaje, el n Estrat.eg1cla
lenguaje y el Educacional.
analisis y que en 1.4 Técnicas 02
conjunto con las de Expresion preguntas
otras Graficay
competencias Oratoria.
hacen‘ p951ble el 1.5 Teoria y 02
conocmpento de Disefio preguntas
la realidad y el Curricular.
desarrollo de 16
gab:hdades Y T'ecnologias 02
estrezas, ~ asf do la preguntas
como de actitudes Inf. .,
nformacion y
y .,
comportamientos, Con;umcacmn
ene
y que en la o
formacion Aprendizaje.
profesional se 1.7
organizgn en SUPCYVIS_I’C)H y 02
formacion ' Evaluacm.n’ en preguntas
general, basica y la Educacion
especializada. Superior.
1.8 Gestion de
la Educacion 02
Superior. preguntas

2.1. Taller de
Tesis I:
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2. Areade
investigacion.

Proyecto de
Tesis.

2.2 Taller de
Tesis II:
Ejecucion e
Informe de
Tesis.

10
preguntas

10
preguntas
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1 Diseiio metodolégico

El disefio metodoldgico es no experimental porque no va a realizar manipulacion
intencional en la variable independiente, este estudio no tiene un grupo control ni
mucho menos experimental; es considerado Transeccional denominado también
transversal porque va a realizar el estudio de investigacion en un determinado momento
de tiempo que para este estudio es el periodo académico 2021; este tipo de disefio no
experimental es correlacional porque me permitird analizar y estudiar la relacion que
existe entre las variables independiente que es el uso del aula virtual y el desarrollo de
competencias cognitivas para conocer su nivel de influencia o ausencia de ellas,

buscando determinar el grado de relacion entre las variables en estudio.

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion

La poblacion esta constituida por todos los estudiantes del programa de
maestria en docencia superior e investigacion universitaria de la Escuela de
Postgrado de la Universidad Nacional Jos¢ Faustino Sanchez Carrion del [y 11

ciclo, que en total son 150.

Tabla 2
Poblacion.
CICLO SEXO TOTAL
MASCULINO FEMENINO
I 36 39 75
I 33 42 75
TOTALES = 69 81 150

3.2.2 Muestra
La muestra es probabilistica estratificada.
Para el presente trabajo de investigacion la muestra de estudio es de 122
estudiantes de maestria en docencia superior e investigacion universitaria de la

Escuela de postgrado de la Universidad Nacional Jos¢ Faustino Sdnchez Carrion
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extraidos de los dos ciclos de estudios, y para su determinacion se ha empleados

las siguientes formulas estadisticas:

a)

b)

d)

Formula para calcular la muestra inicial

Férmula: n=72.Pq
E2

Donde:

n = Muestra inicial.

Z = Nivel de confianza.

p = Probabilidad de éxito.

q = Probabilidad de fracaso.

E = El error o nivel de precision.

Parametros estadisticos empleados son:

Z=0.96
p=0.60
q=10,40
E=0,04

Formula para calcular la muestra ajustada:

no- n__
l+n-1
N
Donde:

no = Muestra ajustada.

n= Muestra inicial.

N = Poblacion.

Formula para calcular las submuestras, es decir las muestras de

ciclo de estudio.

Sn = SN_ (nt)
N
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Donde:

Ns = Submuestra.
SN = Subpoblacion.
N = Poblacion

nt = Muestra total.

La muestra total, de alumnos se detalla de la siguiente manera:

e) Alumnos
Se tomaré el 70% del total de alumnos de la Especialidad de
Lengua Comunicacién e Idioma Inglés de la Facultad de
Educacion, es decir, 185.
Tabla 3
Muestra.
CICLO SEXO TOTAL
MASCULINO FEMENINO
I 29 32 61
II 27 34 61
TOTALES = 56 66 122

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1 Escala de Likert.

Se empleara la técnica de la observacion y dentro de ella el instrumento escala

de Likert, y sera utilizada para recoger informacion de los estudiantes de la maestria

en docencia superior e investigacion universitaria de la Escuela de postgrado de la

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion.

3.3.2 Cuestionario tipo pruebas.

Esta técnica sera utilizada para recoger informacion sobre el desarrollo de

competencias cognitivas de los estudiantes de la maestria en docencia superior e

investigacion universitaria de la Escuela de postgrado.
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3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

1.

Estadisticos de tendencia central
. Media

. Mediana

. Moda

Estadisticos de dispersion.

. Desviacion estandar

. Varianza.

Tabla de frecuencias.

Razones y proporciones.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1 Analisis de resultados
I.-  Uso del aula virtual.
1.1  Uso de videoconferencias.
1.- Las clases que recibes de los docentes a través del aula virtual son buenas y te

permiten comprender el contenido del tema de estudio.

Tabla 04
Las clases recibidas en el aula virtual permiten comprender el tema de
estudio.
L1 , Frecuencia y porcentaje
Codigo Categoria i hi o
a Siempre 55 0.45 45
b Casi siempre 40 0.33 33
c A veces 10 0.08 8
d Casi nunca 13 0.11 11
e Nunca 4 0.03 3
total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia aiio 2023.

PORCENTAJE DE FRECUENCIAS

3%
ma
45%m b
c
md
me

11%

8% 4

\

FIGURA 1

Figura 01: Las clases recibidas en el aula virtual permiten
comprender el tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Las clases que
recibes de los docentes a través del aula virtual son buenas y te permiten
comprender el contenido del tema de estudio, contestaron de la siguiente
manera: 55(45%) dijeron siempre, 40(33%) dijeron casi siempre, 13(11%)
dijeron casi nunca, 10(8%) dijeron a veces y 4(3%) dijo nunca.
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2.- Las exposiciones que se realizan a través del aula virtual son eficientes y
muy ilustrativas de tal manera que te permiten comprender el contenido del
tema de estudio.

Tabla 05
Las exposiciones realizadas mediante el aula virtual son eficientes y permiten
comprender el tema de estudio.

Frecuencia y porcentaje

Codigo Categoria i i o,
a Siempre 40 0.33 33

b Casi siempre 45 0.37 37

c A veces 15 0.12 12

d Casi nunca 5 0.04 4

e Nunca 17 0.14 14
total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia ario 2023
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Figura 02: Las exposiciones realizadas mediante el aula virtual
son eficientes y permiten comprender el tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Las exposiciones que se
realizan a través del aula virtual son eficientes y muy ilustrativas de tal manera
que te permiten comprender el contenido del tema de estudio, contestaron de la
siguiente manera: 45(37%) dijeron casi siempre; 40(33%) dijeron siempre,
17(14%) dijeron nunca, 15(12%) dijeron a veces y 5(4%) dijeron casi nunca.
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3.- Los videos tematicos empleados a través del aula virtual son buenos e
ilustrativos y te permiten comprender el contenido del tema de estudio.

Tabla 06

Los videos tematicos empleados mediante el aula virtual son buenos y
permiten comprender el tema de estudio.

Frecuencia y porcentaje

Codigo Categoria i b o
a Siempre 50 0.41 41

b Casi siempre 40 0.33 33

c A veces 15 0.12 12

d Casi nunca 12 0.10 10

e Nunca 5 0.04 4
122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia ario 2023
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Figura 03: Los videos tematicos empleados mediante el aula
virtual son buenos y permiten comprender el tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Los videos tematicos
empleados a través del aula virtual son buenos e ilustrativos y te permiten
comprender el contenido del tema de estudio, contestaron de la siguiente manera:
50(41%) dijeron siempre; 40(33%) dijeron casi siempre, 15(12%) dijeron a veces,
12(10%) dijeron casi nunca y 5(4%) dijeron nunca.



1.2 Participacion en foros y chats

4.- La participacion en foros y chats con el docente a través del aula virtual te
permiten comprender mejor el contenido del tema de estudio.

Tabla 07
La participacion en foros y chats con el docente a través del aula virtual te
permiten comprender mejor el contenido del tema de estudio.

, .. , Frecuencia y porcentaje
Caodigo Categoria u yPp J

ni hi %
a Siempre 47 0.39 39
b Casi siempre 38 0.31 31
c A veces 15 0.12 12
d Casi nunca 12 0.10 10
e Nunca 10 0.08 8
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia anio 2023
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Figura 04: La participacion en foros y chats con el docente a
través del aula virtual te permiten comprender mejor el
contenido del tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: La participacién en
foros y chats con el docente a través del aula virtual te permiten comprender
mejor el contenido del tema de estudio, contestaron de la siguiente manera:
47(39%) dijeron siempre; 38(31%) dijeron casi siempre, 15(12%) dijeron a

veces, 12(10%) dijeron casi nunca y 10(8%) dijeron nunca.
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5.- La participacion en foros y chats con tus compaiieros a través del aula
virtual te permiten comprender mejor el contenido del tema de estudio.

Tabla 08

La participacion en foros y chats con tus comparieros a través del aula virtual te

permiten comprender mejor el contenido del tema de estudio.

Frecuencia y porcentaje

Caodigo Categoria i b o
a Siempre 41 0.34 34
b Casi siempre 52 0.43 43
c A veces 15 0.12 12
d Casi nunca 9 0.07 7
e Nunca 5 0.04 4

Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia aiio 2023
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Figura 05: La participacion en foros y chats con tus compaiieros a través
del aula virtual te permiten comprender mejor el contenido del tema de

estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: La participacion en foros
y chats con tus compafieros a través del aula virtual te permiten comprender mejor
el contenido del tema de estudio, contestaron de la siguiente manera: 52(43%)
dijeron casi siempre, 41(34%) dijeron siempre, 15(12%) dijeron a veces, 9(7%)

dijeron casi nunca y 5(4%) dijo nunca.
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6.- La participacion en foros y chats con expertos externos a través del aula
virtual te permiten comprender mejor el contenido del tema de estudio.

Tabla 09
La participacion en foros y chats con expertos externos a través del aula virtual te
permiten comprender mejor el contenido del tema de estudio.

Frecuencia y porcentaje

Codigo Categoria i hi o,
a Siempre 20 0.16 16

b Casi siempre 85 0.70 70

c A veces 15 0.12 12

d Casi nunca 0 0.00 0

e Nunca 2 0.02 2
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia aiio 2023
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Figura 06: La participacion en foros y chats con expertos
externos a través del aula virtual te permiten comprender mejor
el contenido del tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: La participacion en
foros y chats con expertos externos a través del aula virtual te permiten
comprender mejor el contenido del tema de estudio, contestaron de la
siguiente manera: 85(70%) dijeron casi siempre, 20(16%) dijeron siempre,
15(12%) dijeron a veces, 2(2%) dijeron nunca y 0(0%) dijo casi nunca.
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1.3 Acceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual

7.-  Los resimenes de lectura programados a través del aula virtual te permiten
ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema de estudio.

Tabla 10
Los resumenes de lectura programados a través del aula virtual te permiten ampliar y
reforzar tus conocimientos sobre el tema de estudio.

Frecuencia y porcentaje

Caodigo Categoria i b o
a Siempre 40 0.33 33

b Casi siempre 45 0.37 37

c A veces 20 0.16 16

d Casi nunca 10 0.08 8

e Nunca 7 0.06 6
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia anio 2023
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Figura 07: Los resumenes de lectura programados a través del
aula virtual te permiten ampliar y reforzar tus conocimientos
sobre el tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Los resumenes de lectura
programados a través del aula virtual te permiten ampliar y reforzar tus
conocimientos sobre el tema de estudio, contestaron de la siguiente manera:
45(37%) dijeron casi siempre, 40(33%) dijeron siempre, 20(16%) dijeron a veces,
10(8%) dijeron casi nunca y 7(6%) dijo nunca.
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8.-  El analisis y comentarios de videos programados a través del aula virtual te
permiten ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema de estudio, asi
como participar en clase.

Tabla 11
El andlisis y comentarios de videos programados a través del aula virtual te
permiten ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema de estudio.

Frecuencia y porcentaje

Codigo Categoria i hi o,
a Siempre 52 0.43 43

b Casi siempre 48 0.39 39

c A veces 12 0.10 10

d Casi nunca 8 0.07 7

e Nunca 2 0.02 2
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia ario 2023
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Figura 08: El analisis y comentarios de videos programados a través
del aula virtual te permiten ampliar y reforzar tus conocimientos
sobre el tema de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: El analisis y comentarios
de videos programados a través del aula virtual te permiten ampliar y reforzar tus
conocimientos sobre el tema de estudio, asi como participar en clase, contestaron
de la siguiente manera: 52(43%) dijeron siempre, 48(39%) dijeron casi siempre,
12(10%) dijeron a veces, 8(7%) dijeron casi nunca y 2(2%) dijo nunca.



9.- Trabajos de investigacion programados a través del aula virtual te permiten
ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema de estudio, asi como
participar en clase dindmicamente.

Tabla 12
Trabajos de investigacion programados a través del aula virtual te permiten
ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema de estudio.

Codigo

Categoria

Frecuencia y porcentaje

ni hi %

a Siempre 37 0.30 30
b Casi siempre 61 0.50 50
c A veces 18 0.15 15

d Casi nunca 6 0.05 5

e Nunca 0 0.00 0
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia ario 2023
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Figura 09: Trabajos de investigacion programados a través del aula
virtual te permiten ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema

de estudio.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Trabajos de investigacion
programados a través del aula virtual te permiten ampliar y reforzar tus
conocimientos sobre el tema de estudio, asi como participar en clase
dindmicamente, contestaron de la siguiente manera: 61(50%) dijeron casi
siempre, 37(30%) dijeron siempre, 18(15%) dijeron a veces, 6(5%) dijeron casi

nunca y 0(0%) dijo nunca.
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1.4 Desempeiio en la evaluacion virtual

10.- Los cuestionarios precodificados programados en el aula virtual puedes
resolverlos con facilidad y acceder a tus resultados y recibir la
retroalimentacion correspondiente si fuera necesario.

Tabla 13
Los cuestionarios precodificados en el aula virtual puedes resolverlos y acceder a tus
resultados y recibir la retroalimentacion debida.

5di . Frecuencia centaj
Codigo Categoria ecuencia y porcentaje

ni hi %

a Siempre 29 0.24 24
b Casi siempre 57 0.47 47
c A veces 26 0.21 21

d Casi nunca 8 0.07 7

e Nunca 2 0.02 2
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia anio 2023
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Figura 10: Los cuestionarios precodificados en el aula virtual
puedes resolverlos y acceder a tus resultados y recibir la
retroalimentacion debida.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Los cuestionarios
precodificados programados en el aula virtual puedes resolverlos con facilidad
y acceder a tus resultados y recibir la retroalimentacion correspondiente si fuera
necesario, contestaron de la siguiente manera: 57(47%) dijeron casi siempre,
29(24) dijeron siempre; 26(21%) dijeron a veces, 8(7%) dijo casi nuncay 2(2%)
dijo nunca.



11.- Las preguntas de ensayo programadas en el aula virtual lo resuelves con
facilidad y puedes acceder a tus resultados y recibir la retroalimentacién
correspondiente si fuera necesario.

Tabla 14
Las preguntas de ensayo programadas en el aula virtual lo resuelves y
puedes acceder a tus resultados y recibir la retroalimentacion debida.

Frecuencia y porcentaje

Codigo Categoria i b o
a Siempre 26 0.21 21

b Casi siempre 64 0.52 52

c A veces 24 0.20 20

d Casi nunca 8 0.07 7

e Nunca 0 0.00 0
Total 122 1.00 100

Fuente. Elaboracion propia ario 2023
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Figura 11: Las preguntas de ensayo programadas en el aula virtual lo
resuelves y puedes acceder a tus resultados y recibir la
retroalimentacion debida.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Las preguntas de ensayo
programadas en el aula virtual lo resuelves con facilidad y puedes acceder a tus
resultados y recibir la retroalimentacion correspondiente si fuera necesario,
contestaron de la siguiente manera. 64(52%) dijeron casi siempre, 26(21%)
dijeron siempre; 24(20%) dijeron a veces, 8(7%) dijo casi nunca y 0(0%) dijo
nunca.



12.- Los andlisis de lectura como forma de evaluacion, programadas en el aula
virtual lo realizas con facilidad y puedes acceder a tus resultados y recibir la

retroalimentacion correspondiente si fuera necesario.

Tabla 15

Los andalisis de lectura como forma de evaluacion, programadas en el aula virtual lo
realizas y puedes acceder a tus resultados y recibir la retroalimentacion debida.

Frecuencia y porcentaje

Codigo Categoria i b o
a Siempre 28 0.23 23
b Casi siempre 69 0.57 57
c A veces 12 0.10 10
d Casi nunca 9 0.07 7
e Nunca 4 0.03 3

Total 122 1.00 100
Fuente. Elaboracion propia ario 2023
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Figura 12: Los analisis de lectura como forma de evaluacion,
programadas en el aula virtual lo realizas y puedes acceder a tus

resultados y recibir la retroalimentacion debida.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos respecto al enunciado: Los analisis de lectura
como forma de evaluacion, programadas en el aula virtual lo realizas con
facilidad y puedes acceder a tus resultados y recibir la retroalimentacion
correspondiente si fuera necesario, contestaron de la siguiente manera: 69(57%),
dijeron casi siempre, 28(23%) dijeron siempre; 12(10%) dijeron a veces, 9(7%)

dijeron casi nunca y 4(3%) dijo nunca.
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. VARIABLE DEPENDIENTE

DESARROLLO DE COMPETENCIAS COGNITIVAS
. TABLA DE FRECUENCIAS EN EL AREA DE ESPECIALIDAD

Tabla 16
Area de especialidad
Li-Ls Xi ni hi Ni Hi % — 7 Xini
x-y =
05-06. 55 0 0.00 0 0.00 0 0.00
07-08. 75 0 0.00 0 0.00 0 0.00
09-10. 95 2 0.02 2 0.02 2 0.16
11-12. 115 2 0.02 4 0.03 2 0.19
13-14 | 135 4 0.03 8 0.07 3 0.44
15-16. | 155 80 0.66 88 0.72 66 10.16
17-18 | 175 20 0.16 108 0.89 16 2.87
19-20. 195 14 0.11 122 1.00 11 2.24
n=122 1.00 100 16.06
Fuente. Elaboracion propia aiio 2023.
Porcentaje de frecuencias de notas
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Figura 13: Area de especialidad

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos al ser evaluados obtuvieron las siguientes notas:
80(66%) obtuvieron entre 15 y 16; 20(16%) obtuvieron entre 17 y 18; 14(11%)
obtuvieron entre 19 y 20; 4(3%) obtuvieron entre 13 y 14; 2(2%) obtuvieron entre
11y 12; 2(2%) obtuvieron entre 9 y 10; 0(0%) obtuvieron entre 07 y 08; y 0(0%)
obtuvieron entre 05 y 06. El promedio de nota es 16.06



2.2. TABLA DE FRECUENCIAS EN EL AREA DE INVESTIGACION

Tabla 17:

Area de investigacion.

Li—Ls

Xi

hi

x-y
05 - 06. 5.5 0 0.00 0 0.00 0 0.00
07 - 08. 7.5 0 0.00 0 0.00 0 0.00
09 - 10. 9.5 2 0.02 2 0.02 2 0.16
11-12. 11.5 6 0.05 8 0.07 5 0.57
13- 14 13.5 8 0.07 16 0.13 6 0.89
15 - 16. 15.5 50 0.41 66 0.54 40 6.35
17-18 17.5 42 0.34 108 0.89 34 6.02
19 - 20. 19.5 14 0.11 122 1.00 11 2.24
n=122 1.00 100 16.22
Fuente. Elaboracion propia ario 2023.
Porcentaje de frecuencias de notas
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Figura 14: Area de investigacion.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos al ser evaluados obtuvieron las siguientes notas:
50(41%) obtuvieron entre 15 y 16; 42(34%) obtuvieron entre 17 y 18; 14(11%)
obtuvieron entre 19 y 20; 8(3%) obtuvieron entre 13 y 14; 6(2%) obtuvieron entre
11y 12; 2(2%) obtuvieron entre 9 y 10; 0(0%) obtuvieron entre 07 y 08; y 0(0%)
obtuvieron entre 05 y 06. El promedio de nota es 16.06



2.3 TABLA DE FRECUENCIAS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Tabla 18

Tabla de las tres dimensiones.
Li-Ls Xi ni hi Ni Hi % ?_f=i ?
05 - 06. 5.5 0 0.00 0 0.00 0 0.00
07 - 08. 7.5 0 0.00 0 0.00 0 0.00
09 - 10. 9.5 2 0.02 2 0.02 2 0.16
11-12. 11.5 4 0.03 6 0.05 3 0.38
13-14 13.5 6 0.05 12 0.10 5 0.66
15 -16. 15.5 65 0.53 77 0.63 53 8.26
17-18 17.5 31 0.25 108 0.89 25 4.45
19 - 20. 19.5 14 0.11 122 1.00 11 2.24

n=122 1.00 100 16.14

Fuente. Elaboracion propia aiio 2023.

Porcentaje de frecuencias de notas
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Figura 15: Tabla de la variable dependiente.

Interpretacion

De una muestra de 122 alumnos al ser evaluados obtuvieron las siguientes notas:
65(53%) obtuvieron entre 15 y 16; 31(25%) obtuvieron entre 17 y 18; 14(11%)
obtuvieron entre 19 y 20; 6(5%) obtuvieron entre 13 y 14; 4(3%) obtuvieron entre
11y 12; 2(2%) obtuvieron entre 9 y 10; 0(0%) obtuvieron entre 07 y 08; y 0(0%)
obtuvieron entre 05 y 06. El promedio de nota es 16.14



ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: USO
DEL AULA VIRTUAL

Tabla 19:

Estadisticos descriptivos de la variable independiente: Uso del Aula virtual

Estadisticos
Accesoy
manejo de las
tareas
Uso de Participacion | programadas | Desempefio
Uso de aula | videoconfere | en forosy en el aula en el aula
virtual ncias chats virtual virtual

N Valido 122 122 122 122 122

Perdidos 0 0 0 0 0
Media 3,93 3,90 3,91 4,01 3,86
Error estindar de la 095 111 095 090 084
media
Mediana 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
Moda 4 5 4 4 4
Desviacion estandar 1,046 1,222 1,044 ,992 ,930
Varianza 1,094 1,494 1,091 983 ,865
Rango 4 4 4 4 4
Minimo 1 1 1 1 1
Maximo 5 5 5 5 5
Suma 479 476 477 489 471
Percentiles 25 3,75 3,00 4,00 4,00 3,00

50 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00

75 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00
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ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE:
DESARROLLO DE COMPETENCIAS COGNITIVAS

Tabla 20:

Estadisticos descriptivos de la variable dependiente.: Desarrollo de competencias Cognitivas.

Estadisticos
Desarrollo de
competencias Area de Area de

cognitivas | especialidad [ investigacion

N Valido 122 122 122

Perdidos 0 0 0

Media 4,13 4,11 4,14

Erro.r estandar de la 056 050 061
media

Mediana 4,00 4,00 4,00

Moda 4 4 4

Desviacion estandar ,616 ,548 ,672

Varianza ,379 ,301 451

Rango 3 3 3

Minimo 2 2 2

Maximo 5 5 5

Suma 504 502 505

Percentiles 25 4,00 4,00 4,00

50 4,00 4,00 4,00

75 4,25 4,00 5,00

51



ESCALA VALORATIVA PARA LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y SUS

INDICADORES
Tabla 21:
Escala valorativa para la variable independiente y sus indicadores
CODIGO CATEGORIA CUALIFICAION PUNTAIJE ESCALA
VIGESIMAL
A Totalmente de Excelente 5 18 -20
acuerdo
B De acuerdo Bueno 4 15-17
C Medianamente de | Regular 3 11-14
acuerdo
d En desacuerdo Deficiente 2 08-10
e Totalmente en Pésimo 1 00-07
desacuerdo

ESCALA VALORATIVA PARA LA VARIABLE DEPENDIENTE Y SUS
INDICADORES

Tabla 22:
Escala valorativa para la variable dependiente y sus indicadores

CODIGO CATEGORIA CUALIFICAION PUNTAJE ESCALA
VIGESIMAL

A Totalmente de Excelente 5 18 -20
acuerdo

B De acuerdo Bueno 4 15-17

C Medianamente de | Regular 3 11-14
acuerdo

d Deficiente 2 08 -10

En desacuerdo

€ Totalmente en Pésimo 1 00-07

desacuerdo
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4.2 Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Prueba de las hipotesis especificas
Primera hipdtesis especifica

a)  Hipotesis especifica nula.

El uso de videos conferencias no se relaciona directamente con el desarrollo
de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia

superior € investigacion universitaria.
b)  Hipotesis especifica alternativa.

El uso de videos conferencias se relaciona directamente con el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia

superior e investigacion universitaria.
¢) Regla para contrastar la hipotesis
Si el valor p > 0,04, se acepta Ho. Si el valor p < 0,04 se rechaza Ho.

d) Estadistico para contrastar la hipotesis

Correlaciones
Uso de Desarrollo de
videoconferen | competencias
cias cognitivas
Uso de videoconferencias Correlacion de Pearson 1 775"
Sig. (bilateral) ,000
N 122 122
Desarrollo de Correlacion de Pearson 7757 1
competencias cognitivas  Sig. (bilateral) ,000
N 122 122

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Interpretacion

Como el valor de p = 0,000 < 0,04, se rechaza la hipotesis nula y
podemos afirmar, con un 96% de probabilidad que:

1. El uso de videoconferencias se relaciona directamente con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la

maestria en docencia superior e investigacion universitaria.
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2. La correlacion del uso de videoconferencias con el Desarrollo de

Competencias cognitivas es de 77,5%.
Segunda hipotesis especifica
a) Hipotesis especifica nula

La participacion en foros y chats no se relaciona directamente con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.
b) Hipétesis especifica alternativa

La participacion en foros y chats se relaciona directamente con el desarrollo
de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia

superior € investigacion universitaria.
¢) Regla para contrastar la hipodtesis
Si el valor p > 0,04, se acepta Ho. Si el valor p < 0,04 se rechaza Ho.

d) Estadistico para contrastar la hipotesis.

Correlaciones
Participacion | Desarrollo de
en foros y competencias
chats cognitivas
Participacion en forosy ~ Correlacion de Pearson 1 ,866"
chats Sig. (bilateral) ,000
N 122 122
Desarrollo de Correlacion de Pearson ,866™ 1
competencias cognitivas  Sig. (bilateral) ,000
N 122 122

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Interpretacion

Como el valor de p = 0,000 < 0,04, se rechaza la hipotesis nula y podemos
afirmar, con un 96% de probabilidad que:

1. Las Participacion en foros y chats se relacionan directamente con

el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la

maestria en docencia superior e investigacion universitaria.
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2. La correlacion de la participacion en foros y chats con el

Desarrollo de Competencias cognitivas es de 86,6%.
Tercera hipotesis especifica
a) Hipétesis especifica nula

Elacceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual no se relaciona
directamente con el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes

de la maestria en docencia superior e investigacion universitaria.
b) Hipdtesis especifica alternativa

El acceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual se relaciona
directamente con el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes

de la maestria en docencia superior e investigacion universitaria.
¢) Regla para contrastar la hipotesis
Si el valor p > 0,04, se acepta Ho. Si el valor p < 0,04 se rechaza Ho.

d) Estadistico para contrastar la hipoétesis.

Correlaciones

Acceso y manejo
de las tareas Desarrollo de
programadas en | competencias

el aula virtual cognitivas

Acceso y manejo de las  Correlacion de Pearson 1 ,873"
tareas programadas en el Sig. (bilateral) ,000
aula virtual N 122 122
Desarrollo de Correlacion de Pearson ,873" 1

competencias cognitivas  Sig. (bilateral) ,000
N 122 122

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Interpretacion

Como el valor de p = 0,000 < 0,04, se rechaza la hipotesis nulay podemos
afirmar, con un 96% de probabilidad que:
1. El Acceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual se

relacionan directamente con el desarrollo de competencias
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cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia superior
e investigacion universitaria.

2. La correlacion del Acceso y manejo de las tareas programadas en el
aula virtual con el desarrollo de competencias cognitivas es de
83,7%.

Cuarta hipotesis especifica
a) Hipétesis especifica nula

El desempefio en la evaluacidon virtual no se relaciona directamente con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.
b) Hipdtesis especifica alternativa

El desempefio en la evaluacion virtual se relaciona directamente con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.
¢) Regla para contrastar la hipdtesis
Si el valor p > 0,04, se acepta Ho. Si el valor p < 0,04 se rechaza Ho.

d) Estadistico para contrastar la hipotesis.

Correlaciones

Desarrollo de
Desempefio en | competencias

el aula virtual cognitivas
Desempefio en el aula Correlaciéon de Pearson 1 ,898"
virtual Sig. (bilateral) ,000
N 122 122
Desarrollo de Correlacion de Pearson ,898"™ 1

competencias cognitivas  Sig. (bilateral) ,000

N 122 122

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Interpretacion

Como el valor de p = 0,000 < 0,04, se rechaza la hipotesis nulay podemos

afirmar, con un 96% de probabilidad que:
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1. El Desempefio en el aula virtual se relacionan directamente con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la
maestria en docencia superior e investigacion universitaria.

2. La correlacion del Desempefio en el aula virtual con el desarrollo de

competencias cognitivas es de 89,8%.
4.4.2 Prueba de la hipodtesis general

a.  Hipotesis general nula

El uso del aula virtual no se relaciona directamente con el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia
superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion, 2021.

b.  Hipdtesis general alternativa
El uso del aula virtual se relaciona directamente con el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia
superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion, 2021.

¢) Regla para contrastar la hipotesis
Si el valor p > 0,04, se acepta Ho. Si el valor p < 0,04 se rechaza Ho.

d) Estadistico para contrastar la hipotesis.

Correlaciones
Desarrollo de
Uso de aula | competencias
virtual cognitivas
Uso de aula virtual Correlacion de Pearson 1 ,849™
Sig. (bilateral) ,000
N 122 122
Desarrollo de Correlacion de Pearson ,849™ 1
competencias cognitivas  Sig. (bilateral) ,000
N 122 122

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
e) Interpretacion

Como el valor de p = 0,000 < 0,04, se rechaza la hipdtesis nula y

podemos afirmar, con un 96% de probabilidad que:
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El uso del aula virtual se relaciona directamente con el desarrollo
de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en

docencia superior e investigacion universitaria.

La correlacion del uso del aula virtual con el desarrollo de

competencias cognitivas es de 84,9%.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusion de resultados

Al realizar el proceso de prueba de hipdtesis, tanto de las especificas como de la
general, se ha determinado que existe relacion directa entre cada uno de los indicadores
de la Variable Independiente Uso del aula virtual y el desarrollo de competencias
cognitivas, con los que se han formulado las hipotesis especificas.

Igualmente se ha determinado que existe relacion directa entre la variable
Independiente: Uso del aula virtual y la variable dependiente desarrollo de competencias
cognitivas, es decir, se ha probado la hipdtesis alternativa que afirmaba que si existe
relacion entre ambas variables.

El coeficiente de correlacion de Pearson, nos ha permitido conocer que existe una
relacion entre las variables, de nivel muy alto, es decir, de 0,849.

Igualmente se ha determinado la relaciéon de las hipdtesis especificas en los
siguientes términos: Hipotesis N° 01 presenta una correlacion de 0.775 y la hipdtesis N°
02 una correlacion de 0.866; la hipodtesis N° 03 teniendo una correlacion de 0.873, y para
la hipotesis N° 04 teniendo una correlacion de 0.898, significando esto una correlacion
positiva alta, entre los indicadores de la Variable Independiente las Uso del aula virtual y
la Variable desarrollo de las competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en
docencia superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion, 2021.
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6.1

CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se ha demostrado que existe una relacion positiva alta (0,775) entre el Uso
del aula virtual y el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la
maestria en docencia superior e investigacion universitaria de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrion, 2021.

La relacion esté referida a que la media de puntaje obtenido en la correlacion
del uso de videoconferencias es de 3,90, sobre el puntaje maximo que es de 5, lo
que en su escala valorativa equivale a bueno, y la media del desarrollo de
competencias cognitivas es de 16.14, que en su escala valorativa es igual a bueno,
es decir, hay una relacion positiva directa, por cuanto se tiene un uso de
videoconferencias con una calificacion de bueno y un desarrollo de competencias

cognitivas de nivel también bueno.

La participacion en los foros y chats, tienen una alta correlacion (0,866) con
el desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en
docencia superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion, 2021.

Larelacion esté referida a que la media de puntaje obtenido en la participacion
en los foros y chats, es de 3.91 sobre la base de un puntaje méximo de 5, lo que en
su escala valorativa es igual a bueno, y la media del desarrollo de competencias
cognitivas es del16.14 , que en su escala valorativa es igual a bueno, es decir, hay
una relacion directa positiva por cuanto se tiene una participacion en los foros y
chats con una calificacion de bueno y un desarrollo de competencias cognitivas de

nivel también bueno.

En relaciéon a la media del puntaje obtenido por el acceso y manejo de las
tareas programadas en el aula virtual, que fue de 4.01, equivaliendo en su escala
valorativa a bueno, mientras que la media del desarrollo de competencias cognitivas
es de 16.14, equivale también a bueno, dejando claro que existe una relacion

positiva directa cuando se tienen un acceso y manejo de las tareas programadas en
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6.2

el aula virtual, de nivel bueno, y un desarrollo de competencias cognitivas también

de nivel bueno.

Por su parte, en relacion a la media del puntaje obtenido por Desempefio en
el aula virtual, que fue de 3.86, equivaliendo en su escala valorativa a bueno,
mientras que la media del desarrollo de competencias cognitivas es de 16.14,
equivale también a bueno, dejando claro que existe una relacion positiva directa
cuando se tienen un desempefio en el aula virtual, de nivel bueno, y un desarrollo

de competencias cognitivas también de nivel bueno

En cuanto a la conclusion general se ha comprobado que el uso del aula virtual
tiene una relacion directa en un grado de correlacion muy alto (0,849) con el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia
superior e investigacion universitaria de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion, 2021.

La relacion esté referida a que la media de puntaje obtenido por el uso del
aula virtual es de 3.93, sobre la base de un puntaje maximo de 5, lo que en su escala
valorativa es igual a bueno, y la media de desarrollo de competencias cognitivas es
de 16.14, que en su escala valorativa también es igual a bueno, es decir, hay una
relacion directa significativa entre el uso del aula virtual y el desarrollo de
competencias cognitivas en los estudiantes de la maestria en docencia superior e
investigacion universitaria de la Universidad Nacional Jos¢ Faustino Sanchez

Carridn, 2021.
Recomendaciones

1.- Como la media de calificacion asignada al uso de videoconferencias, refleja
un nivel de bueno y un desarrollo de competencias cognitivas de nivel
también bueno, se recomienda fomentar la interaccién activa entre los
participantes durante las videoconferencias, crear espacios para preguntas y
debates, y promover la participacion de todos los estudiantes, dado que la
interaccion estimula el pensamiento critico y la reflexion sobre los temas

tratados.

2.- Dado que la calificacion obtenida por la participacion en foros y chats, es de
nivel regular (3.91), en relacion con el desarrollo de las competencias

cognitivas también de nivel bueno, para optimizar este resultado se
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recomienda plantear preguntas desafiantes y temas relevantes en linea, que
fomenten la discusion y el analisis critico, estimular debates enriquecerd la
participacion y permitird a los estudiantes desarrollar habilidades cognitivas

superiores.

El acceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual reflejan un
calificativo de bueno por lo que se recomienda que asegurarse que las tareas
programadas en el aula virtual tengan instrucciones claras y detalladas,
ayudando asi a los estudiantes a comprender claramente qué se espera de ellos

y como abordar la tarea desde el punto de vista cognitivo.

El desempeiio en el aula virtual reflejan un calificativo de bueno por lo que
se recomienda brindar retroalimentacion oportuna y detallada sobre el
desempefio de los estudiantes en las tareas y actividades del aula virtual, dado
que la retroalimentacion constructiva ayudara a los estudiantes a mejorar sus

habilidades cognitivas y comprender sus fortalezas y areas de mejora

Como el valor asignado a las variables de estudio uso del aula virtual y
desarrollo de competencias cognitivas, son ambas de nivel bueno, se
recomienda proporcionar retroalimentacion constructiva y oportuna sobre el
desempefio de los estudiantes en las actividades del aula virtual. La
retroalimentacién ayuda a los estudiantes a identificar areas de mejora y

fortalecer sus habilidades cognitivas.
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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSTGRADO
FACULTAD DE EDUCACION
ESCALA DE LIKERT
VARIABLE A MEDIR: USO DEL AULA VIRTUAL

INSTRUCCIONES: Estimados docentes a continuacion se presentan un conjunto de
items sobre el USO DEL AULA VIRTUAL, por favor aplicar a los alumnos uno por uno de
tal manera que puedan responder adecuadamente y con toda objetividad, pues de ello
dependera el éxito en el presente estudio de investigacion. Marque con una (x) su
respuesta en los recuadros valorados del 1 al 5.

N° ITEMS S |CS | AV [ CN
5 |4 3 2
L. Uso de videos conferencias
1 Las clases que recibes de los docentes a través del aula virtual
son buenas y te permiten comprender el contenido del tema de
estudio.
2 Las exposiciones que se realizan a través del aula virtual son

eficientes y muy ilustrativas de tal manera que te permiten
comprender el contenido del tema de estudio.

3 Los videos tematicos empleados a través del aula virtual son
buenos e ilustrativos y te permiten comprender el contenido del
tema de estudio.

1.2 Participacion en foros y chats.

4 La participacion en foros y chats con el docente a través del aula
virtual te permiten comprender mejor el contenido del tema de
estudio.

5 La participacion en foros y chats con tus compaiieros a través del
aula virtual te permiten comprender mejor el contenido del tema
de estudio.

6 La participacion en foros y chats con expertos externos a través
del aula virtual te permiten comprender mejor el contenido del
tema de estudio.

1.3 | Acceso y manejo de las tareas programadas en el aula virtual

66




Los resumenes de lectura programados a través del aula virtual te
permiten ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema de
estudio.

El analisis y comentarios de videos programados a través del
aula virtual te permiten ampliar y reforzar tus conocimientos
sobre el tema de estudio, asi como participar en clase.

Trabajos de investigacion programados a través del aula virtual
te permiten ampliar y reforzar tus conocimientos sobre el tema
de estudio, asi como participar en clase dindmicamente.

1.4

Desempeiio en la evaluacion virtual.

10

Los cuestionarios precodificados programados en el aula virtual
puedes resolverlos con facilidad y acceder a tus resultados y
recibir la retroalimentacion correspondiente si fuera necesario.

11

Las preguntas de ensayo programadas en el aula virtual lo
resuelves con facilidad y puedes acceder a tus resultados y
recibir la retroalimentacion correspondiente si fuera necesario.

12

Los andlisis de lectura como forma de evaluacion, programadas

en el aula virtual lo realizas con facilidad y puedes acceder a tus
resultados y recibir la retroalimentacion correspondiente si fuera
necesario.

ESCALA VALORATIVA
CODIGO | CATEGORIA PUNTAJE | VALORACION | ESCALA
CUALITATIVA | VIGESIMAL
a Siempre 5 Excelente 18-20
b Casi siempre 4 Bueno 15-17
c A veces 3 Regular 11-14
d Casi nunca 2 Deficiente 08-10
e Nunca 1 Pésimo Menos de 08

Lic. Marvin M. Rojas Loayza
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UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSTGRADO

FACULTAD DE EDUCACION

ENCUESTA POR CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS COGNITIVAS EN EL AREA DE ESPECIALIDAD

INSTRUCCIONES: Estimado alumno a continuacidon se presentan un conjunto de
preguntas sobre las asignaturas que llevas como parte de tu formacioén académica, 1éalas
detenidamente y marque la respuesta correcta, sélo una de cinco alternativas es la acertada.

1. Principio muy importante en la logica de
Aristoteles:

a) La demostracion
b) La contradiccion
¢) La mutacion

d) La connotacion

2. Explique brevemente los tres tipos basicos
del monismo en la filosofia griega:

3. Pensador griego considerado como el
primero filésofo de la historia:

a) Anaximandro
b) Socrates
¢) Tales De Mileto
d) Protagoras.
4. Principio fundamental en la doctrina de los
pitagoricos:

a) La contemplacion del universo
b) La busqueda de la verdad
¢) Laracionalidad
d) La purificacion del alma
5. En antigua Grecia la obra “La republica” fue
escrita por:

a) Socrates

b) Aristoteles

c) Platon.

d) Heréaclito de Efeso.

6. Escuela filosofica cuyos seguidores fueron
conocidos como “Los Filosofos del Jardin™:

a) Estoicismo
b) Escepticismo
c¢) Epicureismo
d) Neoplatonismo.
7. Mencione cuatro caracteristicas de la Filosofia
escolastica:

8. Filésofo francés autor de la célebre frase pienso
luego existo (Cogito ergo sum):

a) Espinoza
b) Leibniz
c) Descartes
d) Locke.
9. Es la obra mas relevante y principal escrita por
Manuel Kant:

a) Critica a la razén pura
b) Critica a la razén practica
c¢) Critica al juicio
d) La duda filosofica

10. Una de las escuelas mas importantes del
pensamiento filosofico de los Estados unidos de
Norteamérica del Siglo XIX:

a) El escepticismo
b) El materialismo
¢) Elidealismo

d) El pragmatismo

Lic. Marvin M. Rojas Loayza



UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSTGRADO

FACULTAD DE EDUCACION

ENCUESTA POR CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS COGNITIVAS EN EL AREA DE INVESTIGACION:
ASIGNATURA TESIS 1

INSTRUCCIONES: Estimado alumno a continuacidon se presentan un conjunto de
preguntas sobre las asignaturas que llevas como parte de tu formacioén académica, 1éalas
detenidamente y marque la respuesta correcta, sélo una de cinco alternativas es la acertada.

1. Principio muy importante en la logica de
Aristoteles:

a) La demostracion
b) La contradiccion
¢) La mutacion

d) La connotacion

2. Explique brevemente los tres tipos basicos
del monismo en la filosofia griega:

3. Pensador griego considerado como el
primero filésofo de la historia:

a) Anaximandro
b) Socrates
¢) Tales De Mileto
d) Protagoras.
4. Principio fundamental en la doctrina de los
pitagoricos:

a) La contemplacion del universo
b) La busqueda de la verdad
c) Laracionalidad
d) La purificacion del alma
5. En antigua Grecia la obra “La republica” fue
escrita por:

a) Socrates

b) Aristoteles

c¢) Platon.

d) Heréaclito de Efeso.

6. Escuela filosofica cuyos seguidores fueron

conocidos como “Los Filosofos del Jardin”:

a) Estoicismo

b) Escepticismo
c¢) Epicureismo
d) Neoplatonismo.

. Mencione cuatro caracteristicas de la Filosofia

escolastica:

8. Filésofo francés autor de la célebre frase pienso

luego existo (Cogito ergo sum):

a) Espinoza
b) Leibniz
c) Descartes
d) Locke.

. Es la obra mas relevante y principal escrita por

Manuel Kant:

a) Critica a la razon pura

b) Critica a la razén practica
c¢) Critica al juicio

d) La duda filosofica

10. Una de las escuelas mas importantes del

pensamiento filosofico de los Estados unidos de
Norteamérica del Siglo XIX:

a) El escepticismo
b) El materialismo
¢) Elidealismo

d) El pragmatismo

Lic. Marvin M. Rojas Loayza
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UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
ESCUELA DE POSTGRADO

FACULTAD DE EDUCACION

ENCUESTA POR CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS COGNITIVAS EN EL AREA DE INVESTIGACION:
ASIGNATURA TESIS 11

INSTRUCCIONES: Estimado alumno a continuacidon se presentan un conjunto de
preguntas sobre las asignaturas que llevas como parte de tu formacioén académica, 1éalas
detenidamente y marque la respuesta correcta, sélo una de cinco alternativas es la acertada.

1. Principio muy importante en la logica de
Aristoteles:

a) La demostracion
b) La contradiccién
¢) La mutacién

d) La connotacion

2. Explique brevemente los tres tipos basicos
del monismo en la filosofia griega:

3. Pensador griego considerado como el
primero filésofo de la historia:

a) Anaximandro
b) Socrates
¢) Tales De Mileto
d) Protagoras.
4. Principio fundamental en la doctrina de los
pitagoricos:

a) La contemplacion del universo
b) La busqueda de la verdad
c) Laracionalidad
d) La purificacion del alma
5. En antigua Grecia la obra “La republica” fue
escrita por:

a) Socrates

b) Aristoteles

¢) Platon.

d) Heréaclito de Efeso.

6. Escuela filosofica cuyos seguidores fueron

conocidos como “Los Filosofos del Jardin”:

a) Estoicismo

b) Escepticismo
c¢) Epicureismo
d) Neoplatonismo.

. Mencione cuatro caracteristicas de la Filosofia

escolastica:

8. Filosofo francés autor de la célebre frase pienso

luego existo (Cogito ergo sum):

a) Espinoza
b) Leibniz
c) Descartes
d) Locke.

9. Es la obra mas relevante y principal escrita por

Manuel Kant:

a) Critica a la razon pura

b) Critica a la razon practica
c) Critica al juicio

d) La duda filosofica

10. Una de las escuelas mas importantes del

pensamiento filosofico de los Estados unidos de
Norteamérica del Siglo XIX:

a) El escepticismo
b) El materialismo
c¢) Elidealismo

d) El pragmatismo

Lic. Marvin M. Rojas Loayza
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