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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre las competencias digitales y el desempefio de
los docentes en la Institucién Educativa Privada Argos College, ubicada en la provincia de
Barranca, durante el afio 2024. Materiales y Métodos: Se llevo a cabo una investigacion de
tipo basica con un enfoque correlacional, disefio no experimental de corte transversal y
enfoque cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 44 docentes, y se aplico la técnica
de la encuesta mediante un cuestionario con 35 items para la variable X y 32 items para la
variable Y, utilizando la prueba de correlacion de Pearson. Resultados: Se validé la hipotesis
alternativa al obtener un valor p = 0,000, inferior a 0,05, con un coeficiente de Pearson de
0.899, lo que refleja una correlacion positiva alta, aceptdndose H1. Ademas, el 65.9% de los
docentes encuestados consideraron que poseen altas competencias digitales, y el 61.4%
calificaron su desempefio docente como bueno. Conclusiones: Se encontrd una relacion
significativa entre las competencias digitales y el rendimiento de los docentes en la

Institucion Educativa Privada Argos College en Barranca, durante el afio 2024.

Palabras claves: Competencias digitales, desempefio docente, competencias,

desempefio laboral.



ABSTRACT

Objective: Identified their relationship between digitally skills adder their
performance elf teachers at the Private Educationally Institution Argos College, into theft
province elf Barranca, derringers theft year 2024. Materials and Methods: The research was
basic, with a correlational approach, noner-experimentaly designer, crosses - sectional adder
quantitative approached. There was a sample of 44 teacher’s adder the survey technique was
used, using a questionnaire wither 35 items’ four variably X adder 32 items four variably Y,
unsigned theater Pearson test. Results: Theater alternatives hypothesis washer tested bereft
obtaining a p valuator = 0.000, lessened tinkerer 0.05, withered armed Pearson coefficients’
earner 0.899, whichever indicates alter highbred positive classification, accepting H1.
Furthermore, 65.9% of those surveyed consider that their digital skills are high, and 61.4%
rate their teaching performance as good. Conclusions: Three first at significates relationship
between digital skillset anger teaching performances aster there Private Educationally

Institutions Argos College, in Barranca, in 2024

Keywords: Digital skills, teaching performance, skills, job performance.
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INTRODUCCION

En el contexto de la transformacion digital que caracteriza al siglo XXI, las
competencias digitales han adquirido un rol central en la educacion a nivel internacional y
nacional. La capacidad de los docentes para integrar herramientas tecnologicas en sus
metodologias de ensefianza se ha convertido en un factor clave para mejorar los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Desde organismos globales como la UNESCO hasta los ministerios de educacion en
diversos paises, se han establecido politicas y programas orientados a fortalecer las
habilidades digitales del personal educativo, reconociendo su impacto en la calidad del

desempefio docente y, en consecuencia, en el éxito académico de los estudiantes.

En el Peru, el desarrollo de competencias digitales en los docentes ha sido impulsado
en los ultimos afios, particularmente con la creciente digitalizacion de la educacion,
acelerada por la pandemia de COVID-19. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos nacionales,
existen aun grandes desafios en la implementacion efectiva de tecnologias educativas y en
la capacitacion adecuada del profesorado, especialmente en las instituciones privadas de
provincias. Este estudio se enfoca en la Institucion Educativa Privada Argos College de
Barranca, donde se busca analizar la relacion entre las competencias digitales de los docentes
y su desempefio profesional, en un entorno que enfrenta tanto las demandas de la

modernizacion educativa como las particularidades de su contexto local.
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Este estudio proporcionara valiosos aportes al identificar las areas de mejora en la
formacion tecnologica del personal docente, lo que permitira disefiar estrategias mas

efectivas para fortalecer su rendimiento en el aula.

Ademas, los resultados contribuiran a la literatura sobre la educacion privada en
provincias, generando conocimiento util para la toma de decisiones en instituciones

educativas similares a nivel nacional.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Actualmente, los recursos tecnologicos no solo destacan por el creciente interés
publico en el conocimiento, sino que también se consolidan como herramientas clave
en los procesos de ensefianza, proporcionando métodos de apoyo que contribuyen a
mejorar la calidad del aprendizaje de los estudiantes. (Cruz, 2023).

La alfabetizacion digital juega un papel crucial en el desempenio docente para
lograr resultados efectivos en el ambito educativo, lo que se refleja en el dominio de
las herramientas tecnoldgicas. En la actualidad, los docentes, al igual que otros
profesionales, necesitan incorporar estos recursos en su labor. Sin embargo, esta
necesidad es atin mayor en el caso de los docentes, dado que trabajan con estudiantes
pertenecientes a la generacion de nativos digitales (Manrique et al., 2021).

A pesar de la considerable brecha digital que existe entre los paises de
Latinoamérica, es fundamental que los docentes, independientemente de su nivel
académico, desarrollen competencias digitales para garantizar una educacion de
calidad. Los educadores deben adquirir habilidades en el uso de herramientas
tecnologicas y asumir con eficacia su nuevo rol, no solo como guias, sino también
como gestores de recursos digitales, utilizando su creatividad y enfoque hacia los
objetivos de aprendizaje (Rodriguez, 2021).

El Ministerio de Educacion (MINEDU) ha destacado en diversas
oportunidades la importancia del rol docente en el acompafiamiento y orientacion de
los estudiantes, independientemente del contexto, incluso en situaciones complejas

como el aislamiento social. En este sentido, los docentes deben proporcionar



soluciones adecuadas y adaptadas a cada escenario, a menudo caracterizado por
limitaciones tecnoldgicas, distorsiones y la necesidad de superar el empirismo
normativo y aplicativo a través del uso de tecnologias, lo cual presenta varios desafios
hasta que se logra su dominio (Centurion, 2021).

Las razones detras de los cambios educativos son estructurales y responden a
transformaciones en la sociedad. Por ello, los profesionales de la educacion deben ser
flexibles y adaptarse a nuevas formas de ensefianza, de modo que puedan ejercer su
labor con efectividad, calidad y pertinencia, lo que es valorado por la comunidad
educativa. Actualmente, la alfabetizacion digital de los docentes es fundamental para
disefiar, planificar y ejecutar procesos educativos innovadores, alineados con la
realidad digital en la que vivimos. La flexibilidad frente a estos cambios es una
prioridad, ya que la educacioén debe responder a las necesidades sociales (Alcantara,
2022).

A raiz de estas consideraciones, el presente estudio se llevd a cabo en la
Institucion Educativa Privada Argos College de la provincia de Barranca, donde se
identificaron dificultades en el uso de plataformas digitales por parte de algunos
docentes, lo que ha generado estrés y frustracion al intentar cumplir con los objetivos
educativos. En cuanto a las competencias digitales, se observd un conocimiento
limitado en el manejo de dispositivos tecnoldgicos, lo que dificulta la interaccion
efectiva con los estudiantes, la promocion de actividades colaborativas, y el
seguimiento y retroalimentacion de las clases a través de herramientas como foros de
discusion, chats o wikis. En relacion con el desempefio docente, muchos profesores
muestran escasas habilidades autodidactas y no se mantienen actualizados frente a los
avances tecnoldgicos, lo que les impide planificar adecuadamente las actividades de

aprendizaje y evaluar de manera efectiva los procesos de ensefianza-aprendizaje que



implementan. Estas observaciones han permitido plantear el problema central de la

presente investigacion.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

(De qué manera se relaciona las competencias digitales y el desempefio de
los docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de

Barranca durante el 2024?

Problemas especificos

(De qué manera se relaciona las competencias digitales y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempeiio de los docentes de la
Institucién Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el
20247

(De qué manera se relaciona las competencias digitales y la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempeiio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el
20247

(De qué manera se relaciona las competencias digitales y la participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempefio de los
docentes de la Instituciéon Educativa Privada Argos College de provincia de
Barranca durante el 2024?

(De qué manera se relaciona las competencias digitales y el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente respecto al desempefio de los docentes de



la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante

el 20247

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre las competencias digitales y el desempefio
de los docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia

de Barranca durante el 2024.

1.3.2. Objetivos especificos

o [Establecer la relacion entre las competencias digitales y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante
el 2024.

e Establecer la relacion entre las competencias digitales y la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante
el 2024.

e Establecer la relacion entre las competencias digitales y la participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempeno de los
docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de
Barranca durante el 2024.

e Establecer la relacion entre las competencias digitales y el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente respecto al desempefio de los docentes de



la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante

el 2024.

1.4. Justificacion de la investigacion
Valor tedrico:

Este estudio proporciona un marco conceptual que contribuye al entendimiento
de la relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente, enriqueciendo
el cuerpo de conocimiento sobre la alfabetizacion digital en el ambito educativo. Al
explorar como estas competencias impactan la labor docente, se generan nuevas
perspectivas tedricas sobre el uso de herramientas tecnologicas en la ensefianza,
permitiendo la actualizacién de modelos educativos y metodologias aplicadas.
Implicancia practica:

La investigacion ofrece pautas claras y ttiles para los docentes y las instituciones
educativas, facilitando la incorporacion efectiva de las competencias digitales en su
trabajo cotidiano. Los resultados podran emplearse para desarrollar programas de
formacién y capacitacion orientados a mejorar las habilidades tecnologicas de los
docentes, lo que, a su vez, contribuird a un mejor desempeiio y un proceso de ensefianza-
aprendizaje mas dindmico y adaptado a la realidad digital actual.

Conveniencia:

Este estudio es oportuno, ya que aborda un tema de gran importancia en el
contexto actual de transformacion digital en la educacion. La pandemia ha puesto de
manifiesto la necesidad de mejorar las competencias digitales en los docentes para poder
adaptarse a los nuevos entornos de ensefianza virtual y mixta. Al enfocarse en una
institucion privada en la provincia de Barranca, el estudio también permitira comprender

y abordar desafios especificos de este contexto.



Relevancia social:

El estudio tiene un impacto directo en la mejora de la calidad educativa,
contribuyendo al desarrollo de competencias digitales en los docentes que, a su vez,
repercutiran positivamente en los estudiantes. Esto fortalece la equidad educativa al
preparar mejor a los docentes para responder a las necesidades de los nativos digitales,
promoviendo una educaciéon mas inclusiva y eficiente en el uso de la tecnologia, en
beneficio de la sociedad.

Utilidad metodolégica:

Desde el punto de vista metodologico, el estudio aporta un enfoque util para
evaluar la relacion entre competencias digitales y desempefio docente a través de
instrumentos como cuestionarios y pruebas estadisticas (Pearson). Esto puede servir de
modelo para investigaciones futuras, tanto en instituciones educativas de otras regiones
como en estudios comparativos entre el ambito publico y privado, contribuyendo a la
creacion de mejores herramientas de medicion en este campo.

1.5. Delimitaciones del estudio
Delimitacion espacial:
El estudio se llevara a cabo en la Institucion Educativa Privada Argos College,
ubicada en la provincia de Barranca, Peru. El andlisis se enfocard exclusivamente en
esta institucion, lo que permite obtener datos especificos de un contexto particular

dentro del 4mbito educativo privado en una zona provincial.

Delimitacion social:
La poblacion objetivo estd compuesta por los docentes de la Institucion

Educativa Privada Argos College. No se incluirdn otros actores educativos, como



estudiantes o personal administrativo, lo que permite centrarse especificamente en la

relacion entre las competencias digitales de los maestros y su desempefio profesional.

Delimitacion temporal:

El estudio abarcara el periodo del afio 2024, considerando la situacion actual
de los docentes en relacion con el manejo de herramientas tecnologicas y su
desempefio en el contexto educativo de dicho afio. Se tomaran datos que reflejan los

avances y desafios que los docentes enfrentan durante este tiempo especifico.

Delimitacion conceptual:

El estudio se enfocard en dos conceptos clave: competencias digitales y
desempefio docente. Las competencias digitales incluyen el manejo de herramientas
tecnologicas y su aplicacion en el proceso educativo, mientras que el desempefio
docente se refiere a la efectividad de los maestros en la planificacion, ejecucion y
evaluacion de sus actividades pedagogicas, considerando las exigencias del entorno

digital



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Investigaciones internacionales

Garcia, Méndez y Chacén (2023), En un estudio realizado titulado
“Formacion y competencias digitales del profesorado de las escuelas
secundarias espanolas”, recomiendan analizar la inclusion de contenidos
técnicos en la formacion inicial del profesorado, ya que lo consideran
fundamental para la formacion técnica del profesorado. sitio. El estudio también
revisa el Marco de Referencia para la Ensefianza de Habilidades Digitales, que
define las habilidades que los docentes necesitan para realizar su trabajo, y lo
vincula con el estado actual de las habilidades digitales de los docentes tal como
se describe en la literatura académica. Ya sea en entrenamiento o en
entrenamiento. Los resultados indican una integracion limitada de la tecnologia
en los programas de formacion docente y resaltan que los enfoques propuestos
por el marco institucional son demasiado generales en comparacion con las
competencias técnicas de los docentes. También destaca la necesidad de una

formacidn continua para cubrir estas areas de mejora. (p.1)

Cabezas (2023), Ha realizado un estudio en Ecuador titulado
“Habilidades numéricas y desempeno docente en matematicas’ con el objetivo
de analizar la influencia de las habilidades numéricas en el desempefio docente
en matematicas en sexto grado de primaria. Capacitacion en la unidad educativa

“Juan de Velasco”. Participaron del estudio 37 estudiantes de este nivel



educativo y 4 profesores de matematicas que impartian clases en este grado. Se
realizaron dos encuestas: una a estudiantes, que plante6 diez preguntas para
evaluar el desempeio de los docentes en habilidades digitales, y otra a docentes,
que les permiti6 comparar sus habilidades tecnologicas antes y después de la
pandemia. Los resultados muestran que si bien los docentes ya contaban con
habilidades digitales relativamente buenas antes de la emergencia sanitaria, estas
mejoraron significativamente en la ensefianza virtual a través de la interaccion
constante con herramientas tecnoldgicas, lo que les permitié adquirir nuevas

habilidades. (p.11)

Por su parte, Calvopina (2023), Ha realizado un estudio, denominado:
“Desarrollando competencias digitales para mejorar el desempeiio profesional
de los docentes” también fue realizada en Ecuador con el objetivo de desarrollar
competencias digitales para mejorar el desempefio profesional de los docentes
de la Unidad Educativa Tarcila Albornoz de Gross. La metodologia del estudio
fue cuantitativa y relacionada con patrones bibliograficos. Se realizaron
entrevistas a 11 docentes y 35 estudiantes de secundaria a través de
cuestionarios. Por ello, se desarroll6 un programa de integracion de TIC para
desarrollar las habilidades digitales de los docentes a través de la capacitacion.
Los resultados mostraron que antes de la intervencion, el 63,6% de los docentes
creia que sus habilidades digitales eran medias a altas, y el 50% de los docentes
creia que su desempefio profesional se encontraba en este nivel. Tras la
intervencion, el 52,72% de los docentes creia que sus habilidades digitales
estaban en un nivel alto, y el 45,5% de los docentes creia que su desempeiio

profesional también estaba en un nivel alto.



10

Armando, Gonzales y Paredes (2021), Efectu6 un estudio “Desemperio y
formacion de habilidades digitales docentes en aulas presenciales durante la
pandemia de coronavirus (COVID-19)” realizado en Paraguay, tuvieron como
objetivo evaluar el desempefio de habilidades de los docentes de las escuelas de
la ciudad de Piribebuy durante la pandemia de coronavirus. Pandemia. El estudio
fue no experimental, descriptivo y transversal e incluyd una muestra de docentes
de siete escuelas. Una encuesta de Google Forms encontrd que la mayoria de los
docentes ven la enseflanza no presencial como una obligacién profesional
inevitable, a pesar de enfrentar desafios como el colapso de las plataformas
digitales. El estudio concluyd que es necesario promover la colaboracion y
aumentar el acceso a medios digitales confiables para superar las barreras

tecnologicas y de conectividad.

Finalmente, Gonzales (2021), El estudio realizado en México titulado
“Competencias digitales de los docentes universitarios ante la emergencia de la
educacion a distancia” recomienda analizar el nivel de conocimiento de los
docentes en términos de competencia tecnoldgica, el uso de métodos de
ensefianza TIC y su actitud hacia la tecnologia. Este estudio empled métodos
correlacionales cuantitativos y descriptivos y utiliz6é una encuesta Likert de 508
profesores de secundaria. Los resultados mostraron que al inicio del brote los
docentes tenian buen conocimiento de las redes sociales y del correo electronico,
pero desconocian el uso de las plataformas educativas. Asimismo, se encontrd
que el desarrollo de habilidades digitales est4 relacionado con la institucion y la
edad de los docentes, factores que influyeron en su adaptacion a la educacion a

distancia.
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2.1.2. Investigaciones nacionales

Paredes (2023), El estudio titulado “Competencias digitales y trabajo
colaborativo en el desemperio docente en instituciones educativas publicas
durante el 2022” realizado en Lima tuvo como proposito determinar el impacto
de las competencias digitales y el trabajo colaborativo en el desempefio docente.
El estudio empleo un disefio transversal no experimental y un enfoque cuantitativo
a nivel de correlacion causal. La muestra estuvo compuesta por 60 docentes de
instituciones educativas de Huaral 20395 quienes respondieron tres cuestionarios
validados. Los resultados muestran que el modelo logistico es significativo (x> =
29,823; p <0,05) y el valor pseudo-R cuadrado de Nagelkerke (0,555) indica que
el modelo explica el 55,5% del desempefio docente. El estudio encontr6 que tanto
la alfabetizacion digital como el trabajo colaborativo tuvieron efectos de

moderados a significativos en el desempefio docente.

En el estudio “Competencias digitales y desempeio docente en las
instituciones educativas de Nueva Chimbote 2022” realizado por Cruz (2023)
intentd estudiar la relacion entre las competencias digitales y el desempefio
docente. Utilizando un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental,
descriptivo y correlacional, se encuestod a una muestra de 56 docentes de escuelas
primarias y secundarias. La prueba Rho de Spearman (Rho = 0,685, Sig. = 1,000)
mostré una relacion positiva significativa entre la competencia digital y el
desempefio docente, lo que indica la necesidad de programas de desarrollo de

competencias digitales para mejorar el desempefio docente.
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Mantari (2023), Su estudio “Habilidades digitales y desemperio laboral de
los docentes de la Escuela Secundaria de Santa Rosa de Sarco, La Oroya”,
realizado en Tarma, tuvo como objetivo evaluar la relacion entre las habilidades
digitales y el desempenio laboral de los docentes. El estudio, que utilizé un disefio
no experimental con una muestra de 91 docentes, mostrod correlaciones positivas
y moderadas entre las habilidades digitales y el desempefio laboral y concluy6 que
niveles mas altos de habilidades digitales estan asociados con un mejor desempeio

en las instituciones educativas relacionadas.

En un estudio realizado en Lima titulado “Competencias digitales y
desempefio docente de docentes de instituciones educativas de tiempo completo,
Jauja, 20227, Llanto (2023) determiné una relacion directa moderada entre las
competencias digitales y el desempefio docente utilizando la siguiente formula.
Prueba de Spearman (rs = 0,410, p < 0,05). El 74% de los docentes encuestados
tiene competencias digitales medias, y el 81,3% cree que su desempefio docente

es medio.

Finalmente, en el estudio “Competencias digitales y desemperio docente
en escuelas latinoamericanas” realizado en Lima, Alcantara (2022) realizé una
revision sistematica de estudios bibliograficos para analizar las competencias
digitales de los docentes en el contexto de la educacion a distancia. Pandemia de
COVID-19. Investigaciones muestran que alrededor del 60% de los docentes en
Peru tienen dificultades para utilizar herramientas digitales, lo que impacta
negativamente en su desempefio. Se concluyd que es necesaria la formacion en

habilidades digitales para mejorar la calidad de la educacion en la region. (p.1)
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2.2. Bases teoricas

2.2.1 Competencias digitales

Vigo (2018) La competencia, segun Ocana et al. (2020), es la capacidad de
realizar actividades de manera eficaz y satisfactoria, con una actuaciéon que
combina voluntad, inteligencia y libertad, dentro de un contexto social, natural o
simbodlico especifico. Se refiere a una habilidad que tiene en cuenta las
particularidades de una realidad sociocultural concreta. En este marco, el término
"digital" hace referencia a la convergencia de las ciencias de la comunicacion y la
computacion, que permite crear recursos accesibles a través de medios en linea,

como la red, la web o el ciberespacio.

Por otro lado, Esteve et al. (2021) definen la competencia digital como la
capacidad de utilizar de forma critica, segura y creativa las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC). Esta competencia se considera esencial
para abordar areas significativas como el ocio, el empleo, el aprendizaje y la
participacion social inclusiva, lo que evidencia su relevancia en diferentes esferas

de la vida cotidiana y profesional.

Cabero y Palacios (2020) complementan esta vision al sefialar que la
competencia digital implica la habilidad de interpretar y producir mensajes
mediante diversas tecnologias y sistemas simbolicos, incluyendo formatos
visuales, auditivos, multimedia e hipertextuales. Consideran que el desarrollo de
esta competencia es un proceso continuo de aprendizaje a lo largo de la vida,

especialmente relevante en la sociedad actual, que avanza hacia la cuarta
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revolucion industrial, donde las habilidades digitales seran esenciales para la

mayoria de los empleos futuros.

Finalmente, Barrientos (2019) describe la competencia digital como la
capacidad de manejar eficazmente las TIC, destacando que estas competencias se
basan en la alfabetizacion digital y se aplican de manera practica y funcional en
los contextos en los que se desarrollan. Esta perspectiva pone énfasis en el caracter

operativo y contextual de las habilidades digitales

La teoria de las competencias digitales se refiere al conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes que una persona debe tener para utilizar de manera
efectiva y critica las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). Esta
teoria ha evolucionado en respuesta a los avances tecnologicos y su impacto en la

educacion, el trabajo, la participacion social y el acceso a la informacion.

Componentes Claves de 1a Teoria de las Competencias Digitales
Conocimientos tecnolégicos: Incluye el manejo técnico de dispositivos,
plataformas y herramientas digitales. Implica el uso de software, hardware y
sistemas digitales que permiten interactuar y desenvolverse en entornos digitales.
Alfabetizacion informacional: Se refiere a la capacidad de buscar, evaluar,
gestionar y utilizar informacién de manera eficaz en linea. Este componente es
fundamental para evitar la desinformacion y navegar en el entorno digital de
manera critica y reflexiva.

Comunicacion y colaboracion digital: Las competencias digitales implican la

habilidad de comunicarse y colaborar utilizando plataformas y herramientas en
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linea. Esto incluye la participacion en redes sociales, el uso de herramientas de
colaboracion como videoconferencias y la capacidad de trabajar en equipo a través
de entornos virtuales.

Seguridad digital: Involucra la capacidad de protegerse y proteger a otros en
entornos digitales. Esto incluye la privacidad de datos, la seguridad en linea, la
prevencion de riesgos como el ciber-acoso y el fraude, y el manejo de identidades
digitales de manera segura.

Resolucion de problemas y creatividad digital: Se refiere a la capacidad de usar
las TIC para abordar problemas y generar soluciones innovadoras. Incluye el
pensamiento critico, la capacidad de experimentar con nuevas tecnologias y la
adaptabilidad a nuevos entornos digitales.

Actitud critica y ética en el uso de las TIC: Implica el uso responsable y ético
de las tecnologias. Esto abarca la conciencia sobre el impacto social y ambiental
de las tecnologias, el respeto por los derechos de autor y la propiedad intelectual,

asi como la promocion de la inclusion digital.

Modelos y Marcos Teoricos de Competencias Digitales
Existen diferentes marcos tedricos que abordan las competencias digitales, entre

los méas destacados se encuentran:

Marco Europeo de Competencia Digital (DigComp): Es uno de los marcos mas
citados y establece cinco éareas clave para las competencias digitales: (1)
Informacién y alfabetizacion informacional, (2) Comunicacion y colaboracion,

(3) Creacion de contenido digital, (4) Seguridad y (5) Resolucion de problemas.
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Este marco es utilizado como referencia en muchos paises para el desarrollo de

politicas educativas y de formacion.

Competencias digitales docentes: Otro enfoque clave es el de las competencias
digitales especificas para el profesorado, que se centra en el uso pedagdgico de las
TIC para facilitar el aprendizaje. Esto incluye el uso de herramientas digitales para
la ensefianza, la evaluacion, la creacion de contenidos educativos y la colaboracion
en comunidades virtuales.

Competencia digital ciudadana: Es un enfoque que resalta la capacidad de los
individuos de participar plenamente en la sociedad digital, no solo desde el punto
de vista técnico, sino también ético, social y cultural. Involucra el derecho al
acceso digital equitativo y la participacion activa y critica en la vida digital.
Contexto Historico: La teoria de las competencias digitales surge con el
crecimiento de las tecnologias de la informacion y la digitalizacion a fines del
siglo XX. A medida que internet y las TIC se integraron en todos los aspectos de
la vida, desde la educacion hasta el trabajo, se identifico la necesidad de preparar
a las personas para un entorno digital. La UNESCO y la Union Europea han sido
instituciones clave en la promocion de politicas para el desarrollo de competencias

digitales, especialmente en el ambito educativo.

Importancia de las Competencias Digitales

El desarrollo de competencias digitales es esencial para la inclusion en la sociedad
contemporanea. En el ambito educativo, las competencias digitales facilitan el
aprendizaje autonomo y el acceso a recursos globales. En el ambito laboral, son

fundamentales para la competitividad y el crecimiento profesional. Ademas, a
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nivel social, las competencias digitales permiten una participacion activa, critica
y responsable en las comunidades virtuales y el ciberespacio.

Desafios y Futuro

La teoria de las competencias digitales sigue evolucionando a medida que
emergen nuevas tecnologias, como la inteligencia artificial, el aprendizaje
automatico y la realidad aumentada. Los desafios incluyen la brecha digital, la
necesidad de una formacién continua y la adaptacion de los modelos educativos

para preparar a las personas para un futuro digital cambiante.

Las competencias digitales en el ambiente educativo

Zavala et al. (2016) sostienen que las demandas del entorno educativo actual,
caracterizado por la sociedad del conocimiento y la globalizacién, impulsan la
necesidad de que los docentes adquieran competencias digitales. Para ello, es
esencial que los educadores desarrollen habilidades en el uso de herramientas TIC
a través de capacitacion en instituciones acreditadas y mediante la formacion
autonoma, como los cursos tutoriales gratuitos disponibles en Internet. Una vez
que los docentes han adquirido estas competencias digitales, pueden aplicarlas en
sus clases, guiados por una actitud critica y ética en la creacion y uso de contenidos
relevantes para los objetivos de aprendizaje que desean fomentar en sus
estudiantes.

El conocimiento se considera la principal fuente de riqueza, y las TIC son las
herramientas mas eficaces para su produccion y difusion en diversos contextos,
incluyendo el educativo. Para evidenciar el uso efectivo de las TIC, es
fundamental comenzar con el desarrollo de competencias digitales en los

docentes, asi como fomentar competencias didacticas y metodoldgicas, con el
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objetivo de proporcionar una educacion de calidad a nifios y adolescentes. (Zavala
etal., 2016)
Estandares de competencias digitales docentes (CDD)

La UNESCO (2008) establece un conjunto de estandares que delinean las
competencias en el uso de las TIC que deben poseer los docentes, basandose en
las necesidades de una sociedad globalizada y centrada en el conocimiento. Estos
estandares buscan fomentar tanto a los educadores como a los estudiantes a utilizar
las tecnologias de manera efectiva para integrarse en el mundo actual. A
continuacion, se presentan seis puntos especificos:

v" Competencia en el uso de las TIC: Los docentes deben demostrar un
manejo habil de diversos recursos tecnologicos, pudiendo elegir y adaptar las
herramientas de acuerdo con el propodsito educativo y la situacion de
aprendizaje de sus estudiantes. Un alto nivel de conocimiento y destreza en
las TIC es fundamental, permitiendo a los docentes abordar preguntas y

proponer actividades que fomenten la curiosidad e interés de los alumnos.

v Busqueda, analisis y evaluacion de informacién: Los docentes son
responsables de seleccionar de manera adecuada la informacion que
compartiran en clase, utilizando bases de datos confiables que aseguran la
veracidad de los datos disponibles en Internet. Es crucial que verifiquen la
informacion a través de al menos dos o tres paginas web diferentes para
garantizar su precision, lo que a su vez fomenta el desarrollo de habilidades

de revision y andlisis.
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v" Resolucion de problemas y toma de decisiones: Los docentes deben ser
capaces de resolver cualquier dificultad tecnologica que surja, a veces
optando por sustituir un recurso por otro. La capacidad de tomar decisiones
acertadas en el contexto educativo es clave para asegurar el logro de los

aprendizajes en sus estudiantes.

v" Uso creativo y efectivo de herramientas de productividad: Los educadores
deben potenciar su capacidad innovadora al seleccionar y adaptar recursos
tecnologicos de manera creativa antes de presentarlos a sus alumnos. Existen
numerosos recursos de gamificacion y aplicaciones gratuitas en Internet que
permiten a los docentes crear esquemas visuales, infografias, comics

animados, entre otros.

v' Comunicacién, colaboracién, publicacion y produccion: No es suficiente
contar con diversos recursos tecnologicos y acceder a multiples fuentes de
informacion en linea; los docentes también deben saber comunicar la
informacion de manera clara y precisa. Son responsables de transmitir
efectivamente el contenido a sus estudiantes y de compartir su experiencia
pedagdgica y nuevos conocimientos a través de plataformas sociales, como

blogs.

v' Ciudadania informada y responsable: El mayor aporte que un docente
puede ofrecer a sus estudiantes es el uso adecuado de la informacion y de los
recursos tecnologicos disponibles en una sociedad globalizada,

contribuyendo asi a la calidad educativa. Es importante compartir
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informacion actualizada y de interés social, adaptandola a la edad y los

intereses de los estudiantes.

Marco Comun de Competencia Digital Docente

El Marco Comun de la Competencia Digital Docente, desarrollado por el
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacién del Profesorado (INTEF,
2022) en Espaiia, se estructura en varias areas clave:
Comunicacion y Colaboracion
Interaccion a través de tecnologias digitales: Fomentar la comunicacion efectiva
utilizando herramientas digitales.
Compartir informaciéon y contenidos digitales: Facilitar la divulgacion de
informacion relevante y recursos en linea.
Participacion en canales digitales: Involucrarse activamente en plataformas
digitales para el intercambio de ideas y conocimientos.
Netiqueta: Aplicar normas de comportamiento adecuadas en la comunicacion en
linea.
Gestion de la identidad: Mantener una presencia digital responsable y coherente.
Informacién y Alfabetizacion Informacional
Navegacion, bisqueda y filtrado de informacion: Desarrollar habilidades para
localizar y seleccionar datos y contenidos digitales.
Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales: Criticar y valorar la
calidad y relevancia de la informacién encontrada.
Almacenamiento y recuperacion de informacion: Organizar y acceder

eficientemente a los datos y contenidos digitales.
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Creacion de Contenidos Digitales

Desarrollo de contenidos digitales: Producir materiales digitales originales y
pertinentes.

Integracion y recontextualizacion de contenidos: Adaptar y combinar diferentes
recursos digitales.

Derechos de autor y licencias: Comprender y respetar las normativas relacionadas
con la propiedad intelectual.

Programacion: Aplicar habilidades bésicas de programacion para la creacion de
contenidos.

Proteccion de dispositivos: Asegurar el uso seguro de los dispositivos tecnoldgicos.
Proteccion de datos personales e integridad: Resguardar la informacion personal
y mantener la privacidad en linea.

Proteccion de la salud: Promover el uso saludable de la tecnologia para prevenir
problemas asociados.

Proteccion del entorno: Fomentar un uso responsable y sostenible de los recursos
digitales.

Resolucion de problemas técnicos: Abordar y solucionar dificultades tecnoldgicas
que surjan en el uso de herramientas digitales.

Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas: Reconocer situaciones
que requieren soluciones tecnologicas adecuadas.

Innovacion y uso creativo de la tecnologia digital: Aplicar la tecnologia de manera
innovadora y efectiva.

Identificacion de lagunas en la competencia digital: Reconocer areas de mejora en

el uso de competencias digitales.
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Dimensiones
Informacion y Alfabetizacion Informacional
Esta competencia hace referencia a la habilidad del docente para reconocer,
localizar, adquirir, organizar y analizar recursos digitales, considerando los
objetivos de las actividades a llevar a cabo y su relevancia para el proceso educativo.
Esto abarca también la capacidad para buscar y reconocer informacion, asi como

para almacenar, recuperar y evaluar datos de manera eficiente. (INTEF, 2022).

Comunicacion y Colaboracion

Estas capacidades incluyen la capacidad de comunicarse de manera efectiva
en entornos virtuales y compartir una variedad de recursos a través de medios
digitales. También incluye la capacidad de interactuar de forma activa y adecuada en
las redes sociales. Esto incluye aspectos como ejercer una ciudadania digital
responsable, respetar la netiqueta, una adecuada gestion de la identidad digital,
colaborar a través de diversos canales, interactuar utilizando las TIC y compartir
recursos. (INTEF, 2022).
Creacion de Contenidos Digitales

Se refiere a la habilidad del docente para crear contenido innovador en
diversos formatos, asi como a sus capacidades de edicion y reelaboracion de
contenido existente. Esta competencia también abarca el uso adecuado de licencias
y derechos de autor, asi como el entendimiento de principios de programacion y
disefio de producciones artisticas (INTEF, 2022).

Seguridad
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El docente debe proteger sus dispositivos y creaciones ante diversas
amenazas que existen en la red. Esto implica la proteccion de su privacidad y la de
los demas, asi como evitar riesgos para la salud. Ademas, debe ser consciente del
impacto que la tecnologia puede tener en el entorno y actuar para mitigar esos efectos

(INTEF, 2022).

Resolucion de Problemas

Esta competencia exige que el docente sea capaz de identificar las
necesidades y exigencias del entorno, y de encontrar soluciones adecuadas utilizando
recursos digitales. También implica la capacidad de resolver problemas técnicos que
puedan surgir y abordar dificultades de aprendizaje mediante el uso de herramientas

digitales. (INTEF, 2022).

2.2.2 Desempeiio docente
Lima et al. (2021) senala que el desempefio en las organizaciones estd
relacionado con la percepcion que tienen los trabajadores acerca del nivel de
contribucion de sus colegas y de la propia organizacion. Esta percepcion influye
en su disposicion a contribuir en el &mbito laboral, resultando en una comparacion

social que impacta su rendimiento.

Por su parte, Peniche et al. (2020) argumentan que el desempefio, desde esta
perspectiva teorica, se deriva de la sensacion de equilibrio que experimentan los
colaboradores. Cuando perciben relaciones injustas, esto genera angustia que
afecta el desempefio, tanto de quienes se sienten perjudicados como de aquellos

que se benefician de la situacion.
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Caracteristicas del Desempefio Docente

Galaz et al. (2019) identifican cinco caracteristicas que deben considerarse
para un desempefio docente adecuado:
Integridad: Esta caracteristica se refiere a la valoracion ética de los elementos y
componentes que conforman la practica educativa.
Formacion: Se refiere al nivel de desarrollo profesional del docente, que puede
ser resultado de esfuerzos personales o institucionales.
Autoevaluacion: Implica un diagndstico claro de las fortalezas y 4reas de mejora
en la practica docente.
Conducta: Esta caracteristica contempla el comportamiento del docente,
fundamentado en su sistema de creencias y valores.
Funcionalidad: Se refiere a la relacion entre el nivel de desempefio observado y
la calidad educativa proporcionada, destacando que todo desempeiio debe estar

orientado a buscar aprendizajes de calidad para los estudiantes.

El desempefio docente en el siglo XXI

Esta basado en diversos aspectos que lo determinan, incluyendo la funcion
del docente, su capacidad, perfil, competencias, desarrollo profesional, practica de
ensefianza y rol (Martinez y Lavin, 2017). La aspiracion de la profesion docente,
fundamentada en el Marco de Buen Desempefio Docente, se centra en el
reconocimiento de la ensefianza como una tarea compleja. Su practica exige un

enfoque reflexivo, que implica un vinculo critico y autonomo con el conocimiento
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necesario para actuar, asi como la capacidad de tomar decisiones adecuadas en

cada situacion o contexto. (Ministerio de Educacion, 2014, p.16).

Relacion entre la competencia digital y el desempeno docente

Reyna (2022) argumenta que la competencia digital implica la creacion de
redes de conocimiento e interaccion entre maestros y estudiantes, lo que mejora
significativamente el nivel de aprendizaje alcanzado. El desarrollo de esta
competencia digital en los docentes potencia su crecimiento profesional,
facilitando asi el cumplimiento del objetivo esencial de cualquier buen

desempefio: el logro de aprendizajes efectivos en los estudiantes.

Dimensiones

El Ministerio de Educacion (2014) ha establecido cuatro dominios fundamentales
para desempefiar con eficacia la funcidon docente en el contexto peruano:
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes: Se refiere a la preparacion que
realiza el docente para llevar a cabo su labor de manera efectiva, mediante una
adecuada planificacion curricular. Esto implica conocer a fondo las caracteristicas
de los estudiantes, dominar el contenido del tema y seleccionar apropiadamente
los recursos, técnicas y estrategias de enseflanza para cada situacién de
aprendizaje.

Ensenanza para el aprendizaje de los estudiantes: Esta dimension esta relacionada
con la direccion del proceso de ensefianza a través de un enfoque integrador que
respete la diversidad. El docente debe fomentar un ambiente favorable en el aula,
guiando a sus estudiantes hacia la construccion de un aprendizaje significativo

mediante el uso de habilidades sociales, cognitivas y metodologicas.
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Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad: Se centra en
la funcion del docente como articulador con otros actores educativos, basada en
una comunicacion efectiva. Esto implica generar acuerdos y consensos en
beneficio de la educacion de los estudiantes, a través de la participacion activa de
docentes, directivos, padres de familia y estudiantes.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: Esta dimension abarca el
proceso y las practicas que caracterizan la formacion profesional del docente.
Implica reflexionar criticamente sobre su practica y la de sus colegas en un
entorno colaborativo, buscando continuamente la mejora de sus competencias
profesionales. Esto incluye la actualizacion y formacion autonoma para potenciar

sus capacidades y habilidades docentes.

2.3. Bases Filosoficas

2.3.1 Filosofia de las Competencias digitales
Busca abordar los principios y reflexiones fundamentales sobre el
significado, la naturaleza y el propdsito de las habilidades digitales en la sociedad
contemporanea. Esta perspectiva se pregunta qué implica realmente ser
competente en un mundo digital, considerando tanto las implicaciones éticas

como los valores que guian el uso y desarrollo de las tecnologias.

Principios clave en la filosofia de las competencias digitales

Humanismo tecnologico La filosofia detras de las competencias digitales tiende a
promover un enfoque humanista, que coloca al ser humano en el centro de la
tecnologia. Este principio afirma que la tecnologia debe ser una herramienta que

mejore la vida humana, promoviendo la educacion, la inclusion y el bienestar social.
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Las competencias digitales, en este sentido, no son solo habilidades técnicas, sino
un medio para alcanzar la realizacion personal y la participacion plena en la
sociedad.

Autonomia y empoderamiento

Uno de los principales aspectos de la filosofia de las competencias digitales es la
autonomia del individuo. Las tecnologias digitales pueden ser una via para
empoderar a las personas, dandoles las herramientas para acceder a informacion,
participar en la vida social, expresar sus ideas y tomar decisiones informadas. Tener
competencias digitales fomenta la libertad individual, permitiendo a las personas

navegar en entornos complejos con un sentido critico y ético.

Etica y responsabilidad digital

La filosofia de las competencias digitales también involucra un marco ético que
guia el uso responsable y seguro de las tecnologias. Este enfoque aboga por un uso
que respete la privacidad, la integridad de los datos personales, los derechos de
autor y las interacciones respetuosas en los entornos digitales. La capacidad de
evaluar criticamente el impacto de las tecnologias, asi como de anticipar sus
consecuencias negativas (como la adiccion a los dispositivos, la desinformacion o

la brecha digital), es central en este enfoque.

Ciudadania digital

La ciudadania digital es otro componente filosofico importante. Se refiere a la
capacidad de participar activamente y de manera ética en la sociedad digital. Esta
participacion va mas alla del uso de herramientas tecnoldgicas, e incluye el

compromiso con los valores democraticos, el respeto por la diversidad en linea y la



28

participacion en debates y discusiones informadas. Las competencias digitales aqui
se ven como un derecho y una obligacion para ejercer una ciudadania completa en
un mundo cada vez mas interconectado.

Inclusion y equidad

La filosofia de las competencias digitales también pone un énfasis fuerte en la
inclusion y la equidad. Se reconoce que las tecnologias pueden, en algunos casos,
profundizar las desigualdades si no estdn disponibles de manera equitativa para
todos. El desarrollo de competencias digitales se ve como una manera de cerrar la
brecha digital y asegurar que todas las personas, independientemente de su contexto
socioecondmico, geografico o cultural, tengan las mismas oportunidades para

participar en la economia y la sociedad digital.

Pensamiento critico y creatividad

Las competencias digitales no se limitan a saber usar herramientas, sino también a
fomentar el pensamiento critico y la creatividad en los entornos digitales. El manejo
de grandes cantidades de informacion, la capacidad para discernir entre informacion
veraz y engafiosa, y la habilidad para innovar utilizando herramientas tecnologicas
son aspectos fundamentales de esta filosofia. Se busca formar individuos que no
solo sean consumidores de tecnologia, sino también creadores y pensadores criticos

en el entorno digital.

Aprendizaje permanente
Las competencias digitales no son estaticas. La filosofia de estas competencias
defiende un aprendizaje continuo, reconociendo que el entorno digital estd en

constante cambio y evolucion. Las personas deben estar dispuestas a aprender,
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desaprender y reaprender nuevas habilidades tecnoldgicas a lo largo de su vida para
mantenerse al dia con las innovaciones y los desafios que surgen en el mundo
digital.

Implicaciones filoséficas y desafios

Tecnologia como medio, no como fin Desde una perspectiva filosofica, las
competencias digitales se entienden como un medio para alcanzar fines mas
elevados, como la educacion, la justicia social, la creacion cultural o el desarrollo
humano. En este sentido, las tecnologias no deben ser vistas como el objetivo final,
sino como herramientas que los individuos deben dominar para lograr sus metas

personales y colectivas.

Desigualdad y brecha digital

Un desafio ético y filosoéfico importante es la desigualdad en el acceso a las
tecnologias y a la educacion digital. Las competencias digitales tienen el potencial
de democratizar el acceso a la informacion y la participacion, pero si el acceso a
estas competencias no es equitativo, corremos el riesgo de amplificar las
desigualdades sociales. La filosofia de las competencias digitales aboga por la

equidad y el acceso universal como un derecho fundamental.

Riesgos tecnoldgicos

Desde un punto de vista filosofico, es esencial también reflexionar sobre los
posibles riesgos asociados con la tecnologia, como la despersonalizacion, la
superficialidad en las interacciones humanas o el control excesivo por parte de

empresas tecnologicas y gobiernos. Las competencias digitales, por lo tanto, deben
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incluir una conciencia critica sobre estos riesgos, alentando un uso equilibrado y

consciente de la tecnologia.

Esta filosofia va mas alla del simple dominio de herramientas tecnologicas.
Implica una reflexion profunda sobre como estas herramientas deben servir para
mejorar la vida humana, fomentar la equidad y la justicia social, promover la
autonomia y el pensamiento critico, y permitir la participacion activa en la sociedad
digital. Esta filosofia busca desarrollar una relacion equilibrada y ética con la
tecnologia, donde el ser humano esté en el centro, no subordinado a las maquinas,
sino usando la tecnologia como un medio para alcanzar un mayor bienestar personal
y social.

El conectivismo, desarrollado por George Siemens en 2004, se presenta como
la teoria que fundamenta la variable de competencias digitales en el contexto
educativo. Esta teoria sostiene que el aprendizaje en modalidades virtuales permite
la creacion de un sistema interconectado, facilitando el intercambio de informacion
(Teixeira y Martini, 2019). Asi, los participantes adquieren conocimiento no solo a
través de su experiencia, sino también mediante el aprendizaje de otros, integrando

la informacién obtenida a través de medios tecnologicos (Holguin et al., 2021).

El conectivismo se basa en siete postulados o principios:

Diversidad de opiniones: La variedad de perspectivas es esencial para el
aprendizaje y la generacion de conocimiento.

Aprendizaje como proceso secuencial: El aprendizaje se desarrolla a través de la

conexion de diversas fuentes de informacion o nodos.
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Almacenamiento de conocimiento: El aprendizaje no reside unicamente en el
individuo; puede estar almacenado en dispositivos tecnologicos.

Valor del aprendizaje continuo: La capacidad de aprender continuamente es mas
valiosa que el conocimiento adquirido en un momento especifico.

Promocion de conexiones: Es crucial fomentar y mantener conexiones para
asegurar un proceso de aprendizaje constante.

Asociaciones conceptuales: Es fundamental establecer vinculos entre conceptos,
ideas y disciplinas.

Generacion de conocimiento: Todas las actividades educativas deben tener como
objetivo la creacion de nuevo conocimiento (Jalon, 2021).

En cuanto al desempefio laboral, este ha sido un tema de interés tanto para
profesionales como para investigadores a lo largo de las décadas. Segun Chiavenato
(2011), el desempetio se define como las tareas y conductas que los empleados
llevan a cabo para contribuir a los objetivos de la organizacion. Un desempefio
adecuado se considera un indicador clave de la efectividad de una institucion.

En el contexto educativo, Li et al. (2019) destacan que las escuelas son
organizaciones cruciales para el desarrollo académico, social y emocional de los
estudiantes. El desempefio laboral de los docentes se refiere a las funciones que
realizan en las escuelas para alcanzar los objetivos educativos. Este rol profesional
esta profundamente influenciado por las emociones y se basa en gran medida en las

interacciones con otros miembros de la comunidad escolar.

2.3.2 Filosofia del desempeiio docente
Busca abordar los principios y reflexiones fundamentales sobre el significado,
la naturaleza y el propdsito de las habilidades digitales en la sociedad

contemporanea. Esta perspectiva se pregunta qué implica realmente ser
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competente en un mundo digital, considerando tanto las implicaciones éticas

como los valores que guian el uso y desarrollo de las tecnologias.

Principios clave en la filosofia de las competencias digitales

Humanismo tecnologico

La filosofia detras de las competencias digitales tiende a promover un enfoque
humanista, que coloca al ser humano en el centro de la tecnologia. Este principio
afirma que la tecnologia debe ser una herramienta que mejore la vida humana,
promoviendo la educacion, la inclusion y el bienestar social. Las competencias
digitales, en este sentido, no son solo habilidades técnicas, sino un medio para

alcanzar la realizacion personal y la participacion plena en la sociedad.

Autonomia y empoderamiento

Uno de los principales aspectos de la filosofia de las competencias digitales es la
autonomia del individuo. Las tecnologias digitales pueden ser una via para
empoderar a las personas, dandoles las herramientas para acceder a informacion,
participar en la vida social, expresar sus ideas y tomar decisiones informadas.
Tener competencias digitales fomenta la libertad individual, permitiendo a las

personas navegar en entornos complejos con un sentido critico y ético.

Etica y responsabilidad digital
La filosofia de las competencias digitales también involucra un marco ético que
guia el uso responsable y seguro de las tecnologias. Este enfoque aboga por un

uso que respete la privacidad, la integridad de los datos personales, los derechos



33

de autor y las interacciones respetuosas en los entornos digitales. La capacidad de
evaluar criticamente el impacto de las tecnologias, asi como de anticipar sus
consecuencias negativas (como la adiccion a los dispositivos, la desinformacion o
la brecha digital), es central en este enfoque.

Ciudadania digital

La ciudadania digital es otro componente filos6fico importante. Se refiere a la
capacidad de participar activamente y de manera ética en la sociedad digital. Esta
participacion va mads alla del uso de herramientas tecnoldgicas, e incluye el
compromiso con los valores democraticos, el respeto por la diversidad en linea y
la participacion en debates y discusiones informadas. Las competencias digitales
aqui se ven como un derecho y una obligacion para ejercer una ciudadania

completa en un mundo cada vez mas interconectado.

Inclusion y equidad

La filosofia de las competencias digitales también pone un énfasis fuerte en la
inclusion y la equidad. Se reconoce que las tecnologias pueden, en algunos casos,
profundizar las desigualdades si no estan disponibles de manera equitativa para
todos. El desarrollo de competencias digitales se ve como una manera de cerrar la
brecha digital y asegurar que todas las personas, independientemente de su
contexto socioecondomico, geografico o cultural, tengan las mismas oportunidades

para participar en la economia y la sociedad digital.

Pensamiento critico y creatividad
Las competencias digitales no se limitan a saber usar herramientas, sino también

a fomentar el pensamiento critico y la creatividad en los entornos digitales. El
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manejo de grandes cantidades de informacion, la capacidad para discernir entre
informacion veraz y engafosa, y la habilidad para innovar utilizando herramientas
tecnologicas son aspectos fundamentales de esta filosofia. Se busca formar
individuos que no solo sean consumidores de tecnologia, sino también creadores

y pensadores criticos en el entorno digital.

Aprendizaje permanente

Las competencias digitales no son estaticas. La filosofia de estas competencias
defiende un aprendizaje continuo, reconociendo que el entorno digital esta en
constante cambio y evolucion. Las personas deben estar dispuestas a aprender,
desaprender y reaprender nuevas habilidades tecnologicas a lo largo de su vida
para mantenerse al dia con las innovaciones y los desafios que surgen en el mundo

digital.

Implicaciones filosoficas y desafios

Tecnologia como medio, no como fin Desde una perspectiva filosofica, las
competencias digitales se entienden como un medio para alcanzar fines mas
elevados, como la educacion, la justicia social, la creacion cultural o el desarrollo
humano. En este sentido, las tecnologias no deben ser vistas como el objetivo
final, sino como herramientas que los individuos deben dominar para lograr sus

metas personales y colectivas.

Desigualdad y brecha digital
Un desafio ético y filosofico importante es la desigualdad en el acceso a las

tecnologias y a la educacion digital. Las competencias digitales tienen el potencial
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de democratizar el acceso a la informacion y la participacion, pero si el acceso a
estas competencias no es equitativo, corremos el riesgo de amplificar las
desigualdades sociales. La filosofia de las competencias digitales aboga por la

equidad y el acceso universal como un derecho fundamental.

Riesgos tecnoldgicos

Desde un punto de vista filosofico, es esencial también reflexionar sobre los
posibles riesgos asociados con la tecnologia, como la despersonalizacion, la
superficialidad en las interacciones humanas o el control excesivo por parte de
empresas tecnoldgicas y gobiernos. Las competencias digitales, por lo tanto,
deben incluir una conciencia critica sobre estos riesgos, alentando un uso

equilibrado y consciente de la tecnologia.

Esta filosofia va mas alla del simple dominio de herramientas tecnologicas.
Implica una reflexion profunda sobre como estas herramientas deben servir para
mejorar la vida humana, fomentar la equidad y la justicia social, promover la
autonomia y el pensamiento critico, y permitir la participacion activa en la
sociedad digital. Esta filosofia busca desarrollar una relacion equilibrada y ética
con la tecnologia, donde el ser humano esté en el centro, no subordinado a las
maquinas, sino usando la tecnologia como un medio para alcanzar un mayor
bienestar personal y social.

2.4. Definiciones de términos basicos
e Desempeiio laboral: Esta referido a la ejecucion y eficacia con la que un empleado lleva
a cabo sus tareas y responsabilidades dentro de una organizacion. Este concepto abarca

aspectos como la calidad del trabajo, la productividad, la puntualidad, la habilidad para
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trabajar en equipo y la capacidad de cumplir con los objetivos establecidos. Un buen
desempefio laboral es fundamental para el éxito de la organizacion y estd relacionado
con la motivacion, la formacién y la satisfaccion laboral de los empleados.(Dessler,
2001).

Docente: Es un profesional encargado de la ensefianza y el aprendizaje en el ambito
educativo. Su funcion principal es facilitar el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
guidndolos en la adquisicion de conocimientos, habilidades y valores. Los docentes
pueden trabajar en diferentes niveles educativos, desde la educacion infantil hasta la
educacion superior, y desempenan un papel crucial en el desarrollo académico y personal
de sus alumnos. La calidad de la ensefianza y la capacidad del docente para adaptarse a
las necesidades de sus estudiantes son factores determinantes en el éxito educativo
(Mantari, 2023).

Educacion. - Es un proceso social y cultural mediante el cual se transmiten
conocimientos, habilidades, valores y actitudes de una generacion a otra. Este proceso
puede ocurrir de manera formal, a través de instituciones educativas como escuelas y
universidades, o de manera informal, en el hogar y en la comunidad. La educacion tiene
como objetivo promover el desarrollo integral de las personas, preparandolas para
participar activamente en la sociedad y contribuir a su bienestar. Ademas, la educacion
puede ser vista como un derecho fundamental que permite a las personas alcanzar su
potencial y mejorar su calidad de vida. (Mantari, 2023).

Eficiencia: Es el empleo apropiado de los bienes utilizables, significa, realizar
insistencia en los recursos y los métodos (Chiavenato, 2011).

Eficacia: Es el acatamiento de propositos y finalidades peregrinamente determinados;

en este acontecimiento lo mas significativo son los propdsitos y los efectos (Chiavenato,

2011).
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o Elementos tangibles: Son los aspectos fisicos que el paciente observa del
establecimiento. Estan vinculados con las condiciones y apariencia fisica de las
instalaciones, equipos, personal, material de comunicacion, limpieza y comodidad
(MINSA, 2011).

e Empatia: Es la capacidad que tiene un sujeto para ponerse en el lugar de otra persona,
entender y asistir apropiadamente las necesidades del otro (MINSA, 2011).

e Fiabilidad: Capacidad para realizar de forma exitosa el servicio ofrecido (MINSA,
2011).

e Seguridad: Valora la confianza que origina la actitud del profesional que ofrece el
servicio de salud mostrando conocimiento, privacidad, generosidad, habilidad para

comunicarse y transmitir confianza (MINSA, 2011).

2.5. Hipdtesis de investigacion

2.5.1. Hipotesis general

Existe relacion directa entre las competencias digitales y el
desempefio de los docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College

de provincia de Barranca durante el 2024.

2.5.2. Hipotesis Especificas

e Existe relacion directa entre las competencias digitales y la preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de
la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca
durante el 2024.

e Existe relacion directa entre las competencias digitales y la ensefianza para

el aprendizaje de los estudiantes respecto al desempeiio de los docentes de
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la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca
durante el 2024.

o Existe relacion directa entre las competencias digitales y la participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempefio de
los docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia
de Barranca durante el 2024.

o Existe relacion directa entre las competencias digitales y el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente respecto al desempefio de los
docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de

Barranca durante el 2024.

2.6. Operacionalizacion de las variables
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Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items Instrumento
Las competencias digitales se Informacion y e Seleccion 1-2
dividen en cinco dimensiones: alfabetizacion e Evaluacion 3-4
informacion 'y  alfabetizacion informacional o Almacenamiento 5-7
informacignal, comuni.caci(')n y o o Interaccion 8-10
Se refiere a las colabo.rac1(')n,. . creacion . de Comunlcaq(’)ny e Distribucion 11-12
competencias, habilidades y contem.dros digitales, seguridad y colaboracion « Participacion 13-15
conocimientos que posee el fie,somqon de f’mblemag; gzsm y e Crea 16—18
Competencias  docente para realizar un ThClSIOTCS IMCHYER TACICACOTES Creaci6n de e Desarrolla 19-21 Cuestionario de
LD ~ como la busqueda y seleccién de  contenidos digitales . :
digitales proceso de  ensefianza informacion. la interaccién a través o Aplica 22-23 competencias
ilizando la tecnologia / PR e Proteccion 24 -25 digitales
utilizan g de las TIC, la participacion digital, ) ) -
desde  una  perspectiva 1y creacién de recursos didécticos, Seguridad e Identidad 26 -27
critica, seguray pedagogica. la aplicacion de presentaciones ¢ Uso responsable 28-29
(Pozo et al., 2020.p.145) digitales y 1la proteccion de
contenidos, entre otros. La . o Identificacion 30 — 31
L . Reduccion de .
medicion de estas competencias se e Uso de herramientas 32-33
o ) problemas . .
realizara utilizando una escala tipo e Mejoramiento 34-35
Likert.
El desempe'ﬁo do'cente §€ compone  Preparacion para el o Conocimiento 1-3
de cuatro d1mens101‘1es': preparacion aprendizaje de los ¢ Dominio 4_5
para el aprendizaje de los estudiantes e Diversificacion 6—7
estudiantes, enseflanza para el
Se trata de desempefiar una aprendizaje de los estudiantes,  Ensefianza parael e Secuencia 811
labor efectiva en el aula, lo partlcllpa(?lonlecrll lal gestion (;ied la aprendiz.aje de los e Gestion 12-15
~ ue contribuve tanto al cscuelavinculadaa la comunidad, y estudiantes e Evaluacion 16 — 18 . .
Desempefio 211 rrollo d }1] institucion desarrollo de la profesionalidad y la Particinacion en la Cuestionario de
docente csarrotlo ; ¢ fa InSUUCIOn ;401 idad docente. Se tendrdn en estic’m%e laescucla  ® Clima 19 - 21 desempefio docente
como - a crecimiento ey indicadores como © articulada a la e Participacion 22-24
prqfeswnal del  docente conocimiento, dominio, secuencia, comunidad o Relacién 25-26
(Diaz, 2019, p. 16) gestion, evaluacion, clima 0
Org?"‘.zac‘?“tal(’i Capﬁc‘tac“’“ Y eica  pecarrollodela e Reflexion 2728
profesional todos ellos seevaluardn e ionalidad yla o Capacitacion 2030
utitizando una escala ipo Like identidad docente o Btica 31-32
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Diseiio de la investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion
Por la naturaleza del problema y los objetivos planteados se optd por un
estudio aplicado de métodos cuantitativos. Segiin Chenet (2018), “El proposito
de la investigacion aplicada es resolver problemas practicos y por tanto el
proposito de aportar conocimientos teoricos es secundario” (p. 92). Ademas, este
estudio es un estudio transversal ya que los datos que se recopilaran se

recopilaran dentro de un periodo de tiempo especifico.

3.1.2. Nivel de investigacion
El estudio fue clasificado como relevante. Segiin Bernal (2012), esto se
basa en el principio que rige las relaciones entre las variables de investigacion:
“La busqueda de elementos comunes, por importantes que sean, es decir,

correlacion significa estudiar las relaciones entre variables o sus resultados”

(p.114).

3.1.3. Disefio de investigacion
El disefio del estudio fue no experimental. Seguin Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), esto significa que la investigacion se realiza en un entorno no

experimental donde se observa sin manipulacion intencional el estado natural de los
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fendmenos, en este caso las habilidades numéricas y el desempefio docente. Este

enfoque nos permite analizar y describir variables en un momento especifico. (p.152).

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion de estudio estuvo integrada por 50 profesionales que
laboran en el afo 2024 en el Instituto Argos, establecida en la provincia de

Barranca.

3.2.2. Muestra

La muestra de la poblacion de estudio consistié en 44 profesionales que
trabajan en la Institucion Educativa Privada Argos College, en la provincia de

Barranca, durante el afio 2024.

Esta informacion se recopild utilizando la formula siguiente.:

L Z*PQN
E2(N-1)+Z*PQ

Donde:

N: tamano de la poblacion.

Z: Grado de confianza que se establece.

E: Error absoluto precision de la estimacion de la proporcion.
P: Proporcion de unidades que poseen el atributo de interés.

Q: la diferencia aritmética de P respecto a la unidad.

Entonces reemplazando tenemos:



42

2
n= (1.96)#(0.5)(0.5)(50)

= 0059 +(196)205)05) — 4 profesionales

Criterios de inclusion
Profesionales que estan empleados en la Institucion Educativa Privada Argos

College, ubicada en la provincia de Barranca, durante el periodo de estudio.

Profesionales de diversos niveles educativos en la Institucion Educativa Privada

Argos College de la provincia de Barranca.

Profesionales de la Institucion Educativa Privada Argos College que estén
interesados en participar en la investigacion.
Criterios de exclusion
Profesionales que no estan empleados en la Institucion Educativa Privada
Argos College, situada en la provincia de Barranca, durante el periodo de

estudio.

Profesionales del area administrativa y de limpieza de la Institucién Educativa

Privada Argos College en la provincia de Barranca.

Profesionales de la Instituciéon Educativa Privada Argos College que no estén

interesados en participar en la investigacion.
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Criterios éticos

El estudio, ha incluidol1 principios y directrices éticos para la proteccion de
sujetos humanos en experimentos (Informe Belmont, 1979). Estos principios
incluyen:

Sélo cuando se observe el principio de respeto a las personas se respetara la
informacion de los profesionales. Estos valores se presentan en grupos para asegurar
la confiabilidad de la informacion.

El principio de caridad, porque el desarrollo de la investigacion no repercutira
negativamente en la salud de las personas, sino que, por el contrario, producird
nuevos conocimientos que beneficiardn a la profesion.

De acuerdo con los principios de equidad, seguridad y confiabilidad, la

informacion del encuestado se proporciona Uinicamente con fines de investigacion.

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas

La técnica utilizada para recolectar informacion fue una encuesta, la cual
corresponde a la variable “Habilidades Digitales” y la otra a la variable

“Desempefio Docente.

3.3.2. Descripcion del instrumento
Instrumento 1: Competencias digitales
La primera herramienta es un cuestionario que nos permite medir el
proceso de e-learning. La prueba se divide en 5 dimensiones (informacion y
alfabetizacion informacional, comunicacion y colaboracion, creacion de

contenidos digitales, seguridad y reduccion de problemas) e incluye un total de
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35 items (ver Anexo 2), modificandose la escala segin las dimensiones

mencionadas. arriba. Tipo Likert, puntuado del 1 al 5 dependiendo del nivel y

rango del participante:

Nivel Rango
Bajo 35— 81 pts.

Medio 82 — 128 pts.
Alto 129 — 175 pts.

Instrumento 2: Desempeiio docente

La segunda herramienta fue un

cuestionario que nos permitid medir las

perspectivas de los estudiantes. Esta prueba se divide en cuatro dimensiones:

preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, aprendizaje y ensefianza de los

estudiantes, participacion en el liderazgo escolar local, profesionalismo y desarrollo

de la identidad docente, con un total de 32 items (ver Apéndice 2), agrupados segin

las dimensiones anteriores, con una escala tipo Likert modificada que va del 1 al 5,

dependiendo del nivel y rango de los participantes:

Nivel Rango
Deficiente 32 — 74 pts.
Regular 75— 117 pts.
Bueno 118 — 160 pts.

Validez

Con base en el estudio de las variables de estudio, fue validado por tres

expertos especialistas en el tema de investigacion (Anexo 3), quienes informaron

mediante juicio de expertos de caracter binomial, por lo que el instrumento se

consider6 valido
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Validez del instrumento competencias digitales:

El Test de competencias digitales sera evaluado y validado por 3 especialistas en el
area, con la observacion de priorizar la estructura del instrumento.

Validez del instrumento desempefio docente:

El Test de desempefio docente serd evaluado y validado por 3 especialistas en el area,

con la observacion de priorizar la estructura del instrumento.

Confiabilidad
v" Instrumento de competencias digitales: Se emple6 la prueba de Confiabilidad
Alfa de Cronbach.
v" Instrumento de desempefio docente: Se empleo la prueba de Confiabilidad

Alfa de Cronbach.

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion
En este estudio han sido tomado en consideracion los siguientes elementos:
Muestreo: Aleatorio Simple
El muestreo aleatorio simple es una técnica que asegura que todos los individuos de la
poblacion tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Este tipo de muestreo
permite obtener una muestra representativa sin sesgo.
Los pasos tipicos son:
Definir la poblacion: Se identifica el conjunto de individuos de los cuales se extraera
la muestra.
Determinar el tamaiio de la muestra: El tamafio de la muestra se calcula utilizando
formulas estadisticas, dependiendo del nivel de confianza y del margen de error que

se quiere.
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Seleccionar la muestra: Utilizando herramientas como tablas de niimeros aleatorios

o software estadistico, se selecciona la muestra de forma aleatoria.

Técnicas de Recoleccion de Datos
Cuestionarios o Encuestas: Se utilizan formularios estructurados que permiten
obtener respuestas especificas de los participantes. Los cuestionarios pueden ser

administrados en formato fisico o digital.

Entrevistas Estructuradas: Si el estudio requiere mayor profundidad en las
respuestas, se pueden realizar entrevistas siguiendo un conjunto fijo de preguntas para

asegurar uniformidad en las respuestas.

Observacion: En algunos casos, el comportamiento de los participantes puede ser
observado directamente para obtener datos relevantes al estudio, ya sea de manera no

participativa o participativa.

Analisis Documental: Si los datos necesarios pueden obtenerse de registros o

documentos existentes, esta técnica también se emplea.

Estas técnicas permiten recolectar datos de manera precisa y eficiente, garantizando
que la informacidn obtenida sea relevante y pueda ser utilizada para el procesamiento

y analisis estadistico posterior.

3.5. Matriz de consistencia

La representacion explicita se vera en el Anexo 1.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Resultados de las competencias digitales

Tabla 1

Categoria de las competencias digitales

47

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 15 34,1 34,1 34,1
Vilido

Alto 29 65,9 65,9 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria de las competencias digitales

H medio
Ml Alto

Figura 1 Competencias digitales

Se observa las respuestas de la variable competencias digitales, las cuales

conformaron un cuestionario con 35 items, distribuidas en 5 dimensiones y baremadas en 3
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categorias; se logra evidenciar que ninguno de los encuestados afirman que las competencias
digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es
de nivel bajo; el 34.1% de los encuestados afirman que las competencias digitales
desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel
medio y el 65.9% de los encuestados afirman que las competencias digitales desarrolladas
en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel alto, lo cual se
demuestra en el interés que generan las redes de obras educativas digitales, en poder
compartir con mis compaiieros de labor cuando se explora y selecciona por la red materiales
digitales, en la facilidad de transmitir informacion a través de las redes sociales, en el uso
adecuado de correo electronico a la hora de gestionar documentos curriculares
institucionales, en la adecuada programacion de acciones digitales para facilitar el
aprendizaje en el aula, en la unidon laboral para el cumplimiento de metas mediante
herramientas digitales, en la insercion de claves de seguridad eficientes con el fin de cuidar
mis redes sociales, en la aplicacion de programas con antivirus para la proteccion de los
componentes electronicos institucionales, en esclarecer interrogantes sobre el
funcionamiento a mi equipo de trabajo, en consultar paginas online para encontrar soluciones
a problemas técnicos.

Tabla 2

Categoria de la informacion y alfabetizacion informacional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 17 38,6 38,6 38,6
Valido o 27 614 614 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria de la informacion y alfabetizacién informacional

H Medio
M Alto

Figura 2 Informacion y alfabetizacion informacional

Se observa las respuestas que presenta la dimension informacion y alfabetizacion
informacional de la variable competencias digitales, las cuales se baremaron en 3 categorias;
se logra evidenciar que ninguno de los encuestados afirman que la informacion y
alfabetizacion informacional respecto a las competencias digitales desarrolladas en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel bajo; el 38.6% de los
encuestados afirman que la informacion y alfabetizacion informacional respecto a las
competencias digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de
Barranca es de nivel medio y el 61.4% de los encuestados afirman que la informacién y
alfabetizacion informacional respecto a las competencias digitales desarrolladas en la
institucidon educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel alto, esto sustentado
en el interés que generan las redes de obras educativas digitales, en poder compartir con mis
compaiieros de labor cuando se explora y selecciona por la red materiales digitales, en la
capacidad de almacenar materiales digitales mediante enlaces los cuales sirven como
recursos educativos, en la facilidad de confirmar si la informacion digital que transcurre por

la red es de buena fuente, en la eleccion de procedimientos electronicos que se encuentran
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contemplados en la planeacion curricular, en la facilidad y versatilidad de poder albergar
archivos en la nube, en el uso diverso de componentes electronicos méviles que acopien

contenido educativo.
Tabla 3

Categoria de la comunicacion y colaboracion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 0 00 0.0 o0
Medio 15 31 ! !
Vilido Alto 29 65,9 65,9 100,0
Total 44 100,0 1000

Nota: Elaboracion propia

Categoria de la comunicacion y colaboracion

M wedio
W Alto

Figura 3. Comunicacion y colaboracién

Se observa las respuestas que presenta la dimension comunicacion y colaboracion de
la variable competencias digitales, las cuales se baremaron en 3 categorias; se logra
evidenciar que ninguno de los encuestados afirman que la comunicaciéon y colaboracion

respecto a las competencias digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de
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la provincia de Barranca es de nivel bajo; el 34.1% de los encuestados afirman que la
comunicacion y colaboracidon respecto a las competencias digitales desarrolladas en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel medio y el 65.9% de
los encuestados afirman que la comunicacion y colaboracion respecto a las competencias
digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es
de nivel alto, esto sustentado en la facilidad de transmitir informacion a través de las redes
sociales, en el uso adecuado de correo electronico a la hora de gestionar documentos
curriculares institucionales, en la adecuada distribucion de informacién entre los colegas las
cuales son de forma sincronica y asincronica, en la aportacion de informacion relevante por
parte de maestros en el area de trabajo, en la recaudacion digital sobre el uso y recursos
tecnologicos educativos, en la optimizacion de tramites y documentaciones a través de firmas
digitales, en la flexibilidad de descarga de la nube sobre archivos de contenido educativo,
en la distribucion de canales digitales que ayudan a la labor de los maestros.

Tabla 4

Categoria de la creacion de contenidos digitales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo ! 2.3 >3 >
Medio 18 409 109 -
vilido 25 56,8 56,8 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria de la creacion de contenidos digitales

M Bajo
Hl Medio
W Atto

Figura 4. Creacion de contenidos digitales

Se observa las respuestas que presenta la dimension creacion de contenidos digitales
de la variable competencias digitales, las cuales se baremaron en 3 categorias; se logra
evidenciar que el 2.3% de los encuestados afirman que la creacion de contenidos digitales
respecto a las competencias digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de
la provincia de Barranca es de nivel bajo; el 40.9% de los encuestados afirman que la
creacion de contenidos digitales respecto a las competencias digitales desarrolladas en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel medio y el 56.8% de
los encuestados afirman que la creacion de contenidos digitales respecto a las competencias
digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es
de nivel alto, esto sustentado en la adecuada programacion de acciones digitales para facilitar
el aprendizaje en el aula, en la unidon laboral para el cumplimiento de metas mediante
herramientas digitales, en la colaboracion con mis compafieros para revisar y analizar la
documentacion digital para su adaptacion e integracion en la tarea educativa, en la creacion

de separatas digitales, en la revision de derecho de autoria de los distintos materiales
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educativos expuestos en la institucion, en la verificacion de permiso de autor antes de
replicarlo archivos en los espacios visuales institucionales, en el uso adecuado del
ciberespacio para la aplicacion de software o programas educativos, en el uso la red digital

para actualizar contenidos y conocimientos.

Tabla 5
Categoria seguridad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 13 29,5 29,5 29,5
Valido 31 705 705 100,0

Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria seguridad

E medio
M Alto

Figura 5. Seguridad

Se observa las respuestas que presenta la dimension seguridad de la variable
competencias digitales, las cuales se baremaron en 3 categorias; se logra evidenciar que

ninguno de los encuestados afirman que la seguridad respecto a las competencias digitales
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desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel
bajo; el 29.5% de los encuestados afirman que la seguridad respecto a las competencias
digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es
de nivel medio y el 70.5% de los encuestados afirman que la seguridad respecto a las
competencias digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de
Barranca es de nivel alto, esto sustentado en la insercion de claves de seguridad eficientes con
el fin de cuidar mis redes sociales, en la aplicacién de programas con antivirus para la
proteccion de los componentes electronicos institucionales, en la prevencion de vulneracion
de la informacién institucional al no divulgar datos privados por medio de las redes sociales,
en la busqueda de datos utiles sobre educacion digital que puedo integrar el aula, en la
adecuada eliminacion de residuos mediante equipos técnicos que protegen medio ambiente,
en la reseccion de sugerencias de la comunidad educativa en la compra de equipo que
protejan el medio ambiente.

Tabla 6

Categoria de la reduccion de problemas

Porcentaje Porcentaje

F i P taj
recuencia orcentaje valido acumulado
Bajo 1 2,3 2.3 2.3
Medio 12 273 273 29,5
Vilido
Alto 31 70,5 70,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria de la reduccioén de problemas

M Bajo
M Wedio
M Atto

Figura 6. Reduccion de problemas

Se observa las respuestas que presenta la dimension reduccion de problemas de la
variable competencias digitales, las cuales se baremaron en 3 categorias; se logra evidenciar
que el 2.3% de los encuestados afirman que la reduccidon de problemas respecto a las
competencias digitales desarrolladas en la institucion educativa en estudio de la provincia de
Barranca es de nivel bajo; el 27.3% de los encuestados afirman que la reduccion de
problemas respecto a las competencias digitales desarrolladas en la institucion educativa en
estudio de la provincia de Barranca es de nivel medio y el 70.5% de los encuestados afirman
que la reduccion de problemas respecto a las competencias digitales desarrolladas en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de nivel alto, esto sustentado
en esclarecer interrogantes sobre el funcionamiento a mi equipo de trabajo, en consultar
paginas online para encontrar soluciones a problemas técnicos, en tomar cursos de
alfabetizacion digital para cubrir mis falencias educativas, en el uso de tecnologia para
disefiar actividades y compartirlas con mis colegas, en la cooperacion de comunidades
sociales en el desarrollo de destrezas digitales, en el empleo de la web para modernizar mis

destrezas digitales y asi poder permutar experiencias con los demas.
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4.1.2. Resultados de la variable desempeiio docente
Tabla 7

Categoria desemperio docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 17 38,6 38,6 38,6
Valido o 27 614 614 100,0
Total 44 100,0 100,0
Nota: Elaboracion propia
Categoria desemperio docente
ERegular
M Bueno

Figura 7. Desempefio docente

Se observa las respuestas que presenta la variable desempefio docente, las cuales
conformaron un cuestionario con 32 items, distribuidas en 4 dimensiones y baremadas en 3
categorias; se logra evidenciar que ninguno de los encuestados sefalan que el desempeino
docente administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es
de categoria deficiente; el 38.6% de los encuestados sefialan que el desempeio docente
administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de

categoria regular y el 61.4% de los encuestados sefialan que el desempefio docente
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administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de
categoria bueno; lo cual estd sustentada en la comprension de las peculiaridades personales
de sus alumnos, en la demostracion del atributo sociocultural de sus estudiantes, en la
trasmision del tema de formacion a tus alumnos, en la utilizacion de estrategias de ensefianza
basadas en la heterogeneidad de los alumnos, en la cooperacion con el resto del personal
docente y promueves un ambiente justo en la institucion, en aplicar las reglas de convivencia
educativa, en reflexionar de nuestras actividades realizadas con nuestros colegas, en la
intervencion de soluciones adecuadas en los problemas educativos.
Tabla 8

Categoria de la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 14 31,8 31,8 31,8
Vilido
Bueno 30 68,2 68,2 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria de la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

E Reguiar
M Buzno

Figura 8. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
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Se observa las respuestas que presenta la dimension preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes de la variable desempefio docente, las cuales se baremaron en 3 categorias;
se logra evidenciar que ninguno de los encuestados sefalan que la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio docente administrada en la institucion
educativa en estudio de la provincia de Barranca es de categoria deficiente; el 68.2% de los
encuestados sefialan que la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes respecto al
desempefio docente administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de
Barranca es de categoria regular y el 84.8% de los encuestados sefialan que la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes respecto al desempeno docente administrada en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de categoria bueno; lo cual
esta sustentada en la comprension de las peculiaridades personales de sus alumnos, en la
demostracion del atributo sociocultural de sus estudiantes, en la exposicion de conocimientos
en su campo de especializacion, en la eleccion de contenidos de aprendizaje de acuerdo con
la situacion de aprendizaje basica de la estructura del curso, en el desarrollo de planes
curriculares que sean consistentes con las metas del PEI , en la contextualizacion de las
vivencias educativas segin sus requerimientos formativos, en el disefio de evaluaciones
basadas en particularidades de los estudiantes.

Tabla 9

Categoria de la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Porcentaje  Porcentaje

F . P .
recuencia orcentaje valido ascumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 15 34,1 34,1 34,1
Vailido
Bueno 29 65,9 65,9 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria de la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

[ Regular
M Bueno

Figura 9. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Se observa las respuestas que presenta la dimension ensefianza para el aprendizaje
de los estudiantes de la variable desempefio docente, las cuales se baremaron en 3 categorias;
se logra evidenciar que ninguno de los encuestados sefialan que la ensefanza para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio docente administrada en la institucion
educativa en estudio de la provincia de Barranca es de categoria deficiente; el 34.1% de los
encuestados sefialan que la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes respecto al
desempefio docente administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de
Barranca es de categoria regular y el 65.9% de los encuestados sefialan que la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes respecto al desempeio docente administrada en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de categoria bueno; lo cual
esta sustentada en la trasmision del tema de formacion a tus alumnos, en la utilizacion de
estrategias de enseflanza basadas en la heterogeneidad de los alumnos, en promover
actividades a los pupilos que actualicen su aprendizaje, en la construccién de conexiones
respetuosas y cooperativas, en la tranquilidad que genera en sus pupilos durante las acciones

de aprendizaje, en el uso de negociacion y los estdndares técnicos para resolver dificultades
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entre estudiantes, en la implicacion de los menores aplicando los conocimientos en la
practica, en usar seguimiento para comprobar si los estudiantes han alcanzado los objetivos
del curso, en brindar conocimiento continuo en los menores de acuerdo a sus requerimientos,
en el uso de materiales de aprendizaje en la accion de aprendizaje, en la motivacién a los
estudiantes a utilizar el material de aprendizaje.

Tabla 10

Categoria de la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 21 47,7 47,7 47,7
Valido Bueno 23 52,3 52,3 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria de la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

[ Regular
M Bueno

Figura 10. Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Se observa las respuestas que presenta la dimension participacion en la gestion de la

escuela articulada a la comunidad de la variable desempefio docente, las cuales se baremaron
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en 3 categorias; se logra evidenciar que ninguno de los encuestados sefalan que la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempefio
docente administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es
de categoria deficiente; el 47.7% de los encuestados sefnalan que la participacion en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempefio docente administrada en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de categoria regular y el
52.3% de los encuestados senalan que la participacion en la gestion de la escuela articulada a
la comunidad respecto al desempefio docente administrada en la institucion educativa en
estudio de la provincia de Barranca es de categoria bueno; lo cual estd sustentada en la
cooperacion con el resto del personal docente y promueves un ambiente justo en la
institucion, en aplicar las reglas de convivencia educativa, en la construccién y mejorar
participando en la elaboracion del PEI, en la participacion de la elaboracion del PAT, , en la
participacion de la elaboracion de la RI, en la unién y motivacion con las familias para apoyar
la formacién de los estudiantes, en insertar aspectos culturales de tu comunidad local en tu
practica docente, en ayudar a fortalecer la calidad educativa en tu comunidad.
Tabla 11

Categoria del desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 15 34,1 34,1 34,1
Vilido
Bueno 29 65,9 65,9 100,0
Total 44 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria del desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

[ Regular
M Bueno

Figura 11. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Se observa las respuestas que presenta la dimension desarrollo de la profesionalidad
y la identidad docente de la variable desempefio docente, las cuales se baremaron en 3
categorias; se logra evidenciar que ninguno de los encuestados senalan que el desarrollo de
la profesionalidad y la identidad docente respecto al desempefio docente administrada en la
institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de categoria deficiente; el
34.1% de los encuestados sefialan que el desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente respecto al desempeno docente administrada en la institucion educativa en estudio
de la provincia de Barranca es de categoria regular y el 65.9% de los encuestados sefialan
que el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente respecto al desempeiio docente
administrada en la institucion educativa en estudio de la provincia de Barranca es de
categoria bueno; lo cual estd sustentada en reflexionar de nuestras actividades realizadas con
nuestros colegas, en la intervencion de soluciones adecuadas en los problemas educativos ,
en la participacion de capacitaciones por parte del gobierno, en la persistencia constante

sobre las permutaciones que estan sucediendo, en promover el respeto y cultivo valores en
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mis estudiantes, en el andlisis profundo de las consecuencias de olas decisiones a implantar

en la institucion educativa.

4.2. Contrastacion de hipotesis

Prueba de normalidad de la variable competencias digitales
Ho: Los datos de la variable competencias digitales no difieren de una distribucion
normal

Hji: Los datos de la variable competencias digitales difieren de una distribucién normal

Nivel de significancia a = 5% o o = 0.05

Se empleara el estadistico de prueba de Shapiro-Wilk; porque el tamafio es menor de

50.
Tabla 12
Prueba de Normalidad de las competencias digitales
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Competencias digitales ,959 44 117

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Histograma — Normal

Media =133 93
Desviacion estandar = 16 223
4

Frecuencia
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Competencias digitales

Figura 12. Histograma y curva normal de las competencias digitales

Si p —valor (Sig.) > 0.05; se acepta la hipdtesis nula

Conclusion
Dado que el valor p (Sig.) = 0.000 y el valor es menor a 0.05, se concluye que existe
evidencia estadistica suficiente para rechazar la hipdtesis nula y se concluye que los valores

para la variable habilidades numéricas tienen una distribucion normal.

Prueba de normalidad de la variable desempeiio docente
Ho: Los datos de la variable desempeiio docente no difieren de una distribucion normal
Hi: Los datos de la variable desempeio docente difieren de una distribucién normal
Nivel de significancia a = 5% o o= 0.05
Se empleara el estadistico de prueba de Shapiro-Wilk; porque el tamafio es menor de

50.
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Tabla 13

Prueba de Normalidad del desempeno docente

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Desempeiio docente ,950 44 ,056

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Histograma — Normal

Media =12316
Desviacion estandar = 18 704

Frecuencia

el 100 110 120 130 140 150

Desempefio docente

Figura 13. Histograma y curva normal del desempefio docente

Si p —valor (Sig.) > 0.05; se acepta la hipotesis nula

Conclusion
Dado que p-valor (Sig.) = 0.000 y el valor es menor a 0.05, se puede concluir que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y concluir que los valores de
la variable desempeio docente obedecen a una distribucién normal.
Hipotesis general

Ho: No existe relacion directa entre las competencias digitales y el desempetio de los
docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante

el 2024.
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H;i: Existe relacion directa entre las competencias digitales y el desempefio de los
docentes de la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante
el 2024.

Tabla 14

Correlacion entre las competencias digitales (CD) y el desempefio docente (DD)

CD DD
Correlacion de Pearson 1,000 ,899™
CD Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Correlacion de Pearson ,899 1,000
DD Sig. (bilateral) ,000 .
N 44 44

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

De la siguiente manera (dos colas) = valor p = 0,000 es menor que la significancia o
= 0,05, rechace la hipdtesis nula y acepte la hipotesis alternativa. Esto quiere decir: “Existe
una relacion directa entre las habilidades digitales y una correlacion positiva
estadisticamente alta en el afio 2024 en el Instituto Argos, institucion educativa privada de

la provincia de Barranca (2009).

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion directa entre las competencias digitales y la preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la Institucion
Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.

H;i: Existe relacion directa entre las competencias digitales y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la Institucion

Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.
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Tabla 15

Correlacion entre las competencias digitales (CD) y la preparacion para el aprendizaje de los

estudiantes (PAE)
CD PAE
Correlacion de Pearson 1,000 ,868™
CD Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Correlacion de Pearson ,868™ 1,000
PAE Sig. (bilateral) ,000 .
N 44 44

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

De la siguiente manera (dos colas) = valor p = 0,000 es menor que la significancia o
= 0,05, rechace la hipdtesis nula y acepte la hipotesis alternativa. Es decir, "Existe una
relacion directa entre las habilidades digitales y la disposicion de los estudiantes a aprender,
segun el desempeiio de los docentes del Instituto Argos, institucion educativa privada de la
provincia de Barranca, en 2024. Coeficiente de Pearson = 0,868". estadisticamente existe

una alta correlacion Positiva adaptado de Bizquera (2009).

Hipotesis especifica 2
Ho: No existe relacion directa entre las competencias digitales y la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la Institucion

Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.

Hi: Existe relacion directa entre las competencias digitales y la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la Institucion

Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.
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Tabla 16

Correlacion entre las competencias digitales (CD) y la ensefianza para el aprendizaje de los

estudiantes (EAE)
CD EAE
Correlacion de Pearson 1,000 ,880™
CD Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Correlacion de Pearson ,880™ 1,000
EAE Sig. (bilateral) ,000 .
N 44 44

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion
De la siguiente manera (dos colas) = valor p = 0,000 es menor que la significancia a = 0,05,
rechace la hipotesis nula y acepte la hipdtesis alternativa. A saber “Existe una relacion directa
entre el desempefio docente y la ensefianza de habilidades digitales en el Instituto Argos,
institucion educativa privada de la provincia de Barranca, en el afio 2024, con coeficiente de
Pearson = 0,880, mostrando estadisticamente un alto coeficiente de correlacion positiva”.
Correlacion; adaptado de Bizquera (2009).
Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion directa entre las competencias digitales y la participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempefio de los docentes de

la Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.

Hi: Existe relacion directa entre las competencias digitales y la participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad respecto al desempefio de los docentes de la

Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.
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Tabla 17
Correlacion entre las competencias digitales (CD) y la participacion en la gestion de la

escuela articulada a la comunidad (PGEA)

CD PGEA
Correlacion de Pearson 1,000 ,855™
CD Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Correlacion de Pearson ,855™ 1,000
PGEA Sig. (bilateral) ,000 .
N 44 44

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

De la siguiente manera (dos colas) = valor p = 0,000 es menor que la significancia o
= 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa. Es decir, “Existe una
relacion directa entre las habilidades digitales y la participacion en liderazgos escolares
relevantes para la comunidad y el desempefio de los docentes de instituciones educativas
privadas del Colegio Argos de la provincia de Barranca en el afio 2024 coeficiente de Pearson
= 0,855, lo que estadisticamente indica que”. existe una alta correlacion positiva; tomado de

Bizquera (2009).

Hipotesis especifica 4
Ho: No existe relacion directa entre las competencias digitales y el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente respecto al desempefio de los docentes de la

Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.
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Hi: Existe relacion directa entre las competencias digitales y el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente respecto al desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024.

Tabla 18

Correlacion entre las competencias digitales (CD) y el desarrollo de la profesionalidad y la

identidad docente (DPID)

CD DPID
Correlacion de Pearson 1,000 ,833*
CD Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Correlacion de Pearson ,833™ 1,000
DPID Sig. (bilateral) 000 :
N 44 44

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion
Como se muestra a continuacion (bilateral) = valor p = 0,000 es menor que la significancia
a = 0,05, rechace la hipdtesis nula y acepte la hipotesis alternativa. Es decir, “A juzgar por
el desempefio de los docentes del Instituto Argos, institucion educativa privada de la
provincia de Barranca, en 2024, existe una relacion directa entre las habilidades digitales y
el desarrollo del profesionalismo y la identidad docente coeficiente de Pearson = 0,833

estadisticamente Ver, existe una correlacion positiva alta tomada de Bizquera (2009)
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CAPITULOV

DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

Los resultados de este estudio muestran: Una relacion directa entre las
habilidades digitales y el desempefio docente en el afio 2024 en el Instituto Argos,
institucion educativa privada de la provincia de Barranca. Con una correlacion de
Pearson de 0.899, siendo una correlacion positiva alta. Esto sustentado en el interés que
generan las redes de obras educativas digitales, en poder compartir con mis compafieros
de labor cuando se explora y selecciona por la red materiales digitales, en la facilidad de
transmitir informacidén a través de las redes sociales, en el uso adecuado de correo
electrénico a la hora de gestionar documentos curriculares institucionales, en la adecuada
programacion de acciones digitales para facilitar el aprendizaje en el aula, en la unién
laboral para el cumplimiento de metas mediante herramientas digitales, en la insercion
de claves de seguridad eficientes con el fin de cuidar mis redes sociales, en la aplicacion
de programas con antivirus para la proteccion de los componentes electronicos
institucionales, en esclarecer interrogantes sobre el funcionamiento a mi equipo de
trabajo, en consultar paginas online para encontrar soluciones a problemas técnicos, en
la comprension de las peculiaridades personales de sus alumnos, en la demostracion del
atributo sociocultural de sus estudiantes, en la trasmision del tema de formacion a tus
alumnos, en la utilizacion de estrategias de ensefianza basadas en la heterogeneidad de
los alumnos, en la cooperacion con el resto del personal docente y promueves un
ambiente justo en la institucidon, en aplicar las reglas de convivencia educativa, en
reflexionar de nuestras actividades realizadas con nuestros colegas, en la intervencion de

soluciones adecuadas en los problemas educativos. Este resultado guarda similitud con
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lo expresado por Calvopifia (2023), menciona que la intervencion que los docentes
evalian con una calificacion media alta sus competencias digitales y el desempefio
profesional es evaluado como un nivel alto. Paredes (2023), indica que existe incidencia
significativa moderada de la competencia digital y el trabajo colaborativo en el
desempefio docente.

Los resultados expuestos en este estudio, han determinado que: Existe relacion
directa entre las competencias digitales y la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la Institucion Educativa Privada
Argos College de provincia de Barranca durante el 2024. Con una correlacion de Pearson
de 0.868, siendo una correlacion positiva alta. Esto sustentado en la comprension de las
peculiaridades personales de sus alumnos, en la demostracion del atributo sociocultural
de sus estudiantes, en la exposicion de conocimientos en su campo de especializacion,
en la eleccion de contenidos de aprendizaje de acuerdo con la situacion de aprendizaje
basica de la estructura del curso, en el desarrollo de planes curriculares que sean
consistentes con las metas del PEI , en la contextualizacion de las vivencias educativas
seglin sus requerimientos formativos, en el disefio de evaluaciones basadas en
particularidades de los estudiantes. Los aspectos de esta dimension guardan similitud con
lo expresado por Cruz (2023), sefiala que la competencia digital desarrollada de manera
eficiente potenciaria también el desempefio de los docentes, en funcion a ello, es evidente
la necesidad de implementar en las instituciones educativas la competencia digital de los
docentes, a través de un programa que desarrolle todas sus dimensiones, lo que permitira
mejorar el desempefio docente, entre ellos tenemos la preparacion para el aprendizaje en
sus estudiantes. Mantari (2023), manifiesta que, en el caso para los maestros del nivel

secundario en las instituciones educativas en estudio, la preparacion de materiales para
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el aprendizaje de sus estudiantes destacado nivel de desempefio laboral y las
competencias digitales.

Los resultados expuestos en este estudio, han establecido que: Existe relacion
directa entre las competencias digitales y la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes respecto al desempefio de los docentes de la Institucion Educativa Privada
Argos College de provincia de Barranca durante el 2024. Con una correlacion de Pearson
de 0.880, siendo una correlacion positiva alta. Esto sustentado en la trasmision del tema
de formacion a tus alumnos, en la utilizacion de estrategias de ensefianza basadas en la
heterogeneidad de los alumnos, en promover actividades a los pupilos que actualicen su
aprendizaje, en la construccion de conexiones respetuosas y cooperativas, en la
tranquilidad que genera en sus pupilos durante las acciones de aprendizaje, en el uso de
negociacion y los estandares técnicos para resolver dificultades entre estudiantes, en la
implicacion de los menores aplicando los conocimientos en la practica, en usar
seguimiento para comprobar si los estudiantes han alcanzado los objetivos del curso, en
brindar conocimiento continuo en los menores de acuerdo a sus requerimientos, en el uso
de materiales de aprendizaje en la accion de aprendizaje, en la motivacion a los
estudiantes a utilizar el material de aprendizaje. Los aspectos de esta dimension guardan
similitud con lo expresado por Armando et al. (2021), sefialan que papel de los docentes
ha sido esencial para en el desarrollo de la experiencia de aprendizaje a distancia en
medio de la crisis sanitaria. Es imperante facilitar un trabajo colaborativo de
entrenamiento y orientacion profesional a los docentes, y proporcionar acceso medios
digitales estables a fin de que puedan superar las barreras tecnologicas y de conectividad.
Gonzales (2021), indica que el desarrollo de sus competencias digitales se relaciona tanto

con la institucién de procedencia como con la edad de los docentes. Este trabajo ayudé
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a comprender el proceso que vivieron los profesores en el desarrollo de las competencias
fundamentales para una ensefianza a distancia a través de los medios tecnoldgicos.

Los resultados expuestos en este estudio han determinado que: Existe relacion
directa entre las competencias digitales y la participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad respecto al desempefio de los docentes de la Institucion
Educativa Privada Argos College de provincia de Barranca durante el 2024. Con una
correlacion de Pearson de 0.855, siendo una correlacion positiva alta. Esto sustentado en
la cooperacién con el resto del personal docente y promueves un ambiente justo en la
institucion, en aplicar las reglas de convivencia educativa, en la construccion y mejorar
participando en la elaboracion del PEI en la participacion de la elaboracion del PAT, ,
en la participacion de la elaboracion de la RI, en la uniéon y motivacion con las familias
para apoyar la formacion de los estudiantes, en insertar aspectos culturales de tu
comunidad local en tu practica docente, en ayudar a fortalecer la calidad educativa en tu
comunidad, en la insercion de claves de seguridad eficientes con el fin de cuidar mis
redes sociales, en la aplicacion de programas con antivirus para la proteccion de los
componentes electronicos institucionales, en la prevencion de vulneraciéon de la
informacion institucional al no divulgar datos privados por medio de las redes sociales,
en la busqueda de datos ttiles sobre educacion digital que puedo integrar el aula, en la
adecuada eliminacion de residuos mediante equipos técnicos que protegen medio
ambiente, en la reseccion de sugerencias de la comunidad educativa en la compra de
equipo que protejan el medio ambiente. Los aspectos de esta dimensioén guardan similitud
con lo expresado por Cabezas (2023), sefiala que los docentes con las competencias
digitales antes de la pandemia eran relativamente buenos, sin embargo, durante el
desarrollo de las clases virtuales en época de emergencia sanitaria, los docentes han

mejorado sus competencias digitales, esto producto de la interaccion
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permanente con las herramientas tecnologicas, adquiriendo nuevas habilidades. Llanto
(2023), evidencia que la participacion o el uso adecuado de la gestion en la institucion
logra articular a los estudiantes con los docentes, bajo el uso de competencias digitales.
Los resultados de este estudio encontraron que: Existe una relacion directa entre

las habilidades digitales y el desarrollo del profesionalismo y la identidad docente en
términos del desempeio docente de la Institucion Educativa Privada Argos College de
provincia de Barranca durante el 2024. Con una correlacion de Pearson de 0.833, siendo
una correlacion positiva alta. Esto sustentado en reflexionar de nuestras actividades
realizadas con nuestros colegas, en la intervencion de soluciones adecuadas en los
problemas educativos , en la participacion de capacitaciones por parte del gobierno, en
la persistencia constante sobre las permutaciones que estan sucediendo, en promover el
respeto y cultivo valores en mis estudiantes, en el analisis profundo de las consecuencias
de olas decisiones a implantar en la instituciéon educativa, en esclarecer interrogantes
sobre el funcionamiento a mi equipo de trabajo, en consultar paginas online para
encontrar soluciones a problemas técnicos, en tomar cursos de alfabetizacion digital para
cubrir mis falencias educativas, en el uso de tecnologia para disefiar actividades y
compartirlas con mis colegas, en la cooperacién de comunidades sociales en el desarrollo
de destrezas digitales, en el empleo de la web para modernizar mis destrezas digitales y
asi poder permutar experiencias con los demas. Aspectos de esta dimension son similares
a los de Garcia et al. (2023) sefialaron que la implementacion de la tecnologia en los
programas de formacion conducentes al desempeino docente y el enfoque excesivamente
amplio que impone el marco institucional frente a las habilidades técnicas de los docentes
deben identificar claramente areas de mejora donde se debe establecer una formacion
continua. Alcantara (2022) muestra que un adecuado desarrollo profesional no conlleva

dificultades en la aplicacion de las habilidades digitales.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones
Con base en la prueba de hipotesis, que muestra una correlacion positiva alta de
0,899, podemos concluir que existe una relacion directa entre las habilidades
digitales y el desempefio docente en el afio 2024 en el Instituto Argos, institucion

educativa privada de la provincia de Barranca.

Con base en la prueba de hipdtesis, que muestra una alta correlacion positiva de
0,868, podemos concluir que existe una relacion entre las habilidades digitales y la
disposicion de los estudiantes para aprender (en términos del desempefio de los

docentes).

Con base en la prueba de hipdtesis, que muestra una alta correlacion positiva de
0.880, podemos concluir que existe una relacion directa entre las habilidades
digitales y el aprendizaje de los estudiantes en la ensefianza en términos del

desempetio de los docentes.

Con base en la prueba de hip6tesis, que mostrd una alta correlacion positiva de 0,855,
podemos concluir que existe una relacion directa entre la alfabetizacion digital y la
participacion en la gestion de escuelas compuestas de base comunitaria y el

desempefio de los docentes.
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Con base en la prueba de hipdtesis que muestra una alta correlacion positiva de 0.833,
podemos concluir que existe una relacion directa entre las habilidades digitales y el
desarrollo del profesionalismo y la identidad docente, la cual se relaciona con el

desempeifio de los docentes,

6.2. Recomendaciones

Se recomienda que los docentes reciban capacitacion continua en el desarrollo de
habilidades digitales, ya que este tipo de habilidades son constantemente renovadas
y actualizadas por las TIC, lo que permitirda a los docentes aplicar estos

conocimientos para mejorar la ensefianza y el aprendizaje del estudiante.

Se recomienda a los directores que su plana docente realice actividades en ambientes
presenciales, virtuales o mixtas, pero el énfasis esta en el desarrollo de modelos de
planificacion instruccional, lo cual es necesario confirmar fortalecer el rendimiento

académico.

Se recomienda a las autoridades implementar modulos con ayuda de herramientas
digitales ye sean soporte para la ensefanza de areas abstractas, el objetivo es
garantizar un buen desempefio docente, promoviendo oportunidades de uso y mejora

de las habilidades digitales para una ensefianza moderna y de alta calidad.

Se recomienda implementar capacitaciones virtuales, las cuales estardn orientadas a
padres que no puedan asistir al proceso de ensefianza de su hijo de manera presencial.
Esta actividad lograra integrar a la familia y al estudiante en su proceso de formaciéon

académica.
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e Se recomienda modulos de atencion online, orientadas al reforzamiento académico,
seguimiento estudiantil y acceso gratuito de materiales bibliograficos en las

diferentes plataformas digitales.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
Competencias digitales v desempeiio docente de la Institucion Educativa Privada Argos College de Barranca, 2024
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competencias digitales y el desempefio | competencias  digitales y el | competencias digitales y el desempefio digitales X 5 Evaluacién 50 profesionales
de los docentes de la Institucion | desempefio de los docentes de la | de los docentes de la Institucion X, 3. Almacenamiento
Educativa Privada Argos College de | Institucion Educativa Privada Argos | Educativa Privada Argos College de . . - Muestra:
provincia de Barranca durante el 2024? | College de provincia de Barranca | provincia de Barranca durante el 2024. Dimensiones ., uestra:
Problema Especificos durante el 2024. Hipotesis Especificas ¢ Informacién y Xa. InFerqcc1qr} 44 profesionales
1) (De qué manera se relaciona las | Objetivos Especificos 1) Existe relacion directa entre las alfabetizacion Xa.2. Distribucion

competencias  digitales y la
preparacion para el aprendizaje de
los  estudiantes  respecto  al
desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos
College de provincia de Barranca
durante el 2024?

2) (De qué manera se relaciona las
competencias  digitales y la
ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes respecto al desempefio
de los docentes de la Institucion
Educativa Privada Argos College de
provincia de Barranca durante el
20247

3) (De qué manera se relaciona las
competencias  digitales y la
participacién en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad
respecto al desempefio de los
docentes de la Institucion Educativa
Privada Argos College de provincia
de Barranca durante el 2024?

4) ;De qué manera se relaciona las
competencias  digitales 'y el
desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente respecto al
desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos

College de provincia de Barranca
durante el 2024?

1)  Establecer la relacion entre las
competencias  digitales y la
preparacion para el aprendizaje de
los  estudiantes  respecto  al
desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos
College de provincia de Barranca
durante el 2024.

2) Establecer la relacion entre las
competencias  digitales y la
enseflanza para el aprendizaje de los
estudiantes respecto al desempefio
de los docentes de la Institucion
Educativa Privada Argos College de
provincia de Barranca durante el
2024.

3) Establecer la relacion entre las
competencias  digitales y la
participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad
respecto al desempefio de los
docentes de la Institucion Educativa
Privada Argos College de provincia
de Barranca durante el 2024.

4) Establecer la relacion entre las
competencias  digitales y el
desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente respecto al
desempefio de los docentes de la
Institucion Educativa Privada Argos

competencias  digitales y la
preparacion para el aprendizaje de
los  estudiantes  respecto  al
desempefio de los docentes de la
Institucion ~ Educativa  Privada
Argos College de provincia de
Barranca durante el 2024.

2) Existe relacion directa entre las
competencias  digitales y la
enseflanza para el aprendizaje de los
estudiantes respecto al desempefio
de los docentes de la Institucion
Educativa Privada Argos College
de provincia de Barranca durante el
2024.

3) Existe relacion directa entre las
competencias  digitales y la
participacién en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad
respecto al desempefio de los
docentes de la Institucion Educativa
Privada Argos College de provincia
de Barranca durante el 2024.

4) Existe relacion directa entre las
competencias  digitales y el
desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente respecto al
desempefio de los docentes de la
Institucion ~ Educativa  Privada

Argos College de provincia de
Barranca durante el 2024.

informacional X
o Comunicaciony
colaboracion X,
e Creacion de
contenidos
digitales X3
o Seguridad X4
e Reduccion de
problemas Xs

Variable Y:
Desempefio docente

o Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes Y

o Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes Y»

e Participacion en la
gestion de la
escuela articulada a
la comunidad Y3

o Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente
Y,

X3, Participacion

X3.1. Crea
X3.. Desarrolla
X33. Aplica

X4.1. Proteccion
X4.2. Identidad
X4.3. Uso responsable

Xs.1. Identificacion
Xs2. Uso de herramienta
Xs.3. Mejoramiento

Y 1.1. Conocimiento
Y12 Dominio
Y 13. Diversificacion

Y>.1. Secuencia
Y2A2A Gesti(')n
Y>3, Evaluacion

Y3A1A Chma
Y., Participacion
Y33, Relacion

Y41 Reflexion
Y4.2. Capacitacion

Nivel de
Investigacion:
Correlacional

Tipo de Investigacion:
Basica

Método de
investigacion:
Deductivo

Diseiio:
No experimental

Instrumentos:
Encuesta de 35 items
para la variable X y 32
items para la variable
Y.
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College de provincia de Barranca
durante el 2024.

Yas. Etica
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Anexo 2: Instrumentos

. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

CUESTIONARIO PARA MEDIR LAS COMPETENCIAS DIGITALES

Queridos participantes, mucho agradeceré, tengan a bien responder con veracidad las
interrogantes que han sido formuladas, de acuerdo al tema de estudio tratado, el mismo que
deberan responder marcando con una X la alternativa que estimen pertinente de forma

absolutamente andénima.

Instrucciones: Complete solo una de las opciones o marquela con una (X). Si marca mas de
una opcidn, su respuesta no serd considerada. Si le resulta dificil elegir entre dos o mas
opciones, marque la opcidon que mejor se adapte a su opinidn. , segun los criterios que se

detallan a continuacion:

Escala de medicion:

1 Nunca

2 Casi nunca

3 A veces

4 Casi siempre
5 Siempre

Nota. Adaptacion de Piundo (2023)

Contenido
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ftem Informacion y alfabetizacion informacional 4
1 Rebusco por la red obras educativas digitales que logren captar mi
interés
) Exploro y selecciono por la red materiales digitales para compartir
con mis compaiieros de labor
3 Albergo materiales digitales mediante enlaces que sirven como
recursos educativos
4 Confirmo la informacién digital que transcurre por la red antes de
ser aplicado en aula
5 Elijo los procedimientos electronicos contemplados en la
planeacién curricular
6 Entiendo el privilegio de albergar archivos en la nube o en un
disco institucional
7 Empleo componentes electronicos moviles que acopien contenido
educativo
item Comunicacion y colaboracion 4
g Creo conjuntos de maestros para transmitir informacion a traveés
de las redes sociales
9 Remito mediante correo electrénico o en disco moviles los
documentos curriculares institucionales para su inspeccién
10 De forma sincroénica y asincronica, distribuyo informacion con
otros docentes y me incluyo en los equipos de trabajo
T Admito la aportacion de informacion relevante por parte de
maestros con experiencia en el drea de trabajo
2 Recaudo documentacion digital importante que trata sobre el uso
y recursos tecnologicos educativos
13 Optimizo los tramites y documentaciones a través de firmas
digitales
14 Des.cargo y afiado a la nube archivos de contenido educativo para la
institucion
15 Distribuyo por medio de canales digitales documentacion que
ayudan a la labor de los maestros
ftem Creacion de contenidos digitales 4
16 | Programo acciones digitales para facilitar el aprendizaje en el aula
17 Trabajo junto con otros maestros del area documentacion
educativa para mostrarlos mediante herramientas digitales
Colaboro con mis compafieros a revisar y analizar la
18 | documentacion digital para su adaptacion e integracion en la tarea
educativa
19 Establezco y distribuyo un lugar en la nube para la creacion de
separatas digitales
20 Reviso el derecho de autoria de los distintos materiales educativos
expuestos en la institucion
o1 Verifico el permiso de autor antes de replicarlo archivos en los
espacios visuales institucionales
” Uso el ciberespacio para la aplicacion de software o programas
educativos
23 | Uso lared digital para actualizar contenidos y conocimientos




90

ftem Seguridad 4

4 Inserto claves de seguridad eficientes con el fin de cuidar mis redes
sociales

55 Aplico programas con antivirus para la proteccion de los
componentes electronicos institucionales

2% Prevengo la vulneracion de la informacion institucional al no
divulgar datos privados por medio de las redes sociales

7 Encuentro en el ciberespacio datos ttiles sobre educacion digital
que puedo integrar en mi aula

2% Reciclo y elimino adecuadamente los residuos mediante equipos
técnicos que protegen medio ambiente

29 Escucho las sugerencias de la comunidad educativa en la compra de
equipo que protejan el medio ambiente

ftem Reduccién de problemas 4

30 Esclarezco interrogantes sobre el funcionamiento a mi equipo de
trabajo

31 Consulto paginas online para encontrar soluciones a problemas
técnicos

0 Tomo cursos de alfabetizacion digital para cubrir mis falencias
educativas

3 Utilizo la tecnologia para disefiar actividades y compartirlas con
mis colegas

34 Coopero en comunidades sociales en el desarrollo de destrezas
digitales

35 Empleo la web para modernizar mis destrezas digitales y asi poder

permutar experiencias con los demas
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- UNIVERSIDAD NACIONAL
"/ JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

Queridos participantes, mucho agradeceré, tengan a bien responder con veracidad las
interrogantes que han sido formuladas, de acuerdo al tema de estudio tratado, el mismo que
deberan responder marcando con una X la alternativa que estimen pertinente de forma

absolutamente andénima.

Instrucciones: Marque solamente una alternativa para que sea valida su respuesta, caso
contrario no sera considerada. Si te resulta dificil elegir entre dos o mas opciones, marca la
opcion que mejor se adapte a tu opinidon durante mas tiempo, segun los criterios que se

detallan a continuacion:

Escala de medicion:

1 Nunca

2 Casi nunca

3 A veces

4 Casi siempre
5 Siempre

Nota. Adaptacion de Benavides (2020)

Contenido
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item Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes 4
1 Demuestra comprension de las peculiaridades personales de sus
alumnos
) Demuestra comprension del atributo sociocultural de sus
estudiantes
3 Demuestra los ultimos conocimientos en su campo de
especializacion
4 Elija el contenido de aprendizaje de acuerdo con la situacion de
aprendizaje bésica de la estructura del curso
5 Desarrolla planes curriculares que sean consistentes con las metas
del PEI
6 Contextualizar las vivencias educativas segin sus requerimientos
formativos
7 Disefias evaluaciones basadas en particularidades de los
estudiantes.
ftem Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes 4
8 | Trasmites la importancia del tema de formacion a tus alumnos
9 Utilizar estrategias de ensefianza basadas en la heterogeneidad de
los alumnos
10 | Promueves actividades a los pupilos que actualicen su aprendizaje
11 | Construyes conexiones respetuosas y cooperativas
P Genera tranquilidad en sus pupilos durante las acciones de
aprendizaje
13 Utilizar la negociacion y los estandares técnicos para resolver
dificultades entre estudiantes
14 Promover la implicacion de los menores aplicando los
conocimientos en la practica
15 Utilice el seguimiento para comprobar si los estudiantes han
alcanzado los objetivos del curso
16 Proporciona conocimiento continuo en los menores de acuerdo a
sus requerimientos
17 | Utilice materiales de aprendizaje en la accion de aprendizaje
18 | Animas a los estudiantes a utilizar el material de aprendizaje
item| Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad 4
19 Cooperas con el resto del personal docente y promueves un
ambiente justo en la institucion
20 | Efectuas las reglas de convivencia educativa
21 | Contribuyes a su mejora participando en la elaboracion del PEI
22 | Contribuyes a su mejora participando en la elaboracion del PAT
23 | Contribuyes a su mejora participando en la elaboracion de la RI
24 Animas junto con las familias a apoyar la formacion de los

estudiantes
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Afades aspectos culturales de tu comunidad local en tu practica

2 docente
26 | Ayudas en fortalecer la calidad educativa en tu comunidad
ftem Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

27 | Cuando te reunes con colegas, reflexionas sobre la labor docente

2% Interve?ngo con las soluciones adecuadas en los problemas
educativos

29 | Participo en capacitaciones por parte del gobierno

30 Estas constantemente informado sobre las permutaciones que
estan sucediendo

31 | Promuevo es respeto y cultivo valores en mis estudiantes

0 Analizo profundamente las consecuencias de olas decisiones a

implantar en la institucion educativa
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Anexo 3: Juicio de experto

. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres:

1.2 Titulo de la investigacion: Competencias digitales y desempefio docente de la Institucion
Educativa Privada Argos College de Barranca, 2024.

1.3 Autor del Instrumento: Bach. Greys Yesenia soto Ayala

II. ASPECTOS A EVALUAR

CRITERIOS TA | A | D | TD
1. ¢La informacidn recopilada por el instrumento nos permite X
responder la pregunta de investigacion?
2. ¢La herramienta propuesta cumple con los objetivos de la X
investigacion?
3. ¢éEs adecuado el disefio del instrumento? X
4. iEs suficiente el instrumento propuesto? X
5. éLa orden propuesta facilita el desarrollo de instrumentos? X
6. éLos instrumentos de medicién realmente representan las X
variables de estudio?
7. éEs el proyecto claro y facil de entender? X
8. ¢El numero de proyectos es suficiente para su investigacion? X
9. iEs el estilo de respuesta apropiado para estos proyectos? X
10. ¢El item tiene un cddigo de respuesta? X

TA : Totalmente de acuerdo

A : Aceptable

I : Indiferente

D : Desacuerdo

TD : Totalmente en desacuerdo
Observaciones y sugerencias:

Firmay sello de experto
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. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres:

1.2 Titulo de la investigacion: Competencias digitales y desempefio docente de la Institucion
Educativa Privada Argos College de Barranca, 2024.

1.3 Autor del Instrumento: Bach. Greys Yesenia soto Ayala

II. ASPECTOS A EVALUAR

CRITERIOS TA | A | D | TD

1. ¢Lainformacién recopilada por esta herramienta nos permite
responder a la pregunta de investigacién?

2. ¢La herramienta propuesta cumple con los objetivos de la
investigacion?

3. ¢Es adecuada la estructura del instrumento?

4. iEs apropiado el instrumento propuesto?

5. éLa secuencia propuesta facilita el desarrollo de instrumentos?

TR A A

6. éLos instrumentos de medicidn realmente representan las
variables de estudio?

>

7. éLos puntos clave son claros y faciles de entender?

8. ¢El nimero de articulos es suficiente para su investigacion? X

s

9. iEs apropiado el formato de respuesta para estos items?

10. ¢El item tiene un cddigo de respuesta? X

TA : Totalmente de acuerdo

A : Aceptable

| : Indiferente

D : Desacuerdo

™D : Totalmente en desacuerdo
Observaciones y sugerencias:

Firmay sello de experto
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. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres:

1.2 Titulo de la investigacion: Competencias digitales y desempefio docente de la Institucion
Educativa Privada Argos College de Barranca, 2024.

1.3 Autor del Instrumento: Bach. Greys Yesenia soto Ayala

II. ASPECTOS A EVALUAR

CRITERIOS TA | A | D | TD

1. ¢La informacidn recopilada por el instrumento nos permite
responder la pregunta de investigacién?

2. iLa herramienta propuesta cumple con los objetivos de la
investigacion?

3. éEs adecuado el disefio del instrumento? X

4. iEs suficiente el instrumento propuesto? X

5. éLa orden propuesta facilita el desarrollo de instrumentos? X

6. éLos instrumentos de medicidn realmente representan las
variables de estudio?

s

7. éEs el proyecto claro y facil de entender?

8. ¢El numero de proyectos es suficiente para su investigacion?

9. iEs el estilo de respuesta apropiado para estos proyectos?

R R A

10. ¢El item tiene un cddigo de respuesta?

TA : Totalmente de acuerdo

A : Aceptable

: Indiferente

D : Desacuerdo

™D : Totalmente en desacuerdo
Observaciones y sugerencias:

o

Firmay sello de experto
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Anexo 4: Confiabilidad de los instrumentos

. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

COMPETENCIAS DIGITALES

Prueba Coeficiente alfa de Cronbach:

La fiabilidad del cuestionario se evalud con la prueba del coeficiente alfa de Cronbach. La ventaja
de este coeficiente es que el equipo de medicidn solo necesita un mantenimiento. Puede tener valores

entre 0y 1. Aqui, 0 indica confianza cero y 1 indica confianza perfecta.

La siguiente tabla enumera los coeficientes calculados para cada dimension probada.

Formula:

K |, 28
K-1 Vi
Donde:

K es el nimero de items
. 57 es la suma de varianza de cada item.

Y. S% es la varianza total de las filas.

Estadistico de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,865 35

Como puede ver, el valor del coeficiente supera 0,865. Seglin Martins y Palella (2012),
afirmaron que la confiabilidad de este instrumento es muy alta. Es decir, se acepta la hipotesis

propuesta.
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. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

DESEMPENO DOCENTE

Prueba Coeficiente alfa de Cronbach:
La confiabilidad del cuestionario se estim6 mediante la prueba del coeficiente alfa de Cronbach, cuya
ventaja es que el instrumento de medicion solo necesita ser administrado una vez. Puede tener valores

entre 0 y 1. Aqui, 0 indica confianza cero y 1 indica confianza perfecta.

La siguiente tabla enumera los coeficientes calculados para cada dimension probada.

Formula:

K |, 28
K-1 Vi

a =

Doénde:
K es el nimero de items

2. 57 es la suma de varianza de cada item.

Y. S% es la varianza total de las filas.

Estadistico de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
917 32

Como puede ver, el valor del coeficiente esta por encima de 0,917. Segiin Martins y Palella (2012),

esto indica que la confiabilidad del instrumento es muy alta. Es decir, se acepta la hipdtesis propuesta
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: Base de datos

Anexo 4

Variable X: Competencias digitales

Reduccion de problemas

Seguridad

Creacion de contenidos digitales

Comunicacién y colaboracién

Informacién y alfabetizacion
informacional

NO

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28




100

29

30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
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Variable Y: Desempeiio docente

Desarrollo de la profesionalidad y
la identidad docente

Participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Preparacién para el aprendizaje de los
estudiantes

NO

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
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33

34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
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Anexo 5: Evidencia fotografica




PRESIDENTE
Dr. Cesar Wilfredo Vasquez Trejo

s:fntnmo 1

SECRETARIO

Mo. Luis Felix Torres Feliciano

VOCAL
Mo. Alejandro Ocrospoma Garay

S 1 RAOORAL J0SE F ANCHLL CAKKIOR

...g% A

Oy 87

ASESOR

Mo. Miguel Angel Castafieda Samanamu
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