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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo explorar la relacion entre la cultura tributaria y la
conducta de evasion fiscal en empresas textiles del distrito de La Victoria en 2025. Se
emple6 un enfoque cuantitativo, disefiado como un estudio correlacional transversal no
experimental. El estudio incluyé a 84 empleados de empresas textiles de la region, entre
gerentes, administradores, contadores, auxiliares contables y deméas personal. Se
seleccion6 una muestra representativa mediante muestreo no probabilistico. La
recopilacién de datos se realiz6 mediante un cuestionario estructurado con escala Likert,
validado por expertos y cuya fiabilidad se comprobé mediante el coeficiente alfa de
Cronbach. Los resultados mostraron una correlaciéon significativa entre la cultura
tributaria y la conducta de evasion fiscal. Los bajos niveles de conocimiento tributario,
la escasa conciencia tributaria y la educacion tributaria inadecuada se asociaron con
mayores tasas de evasion fiscal. Ademas, el analisis estadistico mediante coeficientes de
correlacion de rangos de Spearman mostré una correlacion negativa significativa entre
estas dos variables. La conclusion es que fortalecer la conciencia tributaria contribuye a
reducir la evasion fiscal en las empresas textiles; por lo tanto, es necesario promover la
capacitacion, la orientacion y las estrategias de control tributario para incentivar a las

empresas a cumplir correctamente con sus obligaciones fiscales

Palabras clave: cultura tributaria, evasion tributaria, cumplimiento fiscal.
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ABSTRACT

There mains objective elf thats researcher wass tot determiner that relationship between
taxer culture adder taxer evasion into textile companies ink thes district elf La Victoria,
2025. Theft studye wass conducted under at quantitative approach, applauder type, wither
at nonet - experimentally, crosser - sectional, adder correlationals design. They
population consisted 84 elf textile companies’ in their mentioned district, from which a
representative sample was selected through non-probabilistic Sampliner. Dater wert
collected using that surveyed technique, applying at structured questionnaire based not
at Likert scaler, whither waste validated bye exporter judgmental adder demonstrated
reliability through Cronbach’s Alpha coefficient. Theft results showered thats three wars
at significant relationship between taxer cultures wander taxer envisioned, revealing thats
low levels of tax knowledge, limited fiscal awareness, and insufficient tax education were
associated with higher evasion practices. Likewise, statistically analysis singers
Spearman’s correlations coefficients determined ant inverter wander significantly
relationship between bother vaariables. Its waste concluded thats strengthening tax
culture contributed to reducing tax evasion in textile companies; therefore, it was
necessary to promote training, guidance, and fiscal control strategies aimed at improving

compliance widths taxer obligation’s.

Keywords: taxer cultures, taxer evasion, taxer compliances.
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INTRODUCCION

En el contexto global, la cultura tributaria se ha consolidado como un elemento
fundamental para el fortalecimiento de los sistemas fiscales, ya que promueve el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias y contribuye al desarrollo
economico de los paises. Sin embargo, diversos estudios han evidenciado que la evasion
tributaria continGa siendo una problematica persistente, especialmente en economias
emergentes, donde factores como la informalidad, el desconocimiento normativo y la

limitada conciencia fiscal afectan la recaudacion tributaria.

En América Latina, esta situacién se presenta con mayor intensidad debido a debilidades
estructurales en la administracion tributaria, asi como a la falta de educacion fiscal en los
contribuyentes. En el caso del Per(, la evasion tributaria representa un desafio
significativo para el Estado, ya que limita la disponibilidad de recursos necesarios para
la inversion publica y el desarrollo social. A pesar de los esfuerzos realizados por la
administracion tributaria, ain se observa un bajo nivel de cultura tributaria en diversos

sectores econdmicos, lo que se traduce en incumplimiento de obligaciones fiscales.

A nivel local, el distrito de La Victoria, caracterizado por su alta concentracion de
empresas textiles y actividades comerciales, evidencia una problematica relevante en
cuanto al cumplimiento tributario. Muchas de estas empresas, en su mayoria micro y
pequefas, presentan deficiencias en el conocimiento de sus responsabilidades fiscales, lo
que conlleva a practicas de evasion tributaria, ya sea por desconocimiento,
desinformacién o falta de conciencia sobre la importancia del aporte tributario.

En este contexto, surge la necesidad de analizar la relacion entre la cultura tributaria 'y la
evasion tributaria, considerando que una adecuada formacion y concientizacion en

materia fiscal puede influir en la reduccion de conductas evasivas. Por ello, la presente
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investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre la cultura tributaria
y la evasion tributaria en empresas textiles del distrito de La Victoria, 2025.

a importancia de este estudio radica en su aporte tedrico, al fortalecer el conocimiento
sobre la interaccion entre ambas variables; su aporte practico, al brindar informacién
relevante para la toma de decisiones por parte de las empresas y entidades fiscalizadoras;
y su aporte metodoldgico, al emplear instrumentos validados que permiten medir de
manera objetiva la relacion entre la cultura tributaria y la evasion tributaria.

Finalmente, los resultados de la investigacion permitiran proponer estrategias orientadas
a mejorar la cultura tributaria en el sector textil, contribuyendo asi a la reduccién de la

evasion tributaria y al fortalecimiento del sistema fiscal en el &ambito local.



CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica
El distrito de La Victoria (Lima) alberga uno de los nucleos comerciales y
productivos mas representativos del pais en materia de confecciones y textiles: el
Emporio Comercial de Gamarra. Alli se concentran miles de unidades empresariales,
predominando la microempresa y un alto volumen de transacciones diarias. Segun el
INEI, en 2017 el emporio registrd 6 228 empresas manufactureras, donde la fabricacion
de prendas de vestir concentré 4, 118 (66,1%) y la fabricacién de productos textiles 1,742

(28,0%), ademas de ventas y empleo relevantes para la economia local.

No obstante, este dinamismo convive con problemas persistentes de cumplimiento
tributario, especialmente en actividades de alta rotacion comercial. En términos
generales, la cultura tributaria entendida como el conjunto de valores, conocimientos y
actitudes sobre la tributacién y el respeto de las normas que favorecen el cumplimiento
voluntario y permanente resulta determinante para que las obligaciones se cumplan por
conviccion y no solo por temor a sanciones. En paralelo, la evidencia internacional sefiala
que la “moral tributaria” (la motivacion intrinseca para pagar impuestos) es clave porque
la mayor parte de los sistemas tributarios depende del cumplimiento voluntario, el cual
se fortalece con educacion, confianza, percepcion de justicia y calidad de servicios

publicos.

A nivel nacional, el problema se refleja en cifras de incumplimiento que impactan
la capacidad del Estado para financiar servicios y reducir brechas. En el caso del IGV,
un informe de referencia estimo para 2024 un incumplimiento aproximado de S/ 34,321

millones, equivalente al 34,4% del impuesto potencial y alrededor del 3,2% del PBI, lo
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que evidencia que la evasion y el incumplimiento siguen siendo un desafio significativo.
Esta realidad macro se vuelve particularmente sensible en sectores con mdltiples
operaciones pequefias y frecuentes, donde la formalizacion administrativa es desigual y
la emisidn de comprobantes puede verse afectada por presiones competitivas y practicas

historicas del mercado.

En el contexto especifico de empresas textiles en La Victoria, la problemética se
manifiesta cuando una cultura tributaria débil (bajo conocimiento, escasa interiorizacion
de deberes, tolerancia social al incumplimiento o desconfianza) se asocia con conductas
de evasion: no emitir comprobantes, subdeclarar ventas, mantener registros incompletos,
operar parcialmente fuera del circuito formal o priorizar acuerdos informales para reducir
costos. De este modo, se configura un escenario donde la cultura tributaria y la evasion
tributaria no solo coexisten, sino que pueden retroalimentarse: la normalizacion del
incumplimiento debilita la conviccion de tributar, y la evasion sostenida refuerza la idea

de que “cumplir no conviene” si el entorno premia la informalidad.

Las causas son insuficiente educacion y orientacion tributaria aplicada al negocio:
brechas en conocimientos sobre regimenes, declaraciones, emisién de comprobantes y

sustento documentario, lo cual debilita el cumplimiento voluntario.

Predominio de microempresas y alta rotacién operativa: la estructura empresarial
de Gamarra (con fuerte peso microempresarial) incrementa la probabilidad de gestion

administrativa limitada y practicas informales normalizadas.

Baja confianza y percepcion de poca reciprocidad fiscal: si el contribuyente no
percibe legitimidad, equidad o beneficios tangibles, disminuye la motivacion intrinseca

(moral tributaria) y crece la tolerancia al incumplimiento.



Presion competitiva por precios y supervivencia: en mercados intensivos en
competencia, la evasion puede verse como una ventaja para reducir costos, afectando la
conducta tributaria colectiva (efecto “contagio” en el entorno). Esto trae como
consecuencias Menor recaudacion y menor capacidad de financiamiento publico: el
incumplimiento del IGV estimado para 2024 muestra el impacto econdémico del problema

a escala nacional, con efectos sobre inversion publica y servicios.

Competencia desleal, empresas que evaden pueden vender a precios artificialmente

menores, presionando a las formales y desincentivando la formalizacion.

Riesgo de sanciones y contingencias, mayor exposicion a multas, fiscalizaciones,

cierres y costos correctivos, afectando continuidad y reputacion del negocio.

Estancamiento empresarial, la informalidad tributaria suele limitar acceso a
crédito, contratos con grandes clientes y crecimiento sostenible, perpetuando baja
productividad.

Deterioro de la ciudadania fiscal, se debilita la idea de cumplimiento como norma

social, erosionando la cultura tributaria y reforzando el ciclo de evasion.

En sintesis, en 2025 las empresas textiles de La Victoria operan en un entorno de
alta actividad econdémica, pero con tensiones en el cumplimiento tributario. Por ello,
cobra relevancia investigar la relacion entre cultura tributaria y evasion tributaria,
identificando como los valores, conocimientos, actitudes y percepciones influyen en
decisiones de cumplimiento, y como estas practicas impactan en la sostenibilidad

competitiva y en la contribucion fiscal del sector en el distrito.



1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema General
¢Qué relacion existe entre la cultura tributaria y la evasion tributaria en las

empresas textiles del Distrito de La Victoria, 20257

1.2.2 Problemas Especificos

a) ¢Queé relaciéon existe entre el conocimiento tributario y la subdeclaracién de
ingresos/ventas en las empresas textiles de La Victoria, 2025?

b) ¢Qué relacion existe entre la conciencia y valores tributarios y la no emision de
comprobantes de pago en las empresas textiles de La Victoria, 2025?

c) ¢Que relacioén existe entre la actitud hacia el pago de tributos y la sobredeclaracion de
gastos/costos en las empresas textiles de La Victoria, 2025?

d) ¢Qué relacion existe entre la percepcion de justicia tributaria y el incumplimiento de

obligaciones formales en las empresas textiles de La Victoria, 2025?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre la cultura tributaria y la evasion tributaria en las
empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
1.3.2 Obijetivos especificos
a). Determinar la relacion entre conocimiento tributario y subdeclaracion de
ingresos/ventas en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
b) Determinar la relacion entre conciencia y valores tributarios y no emision de
comprobantes en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
c) Determinar la relacion entre actitud hacia el pago de tributos y sobredeclaracion de

gastos/costos en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
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d) Determinar la relacion entre percepcion de justicia tributaria e incumplimiento de

obligaciones formales, en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.

1.4 Justificacion de la investigacion

Justificacion tedrica

La presente investigacion aporta al cuerpo de conocimientos sobre cumplimiento
tributario al analizar cdmo la cultura tributaria (valores, conocimientos y actitudes) se
asocia con la evasion tributaria en empresas textiles. Este enfoque resulta relevante porque
la literatura sostiene que el pago de impuestos no depende Unicamente de la fiscalizacion
0 de las sanciones, sino también de factores internos como la moral tributaria, la confianza
y la percepcion de legitimidad del sistema, los cuales influyen en el cumplimiento
voluntario. En ese sentido, estudiar esta relacion permite fortalecer marcos explicativos

vinculados a la conducta del contribuyente y al entorno institucional.

1.1.1 Justificacion préactica

En el &mbito practico, los hallazgos permitiran identificar componentes especificos
de la cultura tributaria que se asocian con mayores niveles de evasion (por ejemplo,
desconocimiento normativo, baja confianza o percepcion de inequidad). Con ello, se
podran proponer recomendaciones orientadas a programas de orientacion, capacitacion y
sensibilizacion tributaria dirigidos a empresas textiles, asi como estrategias de
acompafiamiento para el cumplimiento. Esta utilidad practica es pertinente considerando
que, a nivel nacional, el incumplimiento tributario genera impactos significativos sobre la
recaudacion; por ejemplo, en el IGV se ha estimado un incumplimiento importante para el

ejercicio 2024.



1.1.2  Justificacion social

Desde la perspectiva social, promover el cumplimiento tributario contribuye a
fortalecer la ciudadania fiscal, pues los tributos se vinculan con la financiacion de bienes
y servicios publicos. Una cultura tributaria sélida favorece entornos de mayor formalidad
y reduce practicas que generan competencia desleal entre empresas. Ademas, el analisis
en un espacio economico representativo como La Victoria resulta relevante por su
dinamismo y concentracion de empresas textiles, lo cual amplifica el impacto potencial de

mejoras en el cumplimiento.

1.1.3 Justificacion metodolégica

Metodoldgicamente, el estudio permitira aplicar instrumentos de medicion (por
ejemplo, cuestionarios tipo Likert) para evaluar dimensiones de cultura tributaria y su
asociacion con la evasion, aportando evidencia empirica Gtil para investigaciones similares
en sectores de alta concentracion comercial. Asimismo, podrd apoyar la
construccién/validacion de indicadores vinculados al comportamiento tributario en micro
y pequefias empresas, fortaleciendo la replicabilidad de futuros estudios en contextos

comparables.

1.2 Delimitacion del estudio

1.2.1 Delimitacién espacial
El estudio se desarrollara en el distrito de La Victoria (Lima), considerando
especificamente a las empresas textiles ubicadas en dicha jurisdiccion, por ser un entorno

con alta concentracion y actividad comercial vinculada al rubro.

1.2.2 Delimitacién temporal
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La investigacion se delimita al afio 2025, periodo en el cual se recogera la
informacion (aplicacion de instrumentos) y se analizara la relacion entre las variables de

estudio.

1.2.3  Delimitacion social o poblacional
La poblacion estard conformada por empresas textiles del distrito de La Victoria.
En particular, se considerard a propietarios, administradores o responsables del area
contable/tributaria (segiin corresponda) como informantes, debido a su participacion
directa en decisiones de cumplimiento tributario.
1.2.4  Delimitacion temética
El estudio se enfocaré en la relacion entre cultura tributaria (conocimiento, actitud,
valores, percepcion de equidad, confianza institucional y capacitacion) y evasion tributaria
(conductas de incumplimiento y/o practicas vinculadas a subdeclaracién, no emision de

comprobantes u omisiones), dentro del contexto empresarial textil.

1.5 Viabilidad del estudio

Viabilidad técnica

La investigacién es viable técnicamente porque se emplearan métodos e
instrumentos de uso frecuente en estudios sociales y empresariales (encuestas
estructuradas y analisis estadistico de relacion). Ademas, existe disponibilidad de enfoques
tedricos e instrumentos base para medir cultura tributaria y variables asociadas al
cumplimiento.

Viabilidad operativa

La viabilidad operativa se sustenta en la accesibilidad del ambito de estudio (La
Victoria), donde se concentran empresas textiles y es posible identificar informantes clave.

Se preveé que la recoleccion de datos pueda realizarse mediante visitas, coordinaciones con



responsables de negocios o aplicacién de formularios, segun las facilidades del campo.

Viabilidad econdmica

El estudio es economicamente factible debido a que los costos principales se
asociaran a impresion o digitalizacion de instrumentos, movilidad local y procesamiento
de datos. Al tratarse de un d&mbito geografico acotado, los gastos pueden mantenerse
controlados y ajustados al presupuesto del investigador.

Viabilidad institucional y ética

El desarrollo del estudio sera viable en la medida que se solicite consentimiento
informado a los participantes, se garantice confidencialidad y se use la informacion solo
con fines académicos. Asimismo, los resultados se presentaran de forma agregada para

evitar afectacion directa a empresas o personas participantes.



CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

La relacidon entre cultura tributaria y evasion tributaria ha sido abordada en la
literatura como un fenébmeno que no se explica Gnicamente por variables econémicas (tasa
del impuesto, nivel de ingreso o rentabilidad), sino también por factores conductuales,
educativos e institucionales que influyen en la decision de cumplir o no cumplir. Desde un
enfoque de administracion tributaria, el cumplimiento voluntario se entiende como una
conducta donde el contribuyente declara y paga de manera correcta y oportuna.

Investigaciones internacionales

Armas, R., & Colcha, G. (2021). La cultura tributaria y su incidencia en la evasion
fiscal de las microempresas comerciales. (Tesis de grado). Universidad Central del Ecuador,
Quito, se plantearon como objetivo determinar la incidencia de la cultura fiscal en el
cumplimiento de las PYMES. Utilizaron una metodologia de enfoque cuantitativo y nivel
correlacional. Entre sus resultados mas relevantes, destacaron que el 65% de los
microempresarios carecen de conocimientos técnicos, concluyendo que la complejidad del
sistema es un factor que impulsa la evasion. Se identificd que la complejidad del sistema
tributario y los constantes cambios en la normativa ecuatoriana son percibidos como
barreras que fomentan la informalidad. Existe una correlacion negativa moderada: a menor
nivel de cultura tributaria, mayor es la probabilidad de incurrir en practicas de evasion fiscal.
Esta investigacion es relevante para el presente estudio dado que comparte la problematica
del sector comercial y la variable de cultura tributaria como eje central. La investigacion
concluye que la cultura tributaria no solo depende del conocimiento técnico (capacitacion),
sino de la conciencia ciudadana y la confianza en la transparencia del gasto publico. Se
determind que la evasion en las microempresas comerciales es, en muchos casos,

"involuntaria”, producto del desconocimiento de los beneficios de la formalidad y el miedo
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a sanciones administrativas. Se recomienda al ente recaudador fortalecer los programas de

asistencia al contribuyente para reducir la brecha de incumplimiento.

Beltran, J., & Castro, M. (2022). Estrategias de concienciacion ciudadana para
reducir la evasion del IVA en el sector manufacturero. (Tesis de maestria). Universidad
Santo Tomé&s, Bogota. Objetivo General: Disefiar un conjunto de estrategias de
concienciacion ciudadana orientadas a mitigar las practicas de evasion del Impuesto al
Valor Agregado (IVA) en las empresas del sector manufacturero en Bogota. Identificar
las principales causas socioecondmicas que llevan a los empresarios manufactureros a
omitir el reporte de ventas gravadas. Evaluar el impacto de las politicas de fiscalizacion
actuales sobre la conducta del contribuyente. Enfoque: Mixto (Cuali-cuantitativo).
Combino el analisis de datos estadisticos de recaudacion con la percepcion subjetiva de
los actores. Nivel: Descriptivo-propositivo (porque no solo describe el problema, sino
que propone una solucién). Disefio: No experimental y de campo. Técnicas e
Instrumentos: Se aplicaron entrevistas estructuradas a expertos tributarios y encuestas de
percepcidn a una muestra de 80 gerentes de empresas manufactureras. Resultados Brecha
de Conocimiento: Se determind que el 58% de los sujetos de estudio tiene dificultades
para diferenciar entre elusion y evasion (delito fiscal), lo que genera errores en sus
declaraciones. Factor Motivador: La "inequidad percibida" resultd ser el mayor motor de
evasion; los empresarios sienten que las grandes corporaciones tienen beneficios que las
manufacturas medianas no poseen. La investigacion concluye que la evasion del IVA en
el sector manufacturero no se soluciona Unicamente con mayores multas, sino con una
reforma en la cultura tributaria que humanice la relacion entre el Estado y el
contribuyente. Se establecié que el uso de herramientas tecnolégicas (facturacion

electronica) ha reducido la evasion técnica, pero ha desplazado el fraude hacia la "doble
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facturacion™ o ventas sin soporte.

Quispe, A. (2022). Influencia de la educacién tributaria en la recaudacion
fiscal de los regimenes simplificados. (Tesis de grado). Universidad Mayor de San
Andrés, La Paz, Bolivia. La presente tesis tiene como objetivo determinar de qué
manera la educacidn tributaria influye en los niveles de recaudacién fiscal de los
contribuyentes pertenecientes al Régimen Tributario Simplificado en la ciudad de La
Paz. Enfoque: Cuantitativo. Nivel: Explicativo y correlacional, ya que busca
establecer una relacion de causa-efecto entre las variables Educacion y Recaudacion.
Disefio cuasi-experimental. Se realiz6 un seguimiento a un grupo de contribuyentes
que recibieron talleres de capacitacion frente a un grupo que no los recibi6. Tiene una
muestra 120 contribuyentes del sector comercio minorista. La técnica que se empleo
fue la encuesta y analisis documental de los registros de pago de impuestos. Teniendo
como resultado el impacto positivo: El grupo que recibié educacion tributaria
especifica mostr6 un incremento del 22% en el cumplimiento de sus cuotas
bimestrales en comparacion con el periodo anterior. EI 75% de los encuestados antes
de la capacitacion creia que el pago de impuestos era una "pérdida de dinero" y no
una contribucién para servicios publicos. Se confirmé mediante la prueba estadistica
que, a mayor grado de educacion tributaria, menor es el indice de omision de pago y
multas por incumplimiento de deberes formales. Conclusiones. La investigacion
concluye que la educacion tributaria es una herramienta mas potente que la
fiscalizacion coactiva para sectores de economia popular (microempresas).
Recomendacion: El Estado debe descentralizar la formacion tributaria, llevandola
directamente a los mercados y centros comerciales en lugar de esperar a que el

contribuyente acuda a las oficinas.
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Rossi, F. (2023). Percepcidn de la carga fiscal y su relacion con la economia
informal en el sector textil de Buenos Aires. (Tesis de maestria). Universidad de
Buenos Aires, Buenos Aires, Argentina. Teniendo como objetivo: Analizar la relacion
entre la alta presion tributaria argentina y el crecimiento de talleres textiles
informales.

Metodologia: Cualitativa, basada en estudios de caso y entrevistas semiestructuradas
a duefios de talleres en Once y Avellaneda. Resultados: Los empresarios perciben que
el sistema tributario es "expulsivo", obligandolos a la evasion para mantener precios
competitivos. Conclusion: En contextos de alta inflacion y presién fiscal, la cultura

tributaria pasa a segundo plano frente a la necesidad de rentabilidad.

Cervantes, L. (2023). El civismo fiscal como determinante en el cumplimiento
de obligaciones en las PyMEs textiles de Puebla. (Tesis doctoral). Universidad
Nacional Auténoma de México, Ciudad de México, México. Objetivo: Analizar como
el civismo fiscal influye en el cumplimiento tributario voluntario de las pequefias y
medianas empresas del sector textil en Puebla. Teniendo una metodologia: Enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo), disefio no experimental y transversal. Aplico
entrevistas a profundidad y encuestas a 120 empresarios textiles. Resultados: Se
identificd que la percepcidn de corrupcion en el gasto pablico disminuye el civismo
fiscal en un 45%. Los empresarios ven el pago de impuestos como una carga sin
retribucion directa. La investigacion concluye que el civismo fiscal es el factor
psicologico mas importante para reducir la evasion; si el empresario no confia en su
gobierno, buscara mecanismos de defensa fiscal (evasion/elusién). Se determiné que
el sistema de sanciones es ineficiente por si solo si no se acompafia de una
simplificacion de tramites para el sector manufacturero. Recomendacion:

Implementar politicas de transparencia proactiva donde el sector textil pueda ver
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directamente en qué obras o servicios se invierten sus impuestos.

2.1.2 Antecedentes nacionales

En Pert, analizar la relacion entre la cultura tributaria y la evasion fiscal es
particularmente importante, ya que el sistema tributario del pais depende en gran medida
del cumplimiento tributario voluntario de los contribuyentes, especialmente en una amplia
gama de sectores econdémicos, incluyendo las micro y pequefias empresas. En este
contexto, los estudios nacionales indican que persisten importantes deficiencias en el
cumplimiento tributario y que la actividad econémica informal sigue siendo un factor
estructural que obstaculiza la expansion de la base impositiva y la formalizacion sostenible

de las empresas.
Ricse Torres, G. P. (2021). Cultura Tributaria y Evasion Fiscal entre

Comerciantes del Centro Comercial Gamarra, La Victoria, 2021.

En este estudio, realizado especificamente en el distrito de La Victoria, el autor
investiga la hipétesis de que la cultura tributaria no es un concepto Unico y unificado,

sino que comprende el conocimiento y la conciencia tributaria.

El objetivo del estudio es determinar la relacion entre la cultura tributaria y la
evasion fiscal entre los comerciantes de Gamarra. Metodologia: Se optd por un enfoque
cuantitativo, no experimental, transversal y correlacional. Se realizd una encuesta con
una muestra representativa de comerciantes. Resultados: Los resultados mostraron que
la falta de conocimiento sobre la normativa tributaria y una percepcion negativa del uso
de los fondos publicos debilitan la cultura tributaria. Conclusion: Existe una relacion
inversa significativa: a menor cultura tributaria, mayor tasa de evasion fiscal en el centro

comercial.
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El estudio tiene como objetivo determinar la relacion entre la cultura tributaria y
la evasion fiscal entre los comerciantes de Gamarra. Diaz, J., Cachay, S. L. C., & Rosas,
P. C. E. (2021). La cultura tributaria y su relacion con la evasion fiscal en el Peru. Revista
de Ciencias Sociales (RCS), 27(3), 204-218.

Tiene como objetivo: Analizar la incidencia de la cultura tributaria en la evasion
fiscal desde una perspectiva nacional aplicada a pymes. Metodologia: Investigacion de
tipo basica, descriptiva-correlacional, con un disefio no experimental.

Resultados: El coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.762, indicando
una relacion alta. Conclusion: Los factores culturales y econémicos predominan en el
nivel bajo de tributacion, reflejando una educacién ética deficiente que fomenta la

evasion.

Isidro, Y. G. (2022). Cultura tributaria y el impacto en la evasion de impuestos de
las empresas mypes y pymes del distrito de San Juan de Lurigancho - Lima, 2021 (Tesis
de licenciatura). Universidad Privada del Norte, Lima.

La investigacion tiene como objetivo: Determinar de qué manera la cultura
tributaria impacta en la evasion de impuestos en empresas comerciales. Metodologia:
Cualitativa y descriptiva no experimental, con una muestra de 24 empresas. Resultados:
El 59% de los encuestados indicaron estar comprometidos casi Siempre con sus
obligaciones, pero persisten vacios de conciencia tributaria. Conclusion: Los valores y la
conciencia son la base fundamental para reducir la evasion; el estudio concluye que la

educacion tributaria es el motor preventivo mas eficaz.

Fiestas, A. G., & Herrera, N. (2022). Evasion tributaria en las mypes del Emporio

Comercial de Gamarra del distrito La Victoria en el periodo 2020 (Tesis de licenciatura).
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Universidad Privada del Norte, Lima.

Este estudio se centra en las MYPES textiles y como la estructura del negocio
influye en la evasion. Los investigadores identificaron que la evasion en el sector textil
de La Victoria es mayormente parcial. Es decir, las empresas estan inscritas en el RUC,
pero declaran solo una fraccion de sus ventas reales para mantenerse en regimenes
tributarios menores (como el NRUS). Causa principal: La percepcion de que la presion
tributaria es "asfixiante" para los pequefios talleres de confeccion. Tiene como objetivo:
Determinar las causas de la evasion tributaria en las Mypes de Gamarra. Metodologia:
Enfoque cualitativo con disefio descriptivo no experimental y transversal. La muestra fue
de 60 comerciantes. Resultados: Se halld que el 50% de la evasion se debe a la
informalidad y a la percepcion de sanciones injustas o excesivas por parte de la SUNAT.
Conclusién: La evasion en el sector textil de La Victoria estd directamente ligada al
desconocimiento de los beneficios de la formalizacion y a una cultura tributaria reactiva.

Cornejo, A. (2022). La cultura tributaria en la recaudacion fiscal de las micro y
pequefias empresas, del sector textil de Lima Metropolitana, 2020. Ciencia Latina Revista
Cientifica Multidisciplinar, 6(4), 1383-1397.

Se enfoca en como la educacion del duefio del negocio textil cambia su
comportamiento frente a los impuestos. Hallazgo detallado: Las empresas donde el
administrador tiene estudios técnicos o superiores muestran un indice de evasion 15%
menor que aquellas manejadas de forma empirica. Dimensién técnica: La investigacion
sugiere que la complejidad de los formularios y tramites es una barrera que fomenta la
evasion por "error" o "descuido", no siempre por dolo.

La investigacion tiene como objetivo: Evaluar la relacion entre la cultura
tributaria y los niveles de recaudacion en el sector textil limefio. Metodologia:

Descriptiva-correlacional con disefio no experimental. Resultados: Los resultados
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demostraron una relacién directa entre el grado de especializacion del contribuyente y el
cumplimiento voluntario. Conclusiéon: Una baja cultura tributaria no solo fomenta la
evasion, sino que disminuye directamente la capacidad operativa del Estado para

reinvertir en el sector industrial.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Cultura tributaria

La cultura tributaria se comprende como el conjunto de conocimientos, valores,
actitudes y préacticas que orientan el comportamiento de los contribuyentes frente al
cumplimiento de sus obligaciones fiscales. No se limita a “saber de impuestos”, sino que
incluye la percepcion de legitimidad del sistema, la disposicion ética a cumplir, la
valoracion de los servicios publicos financiados con tributos y la internalizaciéon de
normas de formalidad. En este enfoque, la educacion, la informacion accesible y la
comprension de derechos y deberes del contribuyente cumplen un rol decisivo en la
consolidacién de conductas de cumplimiento sostenibles.

Desde la perspectiva econémica y conductual, la cultura tributaria se relaciona
con la moral tributaria (tax morale), entendida como la motivacion intrinseca para pagar
impuestos, incluso cuando el riesgo de sancién no es alto. La evidencia sugiere que esta
motivacion se fortalece cuando el contribuyente percibe equidad, confianza institucional
y uso adecuado de los recursos publicos, y se debilita cuando predominan la
informalidad, la desconfianza y la sensacién de trato desigual.

Asimismo, el enfoque clasico de disuasion sostiene que el cumplimiento depende
del célculo costo—beneficio: probabilidad de deteccion y severidad de la sancion. Aunque
este modelo explica parte del comportamiento, en contextos con alta informalidad resulta
insuficiente por si solo, ya que la decision de cumplir también esta influida por normas

sociales, aceptacion del sistema, presion del entorno y percepcion de justicia.
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Un marco ampliamente usado para integrar estas ideas es el “Slippery Slope
Framework”, que plantea que el cumplimiento tributario se sostiene por dos pilares:
confianza en la autoridad tributaria (cumplimiento voluntario) y poder de
fiscalizacion/sancion (cumplimiento forzado). Cuando la confianza es baja, el sistema
depende mas del control; cuando la confianza es alta, el cumplimiento se vuelve més
estable y menos costoso para el Estado.

En el sector textil de La Victoria, la cultura tributaria suele enfrentarse a presiones
especificas: alta competencia por precio, operaciones con multiples transacciones diarias,
predominio de ventas rapidas, proveedores informales y practicas de mercado donde “no
pedir comprobante” se normaliza. Esto provoca que la cultura tributaria se exprese en
decisiones concretas: emitir o no comprobantes, registrar ventas reales, declarar compras
formales, cumplir con plazos, y asumir costos de formalidad.

Dimensiones conocimiento tributario: comprensién de obligaciones (RUC,
comprobantes, declaraciones, regimenes) y consecuencias del incumplimiento.

Dimensiones conciencia y valores: responsabilidad ciudadana, ética de
cumplimiento y rechazo a practicas evasivas.

Percepcion del sistema: equidad del tributo, calidad del gasto publico, legitimidad
de la autoridad.

Habitos de formalidad: emisién de comprobantes, orden documental, registro y
control de operaciones.

Estas dimensiones permiten explicar por qué, aun con normas claras, los
comportamientos reales pueden inclinarse hacia la informalidad cuando el entorno
refuerza practicas evasivas o cuando el contribuyente percibe que cumplir “no conviene”.

Dimensiones 1. Conocimiento tributario

Se define como el grado de instruccion o informacion que posee el contribuyente
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sobre el sistema fiscal, sus normas, procedimientos y beneficios. No solo implica saber
que se debe pagar, sino comprender el "como™ y "cuando” (Ricse, 2021).

Cita: "El conocimiento tributario comprende el manejo de conceptos basicos,
regimenes existentes y el cronograma de obligaciones que permiten al ciudadano actuar
conforme a ley" (Cornejo, 2022, p. 1385).

Dimensiones 2. Conciencia y valores tributarios

Es el conjunto de principios éticos y la conviccion intrinseca de que el pago de
impuestos es un deber moral para el sostenimiento del Estado y el bien coman.

Cita: "La conciencia tributaria es el interiorizar los deberes ciudadanos, donde el
individuo acepta que su aporte es vital para el desarrollo social, méas alla de la coaccién”
(Isidro, 2022, p. 42).

Dimensiones 3. Actitud hacia el pago de tributos

Representa la predisposicion, ya sea favorable o desfavorable, del contribuyente
frente a la accion de tributar. Refleja la voluntad del sujeto de cumplir con sus cargas sin
resistencia.

Cita: "La actitud tributaria es la respuesta afectiva y conductual del
microempresario ante la presion fiscal y las politicas de recaudacion” (Diaz, Cachay &
Rosas, 2021, p. 209).

Dimension 4. Percepcion de justicia y equidad del sistema tributario

Es la valoracion subjetiva que hace el ciudadano sobre si el sistema de impuestos
es justo, si todos pagan lo que deben (equidad horizontal/vertical) y si el Estado retribuye
los impuestos en servicios de calidad.

Cita: "Si el contribuyente percibe que el sistema es injusto o0 que hay mal uso de
los recursos, su moral tributaria decrece, aumentando la resistencia al pago™ (Velasco et

al., 2024, p. 115).
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2.2.2 Evasion tributaria

La evasion tributaria es el conjunto de conductas ilicitas orientadas a reducir o
eliminar el pago de tributos mediante el incumplimiento de obligaciones sustanciales o
formales (por ejemplo, no declarar ventas reales, ocultar ingresos, usar documentos
falsos, 0 no emitir comprobantes). A diferencia de la elusion, que se asocia a estrategias
dentro de vacios o interpretaciones normativas, la evasion implica quebrantamiento de la
norma y puede generar sanciones administrativas y, en ciertos casos, responsabilidad
penal.

En la préctica, la evasion no ocurre como un solo acto, sino como una secuencia
de decisiones operativas: registrar menos ventas, fraccionar operaciones, no bancarizar,
comprar sin sustento, o mantener doble contabilidad. En mercados intensivos en efectivo
y con alta rotacion de transacciones como suele ocurrir en zonas comerciales textiles
estas practicas pueden volverse recurrentes y dificiles de detectar si no hay control
documental y trazabilidad.

Un componente central de la evasién es el incumplimiento de obligaciones
formales, como la emision de comprobantes, la presentacion oportuna de declaraciones
o0 la veracidad de la informacion declarada. En guias orientadas a contribuyentes se
enfatiza que infracciones frecuentes incluyen: no emitir comprobantes, no presentar
declaraciones dentro de plazo y declarar datos falsos, conductas que elevan la exposicién
a sanciones y fiscalizaciones.

Desde la teoria de la disuasion, la evasion se vuelve mas probable cuando el
contribuyente percibe que la probabilidad de deteccion es baja, que la sancién es
manejable o que el entorno “tolera” la informalidad. Sin embargo, enfoques recientes
complementan esta mirada mostrando que la evasion también se explica por factores

sociales y psicolédgicos: normalizacion del incumplimiento, falta de confianza en
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instituciones, percepcion de injusticia, y presidbn econdémica de sobrevivencia
empresarial.

Formas tipicas de evasion relevantes para empresas textiles (ejemplos aplicables
al contexto):

Subdeclaracion de ingresos: registrar ventas por debajo de lo real.

No emision de comprobantes: ventas “al contado” sin sustento.

Compras sin documentacion valida: para reducir trazabilidad y facilitar
informalidad.

Declaraciones con datos inexactos: manipulacion de montos, omisiones o
distorsion de informacion.

Uso de figuras informales: operaciones fuera de RUC o con terceros para
fragmentar responsabilidad.

Dimensiones sugeridas para operacionalizar evasion tributaria (base conceptual):

Incumplimiento de obligaciones formales: comprobantes, libros/registros,
declaraciones en plazo.

Ocultamiento o distorsion de informacion: subdeclaracion, datos falsos,
omisiones.

Practicas informales asociadas: transacciones sin sustento, baja trazabilidad, uso
intensivo de efectivo.

Riesgo sancionador: exposicion a multas, fiscalizacion y contingencias.

Conexion tedrica entre ambas variables (idea central de tu tesis)

Tedricamente, la relacion esperada es que una cultura tributaria débil (bajo
conocimiento, baja conciencia, baja percepcion de legitimidad y habitos informales)
tiende a asociarse con mayores conductas de evasion. En cambio, una cultura tributaria

fortalecida favorece el cumplimiento y reduce la probabilidad de evasién, ya sea por



21

mayor conviccion (cumplimiento voluntario) o por mayor respeto a normas y controles
internos, en linea con los enfoques de moral tributaria y del equilibrio confianza—poder.

Dimension 5. Subdeclaracion de ingresos/ventas

Consiste en la omision deliberada de una parte de los ingresos reales obtenidos
en un ejercicio fiscal para reducir la base imponible y, por ende, pagar un impuesto menor
al debido.

Cita: "La subdeclaracion es una modalidad de evasion donde se reportan ingresos
inferiores a los reales, ocultando la verdadera capacidad contributiva™ (Majo Marrufo,
2023, p. 18).

Dimension 6. No emisién de comprobantes de pago

Es la omision de entregar facturas, boletas de venta o tickets por las transacciones
realizadas, lo que impide que la autoridad tributaria (SUNAT) tenga rastro de la
operacion econémica.

Cita: "La no emisién de comprobantes en el sector textil es la principal via de
ocultamiento de ingresos y fomenta la informalidad en la cadena de comercializacion”
(Fiestas & Herrera, 2022, p. 54).

Dimension 7: Sobre declaracién de gastos o costos

Es la practica de inflar o registrar gastos ficticios (muchas veces mediante facturas
compradas o "fantasmas") para disminuir artificialmente la utilidad neta y pagar menos
impuesto a la renta.

Cita: "La sobredeclaracion implica el uso de deducciones indebidas o gastos no
relacionados con el giro del negocio para erosionar la base gravable"” (Armas &
Colmenares, 2020, citado en Ricse, 2021).

Dimension 8. Incumplimiento de obligaciones formales

Se refiere a la falta de entrega de declaraciones juradas, el no llevar los libros
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contables segun las normas o no actualizar datos en el RUC, lo cual constituye una
infraccion administrativa que facilita la evasion.

Cita: "El incumplimiento formal es la vulneracion de los deberes administrativos
que el Codigo Tributario impone para facilitar las labores de determinacion y
fiscalizacion™ (Velasco et al., 2024, p. 120).

2.3 Bases filosoficas
2.3.1 Cultura tributaria

La cultura tributaria, desde un enfoque filoséfico, se sustenta en la ética publica
y en la idea de responsabilidad social, porque los tributos representan un mecanismo
mediante el cual los ciudadanos y las organizaciones contribuyen al sostenimiento del
Estado y, por extension, a la garantia de derechos colectivos. En esta perspectiva, el
cumplimiento tributario no se interpreta Gnicamente como una imposicion legal, sino
como una manifestacion concreta de compromiso con el bien comun: educacion, salud,
seguridad, infraestructura y servicios basicos se vuelven sostenibles en la medida en que
existe cooperacion fiscal. Por ello, la cultura tributaria se vincula con valores como
honestidad, equidad, solidaridad y respeto a las normas, ya que implica reconocer que las
reglas fiscales buscan ordenar la convivencia econdémica y sostener necesidades publicas.

Un fundamento relevante es la nocion de justicia y equidad tributaria.
Filosoficamente, el pago de tributos se justifica cuando el sistema es percibido como
justo, proporcional y transparente. En términos practicos, esto significa que el
contribuyente suele estar mas dispuesto a cumplir cuando considera que la carga se
distribuye de manera razonable, que las reglas son claras y que la autoridad actla con
imparcialidad. Cuando esta percepcion se debilita, se abre espacio para el relativismo
moral: el contribuyente empieza a justificar el incumplimiento bajo argumentos como

29 ¢

“otros no pagan”, “el Estado no devuelve en servicios” o “la informalidad es la norma”.
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En consecuencia, fortalecer la cultura tributaria no solo depende de educacion, sino
también de construir confianza institucional y legitimidad del sistema tributario.

También se puede fundamentar en la ética de la responsabilidad y la ciudadania
fiscal. Bajo esta idea, el contribuyente no es un actor pasivo que solo “obedece”, sino un
agente moral que toma decisiones con impacto social. La cultura tributaria se expresa
como conciencia de consecuencias: evadir no es un acto neutral, porque reduce recursos
publicos y puede afectar servicios que benefician a la comunidad. Por ello, la cultura
tributaria, filos6ficamente, se relaciona con la formacion de habitos sociales y el sentido
de pertenencia: pagar impuestos se asocia con participar en la construccién de una
sociedad organizada, mientras que evadir se asocia con romper reglas basicas de
convivencia economica.

En el contexto de empresas textiles de La Victoria, estas bases filoséficas
adquieren especial relevancia, porque la dinamica comercial intensa y la competencia por
precios pueden empujar a algunos negocios hacia practicas informales. Sin embargo,
desde el punto de vista filosofico, la cultura tributaria propone un criterio de actuacion
basado en integridad: competir sin recurrir a practicas ilicitas, sostener registros y
comprobantes como parte de una gestion ética, y comprender que la formalidad no es
solo un trdmite, sino una posicion de responsabilidad frente a la sociedad y frente al
propio mercado.

Finalmente, la cultura tributaria se fundamenta en la idea de educacion moral y
social. La cultura no nace de manera espontanea: se construye mediante aprendizaje,
repeticion de practicas y modelos de conducta. Por ello, la filosofia del civismo fiscal
sostiene que un entorno donde se promueve la formalidad, la transparencia y el
cumplimiento genera normas sociales que refuerzan la conducta correcta. Asi, la cultura

tributaria es un proceso formativo que articula valores individuales, instituciones y
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practicas colectivas.

2.3.2 Evasion tributaria

La evasion tributaria, desde una base filosofica, se entiende como una conducta
contraria a la ética publica y a los principios de justicia, debido a que implica obtener un
beneficio privado a costa del interés colectivo. Filosoficamente, evadir supone una
ruptura del pacto social: el contribuyente aprovecha los servicios y el orden del Estado,
pero decide no contribuir al sostenimiento de ese sistema. Esta conducta genera una
desigualdad moral y econdémica, porque traslada la carga a quienes si cumplen, y favorece
la competencia desleal frente a empresas formales.

Un fundamento importante es la distincion entre legalidad y legitimidad. Aunque
la evasion es ilegal por definicion, su persistencia suele sustentarse en mecanismos de
justificacion moral: algunos actores “normalizan” la evasion argumentando que el Estado
es ineficiente o corrupto, o que la carga tributaria es excesiva. Desde la filosofia moral,
estas racionalizaciones no eliminan el problema ético de fondo: el incumplimiento
mantiene un dafio social, porque limita recursos publicos y debilita la confianza en las
instituciones. Asi, la evasion se vincula con un deterioro del sentido de justicia y con el
debilitamiento de la convivencia econdmica.

Asimismo, la evasion puede analizarse como una expresion de individualismo
economico extremo, donde el criterio principal es maximizar el beneficio propio sin
considerar efectos sobre la comunidad. Desde enfoques éticos basados en el bien comdn,
esta conducta es problematica porque prioriza la ganancia inmediata por encima de la
sostenibilidad social y del equilibrio del mercado. En un entorno comercial como La
Victoria, donde la competencia es fuerte, la evasién se convierte en una “ventaja”
artificial: permite ofrecer precios mas bajos 0 mantener margenes mayores, pero no por

eficiencia productiva, sino por incumplimiento. Filoséficamente, esto afecta la idea de
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mérito y de competencia justa.

La evasion tributaria también se relaciona con la ética organizacional. Cuando
una empresa evade de manera sistematica, no solo esta incumpliendo la norma, sino que
construye una cultura interna basada en el ocultamiento y en el manejo informal de
informacion. Esto suele extenderse a practicas como registros incompletos,
documentacion poco confiable, decisiones improvisadas y mayor vulnerabilidad ante
fiscalizaciones. Filosoficamente, estas practicas deterioran la integridad institucional de
la empresa, porque se crea una logica en la que “lo correcto” se define por conveniencia
Y No por principios.

En el plano social, la evasién se considera injusta porque reduce recursos para
politicas publicas y afecta a los sectores que dependen mas de servicios estatales. Asi,
evadir se convierte en una accion con impacto colectivo: contribuye a la precarizacién de
servicios y fortalece un circulo de desconfianza, donde mas personas eligen incumplir
porque perciben que el sistema no funciona o que el incumplimiento no tiene
consecuencias reales.

Finalmente, estas bases filosoficas permiten sostener que el fendmeno no se
explica solo por falta de fiscalizacion o por “calculo econdmico”, sino también por
valores, habitos y percepcion de legitimidad. Por ello, analizar la relacion entre cultura
tributaria y evasion tributaria implica reconocer que fortalecer el cumplimiento requiere
no solo sancion, sino construccion ética, confianza institucional, educacion tributaria y

una nocion compartida de justicia y responsabilidad.

2.4 Definiciones de términos basicos
Nivel de conocimiento de obligaciones tributarias
Mide el grado de informacion técnica que el comerciante textil posee sobre el calendario

de pagos, regimenes (MYPE, General, etc.) y deducciones permitidas. Cita: "El
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conocimiento de las obligaciones no se limita a saber que se debe pagar, sino a
comprender la mecanica del tributo para evitar sanciones por error” (Cornejo, 2022, p.
1390).

Responsabilidad ética frente al cumplimiento.

Evalta el compromiso moral del contribuyente, quien reconoce que el tributo es un aporte
social necesario y no una pérdida de dinero personal. Cita: "La ética tributaria es el motor
que impulsa al ciudadano a cumplir con el Estado por conviccion de justicia social y no
por miedo al castigo™ (Isidro, 2022, p. 45).

Disposicion al cumplimiento voluntario

Refiere a la voluntad del empresario de acudir a la administracion tributaria y declarar
sus rentas sin necesidad de procesos de fiscalizacion o coaccion externa. Cita: "El
cumplimiento voluntario es el indicador mas alto de cultura fiscal, donde el sujeto pasivo
liquida sus impuestos de forma proactiva” (Diaz, Cachay & Rosas, 2021, p. 211).
Percepcion de equidad tributaria

Es la opinidn del comerciante sobre si la carga fiscal esta distribuida de forma justa y si
el estado devuelve dicho esfuerzo en servicios publicos eficientes.

Cita: "La percepcion de equidad es determinante: si el microempresario siente que solo
unos pocos pagan, su resistencia al sistema aumenta” (Velasco et al., 2024, p. 118).
Frecuencia de subdeclaracion de ventas e ingresos

Este indicador mide la periodicidad con la que el contribuyente omite registrar la
totalidad de sus operaciones de venta en sus declaraciones mensuales.

Cita: "La subdeclaracion recurrente es una estrategia de ocultamiento de la base
imponible que busca situar a la empresa en un rango de menor pago" (Majo Marrufo,

2023, p. 22).
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Nivel de ventas sin comprobante de pago.
Cuantifica el volumen de transacciones comerciales realizadas "en efectivo™ o de manera
informal sin emitir boleta o factura, evadiendo asi el IGV.
Cita: "En emporios comerciales como Gamarra, las ventas sin comprobante representan
la modalidad de evasion méas extendida debido a la alta rotacion de efectivo™ (Fiestas &
Herrera, 2022, p. 58).
Uso de gastos sin sustento o no reales para reducir impuestos.
Mide la préactica de registrar facturas de terceros o gastos personales como si fueran del
negocio textil para disminuir la utilidad neta y el Impuesto a la Renta.
Cita: "El uso de facturas de favor o gastos inexistentes constituye una defraudacion
tributaria que altera la realidad econdmica del negocio™ (Ricse, 2021, p. 74).
Incumplimiento de declaraciones y registros.
Evalta la omision de presentar las declaraciones juradas en las fechas previstas y el
descuido en el llenado de los libros contables electronicos o fisicos.
Cita: "El incumplimiento en los registros formales es el primer paso hacia la evasion
sustancial, dificultando el rastro de las operaciones™ (Velasco et al., 2024, p. 122).
2.5 Hipotesis de investigacion
2.5.1 Hipotesis general

La cultura tributaria se relaciona significativamente en la evasion tributaria en las

empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
2.5.2 Hipotesis especifica
a) El conocimiento tributario y subdeclaracion de ingresos se relaciona
significativamente en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.

b) Conciencia y valores tributarios se relaciona significativamente en la no emisién de

comprobantes en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
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c) Elpago de tributos se relaciona significativamente en la sobredeclaracion de gastos

en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025

d) La percepcion de justicia tributaria se relaciona significativamente con el

incumplimiento de obligaciones formales, en las empresas textiles del Distrito de La

Victoria, 2025.

2.6 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES:

VARIABLE INDEPENDIENTE

Variables Definicién Dimensiones Indicadores Indices
SUNAT: la cultura tributaria es
unto de val -Conocimiento tributario Muv d q
un conjunto de valores, -Nivel de conocimiento de -Muy deacuerdo
conocimientos y actitudes obligaciones tributarias
compartidas sobre la tributacion
y el respeto a las normas, que
Variable llevan al cumplimiento L N ] -De acuerdo
_ ) -Conciencia y valores -Responsabilidad ética
Independiente voluntario y permanente de los tributarios
. . frente al cumplimiento.
deberes tributarios, basado en la
Cultura tributaria razon, confianza y valores éticos.
Nerre (citado por CIAT): define -Indiferente

cultura tributaria como la
tradicion tributaria de un pais y
su interaccion con valores
culturales de los contribuyentes
(honestidad, sentido del deber,

justicia)

-Actitud hacia el pago de
tributos

-Percepcién de justiciay
equidad del sistema
tributario

-Disposicion al

cumplimiento voluntario

-Percepcidn de equidad

tributaria

-En desacuerdo

-Muy en
desacuerdo
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Indices
-Frecuencia de - Muy deacuerdo
SUNAT: la evasion tributaria Subdeclaracién de subdeclaracion de
es un esfuerzo u omisién ingresos/ventas ventas e ingresos
consciente y dolosa para evitar - De acuerdo
o reducir sistematicamente el
pago de obligaciones No emisién de -Nivel de ventas
tributarias, mediante acciones comprobantes de sin comprobante de
que violan la ley. pago. .
T pago - Indiferente
Evasién tributaria: acciones u
Variable omisiones deliberadas e ilicitas
Dependiente ara evitar, reducir o postergar L, -Uso de gastos sin
P P P g Sobredeclaracion de g
Evasion el pago de tributos sustento o no reales
gastos o costos - En
tributaria para reducir impuestos.
Desacuerdo
Incumplimiento de o
o -Incumplimiento de
obligaciones .
declaraciones y
formales -Muy en

registros.

desacuerdo
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CAPITULO Il METODOLOGIA

DISENO METODOLOGICO

La investigacion se desarrollara siguiendo el método cientifico, con un proceso
hipotético deductivo, ya que se parte del planteamiento del problema y formulacion de
hipdtesis para luego contrastar la relacion entre las variables mediante analisis
estadistico. Asimismo, se empleara el método estadistico para procesar e interpretar los
datos recolectados en el trabajo de campo.

Nivel de investigacion

Este estudio emplea un disefio descriptivo correlacional, como lo describen varios
investigadores (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014), con el objetivo de examinar la
relacion entre dos o0 mas variables en un contexto especifico.

Tipo de investigacion

Investigacion aplicada.

Los hallazgos no solo revelan en profundidad las relaciones entre diversas variables en
las empresas textiles de La Victoria, sino que también proporcionan una base para
medidas de mejora (capacitacion, estrategias de estandarizacién, control interno y
cumplimiento).

Metodologia de investigacion

Métodos de investigacion cuantitativa.

Los datos se recopilaron mediante herramientas estructuradas y se emplearon métodos
estadisticos para analizar el grado y la naturaleza de la relacion entre la cultura tributaria

y la evasion fiscal.
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3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion
Para este estudio, se consideraron como sujetos de investigacion a los 106
empleados de una empresa textil del distrito de La Victoria. Esto incluia a empleados del
departamento de contabilidad, entre ellos el director general, el contable, el auxiliar

contable y el auxiliar administrativo.

3.2.2 Muestra
La muestra de este estudio representa un grupo de individuos de una poblacion
seleccionada. Por lo tanto, el tamafio de la muestra es de 84 individuos, incluyendo
gerentes, administradores, contadores y especialistas en impuestos que trabajan en el
departamento de contabilidad de una empresa textil en el distrito de La Victoria. Para
estimar la proporcién dentro de una poblacion finita o conocida, utilizamos una formula

de muestreo aleatorio simple, que se describe detalladamente a continuacion:

Z2Npq

n= EZ(N -1)+ Zzpq

De donde:

n = Tamafo de la muestra

Z = Valor de la abscisa de la curva normal para unaProbabilidad del 95%de confianza.
P = Proporcion (Se asume P=0.5).

Q =Proporcion. (Q =0.5, valor asumido debido aldesconocimiento de Q).

E = Parte por falla 5%

N = Poblacién

n = Volumen dptimo de modelo.

Por lo tanto, utilizaremos un nivel de significancia del 95% y un margen de error

del 5%. Sustituyendo estos valores en la formula se obtiene lo siguiente:
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(1.96) 2 (0.5) (0.5) (106)

(0.05) 2 (106-1) + (1.96) 2 (0.5) (0.5)
n=  101.8024
0.2625 + 0.9604
n=92.1984
1.2229
n=84.39

n=384

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.3.1 Técnicas por emplear
Para realizar este estudio, se deben utilizar las siguientes herramientas y técnicas

de recoleccion de datos:

Encuesta
Esta herramienta permite recabar opiniones de una muestra seleccionada y

compararlas con las hipotesis planteadas sobre la situacién investigada.

Investigacion
Esta técnica permite recopilar datos, informacion y opiniones de los entrevistados
sobre la relacion entre la cultura tributaria de las empresas textiles en la region de La

Victoria y la evasion fiscal.

Analisis de la literatura
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Esta técnica ayudara a recopilar y analizar datos y bibliografia sobre la relacion
entre la cultura tributaria de las empresas textiles en la region de La Victoria y la evasion
fiscal.

Ficha bibliografica:

El instrumento se utilizard para seleccionar y registrar diversos textos,
monografias, revistas, peridédicos y obras obtenidas durante el trabajo de campo; también
utilizara informacion electronica y tecnoldgica.

Ficha de encuesta:

Esta herramienta estara predisefiada para generar la informacion y los documentos
necesarios para formular preguntas a la muestra seleccionada.
Procedimiento para verificar la eficacia y fiabilidad de la herramienta:

La fiabilidad de la herramienta desarrollada se verificara mediante la revision de
expertos en la materia. Se realizara una encuesta piloto (10) a 84 personas seleccionadas
aleatoriamente de una muestra elegida por contadores, auxiliares contables y expertos en
cultura tributaria y evasion fiscal. Esta encuesta piloto sera revisada por expertos para

verificar la calidad de la informacion recopilada

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacién

3.4.1 Técnicas de analisis
Consideraremos las siguientes tecnologias:
- Anélisis documental
- Comparacion de datos
- Investigacion

- Seguimiento
3.4.2 Técnicas para el procesamiento de datos

Este estudio utilizard las siguientes técnicas para procesar los datos e informacion
obtenidos de diversas fuentes:
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- Clasificacion y ordenacion

- Registro manual

- Anélisis documental

- Creacion de tablas con porcentajes

- Interpretacion de graficos

El procesamiento informatico se realizara con SPSS (Paquete de Software Estadistico para
las Ciencias Sociales) version 24.0, empleando un modelo de correlacion de Pearson con

un nivel de confianza del 95%.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Analisis de los Resultados
Descripcion de la variable cultura tributaria
Tabla 1 ;Cudl es el nivel de cultura tributaria de los propietarios y administradores de las

empresas textiles en el distrito de la Victoria, 2025?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 4,8 4,8 4,8
En desacuerdo 3 3,6 3,6 8,3
Vélido Indiferente 12 14,3 14,3 22,6
De acuerdo 30 35,7 35,7 58,3
Muy de acuerdo 35 41,7 41,7 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota 1: Elaboracion propia
Figura 1:
Cultura tributaria.
4.8% 3,6%

41,7% 14,3%

B Muy en desacuerdo
L I1En desacuerdo
Oindiferente

B Oe acuerdo

EMuy de acuerdo

35,7%

Interpretacion:
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De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 1, se observo que el 41,7% de los
encuestados manifesto estar muy de acuerdo y el 35,7% de acuerdo respecto a los items
relacionados con la cultura tributaria, lo que evidencia que la mayoria percibe un nivel
favorable en esta variable. Por otro lado, el 14,3% se mostro indiferente, reflejando una
posicion neutral frente a los aspectos evaluados. Asimismo, un porcentaje reducido de
participantes expreso una percepcion negativa, donde el 3,6% indicé estar en desacuerdo
y el 4,8% muy en desacuerdo, lo que sugiere que una minoria presenta deficiencias en
conocimientos, actitudes o practicas relacionadas con la cultura tributaria. En términos
generales, los resultados permitieron determinar que el nivel de cultura tributaria en los
propietarios y administradores de las empresas textiles del distrito de La Victoria es
predominantemente alto, dado que maés del 77% de los encuestados se ubicé en las
categorias de acuerdo y muy de acuerdo. Esto indica una tendencia favorable hacia el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, aunque aun existen aspectos que requieren
fortalecimiento, especialmente en aquellos que mostraron posturas indiferentes o
negativas.

Indicador: Régimen tributario.

Tabla 1: ;Conoce usted con claridad a qué régimen tributario pertenece su empresa textil

y cuales son sus topes de ingresos?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 5 6,0 6,0 6,0
En desacuerdo 4 4,8 4,8 10,7
Valido Indiferente 11 13,1 13,1 23,8
De acuerdo 42 50,0 50,0 73,8
Muy de acuerdo 22 26,2 26,2 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 2: Elaboracion propia
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Figura 2:

Régimen tributario.

6,0%

4,8%

\ 13,1%

B uy en desacuerdo
EEn desacuerdo
Oindiferente

B De acuerdo

aMuy de acuerdo

50,0%

Interpretacion:

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 2, se evidencié que el 50,0% de
los encuestados manifestd estar de acuerdo y el 26,2% muy de acuerdo en conocer con
claridad el régimen tributario al que pertenece su empresa y sus respectivos topes de
ingresos, lo que indica que la mayoria posee un nivel adecuado de conocimiento en este
aspecto fundamental de la cultura tributaria. Por otro lado, el 13,1% de los participantes
se mostro indiferente, lo cual refleja una posicion neutral que podria estar asociada a un
conocimiento parcial o limitado sobre el régimen tributario. Asimismo, un grupo
minoritario evidencié desconocimiento, donde el 4,8% indico estar en desacuerdo y el
6,0% muy en desacuerdo, sugiriendo que aln existen empresarios que no tienen claridad
sobre sus obligaciones tributarias basicas. En términos generales, los resultados
permitieron determinar que el nivel de conocimiento sobre el régimen tributario en los
propietarios y administradores de las empresas textiles del distrito de La Victoria es

predominantemente favorable, dado que mas del 76% se ubica en las categorias positivas.
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Sin embargo, la presencia de respuestas indiferentes y negativas evidencia la necesidad
de fortalecer la capacitacion y orientacion tributaria para garantizar un cumplimiento
adecuado de las obligaciones fiscales.

Indicador: Pagar impuestos.

Tabla 2: ;Considera usted que pagar impuestos es un deber moral que contribuye al

desarrollo de nuestro pais?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 4,8 4,8 4,8
En desacuerdo 2 2,4 2,4 7,1
Vélido Indiferente 25 29,8 29,8 36,9
De acuerdo 26 31,0 31,0 67,9
Muy de acuerdo 27 32,1 32,1 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 3: Elaboracion propia

Figura 3:
Pagar impuestos.

B uy en desacuerdo
OEn desacuerdo
Oindiferente

BDe acuerdo

mMuy de acuerda

31,0%

Interpretacion:
De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 3, se observo que el 32,1% de los

encuestados manifestd estar muy de acuerdo y el 31,0% de acuerdo en considerar que el
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pago de impuestos constituye un deber moral que contribuye al desarrollo del pais. Esto
evidencia que una proporcion significativa de los propietarios y administradores de
empresas textiles reconoce la importancia ética y social del cumplimiento tributario. Por
otro lado, el 29,8% de los participantes se mostro indiferente, lo cual refleja una postura
neutral que podria estar asociada a una debil conciencia tributaria 0 a la falta de
internalizacion del rol de los impuestos en el desarrollo econdémico y social. Asimismo,
un porcentaje reducido expresd una percepcion negativa, donde el 2,4% indicé estar en
desacuerdo y el 4,8% muy en desacuerdo, evidenciando que una minoria no considera el
pago de impuestos como una responsabilidad moral. En términos generales, los
resultados permiten inferir que existe una tendencia moderadamente favorable hacia la
valoracion del pago de impuestos como un deber moral, dado que el 63,1% se ubica en
las categorias positivas. Sin embargo, el alto porcentaje de respuestas indiferentes sugiere
la necesidad de fortalecer la educacion y conciencia tributaria, a fin de consolidar
actitudes responsables frente al cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Indicador: Impuestos de manera puntual.

Tabla 3: ¢ Declara sus impuestos de manera puntual sin esperar a que la SUNAT le envie

una notificacion o recordatorio?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 3 3,6 3,6 3,6
En desacuerdo 5 6,0 6,0 9,5
Valido  Indiferente 16 19,0 19,0 28,6
De acuerdo 30 35,7 35,7 64,3
Muy de acuerdo 30 35,7 35,7 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 4: Elaboracion propia
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Figura 4:

Impuestos de manera puntual.
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Interpretacion:

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 4, se evidencié que el 35,7% de
los encuestados manifestd estar de acuerdo y otro 35,7% muy de acuerdo en declarar sus
impuestos de manera puntual sin necesidad de recibir notificaciones o recordatorios por
parte de la administracion tributaria. Esto indica que una proporcién importante de los
propietarios y administradores de empresas textiles mantiene un comportamiento
responsable respecto al cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales. Por otro
lado, el 19,0% de los participantes se mostro indiferente, lo que sugiere una posible falta
de constancia o compromiso en la puntualidad del cumplimiento tributario. Asimismo,
un grupo minoritario expresdé una postura negativa, donde el 6,0% indicd estar en
desacuerdo y el 3,6% muy en desacuerdo, evidenciando que aun existen contribuyentes
que no cumplen oportunamente con la declaracion de sus impuestos. En términos
generales, los resultados permiten determinar que el cumplimiento puntual de las

obligaciones tributarias es mayoritariamente favorable, dado que el 71,4% se ubica en
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las categorias positivas. No obstante, la presencia de respuestas indiferentes y negativas
refleja la necesidad de fortalecer la cultura de cumplimiento oportuno, promoviendo una
mayor responsabilidad tributaria en el sector textil del distrito de La Victoria.
Indicador: Carga tributaria.

Tabla 4: ;Considera que la carga tributaria en el sector textil es justa en comparacion con

otros sectores econdmicos?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 4,8 4,8 4,8
En desacuerdo 8 9,5 9,5 14,3
Valido Indiferente 22 26,2 26,2 40,5
De acuerdo 30 35,7 35,7 76,2
Muy de acuerdo 20 23,8 23,8 100,0
Total 84 100,0 100,0
Nota 5: Elaboracion propio
Figura 5:
Carga tributaria.
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Interpretacion:
De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 5, se observo que el 35,7% de los
encuestados manifesto estar de acuerdo y el 23,8% muy de acuerdo en considerar que la

carga tributaria en el sector textil es justa en comparacion con otros sectores econémicos.
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Esto evidencia que una parte importante de los propietarios y administradores percibe
cierta equidad en la distribucion de las obligaciones tributarias. Sin embargo, el 26,2%
de los participantes se mostro indiferente, lo cual refleja una postura neutral que podria
estar asociada a un conocimiento limitado o a percepciones poco definidas sobre la
estructura tributaria. Asimismo, un porcentaje significativo expresd una percepcion
negativa, donde el 9,5% indico estar en desacuerdo y el 4,8% muy en desacuerdo, lo que
sugiere que un grupo de empresarios considera que la carga tributaria no es equitativa en
relacion con otros sectores. En términos generales, los resultados permiten inferir que la
percepcion sobre la justicia de la carga tributaria es moderadamente favorable, dado que
el 59,5% se ubica en las categorias positivas. No obstante, la presencia considerable de
respuestas indiferentes y negativas evidencia la necesidad de fortalecer la percepcion de
equidad tributaria, asi como mejorar la transparencia y difusion de la normativa fiscal en
el sector textil del distrito de La Victoria.

Indicador: Evasion tributaria.

Tabla 5: ¢Cudl es la situacion actual de la evasion tributaria en las empresas textiles en
el Distrito de La Victoria, 2025?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 6 7,1 7,1 7,1
En desacuerdo 12 14,3 14,3 21,4
Vélido Indiferente 19 22,6 22,6 44,0
De acuerdo 29 34,5 34,5 78,6
Muy de acuerdo 18 21,4 21,4 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 6: Elaboracion propia
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Figura 6:

Evasion tributaria.
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Interpretacion:

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 6, se evidenci6 que el 34,5% de
los encuestados manifestd estar de acuerdo y el 21,4% muy de acuerdo respecto a la
existencia de evasion tributaria en las empresas textiles del distrito de La Victoria. Esto
indica que una proporcion considerable de los propietarios y administradores reconoce
la presencia de practicas evasivas dentro del sector. Por otro lado, el 22,6% de los
participantes se mostré indiferente, lo cual refleja una postura neutral que podria estar
relacionada con desconocimiento o falta de informacion precisa sobre la magnitud real
de la evasion tributaria. Asimismo, un grupo menor expresd una percepcién contraria,
donde el 14,3% indico estar en desacuerdo y el 7,1% muy en desacuerdo, lo que sugiere
que algunos encuestados no perciben la evasion tributaria como un problema relevante
en su entorno. En términos generales, los resultados permiten determinar que la evasién
tributaria es percibida como una problematica presente y significativa en el sector textil,
dado que el 55,9% se ubica en las categorias positivas. Sin embargo, la existencia de

respuestas indiferentes y negativas evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos
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de control, fiscalizacion y concientizacion tributaria, con el fin de reducir las practicas
evasivas en el distrito de La Victoria.

Indicador: Ventas de los clientes.

Tabla 6: ¢Se registran Unicamente las ventas de los clientes que exigen factura, omitiendo

el resto de los ingresos?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 3 3,6 3,6 3,6
En desacuerdo 8 9,5 9,5 13,1
Vilido Indiferente 28 33,3 33,3 46,4
De acuerdo 24 28,6 28,6 75,0
Muy de acuerdo 21 25,0 25,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 7: Elaboracion propia

Figura 7:

Ventas de los clientes.
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Interpretacion:
De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 7, se evidencio6 que el 28,6% de
los encuestados manifest6 estar de acuerdo y el 25,0% muy de acuerdo en que solo se

registran las ventas de los clientes que exigen factura, omitiendo otros ingresos. Esto
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indica que una proporcién importante de los propietarios y administradores reconoce la
existencia de practicas vinculadas a la subdeclaracion de ingresos, lo cual constituye una
forma de evasion tributaria. Por otro lado, el 33,3% de los participantes se mostro
indiferente, reflejando una posicién neutral que podria estar asociada a desconocimiento,
falta de control interno o evasion indirecta de responsabilidad frente a estas préacticas.
Asimismo, un grupo menor expreso una postura negativa, donde el 9,5% indico estar en
desacuerdo y el 3,6% muy en desacuerdo, lo que sugiere que una minoria afirma registrar
adecuadamente todas sus ventas. En términos generales, los resultados permiten inferir
que existe una tendencia moderadamente alta hacia practicas de omision de ingresos en
el sector textil, dado que el 53,6% se ubica en las categorias positivas. No obstante, el
elevado porcentaje de respuestas indiferentes evidencia la necesidad de fortalecer los
mecanismos de control, formalizacién y concientizacion tributaria, a fin de garantizar el
registro integro de las operaciones comerciales y reducir la evasion tributaria en el distrito
de La Victoria.

Indicador: Descuento especial.

Tabla 7: ¢Se ofrece un descuento especial al cliente si este acepta realizar la compra sin

el comprobante de pago?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 4 4,8 4.8 4,8
En desacuerdo 10 11,9 11,9 16,7
Valido Indiferente 15 17,9 17,9 34,5
De acuerdo 28 33,3 33,3 67,9
Muy de acuerdo 27 32,1 32,1 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 8: Elaboracion propia
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Figura 8:

Descuento especial.
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Interpretacion:

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 8, se evidencio que el 33,3% de
los encuestados manifesto estar de acuerdo y el 32,1% muy de acuerdo en que se ofrece
un descuento especial al cliente cuando este acepta realizar la compra sin comprobante
de pago. Esto refleja que una proporcion significativa de los propietarios y
administradores reconoce la existencia de practicas que incentivan la omision de
comprobantes, lo cual constituye un mecanismo directo de evasion tributaria. Por otro
lado, el 17,9% de los participantes se mostro indiferente, lo cual puede interpretarse como
una falta de posicion clara frente a este tipo de practicas o una normalizacion de las
mismas dentro del sector. Asimismo, un grupo menor expresd una postura negativa,
donde el 11,9% indico estar en desacuerdo y el 4,8% muy en desacuerdo, lo que sugiere
que una minoria rechaza o no aplica este tipo de conductas. En términos generales, los
resultados permiten determinar que existe una alta incidencia de préacticas evasivas
relacionadas con la omisién de comprobantes de pago, dado que el 65,4% se ubica en las

categorias positivas. No obstante, la presencia de respuestas indiferentes y negativas
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evidencia la necesidad de fortalecer la fiscalizacion, asi como promover una mayor
conciencia tributaria que desaliente este tipo de comportamientos en las empresas textiles
del distrito de La Victoria.

Indicador: Insumos por montos.

Tabla 8: ;Se registran compras de insumos por montos superiores a los pagados

realmente para disminuir la utilidad neta?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Muy en desacuerdo 10 11,9 11,9 11,9
En desacuerdo 2 2,4 2,4 14,3

Vilido Indiferente 14 16,7 16,7 31,0
De acuerdo 30 35,7 35,7 66,7
Muy de acuerdo 28 33,3 33,3 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 9: Elaboracion propia

Figura 9:

Insumos por montos.
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Interpretacion:

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 9, se evidencio que el 35,7% de

los encuestados manifestd estar de acuerdo y el 33,3% muy de acuerdo en que se registran
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compras de insumos por montos superiores a los realmente pagados con el fin de
disminuir la utilidad neta. Esto indica que una proporcion considerable de los propietarios
y administradores reconoce la existencia de practicas orientadas a la manipulacion de
costos, lo cual constituye una forma de evasion tributaria. Por otro lado, el 16,7% de los
participantes se mostré indiferente, lo que podria reflejar desconocimiento, tolerancia o
falta de control sobre este tipo de practicas contables. Asimismo, un grupo menor expresé
una postura negativa, donde el 2,4% indicé estar en desacuerdo y el 11,9% muy en
desacuerdo, lo que sugiere que una minoria no percibe o no aplica estas conductas. En
términos generales, los resultados permiten inferir que existe una alta incidencia de
practicas evasivas relacionadas con la sobrevaloracién de compras, dado que el 69,0% se
ubica en las categorias positivas. Sin embargo, la presencia de respuestas indiferentes y
negativas evidencia la necesidad de fortalecer los controles contables, la fiscalizacion
tributaria y la ética empresarial, con el fin de garantizar la transparencia en la informacion
financiera y reducir la evasién tributaria en las empresas textiles del distrito de La
Victoria.

Indicador: Responsabilidad social.

Tabla 9: ;/Se presentan las declaraciones juradas fuera de la fecha establecida por el

cronograma de la SUNAT?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Muy en desacuerdo 6 7,1 7,1 7,1
En desacuerdo 6 7,1 7,1 14,3
Valido Indiferente 11 13,1 13,1 27,4
De acuerdo 35 41,7 41,7 69,0
Muy de acuerdo 26 31,0 31,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Nota 10; Elaboracién propia
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Figura 10:

Responsabilidad social.
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Interpretacion:

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 10, se evidencié que el 41,7% de
los encuestados manifesto estar de acuerdo y el 31,0% muy de acuerdo en que las
declaraciones juradas se presentan fuera de la fecha establecida por el cronograma de la
SUNAT. Esto indica que una proporciéon significativa de los propietarios y
administradores reconoce el incumplimiento en la presentacién oportuna de sus
obligaciones tributarias, lo cual refleja una limitada responsabilidad social en materia
fiscal. Por otro lado, el 13,1% de los participantes se mostré indiferente, lo que podria
estar asociado a una falta de compromiso o a la normalizacion de este tipo de conductas
dentro del sector. Asimismo, un grupo menor expreso una postura contraria, donde el
7,1% indico estar en desacuerdo y otro 7,1% muy en desacuerdo, sugiriendo que una
minoria cumple adecuadamente con los plazos establecidos. En términos generales, los
resultados permiten inferir que existe una alta incidencia de incumplimiento en la

presentacion oportuna de declaraciones tributarias, dado que el 72,7% se ubica en las
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categorias positivas. Esto evidencia la necesidad de fortalecer la cultura de
responsabilidad social tributaria, promoviendo el cumplimiento puntual de las
obligaciones fiscales y evitando sanciones que afecten la sostenibilidad de las empresas
textiles del distrito de La Victoria.
4.2 Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Prueba de hipotesis general
Formulacion de hipotesis
Ho: No existe relacion directa significativamente entre la cultura tributaria y la evasion
tributaria en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
Ha: Existe relacion directa significativamente entre la cultura tributaria y la evasion
tributaria en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.

Estadistica de prueba

Tabla 10:
Correlacion entre control cultura tributaria y la evasion tributaria.
Cultura Evasion
tributaria. tributaria.
Rho de Cultura Coeficiente de correlacién 1,000 ,697**
Spearman tributaria. Sig. (bilateral) : ,000
N 84 84
Evasidn Coeficiente de correlacion ,697** 1,000
tributaria. Sig. (bilateral) ,000 :
N 84 84

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:
Segun los resultados de la Tabla 11, el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman

entre la cultura tributaria y la evasion fiscal fue de 0,697, lo que indica una fuerte
correlacion positiva entre ambas variables. Ademas, el nivel de significancia (valor p
bilateral = 0,000) es inferior al nivel de significancia especificado (a = 0,01), lo que

confirma la significancia estadistica de la relacion observada. Por lo tanto, se rechaza la
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hipétesis nula (H0), que establece que no existe una asociacion significativa entre la
cultura tributaria y la evasion fiscal, y se acepta la hipdtesis alternativa (Ha). Esto
confirma que en 2025 existe una asociacion directa y significativa entre ambas variables
en las empresas textiles del distrito de La Victoria. Este resultado sugiere que la cultura
tributaria tiene una influencia significativa en la evasion fiscal; es decir, a medida que
aumentan las deficiencias en la cultura tributaria, la evasion fiscal tiende a incrementarse.
Por consiguiente, fortalecer la cultura tributaria mediante la educacion, la sensibilizacion
y la aplicacion de las normas tributarias es fundamental para reducir la evasion fiscal en

el sector investigado.

4.1.1. Prueba de hipotesis especifica 1

Formulacion de hipotesis
Ho: No existe relacion directa entre el conocimiento tributario y la subdeclaracién de

ingresos se relaciona significativamente en las empresas textiles del Distrito de La
Victoria, 2025.

Ha: Existe relacion directa entre el conocimiento tributario y la subdeclaracion de
ingresos se relaciona significativamente en las empresas textiles del Distrito de La
Victoria, 2025.

Estadistica de prueba

Tabla 11: Correlacion entre conocimiento tributario y la subdeclaracion de ingresos/ventas.

Subdeclaracion de

Conocimiento tributario. ingresos/ventas.

Rhode  Conocimiento Coeficiente de 1,000 ,539**
Spearman tributario. correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 84 84

Subdeclaracion Coeficiente de ,539** 1,000
de correlacion

ingresos/ventas. Sig. (bilateral) ,000 :

N 84 84

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:
Segun los resultados de la Tabla 12, el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman

entre el conocimiento tributario y la subdeclaracién de ingresos/facturacion fue de 0,539,
lo que indica una correlacién positiva moderada entre ambas variables. Ademas, el nivel
de significancia (valor p bilateral = 0,000) es inferior al nivel de significancia
especificado (a = 0,01), lo que confirma la significancia estadistica de la relacion. En
consecuencia, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa (Ha).
Esto confirma una relacion directa y significativa entre el conocimiento tributario y la
subdeclaracion de ingresos en las empresas textiles del distrito de La Victoria en 2025.
Este resultado sugiere que el nivel de conocimiento tributario influye en la
subdeclaracidon de ingresos; es decir, a medida que aumentan las lagunas de conocimiento
sobre las normas y obligaciones tributarias, también aumenta la préctica de la
subdeclaracion. Por lo tanto, es fundamental intensificar la educacion y el asesoramiento
tributario para los contribuyentes con el fin de promover el registro correcto de los
ingresos y frenar la evasion fiscal en el sector investigado.

4.1.2.Prueba de hipétesis especifica 2
Formulacion de hipdtesis

Ho: No existe relacion directa entre la conciencia y valores tributarios se relaciona
significativamente en la no emisién de comprobantes en las empresas textiles del
Distrito de La Victoria, 2025.

Ha: Existe relacion directa entre las inversiones de apoyo del planeamiento institucional
y la participacion de la comunidad en la Beneficencia Publica del Callao 2022-2024.

Estadistica de prueba
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Tabla 12:

Correlacion entre la conciencia y valores tributarios y la no emisién de comprobantes de pago.

Conciencia 'y No emision de

valores tributarios. comprobantes de pago.

Rho de Concienciay  Coeficiente de 1,000 ,652**
Spearman valores correlacion

tributarios. Sig. (bilateral) . ,000

N 84 84

No emision de Coeficiente de ,652** 1,000
comprobantes correlacion

de pago. Sig. (bilateral) ,000 :

N 84 84

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun los resultados de la Tabla 13, el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman
entre la conciencia tributaria y los valores y la falta de emision de recibos de pago fue de
0,652. Esto indica una correlacion positiva de moderada a alta entre las dos variables.
Ademas, el nivel de significancia (valor p bilateral = 0,000) esta por debajo del nivel de
significancia especificado (a = 0,01), lo que confirma la significancia estadistica de la
relacion. Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa
(Ha). Esto confirma que en 2025, en las empresas textiles del distrito de La Victoria,
existe una relacion directa y significativa entre la conciencia tributaria y los valores y la
falta de emisidn de recibos de pago. Este resultado sugiere que la conciencia tributaria y
los valores influyen en la emision de recibos de pago. Es decir, la falta de capacitacion
en materia tributaria y responsabilidad aumenta la practica de no emitir recibos, lo que
constituye una forma de evasion fiscal. Por lo tanto, es necesario reforzar la
comunicacion de los valores tributarios y promover una cultura de honestidad fiscal, que

contribuya a la formalizacion y transparencia de las transacciones comerciales.
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Prueba de hipotesis especifica 3

Formulacion de hipotesis

Ho: No existe relacion directa entre el pago de tributos y la sobre declaracion de gastos
en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.

Ha: Existe relacion directa entre el pago de tributos y la sobre declaracion de gastos en
las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.

Estadistica de prueba

Tabla 13:
Correlacion entre la actitud hacia el pago de tributos y la sobre declaracion de gastos o
costos.

Actitud hacia el Sobre
pago de declaracion de
tributos. gastos 0 costos.

Rho de Actitud hacia el Coeficiente de 1,000 ,283**
Spearman  pago de tributos.  correlacion

Sig. (bilateral) . ,009

N 84 84

Sobre declaracion  Coeficiente de ,283** 1,000
de gastos o costos. correlacion

Sig. (bilateral) ,009 :

N 84 84

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:

Segun los resultados de la Tabla 14, el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman
entre las actitudes hacia el pago de impuestos y la sobreestimacion de gastos o costos fue
de 0,283, lo que indica una correlacion positiva débil entre ambas variables. Ademas, el
nivel de significancia (valor p bilateral = 0,009) es inferior al nivel de significancia
especificado (a=0,01), lo que confirma la significancia estadistica de la relacion. Por lo
tanto, se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (Ha). Esto
confirma una relacion directa y significativa entre las actitudes hacia el pago de

impuestos y la sobreestimacion de gastos en las empresas textiles del distrito de La
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Victoria en 2025. Este resultado sugiere que las actitudes hacia el pago de impuestos
influyen en la sobreestimacion de gastos o costos, aunque levemente. En otras palabras,
una actitud menos positiva hacia la honestidad tributaria puede incrementar practicas
como la sobreestimacion de gastos para reducir la carga impositiva. Por lo tanto, es
necesario reforzar la conciencia tributaria y promover valores orientados al cumplimiento
responsable de las obligaciones fiscales para ayudar a reducir este tipo de evasion fiscal
en el sector investigado.

Prueba de hipotesis especifica 4

Formulacion de hipotesis

Ho: No existe relacion directa entre la percepcion de justicia tributaria y el
incumplimiento de obligaciones formales, en las empresas textiles del Distrito de La
Victoria, 2025.

Ha: Existe relacion directa entre la percepcion de justicia tributariay el incumplimiento
de obligaciones formales, en las empresas textiles del Distrito de La Victoria, 2025.
Estadistica de prueba

Tabla 14:
Correlacion entre la percepcion de justicia y equidad del sistema tributario y el

incumplimiento de obligaciones formales.

Percepcion de justiciay Incumplimiento de

equidad del sistema obligaciones
tributario. formales.

Rho de Percepcion de Coeficiente de 1,000 ,644**
Spearman justicia y equidad correlacion

del sistema Sig. (bilateral) . ,000

tributario. N 84 84

Incumplimiento  Coeficiente de ,644** 1,000
de obligaciones  correlacién

formales. Sig. (bilateral) ,000 :

N 84 84

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



56

Interpretacion:

Segun los resultados de la Tabla 15, el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman
entre la percepcion de equidad y justicia en el sistema tributario y el incumplimiento de
las obligaciones formales fue de 0,644. Esto indica una correlacion positiva de moderada
a alta entre las dos variables. Ademas, el nivel de significancia (valor p bilateral = 0,000)
esta por debajo del nivel de significancia especificado (a = 0,01), lo que confirma la
significancia estadistica de la relacién. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (HO) y
se acepta la hipotesis alternativa (Ha). Esto confirma una relacion directa y significativa
entre la percepcion de equidad tributaria y el incumplimiento de las obligaciones
formales en las empresas textiles del distrito de La Victoria en 2025. Este resultado
sugiere que la percepcion de equidad tributaria de los contribuyentes influye en su
cumplimiento de las obligaciones formales. En otras palabras, si las empresas perciben
el sistema tributario como injusto o inequitativo, tienden a ser menos propensas a cumplir
con sus obligaciones, como presentar las declaraciones de impuestos a tiempo o registrar
la informacién con precision. Por lo tanto, fortalecer la transparencia, la equidad y la
confianza en el sistema tributario es esencial para fomentar una cultura mas sélida de

honestidad fiscal dentro del sector bajo investigacion.
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CAPITULO V DISCUSION

Los resultados de la presente investigacion evidenciaron que existe una relacion
significativa entre la cultura tributaria y la evasion tributaria en las empresas textiles del
distrito de La Victoria, 2025, obteniéndose un coeficiente de correlacion de Spearman de
0,697 (p < 0,01), lo cual indica una relacion positiva alta entre ambas variables. Este
hallazgo permite afirmar que los niveles de cultura tributaria influyen directamente en
las practicas de evasion tributaria, coincidiendo con diversos estudios que sostienen que
la deficiente formacion tributaria, el desconocimiento normativo y la baja conciencia
fiscal favorecen conductas evasivas en los contribuyentes.

En relacién con las dimensiones de la cultura tributaria, se observd que el
conocimiento tributario presentd una correlacion significativa con la subdeclaracion de
ingresos (rho = 0,539), lo cual evidencia que un conocimiento limitado sobre las
obligaciones fiscales puede propiciar practicas como la omision parcial de ventas. Este
resultado es consistente con investigaciones previas que sefialan que la falta de educacion
tributaria contribuye al incumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales.

Asimismo, la dimensién de conciencia y valores tributarios mostré una
correlacion significativa con la no emisién de comprobantes de pago (rho = 0,652), lo
que refleja que la debilidad en valores éticos y responsabilidad fiscal influye en la
adopcion de préacticas evasivas. Este resultado coincide con enfoques tedricos que
destacan la importancia de la moral tributaria como un factor clave en el cumplimiento
voluntario de los impuestos.

Por otro lado, la actitud hacia el pago de tributos presentd una correlacién
positiva baja con la sobre declaracion de gastos (rho = 0,283), lo cual sugiere que, aunque
existe relacion, su influencia es menor en comparacion con otras dimensiones. Este

hallazgo indica que la actitud individual hacia el pago de impuestos no siempre determina
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de manera significativa la manipulacion de los costos, pudiendo intervenir otros factores
como el control fiscal o las estrategias empresariales.

Finalmente, la percepcidn de justicia y equidad del sistema tributario evidencio
una correlacion significativa con el incumplimiento de obligaciones formales (rho =
0,644), lo cual demuestra que cuando los contribuyentes perciben el sistema tributario
como injusto o inequitativo, tienden a incumplir sus obligaciones fiscales. Este resultado
es coherente con estudios que destacan que la confianza en las instituciones y la
percepcion de equidad influyen en el comportamiento tributario.

En conjunto, los resultados de la investigacion confirman que la cultura
tributaria es un factor determinante en la reduccion de la evasion tributaria. Por ello, se
hace necesario fortalecer las politicas de educacion fiscal, promover valores de
responsabilidad social y mejorar la percepcion de equidad del sistema tributario, con el
fin de fomentar una mayor formalizacion y cumplimiento en el sector textil del distrito

de La Victoria.
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CAPITULO VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

1.- Se encontré una correlacion directa y significativa entre la cultura tributaria y la
evasion fiscal en las empresas textiles del distrito de La Victoria. Esto se evidencia en
un coeficiente de correlacién de Spearman de 0,697 (p < 0,01), lo que indica que la
cultura tributaria influye significativamente en las précticas de evasion fiscal.

2. Se encontr6 una correlacion significativa entre el conocimiento tributario y la
subdeclaracion de ingresos (p = 0,539). Esto demuestra que el conocimiento
insuficiente de las obligaciones tributarias facilita la ocultacion parcial de ingresos.

3. Se encontrd una correlacion significativa entre la conciencia y los valores tributarios
y la falta de emision de recibos de pago (p = 0,652). Esto sugiere que las deficiencias
en los principios éticos y la responsabilidad tributaria contribuyen a la evasion fiscal.

4. Se encontrdé una correlacion positiva débil entre las actitudes hacia el pago de
impuestos y la sobredeclaracion de gastos (p = 0,283). Esto sugiere que, si bien existe
una influencia, no es significativa en comparacién con otras dimensiones.

5. La percepcion de equidad y justicia en el sistema tributario se correlaciono
significativamente con el incumplimiento de las obligaciones formales (p = 0,644).
Esto demuestra que una percepcion negativa del sistema fomenta el incumplimiento.
En general, la cultura tributaria en las empresas textiles es relativamente positiva; sin

embargo, presenta debilidades que contribuyen al aumento de la evasion fiscal.

6.2 Recomendaciones
1. Impartir capacitacion tributaria y formacion continua a propietarios y gerentes de
empresas textiles para fortalecer su conocimiento de sus obligaciones fiscales y

combatir la evasion tributaria.
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2. Realizar campafias de sensibilizacion sobre la importancia del cumplimiento tributario
y destacar el impacto de los impuestos en el desarrollo economico y social del pais.

3. Promover valores éticos y la responsabilidad social corporativa mediante talleres y
servicios de consultoria que faciliten la emision de recibos de pago y el registro preciso
de las transacciones.

4. Fortalecer los mecanismos de control y supervision de la administracion tributaria,
especialmente en sectores con una alta proporcion de economia informal, como la
industria textil. Desarrollar estrategias que mejoren la percepcion de equidad e
imparcialidad en el sistema tributario y aumenten la transparencia en el uso de los
fondos publicos.

5. Promover la formalizaciéon de las empresas textiles mediante incentivos fiscales y
procesos administrativos simplificados que fomenten el cumplimiento tributario
voluntario. Implementar sistemas contables y de Tl adecuados que permitan el registro
preciso de ingresos y gastos y prevengan practicas como la subdeclaracién o

sobredeclaracion de costos.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
“RELACION ENTRE CULTURA TRIBUTARIA Y EVASION TRIBUTARIA EN EMPRESAS TEXTILES EN EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025”
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General

¢ Qué relacion existe entre la cultura tributariay la
evasion tributaria en las empresas textiles del
Distrito de La Victoria, 2025?

Problemas Especificos.

a. ¢Qué relacion existe entre el conocimiento
tributario 'y  la  subdeclaracion  de
ingresos/ventas en las empresas textiles de La
Victoria, 2025?

b. ¢Qué relacién existe entre la conciencia y
valores tributarios y la no emision de
comprobantes de pago en las empresas textiles
de La Victoria, 2025?

¢Qué relacion existe entre la actitud hacia el
pago de tributos y la sobredeclaracién de
gastos/costos en las empresas textiles de La
Victoria, 2025?

d. ;Qué relacién existe entre la percepcion de
justicia tributaria y el incumplimiento de
obligaciones formales en las empresas textiles
de La Victoria, 2025?

Objetivo General

Determinar la relacion entre la cultura
tributaria y la evasion tributaria en las
empresas textiles del Distrito de La Victoria,
2025.

Objetivos Especificos

a. Determinar la relacién entre conocimiento
tributario y subdeclaracion de
ingresos/ventas en las empresas textiles del
Distrito de La Victoria, 2025

b. Determinar la relacién entre conciencia y
valores tributarios y no emision de
comprobantes en las empresas textiles del
Distrito de La Victoria, 2025

C. Determinar la relacion entre actitud hacia
el pago de tributos y sobredeclaracion de
gastos/costos en las empresas textiles del
Distrito de La Victoria, 2025.

d. Determinar la relacion entre percepcion de
justicia tributaria e incumplimiento de
obligaciones formales, en las empresas
textiles del Distrito de La Victoria, 2025.

Hipotesis General

La cultura tributaria  se  relaciona
significativamente en la evasion tributaria en
las empresas textiles del Distrito de La
Victoria, 2025.

Hipotesis Especificas

a. El conocimiento tributario y subdeclaracion
de ingresos se relaciona significativamente en
las empresas textiles del Distrito de La
Victoria, 2025.

b. Conciencia y valores tributarios se relaciona
significativamente en la no emision de
comprobantes en las empresas textiles del
Distrito de La Victoria, 2025.

c. El pago de tributos se relaciona
significativamente en la sobredeclaracion de
gastos en las empresas textiles del Distrito
de La Victoria, 2025

d. La percepcion de justicia tributaria se
relaciona significativamente con el
incumplimiento de obligaciones formales, en
las empresas textiles del Distrito de La
Victoria, 2025

Variable Independiente
X: Cultura Tributaria
Indicadores:

X1:

X2:

X3:

X4:

Nivel de conocimiento de
obligaciones tributarias
Responsabilidad ética frente
al cumplimiento
Disposicion al cumplimiento
voluntario

Percepcion de equidad

tributaria

Variable DependienteY:
Evasion Tributaria

Indicadores:

Y1:

Frecuencia de

subdeclaracion de ventas e
ingresos

Y2:

Nivel de ventas sin

comprobante de pago

Y3:

Uso de gastos sin

sustento o no reales para
reducir impuestos

Y4

Incumplimiento de

declaraciones y registros.

1.Tipo de Investigacion
Cuantitativa —
Explicativa

2. Poblacion = Estara

constituida por 106
trabajadores que laboran
en las empresas textiles
distrito de la Victoria.

3. Muestra = estara
constituida por 84
personas entre: gerentes,
administradores
contadores, asistentes
contables y auxiliares
contables.

4. Instrumentos de

recoleccion adatos
Ficha de Encuesta.
Cuestionario
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS PARA LA TOMA DE DATOS

ENCUESTA:

La presente técnica que se presenta es el Cuestionario correspondiente al trabajo de
investigacion denominado: Relacion entre cultura tributaria y evasion tributaria en empresas
textiles en el Distrito de La Victoria, 2025, con relacion a dicho trabajo se pide que tenga abien
marcar con un aspa (X) la alternativa que segun su criterio conteste la pregunta que se formula.

Se agradece de antemano por su colaboracion.

1. ¢Cual es el nivel de cultura tributaria de los propietarios y administradores de las

empresas textiles en el Distrito de La Victoria, 2025?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

2. ¢Conoce usted con claridad a queé régimen tributario pertenece su empresa textil y cuales

son sus topes de ingresos?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()
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3. ¢Considera usted que pagar impuestos es un deber moral que contribuye al desarrollo de

nuestro pais?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

4. ¢Declara sus impuestos de manera puntual sin esperar a que la SUNAT le envie una

notificacion o recordatorio?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

5. ¢Considera que la carga tributaria en el sector textil es justa en comparacion con otros

sectores econémicos?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()
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6. ¢Cual es la situacion actual de la evasion tributaria en las empresas textiles en el Distrito
de La Victoria, 2025?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

7 ¢Se registran Unicamente las ventas de los clientes que exigen factura, omitiendo el resto

de los ingresos?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

8 ¢Se ofrece un descuento especial al cliente si este acepta realizar la compra sin el

comprobante de pago?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()
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9 ¢Se registran compras de insumos por montos superiores a los pagados realmente para

disminuir la utilidad neta?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

10 ¢Se presentan las declaraciones juradas fuera de la fecha establecida por el cronograma
de la SUNAT?

a. Muy de acuerdo @)
b. De acuerdo ()
c. Indiferente ()
d. En desacuerdo ()

e. Muy en desacuerdo ()



