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RESUMEN

Mantenimiento de prevencion y autdbnomo para mejorar la productividad en la

planta pesquera de la empresa Austral, Chancay — 2023.

Objetivo general: Implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y
autobnomo para mejorar la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral,
Chancay. Metodologia: El estudio actual se fundamenta en una modalidad de
investigacion practica, ya que tiene como objetivo implementar los conocimientos
relacionados con la estandarizacion de procesos, con el proposito de optimizar la
administraciéon del mantenimiento preventivo y autdnomo en la empresa Austral. El
trabajo es de nivel practico. Disefio no experimental. El es de caracter cuantitativo, ya
que se midieron las variables de manera cuantificable. Resultados: A la pregunta 1, el
59.63% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo que el mantenimiento de
prevencion y autdbnomo mejorara la productividad en la planta pesquera de la empresa
Austral, Chancay. Decision estadistica 3.94186 E-7 < a, se rechaza HO y se acepta H1.
Decision: Al implementar un adecuado mantenimiento de prevencioén y autbnomo se
mejora la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.
Conclusion: Si se pudo implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y
autonomo para mejorar la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral,
Chancay. Para ello se aplicé un modelo del mantenimiento de prevencion y autbnomo
en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay. Primero, se lleva a cabo un
analisis sobre la situacion actual, aportando con mejoras, para permitir conocer los
problemas mas criticos que tiene la empresa. Luego hay que tomar los datos sobre
aplicaciones de mantenimiento preventivo y autdbnomo, en que equipos, si fue realizado
por especialistas o por trabajadores de ese departamento, un operario y/o ayudante, o al

menos un operario capacitado; si se actualizado el cronograma y si es tomado en cuenta.

Palabras claves: Mantenimiento preventivo y auténomo, coldgeno, historial de

fallas.
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ABSTRACT

General Objective: To implement adequate preventive and autonomous
maintenance to improve productivity at the Austral fishing plant in Chancay.
Methodology: This study is based on practical research, as it aims to implement
knowledge related to process standardization, with the goal of optimizing the
management of preventive and autonomous maintenance at Austral. This work is
practical in nature and has a non-experimental design. It is quantitative in nature, as the
variables were measured in a quantifiable manner. Results: In response to question 1,
59.63% of respondents indicated that they always agree that preventive and
autonomous maintenance will improve productivity at the fishing plant of the company
Austral, Chancay. Statistical decision 3.94186 E-7 < a, HO is rejected and HI is
accepted. Decision: By implementing adequate preventive and autonomous
maintenance, productivity will improve at the fishing plant of the company Austral,
Chancay. Conclusion: Whether adequate preventive and autonomous maintenance was
implemented to improve productivity at the Austral fishing plant in Chancay. To this
end, a preventive and autonomous maintenance model was applied at the Austral
fishing plant in Chancay. First, an analysis of the current situation is conducted,
providing improvements to identify the company's most critical problems. Data must
then be collected on preventive and autonomous maintenance applications, including
equipment, whether it was performed by specialists or by employees from that
department, an operator and/or assistant, or at least a trained operator; whether the

schedule has been updated and whether it is taken into account.

Keywords: Preventive and autonomous maintenance, collagen, failure history.
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INTRODUCCION

El mantenimiento preventivo y autbnomo  permite un ahorro del 32% en

comparacion con el mantenimiento correctivo. (Gonzalez,2023)

Después del Covid-19, todo ha cambiado. Se habla de un mantenimiento
preventivo y autdbnomo donde la inteligencia artificial (IA) ayuda anticipar anticipar fallos
en los equipos con mayor precision. Empresas de Europa ya utilizan los gemelos digitales,
réplicas virtuales de activos fisicos que predicen el rendimiento y las necesidades de
mantenimiento en tiempo real. Las empresas estan adoptando cada vez mas tecnologias
verdes, como sistemas de alta eficiencia energética y repuestos sostenibles. Las
evaluaciones del ciclo de vida y el seguimiento de la huella de carbono en las operaciones
de mantenimiento se convertirdn en practicas estandar, reflejando un compromiso mas
amplio con la responsabilidad ambiental. Serd muy comun referirse al mantenimiento
preventivo y autdbnomo utilizando plataformas inteligentes como Infraspeak. Plataformas
que permiten la colaboracion entre departamentos y partes interesadas, proporcionando
visibilidad en tiempo real sobre el estado de los activos, las 6rdenes de trabajo y los datos
de cumplimiento. El enfoque en la comunicacion fluida impulsard una resolucion mas
rapida de problemas y una toma de decisiones mas inteligente. Es factible desarrollar la
investigacion Mantenimiento de prevencion y autonomo para mejorar la productividad
en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay, aportando el uso de Estrategias de
mantenimiento resiliente, utilizando los datos en el mantenimiento, tomando decisiones
mas rapidas, convirtiéndose la empresa Austral en cada vez mas 4gil, con mayor ventaja
competitiva, todo ello encaminado a incrementar la productividad. Se lograra eliminar el
despilfarro e implantar practicas lean. El mantenimiento lea abarca la gestion de
inventarios y adquisiciones "justo a tiempo", el kaizen, el mantenimiento orientado a la
fiabilidad y la supervision de la condicion (que, de alguna manera, también se considera

un mantenimiento "justo a tiempo").
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

A nivel global, el efluente producido por las empresas de procesamiento de
alimentos del mar, especialmente el agua residual de las colas, es la principal causa de

contaminacion en las masas de agua donde se encuentran estas industrias. (Nieto,2022)

En Latinoamérica, distintos paises como Perti, Chile y Ecuador cuentan con
fabricas que producen harina de pescado. El método de produccion sigue procedimientos
similares, lo que implica que el pescado se captura y se convierte en harina para diversos
usos. Las especies que se suelen capturar para este fin incluyen sardina, anchoveta, jurel,
caballa, macarela y arenque. Sin embargo, los periodos de captura son bastante breves, lo
que exige que la planta pesquera opere al 100%, un aspecto que solo se asegura mediante
un mantenimiento preventivo y auténomo. Solo de esta manera se lograra optimizar y
prevenir fallos en los equipos a los que se les debe proporcionar el mantenimiento
adecuado. Las empresas estan incrementando cada dia aumenta el uso de los sistemas de
mantenimiento preventivo y auténomo de sus dispositivos, previniendo asi que las
maquinas comiencen a deteriorarse en algiin momento como resultado de las largas horas
de produccion a las que estan expuestas, identificando fallos o dafios, ya que el costo de
reemplazar una maquina nueva es elevado, por lo que prefieren evitar el desgaste

absoluto.

El mantenimiento preventivo y autdénomo debe implementarse en las maquinas o
herramientas, ya sean automaticas o semiautomaticas, encargadas de la recepcion de
materia prima, coccién, prensado, separacion, secado, molienda, ensacado,
almacenamiento y posterior despacho. Se debe llevar a cabo una revision periddica para
efectuar cambios de piezas o cualquier tipo de inspeccion que las maquinas requieran
debido a sus extensas horas de operacion, ya que todavia se observa que la inversion
economica establecida al mantenimiento preventivo y auténomo es insuficiente, lo que

refuerza el éxito de la investigacion presentada.
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1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Como el mantenimiento de prevencion y autdbnomo mejora la productividad en

la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

1.2.2. Problemas especificos

a) (Como el Andlisis de fallos aumenta la disponibilidad de los equipos de

ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

b) (Como la planificacion maximiza el tiempo de trabajo del personal de

mantenimiento en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

c) (Como La calidad de los productos terminados incrementa las ventas en

la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y autdbnomo para

mejorar la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

1.3.2. Objetivos especificos

a) Implementar un andlisis de fallos para aumentar la disponibilidad de los

equipos de ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

b) Implementar una planificacion en el mantenimiento preventivo y
autonomo para maximizar el tiempo de trabajo del personal de

mantenimiento en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.
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c) Implementar un control de la calidad de los productos terminados para
incrementar las ventas en la planta pesquera de la empresa Austral,

Chancay.

1.4. Justificacion de la investigacion

Debido a la obligacion de realizar un mantenimiento preventivo y autogestionado
en la empresa Austral — Chancay, que permita proteger los equipos y maquinas, que estén
en buen funcionamiento. Que no se den fallas y no se detenga la produccion. Y lo mas
importante salvaguardar la integridad de los trabajadores de la empresa. Es necesario
desarrollar la investigacion cuyo titulo es Mantenimiento de prevencion y autdbnomo para
mejorar la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay. Se ha
hecho una evaluacion descriptiva que ha permitido tener un panorama de la situacion de
la empresa, hay equipos que en la actualidad se encuentran obsoletos para un 6ptimo
desarrollo del proceso de produccion. Todo ello genera lentitud, incrementa los tiempos

y por lo tanto se tiene una productividad menor al 69%.

1.5. Delimitacion del estudio

1.5.1. Delimitacion espacial

El lugar en el cual se desarrollara el trabajo es en la empresa Austral, Av.

Republica de Panama 1008, Chancay.

1.5.2. Delimitacion temporal

El periodo establecido para el trabajo es desde agosto del 2023 a
noviembre del 2023.
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1.6. Viabilidad del estudio

1.6.1. Viabilidad técnica

Acceso a la informacion de la empresa Austral Chancay.

Conocimiento sobre las tecnologias necesarias para la implementacion.

1.6.2. Viabilidad operativa

Se cuenta con el directorio de la empresa Austral para realizar la

investigacion.

Se tiene conocimiento sobre la realidad del problema que la empresa

Austral Chancay.

1.6.3. Viabilidad economica

Se cuenta con licencia del Software de gestion ERP para Industria

Pesquera lo que permitird simular los aportes que se realicen.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Lo (2022), en su estudio titulado “Crisis, empleo e industria: la planta
ballenera de caleta molle en la narracion regional de Tarapacd” realizada en la
Universidad de Tarapaca. Objetivo general: Abordar un periodo relativamente
poco recordado de la historia de Tarapacd, vinculado a una etapa de grave crisis y
considerable incertidumbre (p.2) Metodologia: El estudio se realiz6 con un
enfoque experimental en su forma pre-experimental; se us6é una apoyado en el
cuestionario de facil aplicacion entre los usuarios. Luego se organizd la
informacion y tomar las decisiones convenientes (p. 35) Resultados: El extenso
ciclo reproductivo de las ballenas se vio significativamente perjudicado por la
sobreexplotacion de la especie por la industria (p.73) Conclusion: Las actividades
balleneras en Iquique y su cadena de produccion deben ser aplicadas exactamente

en la costa regional, por ser un sistema sociotécnico innovador (p. 91)

Cala (2022), en su trabajo de investigacion “;De qué manera progresar
hacia un desarrollo sostenible y productivo? Oportunidades para la innovacion
con triple impacto en la industria pesquera.” realizada en la Universidad Nacional
de Mar del Plata. Objetivo general: En las ponencias tomar como ejemplo
proyectos de triple efecto (financiero, social y ecoldgico), referentes al éxito del
sector productivo clasico como: la pesca extractiva y su cadena de suministro. El
objetivo final es proporcionar un banco de informacion para que se entienda a
cabalidad que es la economia circular y como se maximiza el uso de las
tecnologias sostenibles, y de qué manera estan en el avance tecnoldgico e
industrial, como fomentan el empleo, y en si el desarrollo regional (p.17)
Metodologia: La técnica es de tipo observacional, generando un analisis
descriptivo de la informacion, lo cual permitié verificar al 100% el cumplimiento
de la meta planteada con éxito. (p.44) Resultados: Con la presente investigacion

el sector pesca se ha beneficiado, ya que se usa todo incluso los restos y
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subproductos (como recortes de carne, pieles, aletas, espinas, cascaras, cabezas,
visceras y escamas) el no usarlos generaria una diezma del 50% de la produccion.
Al ajustarse a la ley del cuidado del ambiente no se desecha los sobrantes, incluso
materiales como en otros tiempos. (p.55) Conclusioén: No se puede tener éxito
aisladamente, porque cada empresa con su rubro tiene mucho que aportar al
equilibrio econdémico y social de la region. Se debe entonces potenciar las
relaciones existentes y crear otras nuevas, y apoyar a las empresas que generan

productos sostenibles. (p.82)

Bailon (2022), en su estudio titulado “Optimizacion de procesos en
pequenias y medianas industrias del ambito pesquero en Manta, Montecristi y
Jaramijo — Ecuador.” realizada en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
Objetivo general: Analizar las pymes del area pesquera de la region de Manta,
Montecristi y Jaramijé asi ver si se practica la gestion de calidad. (p.8).
Metodologia: Tipo explicativo. Enfoque donde se valor6 la participacion de los
involucrados, se requirié un tiempo de dos semanas, para asi generar manuales y
modulos utiles para tomar decisiones en favor del cliente. (p.62) Resultados:
Gracias a la pesca de consumo y exportacion Ecuador, se encuentra en el puesto
25 ranking productores de pescado a nivel mundial. Las revistas del Banco Central
del Ecuador, referente a los procesos de pescado, mariscos y moluscos, generaron
ingresos totales ascendientes a 572,95 millones de dolares (0,83% del PIB -
8,81%). La soberania de las aguas marinas permite que la pesca se de en la costa
incluidas las Islas Galdpagos. Lo que ha generado puestos de trabajo en Manta,
Montecristi y Jaramijo. (p.66) Conclusion: El éxito solo ha sido posible, al
desarrollar cursos de capacitacion, primero a los jefes de area, mejorando a la par
los sistemas de informacion administrativa, y respetando los cambios en
legislacion pesquera, tanto a nivel nacional como internacional. La auditoria

permitid maximizar los recursos financieros y econdmicos. (p.75)

Copello (2022), en su trabajo de investigacion “Conservacion de aves
marinas y pesca comercial en Argentina: ;jproblema o conflicto ambiental?”
realizada en la Universidad Nacional del Nordeste, Argentina. Objetivo general:
Conservacion y cuidado de las aves del mar, y mejora de la actividad pesquera en

Argentina (p.6) Metodologia: Se baso en un sondeo, que se organiz6 a través de
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un formulario creado para ser llenado por personas vinculados a la educacion e
ilustrados, quienes aportaron en bien de la pesca comercial. (p.17) Resultados: Los
desafios ecologicos influyen en la sociedad, porque de una u otra manera alteran
el medio ambiente. El cuidado del ambiente marino, necesita realizar una
construccion social que incluye percepciones, valoraciones y definiciones, para
identificar que puede afectar el ecosistema, y con ello verse afectada la pesca
artesanal, las empresas dedicadas a la produccion de conservas, harina de pescado,
pescado ahumado y otros. (p.46) Conclusion: La gestion del gobierno central tiene
en la explotacion del océano un inmenso reto que garantiza tener alimentos
nutritivos, y fuentes de trabajo, abundantes por 50 afios, por lo que hay que la

plataforma continental argentina. (p.68)

Torres (2022), en su trabajo de investigacion “Amndlisis de los diques
flotantes y su aportacion al progreso maritimo del pais.” realizada en la
Universidad del Pacifico. Objetivo general: Analizar los muelles flotantes y su
papel en el crecimiento maritimo del pais (p.8) Metodologia: Se utiliz6 un enfoque
descriptivo. (p.17) Resultados: En lo que respecta a los hallazgos, se elabor6 el
analisis correspondiente donde se evidencid que Ecuador tiene una alta demanda
por los servicios de los muelles flotantes, los cuales algunas veces no pueden ser
atendidos, por lo que se requiere inversion extranjera que beneficie este sector en
particular, con el fin de aumentar la cantidad de estas infraestructuras navales.
(p.21) Conclusion: La utilizacion de los muelles flotantes disponibles en Ecuador
facilita el mantenimiento adecuado de las embarcaciones que los utilizan,
permitiendo el desarrollo normal de sus operaciones en favor del progreso

maritimo. (p.45)

2.1.2. Antecedentes nacionales.

De la Cruz (2021), en su investigacion intitulada “Mantenimiento
enfocado en la fiabilidad para aumentar la disponibilidad de equipos de mayor
uso en la produccion en una planta que elabora harina y aceite de pescado -
Callao - 2021 realizada en la Universidad Nacional del Callao. Objetivo general:
Realizar un mantenimiento enfocado en incrementar la confiabilidad y uso de los

equipos esenciales en una planta de procesamiento de harina y aceite de pescado.
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(p.15). Metodologia: Con el apoyo de expertos se intenta resolver por qué no se
opera a un 100%, porque hay equipos en para, por lo que urge aplicar
mantenimiento como el RCM. (p.47). Resultados: Es meritorio haber logrado una
tasa de disponibilidad del 96. 6% y 96. 4%, en equipos de alta generacion como
el Secador de Aire Caliente y el Transportador Colector Rotadiscos. Otros
dispositivos han incrementado su potencialidad, llegando incluso al 98% de como
el motor de combustion interna de la embarcacion pesquera BAMAR I, de bandera
peruana. En el area de metal mecanica el Torno N°2 (Chiclayo, Pert1) alcanzo un
rendimiento muy cercano al 95. 44% de disponibilidad. Otros estudios de corte
internacional ven alcances del 96. 5% en la unidad de generacion 2 de la central
Saymirin V en Cuenca, Ecuador. (p.62). Conclusion: Se estandarizaron nuevos
tiempos, ejemplo el tiempo medio de reparacion del Secador de Aire Caliente
disminuy6 en 47 horas y aun se puede disminuir mas, y se logréo nuevos tiempos
en el Transportador Colector Rotadiscos, conociéndose que ya se puede trabajar

con tiempos inferiores a 19 horas, en un intervalo de 300 horas de funcionamiento.

(p.64).

Espinoza (2020), en su estudio titulado “Sugerencia de un Plan de
Mantenimiento para la linea de aceite de pescado con el fin de mejorar la
produccion en una empresa de pesca de Piura, 2022.” realizada en la Universidad
Cesar vallejo. Objetivo general: Reconocer el estado actual de la compaiiia
pesquera como primera accion para elaborar un plan de mantenimiento preventivo
en la linea de aceite de pescado, antes de realizar mantenimientos reactivos de los
equipos, para asi disminuir las interrupciones en la produccion, puesto que no se
preveia atenciones adecuadas a las maquinas. (p.8). Metodologia: En relacion a su
objetivo, este estudio es de naturaleza practica, dado que su objetivo principal es
encontrar respuestas, brindar informacion y llevarla a cabo para proporcionar
opciones que favorezcan a la comunidad. Se emplearon ideas y/o teorias ya
establecidas vinculadas al Plan de mantenimiento, las cuales fueron reunidas en el
contexto tedrico para su aplicacion en una empresa de pesca con la finalidad de
mejorar la produccion en la linea de aceite de pescado. (p.12). Resultados: Hay un
total de 13 maquinas en el area del proceso de extraccion de aceite de pescado,
con un total de 106 fallas, con un Tiempo Medio entre Fallos (MTBF) de 3941
horas y un Tiempo Medio de Reparacion (MTTR) de 500 horas. El uso medio es
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del 88,14%, la Caldera de vapor presenta una continuidad en fallas, con un
68,64%, luego el Chiller N°2, con 71,19%. Lo contario es el evaporador Falling
film, con un buen funcionamiento del (97,74%). (p.23). Conclusiones: Con la base
de datos de fallos, se ha implementado un plan de mantenimiento utilizando el
MTBF y el MTTR, resultando en 3941 horas y 500 horas mejoras para la empresa.
La disponibilidad media a la fecha es de 88,14%, que no es muy favorable porque
esta debajo del estandar global. Gracias al conocimiento de las averias, se pudo
confeccionar una matriz AMFE, donde resaltan negativamente la caldera de
vapor, el cristalizador y el enfriador, los cuales reciben por prioridad el plan de
mantenimiento sugerido, indicando que por el momento se cumplen tareas

especificas en cada uno de ellos. (p.34).

Borit (2022), en su estudio titulado “Aplicacion de la técnica Kaizen para
optimizar el desempefio del drea de mantenimiento en una empresa pesquera.”
realizada en la Universidad Cesar Vallejo. Objetivo general: Aplicar la técnica
Kaizen para optimizar la eficiencia del departamento de mantenimiento en una
empresa de pesca (p.11). Metodologia: Se empled una investigacion practica, por
lo que se recurrid a conceptos tedricos, que permitieron obtener respuestas que
traen consigo mejoras a una situacion actual, logrando el incremento del
rendimiento en el sector de mantenimiento de la empresa Pesquera Austral Group
S. A. A. Planta Ilo. (p.12) Resultados: En las areas de produccion de la empresa
en las cuales se tiene un porcentaje por debajo del 50%, se pondra mejor atencion,
considerando un presupuesto para implementar nueva tecnologia y asi tenga un
cumplimiento superior al aceptable. Con lo realizado hoy dia no hay equipos que
estén por debajo del 50%. (p.25) Conclusion: El trabajo recomienda implementar
la metodologia Kaizen, el ciclo PHRA y las 5S. Solo asi se consigue un aumento
en el rendimiento del 7. 73% y del 16. 67%. Lo que seria aprovechado para
incrementar las actividades por horas hombre, reduciéndose las horas

improductivas en un 30%. (p.72)

Paredes (2022), en su estudio titulado "Sugerencia para normalizar
procesos con el objetivo de mejorar la gestion del mantenimiento en una compania
pesquera, puerto Malabrigo, 2022” Universidad Privada del Norte. Objetivo

general: Evaluar el impacto de la propuesta para estandarizar los procesos en la
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administracién en una empresa de pesca, Puerto Malabrigo (p.36) Metodologia:
Este analisis se basa en realizar una indagacion préctica, que permita aplicar los
conocimientos tedricos y practicos acerca de la normalizacion de procesos, con la
meta de mejorar la administracion del mantenimiento en una empresa pesquera.
(p-39) Resultados: El uso de los equipos crecid de un 85. 96% a un 92. 13%, lo
que equivale a un aumento de productividad en un 6. 17%. Es necesario entonces
estandarizar procesos porque se optimiza la administracion del mantenimiento en
Puerto Malabrigo. (p.98) Conclusion: La administracion del mantenimiento a
estandarizado el tiempo medio entre fallas (MTBF) que es de 53. 7 horas, para la
reparacion es de 8. 77 horas. Llegandose a tener operativos la totalidad de equipos
con una eficiencia del 85. 96%. Aun asi, la empresa tiene pérdidas significativas

ascendientes a US$ 314,100. 69 (p.104)

Alvarado (2023), en su estudio titulado “Sugerencia para mejorar la
eficiencia total de los equipos (OEE) en la linea de produccion de harina de
pescado residual de una compaiiia pesquera a traveés de la implementacion de la
técnica de Mantenimiento Productivo Total (TPM)” Universidad Peruana de
Ciencias aplicadas. Objetivo general: Incrementar la eficiencia general de los
equipos (OEE) en la linea de produccion de harina de desecho en un 5%. (p.20)
Metodologia: Todo el estudio responde a una investigacion practica, dado que se
busca aplicar lo aprendido sobre la teoria de normalizacion de procedimientos,
con la meta de mejorar la administracion del mantenimiento apoyado con
especialistas técnicos. (p.39) Resultados: La meta del MTBF sobrepasara los 1000
minutos. En el afio 2023, se alcanz6é un MTBF de 1023 minutos, en porcentaje se
ve un aumento del 67. 83% respecto a la base inicio. (p.98) Conclusion: Se logrd
aumentar la efectividad total de los equipos (OEE) de 68. 11% a 76. 15%. Este
resultado excede en mas de un 5% la meta inicial establecida, alcanzando asi un

aumento de 8. 04% en el OEE. (p.61)
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2.2. Bases teoricas

2.2.1 Mantenimiento autonomo.

El mantenimiento autonomo (AM) otorga a los operadores de las
herramientas y maquinas hacerse responsables de su equipo de trabajo y el area
encomendada para sus labores, siendo su compromiso personal apoyar en el

mantenimiento preventivo.

Como una de las tantas estrategias de mantenimiento preventivo que
existen del total de los 8 pilares del Mantenimiento Productivo Total (TPM) y la
necesidad de capacitar a los operadores para que identifiquen los problemas de

calidad y actuar de inmediato para solucionarlos.

Ventajas de realizar un mantenimiento autonomo

Se reducen costos cuando se aplica la estrategia referente al
mantenimiento proactivo y preventivo en TPM (Mantenimiento Productivo
Total). Mas efectivo es el mantenimiento autonomo porque ayuda a eliminar las
costosas fallas en los equipos y evitar asi interrupciones en los procesos de
produccion. Este método no solo mejora la confiabilidad y la duracion de los
activos, sino que también refuerza la habilidad del personal para enfrentar
problemas que surgen. A continuacion, se presentan los diversos beneficios que
puede ofrecer la adopcion de un programa de mantenimiento auténomo en

cualquier sector:

Evita el desgaste de los equipos

Solo con la aplicaciéon correcta del mantenimiento auténomo se
simplifican ain mas las tareas rutinarias, como la limpieza, lubricacion y engrase,
porque el mantenimiento preventivo solo asignara personal a los equipos que lo
requieran, y que esa decision se transformara en rendimiento Optimo de los

equipos y la estructura de la empresa.
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El mantenimiento auténomo asignara al personal especializado, que

realice su trabajo en otras areas que requieran atencion urgente en la empresa.

Fomenta un sentido de pertenencia y responsabilidad

Los operarios que utilizan las maquinas, son los primeros a consultar sobre
si se realiza ya mantenimiento, o se opta por compra de una maquina con
tecnologia de punta. EIl operario asignado en dicha maquina debera tener su

reporte al dia, para asi minimizar tiempos en observacion y prueba

(Gonzalez,2023)

Promover la practica de la calidad y seguridad

Solo asi los equipos operan al 100% de rendimiento; pero para ese logro
el operario aparte de estar capacitado, debe identificarse con la empresa. La
calidad total de la produccion si se da el engranaje perfecto: Directores, Jefes y

operarios.

Los siete pasos del mantenimiento autobnomo

Paso 1: Capacitar a los operadores.

Capacitar a los operarios con conocimientos esenciales que le permitan
manipular eficientemente los equipos de la empresa. Debe ser como un
técnico egresado de SENATI, conocer su equipo, realizarle su
mantenimiento regular, y poder supervisar cuando un operario no a fin,
trabaje en el proceso de limpieza y lubricacion. Invertir en capacitaciones
amplian el saber, y solo asi comprenderan que hacer ante una falla o
deterioro de su herramienta de trabajo. Emplear recursos es una inversion

Yy no un gasto.

Paso 2: Limpieza previa a la inspeccion basica.

Todo Operador técnico son los que conocen el funcionamiento del equipo,

y es el jefe de planta quien le pide la hoja informativa para atender

requerimiento de limpieza y mantenimiento. Hay equipos que se utilizan
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realizar la eliminacion de polvo y suciedad, asi como taladros
atornilladores para las tuercas y tornillos respectivamente que deban ser

ajustados.

Paso 3: Eliminar las causas que disminuyan la potencia de un equipo.

Un equipo debe tener el VoBo del area de mantenimiento, debe estar
limpio, si fue restaurado para la ocasion. , Una vez que el equipo ha sido
limpiado y restaurado a su estado Optimo, el operario necesita conocer
como preservarlo en dicha condicion. Una estrategia es eliminar las causas
que disminuyan la potencia del equipo. Las 5S, metodologia japonesa que
optimiza las condiciones de trabajo a través de la organizacion, limpieza,

estandarizacion y disciplina.

Paso 4: Aplicar una inspeccion constante.

El equipo debe estar limpio, aceitado, con una calidad que permita su
rendimiento al 100%. Usar listas de verificacién es una estrategia muy
comun en las grandes empresas. Reforzadas con guias, organigramas,

diagramas de flujo que indiquen como llevar a cabo cada actividad.

Paso 5: Llevar a cabo la revision y la supervision.

Es muy util el empleo de imagenes cuando el operario técnico es
supervisado, es mas confiable sobre el estado de los equipos, para tener
una idea que actividades de mantenimiento se van a realizar. Ademas, son
mas facil de verificar, solo asi se lograr tener los equipos en Optimas

condiciones para su uso.

Paso 6: Normalizar la administracion del mantenimiento visual.

Siempre el inspector debe verificar si las sefiales visuales estan en su lugar,

con etiquetas de colores y avisos detalle completo de la maquina o equipos

utilizado en el proceso de produccion.
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Paso 7: Establecer la mejora continua.
El TPM se basa en la mejora continua, por lo que todo el personal tiene gje
capacitarse por lo menos 3 veces al afio.
Diferencia entre las 5S y el cuidado independiente.
Las 5S tiene como fin fundamental reducir los desperdicios, mejorar el
flujo y hacer que los procesos sean mas sencillos. El mantenimiento
autdbnomo busca asegurar que los equipos funcionen de manera Optima
mediante una adecuada gestion y cuidado.
Software recomendado SafetyCulture (iAuditor)
SafetyCulture (iAuditor) logra su mayor eficacia cuando se usa de manera
conjunta y puede ayudar a uniformar los procesos de mantenimiento,
reforzar las mejores practicas y promover la mejora constante para
alcanzar un mantenimiento autdbnomo mas eficiente.

2.3. Definiciones conceptuales

2.3.1 Organizacion del cuidado preventivo y autogestionado.

Generacion de documentos para el mantenimiento preventivo (MP)

. Sirven para elaborar las drdenes de trabajo.
. Supervisa los controles.

. Monitorea las tareas de mantenimiento a corto plazo.
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Prevision de mantenimiento (CM).

Planifica los periodos de mantenimiento con base en un andlisis de

viabilidad, indicando si se cuenta con los recursos disponibles para realizarlos.

Planificacion de intervalos.

Utilizando un calendario para los turnos, y los periodos de disponibilidad

del turno elegido, agrupados en filas y columnas.

Gestion de ordenes de trabajo.

Define:

o Una tarea especifica y el personal,

o Los materiales,

o Los servicios y

o Las herramientas necesarias para llevar a cabo esa tarea.

Administracion de niveles de ordenes de trabajo

Se puede realizar el mantenimiento simultineamente, si los operarios

técnicos aceptan trabajar en equipo.

Gestion de sucesos.

Consiste en administrar adecuadamente la informacion, y con ello
maximizar el desempefio del personal y lograr el interés de los potenciales clientes
(usuarios).

Planificacion de mantenimiento: definicion.

Solo es posible con un documento visado por los jefes de planta, donde se

asigne a todo el personal, especialmente a los técnicos las labores de

mantenimiento.
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Diferencia entre una organizacion del mantenimiento y un programa

de mantenimiento.
El programa de mantenimiento es un esquema que detalla los recursos, los
procedimientos y las recomendaciones para llevar a cabo las labores de

mantenimiento.

La organizacion del mantenimiento utiliza un calendario que le permite

visualizar las intervenciones que son necesarias realizar.

Los beneficios de un programa de mantenimiento:

. Prioriza las labores de mantenimiento.

. Indica el margen que se puede desviar una operacion.

. Crea codigos para indicar durabilidad de los equipos

. Elige eficientemente al responsable del mantenimiento.

. Forma equipos principales y sus accesitarios.

. Maximiza las labores de mantenimiento en areas especificas.

. Mejora de los recorridos de mantenimiento desde una perspectiva
. Utiliza tecnologia del momento. (Nieto,2022)

Software recomendado — Nomadia.

Se consigue una organizacion del mantenimiento totalmente ajustable a
los requerimientos. Los técnicos podran actuar con mayor rapidez y el Jefe tendra

la capacidad de supervisar las acciones en tiempo real en cualquier instante.
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2.3.2 Productividad.

La productividad refleja la eficacia con la que se generan
productos y servicios, considerando los recursos utilizados en su
produccion.

La productividad se refiere a la proporcidon existente entre el
numero de bienes producidos y los recursos que se utilizan. La valoracion
de la productividad y el proceso de mejora constante tienen tres aspectos
esenciales: tiempo, cantidad y calidad. Para medir la productividad, se
utiliza la relacion entre los resultados alcanzados y los recursos invertidos.

(Lopez, 2019)

2.4  Hipotesis de investigacion

2.4.1 Hipotesis general

Al implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y autonomo

se mejora la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

2.4.2. Hipotesis especificas

a. Al implementar un analisis de fallos se aumentara la disponibilidad de los

equipos de ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

b. Al implementar una planificacion en el mantenimiento preventivo y
autdbnomo se maximizara el tiempo de trabajo del personal de mantenimiento

en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

c. Al implementar un control de la calidad de los productos terminados se

incrementard las ventas en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.
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2.5 Matriz de Operacionalizacion de la variable

Tabla 1. Matriz de operacionalizacion de la variable. Mantenimiento de prevencion y autbnomo para

pesquera de la Empresa Austral, Chancay — 2023.
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CAPITULO III: METODOLOGIA
3.1. Disefio metodoldgico

3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion tiene un enfoque de investigacion aplicada, las teorias
recibidas en las aulas de la universidad encuentran asidero para administrar
eficientemente el mantenimiento preventivo y autonomo. (Creswell, 2018)
3.1.2. Nivel de investigacion
1 El nivel exploratorio. NO
] En el nivel descriptivo. NO
] En el nivel relacional. NO
1 El nivel explicativo. NO
1 En el nivel predictivo. NO
1 En el nivel aplicativo, se pretende encontrar una solucion al problema
investigado, apoyandose en conocimientos tedricos previamente estudiados.

La investigacion es de nivel aplicativo.
3.1.3. Disefio de Investigacion.

v Diseflo experimental: NO

v Pre experimental: NO.

v Cuasi experimental: NO (Rodriguez, 2019)

v Puro: implica el uso de uno o mas grupos de individuos seleccionados

aleatoriamente de una poblacion.
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Disefio no experimental

Transversal: NO.

Longitudinal: NO.

Considerando lo expuesto anteriormente, el enfoque planeado para este

estudio es no experimental en su forma preexperimental con dos
observaciones. En primer lugar, se analizara la situacion actual en cuanto a la
accesibilidad de la empresa.

Tiene un disefio no experimental. (Rodriguez,2019)

3.1.4. Enfoque

El enfoque seleccionado para este estudio es cuantitativo.

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion se define como el conjunto de casos especificos, finitos o
accesibles que cumplen con ciertos criterios de seleccion. La poblacion estuvo
integrada por todos los trabajadores, ya que se aplica un mantenimiento preventivo
y autébnomo, donde todos los empleados son responsables de evitar interrupciones

en la produccion de la empresa Austral. 30 trabajadores.

3.2.2. Muestra

La muestra es sesgada (igual a la poblacion) por el nimero de

trabajadores que es 30.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas a emplear

La técnica utilizada en este trabajo es la observacion.

3.3.2. Descripcion de los instrumentos

El trabajo de investigacion actual utilizé la hoja de control para llevar a

cabo las tareas de mantenimiento preventivo y autonomo.

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

Inscripcion y tratamiento computarizado con Microsoft Excel.

Tratamiento estadistico con SPSS version 30, y Minitab 12.1.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Software sugerido para el mantenimiento preventivo y auténomo.

Software para empresas del sector pesquero.

SoportNet

Es un software de mantenimiento que ayudard a disminuir el tiempo de

inactividaden la empresa Austral Chancay.

Trazabilidad. Controla el proceso productivo.

Produccion de productos. Registra los productos usados.

Productos. Semielaborados y elaborados.

Gestion del stock. Controla el almacén.

Caracteristicas y lotes. Registra datos de cada lote.

Cierre de lotes. VoBo.

Clientes y proveedores.

Facturacion.

Entrada de productos.

Gestion de la tesoreria. Cobros y pagos.

Salida de productos.



Gestion de ventas. Cobros.

Contabilidad.

Compras a Proveedores.

CRM. Interaccion con el cliente.

TPV tactil. Cobra de todas las maneras.

Control Horario.

Ciclo de compras.

4.2 Analisis estadistico.

Preguntas. Creswell, J. (2018)

Pregunta 1.
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JUd., cree que el mantenimiento de prevencion y autbnomo mejorara la

productividad en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

Tabla 2. Pregunta 1.

Likert f %

Siempre 18 59.63

Casi nunca 11 35.40

No sabe/no opina 1 4.97

Total 30 1
Fuente: SPSS V29
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Pregunta 1

AN 35.40

4.97%

Siempre CasiNunca No sabe

Reporte de imagen 1. Pregunta 1
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 1, el 59.63% de encuetados indica que estdn siempre de acuerdo
que el mantenimiento de prevencion y autbnomo mejorara la productividad en la

planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

Pregunta 2.

JUd., cree que analisis de fallos aumenta la disponibilidad de los equipos de

ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

Tabla 3. Pregunta 2.

Likert f %

Siempre 19 64.60
Casi nunca 8 26.71
No sabe/no opina 3 8.69
Total 30 1

Fuente: SPSS V29
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Pregunta 2

64.60%

26.71 3.69%

Siempre CasiNunca No sabe

Reporte de imagen 2. Pregunta 2
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 2, el 64.60% de encuetados indica que estdn siempre de acuerdo
que el analisis de fallos aumenta la disponibilidad de los equipos de ahumado en

la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

Pregunta 3.

Ud., cree que la planificacion maximiza el tiempo de trabajo del personal de

mantenimiento en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

Tabla 4. Pregunta 3.

Likert f %

Siempre 21 68.32
Casi nunca 8 26.71
No sabe/no opina 1 4.97
Total 30 1

Fuente: SPSS V29
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Pregunta 3

68.31%

26.71
4.97%

Siempre CasiNunca  Nosabe

Reporte de imagen 3. Pregunta 3
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 3, el 68.32% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo
que la planificacion maximiza el tiempo de trabajo del personal de mantenimiento

en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

Pregunta 4.
JUd., cree que la calidad de los productos terminados incrementa las ventas en la

planta pesquera de la empresa Austral, Chancay?

Tabla S. Pregunta 4.

Likert f %

Siempre 21 69.57
Casi nunca 7 22.36
No sabe/no opina 2 8.07
Total 30 1

Fuente: SPSS V29



69.5T%

Pregunta 4

Siempre

Reporte de imagen 4. Pregunta 4
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

2136

CasiNunca

8.07%

No zahe
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A la pregunta 4, el 69.57% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo

que la calidad de los productos terminados incrementa las ventas en la planta

pesquera de la empresa Austral, Chancay

Pregunta S.

JUd., cree que la empresa Austral, Chancay cuenta con stock necesario de

materiales?

Tabla 6. Pregunta 5.

Likert f %

Siempre 22 72.67

Casi nunca 5 18.01

No sabe/no opina 3 9.32

Total 30 1
Fuente: SPSS V29
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Pregunta 5

Siempre

15.01

CasiNunca
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9.31%

Mo sabe

Reporte de imagen 5. Pregunta 5

Interpretacion.

Fuente: SPSS V29

A la pregunta 5, el 72.67% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo

que la empresa Austral, Chancay, cuenta con stock necesario de materiales.

Pregunta 6.

Ud., cree que, en la empresa Austral, Chancay se renuevan los materiales y

herramientas cuando hay desgaste?

Tabla 7. Pregunta 6.

Likert f %

Siempre 20 65.84

Casi nunca 5 29.81

No sabe/no opina 1 4.35

Total 30 1
Fuente: SPSS V29



65.84%

Pregunta 6

Siempre

29.81

CasiNunca

4.35%

Mo sabe

Reporte de imagen 6. Pregunta 6

Interpretacion.

Fuente:

SPSS V29
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A la pregunta 6, el 65.84% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo

que, en la empresa Austral, Chancay se renuevan los materiales y herramientas

cuando hay desgaste.

Pregunta 7.

Jud., cree que, la metodologia que emplea la empresa Austral, Chancay es

adecuada para el rendimiento del 4rea de mantenimiento?

Tabla 8. Pregunta 7.

Likert f %

Siempre 20 65.22

Casi nunca 8 26.71

No sabe/no opina 2 8.07

Total 30 1
Fuente: SPSS V29
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Pregunta 7

65.22%

26.71 5.07%

Siempre CasiNunca  Nosabe

Reporte de imagen 7. Pregunta 7
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 7, el 65.22% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo
que, la metodologia que emplea la empresa Austral, Chancay es adecuada para el

rendimiento del area de mantenimiento.

Pregunta 8.
JUd., cree que, el plan de mantenimiento usado esta basado solo en las maquinas

y herramientas de la empresa Austral, Chancay?

Tabla 9. Pregunta 8

Likert f %

Siempre 24 79.50
Casi nunca 5 18.01
No sabe/no opina 1 2.49
Total 30 1

Fuente: SPSS V29



46

Pregunta 8

79.50%

18.01 i

Siempre CasiNunca No sabe

Reporte de imagen 8. Pregunta 8
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 8, el 79.50% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo
que, el plan de mantenimiento usado estd basado solo en las maquinas y

herramientas de la empresa Austral, Chancay.

Pregunta 9.

JUd., cree que, en la empresa Austral, Chancay, se puede localizar e identificar

cualquier materia prima de la cadena de suministro?

Tabla 10. Pregunta 9

Likert f %

Siempre 22 73.91
Casi nunca 5 18.01
No sabe/no opina 3 8.08
Total 30 1

Fuente: SPSS V29
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Pregunta 9

73.01%

15.01 §.08%

Siempre CasiNunca  Nosabe

Reporte de imagen 9. Pregunta 9
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 9, el 73.91% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo
que, en la empresa Austral, Chancay, se puede localizar e identificar cualquier

materia prima de la cadena de suministro.

Pregunta 10.

JUd., cree que, en la empresa Austral, Chancay, se puede registrar y tener acceso
al historico de un producto en las etapas de produccion, transformacion y

distribucion?

Tabla 11. Pregunta 10

Likert f %

Siempre 20 65.84
Casi nunca 8 26.09
No sabe/no opina 2 8.07
Total 30 1

Fuente: SPSS V29
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Pregunta 10

65.84%

26.009 5.07%

Siempre CasiNunca  Nosabe

Reporte de imagen 10. Pregunta 10
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 10, el 65.84% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo
que, en la empresa Austral, Chancay, se puede registrar y tener acceso al historico

de un producto en las etapas de produccion, transformacion y distribucion.

Pregunta 11.

JUd., cree que, en la empresa Austral, Chancay, se cuenta con un software que

hace recordar cuando estarian llegando los materiales solicitados?

Tabla 12. Pregunta 10

Likert f %

Siempre 21 68.94
Casi nunca 8 26.71
No sabe/no opina 1 4.35
Total 30 1

Fuente: SPSS V29
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Pregunta 11

68.94%

26.71
4.35%

Siempre CasiNunca  Nosabe

Reporte de imagen 11. Pregunta 11
Fuente: SPSS V29

Interpretacion.

A la pregunta 11, el 68.94% de encuetados indica que estan siempre de acuerdo
que, en la empresa Austral, Chancay, se cuenta con un software que hace recordar

cuando estarian llegando los materiales solicitados.

4.3 Contrastacion de Hipotesis

4.3.1 Hipotesis general.

HO: Al implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y
autonomo no se mejora la productividad en la planta pesquera de la
empresa Austral, Chancay.

HI1: Al implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y
autdbnomo se mejora la productividad en la planta pesquera de la

empresa Austral, Chancay.



Tabla 13. Hipotesis general
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IMPLEMENTAR MEJORA LA PRODUCTIVIDAD EN LA PLANTA TOTAL
UN ADECUADO PESQUERA DE LA EMPRESA AUSTRAL, CHANCAY
MANTENIMIENTO SI NO DESCONOCE

DE PREVENCION

Y AUTONOMO

SIEMPRE 15 7 22
CASI NUNCA 4 0 1 5
NO SABE / NO 2 0 1 3
OPINA

TOTAL 21 7 2 30

Fuente: SPSS V29

P(f) = [(a+b)! (c+d)! (at+c)! (b+d)!]/ nlalblc!d!
P(f) = [(19)! (7)! (22)!(4)1]/ 30115141710!

P(f) = 3.94186 E-7
Nivel de significancia a=0.05

Decision estadistica 3.94186 E-7 < a., se rechaza HO y se acepta H1

Conclusion: Al implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y

autébnomo se mejora la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral,

Chancay.

4.3.2 Hipaotesis especificas.

A- Hipotesis especifica 1.

HO: Al implementar un analisis de fallos no se aumentara la disponibilidad

de los equipos de ahumado en la planta pesquera de la empresa

Austral, Chancay

HI1: Al implementar un analisis de fallos se aumentara la disponibilidad de

los equipos de ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral,

Chancay.
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Tabla 14. Hipotesis especifica 1.

IMPLEMENTAR AUMENTARA LA DISPONIBILIDAD DE LOS EQUIPOS TOTAL
UN ANALISISDE DE AHUMADO EN LA PLANTA PESQUERA DE LA

FALLOS EMPRESA AUSTRAL, CHANCAY.

SI NO DESCONOCE
SIEMPRE 15 6 0 21
CASI NUNCA 5 0 2 7
NO SABE / NO 1 0 1 2
OPINA
TOTAL 21 6 3 30

Fuente: SPSS V29

P(f) = [(a+b)! (c+d)! (a+c)! (b+d)!]/ nlalblc!d!
(P(f) = [(20)! (6)! (21)!(5)!]/ 30!15!5!1610!

P(f) =4.30021 E-5
Nivel de significancia a=0.05

Decision estadistica 4.30021 E-5 < a, se rechaza HO y se acepta H1

Conclusion: Al implementar un andlisis de fallos se aumentard la disponibilidad

de los equipos de ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

B- Hipadtesis especifica 2.

HO: Al implementar una planificacion en el mantenimiento preventivo y
autbnomo no se maximizara el tiempo de trabajo del personal de
mantenimiento en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

HI1: Al implementar una planificacion en el mantenimiento preventivo y
autbnomo se maximizara el tiempo de trabajo del personal de

mantenimiento en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.
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Tabla 15. Hipotesis especifica 2.

IMPLEMENTAR MAXIMIZARA EL TIEMPO DE TRABAJO DEL TOTAL
UNA PERSONAL DE MANTENIMIENTO EN LA PLANTA
PLANIFICACIO PESQUERA DE LA EMPRESA AUSTRAL, CHANCAY.

N EN EL SI NO DESCONOC
MANTENIMIEN E

TO

PREVENTIVO Y

AUTONOMO

SIEMPRE 14 5 1 20
CASI NUNCA 6 1 1 8
A VECES 0 2 0 2
TOTAL 20 8 2 30

Fuente: SPSS V29

P(f) = [(at+b)! (ctd)! (atc)! (b+d)!]/ nlalb!c!d!

iP(H) =

[(20)! (6)! (19)! (7)!]/ 30!1416!5!1!

P(f) = 5.37527 E-7

Nivel de significancia a=0.05

Decision estadistica 5.37527 E-7 < a, se rechaza HO y se acepta H1

Conclusion: Al implementar una planificacion en el mantenimiento preventivo y

autdbnomo se maximizara el tiempo de trabajo del personal de mantenimiento en

la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

C- Hipatesis especifica 3.

HO: Al implementar un control de la calidad de los productos terminados
no se incrementara las ventas en la planta pesquera de la empresa
Austral, Chancay.

HI1: Al implementar un control de la calidad de los productos terminados
se incrementara las ventas en la planta pesquera de la empresa Austral,

Chancay.



Tabla 16. Hipotesis especifica 3.

IMPLEMENTAR INCREMENTARA LAS VENTAS EN LA PLANTA
UN CONTROL DE PESQUERA DE LA EMPRESA AUSTRAL, CHANCAY.

LA CALIDAD DE SI NO DESCONOCE
LOS

PRODUCTOS

TERMINADOS

SIEMPRE 15 6 0

CASI NUNCA 4 3 0

A VECES 2 0 0
TOTAL 21 9 0

TOTAL

Fuente: SPSS V29

P(f) = [(a+b)! (c+d)! (a+c)! (b+d)!]/ nlalblc!d!
(P(f) = [(19)! (9)! (21)!(7)!]/ 30151416131

P(f) = 3.16066 E-4
Nivel de significancia a=0.05

Decision estadistica 3.16066 E-4 < o, se rechaza HO y se acepta H1
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Conclusion: Al implementar un control de la calidad de los productos terminados se

incrementard las ventas en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

(Creswell,2018)
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CAPITULO V. DISCUSION.

La investigacion sobre el Cuidado preventivo y auto-gestionado para mejorar la
eficiencia en la planta pesquera de la compaiia Austral, en Chancay, presenta
coincidencias con el estudio del Marco tedrico llamado “Crisis, empleo e industria: La
planta de extraccion ubicada permitid cumplir una investigaciéon, con apoyo de
formularios dirigidos a los usuarios, facilitando su aplicacion, para tener aportes reales de
los verdaderos clientes y tener un banco de datos que luego se explica con la estadistica
inferencial. (Cala, 2022), Da ejemplos de proyectos que favorecen lo econdémico, social
y ambiental, por la cantidad de recursos naturales que utiliza la pesca extractiva y su red
de valor. Si se producen interrupciones en la produccion se ve afectada la productividad,
porque son tiempos que no se pueden recuperar, por lo estricto que es la "veda". (Bailon,
2022), Realiza un diagnoéstico en las pequefias y medianas del sector pesquero para saber
es adecuado implementar mantenimiento preventivo y auténomo, y si los trabajadores
estdn capacitados para ejecutarlo. La investigacion conocida como “Proteccion de aves
marinas y pesca comercial: ;desafio o confrontacion ambiental?” utilizo un cuestionario
dirigido a los responsables de produccion. (Torres, 2022), Recomienda un enfoque
descriptivo, donde se deben mejorar los diques flotantes para facilitar el mantenimiento
de las embarcaciones que son fabricas de procesamiento de pescado. La investigacion
llamada “Sugerencia de un Plan de Mantenimiento en la linea de aceite de pescado para
aumentar la eficiencia en una empresa pesquera de Piura” Da las pautas para reconocer
el estado actual de la empresa pesquera y aplicar propuestas de plan de mantenimiento
preventivo en todas las 4reas que use, para disminuir el nimero de mantenimientos
correctivos, asi hacer mas eficiente la produccién y maximizar las ganancias. (Rodriguez,

2019)
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

6.1 Conclusiones.

6.1.1 Conclusion general

Si se pudo implementar un adecuado mantenimiento de prevencion y autbnomo

para mejorar la productividad en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

Para ello se aplic6 un modelo del mantenimiento de prevencion y autbnomo en la

planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.
Primero: Realizar un diagnostico actual de la empresa Austral Chancay.
Segundo: Se utilizo el registro del mantenimiento preventivo y autonomo, que
especifica el tipo de equipo, las tareas ejecutadas, y el grado de especializacion, que
se categoriza. La tarea es llevada a cabo por un operario y/o asistente, mientras que un

operario calificado realiza la actividad.

Tercero: Se realiz6 el mantenimiento programado, con la colaboracion de un

calendario acordado con quienes estan a cargo de la cadena de produccion.

6.1.2 Conclusiones especificas.

A- Conclusion especifica 1.

Si se pudo implementar un analisis de fallos para aumentar la disponibilidad

de los equipos de ahumado en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

Trabajo anual:

- Inspeccion y limpieza de todo el sistema (equipos de ahumado).
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1. Limpieza de tanques en forma manual.

2. Uso de solucién de hipoclorito de sodio al 40%.
3. Secado del tanque.

4. Volver a usar.

5. Completar el archivo POES.01.02.

Para verificar si el mantenimiento ha sido el adecuado, el personal

especializado debera realizar las siguientes acciones:

- Toma de muestras periodicas.

- Registrar «Informe de analisis microbioldgicos.»
-Toma de muestras al agua de planta.

- Anadlisis quimico del agua anual.

- Establecer medidas correctivas.
B- Conclusion especifica 2.
Si se pudo implementar una planificacion en el mantenimiento preventivo
y autdbnomo para maximizar el tiempo de trabajo del personal de mantenimiento

en la planta pesquera de la empresa Austral, Chancay.

Mantenimiento preventivo y autbnomo.

° Una vez al afio.
° Detectar fallas como grietas.
) Inspeccion mecanica.

Mantenimiento preventivo y autdbnomo de fallos.

Es producido por,
° Martillazos.

° Excesos.
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° Aplaste excesivo.

° Suciedad.

° Equilibrado dinédmico.
° Equilibrado estatico.

Consideraciones por las cuales se dan las posibles fallas:

Fallo de material.

° Desgastes de piezas.

° Por corrosion.

° Fabricar pieza en el torno.

° Los procesos de mecanizacién computarizados.

C- Conclusion especifica 3.

Si se pudo implementar un control de la calidad de los productos
terminados para incrementar las ventas en la planta pesquera de la empresa

Austral, Chancay.

El sistema de control de calidad en la empresa Austral, debe ser siempre
100% virtual, que serd tomado como referencia para empresas del mismo rubro

de la region.

El control de calidad con el uso del software sugerido, aumentard la
eficiencia y disminuird los gastos de la empresa. Con la simulacion facilitara que
los empleados de la empresa entiendan como funciona el proceso productivo

actual y que tecnologia sugerir, con la meta de aumentar la productividad.

La calidad de los productos finalizados incrementara las ventas en la planta
pesquera de Austral, Chancay; pero requiere la renovacion total de los procesos

industriales, asi como la automatizacion de las tareas. El equipo de recursos



58

humanos debera programar y realizar cursos sobre liderazgos para asi fomentar la

formacion de grupos de trabajo agiles.

6.2 Recomendaciones.

Se le recomienda a la empresa Austral, Chancay

[o]

Aplicar el plan de mantenimiento a las otras plantas, como
Ahumado,

Harina de pescado

Aceite de pescado. ...

Colageno,

Gelatina

Combustible

Congelado

Concentrado de pescado

Sopas de harinas de pescado.

Persistir en los planes de mantenimiento.

Se recomienda tener un stock de repuestos.

Se recomienda al area de RRHH planificar capacitaciones.
Implementar un programa de 5S’.

Se recomienda verificar periodicamente los historiales de falla.
Realizar diagnostico continuos.

Implementar un historial de fallas.
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