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RESUMEN

Este estuvo tuvo como objetivo analizar vinculacion de gestion educativa y satisfaccion
laboral de profesores en I.E. Guillermo E. Billinghurst, ubicada en provincia Barranca, durante
afno 2024. Fue empleado con enfoque cuantitativo, con disefo correlacional, utilizando
coeficiente Spearman en muestra de 41 docentes. Los resultados evidenciaron asociaciones
positivas y estadisticamente relevantes en gestion educativa y dimensiones de condiciones
laborales, reconocimiento y valoracion, relaciones interpersonales y desarrollo profesional. En
conclusidon, motivacion y crecimiento profesional del personal docente, contribuyendo

directamente a la mejor de la calidad educativa.

Palabras clave: Gestion educativa, satisfaccion laboral, condiciones laborales,

reconocimiento, relaciones interpersonales, desarrollo profesional.
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ABSTRACT

The researh aime analyz relationshi betwen educational managemen and job satisfaction
among teachers at Guillermo E. Billinghurst E.I, located in province of Barranca 2024.
AQuantitative aproach correlational design was used, applying Spearman’s corelation coefficient
a sample of 41 Teachers. Results reveale positiv and statistically significant relationship betwen
educational management and dimensions working conditions, recognition and appreciation,
interpersonal relationships, and professional development. In conclusion, the study determines

effective growth, thereby, contributing, directly to improving educational quality.

Keywords: Educational management, job satisfaction, working conditions, recognition,

interpersonal relationships, professional development.
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INTRODUCCION

La educacion constituye un pilar esencial para desarrollar socialmente, econdmicamente
y culturalmente del pais, pues contribuye a formacion ciudadano criticos, competentes y
comprometidos con su entorno. En este contexto, los docentes desempeiian un papel clave como
agentes de cambio, al ser quienes transmiten conocimientos, valores y habilidades. Sin embargo,
para que puedan cumplir eficazmente su labor, es indispensable que cuenten con condiciones

laborales adecuadas, un entorno institucional favorable y gestion educativa eficiente.

Gestion educativa comprende grupo de accionares orientados en planificar y mas para
funcionamiento de un colegio, el cual su propodsito es garantizar uso eficiente en recursos y
cumplimiento de objetivos pedagdgicos. Una gestion efectiva no se elimina al manejo
administrativo y financiero, sino que también busca reconocer, motivar y fomentar desarrollo

profesional del docente, considerando como el eje fundamental del proceso educativo.

Por su parte, la satisfaccion laboral del profesorado hace referencia al grado de bienestar
y conformidad que experimental con su labor, tomando en cuenta aspectos como las condiciones
del trabajo, el reconocimiento recibido, las relacional interpersonales y oportunidades de
crecimiento profesional. Diversos estudios han demostrado que docentes satisfechos tienen a
mostrar mayor motivacion, compromiso institucional y mejore resultados en el aprendizaje de
sus estudiantes, mientras que insatisfaccion puede generar desanimo, bajo desempefio e incluso

rotacion laboral.

En consecuencia, gestione educativa y satisfaccion laboral mantienen una relacion
estrecha. Una gestién que promueve la participacion, valore el esfuerzo del docente y mantenga
un ambiente institucional positivo influye directamente en nivel de satisfaccion del profesorado.

Asimismo, al garantizar condiciones laborales adecuadas y ofrecer oportunidades de formacion
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continua, gestién contribuye desarrollo profesional de docentes y fortalecimiento de calidad

educativa.

En el caso de la L.LE. Guillermo E. Billinghurst, ubicada en provincia Barranca, resalta
relevante analizar esta asociacion, dado que la calidad del servicio educativo depende no solo de
recursos disponibles, sino también del compromiso y satisfaccion docentes. Evaluar como
satisfaccion laboral permitira identificar aptitudes y circulos en mejoras dentro del centro
educativo orientando implementacion estrategias que optimicen el desempefio docente y

aseguren una educacion de calidad para los estudiantes.
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I. CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Actualmente no unicamente depende de implementacion de politicas y/o planes
institucionales, sino también del compromiso y bienestar del docente, actor clave en proceso
ensefianza-aprendizaje. Las condiciones de gestion educativa y satisfaccion laboral son
elementos interrelacionados que influyen directamente en clima institucional, permanencia

docente y resultados académicos de estudiantes.

A nivel internacional, diversos estudios evidencian que la gestion escolar efectiva
contribuye significativamente al bienestar del docente. Segtin la (UNESCO. , 2019), los sistemas
educativos mas exitosos priorizan el fortalecimiento de las capacidades directivas. En paises
como Finlandia y Canada, donde la gestion escolar es descentralizada y participativa, los niveles
de satisfaccion laboral del profesorado son elevados, generando una cultura educativa sostenible

(OECD., 2020)

No obstante, en muchos paises de América Latina persisten desafios relacionados con una
gestion verticalista, escasa autonomia escolar, limitaciones en infraestructura y una alta rotacion
docente, lo cual afecta la motivacion y la estabilidad emocional del profesorado (Murillo, F. J. &

Murillo, F. J., 2011).

Nacionalmente (MINEDU. , 2021) ha reconocido una gestion escolar deficiente, marcada
por la falta de liderazgo pedagdgico, el incumplimiento de planes institucionales y el escaso
acceso a recursos, constituye una barrera para el desarrollo docente. Ademas, estudios como el
de (Cuenca, R. & Arrieta, D., 2018) revelan que muchos maestros peruanos perciben un bajo

nivel de reconocimiento a su labor, condiciones de trabajo limitadas.
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Asimismo, el informe (Servir., 2020) identifico que la burocratizacion de los procesos
administrativos y la falta de incentivos reales son factores que disminuyen la motivacion del

docente en el sector publico, lo que a su vez incide negativamente en su desempefio pedagdgico.

A nivel local, en la provincia de Barranca, particularmente en .LE. Guillermo E.
Billinghurst, se observa preocupacion creciente por mejorar los niveles de desempefio docente.
No obstante, de manera preliminar, se advierten situaciones que podrian estar afectando el clima
laboral, tales como una limitada participacion docente en las decisiones institucionales, carencia
de recursos adecuados y un bajo reconocimiento a la labor pedagogica. Estas condiciones
podrian estar influyendo, generando desmotivacion, ausentismo institucional parte del

profesorado.
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1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Cuales son los factores que relacionan Gestion Educativa y Satisfaccion Laboral de los

docentes de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024?

1.2.2. Problemas especificos

(Como se relaciona Gestion Educativa y Condiciones laborales de los docentes de la

Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024?

[ De qué manera Gestion Educativa se relaciona con Reconocimiento y valoracion de los

docentes de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024?

(Que relacion hay en Gestion Educativa y Relaciones interpersonales de los docentes de

la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024?

(Como se relaciona Gestion Educativa en Desarrollo profesional de los docentes de la

Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar los factores que relacionan a Gestion Educativa y Satisfaccion Laboral de los

docentes de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

1.3.2. Objetivos especificos

Analizar como Gestion Educativa se relaciona en Condiciones laborales de los docentes

de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.
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Evaluar de qué manera Gestion Educativa se relacionan con Reconocimiento y valoracion
de los docentes de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de

Barranca;2024.

Examinar la relacion de Gestion Educativa y Relaciones interpersonales de los docentes

de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

Investigar como Gestion Educativa se relaciona en Desarrollo profesional de los docentes

de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

1.4. Justificacion de la investigacion

1. Justificacion social

Este estudio responde una necesidad urgente fortalecer el sistema educativo desde la base
del bienestar docente. En un contexto donde los educadores enfrentan multiples desafios como la
sobrecarga laboral, escaso reconocimiento y una gestion institucional deficiente es fundamental
generar conocimiento que promueva mejores condiciones laborales y organizativas. Mejorar
directamente a la comunidad local y contribuyendo al desarrollo humano de la provincia de

Barranca.

2. Justificacion tedrica

Chiavenato (2009), quien sefiala que clima organizacional y gestion influyen
directamente en motivacion del personal. También se considera el aporte de Murillo (2006),
quien sostiene que una gestion pedagdgica eficiente fomenta mejores condiciones de trabajo y

desempefio docente. Este trabajo busca enriquecer el campo educativo con datos



contextualizados a una realidad especifica, permitiendo contrastar y profundizar los marcos

conceptuales existentes.

3. Justificacion practica

Los resultados de este estudio permitiran identificar debilidades y fortalezas en los
procesos. Ello servird como insumo para que los directivos y tomadores de decisiones adopten
estrategias que promuevan un entorno laboral saludable, participativo y motivador. Ademas,
brindara recomendaciones practicas aplicables a instituciones con caracteristicas similares en la

region.

4. Justificacion metodologica

Metodologicamente de tipo correlacional, modelo no experimental permitira explorar el
vinculo existente entre dos variables fundamentales para el funcionamiento institucional. Este
tipo de estudio es pertinente para obtener evidencia objetiva sobre una problematica real, sin

intervenir directamente en el entorno, respetando asi la dinamica natural.

1.5. Delimitacion del estudio

1. Delimitacion temporal

Su ejecucion afio 2024, especificamente en abril a noviembre, abarcando recopilacion

de informacion.

2. Delimitacion poblacional

Dada por docentes de I.LE. Guillermo E. Billinghurst, tanto nombrados como

contratados, del nivel secundaria (puedes ajustar si trabajas con primaria también).

3. Delimitacion conceptual

17



Gestion Educativa: Se entendera como entramado de funciones y practicas
organizacionales, administrativos lo cual dirigen y orientan el funcionamiento en general.

(Chiavenato, I. , 2009).

Satisfaccién Laboral: Motivacion y valoracion experimentan los docentes, en vinculo
con ambiente de trabajo, reconocimiento, condiciones laborales y desarrollo profesional

(Herzberg, F. , 1974) (Robbins, S. P. & Judge, T. A., 2013).

18
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II. CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Investigaciones internacionales

Aytag desarrolld en The effects of working in public or private School on Job satisfaction
of teachers in turkey una met-analisis que incorpor6 43 estudios europeos empiricos realizados
entre 1990 y 2019, con una muestra combinada de 14 599 docentes (4 296 en escuelas privadas y
10 303 en publicas). El analisis utilizé modelos de efectos aleatorios (random effects),
obteniendo un tamano de efecto medio-statisticamente significativo de d = 0.56 (intervalo de

confianza del 95 %: 0.41-0.70), a favor de los docentes de escuelas privadas.

Adicionalmente, el autor examind moderadores relevantes. Encontr6 que el nivel
educativo (primaria, secundaria) y la ubicacion geografica influian significativamente en la
relacion entre tipo de escuela y satisfaccion. Sin embargo, no se hallaron diferencias segun el
tipo de publicacidn (tesis vs. articulo), el cargo docente o la escala de medicion utilizada. El
estudio concluye que las docentes en escuelas privadas presentan mayor satisfaccion, gracias a
mejores condiciones laborales, infraestructura y apoyo organizacional. Se sugiere profundizar en
estudios cualitativos para identificar los factores especificos que favorecen esa mayor

satisfaccion. (pag. 22)

Soe y Alegado realizaron en Improving teacher’s job satisfaction through principal
transformational leadership and organizational justice disefio cuantitativo con encuesta,
aplicado a 256 docentes de secundaria privada en Indonesia, y empled6 SMART PLS para

realizar un andlisis de ruta (path analysis).

Hallazgos principales:
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El modelo explico una porcion sustancial de la varianza de la satisfaccion laboral,
indicando que combinar liderazgo efectivo con justicia organizacional constituye una estrategia

eficiente para mejorarla.

Recomienda que reciban formacién de liderazgo transformacional asi se implementen
procesos transparentes para asignaciones, evaluaciones y reconocimientos dentro de la

institucion. (pag. 89)

Kush y colaboradores en Teacher mental health during the COVID 19 Pandemic:
Informing policies to support techar well being and effective teaching practices Analizaron datos
de mas de 131 000 docentes y comparo su salud mental con otros profesionales, distinguiendo
entre ensefianza remota y presencial. Encontraron que docentes sufrieron niveles mas altos de
ansiedad y estrés; el grupo remoto mostrdé mayores dificultades. Este enfoque intersecciona con

la satisfaccion laboral, dado que el bienestar mental es un factor clave. (pag. 45)

Hidayat y su equipo en Improving teacher’s satisfaction through principal
transformational leadership and organitzational justice utilizaron una muestra de 256 docentes
de secundaria privada, el estudio cuantitativo aplico6 PLS-SEM. Resultados indicaron que ambos
factores tienen un efecto significativo, sugiriendo que directivos deben promover un liderazgo
inspirador y practicas justas (transparencia, equidad en promociones y evaluaciones) para

incrementar el bienestar y compromiso docente. (pag. 98)

Sumanasena y Nawastheen en Teacher job satisfaction: A review of the literatura
revisaron sistematica de estudios sobre satisfaccion docente, enfocandose en motores
motivacionales (segun Herzberg) y factores culturales en Sri Lanka. Concluye que tanto factores

intrinsecos (autorrealizacion, reconocimiento) como extrinsecos (salario, condiciones) influyen,
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aunque su peso relativo varia por cultura. Llama a incluir contexto sociocultural al interpretar
motivacion docente, recomendando encuestas cuali-cuantitativas integradas para capturar esta

heterogeneidad. (pag. 12)

2.1.2. Investigaciones nacionales

Justo y Llauce en la tesis Clima organizacional y satisfaccion laboral de los docentes de
la I.LE. 2081 Peru Suiza, Puente Piedra, Lima, 2021 desarrollaron que sugiere que mejorar
aspectos del clima organizacional (como comunicacion, participacion y reconocimiento)

promovera un mayor bienestar laboral del profesorado. (pag. 88)

Garcia y Junio en Satisfaccion laboral y su influencia en el desemperio laboral en los
docentes del Colegio Fermin Tangiiis, distrito de San Juan de Miraflores, Lima, 2023 con un
disefio cuantitativo correlacional-descriptivo, aplicaron cuestionarios Likert a 66 docentes. El
estudio mostr6 una correlacion muy fuerte entre satisfaccion y desempeino docente (p = 0.879,
p <0.05). Entre las dimensiones, los beneficios econémicos obtuvieron la correlacion mas alta.
Esto evidencia que niveles altos de satisfaccion (relacionados con remuneraciones, condiciones y

clima institucional)

Villalta Sanchez en su tesis Gestion educativa y satisfaccion laboral de los docentes del
nivel secundario de una institucion educativa publica, Cusco, 2022. Se encuest6 a los 60
docentes de secundaria (muestra censal). Usaron cuestionario de 25 items por variable validado
con alfa de Cronbach. Aplicaron regresion logistica ordinal, resultando en un modelo
significativo (p = 0.004) que explica parte de la variabilidad de la satisfaccion laboral (Pseudo R?

entre 17-19 %). (pag. 74)
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Sairitupac Palomino en su investigacion Gestion educativa y satisfaccion laboral
docente en las instituciones educativas del distrito de Pichari, 2021. Cuenta con disefio
descriptivo-correlacional, evalu6 encuesta aplicada a 56 docentes de diversas IE de Pichari. La
correlacion resultante p = 0.968 (p < 0.05), se confirma un vinculo muy fuerte y transversal
de gestion institucional y satisfaccion docente. El hallazgo indica que fortalece practicas de

gestion escolar lo cual mejora percepcion bienestar y motivacion en el personal docente. (pag.

46)

Enriquez Reyna en Satisfaccion laboral y desemperio docente en una institucion
educativa publica de Trujillo, 2022 su Disefio descriptivo-correlacional; aplicd encuesta a
docentes publicos (n no indicado) en Trujillo. El 63.3 % report6 alta satisfaccion, 78.3 % buen
desempefio. La correlacion de Spearman fue alta (p = 0.703, p = 0.000). Se evidencia que una

buena satisfaccion laboral se asocia a niveles altos de desempefio. (pag. 61)

2.2.Bases teoricas

1. Gestion Educativa

Desarrollo

1. Concepto de Gestion Educativa

Esta concepcion integra tanto la parte administrativa como la pedagogica, destacando el

rol del directivo como lider que orienta los esfuerzos educativos.

2. Dimensiones Gestion Educativa

Gestion pedagogica: se Asegura calidad pedagogica y el cumplimiento del curriculo.



Gestion administrativa: destinada en garantizar uso racional y estratégico de recursos

materiales, humanos y financieros.

Gestion comunitaria: pretende reforzar articulacion institucional con comunidad,

incentivando su involucramiento.

Gestion institucional: se refiere a la organizacion interna, el clima escolar y la

planificacion estratégica de la institucion.

Segun Bolivar (2012), estas dimensiones se complementan entre si y son necesarias.

3. Importancia de la Gestion Educativa

Una gestion deficiente puede generar desmotivacion, falta de compromiso y bajo

rendimiento académico; mientras que una gestion eficiente promueve la innovacion.

4. Rol del Directivo en la Gestion Educativa

De acuerdo con Bolivar (2012), el liderazgo directivo debe promover la participacion
democratica, la innovacidon pedagodgica y la formacion continua de los docentes, garantizando

clima escolar favorable.

1.1 Dimensiones de la Gestion Educativa

1.1.1 Planificacion Institucional

No se limita a la redaccion de documentos formales, sino que supone la construccion
participativa de una visiéon compartida de futuro. Segiin Mintzberg (2015), la planificacion

estratégica educativa fomenta la coordinacion, la integracion de esfuerzos.

23
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Asimismo, la participacion activa del cuerpo docente en la planificacion es un
elemento decisivo, ya que asegura que las metas y estrategias respondan a las necesidades reales
del contexto escolar. Fullan (2016) enfatiza que los planes institucionales solo alcanzan impacto
cuando son apropiados y asumidos. La planificacion con enfoque participativo genera, ademas,

compromiso, pertenencia y corresponsabilidad entre los actores educativos.

Otro aspecto central es la flexibilidad de la planificacion institucional. De acuerdo con
Chiavenato (2017), los planes educativos eficaces son aquellos que no se conciben como
documentos rigidos, sino como herramientas dindmicas capaces de ajustarse a los nuevos retos,

como la innovacion pedagogica, la digitalizacion y la diversidad cultural en el aula.

En conclusion, la planificacion institucional no solo ordena y orienta el funcionamiento
de la institucion, sino que también constituye un mecanismo de participacion, motivacion y

cohesion entre directivos y docentes.

1.1.2 Liderazgo Directivo
El director, como principal lider de la institucion, no solo cumple funciones administrativas, sino

también pedagogicas, motivacionales y de articulacion con la comunidad educativa.

a) Concepto Liderazgo Directivo

Segtn (Leithwood et al. , 2020), un liderazgo transformacional es aquel que fomenta la

vision compartida, en un agente de cambio y desarrollo institucional.

b) Estilos de Liderazgo en la Gestion Educativa

Existen distintos estilos de liderazgo que pueden aplicarse en la gestion escolar:



25

Liderazgo democratico: basado en participacion, escucha activa y toma de decisiones

compartida.

El liderazgo transformacional es el mas efectivo, ya que fortalece la identidad

institucional, fomenta la colaboracion y mejora el rendimiento académico.

d) Influencia en el Desempefio Docente

Leithwood et al. (2020) senalan que un director con liderazgo transformacional genera
altas expectativas de desempeiio, motiva al equipo docente y facilita recursos y capacitaciones

para su crecimiento profesional.

e) Retos del Liderazgo Directivo

El liderazgo educativo enfrenta multiples retos, entre los que destacan:

Necesidad de incorporar tecnologias digitales a la gestion y ensefianza.

La busqueda equilibrio entre tareas administrativas y pedagogicas.

Frente a ello, el lider directivo debe desarrollar competencias de comunicacion,
negociacion y resolucion de conflictos, ademas de una vision innovadora que permita enfrentar

los desafios actuales de la educacion.

1.1.3 Gestion Pedagogica

Concepto de Gestion Pedagogica

Asimismo, Darling-Hammond (2021) sostiene que una adecuada gestion pedagogica

fortalece la formacion profesional.
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Supervision y Acompanamiento Docente

La supervision pedagdgica consiste en orientar, observar y retroalimentar la practica
docente para mejorar su desempefio. No se trata unicamente de evaluar, sino de acompaiar al
maestro en su proceso de ensefianza.

De acuerdo con Murillo (2017), el acompafiamiento pedagégico debe promover un clima de
confianza, donde el docente se sienta apoyado en lugar de fiscalizado. Este proceso puede incluir
visitas al aula, asesorias personalizadas y capacitaciones continuas que permitan al maestro

reflexionar sobre sus metodologias y adaptarlas.
Implementacion Estrategias Innovadoras

La gestion pedagogica busca introducir metodologias activas e innovadoras que
favorezcan un aprendizaje significativo. Entre estas destacan el aprendizaje cooperativo, el uso
de las TIC, el enfoque por competencias y las metodologias basadas en proyectos.

Segtin Medina & Salvador (2019), la innovacion pedagdgica es esencial, donde el conocimiento
evoluciona rdpidamente y los estudiantes requieren habilidades criticas, creativas y

colaborativas.
Gestion Evaluacion Educativa

De acuerdo con Alvarez (2018), la evaluacién debe cumplir tres funciones principales:
diagnostica, para identificar fortalezas y debilidades; formativa, para retroalimentar los procesos;
y sumativa, para valorar los logros alcanzados. En este sentido, la gestion pedagdgica fomenta el
uso de rubricas, portafolios, autoevaluaciones y coevaluaciones, con el fin de involucrar al

estudiante en su propio aprendizaje.
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Fortalecimiento de la Practica Profesional

La gestion pedagogica también implica promover el desarrollo profesional docente.

Darling-Hammond (2021)

1.1.4 Gestion de Recursos

Representa componente clave dentro de gestion educativa. Correcta organizacion de estos
recursos garantiza logro de metas institucionales y promueve crecimiento profesional de

docentes.

1. Recursos materiales y tecnologicos

En constancia de (UNESCO. , 2019), contar con materiales educativos actualizados,
recursos didacticos innovadores y herramientas tecnologicas de calidad constituye un requisito

esencial para garantizar ensefianza efectiva.

Del mismo modo, gestién adecuada de equipos tecnologicos implica asegurar
mantenimiento preventivo y brindar formacion a educadores en competencias digitales,

permitiendo uso optimo de estas herramientas en proceso educativo.

2. Recursos financieros

Una gestion eficiente implica elaborar presupuestos realistas, transparentes y equitativos,
destinados a cubrir las necesidades prioritarias de la comunidad educativa. De acuerdo con
Garcia & Becerra (2020), una planificacion financiera estratégica asegura la inversion en
infraestructura, materiales pedagdgicos, programas de capacitacion docente y actividades

extracurriculares que fortalecen la calidad educativa.



3. Infraestructura educativa

Espacios amplios, iluminados, ventilados y seguros. Mantenimiento periodico de
instalaciones y la construccion de ambientes especializados (laboratorios, bibliotecas, salas de
computo, talleres, areas deportivas) son esenciales para una formacion integral (Fullan, M.,

2016).

4. Enfoque en sostenibilidad y eficiencia

En la actualidad, se promueve que la gestion de recursos esté alineada con criterios de
sostenibilidad. Esto incluye el uso responsable de energia eléctrica, agua y materiales,

fomentando la conciencia ambiental entre docentes y estudiantes.

Conclusion del apartado

En sintesis, la gestion de recursos en no se limita a administracion materiales,
infraestructura y presupuesto, sino que abarca también la valorizacion del capital humano y la
incorporacion de tecnologias innovadoras. Una gestion eficaz de estos recursos permite

consolidar ambientes de aprendizaje de calidad, incrementa la satisfaccion.

2. Satisfaccion Laboral

28

En acuerdo con (Skaalvik, E. M. & Skaalvik, S., 2017), docentes motivados y satisfechos

tienden a mostrar mayor compromiso, creatividad y disposicidon para mejorar su practica

pedagogica.

2.1 Factores determinantes:

Condicion de trabajo: un ambiente seguro, con recursos adecuados y carga laboral

equilibrada.
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Reconocimiento y valoracion: el aprecio por parte de directivos, estudiantes y familias

genera motivacion intrinseca.

Relaciones interpersonales: colaboracion entre colegas y el clima institucional influyen

de manera significativa.

2.2 Consecuencias de una alta satisfaccion laboral

Una adecuada satisfaccion laboral se traduce en beneficios tanto para el docente:

Reduccion en frecuencia de cambios de educadores y disminucion de inasistencias.

Mayor voluntad en participar en actividades y tareas de equipo.

2.3 Consecuencias baja satisfaccion laboral

En cambio, nivel reducido de satisfaccion en trabajo puede ocasionar:

Tension laboral y agotamiento emocional (sindrome de burnout).

Falta de motivacion y menor desempefio en actividades pedagogicas.

2.1 Dimensiones de la Satisfaccion Laboral

2.1.1 Condiciones Laborales

De acuerdo con (Herzberg, F. , Motivacion e higiene en el trabajo. , 1974) en su teoria
sobre motivacion e higiene laboral, factores como entorno fisico, cantidad de horas trabajadas y

disponibilidad de materiales influyen de manera directa en mejora de satisfaccion en trabajo.

Ambiente de trabajo optimo, incluyan aulas seguras, recursos adecuados y distribucion

equitativa de horarios, favorece desempefio docente. Ingersoll (2018) afirma que cuando
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profesores disponen de materiales y condiciones necesarias para llevar a cabo su labor

pedagogica.

2.1.2 Reconocimiento y Valoracion

(Maslow, A. H., 1934),(Deci, E. L. & Ryan, R. M. , 2000)

Segun estudios recientes, docentes que reciben reconocimiento de manera continua, ya
que sea a traves incentivos institucionales (como premios, ascensos o capacitaciones) o mediante
expresiones sociales de valoracion (agradecimientos, felicitaciones o respaldo de comunidad
educativa), muestran mayores niveles de compromiso. Estas practicas fortalecen permanencia del

personal y aportan a la construccion de cultural instituciones positiva y motivadora.

Por el contrario, falta de reconocimiento puede generar sentimientos de frustracion,
desinterés y una menor disposicion al compromiso para parte de docentes. Cuando esfuerzo y
logros no son valorados, produce sensacion de invisibilidad que afecta de manera negativa

motivacion y desempefio.

En conclusion, reconocimiento y valoracion constituyen elementos fundamentales para
impulsar satisfaccion laboral de docentes. Al actuar como estimulos tanto emocionales como
profesionales, potencian la motivacion, refuerzan identidad vocacional y mejoran desempefio

educativo, convirtiéndose en estrategia clave para asegurar bienestar del personal docente.

2.1.3 Relaciones Interpersonales

Labor educativa lleva a cabo dentro de contexto de interaccion permanente con colegas,
directivos, estudiantes y familias. Segiin Bandura (1986), comportamiento forma y fortalece

mediante observacion, contacto social y influencia de entorno. Bajo esta perspectiva, mantener
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relaciones interpersonales positivas en &mbito escolar contribuyen a fortalecer cooperacion,

confianza, entre miembros de comunidad y aprendizaje colaborativo.

Las relaciones cordiales con directivos y la comunidad educativa, contribuye a generar un

ambiente armoénico y motivador (Tschannen-Moran, M., 2014).

Por el contrario, la presencia de conflictos interpersonales, rivalidades o falta de

comunicacion efectiva puede generar desmotivacion, desgaste emocional.

En conclusion, las relaciones interpersonales saludables constituyen un predictor clave de
la satisfaccion laboral docente, pues permiten construir un entorno de apoyo, respeto y

colaboracion que beneficia tanto al personal educativo como.

2.1.4 Desarrollo Profesional

El apoyo institucional en este proceso resulta esencial, pues una escuela que promueve
participacion en programas capacitacion de especializacion, estd contribuyendo no solo al
mejoramiento de la practica docente, sino también al fortalecimiento del sentido de logro y
autorrealizacion profesional. Darling-Hammond (2021) sostiene que los docentes motivados y
capacitados de manera continua muestran mayor confianza en sus habilidades y un compromiso

mas solido con la innovacidon educativa.

Asimismo, el desarrollo profesional continuo genera un efecto multiplicador dentro de la

institucion educativa, ya que los aprendizajes adquiridos se comparten y replican entre colegas.

Por otra parte, ausencia en oportunidades de formacion o la falta de reconocimiento

institucional a los esfuerzos de actualizacion puede generar estancamiento profesional,
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disminucién de la motivacion y sensacion de desvalorizacion. De ahi que las politicas educativas

y de gestion escolar deban priorizar programas de desarrollo profesional accesibles.

2.3. Bases filosoficas

1. Fundamentacion Filosofica de la Gestion Educativa

Desde el humanismo educativo, se reconoce al educador y al educando como agentes

activos (Rodriguez, M., 2019).

El liderazgo en gestion educativa también puede analizarse desde la perspectiva del
existencialismo, que valora la autenticidad éticas del lider educativo, tal como lo plantea (Sartre,
J.-P., 1946). En este sentido, el director o directiva no solo administra recursos, sino que lidera

con sentido de compromiso.

Finalmente, gestion de recursos, especial en el contexto escolar, estd guiada por
principios éticos que demandan justicia y equidad, pilares de la filosofia social y politica de
autores como (Rawls, J. , 1971), asegurando que los recursos estén orientados a garantizar

igualdad de oportunidades en el aprendizaje.

2. Fundamentacion Filosofica de la Satisfaccion Laboral

En una vision filosofica centrada en la dignidad humana y el bienestar integral, basada en
la ética de la virtud de Aristoteles (siglo IV a.C.). Aristoteles ensefiaba que la felicidad
(eudaimonia) se alcanza a través del desarrollo de las virtudes y la realizacion plena del potencial

humano, lo que en el contexto laboral se traduce en encontrar sentido y realizacion en el trabajo.

Finalmente, desde la filosofia existencialista, el trabajo es un &mbito donde se construye

la identidad y se confronta la libertad personal diaria (Heidegger, M. , 1927).
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2.4.Definicion de términos basicos
1. Gestion Educativa

Consiste en estructurar, coordinar, implementar y valorar las acciones desarrolladas en
una institucion educativa. Este proceso abarca proyeccion estratégica, rol de liderazgo de la

direccion, la conduccion pedagdgica y la administracion adecuada de los recursos disponibles.
2. Liderazgo Directivo

Capacidad del director o equipo directivo para tomar decisiones, orientar a su personal

docente, comunicarse efectivamente.
3 satisfaccion Laboral
Compromiso y bienestar emocional.
4. Condiciones Laborales

Hace mencion al entorno fisicamente, la carga laboral, el acceso de materiales y horarios

que impactan en el bienestar del docente.
5. Reconocimiento y Valoracion

Percepcion que tiene el docente sobre el aprecio que recibe de sus superiores, estudiantes

y comunidad educativa, incluyendo incentivos por su desempeiio.
6. Desarrollo Profesional

Conjunto de oportunidades formativas, capacitaciones y apoyos institucionales que

permiten al docente actualizar y mejorar sus competencias profesionales.
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2.5. Hipotesis de investigacion

2.5.1. Hipdtesis general

Gestion Educativa tiene una relacion positiva en Satisfaccion Laboral de los docentes de

la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

2.5.2. Hipdtesis especificas

a. Gestion Educativa tiene una relacion positiva en Condiciones laborales de los docentes

de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

b. Gestion Educativa tiene una relacion positiva en Reconocimiento y valoracion de los

docentes de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

c. Gestion Educativa tiene una relacion positiva en Relaciones interpersonales de los

docentes de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

d. Gestion Educativa tiene una relacion positiva en Desarrollo profesional de los docentes

de la Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;20241.
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III. CAPITULO III: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Diseiio metodolégico
1. Enfoque de la investigacion

Perspectiva cuantitativa, dado que aplicaran instrumentos estandarizados, ejemplo
encuestas, con propdsito de recolectar informacion numérica que permitan medias variables y

analizar relaciones estadisticas entre ellas.
2. Tipo de investigacion

La investigacién de modo correlacional, pues abarca vinculacion de las variables. A su
vez, tiene nivel descriptivo, ya que analizan caracteristicas dimensiones de ambas variables.

Disefio no experimental y transversal correlacional, dado que no se manipulan.
3.2.Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion
46 docentes L.E. Guillermo E. Billinghurst;2024.
3.2.2. Muestra

Para la muestra utilizaremos la siguiente formula.

Z2.p.q.N
n =
E2(N — 1) + Z%2.p.q

Donde:

N es 46 el Tamano total de la Poblacion.

Z es 1.96 Para un nivel de confianza del 95%.



p es 0.5 Proporcion esperada, cuando no se tiene un dato exacto.
ges l-pquees0.5
E es 0.05 Margen de error del 5%.

Reemplazando es

_ 3.8416 * 0.25 x 43
"= 0.0025 = 42 + 3.8416 * 0.25

Lo cual nuestra muestra seria de 41 docentes de la [.LE. Guillermo E. Billinghurst

Provincia de Barranca;2024.

3.3. Operacionalizacion de Variable e Indicadores
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Tabla 1. Gestion Educativa
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Ninel/Ran
Dimensiones ITEMS
Indicadores g0
Existencia del PEI, PAT y PCI actualizados.
Planificacion 1,2,
Participacion docente en la planificacion. Nunca
institucional 3
Claridad de metas y objetivos institucionales. (1)
Capacidad de toma de decisiones del director.
Liderazgo 4,5,
Comunicacion entre directivos y docentes. Casi
directivo 6
Estilo de liderazgo y motivacién del equipo. nunca (2)
Supervision y acompafiamiento docente.
Gestion Implementacion de estrategias metodologicas. 7,8, A
pedagogica Uso de resultados de evaluacién para mejorar la 9 veces (3)
ensefianza.
Casi
Disponibilidad de recursos educativos y siempre
Gestion de tecnoldgicos. 10, 4)
recursos Mantenimiento de la infraestructura. 11,12
Uso eficiente del presupuesto institucional. Siemp

re (5)



Tabla 2. Satisfaccion Laboral
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Dimensiones Ninel/Rango
Indicadores items
Adecuacion del ambiente fisico de trabajo.
Condiciones Carga horaria y equilibrio trabajo—vida
13,14,15 Nunca
laborales personal.
&)
Acceso a materiales y recursos necesarios.
Reconocimiento por parte de directivos.
Casi
Reconocimiento Apreciacion por parte de estudiantes y
16,17,18 nunca (2)
y valoracion padres
Incentivos y recompensas por desempefio.
A veces
Clima laboral entre docentes.
A3)
Relaciones Comunicacion y colaboracion en equipo.
19,20,21
interpersonales Relaciones con directivos y comunidad
Casi
educativa.
siempre (4)
Oportunidades  de  capacitacion y
actualizacion.
Siempre
Apoyo para el crecimiento profesional.
Desarrollo 6))
Participaciéon en actividades académicas 22,2324
profesional

externas.
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3.4. Técnicas de recoleccion de datos

Permite obtener evidencia exacta y organizada en docentes en I.LE. Guillermo E.

Billinghurst respecto a su percepcion sobre gestion educativa y satisfaccion laboral.

El instrumento serd un cuestionario estructura con interrogantes tipo Likert 5 niveles:
NUNCA, CASINUNCA, A VECES, CASI SIEMPRE Y SIEMPRE. Este se dividira en 2 partes,
correspondientes a cada variable y cada variable con sus 4 dimensiones de la cual cada

dimension tendré 3 interrogantes.

3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacion

Aplicara 2 tipos analisis estadistico. De primera instancia, estadistica descriptiva,
mediante la cual calcularan frecuencias absolutas, relativas y porcentajes de cada item del

cuestionario, presentandose resultados en tablas y graficos de barras para facilitar visualizacion.

En segundo lugar, la estadistica inferencial, utilizando coeficiente correlacion Spearman,

su objetivo identificar Likert y no se asume una distribuciéon normal.
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IV.CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Analisis de Resultados

4.1.1. Resultados de Gestion Educativa y sus dimensiones

Tabla 1 Niveles de Gestion Educativa
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilido ALTO 14 341 341 100.0
MEDIO 17 41.5 41.5 65.9
BAJO 10 24.4 24.4 24.4
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Gestion Educativa que se desarrollé a los docentes de la Institucion
Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.

50

Porcentaje

ALTO MEDIO BAJO
Figura 1 Niveles de Gestion Educativa

Fig. 1 41,46% docentes de L.E. E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024, llegaron a nivel

medio Gestion Educativa, 34,15% logro nivel alto, finalmente 24,39% mostro nivel bajo para

Gestion Educativa.
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Tabla 2 Niveles de Planificacion institucional
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido ALTO 10 24.4 24.4 100.0
MEDIO 23 56.1 56.1 75.6
BAJO 8 19.5 19.5 19.5
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Planificacion institucional que se desarrolld a los docentes de la
Institucién Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 2 Niveles de Planificacion institucional
Fig. 2 56,10% docentes de I.E. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron a nivel medio de Planificacion institucional, 24,39% logro nivel alto, finalmente

19,51% mostro nivel bajo para Planificacion institucional.
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Tabla 3 Niveles de Liderazgo directivo
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido ALTO 31 75.6 75.6 100.0
MEDIO 6 14.6 14.6 244
BAJO 4 9.8 9.8 9.8
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Liderazgo directivo que se desarrolld a docentes de la Institucion
Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 3 Niveles de Liderazgo directivo
Fig. 3 14,63% docentes de L.LE. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron a nivel medio de Liderazgo directivo, 75,61% logro nivel alto, finalmente 9,76%

mostro nivel bajo para Liderazgo directivo.
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Tabla 4 Niveles de Gestion pedagégica

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido ALTO 10 24.4 24.4 100.0
MEDIO 23 56.1 56.1 75.6
BAJO 8 19.5 19.5 19.5

Total 41 100.0 100.0
Fuente: Registros de Gestion pedagdgica que se desarrolld a docentes de la Institucion

Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 4 Niveles de Gestion pedagogica
Fig. 4 el 56,10% docentes de .LE. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron nivel medio de Gestion pedagogica, 24,39% logro nivel alto, finalmente 19,51%

mostro nivel bajo para Gestion pedagdgica.
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Tabla § Niveles de Gestion de recursos
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilido ALTO 11 26.8 26.8 100.0
MEDIO 25 61.0 61.0 73.2
BAJO 5 12.2 12.2 12.2
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Gestion de recursos que se desarrollo a docentes de la Institucion
Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura § Niveles de Gestion de recursos
Fig. 5 60,96% docentes de I.E. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron a nivel medio de Gestion de recursos, 26,83% logro nivel alto, finalmente 12,20%

mostro nivel bajo para Gestion de recursos.
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4.1.2. Resultados de Satisfaccion Laboral y sus dimensiones

Tabla 6 Niveles de Satisfaccion Laboral
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido ALTO 14 34.1 34.1 100.0
MEDIO 23 56.1 56.1 65.9
BAJO 4 9.8 9.8 9.8
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Satisfaccion Laboral que se desarrollé a los docentes de la Institucion

Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 6 Niveles de Satisfaccion Laboral
Fig. 6 56,10% docentes de I.E. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,

llegaron a nivel medio de Satisfaccion Laboral, 34,15% logro nivel alto, finalmente 9,76%

mostro nivel bajo para Satisfaccion Laboral.
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Tabla 7 Niveles de Condiciones laborales
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilido ALTO 13 31.7 31.7 100.0
MEDIO 23 56.1 56.1 68.3
BAJO 5 12.2 12.2 12.2
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Condiciones laborales que se desarrolld a los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el andlisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 7 Niveles de Condiciones laborales
Fig. 7 56,10% docentes de L.LE. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron a nivel medio de Condiciones laborales, 31,71% logro nivel alto, finalmente 12,20%

mostro nivel bajo para Condiciones laborales.
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Tabla 8 Niveles de Reconocimiento y valoracion
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido ALTO 11 26.8 26.8 100.0
MEDIO 25 61.0 61.0 73.2
BAJO 5 12.2 12.2 12.2
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Reconocimiento y valoracion que se desarroll6 a los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 8 Niveles de Reconocimiento y valoracion

Fig. 8 60,98% docentes de L.E. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron a nivel medio de Reconocimiento y valoracion, 26,83% logro nivel alto, finalmente

12,20% mostro nivel bajo para Reconocimiento y valoracion.
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Tabla 9 Niveles de Relaciones interpersonales
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilido ALTO 31 75.6 75.6 100.0
MEDIO 2 4.9 4.9 24.4
BAJO 8 19.5 19.5 19.5
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Relaciones interpersonales que se desarrolld a los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 9 Niveles de Relaciones interpersonales
Fig. 9 4,88% docentes de I.E. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron a nivel medio de Relaciones interpersonales, 75,61% logro nivel alto, finalmente

19,51% mostro nivel bajo para Relaciones interpersonales.
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Tabla 10 Niveles de Desarrollo profesional
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilido ALTO 10 244 244 100.0
MEDIO 23 56.1 56.1 75.6
BAJO 8 19.5 19.5 19.5
Total 41 100.0 100.0

Fuente: Registros de Desarrollo profesional que se desarroll6 a docentes de la Institucion

Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

La figura siguiente facilita el analisis y entendimiento de la informacion contenida.
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Figura 10 Niveles de Desarrollo profesional
Fig. 10 56,10% docentes de I.LE. Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024,
llegaron nivel medio de Desarrollo profesional, 24,39% logro nivel alto, finalmente 19,51%

mostro nivel bajo para Desarrollo profesional.
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4.2. Contrastacion de Hipotesis

4.2.1. Contrastacion de Hipotesis General

a) Hipdtesis General Nula.

Gestion Educativa no se relaciona con el Satisfaccion Laboral de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

b) Hipodtesis General Alternativa.

Gestion Educativa se relaciona con el Satisfaccion Laboral de los docentes de la Institucion
Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

c) Regla para contrastar la hipotesis.

Si en caso de que el valor p > 0,05 se atirma Ho. Si en caso el valor p < 0,05 se descarta
Ho.

Correlaciones: Gestion Educativa y Desempeiio Laboral

Gestion Educativa Satisfaccién Laboral

Gestion Educativa Coeficiente de correlacidn de 1.000 482

Spearman.

Sig. (bilateral) . .014

N 41 41
Satisfaccién Laboral Coeficiente de correlacién de 482 1.000

Spearman.

Sig. (bilateral) .014

N 41 41

Interpretacion
Gestion Educativa y Satisfaccion Laboral de 0.482, evidenciando asociacion positiva

moderada, p = 0.014 (< 0.05) confirma su significancia estadistica.
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4.2.2. Contrastacion de Hipotesis Especifica 1

a) Hipdtesis General Nula.

Gestion Educativa no se relaciona con Condiciones laborales de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

b) Hipotesis General Alternativa.

Gestion Educativa se relaciona con Condiciones laborales de los docentes de la Institucion
Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

c) Regla para contrastar la hipotesis.

Si en caso de que el valor p > 0,05 se afirma Ho. Si en caso el valor p < 0,05 se descarta

Ho.
Correlaciones:
Gestion Educativa  Condiciones laborales

Gestion Educativa  Coeficiente de correlacién de Spearman. 1.000 .569

Sig. (bilateral) . .018

N 41 41
Condiciones Coeficiente de correlacién de Spearman. .569 1.000
laborales Sig. (bilateral) .018

N 41 41

Interpretacion
Gestion Educativa y Condiciones Laborales de 0.569, muestra vinculacion positiva

moderada a alta. El valor p = 0.018 (< 0.05) confirma su significancia estadistica, por lo que
una gestion educativa mas efectiva se relaciona con mejores condiciones laborales en los 41

participantes.
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4.2.3. Contrastacion de Hipotesis Especifica 2

a) Hipdtesis General Nula.

Gestion Educativa no se relaciona con Reconocimiento y valoracion de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

b) Hipotesis General Alternativa.

Gestion Educativa se relaciona con Reconocimiento y valoracion de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

c) Regla para contrastar la hipotesis.

Si en caso de que el valor p > 0,05 se afirma Ho. Si en caso el valor p < 0,05 se descarta

Ho.
Correlaciones:
Reconocimientoy
Gestion Educativa valoracidn

Gestion Educativa Coeficiente de correlacién de 1.000 486

Spearman.

Sig. (bilateral) . .035

N 41 41
Reconocimientoy Coeficiente de correlacion de 486 1.000
valoracion Spearman.

Sig. (bilateral) .035

N 41 41

Interpretacion
Gestion Educativa y Reconocimiento y Valoracion de 0.486, demostrando vinculo positivo

moderado. El valor p = 0.035 (< 0.05) confirma su significancia estadistica, por lo que una

mejor gestion educativa se asocia con mayor reconocimiento y valoracion hacia los docentes.
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4.2.4. Contrastacion de Hipotesis Especifica 3

a) Hipdtesis General Nula.

Gestion Educativa no se relaciona con Relaciones interpersonales de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

b) Hipotesis General Alternativa.

Gestion Educativa se relaciona con Relaciones interpersonales de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

c) Regla para contrastar la hipotesis.

Si en caso de que el valor p > 0,05 se afirma Ho. Si en caso el valor p < 0,05 se descarta

Ho.
Correlaciones:
Relaciones
Gestidn Educativa _ interpersonales

Gestion Educativa Coeficiente de correlacion de 1.000 .608

Spearman.

Sig. (bilateral) . .021

N 41 41
Relaciones Coeficiente de correlacién de .608 1.000
interpersonales Spearman.

Sig. (bilateral) .021

N 41 41

Interpretacion
Gestion Educativa y Relaciones Interpersonales de 0.608, sefiala asociacion positiva fuerte.

El valor p = 0.021, menor a 0.05, confirma vinculacion significativa. En consecuencia, se
determina que una gestion educativa mas adecuada se vincula con relaciones interpersonales

mas favorables entre los 41 docentes evaluados.
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4.2.5. Contrastacion de Hipotesis Especifica 4

a) Hipdtesis General Nula.

Gestion Educativa no se relaciona con Desarrollo profesional de los docentes de la
Institucion Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

b) Hipotesis General Alternativa.

Gestion Educativa se relaciona con Desarrollo profesional de los docentes de la Institucion
Educativa Guillermo E. Billinghurst Provincia de Barranca;2024.

c) Regla para contrastar la hipotesis.

Si en caso de que el valor p > 0,05 se afirma Ho. Si en caso el valor p < 0,05 se descarta

Ho.
Correlaciones:
Gestidn Educativa Desarrollo profesional

Gestién Educativa Coeficiente de correlacién 1.000 483
de Spearman
Sig. (bilateral) . .023
N 41 41

Desarrollo profesional Coeficiente de correlacion 483 1.000
de Spearman
Sig. (bilateral) .023
N 41 41

Interpretacion:
Gestion Educativa y Desarrollo Profesional de 0.483, evidencia vinculacion positiva

moderada: una gestion educativa mas efectiva se asocia con un mayor desarrollo profesional. El
valor p = 0.023, inferior a 0.05, confirma la significancia estadistica de esta relacion. En sintesis,
se evidencia una conexion real y significativa entre ambas variables en los 41 participantes del

estudio.
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V. CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Discusion de Resultados

Como primer lugar, demostro correlacion positiva de nivel moderado a alto en Gestion
Educativa y Condiciones Laborales (p=0.569; p=0.018). Este resultado muestra que gestion
institucional eficiente influye de manera favorable en entorno laboral de docentes, ya que
contribuye brindar recursos suficientes, estabilidad y ambiente adecuado para desempefio de
actividades. Este hallazgo es consistente con mencionado por Chiavenato (2019), quien sefiala
que gestion apropiada fortalece directamente el desempefio y satisfaccion de trabajadores en

ambito laboral.

Del mismo modo, asociacion positiva moderada Gestion Educativa y Reconocimiento y
Valoracion (p=0.486; p=0.035) evidencia que gestion orientada a motivacidon y reconocimiento
del esfuerzo docente contribuye al fortalecimiento de autoestima profesional y compromiso con
institucion. Esto coincide con expuesto por Robbins y Judge (2017), quienes afirman

reconocimiento oportuno es elemento clave de motivacion personal.

Por otro lado, se encontrd correlacion positiva fuerte Gestion Educativa y Relaciones
Interpersonales (p=0.608; p=0.021). Este resultado revela que gestion caracterizada por
participacion, dialogo y toma de decisiones compartida favorece la comunicacion, respeto mutuo
y trabajo colaborativo de docentes. Dicho resultado alinea aportes de Garcia (2021), quien
sostiene que gestion escolar que promueve trabajo en equipo fortalece significativamente las

interacciones dentro de la comunidad educativa.

Respecto a conexion de Gestion Educativa y Desarrollo Profesional (p=0.483; p=0.023),

se observa que gestion de mayor calidad se asocia con mejores oportunidades de capacitacion y
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crecimiento para docentes. Este hallazgo coincide con lo planteado por Fullan (2016), quien
resalta que gestion educativa contemporanea debe centrarse en impulsar procesos de formacion

continua y mejora permanente para garantizar educacion de calidad.

De manera global, correlaciones obtenidas ubican de nivel moderados y altos, por ello
confirma asociacion significativa de Gestion Educativa y distintas dimensiones evaluadas. Esto
evidencia relevancia de gestion que vaya mas alld de simple administracion de recursos,
promoviendo condiciones laborales adecuadas, mecanismos de reconocimiento, relaciones

interpersonales solidas y oportunidades de desarrollo profesional.

Finalmente, resultados no solo respaldan teoria revisada, sino que también aportan
evidencia empirica que reafirma que gestion adecuada dentro de instituciones educativas tiene

impacto determinante en clima y desempeiio del personal docente.
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VI. CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Gestion Educativa y Condiciones Laborales:

Se identifico una relacion de significancia de las variables (p = 0.569; p = 0.018), el cual
evidencia una gestion educativa eficiente contribuye a mejorar el ambito laboral y activos
accesibles. Esto genera mayor estabilidad y satisfaccion de productividad profesional de

educadores.

Gestion Educativa y Reconocimiento y Valoracion:

Evidencio vinculacién positiva (p = 0.486; p = 0.035), lo que indica que una gestion que
valora y reconoce el esfuerzo del profesorado fortalece su motivacion, autoestima profesional y

sentido de pertenencia hacia la institucion.

Gestion Educativa y Relaciones Interpersonales:

Se evidenci6 una relacion fuerte y positiva (p = 0.608; p = 0.021), lo que sugiere que una
gestion participativa promueve una comunicacion mas efectiva, respeto mutuo y cooperacion

entre los docentes, favoreciendo un ambiente laboral armonioso.

Gestion Educativa y Desarrollo Profesional:

Los resultados muestran una relacion positiva moderada (p = 0.483; p = 0.023), lo que
refleja que una gestion que impulsa la capacitacion y el perfeccionamiento profesional
contribuye al crecimiento personal y académico del docente, impactando positivamente en la

calidad educativa.



Conclusion general:

En conjunto, los hallazgos evidencian que la Gestion Educativa llega a ser beneficio del
bienestar, motivacion y desarrollo profesional del cuerpo docente. Se marca gran relevancia de
robustecer pasos de gestion escolar asi eleva calidad del servicio educativo y promover el

desarrollo integral del profesorado.
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6.2. Recomendaciones

Optimizar la gestion institucional:

Desarrollar planes estratégicos orientados al bienestar laboral de los docentes, asegurando
condiciones Optimas, acceso a recursos adecuados y estabilidad en el desempeiio de sus

funciones.

Reforzar el reconocimiento y la valoracion docente:

Implementar politicas que incrementen la motivacion del profesorado mediante
incentivos, reconocimientos publicos y espacios de retroalimentacion positiva que fortalezcan su

compromiso y satisfaccion en el trabajo.

Promover un ambiente laboral positivo:

Impulsar actividades de integracion, talleres de comunicacion efectiva y dindmicas
grupales que favorezcan la convivencia y fortalezcan las relaciones interpersonales entre los

docentes.

Fortalecer la formacion profesional continua:

Facilitar el acceso a programas permanentes de capacitacion, alianzas con instituciones

educativas y cursos.
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7.3. CUESTIONARIO

Gestion Educativa y Satisfaccion Laboral en Docentes de la I.E. Guillermo E.

Billinghurst, Provincia de Barranca 2024.

La presente encuesta tiene como finalidad recoger informacion sobre gestion educativa y
su vinculacion con satisfaccion laboral de docentes de la LLE., situada en la provincia de Barranca

2024.

Este instrumento busca identificar como diversos aspectos de la gestion institucional
como la planificacion, liderazgo del equipo directivo, gestion pedagogica y administracion de
recursos influyen en factores vinculados con las condiciones de trabajo, reconocimiento

profesional, relacionales interpersonales y desarrollo profesional de docentes.

Los datos recolectados serviran para comprender con mayor profundidad la realidad
laboral del profesorado y apoyar a la formulacidon de estrategias que contribuyan a optimizar la
calidad de la gestion educativa. Se garantiza la confidencialidad y anonimato de toda respuesta, y

se precisa que la informacion serd utilizada inicamente con fines académicos y investigatorios.

I. Por favor marque con una equis (X) en el espacio correspondiente:

a. Género

Masculino

Femenino
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II. Instrucciones
En el esquema marcar con una tacha o encierra tu respuesta segun considere usted su

correspondencia teniendo en cuenta la escala de calificacion que aparece.
CUESTIONARIO
NIVEL DE GESTION EDUCATIVA
DIMENSION: Planificacién institucional
1. (Se encuentran actualizados los documentos institucionales como el PEI, PAT y PCI?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

2. (Participa usted activamente en la planificacion institucional del afio escolar?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

3. (Las metasy objetivos institucionales son claros y conocidos por todo el personal docente?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

DIMENSION: Liderazgo directivo
4. (El director toma decisiones oportunas en beneficio de la comunidad educativa?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

5. (Existe una comunicacion fluida entre la direccion y el cuerpo docente?



a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

LEl estilo de liderazgo del director contribuye a la motivacion del equipo docente?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca

DIMENSION: Gestién pedagogica

(Recibe acompanamiento o supervision pedagogica por parte del equipo directivo?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

. Se promueve el uso de metodologias activas en el aula desde la gestion institucional?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

(Los resultados de evaluacion son considerados para mejorar la practica docente?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca

DIMENSION: Gestion de recursos

10.

11.

(Cuenta con los recursos educativos necesarios para el desarrollo de sus clases?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

(Se realiza mantenimiento adecuado y constante de la infraestructura escolar?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

67
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d) Casi Nunca e) Nunca

12. [ Se evidencia un uso eficiente del presupuesto institucional en beneficio del aprendizaje?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

NIVEL DE SATISFACCION LABORAL

DIMENSION: Condiciones laborales

13. (Las condiciones fisicas del aula y la institucion favorecen su labor docente?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca
14. (Considera adecuada su carga horaria respecto al equilibrio con su vida personal?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca
15. (Dispone de los materiales necesarios para cumplir con sus responsabilidades?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

DIMENSION: Reconocimiento y valoracion
16.  (Recibe reconocimiento por parte del equipo directivo por su desempeio?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca
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[Los estudiantes y padres de familia valoran su labor docente?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca

18. ;Se le ofrecen incentivos o recompensas por un buen desempefio profesional?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca

DIMENSION: Relaciones interpersonales

19. (El clima laboral entre docentes es armonioso y colaborativo?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca
20.  ¢Existe una comunicacion respetuosa y efectiva entre usted y sus colegas?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca e) Nunca
21.  (Mantiene relaciones cordiales con los directivos y otros miembros de la comunidad
educativa?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca

DIMENSION: Desarrollo profesional

22.

(Tiene acceso a programas de capacitacion o actualizacion docente?

a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca
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23. (Recibe apoyo institucional para continuar con su desarrollo profesional?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces
d) Casi Nunca ¢) Nunca

24.  ;Participa en actividades académicas externas promovidas por la institucion?
a) Siempre b) Casi Siempre c) A veces

d) Casi Nunca e) Nunca



