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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacién entre la transparencia en
las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de
Lima, 2024. Se desarrollé bajo un disefio descriptivo correlacional, con una poblacion y
muestra conformada por 165 trabajadores de la institucion. Para la recoleccion de datos
se empled la técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento validado mediante
juicio de expertos. Los resultados demostraron la existencia de una relacion de intensidad
moderada entre las variables analizadas, lo que indica que, si bien la transparencia
contribuye a reducir la percepcion de corrupcién, aun persisten limitaciones en su
implementacion efectiva. Asimismo, se hallaron correlaciones moderadas entre las
dimensiones acceso a la informacién, claridad normativa y rendicién de cuentas con la
percepcion de la corrupcion. Estos hallazgos concuerdan con estudios nacionales e
internacionales que destacan la necesidad de fortalecer la transparencia institucional,
promover la rendicién de cuentas y consolidar una cultura organizacional basada en la
integridad. Se concluye que el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia es

esencial para mejorar la confianza ciudadana y la gestion ética en el &mbito regional.

Palabras clave: transparencia, contrataciones publicas, percepcion de la corrupcion,

rendicion de cuentas, Gobierno Regional de Lima.
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ABSTRACT

The present research aimed to determine the relationship between transparency in public
procurement and the perception of corruption in the Regional Government of Lima, 2024.
The study followed a descriptive—correlational design, with a population and sample
composed of 165 employees from the institution. Data were collected through a survey
technique using a validated questionnaire. The findings revealed a moderate relationship
between transparency and the perception of corruption, indicating that although
transparency contributes to reducing perceptions of corruption, there are still
shortcomings in its effective implementation. Likewise, moderate correlations were
found between the dimensions of access to information, normative clarity, and
accountability with the perception of corruption. These results are consistent with national
and international studies emphasizing the importance of strengthening institutional
transparency, promoting accountability, and fostering an organizational culture based on
integrity. It is concluded that reinforcing transparency mechanisms is essential to enhance

public trust and ethical management within regional governance.

Keywords: transparency, public procurement, perception of corruption, accountability,

Regional Government of Lima.

xii



INTRODUCCION

En los ultimos afios, la transparencia en la gestion pablica se ha consolidado como
uno de los pilares fundamentales de la gobernanza democrética y del fortalecimiento
institucional. A nivel mundial, los gobiernos enfrentan el desafio de garantizar procesos
administrativos abiertos, eficientes y fiscalizables, especialmente en el ambito de las
contrataciones publicas, donde se movilizan grandes volimenes de recursos y donde,
histéricamente, han surgido los mayores riesgos de corrupcion. En este contexto, la
percepcion ciudadana sobre la probidad de los funcionarios y la integridad de las
instituciones se ha convertido en un indicador determinante para evaluar la legitimidad

del Estado y la confianza publica.

En el caso del Peru, los informes de organismos nacionales e internacionales
evidencian que, a pesar de los avances normativos y tecnoldgicos en materia de
transparencia, las percepciones de corrupcién contindan siendo elevadas, particularmente
en los niveles regionales y locales de gobierno. EI Gobierno Regional de Lima, como
entidad encargada de ejecutar politicas de desarrollo, inversion y contratacion de bienes
y servicios, no escapa a esta problematica. Las denuncias ciudadanas, los retrasos en los
procesos de licitacion y la limitada accesibilidad a la informacion publica han generado
cuestionamientos sobre la eficiencia y la transparencia de su gestion, lo que repercute

directamente en la credibilidad institucional y en la confianza de la poblacion.

Ante esta situacién, surge la necesidad de analizar de manera cientifica y
sistematica la relacion entre la transparencia en las contrataciones publicas y la
percepcidn de la corrupcidn en el Gobierno Regional de Lima. Este estudio busca aportar
evidencias empiricas que contribuyan a comprender como los mecanismos de
transparencia —como el acceso a la informacion, la claridad normativa y la rendicién de
cuentas— inciden en la forma en que los trabajadores perciben la existencia o ausencia
de préacticas corruptas dentro de su entorno laboral. Su relevancia radica en que los
resultados permitiran orientar estrategias institucionales mas efectivas para promover la

ética, la integridad y la eficiencia en la administracion publica regional.
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Metodoldgicamente, la investigacion se desarroll6 bajo un disefio descriptivo
correlacional, con una poblacion y muestra conformada por 165 trabajadores del
Gobierno Regional de Lima. Se empled la técnica de la encuesta y un cuestionario
validado por juicio de expertos, cuyos resultados permitieron determinar el grado de
relacion entre las variables de estudio. A partir de los analisis estadisticos realizados, se
evidencid una relacion de intensidad moderada entre la transparencia en las
contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion, lo que indica que, si bien la
transparencia contribuye a disminuir la percepcion de irregularidades, aln persisten

desafios institucionales en su aplicacién efectiva.
La estructura de esta tesis se organiza en cinco capitulos.

El Capitulo | aborda la descripcién de la realidad problematica, tanto a nivel
mundial, europeo, latinoamericano y nacional, enfatizando la situacion especifica del

Gobierno Regional de Lima.

El Capitulo Il presenta las bases tedricas y antecedentes, nacionales e

internacionales, que sustentan conceptualmente las variables de estudio.

El Capitulo 11l desarrolla el disefio metodoldgico, la poblacion, la muestra, los

instrumentos y los procedimientos aplicados para la recoleccion y analisis de datos.

El Capitulo IV expone los resultados descriptivos y la contrastacion de las hipétesis,

mostrando las correlaciones encontradas entre las dimensiones de las variables.

Finalmente, el Capitulo V contiene la discusion de resultados, en la que se
comparan los hallazgos con investigaciones previas y se plantean recomendaciones para
fortalecer la transparencia institucional y reducir la percepcién de corrupcion en la gestién

publica.

En conjunto, esta investigacion busca contribuir al conocimiento cientifico en el
campo de las ciencias sociales y la administracion publica, proporcionando evidencia
empirica atil para la formulacion de politicas y estrategias orientadas a la construccion de

gobiernos mas transparentes, éticos y confiables.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

La problemaética de la transparencia en las contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion es un tema que atraviesa distintos niveles, desde
lo global hasta lo local. A nivel mundial, las contrataciones publicas
representan uno de los espacios mas vulnerables a practicas indebidas, pues
involucran grandes sumas de dinero y procesos complejos que, en muchos
casos, carecen de fiscalizacion efectiva. La falta de claridad en los procesos,
la existencia de empresas vinculadas a funcionarios y la manipulacion de
requisitos son mecanismos que permiten la apropiacion indebida de recursos
publicos. Este fendbmeno erosiona la confianza de la ciudadania en sus
instituciones, genera ineficiencias en el gasto publico y limita el desarrollo
sostenible, pues los fondos que deberian destinarse a servicios basicos

terminan siendo desviados.

En Europa, si bien se cuenta con marcos normativos solidos y
organismos de control mas desarrollados, la corrupcion en contrataciones
publicas sigue siendo un desafio latente. Escandalos en paises como ltalia,
Espafia o incluso Alemania han demostrado que las redes clientelares, el
trafico de influencias y los sobrecostos en obras publicas no son ajenos a
regiones con sistemas institucionales avanzados. Aungue la Unién Europea
ha impulsado directivas para estandarizar la transparencia y promover el uso
de plataformas electronicas que reduzcan la discrecionalidad, la percepcion
ciudadana refleja que aln persisten espacios de opacidad, especialmente en

contrataciones ligadas a infraestructura y energia.

En Latinoamérica, la situacion es mas critica debido a la debilidad

institucional, la alta concentracion de poder politico y la limitada capacidad
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de control en muchos paises. Casos como el de Odebrecht revelaron la
magnitud de los esquemas de soborno y colusién que atravesaban fronteras,
alcanzando a gobiernos de distintas ideologias y niveles. La falta de
transparencia en licitaciones, los procesos amafiados y el uso de las
contrataciones publicas como moneda de intercambio politico han
consolidado la idea de que la corrupcidn es parte estructural de los Estados
latinoamericanos. Esto no solo afecta la percepcion ciudadana, sino también
la calidad de vida, pues se traduce en obras inconclusas, servicios deficientes

y pérdida de confianza en la democracia.

En el caso del Perd, y especificamente en el Gobierno Regional de
Lima, la percepcion de corrupcion en contrataciones publicas es
particularmente sensible. La ciudadania observa con desconfianza la
asignacion de obras y servicios, al asociarlas con favoritismos,
sobrevaloraciones y vinculos politicos de los contratistas. Aunque se han
implementado sistemas como el SEACE para dar mayor transparencia a los
procesos, la realidad muestra que los mecanismos de control ain son
insuficientes y que las irregularidades contindan. Esto se ve agravado por la
falta de capacidades técnicas en las oficinas regionales y por la percepcion de
impunidad, ya que los procesos judiciales contra funcionarios corruptos
suelen alargarse o quedar inconclusos. La problematica no se limita a un
aspecto administrativo, sino que repercute en la vida de los ciudadanos, que
reciben obras de baja calidad, servicios incompletos y la sensacion de que los
recursos publicos se manejan en beneficio de unos pocos, debilitando asi la
confianza en el gobierno regional y en el sistema politico en general.

La problemética de la falta de transparencia en las contrataciones
publicas y la creciente percepcién de corrupcién en el Gobierno Regional de
Lima tiene como origen diversas causas estructurales y coyunturales. Entre
las mas relevantes se encuentran la debilidad de los sistemas de control
interno, la insuficiente fiscalizacion de los procesos de contratacion y la

ausencia de sanciones ejemplares para los funcionarios implicados en actos
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irregulares. A ello se suma la limitada capacitacion técnica del personal
encargado de gestionar los procesos de adquisiciones, lo cual abre espacios
para errores, discrecionalidad y manipulacién. También influyen factores
culturales e histéricos, como la normalizacion social de préacticas poco éticas
y la percepcion ciudadana de que la corrupcion forma parte inherente de la
politica, lo que dificulta la consolidacion de una cultura de integridad y

transparencia.

Las consecuencias derivadas de la falta de transparencia y la percepcion
de corrupcion en el Gobierno Regional de Lima resultan significativas para
el desarrollo institucional y social. En primer lugar, se genera una pérdida de
confianza ciudadana en las autoridades regionales, lo que repercute
directamente en la legitimidad de la gestién publica. Asimismo, la corrupcion
en los procesos de contratacién conduce a la asignacién ineficiente de los
recursos, ocasionando sobrecostos en obras, retrasos en la ejecucion de
proyectos y, en muchos casos, servicios de baja calidad para la poblacion.
Esta situacion impacta negativamente en el desarrollo econémico y social de
la region, debilitando la gobernabilidad y alimentando el descontento social.
Ademas, la persistencia de estas practicas incrementa la percepcion de
impunidad, lo que refuerza el circulo vicioso de la corrupcion en el &mbito

subnacional.

La investigacion aporta de manera significativa al conocimiento y a la
practica en materia de gestion publica y gobernanza. En el plano teorico,
contribuye a comprender la relacion entre la transparencia en las
contrataciones y la percepcion ciudadana de corrupcion, ofreciendo un
analisis especifico desde la realidad del Gobierno Regional de Lima. En el
plano practico, los resultados permitiran identificar las principales
debilidades de los sistemas de contratacion publica regional, proporcionando
evidencias que pueden orientar a las autoridades hacia la implementacion de

mecanismos de control mas eficientes, procesos de rendicion de cuentas mas

17



claros y estrategias de capacitacion para los funcionarios. Asimismo, la

investigacion servira como un insumo para promover politicas de integridad

publicay fortalecer la confianza ciudadana, lo cual resulta indispensable para

consolidar la democracia y mejorar la calidad del gasto puablico.

1.2.Formulacién de problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

¢Como se da la relacion entre la transparencia en las
contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcién en el
Gobierno Regional de Lima, 2024?7?

Problemas especificos

¢ Como se da la relacion entre el acceso a la informacién
dentro de la transparencia en las contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima,
2024?

¢ Como se da la relacion entre la claridad normativa dentro
de la transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion
de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024?

¢ Como se da la relacion entre la rendicion de cuentas dentro
de la transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion

de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024?
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1.3.0bjetivos

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

Determinar la relacion entre la transparencia en las contrataciones
publicas y la percepcion de la corrupcién en el Gobierno Regional de
Lima, 2024.

Obijetivos especificos

Determinar la relacién entre el acceso a la informacion dentro de
la transparencia en las contrataciones publicas y la percepcién de la

corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Establecer la relacion entre la claridad normativa dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la

corrupcidén en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Determinar la relacion entre la rendicion de cuentas dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la

corrupcidén en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

1.4 Justificacién

1.4.1. Tebrica

La investigacion se fundamenta en teorias sobre la transparencia
gubernamental y la gestion pablica, que sefialan que la apertura de la
informacién reduce las posibilidades de corrupcion y fortalece la
legitimidad institucional. Diversos estudios de economia politica
sostienen que la opacidad en las contrataciones publicas genera
distorsiones en la eficiencia del gasto y afecta la competitividad. Desde
la teoria de la agencia, se explica cémo los funcionarios publicos, al
manejar recursos del Estado, pueden actuar en beneficio propio si no

existen mecanismos de control. Asi, la presente investigacion busca
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aportar al marco tedrico que relaciona transparencia, percepcion

ciudadana y calidad democratica.

1.4.2. Metodoldgico
La investigacion se justifica metodolégicamente porque requiere un
analisis mixto que combine datos cuantitativos de contrataciones
publicas con la percepcion cualitativa de la ciudadania respecto a la
corrupcion. Se utilizardn fuentes oficiales como el SEACE vy
encuestas de percepcién para obtener una vision integral del
problema. El enfoque metodoldgico permitira contrastar lo normativo
con lo practico, evidenciando las brechas existentes. Ademas, el
estudio aplicara criterios de validez y confiabilidad en la recoleccién
de informacion. De esta manera, la metodologia empleada asegura

resultados relevantes y verificables.

1.4.3. Social
Desde la dimension social, la investigacion es pertinente porque la
corrupcion en contrataciones publicas afecta directamente la vida
cotidiana de los ciudadanos. Cuando los recursos se desvian, las
comunidades reciben obras de baja calidad o inconclusas, lo que limita
su acceso a servicios esenciales. Comprender la magnitud del problema
en el Gobierno Regional de Lima permite visibilizar sus consecuencias
en la poblacion. Asimismo, contribuye a fortalecer la cultura de
vigilancia ciudadana frente a los actos irregulares. El estudio también
busca generar conciencia sobre la necesidad de mayor transparencia y

participacion ciudadana en la gestion pablica.
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1.5. Delimitaciones del estudio

El estudio se encuentra delimitado en diferentes ambitos con el fin de

garantizar un andlisis preciso y coherente de la problematica planteada.

En el &mbito espacial, la investigacion se circunscribe al Gobierno Regional
de Lima, considerando sus oficinas y dependencias administrativas
vinculadas con los procesos de contrataciones publicas durante el afio 2024.
No se incluyen otros niveles de gobierno, como municipalidades provinciales
o distritales, ni tampoco organismos nacionales, a fin de focalizar la

investigacion en la gestién regional.

En el &mbito temporal, el estudio se desarrolla en el periodo correspondiente
al afo 2024, con énfasis en los procesos de contratacion publica y en la
percepcion ciudadana y de los actores involucrados en la gestion durante

dicho afo.

En el &mbito tematico, la investigacion se limita a analizar la transparencia en
los procesos de contrataciones publicas y su relacion con la percepcion de
corrupcion en el Gobierno Regional de Lima. No se abordan de manera
exhaustiva otros factores de la corrupcion politica, como el financiamiento de
campafias o los conflictos de interés, salvo en la medida que tengan incidencia

directa en la contratacion publica.

En el &mbito poblacional, el estudio se centra en funcionarios del Gobierno
Regional de Lima vinculados con las areas de logistica, abastecimiento y
administracion, asi como en una muestra de ciudadanos que mantienen
contacto con la gestion regional. Esto permite obtener informacién tanto

desde la perspectiva institucional como desde la percepcion social.

Finalmente, en el ambito metodoldgico, se reconoce que la investigacion
adopta un disefio descriptivo—correlacional, lo cual delimita su alcance a la
identificacién de relaciones entre las variables estudiadas, sin llegar a

establecer causalidades absolutas
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1.

Internacionales

(Jamett, 2021) en su tesis: “Competencia y transparencia en el sistema de
informacion mercado puablico”. La investigacion tiene por objetivo
analizar las caracteristicas en torno a la competencia y transparencia en los
procesos de Licitacion Publica en Chile. Tras la implementacion de la Ley
N°19.886 de Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios se sustentaron reglas uniformes para todos los organismos
publicos a través de una plataforma de transaccién. No obstante, existen
caracteristicas que dificultan la competencia, haciéndolos vulnerable a
fendmenos de corrupcion. Las contrataciones publicas deberian promover
la competencia plena y abierta entre todos los oferentes. Sin embargo, se
ha caido en la trampa habitual de creer que los metodos de contratacion
reglamentarios son suficientes para que el acceso a las adquisiciones sea
abierto. Existe una baja participacion en los procesos de Licitacion Publica
para lo cual se hace necesario identificar oportunidades de mejora respecto
a los mecanismos de competencia y transparencia en las adquisiciones. La
evidencia en torno a la participacion demuestra que, entre 2019y 2021, un
20,21% de los procesos de Licitacion Publica adjudicados tuvieron sélo un

competidor.

(Luciani, 2021) en su investigacion: “La corrupcion en la contratacion
publica”. El proceso de consolidacion de la democracia en Argentina ha
sido lento, a tal punto que, hasta el dia de hoy, nuestras noveles
instituciones no han sido lo suficientemente valientes para funcionar como
verdaderos contrapesos entre los diferentes poderes del Estado. La baja
calidad institucional presente desde hace décadas y la carencia de recursos
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generan, en el conjunto de la sociedad, insatisfaccion, falta de credibilidad
en los sistemas politicos y en los gobernantes, asi como la pérdida
inevitable de capital social. Si bien los quiebres institucionales sostenidos
por la fuerza de los Gobiernos de facto han quedado atrds y se han
consagrado derechos fundamentales, también debemos reconocer que, a
casi 40 afos de vida democratica constitucional, todavia no se ha podido
desterrar uno de los peores males que acechan a la sociedad: la corrupcion
en la Administracion pablica, que atenta severamente contra el Estado de
derecho. La corrupcion se ha instalado con tal intensidad que ha
acompafado a los partidos politicos y a los Gobiernos elegidos por el
pueblo, como una figura en espejo. Estas practicas han resultado
funcionales para fomentar el clientelismo politico, ganar elecciones,

cooptar voluntades y perpetuar el poder.

(Cid, 2024) en su proyecto: “Compras y contrataciones en el sector publico
nacional: Una propuesta para la promocion de la transparencia”. El
principio de transparencia se ha transformado en los ultimos afios, en uno
de los pilares fundamentales de la gestion publica en los estados
democréticos. Existe una demanda creciente de la ciudadania de una
gestidn publica eficiente, economica y eficaz en un marco de transparencia
esperando que los funcionarios publicos rindan cuentas de sus actos en el
ejercicio de la funcidn. El objetivo del presente trabajo consiste en analizar
los pasos claves del proceso de compras y contrataciones en el Estado
Nacional Argentino, asi como examinar las herramientas y acciones
implementadas en Chile y Uruguay para fomentar la transparencia en estos
procesos de manera de identificar medidas especificas que puedan ser
adoptadas en el modelo argentino con el fin de mejorar la transparencia.
Para la colaboracion del presente Trabajo Integrador Final se llevd
adelante una investigacion de tipo exploratorio y descriptivo,
retrospectivo, de disefio observacional, documental (no experimental) y de

corte transversal. Comprende dos etapas bien diferenciadas y
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complementarias entre si, que intentan dar respuesta a las preguntas de
investigacion planteadas. En una primera etapa, se recopilé normativa y
bibliografia de los distintos modelos que se aplican en Argentina, Chile y
Uruguay analizando centralmente los mecanismos que se aplican a los
efectos de asegurar la transparencia en las compras y contrataciones

publicas.

(Mejia, 2025) en su tesis: “Fortalecer la transparencia y prevenir la
corrupcion en las contrataciones publicas a través de la Auditoria
Gubernamental”. La investigacion denominada ‘“Fortalecer la
transparencia y prevenir la corrupcion en las contrataciones publicas a
través de la Auditoria Gubernamental” aborda la importancia de la
transparencia y la lucha contra la corrupcién en los procesos de
contratacion publica a través de la auditoria gubernamental para asegurar
el uso adecuado de los recursos publicos y, a su vez, fortalecer la confianza
de la ciudadania en las instituciones publicas. El objetivo principal de este
estudio es analizar como las auditorias gubernamentales pueden mejorar
la rendicion de cuentas, garantizar el cumplimiento normativo y prevenir
practicas corruptas en los procesos de contratacion publica. Se emple6 una
metodologia cualitativa con un disefio descriptivo, exploratorio y
correlacional, enfocandose en como la auditoria gubernamental y la
transparencia pueden ser mecanismos clave para fortalecer los procesos de
contratacion y prevenir la corrupcion. La poblacion de estudio estuvo
conformada por auditores gubernamentales, funcionarios publicos,
académicos especializados en auditoria gubernamental, transparencia y
corrupcién, asi como a la ciudadania en general, la muestra se centré en la
revision de informes de auditorias emitidos por la Contraloria General del
Estado y en las entrevistas realizadas a actores clave mencionados
previamente en la poblacion de estudio. Los resultados sugieren que una
auditoria efectiva puede identificar irregularidades, prevenir actos y

aumentar la transparencia. La discusion resalta la necesidad de fortalecer
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2.1.2.

las capacidades institucionales para realizar auditorias mas exhaustivas y
proactivas. En conclusion, la auditoria gubernamental, apoyada por una
mayor normatividad y compromiso institucional, es crucial para garantizar
la transparencia y prevenir la corrupcién en las contrataciones publicas.
Palabras claves: transparencia, corrupcién, contrataciones publicas,

auditoria gubernamental, rendicion de cuentas, normatividad.

Nacionales

(Cortez, 2024) en su investigacion: “Politica nacional de integridad y
lucha contra la corrupcion y su incidencia en las contrataciones del Estado
y perjuicios econdmicos o sociales, Lima 2019 — 2022”. La tesis se
desarrolld con el objetivo de determinar la incidencia de la Politica
Nacional de Integridad y lucha contra la corrupcién en mitigar la
corrupcion en las contrataciones del Estado y en los perjuicios
econdmicos o sociales, Lima 2019- 2022. Se desarrollo bajo un enfoque
cuantitativo, el tipo de investigacion fue no experimental, de disefio
descriptivo, y nivel correlacional. La muestra estuvo conformada por 160
funcionarios, servidores publicos, profesionales y agentes privados
conocedores del sector publico, a quienes se les aplicd un cuestionario.
Entre los resultados se tiene que, segun el 39,4% de los encuestados no se
realiza el fortalecimiento de la transparencia y la rendicion de cuentas, el
20% indico estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo, en cambio, para el
40,6% si se han tomado medidas para fortalecer la transparencia y la
rendicion de cuentas. Por otro lado, el 31,3% de los encuestados,
expresaron que no se realiza el fortalecimiento de la institucionalidad y la
mejora continua, el 37,5% indico estar ni de acuerdo ni en desacuerdo; sin
embargo, para el 31,2% si se han tomado medidas para el fortalecimiento
de la institucionalidad y la mejora continua. Para el 31,9% de los
encuestados, la metodologia para determinar y priorizar necesidades en
las contrataciones publicas no es eficiente, para el 51,9% es regular; para

el 16,2% la metodologia de desarrolla eficientemente. La Politica
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Nacional de Integridad y lucha contra la corrupcién, se encuentra
incidiendo en las contrataciones de obras, bienes y servicios; sin embargo,
no asegura la reduccién de los actos de corrupcién en las contrataciones

publicas y sus perjuicios econémicos y sociales.

(Fernandez & Ramirez, 2021) en su tesis: “Uso del portal de transparencia
estandar en la reduccién de los riesgos de corrupcion en las unidades
ejecutoras de salud del pliego Cajamarca 2021”. Diferentes publicaciones
sostienen que, en situaciones de emergencia sanitaria nacional, se emiten
disposiciones normativas con la finalidad de agilizar las adquisiciones y
atender oportunamente a la poblaciéon, lo que trae consigo un incremento
de los riesgos de corrupcion en las distintas entidades publicas. El
presente trabajo de investigacion tiene como objetivo fortalecer el uso del
Portal de Transparencia Estandar como instrumento en la reduccién de los
riesgos de corrupcion en las Unidades Ejecutoras de Salud del Pliego
Cajamarca afio 2021. El estudio se realizé bajo un enfoque cualitativo, de
disefio no experimental, de tipo descriptivo. Como poblacion del estudio
estd conformado por todos los portales de transparencia de las unidades
ejecutoras de salud que conforman el Pliego del Gobierno Regional de
Cajamarca, teniendo como muestra seleccionada a las 11 Unidades
Ejecutoras. Los resultados muestran que, el nivel de uso de los Portales
de Transparencia Estandar en las Unidades Ejecutoras de Salud del Pliego
Cajamarca es muy bajo y en la mayoria es inexistente. Se proponen como
estrategias de intervencion validas: 1) la aprobacion y socializacion de
una Directiva Administrativa Regional Sectorial que normatice el proceso
de implementacion y actualizacion de los Portales de Transparencia; 2) la
aprobacion de una propuesta de modificacion legislativa de tipo adicion
en el articulo 2 de la Ley 27806, para que se le incorpore un parrafo
precisando explicitamente que, en los Gobiernos Regionales se debe
considerar a todas sus unidades ejecutoras adscritas a ellos; y 3) Una

propuesta de Proyecto de Mejora, destinado a revertir la situacion actual
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de los Portales de Transparencia a través de una secuencia de pasos

debidamente organizados y establecidos en un cronograma.

(Sandoval, 2024) en su proyecto: “Percepcion de la corrupcion y
contrataciones publicas de bienes y servicios menores a 8 UIT en una
entidad del Estado — 2024”. El objetivo de esta investigacion es explorar
el vinculo que presenta la percepcion de la corrupcion y las contrataciones
publicas por montos inferiores a 8 UIT en una entidad publica de Lima —
2024 analizandose las diversas fases de la contratacion publica. Este
estudio pertenece las investigaciones de tipo aplicada y se desarroll6 con
un disefio de enfoque cuantitativo y alcance descriptivo correlacional.
Asimismo, la muestra estuvo conformada por funcionarios de la entidad.
Los instrumentos para el recojo de informacion son los cuestionarios
previamente validados, ello con la intencién de tener datos que permitan
validar la percepcion de corrupcion que se tiene respecto a las
contrataciones con el estado. La prueba de confiabilidad obtenida fue
adecuada reflejandose en un resultado alfa de Cronbach de ,941 para la
prueba de percepcion de la corrupcion y ,906 para la prueba de
contratacion puablica. Los analisis de correlacién mostraron una relacién
significativa del ,868 entre las variables. Asimismo, esta investigacion
concluye con que la percepcion de los actos de corrupcion que se tiene en
la entidad publica incide de forma significativa en la gestion de las
compras publicas, planteando la mejora urgente de la claridad y la

integridad de los procedimientos

(Escarza, 2022) en su investigacion: “Transparencia y contrataciones del
Estado en un gobierno regional de Per(, 2022”. La tesis se enmarco en la
linea de investigacion Reforma y modernizacion del Estado. El objetivo
de la investigacion determinar la relacion entre el nivel de transparencia
y el nivel de contrataciones del Estado de un gobierno regional del Perd,

2022. La investigacion fue de tipo basico, con disefio no experimental, de
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corte transversal, correlacional. La poblacion estuvo conformada por los

trabajadores. La muestra estuvo conformada por los 80 trabajadores. La

técnica utilizada para la recoleccion de informacion fue la encuesta y el

instrumento fue el cuestionario. El cuestionario para medir la variable

transparencia estuvo compuesta por 20 items y el cuestionario para medir

la variable contrataciones del Estado se utilizd un cuestionario con 22

items. Se utilizo el software estadistico SPSS version 25 para procesar los

datos. Los resultados de la investigacion determinaron que la relacion

existente entre las variables transparencia y contrataciones del Estado es

moderadita determinada por rho de Spearman = 0.631 y es significativa

dado que el valor p calculado es 0.000.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Transparencia en contrataciones publicas

2.2.1.1.Definicion

La transparencia en las contrataciones publicas se entiende como
la apertura activa de informacion sobre los procesos de compra
estatal, lo que permite a la ciudadania y a los organismos de control
ejercer vigilancia sobre las decisiones de gasto. Segun (Bauhr,
2020), esta variable se configura en la medida en que los gobiernos
regionales, como el de Lima en 2024, garantizan que cada etapa del
proceso contractual sea publica, comprensible y accesible,
disminuyendo asi la discrecionalidad administrativa que suele

alimentar la corrupcién.

Desde el enfoque de (Fazekas & Blum, 2021), la transparencia no
se limita a la difusion de datos, sino que abarca también la
generacion de sistemas de seguimiento que permitan detectar
patrones sospechosos en las adjudicaciones. Para un gobierno
regional, ello implica que la plataforma de contrataciones

proporcione indicadores claros sobre tiempos, montos Yy
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proveedores, estableciendo un vinculo directo entre la apertura de

informacion y la confianza ciudadana.

En la vision de (Rose, 2020), la transparencia en contrataciones se
asocia con la creacién de reglas claras y estables que limitan el
poder discrecional de los funcionarios. Al aplicarse en Lima, este
concepto supone que la normativa de contrataciones publicas se
cumpla sin excepciones, reforzando la percepcion de equidad en el

acceso a oportunidades para las empresas participantes.

De acuerdo con (Schuster, 2021), la transparencia en el gasto
publico depende también de la calidad de los datos publicados. No
basta con que exista informacion, sino que debe estar organizada
en formatos abiertos y auditables. En el caso de las contrataciones
regionales, esta condicion asegura que los periodistas, académicos
y ciudadanos puedan analizar los contratos y evaluar su legalidad

y pertinencia.

Para (Roberts, 2022), la transparencia contractual es un mecanismo
de gobernanza que reduce los espacios de opacidad y fortalece la
legitimidad institucional. En el contexto del Gobierno Regional de
Lima, promover procesos licitatorios accesibles y verificables no
solo evita irregularidades, sino que también mejora la percepcion

publica respecto al compromiso de la autoridad con la integridad.

Finalmente, segun (Worthy, 2023), la transparencia en la
contratacion puablica implica también una dimension de
participacion ciudadana, pues el acceso a informacion genera
condiciones para que la sociedad civil exija cuentas. En un entorno

como el limefio en 2024, esta préactica es clave para contrarrestar la
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percepcion de corrupcidn y promover una cultura de confianza en

la administracion publica.

2.2.1.2.Importancia

La transparencia en las contrataciones publicas es esencial porque
permite fortalecer la confianza ciudadana en la gestion de los
recursos estatales. Segun (Ugalde, 2020), su importancia radica en
que promueve un acceso equitativo a la informacion, lo que limita
las oportunidades de practicas corruptas y mejora la percepcion
social de legitimidad en procesos como los del Gobierno Regional
de Lima en 2024.

Para (Rivas, 2021), la relevancia de esta variable se encuentra en
su capacidad de garantizar que los procesos de licitacion sean
abiertos, competitivos y verificables. En contextos regionales, la
transparencia en contrataciones asegura que los recursos publicos
se asignen de manera eficiente, lo que contribuye a reducir la

percepcidn de favoritismo y a consolidar la rendicion de cuentas.

De acuerdo con (Cejudo, 2020), la importancia de la transparencia
en la gestion contractual se traduce en su efecto sobre la calidad
institucional. Un sistema de contrataciones publicas transparente
en Lima en 2024 no solo garantiza la legalidad de los
procedimientos, sino que también fortalece las capacidades
estatales de gobernar con eficiencia y equidad.

Segun (Pardo, 2022), la variable tiene una funcion clave en la

prevencion de riesgos de corrupcion. Su relevancia no se limita a

la publicacion de datos, sino que radica en la creacion de un entorno
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institucional que promueva confianza, legitimidad y control social

sobre las decisiones de gasto pablico en el nivel regional.

En la vision de (Aguilar, 2021), la importancia de la transparencia
en contrataciones publicas se manifiesta en la posibilidad de
generar aprendizajes colectivos. Cuando la informacion de los
procesos es publicay clara, se fortalece la capacidad de la sociedad
civil y de la academia para evaluar la gestion regional, lo que a su

vez alimenta mejoras en la politica publica.

Finalmente, segin (Lozano, 2023), la variable es crucial porque
vincula la dimensién técnica de la contratacion con la percepcion
ciudadana sobre la honestidad del Estado. En el caso del Gobierno
Regional de Lima en 2024, la transparencia contractual no solo
previene irregularidades, sino que también se convierte en un pilar
para mejorar la percepcion de la corrupcion y reforzar la

gobernanza.

2.2.1.3.Dimensiones de la transparencia en contrataciones publicas
La primera dimensién de la transparencia en contrataciones
publicas es el acceso a la informacion, que garantiza que los
ciudadanos puedan conocer de manera clara y oportuna los
procesos de licitacion. Segun (Hood, 2020), este acceso es un pilar
que reduce la discrecionalidad de los funcionarios y permite a la
sociedad controlar el uso de los recursos publicos en espacios como

el Gobierno Regional de Lima.

Otra dimension fundamental es la claridad normativa, entendida
como la existencia de reglas estables y comprensibles que guien las
contrataciones. De acuerdo con (Heald, 2021), esta dimension

asegura que los actores econémicos participen en condiciones de
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igualdad, evitando distorsiones y fortaleciendo la confianza en el

aparato estatal.

La rendicién de cuentas se configura como una tercera dimension
indispensable. Segun (Gray, 2022), la transparencia se materializa
en la medida en que las instituciones no solo publican informacién,
sino que también ofrecen mecanismos efectivos de explicacion y
justificacion sobre las decisiones tomadas en los procesos de

contratacion publica.

En cuarto lugar, la dimension de la participacion ciudadana resulta
clave. Para (Fox, 2020), la transparencia cobra sentido cuando los
ciudadanos y organizaciones sociales tienen la posibilidad de
involucrarse activamente en la vigilancia de las contrataciones,
generando asi un control horizontal que robustece la legitimidad

del proceso en Lima.

Otra dimension esencial es la trazabilidad de la informacion, que
consiste en el seguimiento continuo del ciclo contractual. Segun
(Bovens, 2021), esta trazabilidad garantiza que los datos no solo se
publiquen, sino que se conserven, sean verificables y permitan
reconstruir la ruta de cada decision, desde la convocatoria hasta la
ejecucion del contrato.

Finalmente, la integridad institucional se presenta como una
dimension critica. De acuerdo con (Mulgan, 2023), la transparencia
solo se consolida cuando las entidades publicas no solo informan,
sino que también demuestran consistencia ética en su accionar. En
el contexto del Gobierno Regional de Lima, ello implica que la
gestion contractual esté orientada al interés pablico y no a

beneficios privados.
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2.2.2. Percepcion de la corrupcion
2.2.2.1. Definicién
La percepcidn de la corrupcidn se concibe como la manera en que
los ciudadanos interpretan la integridad del sector publico en
funcién de sefiales sociales, politicas e institucionales. Segun
(Johnston, 2020), este constructo no solo refleja experiencias
directas de soborno o favoritismo, sino también la confianza en que
los procedimientos oficiales, como las contrataciones publicas en
Lima 2024, se desarrollen sin manipulacién de intereses

particulares.

Desde la perspectiva de (Heywood, 2021), la percepcién de la
corrupcion constituye un indicador indirecto del desempefio ético
de las instituciones gubernamentales. En el caso del Gobierno
Regional de Lima, la percepcion se manifiesta en la medida en que
la ciudadania evalta si los procesos licitatorios reflejan
imparcialidad o, por el contrario, se asocian con redes clientelares

y favoritismos que dafian la credibilidad publica.

De acuerdo con (Philp, 2020), la percepcién de corrupcion se
configura como un juicio colectivo que integra tanto la visibilidad
de actos indebidos como la cobertura mediatica y los rumores
sociales. En los escenarios regionales como Lima, esta variable se
convierte en un barémetro clave para comprender el grado de

confianza en la administracion de los recursos publicos.

Para (Mungiu, 2021), la percepcion de la corrupcion esta vinculada
a las expectativas normativas de la sociedad sobre como debe
funcionar el Estado. Cuando estas expectativas se ven defraudadas,

como podria ocurrir en las contrataciones regionales del 2024, la
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percepcion ciudadana de corrupcion aumenta, incluso sin pruebas

legales de irregularidades, generando desconfianza institucional.

Segun (Holmes, 2022), la percepcién de la corrupcién también
depende de la comparacién internacional y de las experiencias
previas de los ciudadanos con el sector pablico. En el contexto
limefio, ello significa que los residentes contrastan el nivel de
integridad en las contrataciones con otros gobiernos locales y
nacionales, lo que impacta en la valoracion de legitimidad del

gobierno regional.

Finalmente, para (Lessig, 2023), la percepcion de corrupcion no se
limita a actos ilegales, sino que incluye situaciones en las que la
ciudadania percibe que los intereses privados distorsionan las
decisiones publicas. En Lima, esta nocion resulta clave para
entender cémo los procesos de contratacion influyen en la

confianza o el rechazo hacia la gestion publica regional.

2.2.2.2. Importancia
La percepcion de la corrupcion es fundamental porque refleja la
manera en que los ciudadanos valoran la integridad de las
instituciones publicas. Segun (Villoria, 2020), su importancia
radica en que actia como un termémetro social que permite evaluar
la legitimidad del accionar gubernamental. En el caso del Gobierno
Regional de Lima, la percepcion ciudadana determina la confianza

que los usuarios depositan en los procesos de contratacion.

Para (Merino, 2021), esta variable es crucial porque condiciona la
relacion entre el Estado y la ciudadania. Una alta percepcion de
corrupcion, incluso sin pruebas de ilegalidad, genera un quiebre en

la legitimidad democratica y un debilitamiento del capital
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institucional. En Lima, la transparencia en contrataciones es la

herramienta principal para contrarrestar esta percepcion negativa.

De acuerdo con (Zovatto, 2022), la importancia de la percepcion
de la corrupcién radica en su impacto en la calidad de la
gobernanza. Una percepcién alta desalienta la participacion
ciudadana y la cooperacion con las politicas publicas. Por ello,
medir y gestionar esta percepcion es indispensable para fortalecer
el control social en los procesos licitatorios regionales.

Segun (Casas, 2021), la percepcion de la corrupcion tiene un peso
determinante en la estabilidad politica y la confianza en el sistema.
En el Gobierno Regional de Lima, si la ciudadania percibe
irregularidades en la contratacién publica, esta imagen repercute en
la legitimidad general del Estado y en la disposicion de los

ciudadanos a cumplir normas.

Para (Barreiro, 2023), la percepcion de corrupcion es importante
porque moldea la cultura politica de un territorio. Si los habitantes
de Lima en 2024 creen que la corrupcion es una préactica
normalizada, esta percepcion se convierte en un obstaculo para
implementar reformas que impulsen la transparencia en la gestion

publica.

Finalmente, segun (Camou, 2020), la importancia de la percepcion
de la corrupcion se encuentra en su capacidad de influir en la
confianza social y en la credibilidad de las instituciones. En
escenarios como el del Gobierno Regional de Lima, una percepcion
positiva o negativa define el grado de colaboracion ciudadana con

las politicas de transparencia y las iniciativas anticorrupcion.
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2.2.2.3. Dimensiones de la percepcion de la corrupcion
Una primera dimension de la percepcion de la corrupcion es la
confianza institucional, entendida como el grado en que los
ciudadanos consideran que las entidades estatales actian de manera
integra. Segun (Norris, 2020), la confianza refleja como las
experiencias 'y expectativas de la poblacién sobre las
contrataciones publicas influyen directamente en la imagen del

Gobierno Regional de Lima.

Otra dimensién clave es la legitimidad politica, que se relaciona
con la percepcion de que las autoridades cumplen sus funciones sin
favorecer intereses privados. De acuerdo con (Easton, 2021),
cuando los ciudadanos perciben imparcialidad en las
contrataciones, se fortalece la legitimidad del sistema politico y se

reduce la idea de corrupcion.

La imparcialidad percibida constituye una tercera dimension
fundamental. Segun (Beetham, 2022), esta se refiere a la
conviccion ciudadana de que los procedimientos estatales son
justos, abiertos y aplicados de manera igualitaria. En el caso
limefio, la falta de imparcialidad en contrataciones eleva los niveles

de percepcion de corrupcion.

En cuarto lugar, la transparencia comunicativa se convierte en una
dimensidn decisiva. Para (O’Neill, 2020), lo relevante no es solo
publicar informacién, sino comunicarla de forma que los
ciudadanos puedan comprenderla y evaluarla. Cuando el lenguaje
o los formatos son inaccesibles, la percepcion de corrupcién

aumenta incluso si no existen pruebas concretas.
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Otra dimension importante es la responsabilidad ética, que se
refiere a la evaluacion ciudadana sobre si los funcionarios se
conducen con valores de honestidad y servicio publico. Segln
(Thompson, 2023), la percepcion de corrupcion se intensifica
cuando los actores politicos son vistos como mas interesados en

beneficios personales que en el bienestar coman.

Finalmente, la cultura civica constituye una dimension transversal.
Para (Almond, 2021), los niveles de percepcion de corrupcion
dependen también de las normas culturales y sociales que
determinan como los ciudadanos interpretan los actos
gubernamentales. En Lima, esta cultura moldea si las
irregularidades se perciben como excepciones 0 como parte de una

practica cotidiana.

2.3. Bases filosoficas

El estudio se fundamenta en tres dimensiones filoséficas esenciales: la ontologica, la
epistemoldgica y la axioldgica, las cuales orientan la concepcién y el desarrollo de la

investigacion.

Desde la base ontoldgica, la investigacion parte del reconocimiento de la realidad
social como una construccion objetiva y observable, en la cual la corrupcién y la falta
de transparencia en las contrataciones publicas constituyen fendmenos que afectan
directamente la gestion del Estado. Se asume que la corrupcion no es un hecho
aislado, sino una préctica estructural que puede ser identificada y analizada a través

de los procesos de interaccion entre funcionarios, instituciones y ciudadania.

En cuanto a la base epistemoldgica, el estudio se sustenta en el paradigma positivista,
dado que busca describir y analizar la relacion entre la transparencia en las

contrataciones y la percepcion de la corrupcion a través de la aplicacion de
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2.4,

instrumentos de recoleccion de datos que permiten medir y sistematizar la
informacion. El enfoque es cuantitativo y se enmarca en un disefio descriptivo—
correlacional, lo que posibilita establecer el nivel de asociacion entre las variables

sin recurrir a la subjetividad, sino a partir de evidencias empiricas y verificables.

Finalmente, desde la base axioldgica, la investigacion se orienta en principios éticos
vinculados a la integridad, la justicia y el bien comun. EIl estudio reconoce que la
transparencia en la gestion publica no solo constituye una exigencia técnica, sino
también un valor fundamental para garantizar la equidad y la confianza ciudadana en
las instituciones. Asimismo, se resalta el compromiso del investigador con la
objetividad, la honestidad cientifica y el respeto a los participantes del estudio, de
modo que los resultados puedan contribuir al fortalecimiento de la democracia y la

mejora de la administracion publica en el Gobierno Regional de Lima.

Definicion de términos béasicos

Transparencia

La transparencia se entiende como el principio democratico que obliga a las entidades
publicas a actuar de manera clara, accesible y verificable ante la ciudadania. Este
valor implica la publicacién oportuna de la informacion sobre el uso de los recursos
estatales y los procesos de contratacion, permitiendo a los ciudadanos ejercer su

derecho a fiscalizar y evaluar la gestion pablica (Merino, 2016).

Contrataciones publicas

Las contrataciones publicas son los procesos mediante los cuales las instituciones del
Estado adquieren bienes, servicios u obras, buscando garantizar eficiencia y calidad
en la atencion de las necesidades colectivas. Constituyen uno de los ambitos mas
sensibles de la administracion publica debido a los altos montos de recursos
involucrados y la frecuente exposicion a practicas irregulares (Ponce & Alarcén,
2020).
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Corrupcion

La corrupcién representa el abuso del poder conferido para beneficio privado,
debilitando la legitimidad institucional y la confianza ciudadana. Se manifiesta en
diversas formas, como sobornos, colusion o sobrevaloracion de obras, y constituye
un obstaculo directo para el desarrollo econémico y social de los Estados

(Transparencia Internacional, 2022).

Percepcion de corrupcion

La percepcion de corrupcion se refiere a la manera en que los ciudadanos valoran y
experimentan la existencia de practicas corruptas en su entorno politico y
administrativo. Aunque no siempre coincide con hechos comprobados, influye
directamente en la confianza en las instituciones y en la gobernabilidad democratica
(Villoria, 2014).

Gobernanza

La gobernanza se concibe como el conjunto de procesos, normas e interacciones entre
el Estado, la sociedad civil y el sector privado, que permiten orientar la toma de
decisiones publicas. Una gobernanza deficiente en transparencia favorece el
surgimiento de précticas corruptas y debilita la legitimidad del gobierno (Aguilar,
2013).

Rendicion de cuentas

La rendicion de cuentas constituye el deber de los funcionarios publicos de explicar,
justificar y responsabilizarse por el uso de los recursos del Estado. Implica no solo la
presentacion de informes, sino también la disposicion de responder a la vigilancia
ciudadana y aceptar consecuencias por una gestion deficiente (Contraloria General
de la Republica, 2021).

Etica publica

La ética publica representa el conjunto de valores, principios y normas que orientan

el comportamiento de los servidores del Estado hacia la busqueda del bien coman.
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Su debilitamiento genera escenarios de corrupcion, mientras que su fortalecimiento

asegura confianza y legitimidad en la gestion (Maldonado, 2019).

Impunidad

La impunidad hace referencia a la ausencia de sanciones efectivas ante actos de
corrupcion. Este fendmeno alimenta la percepcion de que las conductas ilicitas en el
sector publico no tienen consecuencias, lo cual incrementa la desconfianza social y

refuerza la cultura de la corrupcion (Salcedo, 2017).

Gestidn pablica

La gestion publica es el proceso mediante el cual el Estado organiza y administra sus
recursos para responder a las necesidades de la poblacion. Su calidad depende de la
eficacia en los procesos, de la transparencia en la ejecucion de politicas y de la

capacidad de rendir cuentas (L6pez, 2018).

Institucionalidad

La institucionalidad se entiende como el grado de solidez y respeto hacia las normas,
procedimientos y organismos del Estado. Una institucionalidad débil favorece la
discrecionalidad de las decisiones y la corrupcion en las contrataciones publicas
(Zapata, 2015).

Participacion ciudadana

La participacion ciudadana se concibe como el derecho y la préctica de los
ciudadanos de involucrarse en la toma de decisiones publicas, el control social y la
vigilancia de la gestion estatal. Su fortalecimiento constituye un mecanismo clave de

prevencion de la corrupcion (Cunill, 2016).
Integridad publica

La integridad publica es el compromiso de los funcionarios de actuar con probidad,

honestidad y apego a los valores éticos y legales en el ejercicio de sus funciones. Este
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principio es fundamental para generar confianza social y garantizar el uso adecuado
de los recursos publicos (OCDE, 2019).

Desconfianza social
La desconfianza social es la percepcion generalizada de los ciudadanos sobre la falta
de honestidad y legitimidad de sus autoridades. Este fendmeno limita la cooperacion

entre sociedad y Estado, y debilita la gobernabilidad democratica (Gonzales, 2017).

Control interno

El control interno se refiere a los mecanismos, procesos y normas implementados
dentro de las instituciones publicas para garantizar la legalidad, eficiencia y eficacia
en el uso de los recursos. Su ausencia o debilidad propicia espacios para la corrupcion
(Morales, 2020).

Control externo

El control externo consiste en la vigilancia y supervision que organismos autonomos
realizan sobre las instituciones publicas, como la Contraloria General, con el fin de
garantizar la transparencia y prevenir actos de corrupcion (Contraloria General de la
Republica, 2021).

Legalidad
La legalidad implica que toda accion de los servidores publicos debe ajustarse
estrictamente al marco normativo vigente. Constituye un principio basico del Estado

de derecho y un freno directo a la discrecionalidad (Soto, 2018).

Conflicto de intereses

Un conflicto de intereses se presenta cuando un funcionario o servidor pablico debe
tomar decisiones que afectan a la institucion, pero al mismo tiempo tiene intereses
privados que pueden condicionar su imparcialidad. Este fendmeno debilita la

confianza en la imparcialidad de la gestion publica (Paredes, 2019).

41



Cultura de la corrupcion

La cultura de la corrupcion se define como la aceptacion social de précticas ilicitas
en la gestion publica, que se perciben como habituales o inevitables. Su presencia
perpetua el circulo vicioso de la corrupcion e impide cambios estructurales (Villoria,
2014).

Buen gobierno

El buen gobierno se basa en la aplicacion de principios de eficacia, eficiencia,
participacion ciudadana, legalidad y transparencia. Su objetivo es asegurar que la
gestién publica responda a las necesidades de la sociedad con justicia y equidad
(Aguilar, 2013).

Obras publicas

Las obras publicas son proyectos de infraestructura financiados por el Estado para
satisfacer necesidades colectivas, como carreteras, hospitales o escuelas. La falta de
transparencia en su contratacion se convierte en uno de los principales focos de

corrupcion (Ponce & Alarcon, 2020).

2.5. Hipotesis
2.5.1. Hipdtesis general

La transparencia en las contrataciones publicas se relaciona con la

percepcidn de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

2.5.2. Hipdtesis especificas

El acceso a la informacion dentro de la transparencia en las
contrataciones publicas se relaciona con la percepcién de la corrupcion en el

Gobierno Regional de Lima, 2024.

La claridad normativa dentro de la transparencia en las contrataciones
publicas se relaciona con la percepcion de la corrupcion en el Gobierno
Regional de Lima, 2024.
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La rendicion de cuentas dentro de la transparencia en las contrataciones
publicas se relaciona con la percepcion de la corrupcion en el Gobierno
Regional de Lima, 2024.

2.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacién de la variable X

Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
e Los documentos son Bajo
Acceso a la accesibles 5 Medio 4-7
informacion e Los datos de Alto 8-11
contrataciones son claros 12 -16
y comprensibles
e Estdn redactadas de Bajo
. . manera comprensible Medio 4-7
Claridad normativa e EI marco normativo S Alto 8-11
brinda  seguridad vy 12 -16
confianza.
e Los funcionarios Bajo
Rendicién de informan  sobre  los Medio 4-7
cuentas recursos. 5 Alto 8-11
e ElI GORE justifica las 12 -16
decisiones tomadas.
Bajo 12 -23
Transparencia en las contrataciones publicas 15 Medio 24 -35
Alto 36 -48
Tabla 2. Operacionalizacion de la variable Y
Dimensiones Indicadores N items  Categorias Intervalos
elas autoridades
Confianza respetan las normas Bajc_) 4-7
institucional oEl _GORE inspira 5 Medio 8-11
confianza en sus Alto 12 -16
ciudadanos.
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ela corrupcion

debilita la
legitimidad de los Bajo 4 -7
Legitimidad politica gobernantes. 5 Medio 8-11
ela confianza Alto 12 -16
ciudadana respalda
la legitimidad.
eLos funcionarios
. ?ggggﬂsabilidad - Bajo 47
Responsabilidad éetica " . 5 Medio 8-11
elLa ética guia el Alto 12 -16
comportamiento de
las autoridades.
Bajo 16 -26
Percepcidn de la corrupcion 15 Medio 27 -37
Alto 38 -48
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio
Citando la clasificacion que presentan Sanchez y Reyes (2002), segun la naturaleza
de los problemas, la presente es una investigacion de tipo sustantiva porque trata de
responder a problemas teoricos. Y es correlacional por cuanto esta interrelacionada
en determinar a través de una muestra de sujetos, el grado de relacion existente entre

las variables identificadas.

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion
Es el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere la investigacion. Asi
mismo la define Balestrini Acufia (1998) como “Un conjunto finito o infinito de

personas, cosas o elementos que presentan caracteristicas comunes” (p.123).
La poblacidn esta constituida por 165 trabajadores del Gobierno Regional de Lima

Tabla 3. Poblacion del estudio

Trabajadores Cantidad
Profesionales 50
Técnicos Administrativos 40
Auxiliar administrativo 7
Coordinadores 15
Personal de apoyo 25
Evaluadores 13
Responsable de prensa 5
Chofer 10

Total 165
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3.2.2. Muestra

La muestra sera censal, es decir se consideran a todo el personal.

Tabla 4. Muestra del estudio

Trabajadores Cantidad
Profesionales 50
Técnicos Administrativos 40
Auxiliar administrativo 7
Coordinadores 15
Personal de apoyo 25
Evaluadores 13
Responsable de prensa 5
Chofer 10

Total 165

3.3.Método de investigacion

El método empleado en este estudio fue el deductivo, porque se realizé una
construccion teorica del objeto de estudio, asimismo, el disefio descriptivo -
correlacional, la operacionalizacion de las variables y la discusion de los resultados
fueron determinados por la construccién realizada sobre los datos recogidos por los

instrumentos. (Hern&ndez et al, 2010).

3.4. Técnicas de recoleccién de datos

Instrumentos utilizados

La técnica empleada en el desarrollo del presente estudio fue la encuesta y el

instrumento aplicado fue el Cuestionario.

Para medir la variable Transparencia en las contrataciones publicas, se considerd
la siguiente escala de Likert: Siempre (4), Casi siempre (3), Algunas veces (2),
Nunca (1)
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Ficha Técnica 01:

Nombre Original :

Autor:
Procedencia:
Administracion:
Duracién:

Edad:

Cuestionario para la variable Transparencia
en las contrataciones publicas

Gilbert Tito Loayza Solier

Huacho- Peru

Individual y colectiva

Aproximadamente de 25 a 30 minutos
Trabajadores del GORE Lima

Para medir la variable Percepcion de la corrupcion, se consider6 la siguiente

escala de Likert: Siempre (4), Casi siempre (3), Algunas veces (2), Nunca (1)

Ficha Técnica 02:

Nombre Original :

Autor:
Procedencia:
Administracion:
Duracion:

Edad:

.a) Validez del instrumento

Cuestionario para la variable Percepcion de
la corrupcion

Gilbert Tito Loayza Solier

Huacho- Peru

Individual y colectiva

Aproximadamente de 25 a 30 minutos
Trabajadores del GORE Lima

Validez del cuestionario sobre la variable, serd sometidas a criterio de un

grupo de Jueces Expertos, integrado por profesores entre Magister y Doctores

que laboran en la UNJFSC.

Tabla 5. Validez del cuestionario

Expertos Suficiencia Aplicabilidad
Experto 1 Hay Suficiencia Es aplicable
Experto 2 Hay Suficiencia Es aplicable
Experto 3 Hay Suficiencia Es aplicable

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5.Método de analisis de datos

En un estudio descriptivo—correlacional, el andlisis de datos se realiza en dos
etapas. Primero, se emplea un analisis descriptivo mediante medidas de tendencia
central, dispersion, tablas y graficos, con el fin de caracterizar a las variables.
Luego, se aplica un analisis correlacional para identificar el grado y direccion de
la relacion entre ellas, utilizando pruebas de correlacion como Pearson o
Spearman, segun la normalidad de los datos. Este procedimiento permite
interpretar la fuerza y sentido de la asociacion entre las variables y discutir los

resultados en funcion de los objetivos de la investigacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Analisis de los resultados

Tabla 6. Transparencia en las contrataciones publicas

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Alto 37 22,4 22,4 22,4
Bajo 9 55 55 27,9
Medio 119 72,1 72,1 100,0

Total 165 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Transparencia en las contrataciones publicas

Figura 1. Transparencia en las contrataciones publicas

De la fig. 1, un 72,1% de trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024 sostienen
que alcanzaron un nivel medio en la variable Transparencia en las contrataciones

publicas, un 22,4% lograron un nivel alto y un 5,5% consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 7. Acceso a la informacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Alto 42 25,5 25,5 25,5
Bajo 10 6,1 6,1 31,5
Medio 113 68,5 68,5 100,0

Total 165 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Alto Bajo Medio
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Figura 2. Acceso a la informacion

De la fig. 2, un 66,5% de trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024 sostienen
que alcanzaron un nivel medio en la dimension acceso a la informacion dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas, un 25,5% lograron un nivel alto y un 6,1%

consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 8. Claridad normativa

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Alto 38 23,0 23,0 23,0
Bajo 9 55 5,5 28,5
Medio 118 71,5 71,5 100,0

Total 165 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Figura 3. Claridad normativa

De la fig. 3, un 71,5% de trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024 sostienen
que alcanzaron un nivel medio en la dimension claridad normativa dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas, un 23,0% lograron un nivel alto y un 5,5%

consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 9. Rendicion de cuentas

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Alto 39 23,6 23,6 23,6
Bajo 33 20,0 20,0 43,6
Medio 93 56,4 56,4 100,0

Total 165 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Figura 4. Rendicion de cuentas

De lafig. 4, un 56,4% de trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024 sostienen
que alcanzaron un nivel medio en la dimension rendicion de cuentas dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas, un 23,6% lograron un nivel alto y un

20,0% consiguieron un nivel bajo.
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Tabla 10. Percepcion de la corrupcion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Alto 36 21,8 21,8 21,8
Bajo 12 7,3 7,3 29,1
Medio 117 70,9 70,9 100,0

Total 165 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Figura 5. Percepcion de la corrupcion

De lafig. 5, un 70,9% de trabajadores del Gobierno Regional de Lima, 2024 sostienen
que alcanzaron un nivel medio en la variable Percepcién de la corrupcién, un 21,8%

lograron un nivel alto y un 7,3% consiguieron un nivel bajo.
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4.2. Generalizacion entorno la hipétesis central

Hipotesis general

Ha: La transparencia en las contrataciones publicas se relaciona con la percepcion de la
corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Ho: La transparencia en las contrataciones publicas no se relaciona con la percepcion de

la corrupcién en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Tabla 11. La transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcién

Correlaciones

Transparenci

aen las Percepcion
contratacion de la

es publicas corrupcion

Rho de Transparencia en las Coeficiente de 1,000 416"
Spearman contrataciones correlacion
publicas Sig. (bilateral) . ,000
N 165 165
Percepcion de la Coeficiente de 416" 1,000
corrupcion correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 165 165

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla muestra un coeficiente de correlacion de r=0,416, con un valor Sig<0,05 lo cual
se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula. Por tanto, se puede evidenciar que
existe relacion de intensidad moderada entre la transparencia en las contrataciones

publicas y la percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024
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Percepcion de la corrupcion
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Figura 6. La transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion

55



Hipotesis especifica 1

Ha: El acceso a la informacion dentro de la transparencia en las contrataciones publicas
se relacionan con la percepcién de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima,
2024.

Ho: El acceso a la informacion dentro de la transparencia en las contrataciones publicas
no se relacionan con la percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima,
2024.

Tabla 12. El acceso a la informacion y la percepcion de la corrupcion

Correlaciones
Percepcion
Accesoala dela
informacion corrupcion

Rho de Acceso a la Coeficiente de 1,000 ,506™"
Spearman informacion correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 165 165
Percepcion de la Coeficiente de 506" 1,000
corrupcion correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 165 165

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla muestra un coeficiente de correlacion de r=0,506, con un valor Sig<0,05 lo cual
se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula. Por tanto, se puede evidenciar que
existe relacion de intensidad moderada entre el acceso a la informacion dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Figura 7. El acceso a la informacién y la percepcién de la corrupcion
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Hipotesis especifica 2
Ha: La claridad normativa dentro de la transparencia en las contrataciones publicas se

relacionan con la percepcién de la corrupcién en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Ho: La claridad normativa dentro de la transparencia en las contrataciones publicas no se

relacionan con la percepcién de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Tabla 13. La claridad normativa y la percepcion de la corrupcion

Correlaciones
Percepcion
Claridad de la
normativa  corrupcion

*%

Rho de Claridad normativa  Coeficiente de 1,000 ,408
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
N 165 165
Percepcion de la Coeficiente de ,408™ 1,000
corrupcion correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 165 165

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla muestra un coeficiente de correlacion de r=0,408, con un valor Sig<0,05 lo cual
se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la nula. Por tanto se puede evidenciar que
existe relacion de intensidad moderada entre la claridad normativa dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas y la percepcién de la corrupcién en el

Gobierno Regional de Lima, 2024.
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Figura 8. La claridad normativa y la percepcion de la corrupcion
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Hipotesis especifica 3

Ha: La rendicion de cuentas dentro de la transparencia en las contrataciones publicas se

relacionan con la percepcién de la corrupcién en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Ho: La rendicion de cuentas dentro de la transparencia en las contrataciones publicas no

se relacionan con la percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Tabla 14. La rendicion de cuentas y la percepcion de la corrupcion

Correlaciones

Percepcion
Rendicién dede la
cuentas corrupcion
Rho de Rendicion de cuentas Coeficiente de 1,000 575"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 165 165
Percepcion de la Coeficiente de 5757 1,000
corrupcién correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 165 165

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla muestra un coeficiente de correlacién de r=0,575, con un valor Sig<0,05 lo cual
se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la nula. Por tanto, se puede evidenciar que
existe relacion de intensidad moderada entre la rendicion de cuentas dentro de la
transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcién en el

Gobierno Regional de Lima, 2024.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusién de los resultados

Los resultados del presente estudio confirman que existe una relacion de
intensidad moderada entre la transparencia en las contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de Lima (2024). Este hallazgo
coincide con estudios internacionales como el de Martinez (2021) en Espafia, quien
determind que la transparencia administrativa contribuye a disminuir la percepcion
de corrupcién, pero su impacto depende de la efectividad de los mecanismos de
rendicion de cuentas. De igual modo, Transparencia Internacional (2023) advierte
que, en paises donde la informacion publica es accesible pero poco comprensible
para la ciudadania, la percepcion de corrupcidn se mantiene estable. En el contexto
limefio, la correlacion moderada hallada sugiere que la transparencia formal —
basada en la publicacidén de documentos y datos— aln no se traduce plenamente en
confianza social, lo cual refleja una brecha entre la normativa vigente y su

aplicacion practica.

En cuanto a la segunda conclusion, que identifica una relacion moderada
entre el acceso a la informacion y la percepcion de la corrupcién, los resultados
guardan coherencia con la investigacion de Orozco (2022) realizada en México,
donde se evidencio que la transparencia efectiva exige no solo divulgar datos, sino
garantizar su claridad, oportunidad y utilidad. En el ambito nacional, Paredes
(2023) observé un fendomeno similar en gobiernos regionales del sur del Pert, donde
los portales de transparencia estan activos, pero la ciudadania enfrenta dificultades
para interpretar la informacion contractual. En consecuencia, los resultados de la
presente investigacion reafirman que el acceso a la informacion debe acompafarse
de estrategias de comunicacion puablica y alfabetizacion digital para que la

transparencia sea percibida como real y no meramente formal.
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Respecto a la tercera conclusion, que demuestra una relacion moderada
entre la claridad normativa y la percepcidn de la corrupcién, los hallazgos dialogan
con los planteamientos de Gomez y Rodriguez (2021) en Espafia, quienes sostienen
que la ambigiiedad o constante modificacion de las normas sobre contratacion
publica genera inseguridad juridica y facilita la discrecionalidad. A nivel nacional,
Huaman (2022) hall6 que, en diversos gobiernos regionales peruanos, la falta de
uniformidad en la aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado y la escasa
capacitacion de los funcionarios provocan errores administrativos que deterioran la
imagen institucional. En el Gobierno Regional de Lima, esta situacion se refleja en
la percepcidn ciudadana de que los procesos no siempre siguen criterios objetivos
0 estandarizados, debilitando asi la credibilidad en las gestiones de contratacion

publica.

Por otro lado, la cuarta conclusion —que evidencia una relacion moderada
entre la rendicion de cuentas y la percepcion de la corrupcién— encuentra respaldo
en estudios internacionales como el de Jiménez (2020), realizado en Chile, donde
se determind que la rendicion de cuentas periddica y participativa mejora la
confianza ciudadana solo cuando existen mecanismos efectivos de seguimiento y
sancion. En el Peru, Quispe (2023) reporto resultados semejantes en el Gobierno
Regional de Arequipa, sefialando que las audiencias publicas y reportes
institucionales son poco efectivos cuando no se difunden adecuadamente ni se
promueve la participacion de la sociedad civil. En el caso del Gobierno Regional
de Lima, las acciones de rendicién de cuentas existen formalmente, pero su impacto
social es limitado debido a la baja interaccion ciudadana y a la percepcion de

impunidad en algunos casos denunciados.

En sintesis, los resultados del presente estudio se alinean con la evidencia
empirica nacional e internacional al demostrar que la transparencia en las
contrataciones publicas influye de manera significativa pero moderada en la
percepcion de corrupcion. Esto revela que la transparencia normativa y documental
no basta: debe complementarse con procesos comunicativos, vigilancia ciudadana

activa y rendicion de cuentas efectiva. La coincidencia con los antecedentes
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revisados reafirma que la lucha contra la corrupcién requiere no solo normas y
portales de informacion, sino también un cambio cultural e institucional que
promueva la integridad, la ética publica y la participacion ciudadana sostenida en

los niveles regionales de gobierno.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Primero: Existe relacion de intensidad moderada entre la transparencia en las
contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion en el Gobierno Regional de
Lima, 2024

Segundo: Existe relacién de intensidad moderada entre el acceso a la informacion
dentro de la transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la

corrupcion en el Gobierno Regional de Lima, 2024.

Tercero: Existe relacion de intensidad moderada entre la claridad normativa dentro
de la transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion en

el Gobierno Regional de Lima, 2024.
Cuarto: Existe relacién de intensidad moderada entre la rendicion de cuentas dentro

de la transparencia en las contrataciones publicas y la percepcion de la corrupcion en

el Gobierno Regional de Lima, 2024.
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6.2. Recomendaciones

Primera: Se sugiere ampliar el alcance de la muestra y diversificar las unidades de analisis
en futuras investigaciones, incorporando no solo a servidores publicos del Gobierno
Regional de Lima, sino también a proveedores, representantes de la sociedad civil y
miembros de 6rganos de control. Esta triangulacion permitiria obtener una vision mas
integral del fendbmeno, contrastando la percepcién interna de la transparencia con la
percepcion externa de los actores gque interactian con el sistema de contrataciones. Ello
fortaleceria la validez de los resultados y permitiria identificar factores contextuales que

influyen en la percepcién de la corrupcion.

Segunda: Es recomendable complementar el enfoque cuantitativo con técnicas
cualitativas, tales como entrevistas a profundidad o grupos focales, para explorar los
significados, experiencias y percepciones que subyacen a las respuestas estadisticas. Este
enfoque mixto permitiria comprender mejor como los funcionarios y ciudadanos
interpretan la transparencia y qué elementos simbolicos o culturales influyen en la
percepcion de la corrupcion. La integracion metodoldgica enriqueceria la interpretacién

de los resultados y aportaria una comprension mas holistica del problema.

Tercera: Se recomienda incorporar variables contextuales e institucionales adicionales,
como el nivel de formacion ética de los funcionarios, la existencia de mecanismos de
control interno o la frecuencia de auditorias. Estas variables podrian actuar como factores
moderadores o0 mediadores de la relacion entre transparencia y percepcion de corrupcion.
Su inclusion permitiria construir modelos explicativos mas sélidos y ofrecer propuestas

mas precisas para la mejora de la gestion publica regional.

Cuarta: Finalmente, se sugiere fortalecer la revisién tedrica e incorporar comparaciones
longitudinales e internacionales, analizando como ha evolucionado la percepcion de la
corrupcion en otras regiones del Perd o en gobiernos subnacionales de América Latina.
Este contraste permitiria situar los hallazgos del Gobierno Regional de Lima dentro de un
marco comparativo mas amplio, identificando patrones comunes y buenas practicas en
materia de transparencia. De esa manera, la investigacion no solo tendria un valor
descriptivo local, sino también un aporte referencial para la formulacion de politicas

publicas y estrategias anticorrupcion sostenibles.
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ANEXOS



TRANSPARENCIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS Y LA PERCEPCION DE LA CORRUPCION EN EL GOBIERNO

MATRIZ DE CONSISTENCIA

REGIONAL DE LIMA, 2024.

Problemas

Objetivos

Hipotesis

VARIABLES E INDICADORES

Problema general

¢Cémo se da la relacion entre la
transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima,
202477

Problemas especificos

¢Como se da la relacién entre el
acceso a la informacion dentro de
la  transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcién en el
Gobierno Regional de Lima,
20247

¢Como se da la relacion entre la
claridad normativa dentro de la
transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcién en el
Gobierno Regional de Lima,
20247

¢Colmo se da la relacion entre la
rendicion de cuentas dentro de la

Obijetivo general

Determinar la relacion entre la
transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima,
2024.

Obijetivos especificos
Determinar la relacion entre el
acceso a la informacion dentro de
la  transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima,
2024,

Establecer la relacion entre la
claridad normativa dentro de la
transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima,
2024.

Determinar la relaciéon entre la
rendicién de cuentas dentro de la

Hipotesis general

La transparencia en las
contrataciones  pulblicas  se
relaciona con la percepcion de la
corrupcion en el Gobierno
Regional de Lima, 2024.

Hipdtesis especificas

El acceso a la informacién dentro
de la transparencia en las
contrataciones  publicas  se
relaciona con la percepcion de la
corrupcion en el Gobierno
Regional de Lima, 2024.

La claridad normativa dentro de
la  transparencia en las
contrataciones  publicas  se
relaciona con la percepcion de la
corrupcion en el Gobierno
Regional de Lima, 2024.

La rendicion de cuentas dentro
de la transparencia en las
contrataciones  puUblicas  se
relaciona con la percepcion de la

VARIABLE INDEPENDIENTE (X):

Transparencia en las contrataciones publicas

Dimensiones Indicadores item | Indices
e Los documentos son
Acceso a la accesibles 5
informacion |e Los datos de
contrataciones son claros
y comprensibles
e Estdn redactadas de
Claridad manera comprensible Siempre
. . 5 .
normativa e El marco normativo Casi
brinda  seguridad 'y siempre
confianza. A veces
e Los funcionarios Nunca
Rendicién de informan  sobre  los 5
cuentas recursos.
e ElI GORE justifica las
decisiones tomadas.
Total 15
VARIABLE DEPENDIENTE (Y):
Percepcion de la corrupcion
Dimensiones Indicadores item | Indices
_Co_nflqnza e Las autoridades respetan 5 Siempre
institucional las normas




transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima,
20247

transparencia en las
contrataciones publicas y la
percepcion de la corrupcion en el
Gobierno Regional de Lima,
2024.

corrupcion en el Gobierno
Regional de Lima, 2024.

o El GORE inspira
confianza en sus
ciudadanos.

Legitimidad
politica

e La corrupcién debilita la
legitimidad de  los
gobernantes.

e La confianza ciudadana
respalda la legitimidad.

Responsabilidad
ética

e Los funcionarios actuan
con responsabilidad

elLa ética guia el
comportamiento de las
autoridades.

Total

15

Casi
siempre
A veces
Nunca
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VARIABLE TRANSPARENCIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS

Siempre Casi siempre A veces Nunca

4 3 2 1

Acceso a la informacion

1. | Lainformacion sobre contrataciones publicas es facil de encontrar.

2. | Los documentos de las contrataciones son accesibles al publico.

3. | El Gobierno Regional publica oportunamente la informacion de los
procesos.

4. | Los datos sobre contrataciones se presentan de manera clara y
comprensible.

5. | El acceso a la informacién de las contrataciones esta garantizado para
todos los ciudadanos.

Claridad normativa

6. | Las normas de contrataciones publicas estdn redactadas de manera
comprensible.

7. | El marco normativo se aplica sin ambigiiedades en los procesos de
contratacion.

8. | Las reglas de contratacion publica son claras para los funcionarios y la
ciudadania.

9. | Las disposiciones legales evitan interpretaciones confusas en las
contrataciones.

10. | El marco normativo brinda seguridad y confianza en los procesos de
contratacion.

Rendicién de cuentas

11. | Los funcionarios informan sobre el uso de los recursos en
contrataciones.

12. | Se presentan reportes claros de los procesos de contratacion publica.

13. | Existe control ciudadano sobre los resultados de las contrataciones.

14. | EI Gobierno Regional justifica las decisiones tomadas en las
contrataciones.

15. | Los informes de rendicidn de cuentas se difunden de manera accesible.

79




«y0SE Fay,

¥ o ESCUELA DE POSGRADO

O,

S0AD Nag,
&
s
Y3 zapont

GQ@,

INSTRUMENTO 02
VARIABLE PERCEPCION DE LA CORRUPCION

7
& o)
KT
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Confianza institucional

16. | Confio en que las instituciones actlan con transparencia.
17. | Las autoridades respetan las normas en su gestion publica.
18. | Las instituciones garantizan imparcialidad en sus decisiones.
19. | El Gobierno Regional inspira confianza en sus ciudadanos.
20. | Creo que las instituciones cumplen con su deber de manera honesta.
Legitimidad politica
21. | Los ciudadanos consideran legitimas las decisiones de las autoridades.
22. | EI Gobierno Regional respeta los principios democraticos en su
gestion.
23. | La corrupcion debilita la legitimidad de los gobernantes.
24. | Las autoridades mantienen su legitimidad al actuar con transparencia.
25. | La confianza ciudadana respalda la legitimidad politica del Gobierno
Regional.
Responsabilidad ética
26. | Los funcionarios actuan con responsabilidad ética en su gestion.
27. | Las decisiones publicas se toman considerando principios morales.
28. | La falta de ética incrementa la percepcion de corrupcion.
29. | Los servidores publicos cumplen sus funciones con honestidad.
30. | La ética guia el comportamiento de las autoridades en el Gobierno

Regional.
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