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RESUMEN

En la actualidad, la educacion superior enfrenta grandes retos en torno a la calidad del
aprendizaje y al desarrollo integral de los estudiantes. En este contexto, la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion no es ajena a estas
dificultades, ya que forma a futuros docentes que deberdn afrontar entornos educativos
complejos, diversos y en constante transformacion. Uno de los desafios més importantes
consiste en garantizar que los estudiantes no solo adquieran conocimientos, sino que logren un
aprendizaje significativo, entendido como la capacidad de vincular nuevos contenidos con los
saberes previos, dotarlos de sentido y aplicarlos en contextos reales. Objetivo: Determinar la
relacion entre la inteligencia interpersonal y el aprendizaje significativo en los estudiantes de
la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - I1. Metodologia:
nivel correlacional,tipo béasico, disefio no experimental, enfoque cuantitativo. Poblacién: 2229
estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC. Muestra: 329 estudiantes.
Conclusion: Existe una relacion significativa entre la inteligencia interpersonal y el
aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante
el ciclo académico 2024 - 11 porque el desarrollo de habilidades sociales y emocionales crea
un entorno de aprendizaje colaborativo, afectivo y participativo que favorece la comprension

profunda y la integracion del conocimiento.

Palabras claves: Inteligencia interpersonal, aprendizaje significativo, empatia,

comunicacion interpersonal, relaciones sociales y resolucion de conflictos.
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ABSTRACT

Currently, higher education faces significant challenges regarding the quality of learning and
the comprehensive development of students. In this context, the Faculty of Education of the
José Faustino Sanchez Carridon National University is no stranger to these difficulties, as it
trains future teachers who will face complex, diverse, and constantly changing educational
environments. One of the most important challenges is ensuring that students not only acquire
knowledge but also achieve meaningful learning, understood as the ability to connect new
content with prior knowledge, give it meaning, and apply it in real-life contexts. Objective:
To determine the relationship between interpersonal intelligence and meaningful learning in
students of the Faculty of Education of the UNJFSC during the 2024 - 11 academic year.
Methodology: correlational level, basic type, non-experimental design, quantitative
approach. Population: 2,229 students from the Faculty of Education of the UNJFSC.
Sample: 329 students. Conclusion: There is a significant relationship between interpersonal
intelligence and meaningful learning in students of the Faculty of Education of the UNJFSC,
during the academic year 2024 - Il because the development of social and emotional skills
creates a collaborative, affective and participatory learning environment that favors deep

understanding and integration of knowledge.

Keywords: Interpersonal intelligence, meaningful learning, empathy, interpersonal

communication, social relationships, and conflict resolution.
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INTRODUCCION

En el contexto de la formacion profesional docente, resulta fundamental comprender los
factores que inciden en la calidad del aprendizaje de los futuros educadores. En este sentido,
la inteligencia interpersonal, como una de las dimensiones de la inteligencia emocional
propuesta por Howard Gardner, adquiere relevancia en el ambito universitario al influir
directamente en las relaciones interpersonales, el trabajo colaborativo y la capacidad de

adaptacion social, habilidades esenciales en la labor educativa.

Por su parte, el aprendizaje significativo, de acuerdo con lo planteado por David Ausubel,
ocurre cuando la nueva informacion se articula de forma coherente con los conocimientos
previos del estudiante, permitiendo una comprension mas profunda y estable en el tiempo.
Este tipo de aprendizaje se relaciona con procesos cognitivos activos y con la disposicion
emocional del alumno, por lo que resulta imprescindible considerar tanto los factores

afectivos como los sociales dentro de su desarrollo.

En la Facultad de Educacion de la UNJFSC, se observa la necesidad de fortalecer las
competencias socioemocionales de los estudiantes, especialmente en lo referido a su
capacidad para establecer vinculos empéticos, comunicarse eficazmente y desenvolverse en
contextos grupales. Estos elementos son clave no solo para su desempefio académico, sino
también para su futura labor como docentes, donde el aprendizaje significativo debe ser
promovido activamente en el aula.

La presente investigacion tiene como finalidad examinar la relacion existente entre la
inteligencia interpersonal y el aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de
Educacion de la UNJFSC durante el semestre académico 2024 - 11, partiendo del supuesto
de que el desarrollo de habilidades interpersonales contribuye a una mejor construccion del

conocimiento. El estudio busca aportar evidencias empiricas que permitan fortalecer las

X1



estrategias formativas en la educacion superior, orientadas a una formacion integral y de
calidad.

El Capitulo I, correspondiente a la Introduccion, expone la justificacion del estudio, su
alcance, asi como el propdsito general y los objetivos especificos que lo orientan.

El Capitulo 11, referido al Marco Tedrico, desarrolla las teorias y conceptos vinculados con
los medios de ensefianza y el desempefio docente, incluyendo la fundamentacion de las
variables, sus caracteristicas y los enfoques tedricos que sustentan la investigacion cientifica.
En el Capitulo 11, dedicado a la Metodologia, se describen el tipo y disefio de investigacion,
los niveles y métodos empleados, la poblacion y muestra seleccionada, asi como las técnicas
e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos sobre el compafierismo y el desempefio
docente.

El Capitulo 1V, correspondiente a los Resultados, presenta los datos obtenidos a través de
tablas y graficos, acompafiados de su respectiva interpretacion.

El Capitulo V, denominado Discusion, contrasta los resultados del estudio con los aportes
de otros autores y estudios previos.

En el Capitulo VI, Conclusiones y Recomendaciones, se sintetizan las principales
conclusiones derivadas del analisis y se plantean sugerencias orientadas a fortalecer el apoyo
y el desempefio docente.

Finalmente, el Capitulo VI contiene las Referencias bibliograficas utilizadas a lo largo del

trabajo de investigacion.

XV
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problemética

En la actualidad, la educacién superior se enfrenta a importantes desafios
relacionados con la calidad del aprendizaje y la formacion integral de los estudiantes.
En este contexto, la Facultad de Educacion de la UNJFSC no es ajena a estas
dificultades, ya que forma a futuros docentes que deberdn afrontar entornos
educativos complejos, diversos y en constante transformacion. Uno de los retos
centrales consiste en asegurar que los estudiantes no solo adquieran conocimientos,
sino que logren un aprendizaje significativo, entendido como la capacidad de
vincular nuevos contenidos con los saberes previos, dotarlos de sentido y aplicarlos

en contextos reales.

Sin embargo, se observa que muchos estudiantes universitarios aln presentan
dificultades para establecer conexiones profundas con los contenidos que se les
ensefian. Se evidencia una tendencia hacia el aprendizaje memoristico, el
cumplimiento mecanico de tareas y la falta de motivacion intrinseca por aprender.
Estas debilidades en el aprendizaje significativo pueden limitar la formacion de
profesionales reflexivos, criticos y comprometidos con la transformacion educativa

del pais.

Frente a este panorama, surge la necesidad de analizar otras variables que puedan
estar influyendo en el aprendizaje. Una de ellas es la inteligencia interpersonal, una
habilidad clave dentro de la teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner,
que comprende la capacidad de comprender a los demas, interactuar adecuadamente

en grupos, expresar emociones y resolver conflictos de manera asertiva. Esta
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1.2

competencia resulta fundamental para los estudiantes de educacion, ya que su futuro
desempefio como docentes dependera en gran medida de su habilidad para establecer

vinculos positivos con sus estudiantes, colegas y comunidad educativa.

En la Facultad de Educacion de la UNJFSC, se ha observado que muchos estudiantes
no desarrollan de manera suficiente sus habilidades interpersonales: presentan
dificultades para trabajar en equipo, resolver conflictos de manera pacifica, escuchar
activamente o expresar sus ideas con claridad. Esta carencia puede estar incidiendo
negativamente en su experiencia formativa, especialmente en su capacidad para
lograr aprendizajes significativos. La escasa empatia, la falta de comunicacién
efectiva y el bajo nivel de habilidades sociales podrian estar limitando el proceso de

comprension, andlisis y aplicacion de los contenidos académicos.

A pesar de la importancia que tiene la inteligencia interpersonal en la formacién
profesional docente, en el contexto universitario local se han desarrollado pocos
estudios que relacionen esta variable con el aprendizaje significativo. Esto revela una
brecha investigativa que es necesario abordar. Por tanto, surge la necesidad de
analizar la relacion entre la inteligencia interpersonal y el aprendizaje significativo
en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, a fin de generar
conocimiento relevante que contribuya al mejoramiento de las estrategias formativas

Yy, en consecuencia, a una educacion superior méas integral y pertinente.

Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢Cual es la relacion entre la inteligencia interpersonal y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - 11??

16



1.2.2

Problemas especificos
¢Cual es la relacion entre la empatia y el aprendizaje significativo en los
estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo

académico 2024 - 11?

¢Cual es la relacion entre la comunicacion interpersonal y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - 11?

¢Cual es la relacion entre las relaciones sociales y el aprendizaje significativo
en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo

académico 2024 - 11?

¢Cudl es la relacién entre la resolucion de conflictos y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - 11?

1.3  Objetivos de la investigacion

13.1

1.3.2

Objetivo general
Determinar la relacion entre la inteligencia interpersonal y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - II.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la empatia y el aprendizaje significativo en los
estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo

académico 2024 - II.

17
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Determinar la relacion entre la comunicacion interpersonal y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - II.

Determinar la relacion entre las relaciones sociales y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - II.

Determinar la relacion entre la resolucion de conflictos y el aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - II.

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion se justifica por la necesidad de comprender como las habilidades
interpersonales influyen en el aprendizaje significativo de los estudiantes
universitarios en formacion docente. En un contexto educativo enfocado en la
interaccion y el trabajo colaborativo, la inteligencia interpersonal se vuelve esencial
para el desarrollo académico y personal de los futuros maestros, al integrar tanto
aspectos cognitivos como emocionales y sociales.

Asimismo, el estudio aporta evidencia empirica en un ambito poco explorado en el
contexto universitario peruano, especialmente en la Facultad de Educacion de la
UNJFSC. Sus resultados pueden mejorar las estrategias pedagogicas, el curriculo y
los programas socioemocionales, impactando positivamente en la calidad de la
formacion docente y, en consecuencia, en el fortalecimiento del sistema educativo y

de una sociedad mas empatica y colaborativa.

18



1.5

1.6

Delimitaciones del estudio
Delimitacion temporal: afio 2024

Delimitacion geogréfica: Facultad de Educacién de la UNJFSC

Viabilidad del estudio

La presente investigacion es viable porque se desarrollard en un entorno accesible
para el investigador, con una poblacién claramente identificada. Ademas, existen
instrumentos validados para medir las variables, lo que facilita la recoleccién de datos
confiables. EI tema es pertinente en la formacion docente y cuenta con respaldo
institucional, bibliografico y tecnoldgico. Asimismo, el estudio esta delimitado en
tiempo y espacio, y el investigador posee la preparacion académica necesaria para

Ilevarlo a cabo con rigor metodoldgico.
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2.1

CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

2.11

Investigaciones internacionales

Forero & Guzmé&n & Rodriguez (2021) en su investigacion titulada
“Inteligencia emocional del docente y su influencia en la autorregulacién del
aprendizaje en estudiantes de bésica secundaria”, tuvieron como objetivo
analizar de qué manera la inteligencia emocional del profesorado incide en la
autorregulacion del aprendizaje de los estudiantes de secundaria del Gimnasio
Campestre San Rafael, ubicado en Tenjo, Cundinamarca. Los resultados
evidenciaron que la interaccion entre docentes y alumnos se llevé a cabo de
manera virtual, sin generar afectaciones significativas en el desarrollo de las
actividades académicas de la institucién. A pesar de la modificacion en el
contexto y en los medios de comunicacion utilizados, estos cambios no
representaron una limitacion para el progreso del estudio ni para el logro de

los objetivos planteados (p.93).

Guananga & Pila (2021) en su investigacion titulada “Las emociones y el
aprendizaje en la educacion virtual ”, tuvieron como propdsito analizar la
influencia del estado emocional de los estudiantes en los aprendizajes
desarrollados en entornos virtuales, empleando la historia de vida como
herramienta para fortalecer la formacidn integral de los estudiantes de quinto
grado de la Escuela de Educacion Basica “Loja”, ubicada en la provincia de

Cotopaxi, canton Latacunga, parroquia Eloy Alfaro, durante el periodo 2020-

20



2021. Se concluyo que, las emociones y la afectividad juegan un papel clave
en el proceso educativo, especialmente en entornos virtuales, donde la
empatia, la comprension y la confianza son fundamentales. Aunque la
orientacion del docente ha sido positiva para el progreso académico, se
evidencié una pérdida del vinculo socioemocional debido a la falta de
interaccion presencial. Las limitaciones de acceso y conectividad han
afectado la calidad educativa, provocando desmotivacion y frustracion en los
estudiantes. A pesar de ello, el docente intenta mantener el aprendizaje, y el
apoyo emocional de la familia ha sido clave para sostener el proceso

educativo en medio de las dificultades (p.67).

Piedrahita & Piedrahita (2018) en su investigacion titulada “La inteligencia
interpersonal en el contexto educativo de los nifios y nifias de la corporacion
por un nuevo santander”, su objetivo es identificar los factores que
contribuye al desarrollo de la inteligencia interpersonal en el contexto cercano
de los nifios y nifias de la corporacion por un nuevo Santander. Concluyendo
que la investigacion resalta la importancia de las relaciones interpersonales
en el desarrollo integral del ser humano, especialmente en la infancia. Se
enfatiza el papel de la inteligencia interpersonal, segin Howard Gardner,
como clave para el manejo emocional, la socializacion y la formacion en
valores. Se concluye que educar desde el ser y con amor, promoviendo
vinculos afectivos y el desarrollo emocional, permite aprendizajes
significativos y contribuye a formar personas emocionalmente sanas,
socialmente aceptadas y preparadas para enfrentar la vida. La intervencion

también tuvo impacto positivo en las familias, mejorando pautas de crianza

(p.66).
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2.1.2

Investigaciones nacionales

Flores (2024) en su investigacion titulada “Inteligencia emocional y
aprendizaje significativo en estudiantes de nivel secundario en Lima, 2023,
se propuso analizar cdmo se relacionan la inteligencia emocional y el
aprendizaje significativo en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa limefia durante el afio 2023. La investigacion se realizé con una
muestra de 103 alumnos del nivel secundario, empleando instrumentos con
alta confiabilidad (o > 0.80). Los hallazgos evidenciaron una correlacion
positiva y significativa entre la inteligencia emocional general y el
aprendizaje significativo (r = 0.301, p < 0.01). Ademas, se identificé una
relacién positiva y significativa entre la percepcion emocional y el
aprendizaje significativo (r = 0.248, p < 0.05), asi como entre la comprension
emocional y dicho tipo de aprendizaje (r = 0.328, p < 0.01). En conclusion, el
estudio destaca que la inteligencia emocional, particularmente en las
dimensiones de percepcion y comprension, influye de manera relevante en el

aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria (p. 44).

Barzola (2024) en su investigacion titulada “Inteligencia interpersonal y
rendimiento académico en estudiantes de la Universidad Nacional del Centro
del Perd”, su objetivo es determinar la relacion entre inteligencia
interpersonal y rendimiento académico en estudiantes universitarios de la
UNCP. Conclusion: Se hallé una relacion directa y moderada (significativa)

entre la inteligencia interpersonal y el rendimiento académico (p. 59).

Farfan (2022) en su investigacion titulada “Inteligencia emocional y

aprendizaje significativo en estudiantes de quinto afio de una institucion
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2.2

educativa de Arequipa, 2022, tuvo como propdsito identificar la relacion
entre la inteligencia emocional y el aprendizaje significativo en alumnos del
quinto afio de secundaria de una institucion educativa en Arequipa. La
investigacion se llevo a cabo con una muestra de 103 estudiantes, utilizando
instrumentos con un nivel adecuado de confiabilidad (o > 0.80). Los
resultados, basados en el coeficiente Rho de Spearman, indicaron una
correlacion positiva baja pero significativa entre ambas variables (r = 0.386),
con un valor p de 0.000, menor a 0.05. Esto permitio rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipdtesis alternativa, confirmando que existe una relacion

significativa entre la inteligencia emocional y el aprendizaje significativo en

los estudiantes evaluados (p. 41).

Ledn (2020) en su investigacion titulada “Inteligencia emocional vy
aprendizaje significativo en estudiantes universitarios de una universidad
privada de Trujillo, 2019”, su objetivo es determinar la relacion entre
inteligencia emocional y aprendizaje significativo en estudiantes
universitarios de una institucién privada de Trujillo. Conclusion: Se encontrd
una correlacion leve y significativa entre ambas variables, destacando
especificamente la dimension "Estado de Animo General" con aprendizaje

significativo (p <.05) (p. 41).

Bases tedricas

V1: Inteligencia interpersonal

Definicion
Ceupe (2025) La inteligencia interpersonal, o también denominada

inteligencia social, se refiere a la habilidad de una persona para interactuar de
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manera efectiva con otros, comprender sus emociones y demostrar empatia
hacia ellos.

La persona que posee este tipo de inteligencia suelen desempefiarse en roles
como lideres politicos, sociales o empresariales, asi como en profesiones
influyentes tales como psicologos, entrenadores deportivos, docentes,

comunicadores, vendedores profesionales, conferencistas, entre otros.

Gbmez (2025) La inteligencia interpersonal consiste en la habilidad para
comprender a las demas personas, incluyendo sus emociones, estados de
animo, intenciones y deseos. Esta capacidad implica reconocer
adecuadamente las sefiales sociales y actuar en consecuencia, fomentando
relaciones armoniosas y afrontando de manera efectiva los desafios del

entorno social.

El psicologo Howard Gardner (1943) propuso la teoria de las inteligencias
maltiples, la cual ofrece una comprensién sobre la estructura y
funcionamiento de la mente humana. Este enfoque establece que las personas
poseen diferentes tipos de capacidades intelectuales, organizadas en ocho
modalidades: linglistica, l6gico-matematica, espacial, musical, corporal-
Kinestésica, naturalista, interpersonal e intrapersonal. Si bien cada una de
estas inteligencias se manifiesta de manera particular, todas se encuentran
relacionadas y operan de forma conjunta dentro de un mismo sistema
cognitivo.

La inteligencia interpersonal guarda una estrecha relacion con la inteligencia
intrapersonal, ya que el conocimiento de uno mismo facilita una mejor

interaccion con los demas. Asimismo, la identidad personal se forma a partir
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del vinculo del individuo con su entorno.

Este tipo de inteligencia se expresa de manera notable en personas que ejercen

liderazgo, como politicos, docentes, terapeutas o figuras religiosas.

Caracteristicas de las personas con inteligencia interpersonal

Ceupe (2025) Las cualidades que definen la inteligencia interpersonal son:

Empatia: Es la capacidad de captar y comprender emocionalmente lo
que otra persona esta viviendo. Comunmente se le denomina "ponerse
en el lugar del otro”, y permite identificar las emociones que la otra
persona esta sintiendo.

Escucha activa: Consiste en la habilidad de prestar atencién e interés
genuino al interlocutor con el fin de entender el mensaje que desea
transmitir, proporcionando respuestas adecuadas en el transcurso del
diélogo.

Expresarse efectivamente: Hace alusion a la capacidad de
interactuar adecuadamente con otras personas, utilizando un lenguaje
claro y preciso que permite expresar ideas de manera efectiva.
Disuasién: Habilidad para influir en alguien con el propésito de
modificar su comportamiento, emociones o forma de pensar.
Iniciacion de conversaciones: Capacidad para iniciar un didlogo con
otra persona.

Mantenimiento de conversaciones: Hace referencia a la capacidad
de sostener una conversacion de manera fluida y atractiva, evitando
que esta finalice abruptamente o genere incomodidad entre los

participantes.
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Gomez (2025) La inteligencia interpersonal implica una habilidad particular
para comprender y captar el mundo interno de otras personas, lo que abarca
la empatia y diversas competencias relacionadas.
Entre las habilidades mas destacadas de quienes poseen un alto nivel de esta
inteligencia se encuentran:
- Captar las emociones ajenas a través de una escucha atenta.
- Comunicar pensamientos e ideas de forma clara y precisa.
- Definir y defender limites personales, expresando deseos Yy
necesidades propios.
- Tener la capacidad de influir o inspirar a otros para que adopten ciertas
conductas.
- ldentificar y comprender las interacciones y dindmicas dentro de los
grupos sociales.
- Intervenir en situaciones de conflicto, actuando como mediadores para
facilitar la resolucion.
- Colaborar eficazmente en equipos, contribuyendo al logro de metas

compartidas.

Actividades para desarrollar la inteligencia interpersonal
Gomez (2025) Existen diversas actividades que pueden implementarse para
fortalecer esta clase de inteligencia:
- Practicar la escucha activa. Adoptar una actitud atenta y consciente
frente a lo que expresan los demas, evitando interrupciones y

demostrando verdadero interés.
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Ejercitar la empatia. Implica realizar un esfuerzo consciente por
comprender la perspectiva del otro, desarrollar sensibilidad hacia sus

emociones y establecer una conexion afectiva.

Reflexionar. Identificar y analizar las propias emociones,
comportamientos e interacciones favorece una comprension mas
profunda de uno mismo y de las demas personas.

Participar en actividades grupales. Participar en proyectos
colaborativos, deportes colectivos 0 actividades artisticas permite

fortalecer las habilidades comunicativas y el trabajo en equipo.

Simular situaciones sociales. Los ejercicios de dramatizacion o role-
playing contribuyen al desarrollo de la empatia y brindan un espacio
seguro para practicar habilidades sociales.

Jugar en equipo. Integrarse en juegos de mesa o dinamicas grupales
que requieran estrategias compartidas ayuda a potenciar la

colaboracion y la resolucion conjunta de problemas.

Ejemplos de inteligencia interpersonal

Ceupe (2025):

Lideres empresariales: Se caracterizan por una comunicacion
efectiva, claridad al establecer metas organizacionales y la capacidad
de transmitir la vision empresarial a su equipo. Ademas, destacan por
su habilidad para inspirar a otros, tomar decisiones complejas y
negociar con eficacia.

Figuras influyentes: Poseen capacidades de liderazgo, ejercen
influencia sobre su entorno, se comunican con destreza y logran captar

la atencion de la audiencia.
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- Psicologos: Practican la escucha activa para comprender a
profundidad las preocupaciones de sus pacientes, se ajustan a cada
contexto individual, manejan adecuadamente sus propias emociones

y generan un ambiente de confianza.

- Vendedores profesionales: Cuentan con solidas habilidades
interpersonales, se adaptan con facilidad a distintos perfiles de
clientes, muestran empatia, proyectan autoconfianza y mantienen una

actitud positiva.

Godmez (2025) La inteligencia interpersonal facilita la creacién de vinculos
positivos tanto en el &mbito personal como profesional. Se manifiesta, por
ejemplo, en personas que organizan eventos con éxito, en quienes generan
climas laborales favorables, en nifios que se integran facilmente en grupos
escolares 0 en vendedores que comprenden y atienden eficazmente las
necesidades de sus clientes.

En el ambito vocacional, hay profesiones que demandan un nivel considerable
de desarrollo en habilidades sociales, ya que requieren comprender, guiar o
motivar a otras personas. Entre las personas que suelen manifestar un alto
desarrollo de la inteligencia interpersonal se encuentran los emprendedores,
dirigentes empresariales, figuras politicas, terapeutas, docentes, trabajadores
sociales y especialistas en comunicacion y relaciones publicas. Entre los
referentes mas destacados por su sobresaliente capacidad para comprender,
motivar y guiar a otros se pueden mencionar a Nelson Mandela, Martin Luther
King y Teresa de Calcuta, quienes lograron influir, movilizar y generar
transformaciones significativas en ambitos sociales y humanitarios a nivel

mundial.

28



Personajes famosos con inteligencia interpersonal
Ceupe (2025):

- Joe Girard: Reconocido vendedor profesional estadounidense, logro
comercializar 13,001 automdviles entre 1963 y 1978. EIl Libro
Guinness de los Récords lo destacé como el mejor vendedor de todos
los tiempos. Ademas, fue autor de diversos libros sobre técnicas de
ventas.

- Steve Jobs: Empresario estadounidense, cofundador y presidente de
Apple. Se destac6 por su carisma, liderazgo inspirador, capacidad de
motivar y atencion minuciosa a los detalles, lo que le otorgd gran
notoriedad publica.

- Coco Chanel: Empresaria y disefladora de moda francesa,
considerada una de las figuras mas influyentes del siglo XX seguln la
revista Time. Su imagen como mujer moderna la convirtié en un
referente seguido, admirado e imitado por millones de mujeres a nivel
mundial.

- Malcolm X: Activista, orador y politico estadounidense, reconocido
como una de las personalidades afroamericanas mas influyentes en la

historia de Estados Unidos.

V2: Aprendizaje significativo

Definicion

Gbmez (2025) sostiene que el aprendizaje significativo es un proceso en el
cual el estudiante construye nuevos conocimientos a partir de la relacion que
establece entre la informacion reciente y los saberes previos que posee. De
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este modo, el nuevo contenido se integra a la estructura cognitiva existente,
provocando una reorganizacion tanto de los conocimientos anteriores como
de los recién adquiridos.

Desde esta perspectiva, la adquisicion de conocimientos debe ser profunda y
con sentido, no de forma mecanica o arbitraria. Es decir, el aprendizaje debe
basarse en la comprension, permitiendo una interaccion entre las ideas nuevas
y las que ya posee el estudiante. Esta conexion es lo que otorga verdadero
significado a los contenidos. Asi, aprender no se reduce a almacenar datos,

sino que implica una modificacion en la estructura cognitiva.

Torres (2025) sostiene que, segun la teoria del aprendizaje significativo
formulada por Ausubel, el verdadero aprendizaje ocurre cuando los nuevos
contenidos se articulan de manera coherente con los conocimientos previos
del estudiante. En este sentido, aprender no se limita a retener informacion de
manera mecanica, sino que implica establecer conexiones entre lo nuevo y lo
ya existente en la estructura cognitiva, lo que posibilita generar significados
renovados y profundos.

Asi, la informacion reciente se integra en el conocimiento previo, y este, a su
vez, se transforma a partir de esa integracion. Es decir, el nuevo aprendizaje
no se incorpora de forma literal como aparece en los programas educativos,
ni los conocimientos anteriores permanecen intactos. Por el contrario, lo
nuevo fortalece, reorganiza y da mayor solidez a lo ya aprendido.

Este concepto también se relaciona con el aprendizaje pasivo, que puede darse
incluso sin intencién explicita, simplemente por la exposicién reiterada a

ciertos contenidos que van dejando huella en la mente.
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Origen de la teoria del aprendizaje significativo

Godmez (2025) indica que la teoria del aprendizaje significativo fue elaborada
por el psicélogo y pedagogo estadounidense David Ausubel (1918-2008),
quien centro su propuesta en la importancia de los conocimientos previos para
la construccion de nuevos aprendizajes, cuya contribucion resulto clave para
el surgimiento del enfoque constructivista en educacién. Desde sus inicios,
sus planteamientos se mostraron contrarios al modelo tradicional basado en
la repeticion y la memorizacién mecanica, que considera al estudiante como
un receptor pasivo del conocimiento.

Segun Ausubel, el aprendizaje significativo tiene un caracter duradero, genera
transformaciones en la estructura cognitiva del individuo y se fundamenta en
los conocimientos previos. Ademas, puede llevarse a cabo tanto con la
mediacion de un docente que actle como orientador del proceso educativo,
como también de forma auténoma, cuando el estudiante descubre el

conocimiento por si mismo.

Caracteristicas del aprendizaje significativo
Gbémez (2025) Entre los rasgos mas representativos del aprendizaje
significativo se encuentran los siguientes:
- Conexién con los conocimientos previos. La nueva informacion
debe relacionarse con los conocimientos que el estudiante ya posee.
- Organizacion de los contenidos. El material de estudio debe
presentarse de manera ordenada y coherente.
- Motivacion. Es importante que los docentes despierten el interés del

alumno mediante contenidos significativos que se conecten con sus
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vivencias.

Participacion activa. El alumno participa activamente en su
aprendizaje mediante la reflexion, el analisis y la construccion de
significados.

Organizacion de la ensefianza. Se recurre a estrategias y recursos
pedagdgicos que facilitan la incorporacion de nuevos conceptos, como
mapas conceptuales, interrogantes, actividades de sintesis y reflexion.
Memoria a largo plazo. Los conocimientos adquiridos de forma
significativa se conservan a largo plazo y pueden aplicarse en diversos

contextos.

Tipos de aprendizaje significativo y ejemplos

GOmez (2025) Se sefiala que David Ausubel identifica tres formas de

aprendizaje significativo:

Aprendizaje de representaciones

Este tipo de aprendizaje corresponde al nivel méas elemental dentro del
aprendizaje significativo. Se basa en la capacidad del individuo para
otorgar sentido a un simbolo al relacionarlo con aquello que dicho
simbolo designa.

Por ejemplo, cuando un nifio aprende la palabra “perro”, inicialmente
la asocia con su propia mascota. En esta fase, ain no comprende el
concepto general de “perro” como categoria que incluye multiples
ejemplares, sino que vincula el término con una representacion
concreta: un perro especifico.

Aprendizaje de conceptos

El aprendizaje de conceptos ocurre cuando se identifican
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regularidades en objetos o situaciones, permitiendo que el simbolo
utilizado deje de depender de un ejemplo especifico. Este tipo de
aprendizaje implica la formacion de categorias generales.

Por ejemplo, cuando un nifio reconoce rasgos comunes relacionados
con la palabra "perro", dicho término comienza a representar a todos
los animales que poseen esas caracteristicas compartidas.
Aprendizaje de proposiciones

Este proceso se refiere a la capacidad de otorgar sentido a nuevas ideas
a través de enunciados que relacionan conceptos entre si, permitiendo
emitir juicios o afirmaciones sobre ellos. De esta manera, se facilita el
establecimiento de conexiones logicas y la conformacion de un
conocimiento mas elaborado y estructurado.

Por ejemplo, si al nifio se le explica que los perros pertenecen al grupo

de los mamiferos, podra deducir que su propio perro también lo es.

Ventajas del aprendizaje significativo

Gobmez (2025) El aprendizaje significativo ofrece numerosas ventajas dentro
del &mbito educativo. Facilita la adquisicion y retencion de una gran cantidad
de informacion de manera eficaz, al conectar nuevos contenidos relevantes
con los conocimientos ya existentes en el estudiante.

Este enfoque coloca al alumno en el centro del proceso educativo, lo cual
incrementa su motivacion, entusiasmo y deseo de aprender. Los saberes
obtenidos mediante este tipo de aprendizaje tienden a ser mas duraderos que
aquellos adquiridos por simple memorizacion, ya que se vinculan con

experiencias reales y conceptos previamente asimilados.
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Asimismo, favorece un modelo pedagogico que estimula la autonomia del
estudiante, fortalece su autoestima y permite un aprendizaje individualizado,

en funcion de sus estructuras cognitivas y experiencias personales.

Etapas del aprendizaje significativo

Gobmez (2025) Para implementar los principios del aprendizaje significativo
en el &ambito educativo, es aconsejable concebir la dindmica del aula como un
proceso compuesto por distintas fases o etapas:

- Preparacién. Se propone un reto inicial —ya sea un problema, una
dindmica o una discusion— que actla como punto de partida para
indagar en los saberes previos de los estudiantes respecto al tema por
abordar. En esta etapa, los alumnos asumen un papel activo, ya que
recurren de manera auténoma y préactica a sus conocimientos
almacenados.

- Presentacion. En esta fase se presenta la informacion nueva de
manera estructurada y comprensible. Para ello, se emplean diversos
recursos como imagenes, videos, textos de revistas, libros u otras
fuentes. El propésito principal es lograr que los nuevos contenidos se
vinculen con el conocimiento que los estudiantes ya poseen.

- Aplicacion. Los conocimientos recién adquiridos deben ponerse en
practica mediante actividades y ejercicios aplicados. Esta fase permite
a los estudiantes consolidar e interiorizar lo aprendido. Al finalizar, se
valoran las competencias desarrolladas a través de la resolucion de
nuevas situaciones, la elaboracion de proyectos o la participacion en

debates grupales.

34



El rol del profesor en el aprendizaje significativo

Gbmez (2025) En el aprendizaje significativo, el docente asume un papel
similar al de un facilitador o guia del proceso, actuando como mediador entre
el conocimiento y los estudiantes. Su funcion principal es orientar y
acompariar las actividades de aprendizaje, en contraste con el enfoque
tradicional basado en la repeticion, donde el profesor se limita a ser un
transmisor de informacion.

Desde la perspectiva de David Ausubel, este rol se estructura en torno a seis

funciones esenciales:

Reconocer los conceptos, ideas y proposiciones clave del contenido

que se va a ensefiar.

- Realizar una evaluacion diagndstica que permita verificar si los
alumnos cuentan con las bases necesarias para comprender el tema.

- Apoyar a cada estudiante en la incorporacién del nuevo contenido,
considerando su estructura cognitiva individual.

- Facilitar el acceso directo de los alumnos al conocimiento y ofrecer
orientacion para resolver las dificultades que puedan surgir.

- Guiar a los estudiantes en la aplicacion préactica del saber adquirido,

de modo gue este se integre y se mantenga en el tiempo.

Dimensiones

Segun Torres (2025) El aprendizaje significativo se diferencia del aprendizaje
tradicional principalmente porque requiere que el estudiante establezca de
manera activa una conexion personal entre los nuevos contenidos y los

conocimientos previos. Sin embargo, este proceso admite distintos niveles o
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matices. En este sentido, David Ausubel identifica tres tipos de aprendizaje

significativo:

Aprendizaje de representaciones

Corresponde al nivel méas elemental del aprendizaje. En este, el
individuo asigna significado a los simbolos al relacionarlos con
elementos especificos y tangibles de la realidad, utilizando para ello
conceptos accesibles y conocidos.

Aprendizaje de conceptos

Este tipo de aprendizaje significativo guarda similitudes con el
anterior y se construye a partir de él, por lo que ambos se
complementan y se integran mutuamente. No obstante, existe una
distincién importante entre los dos.

En el aprendizaje de conceptos, el simbolo no se vincula con un objeto
concreto, sino con una idea abstracta. Esta idea suele tener un
significado muy personal, accesible Unicamente a través de nuestras
propias vivencias. Se trata de una construccion interna basada en la
experiencia individual.

Por ejemplo, para comprender verdaderamente el concepto de
“hiena”, es necesario formar una nocion de “hienidad” que permita
distinguirla de otros animales como perros o leones. Si alguien ha
visto una hiena en un documental, pero no ha logrado diferenciarla de
un perro grande, aun no ha formado ese concepto. En cambio, una
persona que conoce bien a los perros probablemente notara las
diferencias anatomicas y de comportamiento, y podra categorizar a la

hiena como una especie distinta.
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2.3

- Aprendizaje de proposiciones
Este nivel de aprendizaje implica la articulacion coherente y racional
de diversos conceptos, por lo que se considera la modalidad més
avanzada dentro del aprendizaje significativo. Gracias a él, es posible
desarrollar razonamientos profundos en areas como la ciencia, las
matematicas o la filosofia. Debido a que requiere un mayor nivel de
elaboracion mental, este aprendizaje se lleva a cabo de manera
intencional y consciente. Naturalmente, se apoya en las dos formas

previas de aprendizaje significativo para poder desarrollarse.

Definicion de términos bésicos

Inteligencia interpersonal: Se refiere a la habilidad que posee una persona para
comprender, interactuar y establecer relaciones efectivas con los demas. Incluye la
capacidad de identificar y responder de manera adecuada a los estados emocionales,
motivaciones, intenciones y necesidades de otros. Esta forma de inteligencia se
evidencia en competencias como la empatia, la comunicacién asertiva, la escucha

activa, la colaboracion, la resolucién de conflictos y el trabajo cooperativo.

Empatia: Se entiende como la habilidad de una persona para situarse en la
perspectiva del otro, comprendiendo y sintiendo sus emociones, pensamientos y
vivencias, sin dejar de mantener la propia identidad. Supone identificar y comprender
los estados afectivos de los demas, interpretarlos de manera adecuada y actuar en
consecuencia con sensibilidad y respeto.

Comunicacién interpersonal: Se refiere al proceso en el que dos 0 mas individuos
intercambian mensajes, emociones, ideas 0 pensamientos, a través de medios

verbales o no verbales. Este tipo de comunicacion ocurre en interacciones directas o

37



en situaciones que permiten el intercambio inmediato, y se distingue por la
reciprocidad, la retroalimentacion constante y el vinculo afectivo que se establece
entre los participantes.

Relaciones sociales: son los vinculos que se establecen entre dos 0 méas personas
dentro de un contexto social determinado, a partir de la interaccién continua, el
intercambio de ideas, emociones, normas y comportamientos. Estas relaciones
pueden ser de distintos tipos (familiares, amistosas, laborales, educativas, etc.) y se
basan en principios como la comunicacion, la cooperacion, la confianza y el respeto
mutuo.

Resolucidn de conflictos: e entiende como el proceso en el que dos 0 mas personas
que se encuentran en situacion de desacuerdo trabajan para reconocer el origen del
problema y construir alternativas de solucion aceptables para ambas partes,
empleando el didlogo, la negociacion y diversas estrategias comunicativas. Su
finalidad es restaurar la armonia en las relaciones interpersonales y favorecer un
ambiente de respeto, colaboracion y comprension mutua.

Aprendizaje Significativo: Se refiere al proceso a través del cual el estudiante
integra nuevos contenidos estableciendo vinculos coherentes y relevantes con el
conocimiento previo que ya forman parte de su estructura cognitiva. Esta relacion no
es mecanica ni memoristica, sino que otorga sentido a la informacion, favorece su
comprension profunda y permite que se mantenga en la memoria a largo plazo,
enriqueciendo y reorganizando el conocimiento existente.

Aprendizaje de representaciones: es la forma mas elemental del aprendizaje
significativo, y consiste en atribuir significado a simbolos (como palabras, imagenes
0 sonidos) al asociarlos con objetos o experiencias concretas de la realidad. En este

tipo de aprendizaje, el estudiante comprende el simbolo en funcion de una
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representacion directa y especifica, sin llegar ain a una conceptualizacién general.
Aprendizaje de conceptos: es un tipo de aprendizaje significativo que ocurre cuando
una persona logra identificar caracteristicas comunes entre diferentes objetos,
eventos o situaciones, y organiza esa informacion en categorias mentales abstractas.
A diferencia del aprendizaje de representaciones, que se basa en casos concretos, el
aprendizaje de conceptos permite generalizar y clasificar informacion en funcion de
rasgos esenciales.

Aprendizaje de proposiciones: es una forma avanzada de aprendizaje significativo
que implica la comprension de ideas expresadas mediante enunciados o
proposiciones que relacionan varios conceptos entre si. En este proceso, el estudiante
no solo reconoce los conceptos, sino que entiende como se conectan l6gicamente,

permitiéndole emitir juicios, explicaciones o conclusiones.

Bases filosoficas

Howard Gardner (EE. UU.) Teoria de las Inteligencias Multiples (1983): Propuso
que existen varios tipos de inteligencia, entre ellos la inteligencia interpersonal, que
implica la capacidad de comprender y relacionarse eficazmente con los demaés. Es el

principal referente moderno de este concepto.

Lev Vygotsky (Rusia) Teoria Sociocultural del Aprendizaje: Planted que el
aprendizaje se da principalmente en contextos sociales a través de la interaccion con
otros. Su concepto de "Zona de Desarrollo Proximo™ destaca la importancia del
acompafiamiento interpersonal en el aprendizaje. Enfatiza la relacion entre desarrollo

cognitivo y entorno social.
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2.5

Martin Buber (Austria-Israel) Yoy Tu (1923): Fil6sofo existencialista que valord
profundamente las relaciones interpersonales auténticas como via para el desarrollo
humano. Su concepto del didlogo genuino (Yo-Tu) es clave para entender la calidad

de las relaciones interpersonales.

Paulo Freire (Brasil) Pedagogia del oprimido (1970) Defendié una educacion
dialdgica basada en el respeto, la empatia y la interaccidn horizontal entre educador
y educando. Promovio el aprendizaje a traves del didlogo y la conciencia critica en

comunidad.

Jurgen Habermas (Alemania) Teoria de la accion comunicativa. Propone la
importancia del lenguaje y la comunicacion en la construccion del conocimiento.
Resalta como la argumentacion y el consenso social favorecen el desarrollo

interpersonal y ético.

Hipotesis de investigacion
2.5.1 Hipdtesis general

Existe una relacion significativa entre la inteligencia interpersonal y el
aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la

UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - 1.

2.5.2 Hipdtesis especificas

Existe una relacion significativa entre la empatia y el aprendizaje significativo
en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo

académico 2024 - Il.
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Existe una relacion significativa entre la comunicacion interpersonal y el

aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la

UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - II.

Existe una relacion significativa entre las relaciones sociales y el aprendizaje

significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC,

durante el ciclo académico 2024 - 1.

Existe una relacion significativa entre la resolucion de conflictos y el

aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educaciéon de la

UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - II.

2.6 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
e Reconocimiento
emocional ]
Empatia 1,2 Likert
e Ponerse en el
lugar del otro
municacion Expresion clara )
Qo unicacio ° p ! 3.4 Likert
V1 interpersonal e Escucha activa
Inteligencia
interpersonal . e Vinculos
Relaciones . .
. positivos 56 Likert
sociales L
e Integracion grupal
e Manejo del
To conflicto .
Resoluc_lon de o 78 Likert
conflictos e Solucion
negociada
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA

V2:
Aprendizaje
Significativo

Aprendizaje de
representaciones

e Asociacion de
simbolos con
objetos concretos

¢ Reconocimiento
de significados
basicos

9,10

Likert

Aprendizaje de
conceptos

e Formacion de
ideas abstractas

e Relacion entre
experiencias
personales y
nuevas ideas

11,12

Likert

Aprendizaje de
proposiciones

e Integracion logica
de conceptos-

e Aplicacion
reflexiva del
conocimiento

13, 14

Likert
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1  Disefio metodoldgico

3.1.1 Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion de la presente tesis es basico.
3.1.2 Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion de la presente tesis es correlacional.

3.1.3 Disefo

El disefio de investigacion de la presente tesis es no experimental de corte

transversal.
3.1.4 Enfoque
El enfoque de investigacion de la presente tesis es cuantitativo.

3.2  Poblacién y muestra
3.2.1  Poblacién
La poblacion la conforman 2229 Universitarios Facultad de Educacion de

la UNJFSC

3.2.2  Muestra
Para hallar se calcul6 en la siguiente forma:

La Muestra esta conformada por:

B Z*.p.q.N
- (N—-1).E2+Z2.p.q

n
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Donde:
n= Tamafo de muestra
N= Poblacion = 2229
Z=1.96
p=0.5
g=05
E=05
Reemplazando valores de la férmula se tiene:

_ (1.96)%.(0.5).(0.5).(2229)
"= (2229-1).0.52 + 1.962.(0.5).(0.5)

n = 329 individuos

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1 Técnicas a emplear
La técnica que se emplea para recolectar los datos de la investigacion es la
encuesta.

3.3.2 Descripcion de Instrumentos

El instrumento esta constituido de preguntas, precisamente 08 preguntas para la

variable inteligencia interpersonal y 06 preguntas para la variable aprendizaje

significativo.

3.4  Técnicas para el procedimiento de la informacion

Spss, Microsoft Excel.
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CAPITULO IV
RESULTADQOS
4.1  Analisis de resultados

Tabla 1

¢ Percibes facilmente los sentimientos de los demas?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIJE
No 75 23%

A veces 100 30%

Si 154 47%
TOTAL 329 100%

¢Percibes facilmente los sentimientos de los demas?

50%
45%
40%
35%
30%
25% 23%
20%
15%
10%

5%

0%

B No HmAveces WSi

Figura 1 ¢ Percibes facilmente los sentimientos de los deméas?

INTERPRETACION: Se encuestd a 329 universitarios de los cuales; el 23% considera que
no perciben facilmente los sentimientos de los demas, el 30% considera que a veces perciben
facilmente los sentimientos de los demas y el 47% considera que si perciben facilmente los

sentimientos de los demas.
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Tabla 2

¢ Te pones en el lugar de otras personas cuando tienen problema?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 134 41%

A veces 75 23%

Si 120 36%
TOTAL 329 100%

éTe pones en el lugar de otras personas cuando tienen problema?

45%

41%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

B No HAveces uSi

Figura 2 ¢ Te pones en el lugar de otras personas cuando tienen problema?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 41% indico que no
se pone en el lugar de otras personas cuando tienen problema, el 23% indico que a veces se
pone en el lugar de otras personas cuando tienen problemay el 36% indico que si se pone en

el lugar de otras personas cuando tienen problema.
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Tabla 3

¢ Te expresas con claridad cuando hablas con otros?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 154 47%

A veces 75 23%

Si 100 30%
TOTAL 329 100%

éTe expresas con claridad cuando hablas con otros?

50% 47%
45%
40%
35%

30%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

B No mAveces mSi

Figura 3 ¢ Te expresas con claridad cuando hablas con otros?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 47% indico que no
expresan con claridad cuando hablan con otros, el 23% indico que a veces se expresan con
claridad cuando hablan con otros y el 30% indico que si expresan con claridad cuando hablan

con otros.
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Tabla 4

¢Escuchas con atencion sin interrumpir?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 74 22%

A veces 85 26%

Si 170 52%
TOTAL 329 100%

éEscuchas con atencidn sin interrumpir?

60%

50%

40%

30%

22%

20%

10%

0%

B No HAveces mSi

Figura 4 ¢Escuchas con atencidn sin interrumpir?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 22% indico que no
escuchan con atencion sin interrumpir, el 26% indico que a veces escuchan con atencién sin
interrumpir y el 52% indico que si escuchan con atencién sin interrumpir.
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Tabla s

¢ Te relacionas con facilidad con diferentes personas?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 161 49%

A veces 84 26%

Si 84 26%
TOTAL 329 100%

éTe relacionas con facilidad con diferentes personas?

60%

49%

50%

40%

30%

26%

20%

10%

0%

B No M Aveces HSi

Figura 5 ¢ Te relacionas con facilidad con diferentes personas?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 49% indico que no
relacionan con facilidad con diferentes personas, el 26% indico que a veces relacionan con
facilidad con diferentes personas y el 26% indico que si relacionas con facilidad con

diferentes personas.
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Tabla 6

¢ Disfrutas trabajar en equipo?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 161 49%

A veces 84 26%

Si 84 26%
TOTAL 329 100%

éDisfrutas trabajar en equipo?

60%

49%

50%

40%

30%

26%

20%

10%

0%
B No HAveces WS

Figura 6 ¢ Disfrutas trabajar en equipo?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 49% indico que no
disfrutan trabajar en equipo, el 26% indico que a veces disfrutan trabajar en equipo y el 26%

indico que si disfrutan trabajar en equipos.
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Tabla 7

¢ Tratas de mantener la calma en situaciones de conflictos?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 80 24%

A veces 124 38%

Si 125 38%
TOTAL 329 100%

éTratas de mantener la calma en situaciones de conflictos?

40%

35%

30%

24%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
B No HAveces HSj
Figura 7 ¢ Tratas de mantener la calma en situaciones de conflictos?
INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 24% indico que no
tratan de mantener la calma en situaciones de conflictos, el 38% indico que a veces tratan de

mantener la calma en situaciones de conflictos y el 38% indico que si tratan de mantener la

calma en situaciones de conflictos.
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Tabla 8

¢ Buscas soluciones sin recurrir a discusiones?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 175 53%
A veces 52 16%
Si 102 31%
TOTAL 329 100%

¢éBuscas soluciones sin recurrir a discusiones?

60%

53%

50%

40%

30%

31%

20%

10%

0%

B No HAveces mSi

Figura 8 ¢Buscas soluciones sin recurrir a discusiones?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 53% indico que no
buscan soluciones sin recurrir a discusiones, el 16% indico a veces buscan soluciones sin

recurrir a discusiones y el 31% indico que si buscan soluciones sin recurrir a discusiones.
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Tabla 9

¢Asocias facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu entorno?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 195 59%

A veces 52 16%

Si 82 25%
TOTAL 329 100%

éAsocias facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu
entorno?

70%

59%

60%

50%

40%

30%

25%

20%

10%

0%
B No HAveces WS

Figura 9 ¢Asocias facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu entorno?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 59% indico que no
asocian facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu entorno, el 16% a
veces asocian facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu entorno y el
25% indico que asocian facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu

entorno.
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Tabla 10

¢ Comprendes el significado de simbolos o signos al relacionarlos con lo que ya sabes?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 185 56%

A veces 60 18%

Si 84 26%
TOTAL 329 100%

éComprendes el significado de simbolos o signos al relacionarlos con lo que
ya sabes?

60%

56%

50%

40%

30%

26%

20%

10%

0%
B No HAveces lSi

Figura 10 ¢Comprendes el significado de simbolos o signos al relacionarlos con lo que ya

sabes?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 56% indico que no
comprenden el significado de simbolos o signos al relacionarlos con lo que ya, el 18% indico
que a veces comprenden el significado de simbolos o signos al relacionarlos con lo que ya
sabe y el 26% indico que si comprender el significado de simbolos o signos al relacionarlos
con lo que ya sabes.

54



Tabla 11

¢ Eres capaz de diferenciar conceptos similares basandose en tus experiencias?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 175 53%

A veces 60 18%

Si 94 29%
TOTAL 329 100%

éEres capaz de diferenciar conceptos similares basandose en tus
experiencias?

60%

53%

50%

40%

30%

29%

20%

10%

0%
B No HAveces WS

Figura 11 ¢ Eres capaz de diferenciar conceptos similares basandose en tus experiencias?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 53% indico que no
son capaz de diferenciar conceptos similares basandose en sus experiencias, el 18% indico
que a veces son capaz de diferenciar conceptos similares basandose en sus experiencias y el
29% indico que si son capaz de diferenciar conceptos similares basandose en sus

experiencias.
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Tabla 12

¢Relacionas nuevas ideas con vivencias que has tenido anteriormente?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 155 47%

A veces 70 21%

Si 104 32%
TOTAL 329 100%

éRelacionas nuevas ideas con vivencias que has tenido anteriormente?

50% 47%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

B No HAveces WS

Figura 12 ¢Relacionas nuevas ideas con vivencias que has tenido anteriormente?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 47% indico que no
relacionan nuevas ideas con vivencias que han tenido anteriormente, el 21% indico que a
veces relacionan nuevas ideas con vivencias que han tenido anteriormente y el 32% indico

que si relacionan nuevas ideas con vivencias que han tenido anteriormente.
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Tabla 13

¢Puedes combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 135 40%
A veces 100 29%
Si 104 31%
TOTAL 329 100%

éPuedes combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas?

45%

40%

40%
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31%
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20%
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10%
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0%

B No HAveces WSi

Figura 13 ¢ Puedes combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas?

INTERPRETACION: Se encuest6 a 329 universitarios de los cuales; el 40% indico que no
pueden combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas, el 29% indico que
a veces pueden combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas y el 31%
indico que si pueden combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas.
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Tabla 14

¢ Utilizas lo que aprendes para reflexionar o resolver problemas académicos concretos?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIE
No 135 41%

A veces 80 24%

Si 114 35%
TOTAL 329 100%

éUtilizas lo que aprendes para reflexionar o resolver problemas académicos
concretos?

45%

41%

40%

35%

35%

30%
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20%
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10%
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0%
B No M Aveces uSi

Figura 14 ¢Utilizas lo que aprendes para reflexionar o resolver problemas académicos

concretos?

INTERPRETACION: Se encuestd a 329 universitarios de los cuales; el 41% indico que
utilizan lo que aprenden para reflexionar o resolver problemas académicos concretos, el 24%
indico que a veces utilizan lo que aprenden para reflexionar o resolver problemas académicos
concretos y el 35% indico que si utilizan lo que aprenden para reflexionar o resolver

problemas académicos.
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4.2  Contrastacion de hipotesis

Paso 1:

Ho: No existe una relacion significativa entre la inteligencia interpersonal y el
aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - 11

Ha: Existe una relacion significativa entre la inteligencia interpersonal y el
aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - 11.

Paso 2: a=5%

Paso 3:

Zc=-1,64

Zp=-2,0

Paso 4:

Decision: Se rechaza Ho

Conclusion: Se pudo comprobar que existe una relacion significativa entre la

inteligencia interpersonal y el aprendizaje significativo en los estudiantes de la

Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - II.
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5.1

CAPITULO V
DISCUSION

Discusién de resultados

De los resultados obtenidos se afirma que Existe una relacion significativa
entre la inteligencia interpersonal y el aprendizaje significativo en los
estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo
academico 2024 - 11, dichos resultados tienen relacion con Piedrahita &
Piedrahita (2018) porque en su investigacion titulada “La inteligencia
interpersonal en el contexto educativo de los nifios y nifias de la corporacion
por un nuevo santander ”, concluye que la investigacion resalta la importancia
de las relaciones interpersonales en el desarrollo integral del ser humano,
especialmente en la infancia. Se enfatiza el papel de la inteligencia
interpersonal, segin Howard Gardner, como clave para el manejo emocional,
la socializacion y la formacidn en valores. Se concluye que educar desde el
ser y con amor, promoviendo vinculos afectivos y el desarrollo emocional,
permite aprendizajes significativos y contribuye a formar personas
emocionalmente sanas, socialmente aceptadas y preparadas para enfrentar la
vida. La intervencién también tuvo impacto positivo en las familias,

mejorando pautas de crianza (p.66).

Ademaés, con Flores (2024) porque en su investigacion titulada “Inteligencia
emocional y aprendizaje significativo en estudiantes de nivel secundario en
Lima, 2023 ”, evidenciaron una correlacion positiva y significativa entre la
inteligencia emocional general y el aprendizaje significativo (r = 0.301, p <
0.01). Ademas, se identificd una relacién positiva y significativa entre la

percepcion emocional y el aprendizaje significativo (r = 0.248, p < 0.05), asi
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como entre la comprension emocional y dicho tipo de aprendizaje (r = 0.328,
p < 0.01). En conclusién, el estudio destaca que la inteligencia emocional,
particularmente en las dimensiones de percepcion y comprension, influye de
manera relevante en el aprendizaje significativo de los estudiantes de

secundaria (p. 44).

Asimismo con Barzola (2024) porque en su investigacion titulada
“Inteligencia interpersonal y rendimiento académico en estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Per(”, se hallé una relacion directa y
moderada (significativa) entre la inteligencia interpersonal y el rendimiento

académico (p. 59).

Y por ultimo con Ledn (2020) porqueen su investigacion titulada
“Inteligencia emocional y aprendizaje significativo en estudiantes
universitarios de una universidad privada de Trujillo, 2019 ”, se encontr6 una
correlacion leve y significativa entre ambas variables, destacando
especificamente la dimension "Estado de Animo General" con aprendizaje

significativo (p <.05) (p. 41).
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6.1

CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se concluye que existe una relacion significativa entre la inteligencia
interpersonal y el aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad
de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - 11 porque el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales crea un entorno de
aprendizaje colaborativo, afectivo y participativo que favorece la

comprension profunda y la integracion del conocimiento.

Se concluye que existe una relacion significativa entre la empatia y el
aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - Il porque la empatia fortalece la
capacidad de comprender a los demas, mejora las interacciones sociales y
promueve un ambiente de respeto y colaboracion, lo cual favorece una

construccion activa y profunda del conocimiento.

Se concluye que existe una relacién significativa entre la comunicacion
interpersonal y el aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad
de Educacion de la UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - 1l porque la
comunicacion efectiva facilita la expresion de ideas, la comprension mutua y
el intercambio de conocimientos, elementos fundamentales para que el

estudiante pueda construir aprendizajes con sentido, relacion y profundidad.

Se concluye que existe una relacion significativa entre las relaciones sociales

y el aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de Educacion
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de la UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - 1l porque las interacciones
sociales positivas fomentan un ambiente de colaboracién, apoyo mutuo y
comunicacion efectiva, elementos clave para que el conocimiento se

construya de forma activa, contextualizada y con sentido personal.

Se concluye que existe una relacion significativa entre la resolucion de
conflictos y el aprendizaje significativo en los estudiantes de la Facultad de
Educacién de la UNJFSC, durante el ciclo académico 2024 - Il porque la
capacidad de manejar adecuadamente los conflictos mejora la convivencia,
fortalece el trabajo colaborativo y crea un clima emocional positivo, todos
ellos factores clave para que el aprendizaje ocurra de forma profunda,

reflexiva y con sentido personal.

6.2 Recomendaciones

Para la Facultad de Educacion:

Para |

Disefar programas de formacién y talleres sobre inteligencia interpersonal.
Incorporar la inteligencia interpersonal en el curriculo formativo.
Promover espacios de convivencia y desarrollo social.

Fortalecer la formacion docente continua.

0S maestros:

Aplicar metodologias que favorezcan la interaccién social y el aprendizaje

activo
Fomentar un ambiente emocionalmente positivo en el aula
Ser modelos de habilidades interpersonales

Realizar diagndsticos y seguimiento sobre las habilidades interpersonales
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ANEXOS



Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

ESCUELA DE POSGRADO

ENCUESTA INTELIGENCIA INTERPERSONAL Y APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

I.  INSTRUCCIONES

Elija la que mejor describa lo que piensa usted y marque con claridad solo una opcion con un aspa “X

1= Nunca; 2= A veces; 3= Siempre

INTELIGENCIA INTERPERSONAL
. Calificacion
l. Empati
patia 1 > 3
¢Percibes facilmente los sentimientos de los deméas?
¢ Te pones en el lugar de otras personas cuando tienen problema?
e, Calificacion
1. Comunicacion interpersonal 1 5 3
¢, Te expresas con claridad cuando hablas con otros?
¢, Escuchas con atencion sin interrumpir?
. . Calificacion
I11.  Relaciones sociales
1 2 3
5. | ¢Te relacionas con facilidad con diferentes personas?
6. | ¢Disfrutas trabajar en equipo?
IV.  Resolucion de conflictos 1Cal|f|2caC|on3
7. | ¢Tratas de mantener la calma en situaciones de conflictos?
8. | ¢ Buscas soluciones sin recurrir a discusiones?
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
o . Calificacion
V.  Aprendizaje de representaciones 1 5 3
9. | ¢ Asocias facilmente nuevas palabras o simbolos con objetos reales de tu
entorno?
10. | ¢ Comprendes el significado de simbolos o signos al relacionarlos con lo que
ya sabes?
Calificacion
VI. Aprendizaje de conceptos 1 > 3
11. | ; Eres capaz de diferenciar conceptos similares basandose en tus
experiencias?
12. | ¢ Relacionas nuevas ideas con vivencias que has tenido anteriormente?
. . Calificacion
VIl. Aprendizaje de proposiciones 1 5 3
13. | ¢ Puedes combinar diferentes ideas para generar explicaciones complejas?
14. | ¢ Utilizas lo que aprendes para reflexionar o resolver problemas académicos
concretos?
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Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS NIVEL DE
GENERAL.: GENERAL.: GENERAL.: X1= Empatia INVESTIGACION:

correlacional
¢Cudl es la relacion | Determinar la relacion | Existe una relacién
entre la inteligencia | entre la inteligencia | significativa entre la DISENO DE LA
interpersonal 'y el | interpersonal 'y el | inteligencia X2= INVESTIGACION
aprendizaje aprendizaje interpersonal  y el Comunicacién No experimental
significativo en los | significativo en los | aprendizaje interpersonal
estudiantes de la | estudiantes de la | significativo en los TIPO DE
Facultad de Educacion | Facultad de Educacion | estudiantes de  la | VARIABLE INVESTIGACION
de la UNJFSC, durante | de la UNJFSC, durante | Facultad de Educacién X Basica
el ciclo académico | el ciclo académico | de la UNJFSC, durante _Inte"gemia X3_= Relaciones
' interpersonal | sociales ENFOQUE DE LA
2024 - 117 2024 - 11 el ciclo académico INVESTIGACION:
2024 - 11. Cuantitativo
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS X3=Resolucion | POBLACION:
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: de conflictos 2229 estudiantes
¢Cual es la relacion | Determinar la relacion | Existe una relacion MUESTRA:
entre la empatia y el | entre la empatia y el | significativa entre la 329 estudiantes
aprendizaje aprendizaje empatia y el
significativo en los significativo en los | aprendizaje ESTADISTICO DE
estudiantes de la | estudiantes de la | significativo en los PRUEBA:
Facultad de Educacién | Facultad de Educacion | estudiantes de  la Spss
de la UNJFSC, durante | de la UNJFSC, durante | Facultad de Educacion
. . TECNICA:
el ciclo académico | €l ciclo académico | de la UNJFSC, durante
Encuesta
2024 - 11? 2024 - 11 el ciclo académico Y1= Aprendizaje
2024 - 11. de INSTRUMENTOS:
¢Cual es la relacion representaciones | cestionario
entre la comunicacion | Determinar la relacion | evicte  una  relacion
interpersonal y el | eNtre la comunicacion | gignificativa entre la 8 preguntas para
aprendizaje interpe.rso.nal Y e} comunicacién VARIABLE | 2= Aprendizee medir la variable X
significativo en los | aprendizaje interpersonal  y el v de conceptos

estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo
2024 - 11?

académico

significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo
2024 - 11

académico

aprendizaje

significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo
2024 - 1.

académico

Aprendizaje

Significativo

Y3=
Aprendizaje de

proposiciones

6 preguntas para

medir la variable Y
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¢Cual es la relacién
entre las relaciones
sociales y el
aprendizaje

significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo académico
2024 - 11?

¢Cual es la relacién
entre la resolucion de
conflictos y el
aprendizaje

significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo académico
2024 - 11?

Determinar la relacion
entre las relaciones
sociales y el
aprendizaje
significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo académico
2024 - 11

Determinar la relacion
entre la resolucion de
conflictos y el
aprendizaje
significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo académico
2024 - 11

Existe una relacion
significativa entre las
relaciones sociales y el
aprendizaje
significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo académico
2024 - 1.

Existe una relacion
significativa entre la
resolucién de
conflictos y el
aprendizaje
significativo en los
estudiantes de la
Facultad de Educacion
de la UNJFSC, durante
el ciclo académico
2024 - 1.
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