
 

 
Universidad Nacional José Faustino Sánchez Carrión 

Facultad de Ciencias Económicas, Contables y Financieras 

Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras 

 

 

Municipalidad Provincial de Huaura 

 

 

 

 

Tesis 

Para optar el Título Profesional de Contador Publico 

 

 

Autora 

Lidia Azucena Guimaray Espinoza 

 

 

 

 

Asesor 

Mg. CPCC. Raul Manuel Cano Curioso 

 

 

 

 

   Huacho – Perú 

    2026 

   

 

El código de ética profesional del contador público y su desempeño profesional en la 



ii 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reconocimiento - No Comercial – Sin Derivadas - Sin restricciones adicionales 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ 

Reconocimiento: Debe otorgar el crédito correspondiente, proporcionar un enlace a la licencia e indicar si se 

realizaron cambios. Puede hacerlo de cualquier manera razonable, pero no de ninguna manera que sugiera que el 

licenciante lo respalda a usted o su uso. No Comercial:  No puede utilizar el material con fines comerciales. Sin 

Derivadas: Si remezcla, transforma o construye sobre el material, no puede distribuir el material modificado. Sin 

restricciones adicionales: No puede aplicar términos legales o medidas tecnológicas que restrinjan legalmente a 

otros de hacer cualquier cosa que permita la licencia. 

          

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


iii 

 

  

Facultad de Ciencias Económicas Contables y Financieras 

Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras 

 

METADATOS 

 

 

DATOS DEL AUTOR (ES): 

APELLIDOS Y NOMBRES DNI FECHA DE SUSTENTACIÓN 

Guimaray Espinoza Lidia Azucena 75817619 09/06/2022 

   

DATOS DEL ASESOR: 

APELLIDOS Y NOMBRES DNI CÓDIGO ORCID 

Mg. CPCC. Raul Manuel Cano Curioso 15585905 https://orcid.org/0000-0003-2658-4684 

DATOS DE LOS MIEMROS DE JURADOS – PREGRADO/POSGRADO-MAESTRÍA-

DOCTORADO: 

APELLIDOS Y NOMBRES DNI CODIGO ORCID 

 Mg. CPCC. Nidia Elena Romero Herbozo  15590319 https://orcid.org/0000-0001-8226-4656 

Mg. CPCC. Fredy Javier Huachua Huarancca 15609670 https://orcid.org/0000-0002-2777-3287 

 

Mg. CPCC. Silvia Marianella Espinoza De Sanchez 15758120 https://orcid.org/0000-0002-2513-5273 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 



iv 

 

  

 



v 

 

  

 

AUTORA 

Guimaray Espinoza Lidia Azucena 

 

 

 

ASESOR 

Mag. CPCC. Raúl Manuel Cano Curioso 

 

 

 

 



vi 

 

  

Tesis 

El Código de ética profesional del contador público y su desempeño profesional en la 

Municipalidad Provincial de Huaura 

 

JURADO EVALUADOR 

 

 

Mg. CPCC. Nidia Elena Romero Herbozo 

Presidente 

 

 

Mg.CPCC. Silvia Marianella Espinoza de Sánchez 

Secretario 

 

 

Mg.CPCC. Fredy Javier Huachua Huarancca 

Vocal 

 

 

  



vii 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  DEDICATORIA: 

Esta tesis está dedicada a mis padres y toda mi familia 

que me apoyo incondicionalmente. 

 

  



viii 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

A mi Universidad, alma mater de mucha juventud que necesita una oportunidad. 

A mi Escuela de Ciencias Contables y Financieras, por albergarme cinco años de mi vida. 

A mis profesores por dar su mejor esfuerzo y formarme en esta linda profesión de Contador 

Público. 

  



ix 

 

  

INDICE GENERAL 

    Página 

 

CARATULA 

LICENCIA DE CREATIVE COMMONS 

DATOS DEL AUTOR, ASESOR Y JURADOS 

DECLARACION JURADA 

DEDICATORIA 

AGRADECIMIENTO 

INDICE       

RESUMEN            

INTRODUCCION          

 

Capítulo I:  

Planteamiento del problema          

1.1. Descripción de la realidad problemática      1 

1.2. Formulación de Problema        3 

1.2.1. Problema General        3 

1.2.2. Problemas Específicos        3 

1.3. Objetivo de la Investigación        3 

1.3.1. Objetivo General        3 

1.3.2. Objetivos Específicos        3 

1.4. Justificación de la investigación       4 

1.5. Delimitación del estudio        4 

1.6. Viabilidad del Estudio        5 



x 

 

  

 

Capítulo II:  

Marco teórico 

2.1. Antecedentes de la Investigación       6 

2.2. Bases teóricas          7 

2.2.1. Código de Ética profesional del Contador Público    7 

2.2.2. Desempeño Profesional       12 

2.3. Definiciones conceptuales         15 

2.4. Formulación de hipótesis        17 

2.4.1. Hipótesis general        17 

2.4.2. Hipótesis específicas        17 

 

Capítulo III:  

Metodología 

3.1. Diseño metodológico          18 

3.1.1. Tipo de investigación        18 

3.1.2. Nivel de investigación        18 

3.1.3. Diseño          18 

3.1.4. Enfoque          18 

3.2. Población y Muestra          18 

3.2.1. Población         18 

3.2.2. Muestra          19 

3.3. Operacionalización de variables e indicadores     20 

3.4. Técnicas de recolección de datos        21 

3.4.1. Técnicas empleadas        21 



xi 

 

  

3.4.2. Descripción de los instrumentos      21 

3.5. Técnicas para el procesamiento de la información     22 

 

Capítulo IV:  

Resultados 

Presentación de cuadros, gráficos e interpretaciones     23 

 

Capítulo V:  

Discusión, conclusiones y recomendaciones 

5.1. Discusiones           36 

5.2. Conclusiones          40 

5.3. Recomendaciones         40 

 

Capítulo VI:  

Fuentes de información 

6.1. Fuentes Bibliografía         42 

6.2. Fuentes Hemerográficas        42 

6.3. Fuentes Documentales        43 

6.4. Fuentes Electrónicas         44 

 

Anexo 

1: Instrumentos para la toma de datos       45 

 

 

  



xii 

 

  

INDICE DE TABLAS 

Tabla 1. Población          19 

Tabla 2. Población y tamaño de muestra       20 

Tabla 3. La contabilidad y los hechos económicos     23 

Tabla 4. Elaboración de los estados Financieros      24 

Tabla 5. La contabilidad y la aplicación de normas y principios    25 

Tabla 6. El Contador Público y el Código de Ética Profesional    26 

Tabla 7. Del servicio de calidad        27 

Tabla 8. La aplicación del código de ética profesional y la gestión   28 

Tabla 9. El código de ética en la municipalidad provincial de Huaura   29 

Tabla 10. Las normas y procedimientos y el desempeño profesional   30 

Tabla 11. El código de ética profesional y su desempeño profesional   31 

Tabla 12. Las competencias profesionales y el desempeño profesional   32 

Tabla 13. La integridad y objetividad y el desempeño profesional   33 

Tabla 14. La confidencialidad y comportamiento profesional y el desempeño  

profesional         34 

Tabla 15. Contrastación de hipótesis principal      36 

Tabla 16. Contrastación de hipótesis específica 1     37 

Tabla 17. Contrastación de hipótesis específica 2     38 

Tabla 18. Contrastación de hipótesis específica 3     39 

 

 

 

  



xiii 

 

  

INDICE DE FIGURAS 

Figura 1. Principios del Contador Público       10 

Figura 2. La contabilidad y los hechos económicos     23 

Figura 3. Elaboración de los estados Financieros      24 

Figura 4. La contabilidad y la aplicación de normas y principios   25 

Figura 5. El Contador Público y el Código de Ética Profesional    26 

Figura 6. Del servicio de calidad        27 

Figura 7. La aplicación del código de ética profesional y la gestión   28 

Figura 8. El código de ética en la municipalidad provincial de Huaura   29 

Figura 9. Las normas y procedimientos y el desempeño profesional   30 

Figura 10. El código de ética profesional y su desempeño profesional   31 

Figura 11. Las competencias profesionales y el desempeño profesional   32 

Figura 12. La integridad y objetividad y el desempeño profesional   33 

Figura 13. La confidencialidad y comportamiento profesional y el desempeño  

profesional         34 

  



xiv 

 

  

RESUMEN 

 

Objetivo: Determinar la manera de como el código de ética profesional del Contador Público 

influye en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura. 

Métodos: La población de estudio fueron 609 personas que trabajan en la municipalidad. 

Utilizando el muestreo proporcional, permitió establecer una muestra de 170 personas del 

personal administrativo según los órganos estructurales a tomarse aleatoriamente. 

Resultados: Los resultados muestran que la competencia profesional, así como la integridad y 

objetividad de sus actividades privativas del contador público y la confidencialidad y 

comportamiento profesional, tienen una gran influencia en el desempeño profesional del 

contador público. 

Conclusiones: Se demuestra que existe relación al aplicar el código de ética profesional del 

Contador Público y su influencia en su desempeño profesional. 

Palabras claves: código de ética, desempeño profesional, Contador Público. 
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ABSTRACT 

 

Objective: To determine the way in which the code of professional ethics of the Public 

Accountant influences his professional performance in the Provincial Municipality of 

Huaura. 

Methods: The study population was 609 people working in the municipality. Using 

proportional sampling, it allowed to establish a sample of 170 people of the administrative 

staff according to the structural organs to be taken randomly. 

Results: The results show that professional competence, as well as the integrity and 

objectivity of their private activities of the public accountant and the confidentiality and 

professional behavior, have a great influence on the professional performance of the public 

accountant. 

Conclusions: It is demonstrated that you are successful in applying the code of professional 

ethics of the Public Accountant and its influence on your professional performance. 

Keywords: code of ethics, professional performance, Public Accountant. 
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INTRODUCCION 

 

Las municipalidades provinciales y distritales han asumido nuevos roles ante las crecientes 

demandas de la población, en todos los entornos como puede ser salud, alimentación, medio 

ambiente, seguridad, producción agrícola, entre otros.  

Por otro lado, las municipalidades también asumen roles de promotor, constructor, 

financiador por ello deben organizarse a base de instrumentos de gestión incidiendo en la 

competitividad sin alejarse de conductas éticas y moral que deben asumir todos los 

funcionarios, empleados que la conforman. 

Aquí la importancia del tema presentado en la medida que trataremos de determinar la 

manera de como el código de ética profesional del Contador Público influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura. Esto daría pie a más investigaciones 

sobre las variables tratadas y que originen una mayor profundidad de los temas tratados. 

 

Guimaray Espinoza, Lidia Azucena
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Capítulo I 

Planteamiento del problema 

 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

Un aspecto muy preocupante que enfrenta la sociedad actualmente es la ausencia de 

valores y es que a medida que los ciudadanos incumplan los valores que están relacionados a 

la ética y moral aumentará la desconfianza y credibilidad.   

Hoy en día, existe mucho malestar por los actos de corrupción en nuestro país aún más si 

está relacionado con las entidades públicas, actos como malversación de fondos, pagos 

indebidos entre otros por ello se viene afirmando la necesidad de una vigencia efectiva de 

valores éticos. 

Las municipalidades actualmente han asumido nuevos roles ante las demandas de la 

población, en lo que se refiere a salud, alimentación, medio ambiente, seguridad, producción 

agrícola. Asimismo, asumiendo roles de promotor, constructor, financiador por ello estas 

municipalidades deben organizarse a base de instrumentos de gestión lo que incidirá su 

eficiencia y eficacia, pero sin desligarse de las conductas éticas que deben asumir todos los 

funcionarios, empleados que la conforman. 

La gerencia municipal debe asumir la responsabilidad de implementar y mantener el 

sistema de control interno con la finalidad de proteger los recursos, determinar la veracidad y 

confiablidad de la información financiera y gerencial, promover eficiencia en las operaciones, 

alentar adhesión a las políticas prescritas para el logro los objetivos y metas. 

Por otra parte, el profesional contable ha sido capacitado con conocimientos relacionados 

a su carrera profesional además con normas y principios éticos pero este se encuentra sujeto a 
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una presión constante para no cumplirlas, asimismo los contadores que están relacionados 

con actos deshonestos tienen un alto déficit de ética en su formación profesional. 

Sabemos que la contabilidad cumple una función social y los problemas de falta de ética 

en la sociedad son problemas sociales, ello debido a que quien la ejerce es parte de la 

sociedad. Por otro lado, la ética profesional es una relación entre la conducta y los valores y 

es la sociedad la que regula y estos están involucrados con leyes y normas. 

El desempeño del Contador Público en cualquier tipo de organización presenta a la vez 

oportunidades y peligros, las oportunidades para el desarrollo de las virtudes morales del al 

ejercer la profesión son muy atractivas porque son esas virtudes precisamente las que 

determinan su capacidad de liderazgo también los peligros los tenemos que tomar en cuenta. 

La responsabilidad del Contador Público está relacionada con el cumplimiento de la ética 

a través de los principios contenidos en el código de ética profesional, sin embargo, comete 

faltas como el encubrimiento de actos que llevan a tomar conclusiones erradas, emiten juicios 

sin el respaldo profesional y violando los principios del código de ética profesional.  

Hoy en día las municipalidades, requieren de profesionales contables quienes los 

contratan, sin embargo, existen condiciones como los escasos trabajos, la deficiencia en su 

formación ética lo que influye en ellos a aceptar propuestas indecentes dejando de lado su 

responsabilidad profesional. 

Afirmamos que la ética en los Contadores Públicos no debe reducirse a un documento, 

implica necesariamente el cambio de actitudes, ello en acciones concretas hacia el servicio de 

los ciudadanos. 

El Contador Público deberá actuar aplicando los principios de ética profesional ante 

diversas situaciones en el campo contable, ello incidirá en su desempeño profesional. 
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1.2. Formulación de Problema 

1.2.1. Problema General 

¿De qué manera el código de ética profesional del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 

1.2.2. Problemas Específicos 

 ¿De qué forma el código de ética profesional del Contador Público   influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

competencia profesional? 

 ¿De qué modo el código de ética profesional del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

integridad y objetividad? 

 ¿De qué manera el código de ética profesional del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

confidencialidad y comportamiento profesional? 

 

1.3. Objetivo de la Investigación 

1.3.1. Objetivo General 

Determinar la manera de como el código de ética profesional del Contador Público influye 

en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

 Demostrar la forma en que el código de ética profesional del Contador Público influye en 

su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

competencia profesional. 
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 Demostrar la manera de cómo el código de ética profesional del Contador Público influye 

en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

integridad y objetividad. 

 Demostrar la manera en que el código de ética profesional del Contador Público influye 

en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

confidencialidad y comportamiento profesional. 

 

1.4. Justificación de la investigación 

La presente investigación se justifica porque es necesario dar a conocer que la contabilidad 

es un instrumento de equidad, justicia social, está relacionada a los intereses de la sociedad, 

del país, no debiendo olvidar que el contador público en su desempeño profesional debe 

hacer prevalecer el cumplimiento del código de ética profesional con responsabilidad y con 

firme voluntad de vivir en la verdad.  

Asimismo, es necesario que las municipalidades cuenten con profesionales contables 

idóneos en su desempeño profesional sumado a ello que practiquen valores, principios éticos, 

responsabilidad social en su actuar. 

 

1.5. Delimitación del estudio 

a. Delimitación Espacial. 

La investigación se desarrolló en los ambientes de la Municipalidad Provincial de Huaura. 

b. Delimitación Temporal. 

La investigación consideró la información recolectada el año 2019. 

c. Delimitación Social. 
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La investigación involucró al personal que labora en la Municipalidad Provincial de 

Huaura, entre sus trabajadores administrativos y directivos. 

1.6. Viabilidad del Estudio 

Podemos decir que la investigación se justifica desde una: 

 Viabilidad técnica, porque se tiene las herramientas tecnológicas necesarias, así como los 

instrumentos que le dan forma y fondo a la investigación. 

 Viabilidad económica, porque se tuvieron los recursos económicos necesarios para 

desarrollarlo en el tiempo establecido en el cronograma de actividades. 

 Viabilidad social, porque permitió proporcionar al Contador Público características 

necesarias para amalgamar sus competencias, y sea un elemento social importante en el 

desarrollo económico de las instituciones. 

 Viabilidad práctica, porque permitió conocer los factores profesionales del Contador 

Público, que genere virtuosamente soluciones empresariales e institucionales. 
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Capítulo II 

Marco teórico 

 

2.1. Antecedentes de la Investigación 

Bazalar y Montes (2014), su investigación tuvo como propósito determinar el 

comportamiento ético del contador en las empresas del distrito de Huacho. Asimismo, se 

determinó que, si se aplica elementos básicos en la formación del contador público, esta le 

permitirá emitir criterios adecuados y por ende desempeñar su ejercicio profesional con ética. 

Por otro lado, mencionan que el contador público debe de aplicar en forma permanente el 

código de ética profesional ya que el ejercicio profesional no basta que sea honesto sino ético 

en todo el sentido de la palabra. Esta investigación fue aplicada, con un nivel descriptivo 

correlacional, enfoque cuantitativo, y de diseño no experimental y transversal. 

 Medina y Martínez (2015), según esta investigación mencionan que la ética juega un rol 

muy relevante en la sociedad y por ende en el ejercicio profesional del contador público. Su 

objetivo principal fue determinar la influencia del código de ética profesional en el 

desempeño de los contadores públicos que laboran en las empresas comerciales. Esta 

investigación utilizo el método descriptivo, tipo de investigación aplicada con un enfoque 

cuantitativo, de diseño no experimental y transversal. Sus conclusiones fueron que, si 

aplicaran los principios de integridad, objetividad, responsabilidad y confidencialidad, un 

comportamiento ético basadas en valores todo ello relacionado con el código de ética ello 

influirá en el desempeño de los contadores públicos esta investigación fue aplicada, 

descriptiva, con un diseño no experimental y transversal. 

Cutipa (2017) su investigación tuvo como objetivo general establecer la relación entre la 

ética y la gestión administrativa de los contadores públicos que laboran en el área contable de 
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las municipalidades distritales de la región de Tacna. La metodología empleada en esta 

investigación de tipo básica, nivel descriptivo, correlacional y su diseño no experimental de 

corte transversal. Asimismo, la población estuvo constituida por los contadores del área de 

contabilidad de las distintas municipalidades de la región de Tacna. 

 

2.2. Bases teóricas  

2.2.1. Código de Ética profesional del Contador Público 

Ética proviene del griego “Ethikos” es el estudio de la moral con el objetivo de promover 

comportamientos deseables. 

La ética profesional es la ética aplicada a una determinada profesión su finalidad es 

regular las actividades que realizan en el desarrollo del ejercicio profesional. Asimismo, es 

una ciencia normativa que estudia los deberes y derechos de los profesionales en el ejercicio 

de sus actividades profesionales. 

Ibarra (2005) afirma que la ética profesional es la expresión de la conciencia moral cuya 

finalidad es el logro del bienestar social, este es reflejado en el compromiso y responsabilidad 

que debe asumir a través del ejercicio profesional.  

Los profesionales que egresan de las universidades adquieren conocimientos y 

competencias especializados de acuerdo a su carrera, asimismo, también responsabilidad 

moral de realizar buenas prácticas de dichos conocimientos. 

Por otro lado, Salas (2012) opina que cuando se aplican las competencias profesionales en 

el ejercicio profesional estas se vinculan con la ética a través de la responsabilidad 

profesional. 

El contador público es un profesional cuyo objetivo principal es satisfacer los 

requerimientos de información de los diferentes tipos de empresas, instituciones públicas, 
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cuantificando las transacciones, con la finalidad de producir información para el 

planeamiento, control, medición y gestión para la toma de decisiones confiables, y oportuna 

toma de decisiones. 

En el ejercicio profesional el contador público es considerado como depositario de 

confianza pública, es decir da fe cuando suscribe documentos que expresa su opinión 

profesional sobre determinadas transacciones u operaciones económicas financieras. 

El contador público puede ejercer su carrera en el sector público o privado, por lo mismo 

que es una profesión independiente, el cual tiene un amplio campo de acción sin embargo no 

puede desligarse de su responsabilidad social actuando siempre bajo normas y principios. 

Por otra parte, el contador público al desarrollar sus actividades profesionales debe 

considerar a sus clientes como un ente económico independiente debiendo aplicar siempre los 

principios éticos ligados a su desempeño profesional.  

Asimismo, todos los profesionales en el ejercicio de su carrera ofrecen sus conocimientos, 

habilidades con responsabilidad al servicio de todas las personas, empresas, instituciones, por 

lo que es muy necesario el cumplimiento de normas éticas que regulen su desempeño 

profesional. 

El código de ética profesional del contador público 

El código de ética es un conjunto de exigencias éticas mínimas que las personas deben de 

asumir en su comportamiento personal y sobre todo en sus relaciones con los demás. 

Por otro lado, el código de ética profesional del contador público es un conjunto de 

principios fundamentales que el contador público deberá cumplir obligatoriamente al ejercer 

su profesión.  

La International Federation of Accountans-IFAC 

 La Federación Internacional de Contadores, IFAC, fue fundada el 7 de octubre de 1977, 

en Múnich, Alemania es una institución dedicada a fortalecer la profesión contable en todo el 
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mundo contribuyendo al desarrollo de economías internacionales está constituida por 

diferentes comités que tienen la responsabilidad de regular diferentes aspectos como la 

educación, ética, de administración financiera, contable, sector público, de prácticas 

internacionales de auditoria. 

Asimismo, en el desarrollo de estándares de calidad internacional con respecto a la 

auditoria y aseguramiento, la contabilidad del sector público, la ética y la educación para los 

contadores. 

El código de ética del contador público está vigente desde el 1 de enero del 2011, y 

contiene tres partes que están relacionados con la aplicación general del código, los principios 

su aplicabilidad con ejemplos. 

Los principios que deben aplicar los contadores públicos en el ejercicio profesional son: 

 Integridad: El contador público tiene la obligación de actuar con probidad, justicia 

y honestidad en todos sus actos 

 Objetividad: El contador público debe actuar con criterios de independencia, sin 

favoritismos es decir manteniendo su posición sin la intervención de terceras 

personas. 

 Competencia profesional y debido cuidado: El contador público está obligado a 

capacitarse en forma permanente actualizando sus conocimientos para asegurar la 

prestación de sus servicios profesionales en forma eficiente 

 Confidencialidad: El contador público debe respetar la confidencialidad de la 

información de sus clientes incluso después de haber terminado la relación con 

ellos. Asimismo, tienen la obligación de asegurar de que el personal que labora 

bajo su responsabilidad respete el secreto profesional. 
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 Competencia y diligencia profesional: El contador público debe cumplir con las 

disposiciones legales y reglamentarias 

 

Figura 1. Principios del Contador Público [Gráfico]. Recuperado de https://www.soyconta.com/ 

generalidades-del-código-de-ética-profesional-del-contador/ 

Código de Ética Profesional del Contador Público en el Perú 

El código de ética profesional fue actualizado el 15 de junio del 2007 en asamblea general 

extraordinaria de la Junta de Decanos del Colegios de Contadores Públicos del Perú. Este 

código considera el análisis de aspectos generales que se relacionan con el ejercicio 

profesional debe ser aplicado por todos los contadores públicos colegiados que ejerzan la 

profesión a lo largo y ancho del Perú. 

Por otra parte, la responsabilidad del contador público no solo está relacionado con 

satisfacer los requerimientos de los clientes, sino que va más allá siendo una responsabilidad 

de interés público. 

Principios y deberes éticos del servidor público, en concordancia: D. S. N° 033-2005-

PCM, Reglamento, art.5. El código de ética de la función pública se aplica a todas las 

entidades de la administración las cuales contribuyen a fortalecer la confianza, transparencia 

en el ejercicio de la función pública. 

El servidor Público actuara de acuerdo a los siguientes principios: 
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 Respeto, a la constitución y leyes para garantizar el cumplimiento de los 

procedimientos administrativos 

 Probidad, actuará con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer 

general dejando de lado todo provecho personal 

 Eficiencia, brindara calidad en las funciones que le toca desarrollar procurando 

obtener capacitación permanente 

 Idoneidad, para el acceso al ejercicio de la función pública el servidor debe 

obtener una formación profesional de acuerdo a la realidad. 

 Veracidad, se expresará con autenticidad en relación a sus funciones con todos los 

miembros de su institución, contribuyendo a esclarecer los hechos. 

 Lealtad y Obediencia, actuara con fidelidad y solidaridad hacia todos los 

miembros de su institución cumpliendo con sus funciones  

 Justicia y Equidad, asumiendo disposición permanente en el cumplimiento de sus 

funciones actuando con equidad en sus relaciones con el estado, subordinados y 

ciudadanía. 

 Lealtad al estado de derecho, el funcionario de confianza debe lealtad a la 

constitución y al estado de derecho. 

Con respecto a los deberes de la función pública están referidas: 

 Neutralidad, Debe actuar con imparcialidad, e independencia política, económica, 

en el desempeño de sus funciones 

 Transparencia, debe de brindar y facilitar información fidedigna, completa y 

oportuna. 

 Discreción, debe de guardar reserva de los hechos o información de los que tenga 

conocimiento. 
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 Ejercicio adecuado del cargo, en el ejercicio de sus funciones el servidor público 

no debe adoptar represalia ni coacción alguna contra otros servidores públicos o 

personas 

 Adecuado uso de los bienes del estado, protegerá y conservará los bienes del 

estado de manera racional. 

 Responsabilidad, desarrollara sus funciones a cabalidad, con respeto y en forma 

integral en la función pública. 

Asimismo, con respecto a las prohibiciones éticas de la función pública el servidor público 

deberá tomar en cuenta que le está prohibido mantener intereses de conflicto, obtener 

ventajas indebidas, realizar actividades de proselitismo político, hacer mal uso de 

información privilegiada, presionar, amenazar y/o acosar  

2.2.2 Desempeño Profesional 

Capacidad profesional. Es aquella necesaria para el desarrollo de la ocupación. Podemos 

referenciar a todas las dimensiones que debe tener un Contador Público como: capacidad 

técnica, capacidad organizativa, capacidad de relacionarse con el entorno y la capacidad de 

respuesta frente a la diversidad de contingencias en el ejercicio de la profesión. 

Para que el Contador Público desarrolle su actividad privativa es necesario tener en cuenta 

las competencias siguientes: 

 Capacidad para dirigir. Inspirar e integrar a otros compañeros en un puesto de trabajo. Ser 

líder y generar autoridad. 

 Capacidad para comunicarse. Transmitir información eficazmente y comunicar opiniones 

con seguridad, convicción y confianza. 

 Capacidad para trabajar en equipo. Atención y apoyo al resto de compañeros. Ser 

empático con el resto de la empresa y ofrecer colaboración a todo el que lo necesite. 
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 Capacidad para innovar. Ofrecer creatividad y originalidad para pensar cómo se puede 

mejorar en el futuro. 

 Capacidad para trabajar con rigor. Trabajar meticulosamente, teniendo como pilar 

fundamental, la calidad de nuestro trabajo. 

 Capacidad para interactuar. Desarrollar relaciones con otros, establecer una red de 

contactos. Esto además supone una ventaja pues permite el desarrollo profesional. 

 Capacidad analítica. Entender y analizar la información al detalle, para evaluar posibles 

problemas, argumentar un determinado punto de vista y decidir cómo actuar de la forma 

más adecuada. 

 Capacidad de adaptación. Aceptar los cambios positivamente es muy importante. Un giro 

inesperado puede traer múltiples beneficios para la empresa y para el propio empleado. 

 Capacidad para organizar. Saber coordinar y estructurar actividades, además de ser 

organizado en su trabajo. 

 Capacidad para gestionar el estrés. Dependiendo del puesto de trabajo, el empleado debe 

soportar un nivel de presión y responsabilidad más alto que otro. Aguantar los retos y 

tranquilizar al resto del equipo es una cualidad que se tiene muy en cuenta. 

 Capacidad de orientación al logro. Capacidad de contribuir a la consecución de resultados 

y a conseguir todos los objetivos marcados. Trabajar duro hasta alcanzar con éxito las 

propias metas. 

 Capacidad de especialización. Seguir adquiriendo conocimientos más especializados de tu 

formación o relacionados con tu empleo. Los profesionales con esta cualidad ofrecen un 

trabajo de mejor nivel. 

Las competencias profesionales son atribuciones o incumbencias ligadas a la figura 

profesional del Contador Público (tareas y funciones) que engloban el conjunto de 
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realizaciones, resultados, líneas de actuación y consecuciones que se demandan de la 

profesión contable. 

Gómez-Rojas (2015) es su artículo señala que "la competencia profesional es el grado de 

utilización de los conocimientos, las habilidades y el buen juicio asociados con la profesión 

en todas las situaciones que se pueden enfrentar en el ejercicio de la práctica profesional" 

(p.49). 

Esto quiere decir que, en dicho concepto, sobre todo a partir de la propia acción y del 

contexto, las competencias van más allá de la mera especialización técnica para incluir 

dimensiones relacionales y sociopolíticas. Esta asunción en la línea de Bunk (1994) nos lleva 

a considerar una tipología de las competencias profesionales. 

Competencia técnica 

Posee competencia técnica aquel que domina como experto las tareas y contenidos de su 

ámbito de trabajo y los conocimientos y destrezas necesarios para ello. 

Competencia metodológica 

Posee competencia metodológica aquel que sabe reaccionar aplicando el procedimiento 

adecuado a las tareas encomendadas y a las irregularidades que se presenten; que encuentra 

de forma independiente vías de solución y que transfiere adecuadamente las experiencias 

adquiridas a otros problemas de trabajo 

Competencia social 

Posee competencia social aquel que sabe colaborar con otras personas de forma 

comunicativa y constructiva y que muestra un comportamiento orientado al grupo y un 

entendimiento interpersonal. 

 

Competencia participativa 
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Posee competencia participativa aquel que sabe participar en la organización de su puesto 

de trabajo y también de su entorno de trabajo; es capaz de organizar y decidir y está dispuesto 

a aceptar responsabilidades. 

 (Romero, 2002) opina que el contador es un profesional experto en las finanzas pues 

obtiene y aplica recursos financieros asimismo experto en procesos de planeación, análisis, 

interpretación. Asimismo, posee un espíritu y mente abierta a la comunicación y aplicación 

de sus conocimientos en beneficio de sus clientes y por ende a la sociedad. 

Por otro lado, afirma que el contador público debe poseer un perfil profesional que 

comprendan actitudes, conocimientos, habilidades al concluir la carrera y las aplicará de 

forma eficiente, este constituirá su desempeño profesional. 

Asimismo, el conocimiento y aplicación de las normas del código de ética profesional es 

muy relevante en su desempeño profesional. 

Según (Ballen y Valencia, 2010), explica que el desempeño profesional del contador 

público no solo debe estar relacionado en la elaboración de los estados financieros sino en 

asumir un rol muy importante en el análisis e interpretación con responsabilidad involucrando 

a los gerentes de las empresas a tomar decisiones correctas el cual incidirá en el éxito de su 

gestión. 

El ejercicio profesional del contador público no solo es una exigencia de la capacidad en el 

desempeño de sus funciones profesionales sino en la responsabilidad social que involucra una 

serie de compromisos uno de los más importantes la moral y ética. 

 

2.3. Definiciones conceptuales  

 Capacidad profesional. Es aquella necesaria para el desarrollo de la ocupación. Podemos 

referenciar a todas las dimensiones que debe tener un Contador Público como: capacidad 
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técnica, capacidad organizativa, capacidad de relacionarse con el entorno y la capacidad 

de respuesta frente a la diversidad de contingencias en el ejercicio de la profesión. 

 Código de ética: Conjunto de normas específicas en los cuales se basa el comportamiento 

del profesional en el ejercicio de su carrera. 

 Competencia Profesional: Elemento que garantiza la idoneidad de cualquier profesional. 

 Contador Público: Profesional dedicado a aplicar, analizar e interpretar la información 

económica financiera de una organización. 

 Corrupción: Perversión de las funciones públicas dentro de la gestión pública en cualquier 

nivel. 

 Desempeño profesional: Ejercicio de las funciones propias de una profesión, cargo o 

actividad. 

 Eficacia: Grado que alcanza una actividad con respecto a sus objetivos y metas. 

 Eficiencia: Relación entre la cantidad y calidad de servicios prestados. 

 Ética Profesional: Comportamiento de un profesional ante cualquier situación laboral. 

 Ética: Conjunto de conocimientos sistemáticos, metódicos y racionales basados en la 

experiencia y declarados en principios. 

 Fraude: Engaño realizado para obtener provecho perjudicando a alguien y que está 

penado por la ley. 

 Honestidad: Valor que implica no subordinar el servicio que se brinda. 

 Moral: Conjunto de norma, valores y costumbres que rigen a un grupo. 

 Municipalidad: Órgano del gobierno local, que emana de la voluntad popular, personas de 

derecho público con autonomía económica y administrativa en los asuntos de su 

competencia. 

 Profesión: Actividad personal ejercida, estable y honrada al servicio de los demás. 
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 Responsabilidad: Valor que está en la conciencia de la persona que lo induce a 

reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus actos. 

 Valores: Principios que permiten orientar el comportamiento en función de lo que realiza 

la persona. 

 

2.4. Formulación de hipótesis 

2.4.1. Hipótesis general 

El código de ética profesional del Contador Público influye en su desempeño profesional 

en la municipalidad provincial de en Huaura. 

2.4.2. Hipótesis específicas 

 El código de ética profesional del Contador Público influye en su desempeño profesional 

en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia profesional. 

 El código de ética profesional del Contador Público influye en su desempeño profesional 

en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y objetividad. 

 El código de ética profesional del Contador Público influye en su desempeño profesional 

en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y 

comportamiento profesional. 
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Capítulo III 

Metodología 

 

3.1. Diseño metodológico  

3.1.1. Tipo de investigación. 

La investigación es de tipo aplicada buscando la aplicación directa de los conocimientos a 

problemas empresariales. 

3.1.2. Nivel de investigación 

La investigación propuesta es de nivel descriptivo, correlacional, y aplica elementos de 

tipo explicativo. 

3.1.3. Diseño  

La investigación tendrá un diseño no experimental, y transversal, ya que en un tiempo 

determinado se procederá a describir y analizar las particularidades del estudio planteado. Por 

otro lado, nos permite también establecer que será una investigación de un nivel deductivo. 

3.1.4. Enfoque 

La investigación tiene un enfoque cuantitativo, cuya característica será medir un fenómeno 

y se utilizará estadísticas en el lugar que se desarrollan. 

 

3.2. Población y Muestra  

3.2.1. Población 

La población está formada por las personas que laboran en la Municipalidad Provincia de 

Huaura. La tabla 1., tiene como fuente la información proporcionada por Municipalidad 

Provincial de Huaura, mostrando la cantidad de personas que trabajan en la municipalidad, un 

total de 609 personas. 
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Tabla 1. 

Población 

ÓRGANO CANTIDAD 

I. Órganos de gobierno municipal y alta dirección 9 

II. Órganos de control y defensa municipal  11 

III. Órgano de asesoramiento 29 

IV. Órgano de apoyo 65 

V. Órgano de línea 495 

TOTALES 609 

Nota. Fuente: Municipalidad Provincial de Huaura, 2019 

3.2.2. Muestra 

La muestra es la cantidad mínima que nos permite inferir sobre la población, para este 

caso se calcula de la siguiente manera: 

1º. Función estadística de muestreo proporcional para poblaciones menores de 30,000: 

n =                 z2   p  q  N          

        ε2 ( N-1 )  +  z2 p q 

2º. Donde:  

- N es la población, 

- z2  con un nivel de confianza del 95%, z=1.96. 

- p, q es 50%,es la probabilidad de ocurrencia y de fracaso. 

- 5% es el nivel de error. 

3º. Luego:  

n =         (1.96)2    (0.5)    (0.5)    (609)     . 

 (0.05)2 (609-1)  +  (1.96)2 (0.5) (0.5)    

 

n  ≈ 236  

Dado lo porcentaje es necesario un ajuste de la muestra utilizando: 

 

no = 170;  

nos permite establecer una muestra de 170 personas del personal administrativo según los 

órganos estructurales tomados aleatoriamente, como se muestra en la tabla 2. 

𝑛0 =
𝑛

1 + (
𝑛
𝑁)
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Tabla 2. 

Población y tamaño de muestra 

ÓRGANO CANTIDAD MUESTRA 

I. Órganos de gobierno municipal y alta dirección 9 3 

II. Órganos de control y defensa municipal  11 3 

III. Órgano de asesoramiento 29 8 

IV. Órgano de apoyo 65 18 

V. Órgano de línea 495 138 

TOTALES 609 170 

Nota. Fuente: Municipalidad Provincial de Huaura 

 

3.3. Operacionalización de variables e indicadores 

Variable Independiente: 

Código de ética profesional del contador. Conjunto de normas de conducta que rigen el 

desempeño del contador público en favor de la municipalidad provincial de Huaura 

Indicadores: 

-Normas 

-Principios 

-Conducta 

-Compromiso 

-Responsabilidad 

-Servicios de calidad 

-Valores 

Variable dependiente: 

Desempeño profesional. Ejercicio de las funciones propias de una profesión, cargo o 

actividad. 

Indicadores 
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-Funciones 

-Profesión 

-Actividad. 

3.4. Técnicas de recolección de datos  

3.4.1. Técnicas empleadas  

Fuentes. - Se utilizó tres tipos de fuentes, estas son: 

 Revisión de fuentes bibliográficas. 

 Revisión de documentos históricos. 

 Revisión de informes. 

Técnicas. - Las técnicas empleadas:  

 Recolección de datos relacionados al tema. 

 Observación de características la variable independiente. 

 Observación de características la variable dependiente. 

Instrumentos. - Los instrumentos utilizados: 

 Fichas de documentación. 

 Registros de las variables. 

 Encuesta de información. 

3.4.2. Descripción de los instrumentos 

El cuestionario con las preguntas formuladas fue elaborado de acuerdo con los 

indicadores de las variables que intervienen en la investigación. Ver anexo 1. 
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3.5. Técnicas para el procesamiento de la información 

Para elaborar las tablas y realizar su análisis, de empleo la estadística descriptiva e 

inferencial, con el apoyo de la hoja de cálculo Excel.   

Para las pruebas de hipótesis se utilizó la prueba de independencia del Chi-Cuadrado (x2), 

que nos permitió saber si existe relación entre una variable con respecto a la otra. 

Los procesamientos de los datos se realizaron de la siguiente forma: 

a. Presentación de datos y resultados. 

 Ordenamiento. 

 Clasificación. 

 Selección. 

 Codificación. 

 Tabulación. 

 Cuadros. 

 Gráficos. 

b. Cálculo de valores estadísticos. 

 Tablas Estadísticas. 

 Estadígrafos 

c. Interpretación de resultados. 

 Se interpretó la aceptación o rechazo de la hipótesis formulada a nivel 

probabilístico. 

 Se establece las conclusiones finales sobre el problema de nuestra investigación. 

 Se establece las recomendaciones finales sobre el problema de nuestra 

investigación. 

 Se analizó el cumplimiento de los objetivos y la finalidad de nuestra 

investigación. 
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Capítulo IV 

 

Resultados 

1. ¿La Contabilidad es la herramienta que se utiliza para analiza y registra los hechos 

económicos de la institución? 

Tabla 3. 

La contabilidad y los hechos económicos 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 143 143 0.8412 84.12% 84.12% 

No 21 164 0.1235 12.35% 96.47% 

No sabe/no opina 6 170 0.0353 3.53% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 

Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 2. La contabilidad y los hechos económicos. Fuente: elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 84.12% señalan que la 

Contabilidad es la herramienta que utilizan para analiza y registra los hechos económicos de 

la institución, el 12.35% señalan que no y el 3.53% no sabe/no opina. 
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2. ¿La elaboración de los estados financieros se realizan con veracidad e integridad? 

Tabla 4. 

Elaboración de los estados Financieros 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 117 117 0.6882 68.82% 68.82% 

No 11 128 0.0647 6.47% 75.29% 

No sabe/no opina 42 170 0.2471 24.71% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 3. Elaboración de los estados Financieros. Fuente: elaboración propia 

 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 68.82% señalan que la 

elaboración de los estados financieros se realiza con veracidad e integridad, el 24.71% no 

sabe/no opina y el 6.47% no sabe/no opina. 
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3. ¿La contabilidad respeta y aplica sus normas y principios? 

Tabla 5. 

La contabilidad y la aplicación de normas y principios 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 152 152 0.8941 89.41% 89.41% 

No 3 155 0.0176 1.76% 91.18% 

No sabe/no opina 15 170 0.0882 8.82% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 4. La contabilidad y la aplicación de normas y principios. Fuente: elaboración propia 

 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 89.41% señalan que la 

contabilidad respeta y aplica sus normas y principios, el 8.82% no sabe/no opina y el 1.76% 

no lo hacen. 
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4. ¿El Contador Público respeta con responsabilidad frente al Código de Ética Profesional? 

Tabla 6. 

El Contador Público y el Código de Ética Profesional 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 126 126 0.7412 74.12% 74.12% 

No 4 130 0.0235 2.35% 76.47% 

No sabe/no opina 40 170 0.2353 23.53% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 5. El Contador Público y el Código de Ética Profesional. Fuente: elaboración propia 

 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 74.12% señalan que el 

Contador Público respeta con responsabilidad frente al Código de Ética Profesional, el 

23.53% no sabe/no opina y el 2.35% no lo hace. 
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5. ¿Considera que el Consejo Municipal de Huaura proporciona un servicio de calidad? 

Tabla 7. 

Del servicio de calidad 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 97 97 0.5706 57.06% 57.06% 

No 45 142 0.2647 26.47% 83.53% 

No sabe/no opina 28 170 0.1647 16.47% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 6. Del servicio de calidad. Fuente: elaboración propia 

 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 57.06% consideran que el 

Consejo Municipal de Huaura proporciona un servicio de calidad, el 26.47% no lo hace y el 

16.47% no sabe/no opina. 
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6. ¿Considera que la aplicación del código de ética profesional del contador público incide en 

la eficiencia y eficacia de la gestión en la municipalidad provincial de Huaura? 

Tabla 8. 

La aplicación del código de ética profesional y la gestión 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Completamente de acuerdo 46 46 0.2706 27.06% 27.06% 

De acuerdo 73 119 0.4294 42.94% 70.00% 

No sabe/no opina 1 120 0.0059 0.59% 70.59% 

En desacuerdo 38 158 0.2235 22.35% 92.94% 

Completamente en desacuerdo 12 170 0.0706 7.06% 100.00% 

Total 170   1.0000 77.06%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 7. La aplicación del código de ética profesional y la gestión. Fuente: elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 42.94% están de acuerdo que 

la aplicación del código de ética profesional del contador público incide en la eficiencia y 

eficacia de la gestión en la municipalidad provincial de Huaura, el 27.06% están 

completamente de acuerdo, el 23.35% están en desacuerdo, el 7.06% están completamente en 

desacuerdo, y el 0.59% no sabe/no opina. 

 



29 

 

  

7. ¿Se ha establecido un código de ética en la municipalidad provincial de Huaura? 

Tabla 9. 

El código de ética en la municipalidad provincial de Huaura 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 87 87 0.5118 51.18% 51.18% 

No 52 139 0.3059 30.59% 81.76% 

No sabe/no opina 31 170 0.1824 18.24% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 8. El código de ética en la municipalidad provincial de Huaura. Fuente: elaboración propia 

 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 51.18% señalan que se ha 

establecido un código de ética en la municipalidad provincial de Huaura, el 30.59% señalan 

que no lo han establecido, y el 18.24% no sabe/no opina. 
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8. ¿Considera que el conocimiento de las normas y procedimientos de los procesos contables 

gubernamentales influye en el desempeño funcional del contador? 

Tabla 10. 

Las normas y procedimientos y el desempeño profesional 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Si 167 167 0.9824 98.24% 98.24% 

No 2 169 0.0118 1.18% 99.41% 

No sabe/no opina 1 170 0.0059 0.59% 100.00% 

Total 170   1.0000 100.00%   

 

Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 9. Las normas y procedimientos y el desempeño profesional. Fuente: elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 98.24% señalan que el 

conocimiento de las normas y procedimientos de los procesos contables gubernamentales si 

influye en el desempeño funcional del contador, el 1.18% señalan que no y el 0.59% no 

sabe/no opina. 
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9. ¿Considera que el código de ética profesional del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la municipalidad provincial de en Huaura? 

Tabla 11. 

El código de ética profesional y su desempeño profesional 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Completamente de acuerdo 37 37 0.2176 21.76% 21.76% 

De acuerdo 62 99 0.3647 36.47% 58.24% 

No sabe/no opina 1 100 0.0059 0.59% 58.82% 

En desacuerdo 37 137 0.2176 21.76% 80.59% 

Completamente en desacuerdo 33 170 0.1941 19.41% 100.00% 

Total 170   1.0000 77.65%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 10. El código de ética profesional y su desempeño profesional. Fuente: elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 36.47% están de acuerdo al 

considerar que el código de ética profesional del Contador Público influye en su desempeño 

profesional en la municipalidad provincial de en Huaura, el 21.76% están completamente de 

acuerdo, el 21.76% están en desacuerdo, el 19.41% están completamente en desacuerdo, y el 

0.59% no sabe/no opina. 
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10. ¿Considera que las competencias profesionales del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 

Tabla 12. 

Las competencias profesionales y el desempeño profesional 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Completamente de acuerdo 47 47 0.2765 27.65% 27.65% 

De acuerdo 62 109 0.3647 36.47% 64.12% 

No sabe/no opina 3 112 0.0176 1.76% 65.88% 

En desacuerdo 25 137 0.1471 14.71% 80.59% 

Completamente en desacuerdo 33 170 0.1941 19.41% 100.00% 

Total 170   1.0000 83.53%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 11. Las competencias profesionales y el desempeño profesional. Fuente: elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que el 36.47% están de acuerdo al 

considerar que las competencias profesionales del Contador Público influyen en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, el 27.65% están 

completamente de acuerdo, el 19.41% están completamente en desacuerdo, el 14.71% están 

en desacuerdo, y el 1.76% no sabe/no opina. 
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11. ¿Considera que la integridad y objetividad del Contador Público influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 

Tabla 13. 

La integridad y objetividad y el desempeño profesional 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Completamente de acuerdo 78 78 0.4588 45.88% 45.88% 

De acuerdo 41 119 0.2412 24.12% 70.00% 

No sabe/no opina 2 121 0.0118 1.18% 71.18% 

En desacuerdo 29 150 0.1706 17.06% 88.24% 

Completamente en desacuerdo 20 170 0.1176 11.76% 100.00% 

Total 170   1.0000 81.76%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 12. La integridad y objetividad y el desempeño profesional. Fuente: elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que 45.88% están completamente de 

acuerdo al considerar que la integridad y objetividad del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, el 24.12% están de 

acuerdo, el 17.06% están en desacuerdo, el 11.76% están completamente en desacuerdo, y el 

1.18% no sabe/no opina. 
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12. ¿Considera que la confidencialidad y comportamiento profesional del Contador 

Público influye en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 

Tabla 14. 

La confidencialidad y comportamiento profesional y el desempeño profesional 

  fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa 

fr.relativa 

% 

fr.relativa % 

A. 

Completamente de acuerdo 29 29 0.1706 17.06% 17.06% 

De acuerdo 85 114 0.5000 50.00% 67.06% 

No sabe/no opina 0 114 0.0000 0.00% 67.06% 

En desacuerdo 48 162 0.2824 28.24% 95.29% 

Completamente en desacuerdo 8 170 0.0471 4.71% 100.00% 

Total 170   1.0000 71.76%   

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Figura 13. La confidencialidad y comportamiento profesional y el desempeño profesional. Fuente: 

elaboración propia 

Resultados: de lo mostrado en la tabulación, se tiene que 50.00% señalan estar de acuerdo 

al considerar que la confidencialidad y comportamiento profesional del Contador Público 

influye en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, el 28.24% 

están en desacuerdo, el 17.06% están completamente de acuerdo y el 4.71% están 

completamente en desacuerdo.  
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Capítulo V 

Discusión, conclusiones y recomendaciones 

 

5.1. Discusiones  

Contrastación de hipótesis general 

H0: El código de ética profesional del Contador Público no influye en su desempeño 

profesional en la municipalidad provincial de en Huaura. 

Ha: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la municipalidad provincial de en Huaura. 

Tabla 15. 

Contrastación de hipótesis principal 

  f.observada f. esperada Chi Cuadrada P. 

Completamente de acuerdo  37 34 0.3 

De acuerdo 62 34 23.1 

No sabe, no opina 1 34 32 

En desacuerdo 37 34 0.3 

En total desacuerdo 33 34 0 

  170 170 55.7 

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

Discusión: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que 

el valor crítico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadístico de la 

prueba Chi Cuadrada es de 55.70. Por lo tanto, rechazamos la H0 y aceptamos la Ha 

concluimos que: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su 

desempeño profesional en la municipalidad provincial de en Huaura. 

 

 

Contrastación de hipótesis específica 1 
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H0: El código de ética profesional del Contador Público no influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia profesional. 

Ha: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia profesional. 

Tabla 16. 

Contrastación de hipótesis específica 1 

  f.observada f. esperada Chi Cuadrada P. 

Completamente de acuerdo  47 34 5 

De acuerdo 62 34 23.1 

No sabe, no opina 3 34 28.3 

En desacuerdo 25 34 2.4 

En total desacuerdo 33 34 0 

  170 170 58.8 

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Discusión: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que el 

valor crítico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadístico de la 

prueba Chi Cuadrada es de 58.80. Por lo tanto, rechazamos la H0 y aceptamos la Ha 

concluimos que: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia 

profesional. 

 

 

 

 

 

Contrastación de hipótesis específica 2 
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H0: El código de ética profesional del Contador Público no influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y objetividad. 

Ha: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y objetividad. 

Tabla 17. 

Contrastación de hipótesis específica 2 

  f.observada f. esperada Chi Cuadrada P. 

Completamente de acuerdo  78 34 56.9 

De acuerdo 41 34 1.4 

No sabe, no opina 2 34 30.1 

En desacuerdo 29 34 0.7 

En total desacuerdo 20 34 5.8 

  170 170 94.9 

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Discusión: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que el 

valor crítico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadístico de la 

prueba Chi Cuadrada es de 94.90. Por lo tanto, rechazamos la H0 y aceptamos la Ha 

concluimos que: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y 

objetividad. 

 

 

 

 

 

Contrastación de hipótesis específica 3 
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H0: El código de ética profesional del Contador Público no influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y 

comportamiento profesional. 

Ha: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y 

comportamiento profesional. 

Tabla 18. 

Contrastación de hipótesis específica 3 

  f.observada f. esperada Chi Cuadrada P. 

Completamente de acuerdo  29 34 0.7 

De acuerdo 85 34 76.5 

No sabe, no opina 0 34 34 

En desacuerdo 48 34 5.8 

En total desacuerdo 8 34 19.9 

  170 170 136.9 

 
Nota. Fuente: elaboración propia 

 

Discusión: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que el 

valor crítico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadístico de la 

prueba Chi Cuadrada es de 136.90. Por lo tanto, rechazamos la H0 y aceptamos la Ha 

concluimos que: El código de ética profesional del Contador Público si influye en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su 

confidencialidad y comportamiento profesional. 

 

5.2. Conclusiones 

1º. El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la municipalidad provincial de en Huaura. 
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2º. El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia 

profesional. 

3º. El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y 

objetividad. 

4º. El código de ética profesional del Contador Público si influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y 

comportamiento profesional. 

 

5.3. Recomendaciones 

1º. Se recomienda a los formadores universitarios que la formación del contador público 

debe ser integral que contemple aspectos relacionados con su desempeño ético basado en 

la aplicación de valores para generar un desenvolvimiento profesional. 

2º. Se recomienda desarrollar planes de capacitación en concordancia con las verdaderas 

necesidades y requerimientos de los empleados y de la empresa, con el propósito de 

mejorar las competencias básicas de los contadores y su aplicación al sector público. 

3º. Las instituciones públicas deben motivar la adopción del trabajo por procesos a través de 

talleres de integridad y objetividad de las actividades que forman parte de los procesos 

institucionales. 

4º. Las instituciones públicas deben motivar a sus trabajadores formulando planes anuales en 

talleres de confidencialidad y comportamiento profesional con el propósito de mejorar las 

relaciones interpersonales y asumir el compromiso general en estas épocas de cambio 

permanente. 
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Anexo 01 

Instrumento para la toma de datos 

 

1. ¿La Contabilidad es la herramienta que se utiliza para analiza y registra los hechos 

económicos de la institución? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

2. ¿La elaboración de los estados financieros se realizan con veracidad e integridad? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

3. ¿La contabilidad respeta y aplica sus normas y principios? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

4. ¿El Contador Público respeta con responsabilidad frente al Código de Ética Profesional? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

5. ¿Considera que al Consejo Municipal de Huaura, proporciona un servicio de calidad? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 
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6. ¿Considera que la aplicación del código de ética profesional del contador público incide en 

la eficiencia y eficacia de la gestión en la municipalidad provincial de Huaura? 

Completamente de acuerdo (  ) 

De acuerdo (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

En desacuerdo (  ) 

Completamente de acuerdo (  ) 

7. ¿Se ha establecido un código de ética en la municipalidad provincial de Huaura? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

8. ¿Considera que el conocimiento de las normas y procedimientos de los procesos contables 

gubernamentales influye en el desempeño funcional del contador? 

Si (  ) 

No (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

9. ¿Considera que el código de ética profesional del Contador Público influye en su 

desempeño profesional en la municipalidad provincial de en Huaura? 

Completamente de acuerdo (  ) 

De acuerdo (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

En desacuerdo (  ) 

Completamente de acuerdo (  ) 

10. ¿Considera que las competencias profesionales del Contador Público influyen en su 

desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 
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Completamente de acuerdo (  ) 

De acuerdo (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

En desacuerdo (  ) 

Completamente de acuerdo (  ) 

11. ¿Considera que la integridad y objetividad del Contador Público influye en su desempeño 

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 

Completamente de acuerdo (  ) 

De acuerdo (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

En desacuerdo (  ) 

Completamente de acuerdo (  ) 

12. ¿Considera que la confidencialidad y comportamiento profesional del Contador Público 

influye en su desempeño profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura? 

Completamente de acuerdo (  ) 

De acuerdo (  ) 

No sabe/no opina (  ) 

En desacuerdo (  ) 

Completamente de acuerdo (  ) 
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