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RESUMEN

Objetivo: Determinar la manera de como el codigo de ética profesional del Contador Publico
influye en su desemperio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura.

Métodos: La poblacién de estudio fueron 609 personas que trabajan en la municipalidad.
Utilizando el muestreo proporcional, permitio establecer una muestra de 170 personas del
personal administrativo segun los érganos estructurales a tomarse aleatoriamente.
Resultados: Los resultados muestran que la competencia profesional, asi como la integridad y
objetividad de sus actividades privativas del contador publico y la confidencialidad y
comportamiento profesional, tienen una gran influencia en el desempefio profesional del
contador publico.

Conclusiones: Se demuestra que existe relacion al aplicar el codigo de ética profesional del
Contador Publico y su influencia en su desempefio profesional.

Palabras claves: cddigo de ética, desempefio profesional, Contador Publico.



ABSTRACT

Objective: To determine the way in which the code of professional ethics of the Public
Accountant influences his professional performance in the Provincial Municipality of
Huaura.

Methods: The study population was 609 people working in the municipality. Using
proportional sampling, it allowed to establish a sample of 170 people of the administrative
staff according to the structural organs to be taken randomly.

Results: The results show that professional competence, as well as the integrity and
objectivity of their private activities of the public accountant and the confidentiality and
professional behavior, have a great influence on the professional performance of the public
accountant.

Conclusions: It is demonstrated that you are successful in applying the code of professional
ethics of the Public Accountant and its influence on your professional performance.

Keywords: code of ethics, professional performance, Public Accountant.
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INTRODUCCION

Las municipalidades provinciales y distritales han asumido nuevos roles ante las crecientes
demandas de la poblacidn, en todos los entornos como puede ser salud, alimentacion, medio
ambiente, seguridad, produccidn agricola, entre otros.

Por otro lado, las municipalidades también asumen roles de promotor, constructor,
financiador por ello deben organizarse a base de instrumentos de gestion incidiendo en la
competitividad sin alejarse de conductas éticas y moral que deben asumir todos los
funcionarios, empleados que la conforman.

Aqui la importancia del tema presentado en la medida que trataremos de determinar la
manera de como el cddigo de ética profesional del Contador Pablico influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura. Esto daria pie a mas investigaciones

sobre las variables tratadas y que originen una mayor profundidad de los temas tratados.

Guimaray Espinoza, Lidia Azucena
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Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Un aspecto muy preocupante que enfrenta la sociedad actualmente es la ausencia de
valores y es que a medida que los ciudadanos incumplan los valores que estan relacionados a
la ética y moral aumentar la desconfianza y credibilidad.

Hoy en dia, existe mucho malestar por los actos de corrupcion en nuestro pais aun mas si
esta relacionado con las entidades publicas, actos como malversacion de fondos, pagos
indebidos entre otros por ello se viene afirmando la necesidad de una vigencia efectiva de
valores éticos.

Las municipalidades actualmente han asumido nuevos roles ante las demandas de la
poblacion, en lo que se refiere a salud, alimentacion, medio ambiente, seguridad, produccion
agricola. Asimismo, asumiendo roles de promotor, constructor, financiador por ello estas
municipalidades deben organizarse a base de instrumentos de gestion lo que incidird su
eficiencia y eficacia, pero sin desligarse de las conductas éticas que deben asumir todos los
funcionarios, empleados que la conforman.

La gerencia municipal debe asumir la responsabilidad de implementar y mantener el
sistema de control interno con la finalidad de proteger los recursos, determinar la veracidad y
confiablidad de la informacidn financiera y gerencial, promover eficiencia en las operaciones,
alentar adhesidn a las politicas prescritas para el logro los objetivos y metas.

Por otra parte, el profesional contable ha sido capacitado con conocimientos relacionados

a su carrera profesional ademas con normas y principios éticos pero este se encuentra sujeto a



una presion constante para no cumplirlas, asimismo los contadores que estan relacionados
con actos deshonestos tienen un alto déficit de ética en su formacion profesional.

Sabemos que la contabilidad cumple una funcion social y los problemas de falta de ética
en la sociedad son problemas sociales, ello debido a que quien la ejerce es parte de la
sociedad. Por otro lado, la ética profesional es una relacion entre la conducta y los valores y
es la sociedad la que regula y estos estan involucrados con leyes y normas.

El desempefio del Contador Publico en cualquier tipo de organizacién presenta a la vez
oportunidades y peligros, las oportunidades para el desarrollo de las virtudes morales del al
ejercer la profesion son muy atractivas porque son esas virtudes precisamente las que
determinan su capacidad de liderazgo también los peligros los tenemos que tomar en cuenta.

La responsabilidad del Contador Publico esta relacionada con el cumplimiento de la ética
a traveés de los principios contenidos en el codigo de ética profesional, sin embargo, comete
faltas como el encubrimiento de actos que llevan a tomar conclusiones erradas, emiten juicios
sin el respaldo profesional y violando los principios del codigo de ética profesional.

Hoy en dia las municipalidades, requieren de profesionales contables quienes los
contratan, sin embargo, existen condiciones como los escasos trabajos, la deficiencia en su
formacidn ética lo que influye en ellos a aceptar propuestas indecentes dejando de lado su
responsabilidad profesional.

Afirmamos que la ética en los Contadores Publicos no debe reducirse a un documento,
implica necesariamente el cambio de actitudes, ello en acciones concretas hacia el servicio de
los ciudadanos.

El Contador Publico debera actuar aplicando los principios de ética profesional ante

diversas situaciones en el campo contable, ello incidira en su desempefio profesional.



1.2. Formulacion de Problema

1.2.1. Problema General

¢De qué manera el codigo de ética profesional del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?

1.2.2. Problemas Especificos

e De qué forma el cddigo de ética profesional del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su
competencia profesional?

e ;De qué modo el cddigo de ética profesional del Contador Pablico influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su
integridad y objetividad?

e ;De qué manera el cddigo de ética profesional del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su

confidencialidad y comportamiento profesional?

1.3. Objetivo de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General
Determinar la manera de como el cddigo de ética profesional del Contador Publico influye
en su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura.
1.3.2. Objetivos Especificos
e Demostrar la forma en que el cddigo de ética profesional del Contador Publico influye en
su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su

competencia profesional.



e Demostrar la manera de cdmo el codigo de ética profesional del Contador Pablico influye
en su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su
integridad y objetividad.

e Demostrar la manera en que el codigo de ética profesional del Contador Publico influye
en su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su

confidencialidad y comportamiento profesional.

1.4. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica porque es necesario dar a conocer que la contabilidad
es un instrumento de equidad, justicia social, esta relacionada a los intereses de la sociedad,
del pais, no debiendo olvidar que el contador publico en su desempefio profesional debe
hacer prevalecer el cumplimiento del cddigo de ética profesional con responsabilidad y con
firme voluntad de vivir en la verdad.

Asimismo, es necesario que las municipalidades cuenten con profesionales contables
idéneos en su desemperio profesional sumado a ello que practiquen valores, principios éticos,

responsabilidad social en su actuar.

1.5. Delimitacion del estudio

a. Delimitacién Espacial.

La investigacion se desarrollé en los ambientes de la Municipalidad Provincial de Huaura.
b. Delimitacion Temporal.

La investigacion considero la informacion recolectada el afio 2019.

c. Delimitacién Social.



La investigacion involucré al personal que labora en la Municipalidad Provincial de

Huaura, entre sus trabajadores administrativos y directivos.
1.6. Viabilidad del Estudio

Podemos decir que la investigacion se justifica desde una:

Viabilidad técnica, porque se tiene las herramientas tecnoldgicas necesarias, asi como los

instrumentos que le dan forma y fondo a la investigacion.

e Viabilidad econdmica, porque se tuvieron los recursos econémicos necesarios para
desarrollarlo en el tiempo establecido en el cronograma de actividades.

e Viabilidad social, porque permitio proporcionar al Contador Publico caracteristicas
necesarias para amalgamar sus competencias, y sea un elemento social importante en el
desarrollo econdémico de las instituciones.

e Viabilidad practica, porque permitio conocer los factores profesionales del Contador

Pablico, que genere virtuosamente soluciones empresariales e institucionales.



Capitulo 11

Marco tedrico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Bazalar y Montes (2014), su investigacién tuvo como proposito determinar el
comportamiento ético del contador en las empresas del distrito de Huacho. Asimismo, se
determind que, si se aplica elementos basicos en la formacidn del contador publico, esta le
permitira emitir criterios adecuados y por ende desempefiar su ejercicio profesional con ética.
Por otro lado, mencionan que el contador publico debe de aplicar en forma permanente el
codigo de ética profesional ya que el ejercicio profesional no basta que sea honesto sino ético
en todo el sentido de la palabra. Esta investigacion fue aplicada, con un nivel descriptivo
correlacional, enfoque cuantitativo, y de disefio no experimental y transversal.

Medina y Martinez (2015), segun esta investigacion mencionan que la ética juega un rol
muy relevante en la sociedad y por ende en el ejercicio profesional del contador publico. Su
objetivo principal fue determinar la influencia del codigo de ética profesional en el
desempefio de los contadores publicos que laboran en las empresas comerciales. Esta
investigacion utilizo el método descriptivo, tipo de investigacion aplicada con un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental y transversal. Sus conclusiones fueron que, si
aplicaran los principios de integridad, objetividad, responsabilidad y confidencialidad, un
comportamiento ético basadas en valores todo ello relacionado con el codigo de ética ello
influira en el desempefio de los contadores publicos esta investigacion fue aplicada,
descriptiva, con un disefio no experimental y transversal.

Cutipa (2017) su investigacién tuvo como objetivo general establecer la relacion entre la

ética y la gestion administrativa de los contadores publicos que laboran en el area contable de



las municipalidades distritales de la region de Tacna. La metodologia empleada en esta
investigacion de tipo basica, nivel descriptivo, correlacional y su disefio no experimental de
corte transversal. Asimismo, la poblacién estuvo constituida por los contadores del &rea de

contabilidad de las distintas municipalidades de la region de Tacna.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Codigo de Etica profesional del Contador Publico

Etica proviene del griego “Ethikos” es el estudio de la moral con el objetivo de promover
comportamientos deseables.

La ética profesional es la ética aplicada a una determinada profesion su finalidad es
regular las actividades que realizan en el desarrollo del ejercicio profesional. Asimismo, es
una ciencia normativa que estudia los deberes y derechos de los profesionales en el ejercicio
de sus actividades profesionales.

Ibarra (2005) afirma que la ética profesional es la expresion de la conciencia moral cuya
finalidad es el logro del bienestar social, este es reflejado en el compromiso y responsabilidad
que debe asumir a través del ejercicio profesional.

Los profesionales que egresan de las universidades adquieren conocimientos y
competencias especializados de acuerdo a su carrera, asimismo, también responsabilidad
moral de realizar buenas préacticas de dichos conocimientos.

Por otro lado, Salas (2012) opina que cuando se aplican las competencias profesionales en
el ejercicio profesional estas se vinculan con la ética a través de la responsabilidad
profesional.

El contador publico es un profesional cuyo objetivo principal es satisfacer los

requerimientos de informacién de los diferentes tipos de empresas, instituciones publicas,



cuantificando las transacciones, con la finalidad de producir informacion para el
planeamiento, control, medicion y gestién para la toma de decisiones confiables, y oportuna
toma de decisiones.

En el ejercicio profesional el contador pablico es considerado como depositario de
confianza publica, es decir da fe cuando suscribe documentos que expresa su opinién
profesional sobre determinadas transacciones u operaciones econémicas financieras.

El contador publico puede ejercer su carrera en el sector publico o privado, por lo mismo
que es una profesion independiente, el cual tiene un amplio campo de accion sin embargo no
puede desligarse de su responsabilidad social actuando siempre bajo normas y principios.

Por otra parte, el contador publico al desarrollar sus actividades profesionales debe
considerar a sus clientes como un ente economico independiente debiendo aplicar siempre los
principios éticos ligados a su desempefio profesional.

Asimismo, todos los profesionales en el ejercicio de su carrera ofrecen sus conocimientos,
habilidades con responsabilidad al servicio de todas las personas, empresas, instituciones, por
lo que es muy necesario el cumplimiento de normas éticas que regulen su desempefio
profesional.

El codigo de ética profesional del contador publico

El codigo de ética es un conjunto de exigencias éticas minimas que las personas deben de
asumir en su comportamiento personal y sobre todo en sus relaciones con los demas.

Por otro lado, el codigo de ética profesional del contador pablico es un conjunto de
principios fundamentales que el contador pablico debera cumplir obligatoriamente al ejercer
su profesion.

La International Federation of Accountans-1FAC

La Federacion Internacional de Contadores, IFAC, fue fundada el 7 de octubre de 1977,

en Munich, Alemania es una institucién dedicada a fortalecer la profesion contable en todo el



mundo contribuyendo al desarrollo de economias internacionales esta constituida por
diferentes comités que tienen la responsabilidad de regular diferentes aspectos como la
educacion, ética, de administracion financiera, contable, sector publico, de précticas
internacionales de auditoria.

Asimismo, en el desarrollo de estandares de calidad internacional con respecto a la
auditoria y aseguramiento, la contabilidad del sector publico, la ética y la educacién para los
contadores.

El codigo de ética del contador publico esta vigente desde el 1 de enero del 2011, y
contiene tres partes que estan relacionados con la aplicacion general del codigo, los principios
su aplicabilidad con ejemplos.

Los principios que deben aplicar los contadores publicos en el ejercicio profesional son:

e Integridad: El contador publico tiene la obligacion de actuar con probidad, justicia
y honestidad en todos sus actos

e Objetividad: El contador publico debe actuar con criterios de independencia, sin
favoritismos es decir manteniendo su posicién sin la intervencion de terceras
personas.

e Competencia profesional y debido cuidado: El contador pablico esta obligado a
capacitarse en forma permanente actualizando sus conocimientos para asegurar la
prestacion de sus servicios profesionales en forma eficiente

e Confidencialidad: EI contador publico debe respetar la confidencialidad de la
informacion de sus clientes incluso después de haber terminado la relacion con
ellos. Asimismo, tienen la obligacidn de asegurar de que el personal que labora

bajo su responsabilidad respete el secreto profesional.
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e Competencia y diligencia profesional: EI contador publico debe cumplir con las

Objetividad

disposiciones legales y reglamentarias

CONTADOR

PUBLICO

Confidencialidad

Figura 1. Principios del Contador Publico [Gréafico]. Recuperado de https://www.soyconta.com/

Diligenciay
competencia
profesionales

Comportamiento
profesional

generalidades-del-cddigo-de-ética-profesional-del-contador/

Codigo de Etica Profesional del Contador Publico en el Pert

El codigo de ética profesional fue actualizado el 15 de junio del 2007 en asamblea general
extraordinaria de la Junta de Decanos del Colegios de Contadores Publicos del Peru. Este
cddigo considera el andlisis de aspectos generales que se relacionan con el ejercicio
profesional debe ser aplicado por todos los contadores publicos colegiados que ejerzan la
profesion a lo largo y ancho del Perd.

Por otra parte, la responsabilidad del contador pablico no solo esta relacionado con
satisfacer los requerimientos de los clientes, sino que va mas alla siendo una responsabilidad
de interés publico.

Principios y deberes éticos del servidor publico, en concordancia: D. S. N° 033-2005-
PCM, Reglamento, art.5. El cddigo de ética de la funcion publica se aplica a todas las
entidades de la administracion las cuales contribuyen a fortalecer la confianza, transparencia
en el ejercicio de la funcion publica.

El servidor Publico actuara de acuerdo a los siguientes principios:
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Respeto, a la constitucion y leyes para garantizar el cumplimiento de los
procedimientos administrativos

Probidad, actuara con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer
general dejando de lado todo provecho personal

Eficiencia, brindara calidad en las funciones que le toca desarrollar procurando
obtener capacitacion permanente

Idoneidad, para el acceso al ejercicio de la funcién pablica el servidor debe
obtener una formacion profesional de acuerdo a la realidad.

Veracidad, se expresara con autenticidad en relacion a sus funciones con todos los
miembros de su institucion, contribuyendo a esclarecer los hechos.

Lealtad y Obediencia, actuara con fidelidad y solidaridad hacia todos los
miembros de su institucion cumpliendo con sus funciones

Justicia y Equidad, asumiendo disposicion permanente en el cumplimiento de sus
funciones actuando con equidad en sus relaciones con el estado, subordinados y
ciudadania.

Lealtad al estado de derecho, el funcionario de confianza debe lealtad a la

constitucion y al estado de derecho.

Con respecto a los deberes de la funcion pablica estan referidas:

Neutralidad, Debe actuar con imparcialidad, e independencia politica, econémica,
en el desempefio de sus funciones

Transparencia, debe de brindar y facilitar informacion fidedigna, completa y
oportuna.

Discrecion, debe de guardar reserva de los hechos o informacion de los que tenga

conocimiento.
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e Ejercicio adecuado del cargo, en el ejercicio de sus funciones el servidor publico
no debe adoptar represalia ni coaccion alguna contra otros servidores publicos o
personas
e Adecuado uso de los bienes del estado, protegera y conservara los bienes del
estado de manera racional.
e Responsabilidad, desarrollara sus funciones a cabalidad, con respeto y en forma
integral en la funcion pablica.
Asimismo, con respecto a las prohibiciones éticas de la funcidn pablica el servidor publico
debera tomar en cuenta que le esta prohibido mantener intereses de conflicto, obtener
ventajas indebidas, realizar actividades de proselitismo politico, hacer mal uso de
informacion privilegiada, presionar, amenazar y/o acosar
2.2.2 Desempefio Profesional
Capacidad profesional. Es aquella necesaria para el desarrollo de la ocupacion. Podemos
referenciar a todas las dimensiones que debe tener un Contador Publico como: capacidad
técnica, capacidad organizativa, capacidad de relacionarse con el entorno y la capacidad de
respuesta frente a la diversidad de contingencias en el ejercicio de la profesion.
Para que el Contador Publico desarrolle su actividad privativa es necesario tener en cuenta
las competencias siguientes:
e Capacidad para dirigir. Inspirar e integrar a otros comparieros en un puesto de trabajo. Ser
lider y generar autoridad.
e Capacidad para comunicarse. Transmitir informacion eficazmente y comunicar opiniones
con seguridad, conviccién y confianza.
e Capacidad para trabajar en equipo. Atencion y apoyo al resto de compafieros. Ser

empatico con el resto de la empresa y ofrecer colaboracion a todo el que lo necesite.
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e Capacidad para innovar. Ofrecer creatividad y originalidad para pensar como se puede
mejorar en el futuro.

e Capacidad para trabajar con rigor. Trabajar meticulosamente, teniendo como pilar
fundamental, la calidad de nuestro trabajo.

e Capacidad para interactuar. Desarrollar relaciones con otros, establecer una red de
contactos. Esto ademas supone una ventaja pues permite el desarrollo profesional.

e Capacidad analitica. Entender y analizar la informacion al detalle, para evaluar posibles
problemas, argumentar un determinado punto de vista y decidir cémo actuar de la forma
mas adecuada.

e Capacidad de adaptacion. Aceptar los cambios positivamente es muy importante. Un giro
inesperado puede traer multiples beneficios para la empresa y para el propio empleado.

e Capacidad para organizar. Saber coordinar y estructurar actividades, ademas de ser
organizado en su trabajo.

e Capacidad para gestionar el estrés. Dependiendo del puesto de trabajo, el empleado debe
soportar un nivel de presion y responsabilidad més alto que otro. Aguantar los retos y
tranquilizar al resto del equipo es una cualidad que se tiene muy en cuenta.

e Capacidad de orientacién al logro. Capacidad de contribuir a la consecucidn de resultados
y a conseguir todos los objetivos marcados. Trabajar duro hasta alcanzar con éxito las
propias metas.

e Capacidad de especializacion. Seguir adquiriendo conocimientos mas especializados de tu
formacidn o relacionados con tu empleo. Los profesionales con esta cualidad ofrecen un
trabajo de mejor nivel.

Las competencias profesionales son atribuciones o incumbencias ligadas a la figura

profesional del Contador Publico (tareas y funciones) que engloban el conjunto de
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realizaciones, resultados, lineas de actuacion y consecuciones que se demandan de la
profesion contable.

Gobmez-Rojas (2015) es su articulo sefiala que "la competencia profesional es el grado de
utilizacién de los conocimientos, las habilidades y el buen juicio asociados con la profesion
en todas las situaciones que se pueden enfrentar en el ejercicio de la préctica profesional
(p.49).

Esto quiere decir que, en dicho concepto, sobre todo a partir de la propia accion y del
contexto, las competencias van mas alla de la mera especializacion técnica para incluir
dimensiones relacionales y sociopoliticas. Esta asuncion en la linea de Bunk (1994) nos lleva
a considerar una tipologia de las competencias profesionales.

Competencia técnica

Posee competencia técnica aquel que domina como experto las tareas y contenidos de su
ambito de trabajo y los conocimientos y destrezas necesarios para ello.

Competencia metodoldgica

Posee competencia metodologica aquel que sabe reaccionar aplicando el procedimiento
adecuado a las tareas encomendadas y a las irregularidades que se presenten; que encuentra
de forma independiente vias de solucidn y que transfiere adecuadamente las experiencias
adquiridas a otros problemas de trabajo

Competencia social

Posee competencia social aquel que sabe colaborar con otras personas de forma
comunicativa y constructiva y que muestra un comportamiento orientado al grupo y un

entendimiento interpersonal.

Competencia participativa
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Posee competencia participativa aquel que sabe participar en la organizacion de su puesto
de trabajo y también de su entorno de trabajo; es capaz de organizar y decidir y esta dispuesto
a aceptar responsabilidades.

(Romero, 2002) opina que el contador es un profesional experto en las finanzas pues
obtiene y aplica recursos financieros asimismo experto en procesos de planeacion, analisis,
interpretacion. Asimismo, posee un espiritu y mente abierta a la comunicacion y aplicacion
de sus conocimientos en beneficio de sus clientes y por ende a la sociedad.

Por otro lado, afirma que el contador pablico debe poseer un perfil profesional que
comprendan actitudes, conocimientos, habilidades al concluir la carrera y las aplicara de
forma eficiente, este constituira su desempefio profesional.

Asimismo, el conocimiento y aplicacién de las normas del codigo de ética profesional es
muy relevante en su desempefio profesional.

Segun (Ballen y Valencia, 2010), explica que el desempefio profesional del contador
publico no solo debe estar relacionado en la elaboracion de los estados financieros sino en
asumir un rol muy importante en el analisis e interpretacion con responsabilidad involucrando
a los gerentes de las empresas a tomar decisiones correctas el cual incidira en el éxito de su
gestion.

El ejercicio profesional del contador publico no solo es una exigencia de la capacidad en el
desempefio de sus funciones profesionales sino en la responsabilidad social que involucra una

serie de compromisos uno de los mas importantes la moral y ética.

2.3. Definiciones conceptuales

e Capacidad profesional. Es aquella necesaria para el desarrollo de la ocupacién. Podemos

referenciar a todas las dimensiones que debe tener un Contador Publico como: capacidad
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técnica, capacidad organizativa, capacidad de relacionarse con el entorno y la capacidad
de respuesta frente a la diversidad de contingencias en el ejercicio de la profesion.
Cddigo de ética: Conjunto de normas especificas en los cuales se basa el comportamiento
del profesional en el ejercicio de su carrera.

Competencia Profesional: Elemento que garantiza la idoneidad de cualquier profesional.
Contador Publico: Profesional dedicado a aplicar, analizar e interpretar la informacion
econdmica financiera de una organizacion.

Corrupcion: Perversion de las funciones pablicas dentro de la gestion publica en cualquier
nivel.

Desempefio profesional: Ejercicio de las funciones propias de una profesion, cargo o
actividad.

Eficacia: Grado que alcanza una actividad con respecto a sus objetivos y metas.
Eficiencia: Relacion entre la cantidad y calidad de servicios prestados.

Etica Profesional: Comportamiento de un profesional ante cualquier situacion laboral.
Etica: Conjunto de conocimientos sistematicos, metddicos y racionales basados en la
experiencia y declarados en principios.

Fraude: Engafio realizado para obtener provecho perjudicando a alguien y que esta
penado por la ley.

Honestidad: Valor que implica no subordinar el servicio que se brinda.

Moral: Conjunto de norma, valores y costumbres que rigen a un grupo.

Municipalidad: Organo del gobierno local, que emana de la voluntad popular, personas de
derecho publico con autonomia econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia.

Profesion: Actividad personal ejercida, estable y honrada al servicio de los demas.



17

e Responsabilidad: Valor que esta en la conciencia de la persona que lo induce a
reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus actos.
e Valores: Principios que permiten orientar el comportamiento en funcion de lo que realiza

la persona.

2.4. Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general
El cddigo de ética profesional del Contador Pablico influye en su desempefio profesional
en la municipalidad provincial de en Huaura.
2.4.2. Hipotesis especificas
e El codigo de ética profesional del Contador Publico influye en su desempefio profesional
en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia profesional.
e El codigo de ética profesional del Contador Publico influye en su desempefio profesional
en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y objetividad.
e El codigo de ética profesional del Contador Publico influye en su desempefio profesional
en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y

comportamiento profesional.
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Capitulo 111

Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico

3.1.1. Tipo de investigacion.

La investigacion es de tipo aplicada buscando la aplicacion directa de los conocimientos a
problemas empresariales.

3.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion propuesta es de nivel descriptivo, correlacional, y aplica elementos de
tipo explicativo.

3.1.3. Disefio

La investigacion tendra un disefio no experimental, y transversal, ya que en un tiempo
determinado se procedera a describir y analizar las particularidades del estudio planteado. Por
otro lado, nos permite también establecer que sera una investigacion de un nivel deductivo.

3.1.4. Enfoque

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, cuya caracteristica sera medir un fenémeno

y se utilizara estadisticas en el lugar que se desarrollan.

3.2. Poblacion y Muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion esta formada por las personas que laboran en la Municipalidad Provincia de
Huaura. La tabla 1., tiene como fuente la informacidn proporcionada por Municipalidad
Provincial de Huaura, mostrando la cantidad de personas que trabajan en la municipalidad, un

total de 609 personas.



Tabla 1.

Poblacion
ORGANO CANTIDAD
I. Organos de gobierno municipal y alta direccion 9
1. Organos de control y defensa municipal 11
111. Organo de asesoramiento 29
IV. Organo de apoyo 65
V. Organo de linea 495
TOTALES 609

Nota. Fuente: Municipalidad Provincial de Huaura, 2019

3.2.2. Muestra

La muestra es la cantidad minima que nos permite inferir sobre la poblacion, para este

caso se calcula de la siguiente manera:
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1°. Funcion estadistica de muestreo proporcional para poblaciones menores de 30,000:

n= 2 pgN

e?(N-1) + Z%pq

2°. Donde:

- N es la poblacion,

- 72 con un nivel de confianza del 95%, z=1.96.

- p, g es 50%,es la probabilidad de ocurrencia y de fracaso.

- 5% es el nivel de error.
3°. Luego:
n= (1.96)*> (0.5) (0.5) (609)

(0.05)2 (609-1) + (1.96)2 (0.5) (0.5)

n =236

Dado lo porcentaje es necesario un ajuste de la muestra utilizando:

n
ny=———
0 n
1+@®

Nno = 170;

nos permite establecer una muestra de 170 personas del personal administrativo segln los

organos estructurales tomados aleatoriamente, como se muestra en la tabla 2.



Tabla 2.

Poblacién y tamafio de muestra

ORGANO CANTIDAD MUESTRA
I. Organos de gobierno municipal y alta direccion 9 3
1. Organos de control y defensa municipal 11 3
111. Organo de asesoramiento 29 8
IV. Organo de apoyo 65 18
V. Organo de linea 495 138
TOTALES 609 170

Nota. Fuente: Municipalidad Provincial de Huaura

3.3. Operacionalizacion de variables e indicadores

Variable Independiente:

Caodigo de ética profesional del contador. Conjunto de normas de conducta que rigen el
desempefio del contador publico en favor de la municipalidad provincial de Huaura

Indicadores:

-Normas

-Principios

-Conducta

-Compromiso

-Responsabilidad

-Servicios de calidad

-Valores

Variable dependiente:

Desempefio profesional. Ejercicio de las funciones propias de una profesion, cargo o
actividad.

Indicadores
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-Funciones
-Profesion

-Actividad.
3.4. Técnicas de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas empleadas

Fuentes. - Se utilizé tres tipos de fuentes, estas son:
e Revisidn de fuentes bibliogréficas.
e Revision de documentos histdricos.
e Revision de informes.
Técnicas. - Las técnicas empleadas:
e Recoleccion de datos relacionados al tema.
e Observacion de caracteristicas la variable independiente.
e Observacion de caracteristicas la variable dependiente.
Instrumentos. - Los instrumentos utilizados:
e Fichas de documentacion.
e Registros de las variables.
e Encuesta de informacion.

3.4.2. Descripcion de los instrumentos

El cuestionario con las preguntas formuladas fue elaborado de acuerdo con los

indicadores de las variables que intervienen en la investigacion. Ver anexo 1.



22

3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacién

Para elaborar las tablas y realizar su analisis, de empleo la estadistica descriptiva e
inferencial, con el apoyo de la hoja de calculo Excel.

Para las pruebas de hipotesis se utilizo la prueba de independencia del Chi-Cuadrado (x2),
que nos permitid saber si existe relacion entre una variable con respecto a la otra.

Los procesamientos de los datos se realizaron de la siguiente forma:

a.  Presentacion de datos y resultados.

e Ordenamiento.
e Clasificacion.
e Seleccion.

e Codificacion.
e Tabulacion.

e Cuadros.

e Gréficos.
b. Calculo de valores estadisticos.

e Tablas Estadisticas.

e Estadigrafos
c.  Interpretacién de resultados.

e Se interpretd la aceptacion o rechazo de la hipdtesis formulada a nivel
probabilistico.

e Se establece las conclusiones finales sobre el problema de nuestra investigacion.

e Se establece las recomendaciones finales sobre el problema de nuestra
investigacion.

e Se analizé6 el cumplimiento de los objetivos y la finalidad de nuestra

investigacion.



Capitulo IV

Resultados

1. ¢La Contabilidad es la herramienta que se utiliza para analiza y registra los hechos

econdmicos de la institucion?
Tabla 3.

La contabilidad y los hechos econdmicos

fr.orelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Si 143 143 0.8412 84.12% 84.12%
No 21 164 0.1235 12.35% 96.47%
No sabe/no opina 6 170 0.0353 3.53% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia
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Figura 2. La contabilidad y los hechos econémicos. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 84.12% sefialan que la
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Contabilidad es la herramienta que utilizan para analiza y registra los hechos econémicos de

la institucion, el 12.35% sefialan que no y el 3.53% no sabe/no opina.



2. ¢La elaboracion de los estados financieros se realizan con veracidad e integridad?
Tabla 4.

Elaboracioén de los estados Financieros

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Si 117 117 0.6882 68.82% 68.82%
No 11 128 0.0647 6.47% 75.29%
No sabe/no opina 42 170 0.2471 24.71% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia
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Figura 3. Elaboracién de los estados Financieros. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 68.82% sefialan que la
elaboracion de los estados financieros se realiza con veracidad e integridad, el 24.71% no

sabe/no opina y el 6.47% no sabe/no opina.



3. ¢La contabilidad respeta y aplica sus normas y principios?

Tabla 5.

La contabilidad y la aplicacion de normas y principios

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Si 152 152 0.8941 89.41% 89.41%
No 3 155 0.0176 1.76% 91.18%
No sabe/no opina 15 170 0.0882 8.82% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia
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Figura 4. La contabilidad y la aplicacion de normas y principios. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 89.41% sefialan que la
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contabilidad respeta y aplica sus normas y principios, el 8.82% no sabe/no opina y el 1.76%

no lo hacen.
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4. ¢El Contador Publico respeta con responsabilidad frente al Codigo de Etica Profesional?
Tabla 6.

El Contador Publico y el Cédigo de Etica Profesional

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Si 126 126 0.7412 74.12% 74.12%
No 4 130 0.0235 2.35% 76.47%
No sabe/no opina 40 170 0.2353 23.53% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia
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120 70.00%
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Figura 5. El Contador Publico y el Cadigo de Etica Profesional. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 74.12% sefialan que el
Contador Publico respeta con responsabilidad frente al Codigo de Etica Profesional, el

23.53% no sabe/no opina y el 2.35% no lo hace.



5. ¢(Considera que el Consejo Municipal de Huaura proporciona un servicio de calidad?
Tabla 7.

Del servicio de calidad

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Si 97 97 0.5706 57.06% 57.06%
No 45 142 0.2647 26.47% 83.53%
No sabe/no opina 28 170 0.1647 16.47% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracién propia
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Figura 6. Del servicio de calidad. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 57.06% consideran que el
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Consejo Municipal de Huaura proporciona un servicio de calidad, el 26.47% no lo hace y el

16.47% no sabe/no opina.
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6. ¢Considera que la aplicacidn del cddigo de ética profesional del contador publico incide en
la eficiencia y eficacia de la gestion en la municipalidad provincial de Huaura?
Tabla 8.

La aplicacion del codigo de ética profesional y la gestion

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Completamente de acuerdo 46 46 0.2706 27.06% 27.06%
De acuerdo 73 119 0.4294 42.94% 70.00%
No sabe/no opina 1 120 0.0059 0.59% 70.59%
En desacuerdo 38 158 0.2235 22.35% 92.94%
Completamente en desacuerdo 12 170 0.0706 7.06% 100.00%
Total 170 1.0000 77.06%
Nota. Fuente: elaboracion propia
g0 50.00%
70 45.00%
40.00%
60
35.00%
30 30.00%
40 25.00%
30 20.00%
15.00%
20
10.00%
10 5.00%
0 0.00%
Completamente  De acuerdo Nosabe/mo  En desacuerdo Completamente
de acuerdo opina en desacuerdo
E fr.absoluta {7 relativa %

Figura 7. La aplicacién del cddigo de ética profesional y la gestion. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 42.94% estan de acuerdo que
la aplicacion del codigo de ética profesional del contador publico incide en la eficiencia y
eficacia de la gestién en la municipalidad provincial de Huaura, el 27.06% estan
completamente de acuerdo, el 23.35% estan en desacuerdo, el 7.06% estan completamente en

desacuerdo, y el 0.59% no sabe/no opina.



7. ¢Se ha establecido un codigo de ética en la municipalidad provincial de Huaura?
Tabla 9.

El cédigo de ética en la municipalidad provincial de Huaura

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Si 87 87 0.5118 51.18% 51.18%
No 52 139 0.3059 30.59% 81.76%
No sabe/no opina 31 170 0.1824 18.24% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%
Nota. Fuente: elaboracién propia
100 60.00%
90 51.18%
<0 50.00%
70 40.00%
60
50 30.00%
40 18.24% 200000
30 e
20 10.00%
10
0 0.00%
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Figura 8. El codigo de ética en la municipalidad provincial de Huaura. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 51.18% sefialan que se ha
establecido un codigo de ética en la municipalidad provincial de Huaura, el 30.59% sefialan

que no lo han establecido, y el 18.24% no sabe/no opina.
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8. ¢Considera que el conocimiento de las normas y procedimientos de los procesos contables
gubernamentales influye en el desempefio funcional del contador?
Tabla 10.

Las normas y procedimientos y el desempefio profesional

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A.
Si 167 167 0.9824 98.24% 98.24%
No 2 169 0.0118 1.18% 99.41%
No sabe/no opina 1 170 0.0059 0.59% 100.00%
Total 170 1.0000 100.00%

Nota. Fuente: elaboracion propia
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160
100.00%
140
120 80.00%
100
60.00%
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60 40.00%
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20.00%
20 18% 0.59%
0 0.00%
S No No sabe/no opina
B fr.absoluta  e———frrelativa %

Figura 9. Las normas y procedimientos y el desempefio profesional. Fuente: elaboracién propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 98.24% sefialan que el
conocimiento de las normas y procedimientos de los procesos contables gubernamentales si
influye en el desempefio funcional del contador, el 1.18% sefialan que no y el 0.59% no

sabe/no opina.
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9. ¢Considera que el cddigo de ética profesional del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la municipalidad provincial de en Huaura?
Tabla 11.

El cédigo de ética profesional y su desempefio profesional

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Completamente de acuerdo 37 37 0.2176 21.76% 21.76%
De acuerdo 62 99 0.3647 36.47% 58.24%
No sabe/no opina 1 100 0.0059 0.59% 58.82%
En desacuerdo 37 137 0.2176 21.76% 80.59%
Completamente en desacuerdo 33 170 0.1941 19.41% 100.00%
Total 170 1.0000 77.65%
Nota. Fuente: elaboracion propia
70 36.47% 40.00%
60 35.00%
30.00%
50
21.769 21.76% 25.00%
40 19.41%
20.00%
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0 0.00%
Completamente  De acuerdo Nosabe/mo  En desacuerdo Completamente
de acuerdo opina en desacuerdo

s {7 absoluta  e———frrelativa %

Figura 10. El codigo de ética profesional y su desempefio profesional. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 36.47% estan de acuerdo al
considerar que el cddigo de ética profesional del Contador Publico influye en su desempefio
profesional en la municipalidad provincial de en Huaura, el 21.76% estan completamente de
acuerdo, el 21.76% estan en desacuerdo, el 19.41% estan completamente en desacuerdo, y el

0.59% no sabe/no opina.
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10. ¢Considera que las competencias profesionales del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?
Tabla 12.

Las competencias profesionales y el desempefio profesional

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Completamente de acuerdo 47 47 0.2765 27.65% 27.65%
De acuerdo 62 109 0.3647 36.47% 64.12%
No sabe/no opina 3 112 0.0176 1.76% 65.88%
En desacuerdo 25 137 0.1471 14.71% 80.59%
Completamente en desacuerdo 33 170 0.1941 19.41% 100.00%
Total 170 1.0000 83.53%
Nota. Fuente: elaboracion propia
70 36.47% 40.00%
60 35.00%
27.65% 30.00%
50
25.00%
40 19.41%
20.00%
30 14.71%
15.00%
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10.00%
10 5.00%
0 0.00%
Completamente  De acuerdo Nosabe/mo  En desacuerdo Completamente
de acuerdo opina en desacuerdo
E fi absoluta e f7 relativa %

Figura 11. Las competencias profesionales y el desempefio profesional. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que el 36.47% estan de acuerdo al
considerar que las competencias profesionales del Contador Publico influyen en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, el 27.65% estan
completamente de acuerdo, el 19.41% estan completamente en desacuerdo, el 14.71% estan

en desacuerdo, y el 1.76% no sabe/no opina.
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11. ;Considera que la integridad y objetividad del Contador Publico influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?
Tabla 13.

La integridad y objetividad y el desempefio profesional

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Completamente de acuerdo 78 78 0.4588 45.88% 45.88%
De acuerdo 41 119 0.2412 24.12% 70.00%
No sabe/no opina 2 121 0.0118 1.18% 71.18%
En desacuerdo 29 150 0.1706 17.06% 88.24%
Completamente en desacuerdo 20 170 0.1176 11.76% 100.00%
Total 170 1.0000 81.76%
Nota. Fuente: elaboracion propia
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Figura 12. La integridad y objetividad y el desempefio profesional. Fuente: elaboracion propia

Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que 45.88% estan completamente de
acuerdo al considerar que la integridad y objetividad del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, el 24.12% estan de
acuerdo, el 17.06% estan en desacuerdo, el 11.76% estan completamente en desacuerdo, y el

1.18% no sabe/no opina.
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12. ;Considera que la confidencialidad y comportamiento profesional del Contador
Publico influye en su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?
Tabla 14.

La confidencialidad y comportamiento profesional y el desempefio profesional

frorelativa  fr.relativa %

fr.absoluta fr.absoluta fr.relativa % A
Completamente de acuerdo 29 29 0.1706 17.06% 17.06%
De acuerdo 85 114 0.5000 50.00% 67.06%
No sabe/no opina 0 114 0.0000 0.00% 67.06%
En desacuerdo 48 162 0.2824 28.24% 95.29%
Completamente en desacuerdo 8 170 0.0471 4.71% 100.00%
Total 170 1.0000 71.76%
Nota. Fuente: elaboracion propia
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50
30.00%
40
30 20.00%
20
10.00%
10

0 0.00%

Completamente  De acuerdo Nosabe/no  En desacuerdo Completamente
de acuerdo opina en desacuerdo
s frabsoluta e firelativa %o

Figura 13. La confidencialidad y comportamiento profesional y el desempefio profesional. Fuente:
elaboracion propia
Resultados: de lo mostrado en la tabulacion, se tiene que 50.00% sefialan estar de acuerdo
al considerar que la confidencialidad y comportamiento profesional del Contador Pablico
influye en su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, el 28.24%

estan en desacuerdo, el 17.06% estan completamente de acuerdo y el 4.71% estan

completamente en desacuerdo.
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Capitulo V

Discusion, conclusiones y recomendaciones

5.1. Discusiones

Contrastacion de hipdtesis general
HO: El codigo de ética profesional del Contador Publico no influye en su desempefio
profesional en la municipalidad provincial de en Huaura.
Ha: El codigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su desempefio
profesional en la municipalidad provincial de en Huaura.

Tabla 15.

Contrastacion de hipotesis principal

f.observada f. esperada  Chi Cuadrada P.

Completamente de acuerdo 37 34 0.3
De acuerdo 62 34 23.1
No sabe, no opina 1 34 32
En desacuerdo 37 34 0.3
En total desacuerdo 33 34 0
170 170 55.7

Nota. Fuente: elaboracion propia

Discusién: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que
el valor critico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadistico de la
prueba Chi Cuadrada es de 55.70. Por lo tanto, rechazamos la HO y aceptamos la Ha
concluimos que: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su

desempefio profesional en la municipalidad provincial de en Huaura.

Contrastacion de hipotesis especifica 1
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HO: El codigo de ética profesional del Contador Publico no influye en su desempefio

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia profesional.

Ha: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su desempefio

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia profesional.
Tabla 16.

Contrastacion de hipdtesis especifica 1

f.observada f. esperada  Chi Cuadrada P.

Completamente de acuerdo 47 34 5
De acuerdo 62 34 23.1
No sabe, no opina 3 34 28.3
En desacuerdo 25 34 2.4
En total desacuerdo 33 34 0
170 170 58.8

Nota. Fuente: elaboracion propia

Discusion: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que el
valor critico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadistico de la
prueba Chi Cuadrada es de 58.80. Por lo tanto, rechazamos la HO y aceptamos la Ha
concluimos que: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia

profesional.

Contrastacion de hipotesis especifica 2
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HO: El codigo de ética profesional del Contador Publico no influye en su desempefio

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y objetividad.

Ha: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su desempefio

profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y objetividad.
Tabla 17.

Contrastacion de hipdtesis especifica 2

f.observada f. esperada  Chi Cuadrada P.

Completamente de acuerdo 78 34 56.9
De acuerdo 41 34 14
No sabe, no opina 2 34 30.1
En desacuerdo 29 34 0.7
En total desacuerdo 20 34 5.8

170 170 94.9

Nota. Fuente: elaboracion propia

Discusion: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que el
valor critico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadistico de la
prueba Chi Cuadrada es de 94.90. Por lo tanto, rechazamos la HO y aceptamos la Ha
concluimos que: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y

objetividad.

Contrastacion de hipotesis especifica 3
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HO: El codigo de ética profesional del Contador Publico no influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y
comportamiento profesional.
Ha: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y
comportamiento profesional.

Tabla 18.

Contrastacion de hipotesis especifica 3

f.observada f. esperada  Chi Cuadrada P.

Completamente de acuerdo 29 34 0.7
De acuerdo 85 34 76.5
No sabe, no opina 0 34 34
En desacuerdo 48 34 5.8
En total desacuerdo 8 34 19.9
170 170 136.9

Nota. Fuente: elaboracion propia

Discusién: Con un nivel de significancia del 0.05 y 4 grados de libertad, encontramos que el
valor critico de la prueba Chi Cuadrado (en tablas) es de 9.49, y el valor estadistico de la
prueba Chi Cuadrada es de 136.90. Por lo tanto, rechazamos la HO y aceptamos la Ha
concluimos que: El cddigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su
desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su

confidencialidad y comportamiento profesional.

5.2. Conclusiones

1°. El codigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su desempefio

profesional en la municipalidad provincial de en Huaura.
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El codigo de ética profesional del Contador Publico si influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su competencia
profesional.

El cddigo de ética profesional del Contador Pablico si influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su integridad y
objetividad.

El cddigo de ética profesional del Contador Pablico si influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura, respecto a su confidencialidad y

comportamiento profesional.

5.3. Recomendaciones

Se recomienda a los formadores universitarios que la formacion del contador pablico
debe ser integral que contemple aspectos relacionados con su desempefio ético basado en
la aplicacion de valores para generar un desenvolvimiento profesional.

Se recomienda desarrollar planes de capacitacion en concordancia con las verdaderas
necesidades y requerimientos de los empleados y de la empresa, con el proposito de
mejorar las competencias basicas de los contadores y su aplicacion al sector pablico.

Las instituciones pablicas deben motivar la adopcion del trabajo por procesos a través de
talleres de integridad y objetividad de las actividades que forman parte de los procesos
institucionales.

Las instituciones publicas deben motivar a sus trabajadores formulando planes anuales en
talleres de confidencialidad y comportamiento profesional con el proposito de mejorar las
relaciones interpersonales y asumir el compromiso general en estas épocas de cambio

permanente.
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Anexo 01

Instrumento para la toma de datos

1. ¢La Contabilidad es la herramienta que se utiliza para analiza y registra los hechos
economicos de la institucion?

Si()

No (')

No sabe/no opina ( )

2. ¢La elaboracion de los estados financieros se realizan con veracidad e integridad?
Si()

No ()

No sabe/no opina ( )

3. ¢La contabilidad respeta y aplica sus normas y principios?

Si()

No ()

No sabe/no opina ( )

4. ¢El Contador Publico respeta con responsabilidad frente al Codigo de Etica Profesional?
Si()

No ()

No sabe/no opina ( )

5. ¢(Considera que al Consejo Municipal de Huaura, proporciona un servicio de calidad?
Si()

No (')

No sabe/no opina ( )

43



44

6. ¢Considera que la aplicacidn del cddigo de ética profesional del contador publico incide en
la eficiencia y eficacia de la gestion en la municipalidad provincial de Huaura?
Completamente de acuerdo ()

De acuerdo ( )

No sabe/no opina ( )

En desacuerdo ( )

Completamente de acuerdo ( )

7. ¢Se ha establecido un cddigo de ética en la municipalidad provincial de Huaura?
Si()

No ()

No sabe/no opina ( )

8. ¢Considera que el conocimiento de las normas y procedimientos de los procesos contables
gubernamentales influye en el desempefio funcional del contador?

Si()

No ()

No sabe/no opina ( )

9. ¢Considera que el codigo de ética profesional del Contador Publico influye en su
desempefio profesional en la municipalidad provincial de en Huaura?

Completamente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

No sabe/no opina ( )

En desacuerdo ( )

Completamente de acuerdo ( )

10. ¢Considera que las competencias profesionales del Contador Publico influyen en su

desemperio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?
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Completamente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

No sabe/no opina ( )

En desacuerdo ( )

Completamente de acuerdo ()

11. ;Considera que la integridad y objetividad del Contador Publico influye en su desempefio
profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?

Completamente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

No sabe/no opina ( )

En desacuerdo ( )

Completamente de acuerdo ( )

12. ;Considera que la confidencialidad y comportamiento profesional del Contador Publico
influye en su desempefio profesional en la Municipalidad Provincial de Huaura?
Completamente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

No sabe/no opina ( )

En desacuerdo ( )

Completamente de acuerdo ( )
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