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RESUMEN

Obijetivo: Determinar de qué manera influye las herramientas tecnoldgicas en al
aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrién, durante el 2024. Metodologia: El tipo de investigacion que se realiz6 fue aplicada,
de nivel cuasi experimental y de enfoque cuantitativo. Teniendo una muestra de 94
estudiantes, la técnica que se empleo fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario con
20 items para la variable X y 24 items para la variable Y, con una prueba de Rho de
Spearman. Resultados: Se demostrd la hipotesis alternativa; utilizando el estadistico
Wilcoxon para muestras relacionadas, en consecuencia, se acepta Hi a un nivel de
significancia del 5%. Ademas, el 67.0% afirman que las herramientas tecnoldgicas que se
emplea en los estudiantes son de nivel altay el 71.3% indican que el aprendizaje colaborativo
desarrollado en los estudiantes es de categoria buena. La prueba de rangos logro determinar
influencia con un promedio re rango de 47.50% en la hipotesis general. Conclusiones: La
aplicacion de las herramientas tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carridn,

durante el 2024.

Palabras claves: Herramientas tecnoldgicas, aprendizaje colaborativo, herramientas

digitales, aprendizaje.
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ABSTRACT

Objective: Determine how technological tools influence collaborative learning in
students at the José Faustino Sanchez Carrién National University, during 2024.
Methodology: The type of research that was carried out was applied, explanatory level,
experimental design and quantitative approach. Having a sample of 94 students, the
technique used was the survey and the instrument was the questionnaire with 20 items for
variable X and 24 items for variable Y, with a Spearman’s Rho test. Results: The alternative
hypothesis was demonstrated; using the Wilcoxon statistic for related samples, consequently,
H1 is accepted at a 5% significance level. Furthermore, 67.0% affirm that the technological
tools used by students are of a high level and 71.3% indicate that the collaborative learning
developed in students is of a good category. The rank test was able to determine influence
with an average re rank of 47.50% in the general hypothesis. Conclusions: The application
of technological tools significantly influences collaborative learning in students at the José

Faustino Sanchez Carrion National University, during 2024.

Keywords: Technological tools, collaborative learning, digital tools, learning.
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INTRODUCCION

Este compendio denominado “Herramientas tecnologicas y su influencia en el
aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion, 2024”, hemos sefialado como objetivo establecer la influencia entre las
herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje colaborativo a los estudiantes universitarios de
nuestra la provincia.

El estudio que hemos realizado se fundamentd en el andlisis de las herramientas
tecnoldgicas y como esta influye de manera adecuada al aprendizaje colaborativo en los
estudiantes universitarios. Ademas, se ha tenido como escenario las tiendas por conveniencia
de nuestra provincia.

La investigacion se desarrollo en capitulos, segun detalle:

Capitulo I: Planteamiento del Problema; nos presenta la descripcion de la realidad
problematica, formulacion del problema, objetivos de la investigacidn, justificacion de la
investigacion, delimitacion del estudio y la viabilidad del estudio.

Capitulo Il: Marco tedrico; nos presenta antecedentes de la investigacion, bases
tedricas, definicion de términos basicos, hipotesis de la investigacion y la operacionalizacién
de la variable.

Capitulo 11I: Metodologia; nos presenta el disefio metodologico, la poblacion y
muestra, técnicas de recoleccion de datos y técnicas para el procesamiento de la informacion.

Capitulo IV: Resultados; nos presenta analisis de resultados y contrastacion de
hipotesis.

Capitulo V: Discusién; nos presenta la discusion de los resultados.

Capitulo VI: en este capitulo nos presenta las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Nivela, Echeverria y Espinosa, (2019), argumentan que el avance tecnoldgico que
se vive hoy en dia ha permitido la evolucion en todas las areas profesionales, la educacion
no es la excepcidn, ya que los docentes han integrado estos recursos tecnoldgicos en sus
clases como nuevas fuentes de aportes que logren beneficiar satisfactoriamente el
aprendizaje.

Lizcano, Barbosa y Villamizar (2018), afirman que el aprendizaje colaborativo
(AC) ha sido una de las apuestas contemporaneas que han venido posicionandose en el
ambito de los estudios de caso de innovacion educativa y en especial, de las practicas
formativas mediadas por Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién.

Nasir y Khan (2020) presentaron una investigacion en la India, que reveld que
emplear tecnologias para el aprendizaje colaborativo se asocia positivamente con la
interactividad de sus compafieros, brinda acceso a la informacion, creacion de contenidos
y comunidades de estudiantes. En consecuencia, se evidencié un incremento del
rendimiento académico en los educandos ya que el aprendizaje colaborativo en linea
estimula la creatividad, la interaccion para compartir informacion en la ejecucion de
actividades.

Rivera, Espinosa y Valdés (2017), manifiestan que en Ecuador se han
implementado cambios significativos en educacidn superior a partir de 2007 por entidades
como el Consejo de Educacién Superior, que en coordinacion con el Consejo la Secretaria

Nacional de Educacion Superior tienen el objetivo principal de responder a



las demandas del pais y requerir de las universidades que mejoren los métodos y enfoques
de aprendizaje utilizando herramientas tecnoldgicas.

Gobmez y Escobar (2021), indican que la educacion en el Peru se convierte en una
gran ventaja para quienes cuentan con los medios tecnol6gicos y econémicos en relacion
con aquellos en condicion vulnerable.

Criollo, Calderén, Ruiz, & Tuesta (2021), sefialan que las instituciones publicas o
privadas deben brindar una educacion de calidad con las exigencias que demanda el

contexto, como el hecho de contar con equipos de multimedia necesarios para los
aprendizajes, ya que el rol del sistema educativo deberd cumplir con la inclusién digital.

Habiendo logrado establecer la importancia de las herramientas tecnolégicas en
la formacion profesional de nuestros estudiantes, podemos mencionar que estas
herramientas ayudan a la personalizacion del aprendizaje, puesto que se emplearon
diferentes tipos dentro del desarrollo académico como son en acceso de informacion, la
creacion de informacion, la edicion de informacién y el uso de herramientas sociales que
permitieron la iteracion académica dentro de sus comunidades; por otra parte, el uso de
estas tecnologias ayudan a identificar las aptitudes y dificultades propias de los
estudiantes, posibilitandole a desarrollar actividades mas interesantes e interactivas para

su formacidn profesional.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢De qué manera influye las herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion, durante el 2024?



1.2.2 Problemas especificos

e ;De qué manera influye el conocimiento técnico en el aprendizaje colaborativa
en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
durante el 2024?

e ;De qué manera influye el conocimiento pedagdgico en el aprendizaje
colaborativa en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion, durante el 2024?

e ;De qué manera influye el conocimiento del contenido en el aprendizaje
colaborativa en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carridn, durante el 2024?

0.1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar de qué manera influye las herramientas tecnoldgicas en al
aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrién, durante el 2024.

1.3.2 Objetivos especificos
e Determinar de qué manera influye los conocimientos técnicos en al aprendizaje
colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional Jose Faustino Sanchez

Carrién, durante el 2024.



e Determinar de qué manera influye los conocimientos pedagdgicos en al
aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion, durante el 2024.

e Determinar de qué manera influye los conocimientos del contenido en al
aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrién, durante el 2024.

1.4 Justificacion de la investigacion
Justificacion tedrica
La presente investigacion se justifica tedricamente, debido a que se explord
el conocimiento de las variables dentro de la revision literaria. La investigacion es
beneficiosa para el desarrollo y entendimiento de las herramientas tecnolégicas y

como aplicarlas con eficacia en el aprendizaje colaborativo.

Justificacion practica

La presente investigacion se justifica practicamente, debido a que contribuyo
a la conceptualizacion de las herramientas tecnolédgicas en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. Ademas, proporcionara
informacion precisa como favorecer el trabajo colaborativo entre todos los
estudiantes. Como consecuencia los estudiantes se veran favorecidos incrementando

sus conocimientos y mejorando sus calificaciones.

Justificacion social
La presente investigacion se sustenta socialmente, porque se dio a conocer y

comprender con mayor facilidad las herramientas tecnoldgicas en un mundo



globalizado. Esta nueva sociedad enfrenta grandes desafios en diversos campos y es
importante profundizar y buscar constantemente estrategias para que nuestros
estudiantes puedan aprender estrategias de aprendizaje adecuadas que contribuyan a
su formacion profesional, de esta manera los conocimientos adquiridos podran ser

utilizados durante su vida profesional.

Justificacion metodolégica

Con la presente investigacion se busco la identificacion de las variables de
estudio, las cuales utilizaran la técnica de la encuesta; como instrumento se utilizo el
cuestionario, uno por cada variable, por medio de la recoleccion de datos, podremos
obtener resultados adecuados. Por ello se plasmé esta informacion en dos
instrumentos de 20 items para primera variable y 24 items para la segunda variable
de estudio y asi poder garantizar los de la recoleccion de informacién en el presente

trabajo de investigacion.

1.5 Delimitacion del estudio
Delimitacion espacial
El presente trabajo de investigacion, se realizd en los ambientes de la

Universidad José Faustino Sanchez Carrion de la provincia de Huaura.

Delimitacion social
El grupo social objetivo de estudio estuvo delimitado por los estudiantes de la
Escuela Profesional de Estadistica e Informatica en la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion de la provincia de Huaura.



Delimitacion temporal
Durante los meses de marzo y abril, se realiz6 el levantamiento de informacion
tanto histdrica como actual, antecedentes, bases teoricas y las teorias basadas en las
variables de estudio. Posteriormente en los meses de mayo a julio del 2024, se creé la
base de datos con los resultados de la recoleccion de informacion, la cual nos permitio
demostrar las hipétesis de investigacion, llegar a la conclusion con el trabajo de tesis

y finalmente defender la investigacion planteada.

Delimitacion conceptual

La propuesta que se presentd para el desarrollo del trabajo de investigacion
estara dirigida a unificar e integrar conceptos, definiciones tedricas basadas en el uso
de herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje colaborativo para el fortalecimiento
conceptual de la asignatura en estudio; las cuales fueron desarrolladas en sus

diferentes etapas.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Investigaciones internacionales

Bautista (2021) en su investigacion titulada “El trabajo colaborativo desde la
virtualidad a través de las herramientas tecnologicas”; realizada en Republica
Dominicana, tuvo como objetivo promover el trabajo colaborativo como estrategia
de ensefanza-aprendizaje en la modalidad virtual a través de actividades que
fortalezcan el uso de las herramientas tecnoldgicas. La metodologia empleada fue la
investigacién-accion. Como parte del desarrollo de la buena practica se disefid un
cronograma de actividades basadas en la estrategia para posteriormente resaltar las
mas influyentes por los estudiantes y valorar su importancia dentro del proceso de
formacién. Los resultados presentaron evidencias de que el trabajo colaborativo
desde el entorno virtual favorece la productividad, responsabilidad y el aprendizaje
de los individuos al utilizar los instrumentos educativos implementados. (p.577)

Lemos, Andrade y Farifio (2020) en su investigacion titulada “Uso de los
medios digitales interactivos para fomentar el aprendizaje colaborativo de los
estudiantes del primer afio de comunicacion social”; realizada en Ecuador, tuvo por
objetivo desarrollar un ambiente digital interactivo que propicie la motivacion por el
aprendizaje colaborativo de los estudiantes del primer afio de comunicacion social,
para lo cual se realizd6 un analisis de los equipos, herramientas, recursos y
aplicaciones tecnoldgicas acordes a las necesidades actuales de los ambientes de
aprendizaje colaborativo, evidenciandose la necesidad de implementar este tipo de

entornos virtuales en la institucion, lo cual ha generado gran expectativa en la



comunidad educativa. La metodologia utilizada se considera el disefio experimental
e innovador, con los cuales se pretende hacer una presentacion detallada de un
ambiente digital interactivo que propicie un aprendizaje colaborativo (p.731)

Pesantez, Garcia, Ochoa y Erazo (2020) en su investigacion titulada “Trabajo
colaborativo y herramientas digitales para la ensefianza-aprendizaje en la
educacion en linea del bachillerato”; realizada en Venezuela, tuvo por objetivo
identificar el uso del trabajo colaborativo con sus diversas herramientas para la
ensefianza-aprendizaje de los jovenes de bachillerato en la educacién en linea. La
metodologia utilizada es de tipo descriptiva de disefio no experimental transversal, la
poblacion se dividio en 13 docentes y 56 estudiantes. Es viable la propuesta que se
ha expuesto para la implementacion progresiva de nuevas herramientas web 2.0 en
la educacion en linea que ayuden a los profesores de bachillerato a crear nuevas
experiencias colaborativas que capten la atencion de los estudiantes y agilicen la
comunicacion entre todo el grupo heterogéneo de trabajo. Las herramientas
presentadas en este documento son potencialmente favorables para mejorar la
intercomunicacion entre profesores y estudiantes. (p. 69).

Hernandez (2021) en su investigacion titulada “Herramientas que facilitan el
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales: nuevas oportunidades para el
desarrollo de las ecologias digitales de aprendizaje”; realizada en Espafia, tuvo por
objetivo analizar de las herramientas en el aprendizaje colaborativo a partir de la
percepcion del alumnado participante en el estudio. Se articula sobre un analisis de
las principales soluciones tecnoldgicas aplicadas en el campo del CSCL,
distinguiendo entre el uso colaborativo de la tecnologia y la tecnologia colaborativa.
Se presentan los resultados de un estudio cuantitativo ex post facto de caracter no

experimental basado en el método de encuesta en el que participan 106 estudiantes



de cinco asignaturas pertenecientes a los grados de Maestro Educacion Primaria e
Infantil del Campus La Salle en Madrid y que desarrollaron aprendizaje basado en
proyectos con una metodologia basada en CSCL; se presentan andlisis atendiendo a
la variable edad de los estudiantes y los afios de experiencia trabajando en entornos
virtuales. Los estudiantes valoran que las tecnologias mas dtiles en el CSCL son la
videoconferencia y la mensajeria instantanea, como WhatsApp, frente a otras
herramientas como Wikis, Blogs o Redes Sociales. Al margen de la situacion
derivada de la pandemia del COVID-19, los sistemas de videoconferencia y
mensajeria instantdnea desde dispositivos moviles no han sido las herramientas
integradas de forma habitual en las plataformas virtuales o incorporadas en los
procesos CSCL, sin embargo, los estudiantes valoran positivamente su utilidad en los
procesos de colaboracion. En este sentido, las instituciones de educacién superior
deberian promover una amplia reflexion en torno a las herramientas que favorecen
los procesos de interaccion y los aprendizajes en colaboracion, aprovechando el gran
esfuerzo que se ha tenido que asumir en la situacion de pandemia, que se ha sostenido
en gran medida gracias a los ecosistemas digitales. (p.81).

Rodriguez (2019) en su investigacion titulada “Aprendizaje colaborativo en
entornos virtuales”; realizada en Ecuador, tuvo por objetivo analizar las
metodologias colaborativas en el aprendizaje y la implicacién de los EVA en el
proceso educativo, siendo nuevas herramientas y representaciones de colaboracion
en red gue permiten crear nuevos escenarios de interaccion entre pares y fortalecen
la pertenencia de los aprendices a una verdadera comunidad de practica. Para ello, se
aplica un disefio metodoldgico mixto, cualitativo y cuantitativo, en el cual participan
cinco docentes y 12 estudiantes de octavo afio de E.G.B de la U. E. Bilingue “William

Thomson Internacional”, se utilizan como instrumentos una encuesta y entrevistas.
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Los resultados evidencian la utilidad de los EVA en el proceso de aprendizaje
colaborativo y muestran la necesidad institucional de mejorar profesionalmente a su
claustro docente. Por lo tanto, se presenta una propuesta de innovacion que articula
dimensiones tecnoldgicas y presenciales del proceso ensefianza-aprendizaje, en este
sentido, se manifiesta la relevancia de planificar acertadamente las actividades en
EVA para garantizar el aprendizaje colaborativo y comprender que los elementos
organizativos, pedagogicos y tecnologicos deben converger con el Gnico objetivo de

transformar la educacion. (p.14).

2.1.2 Investigaciones nacionales

Alcéntara (2024), en su investigacion titulada “Herramientas tecnoldgicas y
trabajo colaborativo en estudiantes de ingenieria de una universidad privada de
Lima, 2023”; realizada en Lima, tuvo por objetivo determinar la relacion entre las
herramientas tecnoldgicas y trabajo colaborativo en estudiantes de ingenieria de una
universidad privada de Lima, 2023. Para lo mencionado, se llevd a cabo una
metodologia de enfoque cuantitativo, tipo de estudio basico, disefio no experimental
y nivel correlacional transversal. La poblacion fue considerada de 134 participantes
y muestra aleatoria de 100. Se utiliz6 como técnica la encuesta y 2 instrumentos
validados y confiabilidad para la recoleccion de datos. Los resultados obtenidos
partiendo por la hipotesis general evidencié una significancia bilateral de 0,000 y un
coeficiente de Spearman de 0,998 afirmando una relacidn positiva media entre las
variables objeto de estudio. Se concluy6 que existe una relacion significativa en el
uso de herramientas tecnoldgicas y trabajo colaborativo entre los estudiantes de

ingenieria de una universidad privada de Lima. (p.9)
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Romero (2021), en su investigacion titulada “Herramientas tecnologicas y
aprendizaje colaborativo de los estudiantes en una universidad de Trujillo, afo
20207; realizada en Trujillo, tuvo por objetivo determinar la relacion entre las
herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje colaborativo de los estudiantes en una
universidad de Trujillo, cuya metodologia es de tipo no experimental correlacional,
de corte transeccional. Considerando una muestra de 128 estudiantes, a los que se les
aplico los instrumentos sobre herramientas tecnoldgicas y aprendizaje colaborativo,
con una confiabilidad de 0.92 y 0.94 respectivamente, ademas la validez fue aplicada
por 3 jueces expertos. En conclusion, existe una relacion moderada y significativa
entre Herramientas Tecnoldgicas y Aprendizaje Colaborativo de los estudiantes de
una universidad de Trujillo demostrado por Rho Spearman por 0.722 y una
significancia de p < 0.01. (p.6)

Rodriguez (2023) en su investigacion titulada “Herramientas digitales y el
aprendizaje colaborativo en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
Pueblo Libre, 2023”; realizada en Lima, tuvo por objetivo determinar la relacion que
existe entre el uso de las herramientas digitales y el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa Pueblo Libre, 2023. La
pesquisa es de enfoque cuantitativo, tipo basica con un disefio no experimental,
correlacional. La poblacién estuvo conformada por 60 estudiantes de educacion
secundaria del ciclo VII y se tomé como muestra la misma cantidad (60 estudiantes).
La técnica empleada fue la encuesta y como instrumento se aplicé un cuestionario
por medio de un formulario, su estructura fue disefiada con relacion las variables de
herramientas digitales y aprendizaje colaborativo en la que se contd con 10 item de
cada una de las variables. El instrumento fue validado por 3 especialistas mediante

el juicio de expertos y con un nivel de confiabilidad estadisticamente alta con un
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valor de 0,902 para la variable herramientas digitales y 0,879 para la variable
aprendizaje colaborativo; en sus resultados se comprobo la relacion significativa con
el uso de las herramientas digitales y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa Pueblo Libre, 2023 (rs = 0,681, p < 0.05).
(p.7)

Gomez (2023) en su investigacion titulada “Herramientas digitales
educativas y aprendizaje colaborativo en estudiantes de derecho de una universidad
publica de Santa Elena, 2023”; realizada en Piura, tuvo por objetivo determinar la
relacion existente entre las herramientas digitales educativas y el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de Derecho de una Universidad Publica de Santa Elena.
La muestra consistié en 100 estudiantes a quienes se les aplicd un cuestionario con
16 preguntas relacionadas con la variable herramientas digitales educativas y 16
preguntas relacionadas con la variable aprendizaje colaborativo, utilizando una
escala tipo Likert. Este estudio siguid un enfoque cuantitativo con un disefio
descriptivo-correlacional, de corte transversal y muestreo censal no probabilistico.
Los datos recopilados fueron procesados mediante técnicas de estadistica descriptiva
e inferencial utilizando el software SPSS v.26. Los resultados revelaron una
correlacion significativa y fuerte entre las herramientas digitales educativas y el
aprendizaje colaborativo, evidenciada por un valor de correlacion R de Pearson igual
a 0,734. Ademas, se encontré una significancia estadistica a un nivel de confianza
del 0,01 en la relacién entre las herramientas digitales educativas y las dimensiones
colaboracion, comunicacion y mecanismos de aprendizaje. Los valores de

correlacion R de Pearson obtenidos fueron 0,6690; 0,613; y 0,705 respectivamente.

(p.8)
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2.2 Bases teoricas
2.2.1. Herramientas tecnoldgicas
2.2.1.1 Definicion

Granda, Espinoza y Mayon (2019) Las herramientas digitales, son aquellos
medios vinculados con la transmision, procesamiento y almacenamiento digitalizado
de la informacion susceptible que es modificada en conocimiento; son participantes
del aprendizaje y adquisicion de los conocimientos y del progreso de capacidades
tanto tecnoldgicas como intelectuales.

Arango y Ricaurte (2005) Las herramientas tecnoldgicas son aquellos
dispositivos electronicos Programas que nos ayudan a facilitar las labores, ejemplo,
la impresora nos ayuda a no escribir los documentos a mano ya que tardan mas
tiempo y Word gue nos permite crear documentos rapidamente y presentables de una
manera muy facil.

Carcafio (2021) manifiesta que las Herramientas tecnoldgicas son todos
software que impulsan a la educacion propiciando un aprendizaje colaborativo y
participativo, asi como también existen materiales online que llama la atencion a los
estudiantes impulsando un gran cambio en la educacién donde el docente las emplea
de acuerdo al tema planificado y adaptado este a su sesion de clases.

Carcafio (2021) Las herramientas tecnologicas para el desarrollo de
aprendizajes son aquellos programas de computadora que tienen un proposito
educativo porque dentro de estas podemos encontrar las de paga y las de distribucion
y uso gratuito, el estudiante de las Nuevas Tecnologias de la Educacion debe

privilegiar el uso de las herramientas digitales de software libre.
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2.2.1.2 Plataformas e-learning
Rosenberg (2016), el modelo educativo se cumple solo si coinciden con cinco
criterios fundamentales:
e Llegada a los estudiantes a través de un ordenador.
e Produccion en la red, es decir, que favorezca la actualizacion.
e Almacenamiento, recuperacion y distribucion de contenidos e
informacion.
e Capacidad de introducir soluciones para el aprendizaje.
e Evitar recurrir a paradigmas tradicionales de la formacion.

Garcia (2015) una de las mayores ventajas que ofrece este modelo educativo
radica en que permite el aprendizaje colaborativo, por tanto, el proceso educativo se
corresponde con las habilidades, necesidades y disponibilidades de cada docente y
estudiante.

Cabero (2015) subraya entre las posibilidades de estas plataformas, el amplio
arsenal de informacion disponible en los sitios de Internet, romper con los limites del
tiempo y el espacio, desarrollar la autonomia del estudiante mientras le permite

interactuar con sus semejantes y profesores.

2.2.1.3 Tipos de herramientas tecnoldgicas
Segura y Quintero (2010) En términos de tecnologia hablamos de tres grupos
de herramientas:
e De acceso a la informacion:
v' Sitios de publicacion: blogs, wikis.
v Repositorios y base de datos de audio: iTunes U, podcasts.

v Video: Youtube, Vimeo, Blip, etc.
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v' Multimedia: Slideshare, repositorios digitales.
v Aprendizajes estandarizados: Agrega, Merlot, repositorios de
diferentes instituciones formales.
v" Lectores de RSS: Google Reader, rssowl, etc.
v" Sitio de noticias: Portales de informacion especifica, repositorios
opencourseware, etc.
e De creacion y edicion de informacion:
v’ Suites ofimaticas de escritorio como: OpenOffice.org y en red a:
GDocs y Zoho.
v Herramientas de mapas mentales como: CMapTools, Creatively y
Collaborilla.
v Herramientas de edicion de audio y video.
v Herramientas de creacion de presentaciones.
v Mapas conceptuales.
v Cronogramas.
v Cualquier tipo de artefacto informacional.
e De relacién con otros: Herramientas de redes sociales o las que

emergen de una red social.

2.2.1.4 Uso de las herramientas tecnoldgicas
Aponte (2023) menciona los siguientes usos que se le dan a las herramientas
tecnoldgicas:
e Como medios de comunicacion ya que superan las barreras del espacio
y el tiempo. Permiten que dos 0 mas personas establezcan

comunicacion por medio de mensajes escritos o video desde distintas
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partes del mundo en tiempo real. Ademas de la posibilidad de que la
informacion circule de manera rapida y efectiva.

e En educacion para que el trabajo en clase sea mas entretenido y
provechoso. Son un material de apoyo para enriquecer el contenido que
se aborda, los estudiantes pueden buscar mas datos un tema de su
interés.

e Se usan en la investigacion de cualquier tema o area, permiten a los
investigadores compartir su informacién y hacer recopilaciones.

e Se emplean en el llenado de algunos documentos que ponen al alcance
instituciones gubernamentales, pero también hacen mas facil el manejo
de papeleo mediante archivos digitales.

e Mediante estas se pueden contestar y crear encuestas sobre un tema.

e Permiten crear bases de datos de cualquier tipo.

e Son parte de la diversion porque ponen al alcance de las personas

juegos y otras cosas interesantes.

2.2.1.5 Dimensiones
» Conocimiento técnico:

Lemoine, Waller, Garretson y Richardson (2020) Implica
comprender y trabajar de manera efectiva con la tecnologia, las
herramientas y los recursos que ofrece para maximizar las oportunidades
y beneficios que ofrece la tecnologia para brindar un entendimiento claro
de como utilizar la informacion de manera efectiva, adaptarse a los
cambios y reconocer cuando utilizarla de manera apropiada para lograr

objetivos.
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» Conocimiento pedagogico:

Flores, Ortiz y Buontempo (2018) Es el entendimiento de las
actividades, procesos, practicas y métodos empleados en el ambito
educativo, asi como su vinculo con los objetivos educativos. Implica el uso
de técnicas y métodos especificos que pueden ser aplicados en el entorno
de ensefianza y aprendizaje, junto con estrategias de evaluacién para medir
el progreso de los estudiantes

» Conocimiento del contenido:

Torres, Chavez y Cadenillas (2021) Se refiere a la comprensién y
dominio que tiene en areas o materias especificas que se ensefian a los
estudiantes, incluyendo conceptos, teorias, hechos y procedimientos
relevantes en el campo educativo con la profundidad y amplitud de la

materia.

2.2.2. Aprendizaje colaborativo
2.2.2.1 Definicion de aprendizaje

Mosterin (2006) una persona que aprende es el aprendiz, y que durante
toda la vida de las personas debe ser asi. El aprendizaje permite dotar a las
personas de conocimientos que son observables en sus conductas.

Huacdn, Aguirre, Aguilar y Miranda (2023) El aprendizaje es un proceso
complejo mediante el cual se convierte informacion y experiencia en
conocimientos, habilidades, comportamientos y actitudes.

Gagné (1986) el aprendizaje es un cambio en la disposicion o capacidad
humana que persiste durante un periodo de tiempo y no es simplemente

atribuible a procesos de crecimiento.



18

2.2.2.2 Conceptualizacion del aprendizaje colaborativo.

Schmidt, Gonzales, Abal y Tamevitch (2022), el aprendizaje colaborativo se
basa en la cimentacion del conocimiento que realiza el estudiante de forma auténoma
cuando realiza actividades junto a sus comparieros logrando resultados favorables en
funcion a objetivos establecidos. Por tanto, este tipo de aprendizaje conlleva a los
estudiantes hacia el desarrollo de competencias sumamente necesarias para el perfil
profesional.

Zangara y Sanz (2020) el trabajo colaborativo se puede conceptualizar como
el trabajo en grupo que promueve el desarrollo de habilidades de aprendizaje,
personales y sociales, donde cada integrante demuestra compromiso para aprender
de forma individual y colectiva. Ademas, se considera al trabajo colaborativo como
una interdependencia positiva.

Segun Scagnoli (2006) indica que el aprendizaje colaborativo es la instancia
de aprendizaje que se concreta mediante la participacion de dos o mas individuos en
la basqueda de informacion, o en la exploracion tendiente a lograr una mejor
comprension o entendimiento compartido de un concepto, problema o situacion.

Zlhiga (2013) precisa que el aprendizaje colaborativo se desarrolla en
espacios de trabajo grupal y en pequefios grupos, el cual busca generar tareas en
grupo; ya que debe existir una base de intencionalidad que guie a cada equipo de

trabajo en los aprendizajes planificados.
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2.2.2.3 Elementos del aprendizaje colaborativo

Glinz (2005) menciona y describe los siguientes elementos:

Cooperacion

Los estudiantes se apoyan entre ellos para adquirir firmemente los
conocimientos de la tematica en estudio. Ademas de desarrollar habilidades de
trabajo en equipo (socializacién), comparten todos los recursos, logros, metas. El
éxito individual, depende del éxito del equipo.

Responsabilidad

Los estudiantes son responsables del porcentaje del trabajo que les fue
asignado por el grupo. Pero el grupo debe permanecer involucrado en la tarea de
cada uno de los integrantes y se apoyan en los momentos de dificultades.

Comunicacion

Exponen y comparten la informacion recabada relevante, se apoyan en forma
eficiente y efectiva, se retroalimentan para optimizar su trabajo, analizan las
conclusiones de cada integrante y por medio de la reflexion buscan obtener resultados
de mejor calidad.

Trabajo en equipo

Los estudiantes aprenden juntos a resolver la problemética que se les
presenta, desarrollando habilidades de comunicacion, liderazgo, confianza,
resolucion de problemas y toma de medidas hacia un problema.

Autoevaluacion

Cada grupo debe evaluar su desempefio, tanto sus aciertos como sus errores,
para enmendarlos en la siguiente tarea a resolver. El equipo se fija las metas y se
mantiene en continua evaluacién para rectificar los posibles cambios en las dinamicas

con la finalidad de lograr los objetivos.
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2.2.2.4 Tipos del aprendizaje colaborativo

Aprendizaje colaborativo informal

Johnson, Johnson y Smith (1998) Los grupos informales de aprendizaje
cooperativo garantizan que se identifiquen y corrijan los conceptos erréneos, la
comprension incorrecta y las lagunas en la comprension, y que las experiencias de
aprendizaje sean personalizadas. Cada 10 o 15 minutos, se debe pedir a los
estudiantes que discutan o procesen lo que estan aprendiendo. Romper las clases con
breves tiempos de procesamiento cooperativo le proporcionara algo menos de tiempo
de clase, pero le ayudard a contrarrestar lo que se proclama como el principal
problema de las clases magistrales: La informacidn pasa de las notas del profesor a
las notas de los estudiantes sin pasar por la mente de ninguno de los dos. Durante las
clases magistrales y la ensefianza directa, el profesor se asegura de que los estudiantes
realicen el trabajo intelectual de organizar el material, explicarlo, resumirlo e
integrarlo en las redes conceptuales existentes. ElI procedimiento para utilizar el
aprendizaje cooperativo informal consiste en “discusiones centradas” antes y después
de la clase y en intercalar discusiones por turnos a lo largo de la clase.

Debate introductorio centrado: Planificar una o dos preguntas que ayuden
a los estudiantes a organizar de antemano lo que saben sobre el tema que se va a
presentar y a crear un conjunto de expectativas sobre lo que tratara la conferencia.
Asigne a los estudiantes a parejas o trios. Explique (a) la tarea de responder a las
preguntas en un periodo de tiempo de cuatro minutos y (b) la interdependencia de
objetivos positiva de llegar a un consenso.

Debates por turnos: Dividir la conferencia en segmentos de 10 a 15 minutos.
Este es el tiempo que un estudiante motivado puede concentrarse en la informacion

que se presenta. Después de cada segmento, pida a los estudiantes que se vuelvan
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hacia la persona que tienen al lado y trabajen en cooperacion para responder a una

pregunta (lo suficientemente especifica como para que los estudiantes puedan

responderla en unos tres minutos) que requiera que los estudiantes procesen

cognitivamente el material que se acaba de presentar. El procedimiento es el

siguiente:

Cada estudiante formula su respuesta.

Los estudiantes comparten su respuesta con su compafiero.

Los estudiantes escuchan atentamente la respuesta de su compariero.
Las parejas crean una nueva respuesta superior a la formulacion
inicial de cada miembro integrando las dos respuestas, basandose en

los pensamientos de los demas y sintetizando.

La pregunta puede requerir que los estudiantes:

Resuman el material que se acaba de presentar.

Reaccionen ante la teoria, los conceptos o la informacion presentados.
Predecir lo que se va a presentar a continuacion y formular hipétesis.
Resolver un problema.

Resolver un conflicto conceptual.

Relacionar el material con el aprendizaje anterior e integrarlo en el

marco conceptual.

Aseglrese de que los estudiantes son individualmente responsables de

responder a la pregunta eligiendo al azar a dos o tres estudiantes para que hagan

resuimenes de 30 segundos de sus debates en parejas. Repetir esta secuencia de

segmento y discusion en parejas hasta que la clase haya concluido.

Debate de cierre: Organizar un debate de finalizacion en el que los

estudiantes resuman lo que han aprendido en la clase. El debate debe dar lugar a que
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los estudiantes integren lo que acaban de aprender en los marcos conceptuales
existentes, orientar a los estudiantes hacia lo que se tratara en los deberes o lo que se
presentara en la proxima sesion de clase, e identificar las preguntas que tengan sobre
lo que se ha presentado. De este modo se cierra la clase.

El aprendizaje cooperativo informal garantiza que los estudiantes participen
activamente en la comprension de lo que estan aprendiendo. También da tiempo a
los profesores para recuperar el ingenio, reorganizar los apuntes, respirar hondo y
moverse por la clase escuchando lo que dicen los estudiantes. Escuchar las
discusiones de los estudiantes puede orientar al profesor y darle una idea de hasta qué

punto comprenden los conceptos y el material que se les esta ensefiando.

Aprendizaje Colaborativo formal

Johnson, Johnson y Holubec (1998) El aprendizaje cooperativo formal
consiste en que los estudiantes trabajen juntos, durante un periodo de clase o varias
semanas, para alcanzar objetivos de aprendizaje compartidos y completar
conjuntamente tareas y asignaciones especificas.

Johnson, Johnson y Smith (1998) En los grupos formales de aprendizaje
cooperativo, los profesores tienen que:

1. Tomar decisiones pre-instruccionales: En cada leccion el docente
formula los objetivos, deciden el tamafio de los grupos, eligen un método para asignar
a los estudiantes a los grupos, deciden qué roles asignar a los miembros del grupo,
organizan el aula y disponen los materiales que los estudiantes necesitan para
completar la tarea.

2. Explicar la tarea y la estructura cooperativa: En cada leccién el docente

explica la tarea académica a los estudiantes, explica los criterios de éxito, estructura
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la interdependencia positiva, explica la responsabilidad individual y explica los
comportamientos que espera ver durante la leccién.

3. Supervisar e intervenir: El docente conduce la leccién, monitorea cada
grupo de aprendizaje, interviene cuando sea necesario para mejorar el trabajo en
tareas y en equipo y da cierre a la leccion.

4. Evaluar y procesar: El docente valora y evalla la calidad y cantidad de
los logros de los estudiantes, se asegura de que los estudiantes procesen
cuidadosamente la eficacia de sus grupos de aprendizaje, hace que los estudiantes
elaboren un plan de mejora y hace que los estudiantes celebren el duro trabajo de los

miembros del grupo.

2.2.2.5 Dimensiones:
Johnson, Johnson y Smith (1998) definen de la siguiente manera las
dimensiones del aprendizaje colaborativo.

» Interdependencia positiva
Los miembros del equipo perciben que se necesitan mutuamente para
completar la tarea del grupo. Los instructores pueden estructurar la
interdependencia  positiva  estableciendo  objetivos  mutuos,
recompensas conjuntas, recursos compartidos y funciones asignadas.

» Interaccion cara a cara
Los miembros del equipo promueven la productividad de los demas
ayudandose, compartiendo y alentando los esfuerzos para producir. Los
miembros explican, discuten y ensefian lo que saben a sus comparieros

de equipo. Los instructores estructuran los equipos de modo que los
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miembros se sienten rodilla con rodilla y hablen sobre cada aspecto de
las tareas que estan trabajando para completar.

» Responsabilidad personal:
Evaluar la calidad y cantidad de las contribuciones de cada miembro y
dar los resultados al grupo y al individuo.

» Habilidades interpersonales:
Los grupos no pueden funcionar eficazmente si sus miembros no
poseen y utilizan las habilidades sociales necesarias. Los instructores
hacen hincapié en estas habilidades con la misma determinacion y
precision que en las habilidades para el desempefio del trabajo. Las
habilidades de colaboracion incluyen la capacidad de instruccion, la
toma de decisiones, la creacion de confianza, la comunicacion y la
gestion de conflictos.

» Proceso de grupo:
Los grupos necesitan un tiempo especifico para debatir en qué medida
estan logrando sus objetivos y manteniendo relaciones de trabajo

eficaces entre sus miembros.

2.3 Bases filosoficas
Chang (2021) Desde que aparecieron las primeras computadoras en 1951, el hombre
se imaginod una vida en donde lo digital podia ayudar a maltiples tareas del dia a dia, mas
aun cuando lleg6 a la puerta el Internet, por el afio 1969. A finales del siglo XX e inicios del
siglo XXI se percibid el gran auge que estaba teniendo este ultimo recurso. Con el paso de
los afios, el Internet dio vida a muchas otras herramientas digitales y aportd a las muy

conocidas TIC. En 1989 fue creado Microsoft Office, en 1995 llega Windows, en 1996 surge
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Hotmail, en 2004 aparece por primera vez Facebook y en 2005 nace YouTube, estos son
pequefios ejemplos acerca de que la inminente creacién y evolucion de las herramientas
digitales no han cesado hasta la actualidad. En los ultimos afios se han apreciado el
surgimiento de otras herramientas que han ayudado en diferentes areas de las empresas, pero
que ademas han impulsado el teletrabajo, como las aplicaciones para videoconferencias
(Zoom, Meet, Skype), redes sociales (Facebook, Linkedln, WhatsApp), organizacion y
gestion de proyectos (Trello, Asana), calendarios (Google, Outlook), entre otros.

Lino (2023) Es el conocimiento cientifico experimental que nos da un lugar propio,
importante para poder explicarnos una parte sustancial de nuestras vidas, dado que el método
educativo a través del buen uso de las herramientas digitales deba fundarse en asegurarse que
los estudiantes aprendan nuevos conocimientos y a crear no solo a recordar, puesto que
educar produce 6ptimas condiciones de imparcialidad sin necesidad de sancionar, para poder
vincular la educacion con la realidad. Esto no es un trabajo solo de estudiantes y docentes,
si no que los padres también cumplen un papel importante e indispensable en la educacién
de sus hijos. En los diversos criterios hay diferentes planteamientos con fundamentales
disconformidades entre si, en esta investigacion se esta abordando un enfoque cuantitativo,
puesto que hay una recoleccion de datos que después han sido procesados estadisticamente,
es por ello que nuestra base filos6fica hace alusivo adentro del Positivismo.

Segun la Iborra e Izquierdo (2010) La idea de la interactividad en el proceso
de ensefianza-aprendizaje ha estado presente a lo largo de la historia de la educacién
El aprendizaje colaborativo es un tipo de metodologia docente activa, que se incluye
dentro del enfoque del constructivismo del aprendizaje, en la que cada estudiante
construye su propio conocimiento y elabora sus contenidos desde la interaccion que
se produce en el aula. En un grupo colaborativo existe, pues, una autoridad

compartida y una aceptacion por parte de los miembros del grupo de la

responsabilidad de las acciones y decisiones del grupo. Cada miembro del equipo es
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responsable total de su propio aprendizaje y, a la vez, de los restantes miembros del

grupo.

Carrio (2007) EI aprendizaje colaborativo es una propuesta de ensefianza-
aprendizaje basada en los conceptos de cooperacion, trabajo en equipo,
comunicacién y responsabilidad. La cooperacion se realiza mediante tareas que son
realizadas y supervisadas por todo el grupo, cuyos miembros han de actuar como
ejecutores y evaluadores de las propuestas. El trabajo en equipo es fundamental, pero
a diferencia del aprendizaje grupal, en el aprendizaje colaborativo no existe un lider,
sino que cada uno actta como lider en la tarea que le ha designado el grupo. Cada
responsable de una tarea después la expone al equipo que actia como evaluador, por

ello la comunicacion es de vital importancia en este tipo de aprendizaje.

2.4 Definiciones de términos basicos

e Aprendizaje: El aprendizaje es un proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la ensefianza
0 la experiencia. (Pérez y Gardey, 2023)

e Tecnologia: La tecnologia es el conjunto de nociones y conocimientos
cientificos que el ser humano utiliza para lograr un objetivo preciso, que puede
ser la solucion de un problema especifico del individuo o la satisfaccion de
alguna de sus necesidades. (Editorial, 2022)

e Colaboracion: La colaboracion es la accion conjunta, coordinada y cooperativa
de dos 0 mas personas o entidades, cuyos esfuerzos se suman para lograr una
meta en comdn. A quienes actan de esta manera conjunta se les conoce como

colaboradores, y al trabajo que realizan como colaboracién. (Editorial, 2023)
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Educacion: Se denomina educacion a la facilitacion del aprendizaje o de la
obtencion de conocimientos, habilidades, valores y habitos en un grupo humano
determinado, por parte de otras personas mas versadas en el asunto ensefiado y
empleando diversas técnicas de la pedagogia: la narracion, el debate, la
memorizacion o la investigacion. (Editorial, 2021)

Eficiencia: De manera general el concepto puede ser definido como la facultad
de orientar algo o a alguien con el objetivo de alcanzar una determinada meta
con el uso mas racional de recursos. (Editorial, 2021)

Repositorio: Un repositorio es un espacio que se utiliza para almacenar
distintos documentos. (Merino y Pérez., 2024)

Conocimiento: El conocimiento es la informacién y las habilidades que
adquirimos a través de nuestras mentes. Implica identificar, observar y analizar
lo que nos rodea. Usamos nuestras habilidades cognitivas para entenderlo y
aplicarlo a nuestro beneficio. EI conocimiento puede ser préctico o tedrico, con
muchas ramas diferentes. (Marin, 2021)

Debate: Un debate es una técnica de comunicacion que consiste en la
confrontacion de ideas u opiniones diferentes sobre un tema determinado.
(Martinez, 2023)

Estructura: La estructura es la disposicion y distribucion de las partes que
integran un todo, cuyo orden y relacién permiten el funcionamiento de un
determinado sistema. (Enciclopedia Significados, 2023)

Interdependencia: La idea de interdependencia alude a una dependencia donde
se registra una reciprocidad entre las partes. De este modo, hay una
subordinacién con correspondencia de un elemento a otro y viceversa. (Pérez,

2022)
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e Plataforma e-learning: La plataforma e-learning o Sistema de Gestion del
Aprendizaje (LMS), es un campus virtual que facilita la educacion a distancia o
virtual. Una plataforma LMS permite que los usuarios accedan a clases o
programas a través de dispositivos electrénicos y sin tener que movilizarse a un

centro educativo. (Reyes, 2022)

2.5 Hipdtesis de investigacion
2.5.1 Hipdtesis general
La aplicacion de las herramientas tecnoldgicas influye significativamente en
el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién, durante el 2024.
2.5.2 Hipotesis especificas

e La aplicacion de los conocimientos técnicos de las herramientas tecnoldgicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.

e La aplicacion de los conocimientos pedagdgicos de las herramientas
tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
durante el 2024.

e La aplicacién de los conocimientos del contenido de las herramientas
tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
durante el 2024.

2.6 Operacionalizacién de las variables
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Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items Instrumento
. o Conocimiento * ACt'tu.d 1
Se desarrollara la medicion e Incentivar 2-4
de la variable teniendo en técnico e Estrategias 5
Es un conjunto de programas consideracion  las  tres o Materiales 6
informaticos que tiene por  dimensiones: conocimiento
objetivo facilitar la técnico, conocimiento Conocimie * USO_ o 7-10
realizacidnde unatareaenun pedagdgico y conocimiento e Planificacion 11
Herranjle'ntas dispositivo Fecnologlco. _del contenido; _Ias_ cuales nto pedagégico . CreaC|o_n 3 12 Cuestionario
tecnoldgicas  Estas herramientas te incluyeron indicadores e Comunicacion 13
ayudaran a obtener como a actitud, incentivar, e Supervision 14
los resultados esperados, estrategias, materiales, uso,
ahorrando tiempo y recursos. planlflc_:acu_Jp, creacion, o « Evaluacion 15
(EUROINNOVA, s.f) comunicacion, supervision,  Conocimiento del N
evaluacion, conocimiento, . * Con_oum_lento 16-18
equipamiento y desarrollo. contenido * Equipamiento 19
e Desarrollo 20
El aprendizaje colaborativo Se desarrollara la medicion e Decision 1-2
se basa en la cimentacion del de la variable teniendo en Interdependencia e Motivacion 3
conocimiento que realiza el consideracion las cinco positiva e Tiempo 4
estudiante de forma dimensiones: Interdepencia o Aceptacion 5
autbnoma cuando realiza positiva, interaccion cara a
Aprendizaje activid?des junto a sus cara, responsabi_li_dad o Resultados 6.7 o
colaborativo  compafieros logrando personal, habilidad Interacciéncaraa e Respeto 3 Cuestionario
resultados favorables en interpersonal y proceso de o
funcion a  objetivos grupo; que involucran a los cara * Dificultad 9
establecidos. Por tanto, este indicadores como decision, * Debate 10
tipo de aprendizaje conlleva motivacion, aceptacion,
a los estudiantes hacia el resultados, dificultad, Responsabilidad e Analisis 11
desarrollo de competencias analisis, responsabilidad, personal e Solucion 12
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sumamente necesarias para ética, liderazgo, esfuerzo,
el perfil profesional. desempefio, evaluacion,
(Schmidt, K., Gonzélez, A., entre otros.

Abal, A. & Tanevitch, A.,

2022)

Habilidades
interpersonales

Proceso de grupo

 Responsabilidad
e Incentivo

o Etica

e Imparcialidad

e Toma de decisiones
e Liderazgo

¢ Esfuerzo

o Reflexion

¢ Desempefio
o Efectividad
¢ Puntos criticos
¢ Evaluacién

13
14

15
16
17
18
19
20

21
22
23
24
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1 Disefio de la investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La presente tesis es de tipo aplicado. Para Esteban (2018) estuvo orientada a
resolver los problemas que se presentan en los procesos de produccion, distribucion,
circulacion, y consumo de bienes y servicios de cualquier actividad humana. Se
denomina aplicadas; porque en base a investigacion bésica, pura o fundamental en
las ciencias facticas o formales se formulan problemas o hip6tesis de trabajo para
resolver los problemas de la vida productiva de la sociedad. Se llama también

tecnoldgico, porque su producto no es un conocimiento puro, sino tecnoldgico.

3.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion fue de nivel explicativo, segin Morales (2012) se encarga
de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de relaciones causa-
efecto. En este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la
determinacion de las causas (investigacion postfacto), como de los efectos
(investigacion experimental), mediante la prueba de hipétesis. Sus resultados y

conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimientos.

3.1.3. Disefio de investigacion
De disefio experimental, para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
menciona que la investigacion se da en un contexto de caracter No Experimental,

donde implica la observacion del hecho en su condicidn natural de las dos variables
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de estudio como herramientas digitales y el fortalecimiento de competencias, sin
ninguna manipulacion intencional, el cual nos permitié analizarlo y describirlo en un
momento dado (p.152).
3.1.4 Enfoque de investigacion

Enfoque de investigacion fue cuantitativo porque recopilaremos,
analizaremos y obtendremos datos cuantitativos con el propdsito de mostrar los
objetivos de investigacion, al respecto, Flick (2015) sefiala que, la posicion de
métodos hibridos se concentra en la combinacion practica de investigacion
cualitativa y cuantitativa para finalizar con la beligerancia de los modelos

preliminares.

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacion de estudio lo conformaron 125 estudiantes de la Escuela
Profesional de Estadistica e Informatica en la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion, durante el 2024.

3.2.2 Muestra

La muestra respecto a la poblacion de estudio lo conformaron 94 estudiantes
de la Escuela Profesional de Estadistica e Informatica en la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion durante el 2024, distribuidos en grupo de caso y grupo

de estudio. Esta informacion se obtuvo mediante la siguiente formula:

Z2PON
n=
E2(N_1)+ Z2PQ
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Donde:
N: tamafio de la poblacion.
Z: Grado de confianza gue se establece.

E: Error absoluto precision de la estimacion de la proporcidn.
P: Proporcion de unidades que poseen el atributo de intereés.
Q: la diferencia aritmética de P respecto a la unidad.

Entonces reemplazando tenemos:

(1.96)%(0.5)(0.5)(125)

T 005)2(128 +(196)2(05)(05) 94 estudiantes

Criterios de inclusion

1) Estudiantes matriculados en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion.

2) Estudiantes con plena salud mental.

3) Estudiantes que deseen colaborar con la investigacion.

Criterios de exclusion

1) Estudiantes no matriculados en la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion.

2) Estudiantes con problemas de salud mental.

3) Estudiantes que no desean colaborar con la investigacion.

Criterios éticos
1) Respeto: El principio del respeto para la informacion brindada por las

personas que intervienen en la investigacion.
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2) Beneficio: El principio de beneficencia, porque el desarrollo de Ia
investigacion no afectara de manera negativa las costumbres o su identidad
cultural de los estudiantes, por lo contrario, esto generara nuevos
conocimientos.

3) Justicia: EIl principio de justicia, para lo cual busco brindar seguridad y
confiabilidad de la informacion de los estudiantes que intervienen en la

investigacion.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1 Técnicas

La técnica que se empled en la presente tesis fue la encuesta y la observacion,
esta herramienta es la mas usada en los trabajos de investigacion cientifica, por
facilitarnos una mejor perspectiva de la poblacion en estos casos. Siguiendo a
Herndndez (2018) la ventaja principal de esta técnica residio en la gran economia de
tiempo y personal que implicd, ya que en nuestro caso serd posible aplicarla
directamente al grupo implicado. Asimismo, cabe mencionar que el procedimiento
general del analisis de la informacion aportada por esta técnica fue mencionado en el
siguiente apartado referido a los instrumentos de manera especifica, lo constituye el

cuestionario estructurado por cada variable de estudio.

3.3.2 Instrumentos
El instrumento que se aplico fue el cuestionario para ambas variables de
estudio, la cual estuvo compuestas por 20 items para la variable herramientas
tecnoldgicas y 24 items para la variable aprendizaje colaborativo, ademas se empled

la escala de Likert modificado.
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Validacion

Instrumento uso de herramientas tecnoldgicas: Estuvo conformada por tres
dimensiones, las culés son: Conocimiento técnico, Conocimiento pedagdgico y conocimiento
del contenido; las cueles se mediran esta informacion con 20 items (Ver Anexo 2). El
tiempo estimado para responder al cuestionario fue de 15 minutos aproximadamente.

Instrumento aprendizaje colaborativo: Estuvo conformada por cinco
dimensiones, las culés son: Interdependencia positiva, Interaccion cara a cara,
Responsabilidad personal, Habilidades interpersonales y proceso de grupo; las cuales se
mediran esta informacion con 24 items (Ver Anexo 2). El tiempo estimado para responder

al cuestionario fue de 15 minutos aproximadamente.

Confiabilidad
La confiabilidad estuvo fundamentada por el Alfa de Crombach, las cuales se
aplicaron a cada instrumento de investigacion, la ventaja de este coeficiente reside en que

requiere de una sola administracion del instrumento de medicion.

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion
v Para el muestreo: Aleatorio simple
La técnica del muestreo es al azar, dados que los residentes fueron

escogidos dentro del ambito institucional.

v Para la recoleccion de datos
- Recoleccion de informacion por lugar de la institucion
- Agrupamiento de la informacion

- Clasificacion de informacion
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- Generacion de tabla de especificaciones
- Aplicacion de la encuesta
- Cuadros estadisticos

- Prueba de entrada, proceso — salida

La informacion fue registrada en una base de datos del programa SPSS 26.0 que
nos permitira la presentacion ordenada de los datos en tablas, graficos para su posterior
analisis e interpretacion y para la contratacion de hipotesis, fundamentadas en la

Estadistica Inferencial - Distribucion normal.

3.5 Matriz de consistencia

La representacion explicita se vera en el Anexo 1.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

4.1.1. Resultados de la variable herramientas tecnologicas

Tabla 1

Categoria de las herramientas tecnoldgicas

37

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 31 33,0 33,0 33,0
valido . 63 67,0 67,0 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

Categoria de las herramientas tecnolégicas

H Medio
M Alto

Figura 1. Herramientas tecnolégicas

De los resultados expuestos en la variable herramientas tecnologicas, podemos

mencionar que consistio en la aplicacion de un cuestionario de 20 items, distribuidas en
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3 dimensiones; las cuales se baremaron en 3 niveles; donde ninguno de los estudiantes
universitarios sostienen que las herramientas tecnoldgicas empleadas en su formacion
profesional es de nivel bajo; el 33.0% de los estudiantes universitarios sostienen que las
herramientas tecnologicas empleadas en su formacion profesional es de nivel medio y el
67.0% de los estudiantes universitarios sostienen que las herramientas tecnoldgicas
empleadas en su formacion profesional es de nivel alto, la cual se sustenta en mostrar
actitudes positivas frente al uso de herramientas tecnoldgicas, en poder incentivar el
aprendizaje colaborativo entre las partes, en conocer aspectos técnicos sobre las
herramientas tecnoldgicas dentro de las actividades de aprendizaje, en usar correctamente
las herramientas digitales en las actividades académicas, en mejorar continuamente la
calidad de las clases por medio de los entornos digitales, en utilizar h&bilmente las
herramientas para asi poder mejorar el aprendizaje, en las evaluaciones oportunas a
nuestros estudiantes empleando herramientas digitales, en la utilizacién de herramientas
tecnoldgicas las cuales permiten demostrar un conocimiento adecuado de la materia

educativa.

Tabla 2

Categoria del conocimiento técnico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Bajo 4 43 43 43
Medio 17 18,1 18,1 22,3
Valido 73 777 77,7 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria del conocimiento técnico

M Bajo
M Medio
M Alto

Figura 2. Conocimiento técnico

De los resultados expuestos por la dimension conocimiento técnico de la variable
herramientas tecnologicas, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde el 4.3% de los
estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento técnico respecto a las
herramientas tecnoldgicas empleadas en su formacion profesional es de nivel bajo; el
18.1% de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento técnico respecto a
las herramientas tecnolégicas empleadas en su formacién profesional es de nivel medio y
el 77.7% de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento técnico respecto
a las herramientas tecnoldgicas empleadas en su formacion profesional es de nivel alto,
la cual se sustenta en mostrar actitudes positivas frente al uso de herramientas
tecnologicas, en poder incentivar el aprendizaje colaborativo entre las partes, en conocer
aspectos técnicos sobre las herramientas tecnoldgicas dentro de las actividades de
aprendizaje, en realizar actividades de manera habil y asi poder incentivar el aprendizaje

en conjunto, en utilizar estrategias de aprendizaje colaborativo para disefiar y desarrollar
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materiales digitales en aula, en una mejora continua a través de materiales digitales

preparados y disefiados por maestros.

Tabla 3
Categoria del conocimiento pedagdgico

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 33 35,1 35,1 35,1
valido 6 61 64,9 64,9 1000
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

Categoria del conocimiento pedagégico

H Medio
M Alto

Figura 3. Conocimiento pedagogico

De los resultados expuestos por la dimensidén conocimiento pedagdgico de la
variable herramientas tecnoldgicas, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde ninguno
de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento pedagdgico respecto a las
herramientas tecnologicas empleadas en su formacion profesional es de nivel bajo; el
35.1% de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento pedagdgico

respecto a las herramientas tecnoldgicas empleadas en su formacion profesional es de
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nivel medio y el 64.9% de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento
pedagdgico respecto a las herramientas tecnol6gicas empleadas en su formacién
profesional es de nivel alto, la cual se sustenta en usar correctamente las herramientas
digitales en las actividades académicas, en mejorar continuamente la calidad de las clases
por medio de los entornos digitales, en utilizar habilmente las herramientas para asi poder
mejorar el aprendizaje, en poder mejorar las estrategias de aprendizaje gracias al entorno
tecnoldgico, en la planificacién de actividades creativas en linea logrando fomentar la
colaboracion de los estudiantes, en crear disefios digitales en linea gracias al trabajo en
equipo, en utilizar medios de comunicacion virtuales para realizar actividades académicas
y comunicarse con sus compafieros, en la supervision constante de las actividades

académicas.

Tabla4

Categoria del conocimiento del contenido

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Bajo 2 2,1 2,1 2,1
Medio 18 191 19,1 21,3
Valido Alto 74 78,7 78,7 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia
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Categoria del conocimiento del contenido

M Bajo
M Medio
M Alto

Figura 4. Conocimiento del contenido

De los resultados expuestos por la dimension conocimiento del contenido de la
variable herramientas tecnoldgicas, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde el 2.1%
de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento del contenido respecto a
las herramientas tecnoldgicas empleadas en su formacion profesional es de nivel bajo; el
19.1% de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento del contenido
respecto a las herramientas tecnoldgicas empleadas en su formacién profesional es de
nivel medio y el 78.7% de los estudiantes universitarios sostienen que el conocimiento
del contenido respecto a las herramientas tecnolégicas empleadas en su formacion
profesional es de nivel alto, la cual se sustenta en las evaluaciones oportunas a nuestros
estudiantes empleando herramientas digitales, en la utilizaciobn de herramientas
tecnoldgicas las cuales permiten demostrar un conocimiento adecuado de la materia
educativa, en la evaluacién continua a través de un proceso de evaluacion administrado
por el profesorado, en promover conocimiento a los estudiantes a través de talleres o

capacitaciones virtuales, en dotar aulas con equipamiento tecnologico para innovar el
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aprendizaje, en demostrar conocimiento de las herramientas digitales al utilizarlas en el

desarrollo de diferentes materias.

4.1.2. Resultados de la variable aprendizaje colaborativo

Tabla5
Categoria del aprendizaje colaborativo

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
. Regular 27 28,7 28,7 28,7
valido oo 67 71,3 713 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria del aprendizaje colaborativo

E Regular
M Bueno

Figura 5. Aprendizaje colaborativo

De los resultados expuestos en la variable aprendizaje colaborativo, podemos
mencionar que consistio en la aplicacion de un cuestionario de 24 items, distribuidas en
5 dimensiones; las cuales se baremaron en 3 niveles; donde ninguno de los estudiantes

universitarios sostienen que el aprendizaje colaborativo desarrollado en su formacion
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profesional es de categoria deficiente; el 28.7% de los estudiantes universitarios sostienen
que el aprendizaje colaborativo desarrollado en su formacion profesional es de categoria
reqular y el 71.3% de los estudiantes universitarios sostienen que el aprendizaje
colaborativo desarrollado en su formacién profesional es de categoria bueno, la cual se
sustenta en la asignacion de roles de trabajo segln suscapacidades, en el cumplimiento de
actividades programadas dentro de los tiempos establecidos, en la claridad para explicar
los resultados del trabajo asignado, en poder comparar los resultados de su trabajo y asi
poder intercambiar ideas, en expresar sus puntos de vistas y brindar libremente una
opinion constructiva, en aportar soluciones a escenarios dificiles que se presenten durante
el trabajo grupal, en utilizar normas éticas en las discusiones grupales, en mostrar
imparcialidad cuando ocurre un conflicto, en valorar el desempefio de mis compafieros al

finalizar el trabajo, en llegar a cumplir de manera eficiente las actividades grupales.

Tabla 6

Categoria de la interdependencia positiva

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 4 4,3 4,3 43
Valido Regular 13 13,8 13,8 18,1
Bueno 77 81,9 81,9 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria de la interdependencia positiva

E Deficiente
M Regular
Bueno

Figura 6. Interdependencia positiva

De los resultados expuestos por la dimension interdependencia positiva de la
variable aprendizaje colaborativo, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde el 4.3% de
los estudiantes universitarios sostienen que la interdependencia positiva desempefiada en
el aprendizaje colaborativo desarrollado en su formacion profesional es de categoria
deficiente; el 13.8% de los estudiantes universitarios sostienen que la interdependencia
positiva desempefiada en el aprendizaje colaborativo desarrollado en su formacion
profesional es de categoria regular y el 81.9% de los estudiantes universitarios sostienen
que la interdependencia positiva desempefiada en el aprendizaje colaborativo desarrollado
en su formacion profesional es de categoria bueno, la cual se sustenta en la asignacién de
roles de trabajo segun suscapacidades, en el cumplimiento de actividades programadas
dentro de los tiempos establecidos, en la motivacion a sus compafieros a usar distintos
materiales para realizar sus actividades académicas, en el cumplimiento de tareas

asignadas, en el cumplimiento de actividades asignadas de manera individual o grupal.
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Tabla7

Categoria de la interaccion

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
 Regular 26 2777 2177 2777
vélido . 68 723 723 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria de la interaccion

E Regular
M Bueno

Figura 7. Interaccion

De los resultados expuestos por la dimension interaccion de la variable
aprendizaje colaborativo, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde ninguno de los
estudiantes universitarios sostienen que la interaccion realizada en el aprendizaje
colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria deficiente; el 27.7% de
los estudiantes universitarios sostienen que la interaccion realizada en el aprendizaje
colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria regular y el 72.3% de los
estudiantes universitarios sostienen que la interaccion realizada en el aprendizaje

colaborativo dentro de su formacién profesional es de categoria bueno, la cual se sustenta
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en la claridad para explicar los resultados del trabajo asignado, en poder comparar los
resultados de su trabajo y asi poder intercambiar ideas, en respetar las normas establecidas
en el trabajo en equipo, en el apoyo a sus compafieros frente a dificultades académicas,

en aportar y aclarar actividades dentro de los debates grupales.

Tabla 8

Categoria de la responsabilidad personal

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 6 6,4 6,4 6,4
 Regular 19 20,2 20,2 26,6
Valido o o 69 734 734 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria de la responsabilidad personal

M Deficiente
W Regular
M Bueno

Figura 8. Responsabilidad personal

De los resultados expuestos por la dimension responsabilidad personal de la
variable aprendizaje colaborativo, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde el 6.4% de
los estudiantes universitarios sostienen que la responsabilidad personal realizada en el

aprendizaje colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria deficiente; el
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20.2% de los estudiantes universitarios sostienen que la responsabilidad personal
realizada en el aprendizaje colaborativo dentro de su formacion profesional es de
categoria regular y el 73.4% de los estudiantes universitarios sostienen que la
responsabilidad personal realizada en el aprendizaje colaborativo dentro de su formacion
profesional es de categoria bueno, la cual se sustenta en expresar sus puntos de vistas y
brindar libremente una opinidn constructiva, en aportar soluciones a escenarios dificiles
que se presenten durante el trabajo grupal, en poder asumir con responsabilidad la

presentacién de trabajos, en poder incentivar a opinar sobre las actividades de aprendizaje.

Tabla9

Categoria de las habilidades interpersonales

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
- Regular 26 27,7 27,7 27,7
Valido Bueno 68 72,3 72,3 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Categoria de las habilidades interpersonales

E Regular
M Bueno

Figura 9. Habilidades interpersonales

De los resultados expuestos por la dimension habilidades interpersonales de la
variable aprendizaje colaborativo, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde ninguno
de los estudiantes universitarios sostienen que las habilidades interpersonales realizadas
en el aprendizaje colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria
deficiente; el 27.7% de los estudiantes universitarios sostienen que las habilidades
interpersonales realizadas en el aprendizaje colaborativo dentro de su formacion
profesional es de categoria regular y el 72.3% de los estudiantes universitarios sostienen
que las habilidades interpersonales realizadas en el aprendizaje colaborativo dentro de su
formacidn profesional es de categoria bueno, la cual se sustenta en utilizar normas éticas
en las discusiones grupales, en mostrar imparcialidad cuando ocurre un conflicto, en
promover decisiones colectivas dentro de los trabajos grupales, en asumir un liderazgo
responsable para sus integrantes, en poder motivar a sus comparfieros a participar

continuamente en los trabajos grupales, en buscar opiniones reflexivas.



Tabla 10

Categoria del proceso en grupo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Deficiente 4 43 43 43
Regular 13 13,8 13,8 18,1
Valido o 77 81,9 81,9 100,0
Total 94 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Categoria del proceso en grupo

Figura 10. Proceso en grupo

De los resultados expuestos por la dimension proceso en grupo de la variable
aprendizaje colaborativo, las cuales se baremaron en 3 niveles; donde el 4.3% de los

estudiantes universitarios sostienen que el proceso en grupo realizada en el aprendizaje

E Deficiente
M Regular
M Bueno
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colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria deficiente; el 13.8% de

los estudiantes universitarios sostienen que el proceso en grupo realizada en el aprendizaje

colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria regular y el 81.9% de los

estudiantes universitarios sostienen que el proceso en grupo realizada en el aprendizaje

colaborativo dentro de su formacion profesional es de categoria bueno, la
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cual se sustenta en valorar el desempefio de mis compafieros al finalizar el trabajo, en
llegar a cumplir de manera eficiente las actividades grupales, en reflexionar sobre los
puntos criticos para la mejora en préximos trabajos grupales, en realizar una evaluacién

final por cada modulo académico.

4.2.  Contrastacion de hipotesis
Prueba de normalidad de la variable herramientas tecnoldgicas
Ho: Los datos de la variable herramientas tecnologicas no difieren de una distribucion
normal
Hi: Los datos de la variable herramientas tecnoldgicas difieren de una distribucion
normal
Nivel de significancia a0 = 5% 0 o = 0.05
Se empleara el estadistico de prueba de Kolmogorov-Smirnov?; porque el tamafio

es mayor de 50.

Tabla 11

Prueba de Normalidad de las herramientas tecnoldgicas

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Herramientas tecnoldgicas 174 94 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Histograma — Mormal

| Media = 76,97
Desviacion estandar = 9,592

Frecuencia

G0 70 a0 a0 100

Herramientas tecnolégicas

Figura 11. Histograma y curva normal de las herramientas tecnoldgicas

Si p —valor (Sig.) < 0.05; se rechaza la hipotesis nula

Conclusion

Como el p-valor (Sig.) = 0.000 como este valor es menor a 0,05 se infiere que hay
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula, concluyendo que las
puntuaciones de la variable herramientas tecnoldgicas no presentan una distribucién

normal.

Prueba de normalidad de la variable aprendizaje colaborativo
Ho: Los datos de la variable aprendizaje colaborativo no difieren de una distribucion
normal
Hi: Los datos de la variable aprendizaje colaborativo difieren de una distribucion
normal

Nivel de significancia oo = 5% 0 a = 0.05
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Se empleara el estadistico de prueba de Kolmogorov-Smirnov?; porque el tamafio

es mayor de 50.

Tabla 12
Prueba de Normalidad del aprendizaje colaborativo

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Aprendizaje colaborativo

,098 94 ,025

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Histograma

15 ! | |

Frecuencia

G0 70 80 a0 100

Aprendizaje colaborativo

— Narmal

Media = 94,035
Desviacion estandar = 14,375
=94

110 120

Figura 12. Histograma y curva normal del aprendizaje colaborativo

Si p —valor (Sig.) < 0.05; se rechaza la hipotesis nula

Conclusion

Como el p-valor (Sig.) = 0.025 como este valor es menor a 0,05 se infiere que hay

suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula, concluyendo que las

puntuaciones de la variable aprendizaje colaborativo no presentan una distribucion

normal.
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Hipotesis general

Ho: La aplicacién de las herramientas tecnoldgicas no influye significativamente
en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion, durante el 2024,

Hi: La aplicacion de las herramientas tecnoldgicas influye significativamente en
el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino

Sanchez Carrion, durante el 2024.

Tabla 13
Prueba de rangos — Hipotesis general
N Rango promedio  Suma de rangos
Rangos negativos 12 6,50 6,50
Rangos positivos 70° 36,42 2549,50
POSTEST - PRETEST Empates 3¢
Total 94

a. POSTEST < PRETEST
b. POSTEST >PRETEST
c. POSTEST = PRETEST

Estadisticos de prueba®

POSTEST - PRETEST
VA -7,291°
Sig. asintética(bilateral) ,000
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Conclusion

se puede observar la diferencia de los rangos del pretest - el postest de los
resultados; se demuestra que después de la ejecucion del instrumento en estudio se logra
determinar que, 1 estudiante mostro influencia negativa, 70 estudiantes mostraron
influencia positiva y 23 estudiantes no mostraron ningin cambio, esto en relacion al

puntaje de pre test y post test. En conclusion, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
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hipotesis alterna. Es decir: “La aplicacién de las herramientas tecnoldgicas influye
significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carridn, durante el 2024”.

Hipotesis especifica 1

Ho: La aplicacion de los conocimientos técnicos de las herramientas tecnologicas
no influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, durante el 2024.

Hi: La aplicacion de los conocimientos técnicos de las herramientas tecnologicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.

Tabla 14
Prueba de rangos — Hipotesis especifica 1
N Rango promedio Suma de rangos
Rangos negativos 18 5,50 5,50
DIM1POSTEST -Rangos positivos 58° 30,42 1764,50
DIM1PRETEST Empates 35°
Total 94

a. DIM1POSTEST < DIM1PRETEST
b. DIM1POSTEST > DIM1PRETEST
c. DIM1POSTEST = DIM1PRETEST

Estadisticos de prueba®

DIM1POSTEST -
DIM1PRETEST

z -6,648"
Sig. asintética(bilateral) ,000
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.
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Conclusion

se puede observar la diferencia de los rangos del pretest - el postest de los
resultados; se demuestra que después de la ejecucion del instrumento en estudio se logra
determinar que, 1 estudiante mostro influencia negativa, 58 estudiantes mostraron
influencia positiva y 35 estudiantes no mostraron ningin cambio, esto en relacion al
puntaje de pre test y post test. En conclusion, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipotesis alterna. Es decir: “La aplicacion de los conocimientos técnicos de las
herramientas tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en
los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el

2024”.

Hipdtesis especifica 2
Ho: La aplicacion de los conocimientos pedagogicos de las herramientas
tecnoldgicas no influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.
Hi: La aplicacion de los conocimientos pedagodgicos de las herramientas
tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes

de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.

Tabla 15

Prueba de rangos — Hipotesis especifica 2

N Rango promedio  Suma de rangos

Rangos negativos 18 4,00 4,00
DIM2POSTEST —Rangos positivos 56” 29,45 1649,00
DIM2PRETEST Empates 3¢

Total 94

a. DIM2POSTEST < DIM2PRETEST
b. DIM2POSTEST > DIM2PRETEST
c. DIM2POSTEST = DIM2PRETEST
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Estadisticos de prueba®

DIM2POSTEST —
DIM2PRETEST

z -6,542°
Sig. asintética(bilateral) ,000
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Conclusion

se puede observar la diferencia de los rangos del pretest - el posttest de los
resultados; se demuestra que despues de la ejecucion del instrumento en estudio se logra
determinar que, 1 estudiantes mostraron influencia negativa, 56 estudiantes mostraron
influencia positiva y 37 estudiantes no mostraron ningiin cambio, esto en relacion al
puntaje de pre test y post test. En conclusién, se rechaza la hipédtesis nula y se acepta la
hipotesis alterna. Es decir: “La aplicacion de los conocimientos pedagogicos de las
herramientas tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en
los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrion, durante el

2024”.

Hipotesis especifica 3
Ho: La aplicacion de los conocimientos del contenido de las herramientas
tecnoldgicas no influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.
Hi: La aplicacion de los conocimientos del contenido de las herramientas
tecnologicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes

de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.



Tabla 16

Prueba de rangos — Hipotesis especifica 3

58

N Rango promedio Suma de rangos
Rangos negativos 02 ,00 ,00
DIM3POSTEST —Rangos positivos 50° 25,50 1275,00
DIM3PRETEST Empates 44°
Total 94

a. DIM3POSTEST < DIM3PRETEST
b. DIM3POSTEST > DIM3PRETEST
c.DIM3POSTEST = DIM3PRETEST

Estadisticos de prueba®

DIM3POSTEST —
DIM3PRETEST

z -6,161"
Sig. asint6tica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Conclusion

se puede observar la diferencia de los rangos del pretest - el postest de los

resultados; se demuestra que después de la ejecucion del instrumento en estudio se logra

determinar que, 0 estudiantes mostraron influencia negativa, 50 estudiantes mostraron

influencia positiva y 44 estudiantes no mostraron ningun cambio, esto en relacion al

puntaje de pre test y post test. En conclusion, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la

hipdtesis alterna. Es decir: “La aplicacion de los conocimientos del contenido de las

herramientas tecnoldgicas influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en

los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el

2024”.
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CAPITULOV

DISCUSION

5.1. Discusion de resultados
e Los resultados expuestos en la presente investigacion se establecen que: La
aplicacion de las herramientas tecnologicas influye significativamente en el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024. Esto sustentado en mostrar actitudes
positivas frente al uso de herramientas tecnoldgicas, en poder incentivar el
aprendizaje colaborativo entre las partes, en conocer aspectos técnicos sobre las
herramientas tecnoldgicas dentro de las actividades de aprendizaje, en usar
correctamente las herramientas digitales en las actividades académicas, en mejorar
continuamente la calidad de las clases por medio de los entornos digitales, en
utilizar habilmente las herramientas para asi poder mejorar el aprendizaje, en las
evaluaciones oportunas a nuestros estudiantes empleando herramientas digitales,
en la utilizacion de herramientas tecnoldgicas las cuales permiten demostrar un
conocimiento adecuado de la materia educativa, en la asignacion de roles de
trabajo segln sus capacidades, en el cumplimiento de actividades programadas
dentro de los tiempos establecidos, en la claridad para explicar los resultados del
trabajo asignado, en poder comparar los resultados de su trabajo y asi poder
intercambiar ideas, en expresar sus puntos de vistas y brindar libremente una
opinion constructiva, en aportar soluciones a escenarios dificiles que se presenten
durante el trabajo grupal, en utilizar normas éticas en las discusiones grupales, en
mostrar imparcialidad cuando ocurre un conflicto, en valorar el desempefio de

mis compariieros al finalizar el trabajo, en llegar a cumplir de
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manera eficiente las actividades grupales. Este resultado guarda similitud con lo
expresado por Bautista (2021), donde empleando estrategias educativas del
trabajo colaborativo, logro resaltar la importancia de las herramientas tecnologicas
dentro del proceso de formacion, las cuales resaltan responsabilidad, la
productividad y el aprendizaje. Alcantara (2024), logro establecer la importancia
que tienen las herramientas tecnoldgicas y trabajo colaborativo dentro de un
entorno de formacion académica.

Los resultados expuestos en la presente investigacion se establecen que: La
aplicacion de los conocimientos técnicos de las herramientas tecnolégicas influye
significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024. Esto
sustentado en mostrar actitudes positivas frente al uso de herramientas
tecnologicas, en poder incentivar el aprendizaje colaborativo entre las partes, en
conocer aspectos técnicos sobre las herramientas tecnoldgicas dentro de las
actividades de aprendizaje, en realizar actividades de manera habil y asi poder
incentivar el aprendizaje en conjunto, en utilizar estrategias de aprendizaje
colaborativo para disefiar y desarrollar materiales digitales en aula, en una mejora
continua a traves de materiales digitales preparados y disefiados por maestros, en
la asignacion de roles de trabajo segin suscapacidades, en el cumplimiento de
actividades programadas dentro de los tiempos establecidos, en la motivacion a
sus compafieros a usar distintos materiales para realizar sus actividades académicas,
en el cumplimiento de tareas asignadas, en el cumplimiento de actividades
asignadas de manera individual o grupal, en la claridad para explicar los resultados
del trabajo asignado, en poder comparar los resultados de su trabajo y asi poder

intercambiar ideas, en respetar las normas establecidas en el trabajo en
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equipo, en el apoyo a sus compafieros frente a dificultades académicas, en aportar
y aclarar actividades dentro de los debates grupales. Los aspectos de esta
dimension guardan similitud con lo expresado por Lemos et al. (2020),
evidenciaron que el desrarollo de de conocimiento dentro de un entorno digital,
conlleva conlleva a una adecuada motivacion del aprendizaje colaborativo; estas
acciones conllevaron a contar con una interdependencia positiva dentro del
ambiente educativo y a mejorar la interaccion entre su entorno cotidiano; puesto
que tuvieron como base los conocimientos técnicos y tecnoldgicos. Romero
(2021), logro evidenciar la importancia de las herramientas tecnoldgicas en un
entorno de aprendizaje colaborativo, puesto que los conocimientos técnicos
ayudaron a interactuar dentro de las plataformas Moodle, las redes sociales y los
foros academicos.

Los resultados expuestos en la presente investigacion se establecen que: La
aplicaciéon de los conocimientos pedagdgicos de las herramientas tecnoldgicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, durante el 2024. Esto
sustentado en usar correctamente las herramientas digitales en las actividades
académicas, en mejorar continuamente la calidad de las clases por medio de los
entornos digitales, en utilizar habilmente las herramientas para asi poder mejorar
el aprendizaje, en poder mejorar las estrategias de aprendizaje gracias al entorno
tecnologico, en la planificacion de actividades creativas en linea logrando
fomentar la colaboracion de los estudiantes, en crear disefios digitales en linea
gracias al trabajo en equipo, en utilizar medios de comunicacién virtuales para
realizar actividades académicas y comunicarse con sus compafieros, en la

supervision constante de las actividades académicas, en expresar sus puntos de
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vistas y brindar libremente una opinién constructiva, en aportar soluciones a
escenarios dificiles que se presenten durante el trabajo grupal, en poder asumir
con responsabilidad la presentacion de trabajos, en poder incentivar a opinar sobre
las actividades de aprendizaje. Los aspectos de esta dimension guardan similitud
con lo expresado por Pesantez et al. (2020), lograron establecer el mejoramiento
entre las partes dentro de un ambiente educativo, puesto que el uso de distintas
herramientas en linea destinadas a la ensefianza-aprendizaje lograron a generar
experiencias colaborativas por primera vez en su formacion académica y de esta
manera se crearon escenarios donde la comunicacién fluyo de manera
homogénea; tanto individual como grupal. Rodriguez (2023), logro evidenciar que
las herramientas dentro de un entorno digital ayudan en el aprendizaje
colaborativo, puesto que el manejo de plataformas interactivas, los modulos
digitales educativas y el uso de las redes sociales, estan contempladas dentro de
sus contenidos educativos.

Los resultados expuestos en la presente investigacion se establecen que: La
aplicacién de los conocimientos del contenido de las herramientas tecnoldgicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024. Esto
sustentado en las evaluaciones oportunas a nuestros estudiantes empleando
herramientas digitales, en la utilizacion de herramientas tecnoldgicas las cuales
permiten demostrar un conocimiento adecuado de la materia educativa, en la
evaluacion continua a través de un proceso de evaluacién administrado por el
profesorado, en promover conocimiento a los estudiantes a través de talleres o
capacitaciones virtuales, en dotar aulas con equipamiento tecnoldgico para

innovar el aprendizaje, en demostrar conocimiento de las herramientas digitales
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al utilizarlas en el desarrollo de diferentes materias, en utilizar normas éticas en
las discusiones grupales, en mostrar imparcialidad cuando ocurre un conflicto, en
promover decisiones colectivas dentro de los trabajos grupales, en asumir un
liderazgo responsable para sus integrantes, en poder motivar a sus compafieros a
participar continuamente en los trabajos grupales, en buscar opiniones reflexivas,
en valorar el desempefio de mis compafieros al finalizar el trabajo, en llegar a
cumplir de manera eficiente las actividades grupales, en reflexionar sobre los
puntos criticos para la mejora en proximos trabajos grupales, en realizar una
evaluacion final por cada mddulo académico. Los aspectos de esta dimension
guardan similitud con lo expresado por Rodriguez (2019), logro evidenciar que,
dentro de los procesos de aprendizaje colaborativo, los entornos virtuales juegan
un papel fundamental para el desarrollo de las partes, puesto que ayudan tanto al
manejo de contenidos para los docentes como en el desarrollo de habilidades a los
estudiantes. Ademas, la innovacion logra conectar de forma positiva la tecnologia
y los procesos de ensefianza personales y de manera grupal. Gomez (2023),
sostiene que las herramientas digitales educativas ayudan al desarrollo del
aprendizaje colaborativo; esto se sustentd en un adecuado manejo de la
colaboracion, la comunicacion y los mecanismos de aprendizaje dentro de un

ambiente de formacién academia.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones
De los resultados podemos concluir:

e La aplicacién de las herramientas tecnologicas influye significativamente en el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.

e La aplicacion de los conocimientos técnicos de las herramientas tecnoldgicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion, durante el 2024.

e Laaplicacion de los conocimientos pedagdgicos de las herramientas tecnoldgicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, durante el 2024.

e Laaplicacion de los conocimientos del contenido de las herramientas tecnoldgicas
influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la

Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carridn, durante el 2024.
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6.2. Recomendaciones

Se sugiera a las autoridades de nuestra casa superior de estudio a desarrollar
capacitaciones continuas a los docentes y estudiantes sobre el uso de las
herramientas tecnologicas y su impacto que tiene dentro de un entorno de
aprendizaje colaborativo.

Se sugiere a los docentes de las distintas carreras fomentar el uso frecuente de
conexiones virtuales o remotas en el desarrollo de su contenido tematico, puesto
que esta actividad lograra una interaccion adecuada entre las partes.

Se sugiere a los docentes considerar el uso e innovacion de los medios digitales
haciendo uso de diferentes recursos que permitan dinamizar sus sesiones de
aprendizaje.

Se sugiere a las autoridades de nuestra casa superior de estudio promover el uso
de foros educativos , puesto que esta actividad logra estimular el debate, la

reflexién y el analisis critico entre los estudiantes universitarios.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia
Herramientas tecnolégicas y su influencia en el aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién, 2024
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Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Indicadores

Metodologia

Problema General

;De qué manera influye las herramientas
tecnolégicas en el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion, durante el
2024?

Problema Especificos

1) ;De qué manera influye el
conocimiento técnico en el aprendizaje
colaborativa en estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrién, durante el 2024?

2) ;De qué manera influye el
conocimiento  pedagogico en el
aprendizaje colaborativa en estudiantes
de la Universidad Nacional José
Faustino Sénchez Carrién, durante el
2024?

3) ¢;De qué manera influye el
conocimiento del contenido en el
aprendizaje colaborativa en estudiantes
de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion, durante el
2024?

Objetivo General

Determinar de qué manera influye las
herramientas tecnologicas en al aprendizaje
colaborativo en estudiantes de la Universidad
Nacional José Faustino Sénchez Carrion,
durante el 2024.

Objetivos Especificos

1) Determinar de qué manera influye los
conocimientos técnicos en al aprendizaje
colaborativo en estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino
Séanchez Carrion, durante el 2024.

2) Determinar de qué manera influye los
conocimientos  pedagdgicos en  al
aprendizaje colaborativo en estudiantes de
la Universidad Nacional José Faustino
Sénchez Carrion, durante el 2024.

3) Determinar de qué manera influye los
conocimientos del contenido en al
aprendizaje colaborativo en estudiantes de
la Universidad Nacional José Faustino
Séanchez Carrion, durante el 2024.

Hipotesis General

La aplicacion de las herramientas
tecnoldgicas influye significativamente en
el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion, durante el
2024.

Hipdtesis especificas

1)  La aplicacién de los conocimientos
técnicos de las  herramientas
tecnoldgicas influye
significativamente en el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion, durante el 2024.

2)  La aplicaciéon de los conocimientos
pedagégicos de las herramientas
tecnolégicas influye
significativamente en el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion, durante el 2024.

3) La aplicacion de los conocimientos
del contenido de las herramientas
tecnolégicas influye
significativamente en el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrién, durante el 2024.

Variable X:
Herramientas
tecnoldgicas

Dimensiones

e Conocimiento
técnico X;

e Conocimiento
pedagdgico X;

e Conocimiento
del contenido X3

Variable Y:
Aprendizaje
colaborativo

Dimensiones

e Interdependencia
positiva Y1

e Interaccion cara
acaraY;

¢ Responsabilidad
personal Y3

¢ Habilidades
interpersonales
Y

¢ Proceso de
grupo Ys

X1, Actitud

X1, Incentivar
X3, Estrategias
X1.4. Materiales

X2.1. Uso

X2, Planificacion
X2.3. Creacion

X2.4. Comunicacion
Xz5. Supervision

Xz, Evaluacion
X3, Conocimiento
Xs3 Equipamiento
Xs.4. Desarrollo

Y11 Decision
Y12 Motivacion
Y13 Tiempo
Y1.4. Aceptacion

Y,.1 Resultado
Y22 Respeto
Y3 Dificultad
Y,.4. Debate

Y3.1. Andlisis

Y32 Solucion

Y33 Responsabilidad
Y34, Incentivo

Poblacion:
125 estudiantes

Muestra:
94 estudiantes

Nivel de
Investigacion:
explicativo

Tipo de
Investigacion:
Aplicado

Enfoque de
investigacion:
Cuantitativa

Disefio:
Experimental

Instrumentos:
Cuestionario de 20
items para la
Variable X y 24
items para la
Variable Y
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Y1 Etica

Y42 Imparcialidad

Y43 Tomade decisiones
Ya..4 Liderazgo

Y45, Esfuerzo

Y46 Reflexion

Y3.1. Desempefio
Y3, Efectividad
Y33 Puntos criticos
Y3.4. Evaluacion

19
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Anexo 2: Instrumentos

- UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

CUESTIONARIO PARA MEDIR LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Estimado estudiante, el presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por

finalidad la obtencion de informacion, acerca de la “Herramientas tecnologicas y su

influencia en el aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion, 2024”. Su opinion personal es importante para nuestra

investigacion.

Indicadores:

Este cuestionario es andnimo. Por favor responde con sinceridad.

Lee detenidamente cada item.

Contesta 0 marca con una “X” en un solo recuadro que, segiin su opinion, mejor
refleje o describa la motivacion.

La escala de calificacion es la siguiente:

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

gl bW IN|F-

Siempre

El instrumento es una adaptacion de Quispe (2022)
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item Conocimiento Técnico 5
1 Los estudiantes muestran una actitud positiva ante las herramientas
tecnoldgicas optimizando el aprendizaje colaborativo.
2 Los docentes utilizan las herramientas tecnolégicas para incentivar
el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes.
3 Los estudiantes con conocimientos técnico sobre las herramientas
tecnoldgicas proponen actividades que incitan al aprendizaje.
4 Los estudiantes realizan habilmente actividades académicas en
equipos que incentivan el aprendizaje conjunto.
5 Los maestros utilizan estrategias de aprendizaje colaborativo para
disefar y desarrollar materiales digitales para usar en el aula.
5 El aprendizaje colaborativo de los estudiantes se mejora a través de
materiales digitales preparados y disefiados por maestros.
item Contenido pedagoégico 5
7 Bajo la guia de los docentes, los estudiantes usan correctamente las
herramientas digitales en las actividades académicas.
3 El uso de herramientas digitales por parte de los docentes en el aula
puede mejorar la calidad de la clase.
9 Los profesores de la universidad en los cursos utilizan habilmente las
herramientas digitales para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
10 Las her_ramientas digitales_ u'gilizadas en eI_ aula pueden mejorar
estratégicamente el aprendizaje de los estudiantes.
1 Los profesor_es planifican acf[ividades creativas en _Il’nea para fomentar
la colaboracion de los estudiantes en el aprendizaje.
12 Como parte de las actividades académicas, los estudiantes trabajan en
equipos para crear disefios digitales en linea.
13 Los_ estudign;es utilizan mt_edios de comunicacién virtuales para
realizar actividades académicas y comunicarse con sus compafieros.
14 L_os profesores supervi_san el trabajo académico extendido
virtualmente con los estudiantes.
item Conocimiento del contenido 5
15 Los (_estudian_te_s son evaluados conti_nu_amente utilizando
herramientas digitales para evaluar sus conocimientos académicos.
Al utilizar herramientas digitales en el aprendizaje colaborativo, los
16 | estudiantes demuestran un buen conocimiento de su materia
educativa.
El conocimiento académico de los estudiantes se evalua
17 | continuamente a través de un proceso de evaluacién administrado por
el profesorado.
18 Los profesores promueven el conocimiento de los estudiantes sobre
las herramientas digitales en seminarios y cursos especiales.
La direccion de la universidad ha dotado las aulas con equipamiento
19 | tecnol6gico para innovar el aprendizaje a través de herramientas
digitales.
Los estudiantes demuestran un buen conocimiento de las
20 | herramientas digitales al utilizarlas en el desarrollo de diferentes

materias.
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||||||

- UNIVERSIDAD NACIONAL
"' JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL APRENDIZAJE COLABORATIVO

Estimado estudiante, el presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por
finalidad la obtencion de informacion, acerca de la “Herramientas tecnologicas y su
influencia en el aprendizaje colaborativo en estudiantes de la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion, 2024”. Su opinion personal es importante para nuestra

investigacion.

Indicadores:
e  Este instrumento es anénimo.
e Lee detenidamente cada item.
e Contesta 0 marca con una “X” en un solo recuadro que, segun su opinidon, mejor
refleje o describa la motivacion.

e Laescala de calificacion es la siguiente:

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

AW |IN|F

Siempre

El instrumento es una adaptacion de Romero (2021)
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ftem Interdependencia positiva 3 4
1 Asigno roles de trabajo a los integrantes de mi grupo seglin sus
capacidades.
2 Establezco plazos para el cumplimiento de las actividades
programadas.
3 Motivo a mis comparieros a usar distintos materiales para realizar sus
actividades.
4 | Cumplo con la tarea asignada en el tiempo establecido.
5 | Aceptas el rol que me fue asignado.
item Interaccion cara a cara 3 4
6 | Explico los resultados de mi trabajo de investigacion.
7 | Comparo los resultados de mi trabajo e intercambio ideas con mi grupo
g | Soy respetuoso con los objetivos que se establecieron en mi grupo.
g | Pidoapoyo a mis compaiieros si se me dificulta la actividad.
10 | Aporto en los debates grupales.
item Responsabilidad y valoracién personal 3 4
1 Expongo mi punto de vista y brindo una opinion constructiva sobre el
trabajo de mis compafieros.
12 Aporto para solucionar las dificultades que se presenten durante el
trabajo grupal.
13 | Asumo la responsabilidad de presentar el trabajo final.
14 Incentivo a mis compafieros a opinar sobre las actividades de
aprendizaje.
ftem Habilidades interpersonales 3 4
15 | Utilizo las normas éticas en las discusiones grupales.
16 | Muestro imparcialidad cuando ocurre un conflicto.
17 | Promueves la toma de decisiones colectivas en el trabajo de grupo.
18 Asumo el liderazgo y asigno las responsabilidades correspondientes a
cada uno de los integrantes.
19 Motivo a mis compafieros para que se esfuercen durante el trabajo
grupal.
20 | Busco la manera de que el grupo emita opiniones reflexivas.
item Proceso de grupo 3 4
21 | Valoro el desempefio de mis compafieros al finalizar el trabajo.
22 | Considero primordial la efectividad del proceso grupal.
23 Reflexiono sobre los puntos criticos para la mejora en préximos
trabajos grupales.
24 | Realizo una evaluacion final de todo trabajo grupal.
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Anexo 3: Confiabilidad de los instrumentos

- UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Prueba Coeficiente alfa de Cronbach:

La confiabilidad del cuestionario se estimo a través de la Prueba Coeficiente alfa de
Cronbach, la ventaja de este coeficiente reside en que requiere de una sola administracién del
instrumento de medicién. Puede tomar valores entre 0 y 1, donde 0 significa confiabilidad nula y 1

representa la confiabilidad total.
En el siguiente cuadro se presenta los coeficientes calculados para cada dimension del test.

Formula:
K|, 25
K-1| &

Dénde:

(]

K es el nimero de items
Y. 5% es la suma de varianza de cada item.

Y S2.es la varianza total de las filas.
T

Estadistico de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,789 20

Como se puede apreciar el valor del coeficiente esta sobre 0.789. Segun Martins y Palella,
(2012), sefialan que es una Confiabilidad Alta del instrumento. Es decir, se aceptan las hipdtesis

planteadas.
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. UNIVERSIDAD NACIONAL
" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

APRENDIZAJE COLABORATIVO

Prueba Coeficiente alfa de Cronbach:

La confiabilidad del cuestionario se estim6 a través de la Prueba Coeficiente alfa de
Cronbach, la ventaja de este coeficiente reside en que requiere de una sola administracion del
instrumento de medicién. Puede tomar valores entre 0 y 1, donde 0 significa confiabilidad nula y 1

representa la confiabilidad total.
En el siguiente cuadro se presenta los coeficientes calculados para cada dimension del test.

Formula:

E|. 3%

0 = 1—
K-1| 8
Dénde:

K es el nllmero de items

(]

Y. 5% es la suma de varianza de cada item.

2. 5% es la varianza total de las filas.

Estadistico de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,395 24

Como se puede apreciar el valor del coeficiente est4 sobre 0.895. Segun Martins y Palella,
(2012), sefialan que es una Confiabilidad Muy Alta del instrumento. Es decir, se aceptan las hipotesis

planteadas.
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Anexo 4: Base de datos

Grupo de caso

Variable X: Herramientas tecnoldgicas — Pretest

Dimensién 3

Dimensién 2

Dimensién 1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35

36

37

38
39

40

41

42

43

44

45

46

47
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Variable X: Herramientas tecnoldgicas Postest

Dimensién 3

3

1

41312

4 1312

4132

4 1312

3

3

3

3

4 141414

4 14 14|1

4

4

2

3

1

4 14 |4

2

4

Dimensién 2

4 14 |4

4

4

Dimensién 1

4

3

3

3

4| 4

2

414\ 4

3

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47
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Grupo de estudio

Variable X: Herramientas tecnoldgicas — Pretest

Dimensiéon 3

3

1

4 1212
4 |52

4 1415

4 1214

3
3

4 | 4

414141

3

3

3
2

2
2

3

4

Dimensién 2

Dimensién 1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47
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Variable X: Herramientas tecnoldgicas Postest

Dimensién 3

Dimensién 2

Dimensién 1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39
40
41

42

43
44
45

46

47




87

Variable Y: Aprendizaje colaborativo

DIFITANTFTIFNTITOIFFSIOMOLODLOIFIFIMNMIIFOLOLANM AT FIITNOM I NTNT AT TFITNITOOM O IO T T M T
m43555545454535452555514435335554514435525453545255
m42455445454545352545545414335454545414545454535255
NI |[A IO MMM M STV STNNLDOLOLIOOMOMWOL|—AMMAN SIS WW0nMMW |« W0|W0|(W0W S |00 < NN W0
< NMEAI|IMN MM |SWSIW0MmmS |0 (S W0W(W0W0NNM A S NS0 S W0;nNNOM A DS 0w < ;nomom < ;n s (o
m43534545454535432444415435335554515434445453543255
.DA.3555545454535452555514435555544514435525453345255
A IIQVUNAS I To Rl AS S ANl I To RSl ASE AN il I To RS i I o Rl p NI ToRIaVRIToR AS Ml To NS sl A S M I To RES S L RS I ITe R AS S I ToR RS M ITo RS B I ToR RS I Te R RS S L RAS N ITo NS [ Fo R AS I o A S i {e p B [op NI To NI\ NI FoR| Kol
™ (MO | <O L0 O (O (O[O |0 [ (WO IO IO S NN WO DWW MMI|W0 |- (W0 S NS0 S IWW0nMMIW |~ om0|W0n W<t wnomwn <t NN W0
m33444545455454545454223334511454223334545545453542
m44244434335544343523414442334444414442433554434354
SMLOM IO IS TWOSTLLOLOMLIIFOMON TN A SOMWOLMM0WIW S0 WS ;S S S;mS;mmm S om0
MA.3555545454535452555514435555554524435545453545253
m35145555555455543255353351542454553351555543354225
ANMASTMHMOWLLSTWOWLSTLOLONOVONOMNMLLWLILOVANNMHAL S SANTIWISTIMIOLOANNONMS|IWOW ST LM S 0SS0
NS9OSO T T TFTNNOOM IO (AT TANNOOM SO | T|W0 W00
W_A.4244434335544343523414442334444414442433554434354
.m43553345454535452555514435555554514435525453545255
A IQUNAS I ToRIToR AS S ANl ToRES M IToRAS Sl To RSl I o Rl p NI ToRIaVRITo R AS il | To NI To RS M ToRES L RS H ITeRAS S I ToR RS M ITo RS B I ToR RS I To R RS S L RAS M ITo NS i Fo R AS I o A i [ FoR{opNITo NI\ NI FoR| T o]
Lm0 - [ B 1[N 2 |3 12 [0 5 2 (2R R R R R [ [ N [R[R B B[R (3 18 8 8 (8|2 v v 23 [2 g v (2|23
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51/1|3|3|/4|3/3|5|1|3|3|4/3/3|5(1|3|3|4/3|5/1|3|3|4

52| 4|5|5|2|4|1|1|4|5|5|2|4|1|1|4|5|5|2|1|/1/4|5|5]|2

53/5/5{3|3[5|5|(5/5[5/3|3|5|5[5|5|5|3|3|5|5|5[5]3/3
5414|5|/3|3|1/4/4|/4|5|3|3|1|4|4|4|5|/3|3|4/4/4|5|3]|3

5555|541 |2|25|5|5|4|1|2|2|5|5|5|4]|2|2|5|5|5|4

56 | 4|5|5|4|4|4|4|4|5|5|4|4|4[4[4|5|5|4[4|4|4]5]|5]4

5/|5|5|5|/4|5|/5|5|5|5|5|4|/5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|4

584|444 |4 /4|44 |4|14|4/4/3|3|3|4|4|(4/4/4/4|4/414

9/5/5|5/4(2|5|5/5|5|5|4/2|3|3|3|5|5|/4|5|5|5|5|5/4
60 4/1|1|1(2|5|5/4|2|1|1|2|5|5/4]1|1|1|5|5/4|1|1]|1

61|5|4|5|4|3|2|3|5|4|5|/4/3|2|3|5|4|5|4/2|3|5|4|5]/4

624444323 (a4(a|a(3 (2|3 [4[a|a|4(2(3[a|s]|4]4

63/1/3/3/4(3/3[5/1{3/3|4/3|3|5/1/3|3|/4|3|5/1[3|3|4

64|4|5|4|2|4/2|1|4|5|4|2|4|1|1|4]|5|4|2|1|1|4|5|4]|2

65|5|5|4|4|5|/5|5|4|5|4|4/5|5|5|5|5|4|4|5|5|5|5|4|4

66 |4 | 4|4 |3|4|4|5|4|4 4344|5444 (3[4[5(4]4]4]3
67|5/5|/5|/3|5|5|5|5|5|5|3|5|/5|5|5|5|5|3|5|5/5|5|5]|3

68|4|4|4|5|5|5|5|4|4|4|5|5|5|5|4|4|4|5|5|5|4|4|4]5

69 5|/5|5/5(4|/4[4/5|5/5|5|4|4/4|/5|/5|5|5]|4|4|5[5|5]|5

70|4/3|/3|/4|5/5/5|4|3|3|4/5/5|5|4|3|3|4|/5/5|4|3|3|4

71|5|5|5|4|4/3|/5|3|5|5|/4/4/3|5|5|5|5|4|/3|5|5|5|5/4

7213|414/3(/5/3[5/3[4/4|3|5|[3|5/3/4/4/3|/3|5/3[4/4/3
73|5|5|3|4|4/4/4|5|5|3|4/4/4|4|5|5|3|4/4/4|/5|5|3|4
74121223 |5|5(2/2|2|2|3|5|5(|2|2|2|2|3|5|2|2|2]2|3
755|555 (4|4|2/5|5|5|5|4|4]|2|5|5|5|5]4|2|5[5|5]|5
7%6[5/5/5/4(2|5|5/5|5|5|4|2|5|5|5|5|5|/4|5|5|5[5|5|4
77 411|112 |5|5/4|1]1|1|2|5|5/4]1|1|1|5|5/4|1|1]|1

75/4|5/4(3/2|3/5|4/5(4/3|2|3|5/4|5|/4]2|3|5[4|5|4

79|4|14|14|14|13/2|3|4|4|4|4/3(2|3|4|4|4|4/2,3|4|4/|414

80(2|3|3|/4|13/3|5|2|3|3|4/3/3|5|2|3|3|4/3|5/2|3|3|4

81|4|5|5|2|4|1|1|4|5|5|/2|4|1|1|4|5|5|2|1|/1/4|5|5]|2

82|5|5|3|4|4/4/4|5|5|3|4/4/4|4|5|5|3|4/4/4/5|5|3|4

83|4|5|5|4|5|/5|5|4|5|5|4|/5|5|5|4|5|5|4|5|5|4|5|5|4

84 |4 4|4 |3[4|5|5|4|44(3|4|5|5|4|4|4(3[5|5|4]|4]|4]3

8 [5|/5|5/4|5|/5|5/5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5[5|5|4

86 |4|4|4|3|4|(4|5|4|4|4|3/4/4|5|4|/4|/4|3|/4/5/4|4/|4/3
87 15/5|5/3|5|/5|5/5|5/5|3|3|3[|3|4|5|/5|3|5|5|5[5|5/3
8814|414 |5|/5|/5(5/4|4/4|5|/3|3|3|4/4|/4|/5|5|5/4[4]4/|5
89|5|5|5|5|4/4/4|5|5|5|5|4|/4|4|5|5|5|5/4/4/3|3|5]5
0(4|3|/3|/4|5/5/5|4|3|3|4/5|/5|5|4|3|3|4|5/5/4|3|3|4

91/5|/5|5/4(4/3[3/5[3|/5|4/4|3|5|/5|/5|5[/4|3|5|5|5|5/4

9213|414/3|5/3[5/3|4/4|3|5|3|5|/3/4/4/3|3|5/3[4]4/|3
93|5|5|3|4|4/4/4|5|5|3|4/4/4|4|5|5|3|4/4/4|5|5|3|4

94121212 (3|5|5(3|2|2|2|3|5|5(2|2|2|2|3|5|2]2|2|2]3




