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RESUMEN

Proposito: Determinar la relacion significativa entre la ética profesional y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025. Metodologia:
Indagacion aplicada, correlacional, no experimental, transversal y cuantitativa. Muestra de
52 personas, técnica encuesta, instrumento cuestionario (20 items ética profesional, 22 items
gestion administrativa), con prueba Rho de Spearman. Resultados: Se acepta H1: p = 0,000
< 0,05; coeficiente Pearson = 0,839 indica correlacidon positiva alta. EI 69,2% considera
elevada la ética profesional y 80,8% califica buena la gestion administrativa. Conclusiones:
Existe relacion significativa entre ética profesional y gestion administrativa en el Ministerio

Publico Distrito Fiscal Huaura, 2025.

Palabras claves: Etica profesional, gestion administrativa, cultura, ética, gestion ,

mecanismos de control.
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ABSTRACT

Purpose: To determine the significant relationship between professional ethics and
administrative management in the Huaura District Attorney's Office during 2025.
Methodology: Applied, correlational, non-experimental, cross-sectional, and quantitative
research. Sample of 52 people, survey technique, questionnaire instrument (20 items on
professional ethics, 22 items on administrative management), with Spearman's Rho test.
Results: H1 is accepted: p = 0.000 < 0.05; Pearson's coefficient = 0.839 indicates a strong
positive correlation. 69.2% consider professional ethics to be high and 80.8% rate
administrative management as good. Conclusions: There is a significant relationship
between professional ethics and administrative management in the Huaura District

Attorney's Office, 2025.

Keywords: Professional ethics, administrative management, culture, ethics,

management, control mechanisms.
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INTRODUCCION

La ética profesional actlia como un pilar catalizador del ejercicio de las funciones
publicas, orientando la conducta de los servidores a la vigencia de la integridad, de la
responsabilidad y de la transparencia. La ética profesional en el Ministerio Publico del
Distrito Fiscal Huaura permite que las decisiones y los actos administrativos se lleven a
efecto respetando la legalidad y los derechos de los ciudadanos, y a su vez fortalece la
confianza de la ciudadania en la institucién del Ministerio Publico.

Luego, la gestion administrativa supone la planificacion, organizacion y supervision
de recursos y de procesos internos a partir de la busqueda de la eficiencia y de la eficacia en
la busqueda de los objetivos del 6érgano. La ética profesional en la gestion administrativa
obliga a los procedimientos administrativos a ser eficaces, pero también eficientes y
responsables en términos de la reputacion del organismo.

De este modo, la relacion entre ética profesional y gestion administrativa representa
el fundamento de la actuacion de un hecho en el que los principios y los valores determinan
y orientan la toma de decisiones para promover un ejercicio transparente y atento al interés
publico. La posibilidad de reflexionar sobre esta relacion permite la identificacion de
oportunidades de mejora que permitan consolidar la institucionalidad y mejorar la calidad

del servicio en el Ministerio Publico del Distrito Fiscal Huaura.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

A nivel internacional, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(2001) y diversos organismos han alertado que la carencia de ética e integridad en el
servicio publico genera costos elevados para la sociedad, debilita la eficiencia
institucional y erosiona la confianza ciudadana. Scott y Gong (2015) destacan que la
integridad de los servidores publicos resulta esencial para el funcionamiento adecuado de
la administracion y para mantener la credibilidad de las instituciones ante la ciudadania.

En Europa, el Consejo de Europa (2020) sostiene que la gobernanza democratica
depende de la confianza ciudadana y advierte que la ausencia de estandares €ticos en la
vida publica debilita las instituciones y amenaza la democracia. Define la ética publica
como la practica de comportamientos €ticos por parte de los funcionarios, priorizando el
bien colectivo sobre intereses individuales y fortaleciendo la confianza ciudadana en la
gestion publica.

En Pert, Peréz (2021) sefiala que la falta de ética profesional en secretarias de
instituciones educativas compromete la coherencia y responsabilidad en las labores,
subrayando la necesidad de personal capacitado que aplique principios éticos, proyecte
una imagen positiva y contribuya al éxito organizacional.

A nivel nacional, Velarde (2017) indica que la crisis ética obliga a reflexionar y
actuar frente a corrupcion, nepotismo, deficiencias de servicio y barreras burocraticas que
persisten en organismos publicos, evidenciando cémo la falta de ética repercute

directamente en la gestion administrativa.



Actualmente, el Ministerio Publico del Distrito Fiscal de Huaura enfrenta desafios
por debilidad ética en su personal, manifestados en incumplimiento de funciones, retrasos
injustificados, trato inapropiado a usuarios, decisiones opacas y escasa responsabilidad,
generando ineficiencias y afectando la confianza ciudadana. Esta situacion resalta la
necesidad de consolidar valores éticos, supervision efectiva y practicas administrativas

que garanticen una gestion integra, eficiente y orientada al interés publico.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
De qué manera se relaciona la ética profesional y la gestion administrativa
en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025?
1.2.2 Problemas especificos
e ;De qué manera se relaciona la cultura organizacional y la gestion administrativa
en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025?
e ;De qué manera se relaciona la ética individual y la gestion administrativa en el
Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 20257
e ;De qué manera se relaciona el mecanismo de control ético y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion significativa entre la ética profesional y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.



1.3.2 Objetivos especificos

e Establecer la relacion significativa entre la cultura organizacional y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

e Identificar la relacion significativa entre la ética individual y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

e Analizar la relacion significativa entre el mecanismo de control ético y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

1.4 Justificacion de la investigacion

Justificacion tedrica

La indagacion se basa en como la ética profesional fortalece la gestion
administrativa en el Ministerio Publico del Distrito Fiscal Huaura, destacando
integridad, responsabilidad y transparencia.
Justificacion practica

Demuestra que aplicar principios éticos optimiza recursos, refuerza la
transparencia y mejora la eficiencia administrativa.
Justificacion social

Resalta que la ética profesional eleva la calidad del servicio y recupera la
confianza de la ciudadania en las instituciones.
Justificacion metodolégica

Se identificaron las variables mediante encuestas con cuestionarios de 20 y

22 items, asegurando recoleccion de datos confiable y resultados precisos.



1.5 Delimitacion del estudio

Delimitacion espacial

La indagacion se realizd con funcionarios del Ministerio Publico Distrito
Fiscal Huaura, Huacho.
Delimitacion social

El estudio se centrd en los funcionarios del mismo distrito fiscal.
Delimitacion temporal

Datos recopilados entre noviembre y diciembre; base organizada enero-
febrero 2026.
Delimitacion conceptual

El trabajo integra conceptos sobre gobierno electronico y modernizacion de

la gestion del Ministerio Publico — Distrito Fiscal de Huaura.



CAPITULO 1T

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Investigaciones internacionales

Ramos (2021), en su indagacion titulada “La historieta como mediacion
pedagogica en la formacion ética de los aprendices del Centro de Gestion
Administrativa y Fortalecimiento Empresarial de Boyaca en el programa de Gestion
del Talento Humano (SENA)”, tuvo como objetivo mostrar como la historieta
permite nuevas formas de orientar la formacion ética en aprendices del SENA. La
metodologia se baso en la Etica de Minimos de Adela Cortina y se implementaron
cinco talleres de sensibilizacion mediante caricaturas, en los cuales los aprendices
generaron producciones propias como respuesta. Los resultados evidenciaron
reflexiones éticas significativas derivadas de esta mediacion. Como conclusion, la
indagaciéon demostré que las pedagogias visuales funcionan como herramientas
eficaces para fortalecer la ensefianza ética.

Jaime y Gutiérrez (2025), en su indagacion “El rol de la cultura
organizacional en la gestion administrativa, Unidad Educativa Quitefio Libre Canton
Jipijapa”, busco analizar como los valores, creencias y practicas compartidas
impactan en la eficiencia administrativa y en el desarrollo del personal. El estudio
adoptd un enfoque cuanti-cualitativo, con disefio no experimental descriptivo,
aplicando encuestas, entrevistas y observacion directa. Se encontrd que la falta de
cohesion y comunicacion generaba conflictos internos y disminuia la productividad.

La indagacion concluyd que implementar estrategias de fortalecimiento cultural,



como talleres y actividades de integracion, mejora la comunicacion, el trabajo en
equipo y optimiza la gestion administrativa.

Rosero (2024), en la indagacion “Gestion administrativa y su impacto en la
cultura organizacional de la empresa CONSTRU STORE, del canton EI Empalme,
afo 2023”, tuvo como objetivo analizar como las decisiones administrativas afectan
los valores, normas y comportamientos compartidos dentro de la empresa. La
metodologia combind enfoques cualitativos y cuantitativos mediante entrevistas y
encuestas a empleados, evaluando la percepcion sobre la cultura organizacional y la
eficacia administrativa. Los resultados indicaron que la gestion administrativa
influye en la cohesion interna, el compromiso y la satisfaccion laboral, y que los
procesos administrativos obtuvieron resultados positivos durante el afio de estudio.
La conclusion sefiald que optimizar decisiones y practicas administrativas fortalece
la eficiencia operativa y la cultura organizacional.

Escarefio (2021), en su indagacion “Evaluacion de cultura organizacional
orientada a los resultados en el proceso administrativo”, busc6 evaluar si la cultura
organizacional se orienta a resultados y como esto afecta la percepcion del proceso
administrativo. La metodologia incluyd instrumentos validados, entrevistas a
empleados y observacion profunda sobre las cuatro etapas del proceso
administrativo: planeacion, organizacion, direccion y control. Los resultados
permitieron identificar percepciones del personal sobre la ejecucion del proceso y
areas de mejora. La conclusion indic6 que implementar ajustes basados en estas
observaciones puede optimizar la eficiencia del proceso administrativo y alinear los
objetivos institucionales.

Alay y Barcia (2022), en la indagacion “Cultura organizacional y su

influencia en el proceso administrativo en instituciones educativas, Canton Pedro



Carbo”, tuvo como objetivo determinar de qué manera la cultura organizacional
influye en el proceso administrativo. La metodologia aplicada fue no experimental,
descriptiva y correlacional, con enfoque mixto, utilizando entrevistas y encuestas al
personal administrativo y docente; se verifico la confiabilidad de los datos mediante
Alfa de Cronbach (0,936) y se procesaron con SPSS V22.0. Los resultados
evidenciaron una deficiente divulgacion de informacion y debilidades en la gestion
interna. La conclusion establecio la necesidad de que la administracion implemente
medidas para fortalecer la cultura organizacional y mejorar los procesos
administrativos de manera integral.
2.1.2 Investigaciones nacionales

Ccallomamani (2022), en su indagacion titulada “La ética profesional y su
relacion con la gestion administrativa en la municipalidad provincial de Tacna,
Periodo 2018”, tuvo como objetivo determinar la relacion existente entre la ética
profesional y la gestion administrativa en la Municipalidad Provincial de Tacna. Se
aplicé un disefio descriptivo-correlacional no experimental con 45 trabajadores,
utilizando cuestionarios para ambas variables mediante una muestra censal no
probabilistica. Los resultados mostraron una correlacion positiva considerable
(Pearson r=0.804*%*), indicando que un adecuado desempefio ético se asocia con una
gestion administrativa eficiente. La indagacion concluyd que fortalecer la ética
profesional impacta directamente en la calidad de la gestion administrativa.

Fortunata y Quispe (2020), en su indagacion “La ética profesional en la
gestion del talento humano en la direccion general de administracion de la
Universidad Nacional de San Agustin-Arequipa 2020”, tuvo como objetivo analizar
el desarrollo de la ética profesional en la gestion de recursos humanos en la DIGA.

La metodologia empled un enfoque cuantitativo, disefio no experimental transversal,



con 105 empleados administrativos encuestados. Los resultados indicaron que la
¢tica profesional es parcialmente deficiente en dimensiones como valores,
deontologia y moral, observandose que un 40% percibe la ética como insuficiente.
La indagacion concluy6 que es necesario implementar autoevaluaciones y estrategias
institucionales para fortalecer la €tica profesional dentro de la gestion de recursos
humanos.

Mamani (2022), en su indagacion “La ética profesional y su relacion con la
gestion administrativa en la sede central del Gobierno Regional de Tacna, Periodo
20217, tuvo como objetivo determinar la relacion entre ética profesional y gestion
administrativa en la sede central del gobierno regional. Se utilizé un disefio basico
no experimental de corte transversal, con 137 colaboradores encuestados y aplicacion
de cuestionarios. La prueba Rho de Spearman arroj6 un p-valor de 0,000 y un
coeficiente de correlacion de 0,702, evidenciando una relacion positiva media. La
conclusion de la indagacion sefiald6 que la ética profesional se relaciona
significativamente con la gestion administrativa, respaldando la necesidad de
fortalecer valores y practicas éticas institucionales.

Rengifo (2021), en su indagacion “La é&tica profesional y gestion
administrativa de los trabajadores de un Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico, Lima 2020”, tuvo como objetivo general determinar la relacion entre ética
profesional y gestion administrativa. Se aplicé un disefio correlacional cuantitativo
no experimental, utilizando cuestionarios validados con Alfa de Cronbach sobre 80
trabajadores. Los resultados mostraron una correlacion alta (r=0.868; p<0.05),
indicando que la ética profesional se relaciona significativamente con la gestion
administrativa. La indagacién concluyd que promover practicas éticas influye de

manera directa en la eficiencia y calidad de la administracion institucional.



Marin (2024), en su indagacion “Gestion administrativa y la ética profesional
en la lucha contra la corrupcion en los gobiernos locales-Ucayali, 2023, tuvo como
objetivo determinar el efecto de la gestion administrativa y la ética profesional sobre
la lucha contra la corrupcion en gobiernos locales. Se empled un disefio no
experimental, correlacional causal y transeccional con 131 trabajadores, aplicando
encuestas y cuestionarios. Los resultados indicaron que las variables solo explican
un 26.2% del comportamiento de la lucha contra la corrupcion (Nagelkerke=0.262).
La indagacion concluyd que no existe un efecto significativo de la gestion
administrativa ni de la ética profesional sobre la lucha contra la corrupcion en

gobiernos locales.

2.2 Bases tedricas
2.2.1. Etica Profesional
2.2.1.1 Explicacion

Flores (2025) sefiala que la ética estudia los principios que guian la conducta
humana y orienta decisiones hacia el bienestar comun.

Gamarra, Sallca y Miranda (2022) indican que la ética profesional define
valores y responsabilidades en el ejercicio profesional, destacando el papel de las
universidades en su formacion.

Censa (2025) sostiene que la ética profesional guia el comportamiento

laboral, promoviendo honestidad, justicia, respeto y responsabilidad.

2.2.1.2 Principios de la Etica Profesional
Fortunata y Quispe (2020) sefialan que cuatro principios éticos fundamentan
la legitimidad de las acciones. El principio de autonomia reconoce la libertad de

decision sin afectar a otros. El principio de no maleficencia exige minimizar dafos,
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especialmente a los vulnerables. El principio de justicia orienta la distribucion
equitativa de derechos y bienes, equilibrando intereses diversos. El principio de
beneficencia busca el méaximo bienestar para el mayor nimero de personas,

complementando la prevencion de dafios.

2.2.1.3 Objetivo de la Etica Profesional
Romén y Ganchala (2015) sefialan que la ética profesional es esencial tanto
en la vida laboral como personal, ya que guia la toma de decisiones correctas y
permite superar los efectos negativos de un manejo inadecuado de los valores. Su
proposito principal es que las personas desempefien sus funciones aplicando
conocimientos y principios humanos, fomentando un trabajo sélido, evitando
conflictos y demostrando estabilidad y capacidad de razonamiento que distingue al

ser humano de otros seres.

2.2.1.4 Caracteristicas de la Etica Profesional

Hernandez (2010) indica que la ética profesional se distingue por varias
caracteristicas. Es exigida socialmente, considerando normas colectivas y un enfoque
amplio. Constituye una actividad humana y social, unica e insustituible, que ofrece
multiples formas de actuar correctamente en distintos dmbitos profesionales. Su
contenido moral se deriva del propodsito y los beneficios que persigue, resaltando lo
que es valioso y distintivo en cada profesion. Ademas, requiere un uso adecuado de
competencias tedricas, practicas y sociales, incluyendo conocimientos, habilidades,
aprendizaje intercultural y cooperacion en proyectos. Finalmente, la cualificacion
profesional integra capacidades técnicas con principios éticos comunes a la

profesion.
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2.2.1.5 Dimensiones

» Cultura Organizacional
Flores (2025) indica que la cultura organizacional guia la integracion y
practica de valores y normas éticas, influenciada por la mision, vision
y actitudes del personal.

> Etica Individual
Segun Flores (2025), la ética individual obliga a cada trabajador a
actuar con integridad y transparencia, reflejando los valores
institucionales en sus decisiones.

> Mecanismos de Control Etico
Ferrell y Fraedrich (2019) sostienen que la rendicion de cuentas y otros
controles éticos aseguran decisiones responsables y fortalecen la

confianza ciudadana.

2.2.2. Gestion Administrativa
2.2.2.1 Explicacion

Gonzéalez (2020) define la gestion administrativa como el conjunto de
actividades que dirigen una organizacion, coordinando recursos y esfuerzos para
alcanzar objetivos.

Chiavenato (2019) indica que incluye la direccion del talento humano, la
toma de decisiones y supervision de actividades, transformando metas en acciones
efectivas, especialmente en grandes instituciones.

Ramirez, Ramirez y Carrion (2017) destacan que implica planificar,

organizar y controlar procesos siguiendo principios de eficiencia y eficacia.
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Verdesoto Toapanta y Acosta (2018) consideran que es un procedimiento que

establece un entorno adecuado para que la fuerza laboral logre las metas propuestas.

2.2.2.2 Caracteristicas de la variable gestion administrativa

Chiavenato (2014) explica que la organizacion lineal es la estructura mas
antigua y sencilla, originada en los ejércitos y la iglesia medieval, basada en la
jerarquia de autoridad, donde cada nivel de mando tiene responsabilidades
claramente definidas.

La organizaciéon funcional, segin Chiavenato (2014), se centra en la
especializacion de tareas, asignando responsabilidades especificas a cada area, de
modo que los jefes se concentran en funciones particulares para mejorar la eficiencia
y separar responsabilidades.

Por su parte, la organizacion linea-staff combina los enfoques lineal y
funcional, generando un modelo jerarquico-consultivo que aprovecha ventajas de
ambos sistemas, ofreciendo mayor complejidad y adaptabilidad para la gestion

institucional (Chiavenato, 2014).

2.2.2.3 Caracteristicas de la gestion administrativa
Reyes (2004) senala que la gestion administrativa posee caracteristicas
esenciales que la hacen aplicable a cualquier tipo de organizacion. Su universalidad
indica que los procesos administrativos se presentan en empresas, 0rganismos
estatales o sociales, adaptindose a cada contexto. La especificidad resalta que,
aunque se relaciona con fenémenos econdémicos o productivos, mantiene una
naturaleza propia y diferenciada de otras habilidades técnicas. La unidad temporal

implica que planificar, organizar, dirigir y controlar se ejecutan de manera simultanea
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y constante. Finalmente, la unidad jerarquica refleja que todos los integrantes de la
organizacion, independientemente de su cargo, participan de algun modo en la

administracion.

2.2.2.4 Dimensiones

» Planeacion
Vinueza y Robalino (2020) consideran la planeacién como el proceso
de organizar actividades previas para cumplir objetivos de manera
eficiente mediante un plan de accion.

» Organizacién
La organizacion distribuye y coordina recursos humanos, materiales y
economicos, asignando funciones para alcanzar metas institucionales
(Vinueza y Robalino, 2020).

» Direccién
La direccion integra a los miembros de la institucion, fomentando
liderazgo, comunicacion y motivacion para lograr los objetivos
(Vinueza y Robalino, 2020).

» Control
El control compara resultados obtenidos con los esperados,
identificando desviaciones y permitiendo implementar mejoras

(Vinueza y Robalino, 2020).
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2.3 Bases filosoficas

Base filosofica de la Etica Profesional

Segun Significados (2023), la ética tiene sus raices en la Antigua Grecia;
Socrates centro su pensamiento en el Bien, Platon exploré la Verdad y su papel en la
Republica, y Aristoteles sistematizé la ética en Etica a Nicomaco, vinculando ética
individual y social, normas, bienes y virtudes intelectuales y morales. Bradley (2020)
destaca dos corrientes en la ética profesional: una desde la filosofia moral enfocada
en el rol del profesional y otra desde la filosofia politica, que analiza la profesion
como institucion en democracias pluralistas, ambas complementarias pese a su

solapamiento temporal.

Base filosofica de la Gestion Administrativa

La administracion surge con la vida en sociedad, consoliddndose rapidamente
como indispensable para organizar y optimizar recursos, garantizar productividad y
desarrollo econémico (Universidad Catolica Boliviana San Pablo, 2007). Mendoza y
Moreira (2021) sefialan que desde la prehistoria los lideres organizaban labores segin
edad o género, mientras que civilizaciones antiguas desarrollaron sistemas
administrativos formales con normas y acuerdos, estableciendo la administracion

como instrumento clave de la organizacion social, politica y cultural.

2.4 Definiciones de términos basicos
e Autonomia: Capacidad de decidir y actuar independientemente, sin presiones
externas (Gomez, 2025).

e Liderazgo: Habilidad para influir y motivar a otros hacia metas compartidas

(Pérez & Gardey, 2024).
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e Moral: Conjunto de normas, costumbres y valores que guian la conducta
individual o social (Espinola, 2025).

e Recursos: Bienes, medios o herramientas empleadas para alcanzar objetivos
especificos (Raffino, 2025).

e Valores: Principios que orientan el comportamiento, pensamiento y manera de ser
de personas y grupos (Giani, 2025).

e Desempefio: Ejecucion de tareas y cumplimiento de responsabilidades,

incluyendo sus resultados (Pérez & Merino, 2021).

2.5 Hipétesis de investigacion
2.5.1 Hipotesis general
e Existe relacion significativa entre la ética profesional y la gestion administrativa
en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.
2.5.2 Hipétesis especificas
e Existe relacion significativa entre la cultura organizacional y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.
e Existe relacion significativa entre la ética individual y la gestion administrativa en
el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.
e Existe relacion significativa entre el mecanismo de control ético y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

2.6 Operacionalizacion de las variables
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CAPITULO 11
METODOLOGIA
3.1 Disefio de la investigacion

3.1.1 Tipo de indagacion

Indagacion aplicada y transversal, orientada a resolver problemas practicos.
3.1.2. Nivel de indagacion

Nivel correlacional, identificando relaciones entre variables.
3.1.3. Disefio de indagacion

Disefio no experimental, observando variables en su contexto natural-
3.1.4 Enfoque de indagacion

Enfoque cuantitativo, con analisis de datos numéricos.

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion

La poblacion fue de 120 funcionarios del Ministerio Publico Huaura, 2025.
3.2.2 Muestra

Incluy6 52 funcionarios del Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura, 2025,

calculada mediante la formula correspondiente:

. Z'PQN
E'(N-1)+Z°PQ

Sustituyendo:

(1.96)%(0.5)(0.5)(120)
T (0.05)2(119)+(1.96)2(0.5)(0.5)

= 92 funcionarios
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Muestra KISH (n):

Reemplazando:

92 ) )
n=_——r= 52 funcionarios

120

Criterios de inclusion
1) Funcionarios del Ministerio Publico — Distrito Fiscal Huaura con mas de seis
meses de experiencia.
2) Funcionarios sin dificultades de comunicacion.
3) Funcionarios que acepten participar voluntariamente en la indagacion.
Criterios de exclusion
1) Funcionarios con menos de seis meses de experiencia.
2) Funcionarios con limitaciones comunicativas.
3) Funcionarios que no deseen participar en la indagacion.
Criterios éticos
1) Respeto: Valorar la informacion proporcionada por los participantes.
2) Beneficencia: Generar conocimiento sin causar dafio a su cultura.

3) Justicia: Asegurar confidencialidad y equidad en el manejo de datos.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1 Técnicas
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Se utiliz6 la encuesta para ambas variables, permitiendo un analisis directo
de la poblacion y optimizando tiempo y recursos (Hernandez, 2018).
3.3.2 Instrumentos
Se aplico un cuestionario estructurado con 20 items para ética profesional y

22 para gestion administrativa, usando escala Likert modificada.

Validacion
El instrumento de ética profesional consider6 tres dimensiones (con 20 items y 15
min de respuesta (Anx 2).
El instrumento de la gestion administrativa incluy6 cuatro dimensiones, con 22

items y 15 min de respuesta (Anx 2).

3.4 Técnicas para el procesamiento de la informacion

Se aplic6 muestreo aleatorio simple dentro del &mbito comercial. La recoleccion
incluyé organizar, clasificar y registrar datos mediante encuestas, generando tablas y
graficos en SPSS 26.0 para su analisis e interpretacion y verificacion de hipotesis con

estadistica inferencial.

3.5 Matriz de consistencia

Se aprecia en el Anx 1.



CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

4.1.1. Resultados de la variable ética profesional

Tabla 1

Categoria de la ética profesional

20

f % %V %a
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 16 30,8 30,8 30,8
Alto 36 69,2 69,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria de la ética profesional
H medic
M Alto

Figura I. Etica profesional

La ética profesional se evalud con un cuestionario de 20 items en tres

dimensiones. Ningun participante mostrd nivel bajo; 26,4 % presentd nivel medio y

73,6 % nivel alto en valores, principios y normas del personal del Ministerio Publico.



Tabla 2

Categoria de la cultura organizacional

21

f % %V %a
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 19 36,5 36,5 36,5
Alto 33 63,5 63,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria de la cultura organizacional
E Medio
W Alto

Figura 2. Cultura organizacional

Los resultados de la dimension cultura organizacional de la ética profesional

muestran que ningun encuestado se ubicé en nivel bajo; el 36,5 % presentd nivel medio

y el 63,5 % nivel alto en valores, principios y normas del personal del Ministerio Publico

en estudio.



Tabla 3

Categoria de la ética individual

22

f % %V %a
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 25 48,1 48,1 48,1
Alto 27 51,9 51,9 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria de la ética individual
E Medio
W Alto

Figura 3. Etica individual

En la dimension ética individual de la variable ética profesional, ningun

encuestado se ubicd en nivel bajo; el 48,1 % presentd nivel medio y el 51,9 % nivel alto

en valores, principios y normas del personal del Ministerio Publico en estudio.



Tabla 4

Categoria de los mecanismos de control ético

23

f % %V %a
Bajo 0 0,0 0,0 0,0
Medio 16 30,8 30,8 30,8
Alto 36 69,2 69,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria de los mecanismos de control ético
E Medio
M Alto

Figura 4. Mecanismos de control ético

En la dimension mecanismos de control ético de la variable ética profesional,

ningun encuestado se ubico en nivel bajo; el 30,8 % alcanzo6 nivel medio y el 69,2 % nivel

alto en valores, principios y normas del personal del Ministerio Publico en estudio.



4.1.2. Resultados de la variable gestion administrativa

Tabla 5

Categoria de la gestion administrativa

24

f % %V %a
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 10 19,2 19,2 19,2
Bueno 42 80,8 80,8 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria de la gestion administrativa
ERegular

Figura 5. Gestion administrativa

En la variable gestion administrativa, evaluada mediante un cuestionario de 22

items distribuidos en 4 dimensiones, ningun encuestado califico los procesos del

Ministerio Publico en estudio como deficientes; el 19,2 % los consider6 regulares y el

80,8 % los calific6 como buenos.
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Tabla 6
Categoria planeacion
% %V %a
Deficiente 1 1,9 1,9 1,9
Regular 19 36,5 36,5 38,5
Bueno 32 61,5 61,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria planeacion
E peficients
W Regular
M Bueno

Figura 6. Planeacion

En la dimension planeacion de la variable gestion administrativa, el 1,9 % de los

encuestados calificd los procesos del Ministerio Publico en estudio como deficientes; el

36,5 % los consider6 regulares y el 61,5 % los valoré como buenos.
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Tabla 7

Categoria organizacion

f % %V %a
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 18 34,6 34,6 34,6
Bueno 34 65,4 65,4 100,0
Total 52 100,0 100,0

Categoria organizacion

ERegular
M Bueno

Figura 7. Organizacion

En la dimension organizacion de la variable gestion administrativa, ningin
encuestado considero los procesos del Ministerio Publico en estudio como deficientes; el

34,6 % los califico como regulares y el 65,4 % los evalué como buenos.



Tabla 8

Categoria direccion

27

% %V %a
Deficiente 3,8 3,8 3,8
Regular 13,5 13,5 17,3
Bueno 43 82,7 82,7 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria direccion

[ peficients

W Regular

M Bueno

Figura 8. Direccion

En la dimension direccion de la variable gestion administrativa, el 3,8 % de los

encuestados considerd los procesos del Ministerio Publico como deficientes, el 13,5 %

los calificd como regulares y el 82,7 % los evalué como buenos.



Tabla 9

Categoria control

28

% %V %a
Deficiente 0 0,0 0,0 0,0
Regular 16 30,8 30,8 30,8
Bueno 36 69,2 69,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
Categoria control
ERegular

Figura 9. Control

En la dimension control de la variable gestion administrativa, ningiin encuestado

calificod los procesos del Ministerio Publico como deficientes; el 30,8 % los considerd

regulares y el 69,2 % los evalué como buenos.



4.2. Contrastacion de hipdtesis

Prueba de normalidad de la variable ética profesional
Ho: La ética profesional no presenta dist. normal
H;i: La ética profesional presenta dist. normal

a = 0.05y la prueba K-S, n > 50.

Tabla 10
Prueba de Normalidad de la ética profesional
K-S
E gl p
Etica profesional ,107 52 ,195

Histograma

Frecuencia

60 70 80 90 100

Etica profesional

Figura 10. Histograma y curva normal de la ética profesional

Conclusion

p=0.195>0.05, se acepta hipdtesis nula; variable normal.

— Normal

Media = 78,4
Desviacion estandar = 9,206

29



Prueba de normalidad de la variable gestion administrativa
Ho: La gestion administrativa no presenta dist. normal
Hi: La gestion administrativa presenta dist. normal

a = 0.05y la prueba K-S, n > 50.

Tabla 11
Prueba de Normalidad de la gestion administrativa
K-S
E gl p
Gestion administrativa ,163 52 ,001
Histograma — Normal

| Media =88,75
Desviacion estandar = 12,152

Frecuencia

60 70 80 90 100 110

Gestion administrativa

Figura 11. Histograma y curva normal de la gestion administrativa

Conclusion

p=0.001<0.05, se descarta hipdtesis nula; variable no normal.

30
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Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre la ética profesional y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Hi: Existe relacion significativa entre la ética profesional y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Tabla 12

Correlacion entre la ética profesional (ETP) y la gestion administrativa (GEA)

ETP GEA

r 1 ,839™
ETP p ,000

N 52 52

r ,839™ 1
GEA p ,000

N 52 52

Conclusion

Sig=0,000<0,05, la ética profesional se relaciona significativamente con la

gestion administrativa; r= 0,839 indica correlacion positiva alta.
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Hipatesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre la cultura organizacional y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Hi: Existe relacion significativa entre la cultura organizacional y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Tabla 13

Correlacion entre la cultura organizacional (CUQO) y la gestion administrativa (GEA)

CUO GEA

r 1 812"
CUO p ,000

N 52 52

r 812" 1
GEA p ,000

N 52 52

Conclusion

Sig=0,000<0,05, la cultura organizacional se relaciona significativamente con

la gestion administrativa; r=0,812 indica correlacion positiva alta.
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Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la ética individual y la gestion
administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Hi: Existe relacion significativa entre la ética individual y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Tabla 14

Correlacion entre la ética individual (ETI) y la gestion administrativa (GEA)

ETI GEA

r 1 662"
ETI p ,000

N 52 52

r ,662™ 1
GEA p ,000

N 52 52

Conclusion

Sig=0,000<0,05, la ética individual se relaciona significativamente con la

gestion administrativa; r = 0,662 indica correlacion positiva moderada.
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Hipotesis especifica 3
Ho: No existe relacion significativa entre el mecanismo de control ético y la
gestion administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.
H;i: Existe relacion significativa entre el mecanismo de control ético y la gestion

administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante el 2025.

Tabla 15

Correlacion entre el mecanismo de control ético (MCE) y la gestion administrativa (GEA)

MCE GEA

r 1 ,801™
MCE P ,000

N 52 52

r ,8017 1
GEA p ,000

N 52 52

Conclusion

Sig=0,000 < 0,05, el mecanismo de control ético se relaciona significativamente

con la gestion administrativa; r= 0,801 indica correlacion positiva alta.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

Los hallazgos de la presente indagacion indican que existe una relacion
significativa entre la ética profesional y la gestion administrativa en el Ministerio
Publico Distrito Fiscal Huaura durante 2025. El coeficiente de correlacion r =
0,839 refleja una correlacion positiva alta. Esto se evidencia en la promocion de
comunicacion clara y transparente, la aplicacion coherente de valores éticos en
politicas y procedimientos, el cumplimiento honesto de las responsabilidades, la
identificacion con los principios institucionales, y la supervision efectiva de las
actividades planificadas. Estos resultados coinciden con Jaime y Gutiérrez (2025),
quienes destacan que una cultura organizacional s6lida mejora tanto la eficiencia
administrativa como el bienestar institucional; Ccallomamani (2022) sefiala que
un desempefio ético adecuado se traduce en una gestion administrativa mas
efectiva.

Respecto a la cultura organizacional, se observd relacion significativa con la
gestion administrativa (r = 0,812), indicando correlacion positiva alta. La
interaccion se sustenta en practicas como comunicacion transparente, liderazgo
ético, participacion en planificacion, identificacion con valores institucionales,
claridad en objetivos y procedimientos, y adecuada planificacion de recursos.
Rosero (2024) resalta que la gestion administrativa influye en la satisfaccion
laboral, compromiso y sentido de pertenencia. Fortunata y Quispe (2020) sugieren
que la ética requiere reflexion constante sobre decisiones y comportamientos,

promoviendo la autoevaluacion institucional.
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En la dimension ética individual, la correlacion con la gestion administrativa fue
moderada (r = 0,662). Se observd que la conducta ética personal, el respeto a la
diversidad, el cumplimiento responsable de tareas, la cooperacion y el trabajo en
equipo fortalecen la eficiencia administrativa. Escarefio (2021) destaca la
persistencia de los trabajadores para alcanzar objetivos aun sin plena motivacion,
mientras que Mamani (2022) confirma la relacion directa entre ética individual y
gestion administrativa en instituciones publicas.

Finalmente, la dimensidon mecanismos de control ético mostrdé correlacion
positiva alta con la gestion administrativa (r = 0,801). Esto se refleja en el
conocimiento y aplicacidon de normas éticas, canales de denuncia seguros,
comunicacion efectiva entre direccion y personal, supervision de actividades,
control interno y retroalimentacion para mejorar procesos. Alay y Barcia (2022)
destacan la necesidad de mejorar la divulgacion de informacion, y Rengifo (2021)
afirma que los mecanismos de control €tico fortalecen significativamente la

gestion administrativa en los trabajadores.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

e La prueba de hipotesis indicd correlacion positiva alta r = 0,839, confirmando
relacion significativa entre ética profesional y gestion administrativa en el
Ministerio Publico Distrito Fiscal Huaura durante 2025.

e La correlacion positiva alta r = 0,812 evidencia relacion significativa entre cultura
organizacional y gestion administrativa en el Ministerio Publico Distrito Fiscal
Huaura durante 2025.

e La prueba mostrd correlacion positiva moderada r = 0,662, sefialando relacion
significativa entre ética individual y gestion administrativa en el Ministerio
Publico Distrito Fiscal Huaura durante 2025.

e La correlaciéon positiva alta r = 0,801 confirma relacion significativa entre
mecanismos de control ético y gestion administrativa en el Ministerio Publico

Distrito Fiscal Huaura durante 2025.

6.2. Recomendaciones
e Serecomienda implementar un sistema de integridad institucional con canales
de denuncia seguros.

e Se sugiere establecer capacitacion ética continua mediante talleres practicos y
andlisis de casos.

e Se recomienda adoptar gestion por procesos centrada en el ciudadano para
mejorar eficiencia y transparencia.

e Se sugiere rotacion periodica de fiscales en areas criticas y casos sensibles.
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Anexo 2: Instrumentos

< UNIVERSIDAD NACIONAL
“S07 JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

o

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA ETICA PROFESIONAL

Estimado(a), este cuestionario forma parte de una indagacion sobre la ética
profesional y su relacidon con la gestion administrativa en el Ministerio Publico Distrito

Fiscal Huaura, 2025. Su participacion es valiosa.

Indicadores:
e El cuestionario es confidencial; responda con honestidad.
e Lea cada afirmacion cuidadosamente antes de responder.

e Marque con una “X” la opcion que refleje mejor su opinion.

1 Nunca

2 Casi nunca

3 A veces

4 | Casi siempre
5 Siempre

Adaptado de Flores (2025)

ftem Cultura Organizacional 1 2 3 4

Se promueve comunicacion transparente que fortalece la
1 | integridad en todas las acciones.

Los wvalores éticos se reflejan claramente en politicas y
2 | procedimientos institucionales.

Mis decisiones y resultados se comunican de manera honesta y
3 | coherente.

Los lideres fomentan decisiones alineadas con principios éticos.
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Mi superior inmediato demuestra comportamientos acordes con

5 | los valores institucionales.

Me identifico y comprometo con los principios éticos que la
6 | institucién refuerza.

El compromiso ético es valorado y considerado al evaluar
7 | desempeiio laboral.

Recibo orientacion clara para actuar correctamente frente a
8 | dilemas éticos.
item Etica Individual

Actiio con honestidad y coherencia en todas mis labores
9 | profesionales.

Mantengo conducta ética aun si surge beneficio personal
10 | alternativo.

Trato a colegas con respeto y equidad, independientemente del
11 | cargo.

La inclusién y respeto a la diversidad son promovidos en la
12 | institucion.

Cumplo responsabilidades laborales con responsabilidad, incluso
13 | sin supervision directa.

Contribuyo a un clima laboral de cooperacion, respeto y confianza
14 | mutua.
ftem Mecanismos de Control Etico

Conozco y aplico correctamente normas y politicas éticas
15 | institucionales.

Las reglas de conducta ética son claras, coherentes y justas.
16

Existen canales seguros para reportar comportamientos
17 | inadecuados confidencialmente.

Confio en que las denuncias se gestionan justamente y sin
18 | represalias.

Los actos contrarios a la ética generan consecuencias definidas.
19

Me siento libre de expresar preocupaciones éticas sin temor a
20 | sanciones.




44

S8 UNIVERSIDAD NACIONAL
“S JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

gt

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA GESTION ADMINISTRATIVA

Estimado(a), este cuestionario forma parte de una indagacion sobre la ética
profesional y su relacion con la gestion administrativa en el Ministerio Publico Distrito

Fiscal Huaura, 2025. Su participacion es valiosa.

Indicadores:
e FEl cuestionario es confidencial; responda con honestidad.
e Lea cada afirmacion cuidadosamente antes de responder.

e Marque con una “X” la opcion que refleje mejor su opinion.

1 Nunca

2 Casi nunca

3 A veces

4 | Casi siempre
5 Siempre

Adaptado de Otiniano (2020)

ftem Planeacion 1 2 3 4

Participo activamente en la elaboracion y seguimiento de los
1| planes institucionales.

Identifico problemas clave y propongo alternativas para optimizar
2 | los procesos.

Percibo apoyo constante que facilita alcanzar los objetivos de la
3 | institucion.

Comprendo las metas establecidas y el método de su
4 | determinacion.

He sido capacitado para aplicar correctamente procedimientos
5 | administrativos y operativos.
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La institucion organiza recursos adecuadamente para lograr sus

6 | objetivos.
item Organizacion
Cumplo con la estructura organizacional y las funciones asignadas.
7
Tengo claridad sobre jerarquia, roles y responsabilidades dentro de
8 | la institucion.
Reconozco que el personal posee las competencias necesarias para
9 | sus cargos.
Fomento la cooperacion y el trabajo en equipo con mis colegas.
10
Contribuyo a mantener integracion, comunicacion y coordinacion
11 | en el ambiente laboral.
Cumplo con la estructura organizacional y las funciones asignadas.
12
ftem Direccion
Los lideres influyen positivamente en el cumplimiento de los
13 | objetivos institucionales.
Me identifico con los valores y principios que promueve la
14 | institucion.
Percibo comunicacion fluida y respetuosa entre direccion y
15 | personal.
Recibo motivacion para mejorar desempefio y alcanzar metas
16 | establecidas.
Cuento con condiciones y apoyo suficientes para realizar mis
17 | funciones eficientemente.
item Control
Conozco el 6rgano encargado del control interno de la institucion.
18
Verifico que las actividades se cumplan seglin plazos y objetivos
19 | establecidos.
Participo en inventarios y controles de bienes institucionales.
20
Recibo evaluaciones periodicas sobre desempefio y calidad de los
21 | servicios.
Los resultados de evaluaciones y supervisiones se usan para
22

mejorar procesos.
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Anexo 3: Confiabilidad de los instrumentos

A5 UNIVERSIDAD NACIONAL
7" JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

ETICA PROFESIONAL

La confiabilidad del cuestionario se evalué mediante el Coeficiente a de Cronbach, que requiere una
sola aplicacion. Sus valores oscilan entre 0 (sin confiabilidad) y 1 (confiabilidad total), permitiendo

asegurar la solidez de cada dimension del instrumento en la indagacion.

Ef
oaC N
, 779 20

o = 0.779 confiabilidad alta.
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AT P
T
r

-

J . UNIVERSIDAD NACIONAL
“W07 JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

GESTION ADMINISTRATIVA

La confiabilidad del cuestionario se evalué mediante el Coeficiente a de Cronbach, que requiere una
sola aplicacion. Sus valores oscilan entre O (sin confiabilidad) y 1 (confiabilidad total), permitiendo

asegurar la solidez de cada dimension del instrumento en la indagacion.

Ef
oaC N
,881 22

o = 0.881 confiabilidad muy alta.
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Anexo 4: Base de datos

4

Variable X: Etica profesional

P20

P19

P18

P17

P16

P15
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P7
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P2

P1
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Variable Y: Gestion administrativa

P22

P21

P20

P19

P18

P17

P16
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P10
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P8

P7

P6
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P1
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